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Serwisowanie komputera

Zalecenia dotyczace bezpieczenstwa

Rozdziat dotyczacy $rodkdw ostroznosci zawiera szczegbtowe informacije na temat podstawowych czynnosci, jakie nalezy wykona¢ przed
zastosowaniem sie do instrukcji demontazu.

Przed rozpoczeciem jakichkolwiek procedur instalacyjnych lub zwigzanych z awariami obejmujgcych demontaz badz montaz nalezy
przestrzega¢ nastepujacych srodkdw ostroznosci:

Wyitacz komputer i wszelkie podtaczone urzadzenia peryferyjne.

Odtacz system i wszystkie podtaczone urzadzenia peryferyjne od zasilania pradem zmiennym.

Odtacz wszystkie kable sieciowe, linie telefoniczne i telekomunikacyjne od komputera.

Podczas pracy wewnatrz dowolnego notebooka korzystaj z terenowego zestawu serwisowego ESD, aby uniknaé wytadowania
elektrostatycznego.

Po wymontowaniu podzespotu komputera ostroznie umie$¢ go na macie antystatyczne;.

No$ obuwie o nieprzewodzacej gumowej podeszwie, by zmniejszy¢ prawdopodobienstwo porazenia pradem.

Stan gotowosci

Produkty Dell, ktére moga by¢ w stanie gotowosci, nalezy catkowicie odtaczy¢ od pradu przed otwarciem obudowy. Urzadzenia, ktére
maja funkcje stanu gotowosci, sa zasilane, nawet gdy sa wytaczone. Wewnetrzne zasilanie umozliwia urzadzeniu w trybie uspienia
wigczenie sig po otrzymaniu zewnegtrznego sygnatu (funkcja Wake on LAN). Ponadto urzadzenia te sa wyposazone w inne zaawansowane
funkcje zarzadzania energia.

Odtaczenie od zasilania oraz nacidniecie i przytrzymanie przycisku zasilania przez 15 sekund powinno usuna¢ energie resztkowa z plyty
systemowej. Wyjmij akumulator z notebooka.

Potaczenie wyrownawcze

Przewod wyrownawczy jest metoda podtaczania dwoch lub wigcej przewoddw uziemiajgcych do tego samego potencjatu elektrycznego.
Stuzy do tego terenowy zestaw serwisowy ESD. Podczas podtgczania przewodu wyréwnawczego zawsze upewnij sie, ze jest on
podtaczony do metalu, a nie do malowanej lub niemetalicznej powierzchni. Opaska na nadgarstek powinna by¢ bezpiecznie zamocowana i
mie¢ pemy kontakt ze skérg. Pamietaj, aby przed podfaczeniem opaski do urzadzenia zdjg¢ bizuterie, np. zegarek, bransoletki czy
pierscionki.

Zabezpieczenie przed wytadowaniem elektrostatycznym

Wytadowania elektrostatyczne (ESD) to gtéwny problem podczas korzystania z podzespotéw elektronicznych, a zwtaszcza wrazliwych
komponentoéw, takich jak karty rozszerzen, procesory, moduty DIMM pamieci i ptyty systemowe. Nawet najmniejsze wytadowania potrafia
uszkodzi¢ obwody w niezauwazalny sposéb, powodujac sporadycznie wystepujace problemy lub skracajac zywotno$¢ produktu. Ze
wzgledu na rosnace wymagania dotyczace energooszczedno$ci i zageszczenia uktadoéw ochrona przed wytadowaniami elektrostatycznymi
staje sie coraz powazniejszym problemem.

Z powodu wiekszej gestosci potprzewodnikow w najnowszych produktach firmy Dell ich wrazliwos¢ na uszkodzenia elektrostatyczne jest
wieksza niz w przypadku wczesnigjszych modeli. Dlatego niektdre wczedniej stosowane metody postepowania z czesciami sa juz
nieprzydatne.

Uszkodzenia spowodowane wyfadowaniami elektrostatycznymi mozna podzieli¢ na dwie kategorie: katastrofalne i przejéciowe.

Katastrofalne — zdarzenia tego typu stanowig okoto 20 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi.
Uszkodzenie powoduje natychmiastowa i catkowita utrate funkcjonalno$ci urzadzenia. Przyktadem katastrofalnej awarii moze by¢
modut DIMM, ktory ulegt wstrzasowi elektrostatycznemu i generuje bfad dotyczacy braku testu POST lub braku sygnatu wideo z
sygnatem dzwiekowym oznaczajgcym niedziatajaca pamiec.

Przejsciowe — takie sporadyczne problemy stanowig okoto 80 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi. Duza
liczba przejsciowych awarii oznacza, ze w wigkszo$ci przypadkdw nie mozna ich natychmiast rozpozna¢. Modut DIMM ulega
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wstrzasowi elektrostatycznemu, ale $ciezki sa tylko ostabione, wiec podzespét nie powoduje bezposrednich objawdw zwigzanych z
uszkodzeniem. Faktyczne uszkodzenie ostabionych sciezek moze nastgpi¢ po wielu tygodniach, a do tego czasu moga wystepowac
pogorszenie integralnosci pamieci, sporadyczne btedy i inne problemy.

Awarie przejsciowe (sporadyczne) sg trudniejsze do wykrycia i usuniecia.
Aby zapobiec uszkodzeniom spowodowanym przez wytadowania elektrostatyczne, pamietaj o nastepujacych kwestiach:

Korzystaj z opaski uziemiajacej, ktdra jest prawidtowo uziemiona. Uzywanie bezprzewodowych opasek uziemiajgcych jest
niedozwolone, poniewaz nie zapewniaja one odpowiedniej ochrony. Dotkniecie obudowy przed dotknieciem czesci o zwigkszonej
wrazliwosci na wytadowania elektrostatyczne nie zapewnia wystarczajacej ochrony przed tymi zagrozeniami.

Wszelkie czynnosci zwigzane z komponentami wrazliwymi na tadunki statyczne wykonuj w obszarze zabezpieczonym przed tadunkiem.
Jezeli to mozliwe, korzystaj z antystatycznych mat na podtoge i biurko.

Podczas wyciagania z kartonu komponentéw wrazliwych na fadunki statyczne nie wyciagaj ich z opakowania antystatycznego do
momentu przygotowania sie do ich montazu. Przed wyciagnieciem komponentu z opakowania antystatycznego roztaduj najpierw
fadunki statyczne ze swojego ciata.

W celu przetransportowania komponentu wrazliwego na fadunki statyczne umies¢ go w pojemniku lub opakowaniu antystatycznym.

Zestaw serwisowy ESD

Najczesciej uzywany jest niemonitorowany zestaw serwisowy. Kazdy zestaw serwisowy zawiera trzy gtownie elementy — mate
antystatyczna, pasek na nadgarstek i przewdd taczacy.

Elementy zestawu serwisowego ESD

Zestaw serwisowy ESD zawiera nastepujace elementy:

Mata antystatyczna — rozprasza fadunki elektrostatyczne i mozna na niej umieszcza¢ czesci podczas serwisowania. W przypadku
korzystania z maty antystatycznej nalezy zatozy¢ pasek na nadgarstek i potaczy¢ mate przewodem z dowolng metalowa czeécia
serwisowanego systemu. Po prawidtowym podfaczeniu tych elementow czesci serwisowe mozna wyjac z torby antyelektrostatycznej i
potozy¢ bezposrednio na macie. Komponenty wrazliwe na tadunki elektrostatyczne mozna bezpiecznie trzymac w dfoni, na macie
antystatycznej, w komputerze i w torbie.

Pasek na nadgarstek i przewoéd taczacy — pasek i przewdd mozna potaczy¢ bezposrednio z metalowym komponentem
sprzetowym, jesli mata antystatyczna nie jest wymagana, albo potaczy¢ z mata, aby zabezpieczy¢ sprzet tymczasowo umieszczony na
macie. Fizyczne potaczenie miedzy paskiem na nadgarstek, przewodem faczacym, matg antystatyczna i sprzetem jest nazywane
wigzaniem. Nalezy uzywac wytacznie zestawow serwisowych zawierajacych pasek na nadgarstek, mate i przewdd faczacy. Nie wolno
korzystac z opasek bez przewoddw. Nalezy pamietac, ze wewnetrzne przewody paska na nadgarstek sa podatne na uszkodzenia
podczas normalnego uzytkowania. Nalezy je regularnie sprawdza¢ za pomoca testera, aby unikna¢ przypadkowego uszkodzenia
sprzetu przez wytadowania elektrostatyczne. Zaleca sie testowanie paska na nadgarstek i przewodu faczacego co najmniej raz w
tygodniu.

Tester paska antystatycznego na nadgarstek — przewody wewnatrz paska sa podatne na uszkodzenia. W przypadku korzystania
Z zestawu niemonitorowanego najlepiej jest testowac pasek przed obstuga kazdego zlecenia serwisowego, co najmniej raz w tygodniu.
Najlepigj jest uzywac testera paska na nadgarstek. W przypadku braku takiego testera nalezy skontaktowac sie z biurem regionalnym.
Aby przeprowadzié test, podtacz przewdd taczacy do testera zatozonego na nadgarstek, a nastepnie naciénij przycisk. Swiecaca
zielona dioda LED oznacza, ze test zakonczyt sie pomyéinie. Czerwona dioda LED i sygnat dzwigkowy oznaczajg niepowodzenie testu.
Elementy izolacyjne — urzadzenia wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne, takie jak obudowa radiatora z tworzywa sztucznego,
nalezy trzymac z dala od wewnetrznych czesci o wiasciwosciach izolujgcych, ktére czesto maja duzy tadunek elektryczny.
Srodowisko pracy — przed uzyciem zestawu serwisowego ESD nalezy oceni¢ sytuacje w lokalizacji klienta. Przyktadowo sposdb
uzycia zestawu w srodowisku serwerdéw jest inny niz w przypadku komputeréw stacjonarnych lub przeno$nych. Serwery sa zwykle
montowane w stelazu w centrum danych, a komputery stacjonarne i przenosne zazwyczaj znajduja sie na biurkach lub w boksach
pracownikéw. Poszukaj duzej, otwartej i ptaskiej powierzchni roboczej, ktéra pomiesci zestaw ESD i zapewni dodatkowe migjsce na
naprawiany system. W tym miejscu nie powinno by¢ takze elementdw izolacyjnych, ktére moga powodowa¢ wytadowania
elektrostatyczne. Przed rozpoczeciem pracy z elementami sprzetowymi izolatory w obszarze roboczym, takie jak styropian i inne
tworzywa sztuczne, nalezy odsuna¢ co najmniej 30 cm od wrazliwych czesci.

Opakowanie antyelektrostatyczne — wszystkie urzadzenia wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne nalezy wysytac i dostarcza¢
w odpowiednio bezpiecznym opakowaniu. Zalecane sg metalowe torby ekranowane. Uszkodzone czesci nalezy zawsze zwraca¢ w
torbie elektrostatycznej i opakowaniu, w ktdrych zostaty dostarczone. Torbe antyelektrostatyczna trzeba ztozy¢ i szczelnie zakleic.
Nalezy réwniez uzy¢ tej samej pianki i opakowania, w ktérym dostarczono nowa cze$¢. Urzadzenia wrazliwe na wytadowania
elektrostatyczne nalezy po wyjeciu z opakowania umiesci¢ na powierzchni roboczej zabezpieczonej przed tadunkami
elektrostatycznymi. Nie wolno ktas¢ czesci na zewnetrznej powierzchni torby antyelektrostatycznej, poniewaz tylko jej wnetrze jest
ekranowane. Czesci nalezy zawsze trzymac w rece albo umiesci¢ na macie antystatycznej, w systemie lub wewnatrz torby
antyelektrostatycznej.

Transportowanie wrazliwych elementéw — elementy wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne, takie jak czesci zamienne lub
zwracane do firmy Dell, nalezy bezpiecznie transportowa¢ w torbach antyelektrostatycznych.
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Ochrona przed tadunkami elektrostatycznymi — podsumowanie

Zaleca sig, aby podczas naprawy produktow Dell wszyscy serwisanci uzywali tradycyjnego, przewodowego uziemiajacego paska na
nadgarstek i ochronnej maty antystatycznej. Ponadto podczas serwisowania czesci wrazliwe nalezy trzymac z dala od elementow
izolacyjnych, a wrazliwe elementy trzeba transportowac w torbach antyelektrostatycznych.

Transportowanie wrazliwych elementéw

Podczas transportowania komponentéw wrazliwych na wytadowania elektryczne, takich jak lub czesci zamienne lub czesci zwracane do
firmy Dell, nalezy koniecznie zapakowac je w woreczki antystatyczne.

Podnoszenie sprzetu

Podczas podnoszenia cigzkiego sprzetu stosuj sie do nastepujacych zalecen:
: Nie podnos$ w pojedynke cigzaru o wadze wigkszej niz ok. 22 kg. Nalezy zawsze uzyskiwa¢ pomoc lub
korzysta¢ z urzadzenia do podnoszenia mechanicznego.

Rozstaw stopy tak, aby zachowac¢ réwnowage. Ustaw je szeroko i stabilnie, a palce skieruj na zewnatrz.
Napnij miesnie brzucha. Migsénie brzucha wspieraja kregostup podczas unoszenia, przenoszac ciezar fadunku.
Cigzary podno$ nogami, a nie plecami.

Trzymaj fadunek blisko siebie. Im blizej znajduje sie on kregostupa, tym mniejszy wywiera nacisk na plecy.

Podczas podnoszenia i ktadzenia fadunku miej wyprostowane plecy. Nie zwigkszaj ciezaru tadunku ciezarem swojego ciata. Unikaj
skrecania ciafa i kregostupa.

6. Stosuj sie do tych samych zalecen w odwrotnej kolejnosci podczas ktadzenia tadunku.

S P NESTESIES

Przed przystapieniem do serwisowania komputera

1. Sprawd?, czy powierzchnia robocza jest ptaska i czysta, aby unikng¢ porysowania komputera.
2. Wyiacz komputer.
3. Oddokuj komputer, jedli jest podtaczony do urzadzenia dokujacego (zadokowany).
4. Odfacz od komputera wszystkie kable sieciowe (jesli sa uzywane).
: Jesli komputer jest wyposazony w port RJ-45, nalezy najpierw odtaczy¢ od niego kabel sieciowy.
5. Odtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.

6. Otworz wyswietlacz.
7. Naciénij przycisk zasilania i przytrzymaj przez kilka sekund, aby odprowadzi¢ tadunki elektryczne z ptyty systemowe;.

: Aby uniknaé¢ porazenia pradem elektrycznym, przed wykonaniem kroku 8 nalezy odtaczy¢ komputer
od zrédta zasilania, wyjmujac kabel z gniazdka elektrycznego.

: Aby uniknaé¢ wytadowania elektrostatycznego, nalezy odprowadza¢ tadunki z ciata za pomoca opaski
uziemiajacej zaktadanej na nadgarstek lub dotykajac okresowo niemalowanej metalowej powierzchni (np. ztacza z tylu
komputera).

8. Wyjmij wszelkie zainstalowane w komputerze karty ExpressCard Iub karty inteligentne z odpowiednich gniazd.

Po zakonczeniu serwisowania komputera

Po dokonaniu wymiany sprzetu, ale jeszcze przed wigaczeniem komputera, podtacz wszelkie urzadzenia zewnetrzne, karty i kable.

: Aby uniknaé¢ uszkodzenia komputera, nalezy uzywaé¢ akumulatoréw przeznaczonych dla danego modelu
komputera Dell. Nie nalezy stosowa¢ akumulatorow przeznaczonych do innych komputeréw Dell.

1. Podiacz urzadzenia zewnetrzne, takie jak replikator portéw lub baza multimedialna, oraz zainstaluj wszelkie uzywane karty, na przyktad
karty ExpressCard.

2. Podtacz do komputera kable telefoniczne lub sieciowe.

: Aby podiaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczyé go do urzadzenia sieciowego, a nastepnie
do komputera.

3. Podtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.
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4. Wiacz komputer.
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Demontowanie i montowanie

Zalecane narzedzia

Procedury przedstawione w tym dokumencie wymagaja uzycia nastepujgcych narzedzi:

Whkretak krzyzakowy nr O
Whkretak krzyzakowy nr 1
Rysik z tworzywa sztucznego

@l UWAGA: Wkretak nr O jest przeznaczony do srub 0-1, a wkretak nr 1 do Srub 2-4.

Lista rozmiarow srub

Tabela 1. Vostro 14-3478 — lista rozmiaréow $rub

M2x2 M2x2 M2x3 M2,5x2,5 (z

(z tbem (z tbem . tbem
Element powigkszo | powieksz M2x2.5 | M2x5 (z}r)vg:“l;lm M2x3 powiekszon 8

nym 07) | onym 05) ym)

M3x3

Mostek napedu

3
optycznego

Klamra napedu
optycznego

Pokrywa dolna 3 6 1 8

Dysk twardy 4

Klamra dysku
twardego

Wentylator
systemowy

Piyta gfdwna 2 1

Klamra touchpada 4 1

Zestaw 3
wyséwietlacza

Panel wyswietlacza 4

Zawias 6
wysSwietlacza

Ptyta przycisku
zasilania

Klamra czytnika linii
papilarnych
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Akumulator

Wymontowywanie akumulatora

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Aby wyja¢ akumulator:

a) Przesun zwalniacz zatrzasku, aby odblokowa¢ akumulator [1].

b) Wyjmij akumulator z komputera [2].

Instalowanie akumulatora

1. WI6z baterige do gniazda i naciénij, az do zatrzasniecia na miejscu.
2. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Naped dyskow optycznych

Wymontowywanie napedu dyskéw optycznych

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wyjmij akumulator.
3. Aby wyja¢ naped optyczny:

a) Wykre¢ srube M2x5 mocujaca naped dyskéw optycznych do komputera [1].

Demontowanie i montowanie
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b) Rysikiem z tworzywa sztucznego nacisnij zaczep w kierunku wskazanym strzatka na obudowie. [2].
c) Wysun naped dyskéw optycznych z komputera [3].

Wymontowywanie wspornika napedu dyskow optycznych

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a) Akumulator

b) Naped dyskéw optycznych
3. Aby wyja¢ naped dyskéw optycznych ze wspornika. wykonaj nastepujace czynnosci:

a) Wykre¢ Srube M2x3(z matym tbem) mocujgca wspornik napedu dysku optycznego.

b) Zdejmij wspornik z napedu dyskdw optycznych.
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Montowanie wspornika napedu dyskéw optycznych

Zatbz wspornik napgdu dyskow optycznych.

Dokre¢ srube M2x3 (z matym tbem) mocujaca wspornik napedu dyskow optycznych.
Zainstaluj nastepujace elementy:

a) Naped dyskow optycznych

b) Akumulator

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Instalowanie napedu dyskéw optycznych

N N

Umie$¢ naped dyskow optycznych w gniezdzie, aby osadzi¢ go (charakterystyczne kliknigcie).
Whkre¢ $rube M2x5 mocujaca naped dyskow optycznych do komputera.

Zainstaluj akumulator.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Kratka klawiatury i klawiatura

Wymontowywanie klawiatury

1.

2.
3.

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Wyjmij akumulator.

Aby wyjac¢ klawiature:

a) Rysikiem z tworzywa sztucznego uwolnij pie¢ zaczepdw z gniazd umieszczonych nad klawiatura [1].

b) Odwrde klawiature na podparcie dioni, aby uzyska¢ dostep do kabla ztacza klawiatury znajdujacego sie pod klawiatura [2].

Demontowanie i montowanie
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4. Aby wyja¢ kabel klawiatury, wykonaj nastepujace czynnosci:
a) Odtacz kabel klawiatury od ptyty systemowe;j.
b) Wyjmij klawiature z komputera.
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Instalowanie klawiatury

S NI NR e

Podtacz kabel klawiatury do ztacza na ptycie systemowsj.

Wysun klawiature, aby wyréwnac ja z zaczepami.

Docisnij krawedzie klawiatury, aby ja zamocowac.

Zainstaluj akumulator.

Woykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Pokrywa dolna

Wymontowywanie pokrywy dolnej

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj nastepujace elementy:

a) Akumulator

b) Naped dyskow optycznych

c) Klawiatura

Aby zdja¢ pokrywe dolna:

a) Odfacz ztacze napedu dyskéw optycznych i zdejmij je z ptyty systemowej [1].

b) Wykre¢ 3 sruby (M2x5) mocujace pokrywe dolng [2].

Demontowanie i montowanie

15



4. Odwrdée komputer i wykre¢ sruby (8 srub M2,5x8; 3 sruby M2x2; 2 Sruby M2x5) mocujace pokrywe dolng do komputera.
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5. Aby zdja¢ pokrywe dolna:
a) Rysikiem podwaz krawedzie pokrywy dolnej [1].
b) Unies$ pokrywe dolng i zdejmij ja z komputera [2].
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Instalowanie pokrywy doinej

Dopasuj pokrywe dolnag do otwordw na $ruby w komputerze.

Docisnij krawedzie pokrywy, aby ja osadzi¢ (charakterystyczne klikniecie).

Wkrec Sruby (8 srub M2,5x8; 3 sruby M2x2; 2 sruby M2x5) mocujace pokrywe dolng do komputera.
Odwré¢ komputer.

Otworz wyswietlacz i podtacz ztacze napedu dyskéw optycznych do plyty systemowej.

Whkre¢ $ruby mocujgce pokrywe dolng do podparcia dfoni.

S I N

Zainstaluj nastepujace elementy:

a) Klawiatura
b) Naped dyskdéw optycznych
c) Akumulator
8. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Dysk twardy

Wymontowywanie zestawu dysku twardego

1. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a) Akumulator

b) Naped dyskéw optycznych

c) Klawiatura

d) pokrywa dolna
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3. Wykonaj nastepujace czynnosci, aby wymontowac zestaw dysku twardego:
a) Odfacz kabel dysku twardego od ztacza na ptycie systemowej [1].
b) Wykre¢ 2 $ruby (M2x3) mocujace zestaw dysku twardego do komputera [2].
c) Wyjmij zestaw dysku twardego z komputera [3].

Wymontowywanie dysku twardego ze wspornika

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a) Akumulator
b) Naped dyskéw optycznych
c) Klawiatura
d) pokrywa dolna
e) Zestaw dysku twardego
3. Aby wyja¢ dysk twardy z zestawu dysku twardego:
a) Pociagnij za ztacze kabla dysku twardego i wyjmij je z dysku twardego.
b) Wykrec¢ 4 $ruby (M3x3) mocujace wspornik do dysku twardego [1].
c) Zdejmij dysk twardy ze wspornika [2].
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Instalowanie dysku twardego we wsporniku

Dopasuj otwory na $ruby i widz dysk twardy do wspornika.
Wkre¢ $ruby M3x3 mocujace dysk twardy do wspornika.
Podtacz kabel dysku twardego do dysku twardego.
Zainstaluj nastepujace elementy:

N N

a) Zestaw dysku twardego

b) pokrywa dolna

c) Klawiatura

d) Naped dyskow optycznych
e) Akumulator
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B. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Instalowanie zestawu dysku twardego

Umie$¢ zestaw dysku twardego we wnece w komputerze.
Wkrec¢ 4 sruby (M2x3) mocujace zestaw dysku twardego do komputera.
Podtacz kabel dysku twardego do zfacza na plycie systemowsj.

N

Zainstaluj nastepujace elementy:

a) pokrywa dolna
b) Klawiatura
c) Naped dyskow optycznych
d) Akumulator
B. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Czytnik linii papilarnych

Wymontowywanie czytnika linii papilarnych

1. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a) Akumulator
b) Naped dyskéw optycznych
c) Klawiatura
d) pokrywa dolna
e) Dysk twardy
3. Aby wyja¢ wspornik czytnika linii papilarnych:
a) Odfacz czytnik linii papilarnych od ztacza na ptycie systemowej [1].
b) Zdejmij taSme mocujaca zestaw czytnika linii papilarnych do komputera [2].
c) Wykre¢ 1srube (M2x2,5) mocujaca zestaw czytnika linii papilarnych do komputera [3].
d) Wyjmij wspornik czytnika kart inteligentnych z komputera [4].
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4. Wyjmowanie czytnika linii papilarnych
a) Wyjmij ptyte czytnika linii papilarnych z komputera.
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Instalowanie czytnika linii papilarnych

S NI NR R

Widz ptyte czytnika linii papilarnych do gniazda w komputerze.

Wkre¢ 1 srube (M2x2,5) mocujaca wspornik czytnika linii papilarnych do komputera.
Zamocuj tadme mocujaca zestaw czytnika linii papilarnych do komputera.

Podtacz przewdd czytnika linii papilarnych do ztacza na ptycie systemowe;.
Zainstaluj nastepujace elementy:

a) Dysk twardy

b) pokrywa dolna

c) Klawiatura

d) Naped dyskéw optycznych

e) Akumulator

Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakorczeniu serwisowania komputera.

Karta sieci WLAN

Wymontowywanie karty sieci WLAN

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj nastepujace elementy:

a) Akumulator

b) Naped dyskéw optycznych

c) Klawiatura

d) pokrywa dolna

Aby wymontowac karte sieci WLAN, wykonaj nastepujace czynnosci:
a) Wykre¢ 18rube (M2x3) mocujaca zaczep do karty WLAN [1].
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b) Unie$ zaczep mocujacy karte sieci WLAN [2].
c) Odfacz kable sieci WLAN do ztaczy na karcie [3].
d) Wyjmij karte sieci WLAN z gniazda na ptycie systemowej [4].

Instalowanie karty sieci WLAN

Witdz karte sieci WLAN do gniazda na ptycie systemowe;j.
Podtacz kable sieci WLAN do gniazd w karcie WLAN.
Umie$¢ zaczep zabezpieczajacy na karcie sieci WLAN i dokre¢ 1 $rube (M2x3) na komputerze.

Ao 2

Zainstaluj nastepujace elementy:

a) pokrywa dolna
b) Klawiatura
c) Naped dyskow optycznych
d) Akumulator
5. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Moduty pamieci

Wymontowywanie modutu pamieci

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a) Akumulator
b) Naped dyskow optycznych
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c) Klawiatura
d) pokrywa dolna

3. Aby wyja¢ modut pamieci, wykonaj nastepujace czynnosci:
a) Odciagnij zaciski mocujgce modut pamigci, az modut odskoczy [1].
b) Wyjmij modut pamigci z plyty systemowej [2].

Instalowanie modutu pamieci

1. Umie$¢ modut pamieci w gniezdzie.
2. Doci$nij modut pamieci, aby zatrzaski mocujgce zabezpieczyty modut.
3. Zainstaluj nastepujace elementy:

a) pokrywa dolna
b) Klawiatura
c) Naped dyskow optycznych
d) Akumulator
4. Woykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Bateria pastylkowa

Wymontowywanie baterii pastylkowej

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
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a) Akumulator
b) Naped dyskéw optycznych
c) Klawiatura
d) pokrywa dolna
3. Wymontowywanie baterii pastylkowej

a) Zapomoca rysika z tworzywa sztucznego wyjmij baterie z gniazda [1]
b) Wyjmij baterie [2]

Instalowanie baterii pastylkowej

1. Umie$¢ baterie pastylkowa w gniezdzie.
2. Dociénij baterie, aby ja osadzi¢ (charakterystyczne klikniecie).
3. Zainstaluj nastepujace elementy:

a) Pokrywa dolna

b) Klawiatura

c) Naped dyskow optycznych

d) Akumulator

4. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Plyta przycisku zasilania

Wymontowywanie zespotu przycisku zasilania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a) Akumulator
b) Naped dyskéw optycznych
c) Klawiatura
d) pokrywa dolna
3. Aby wymontowac¢ ptyte przyciska zasilania, wykonaj nastepujace czynnosci:
a) Odtacz kabel ptyty systemowej od komputera [1].
b) Wykre¢ sruby zawiasu wyswietlacza (M2,5x8) [2].
c) Odwrde¢ zawias wyswietlacza, aby odstoni¢ ptyte przycisku zasilania znajdujaca sie pod zawiasem [3].
d) Wykre¢ 18rube M2x2 (z duzym tbem 07) mocujaca ptyte przycisku zasilania do obudowy [4].
e) Odklej kabel ptyty systemowej od obudowy i zdejmij tasme mocujaca ptyte przycisku zasilania.
f)  Wysun plyte przycisku zasilania z obudowy.

Instalowanie zespotu przycisku zasilania

Umies¢ ptyte przyciskdw na obudowie.

Przyklej taSme mocujaca ptyte przycisku zasilania.
Przymocuj kabel ptyty systemowej do obudowy.

Zamontuj ptyte przycisku zasilania i dokre¢ srube.

Podtacz kabel ptyty systemowej do ptyty przycisku zasilania.

SN NSNS

Dokre¢ sruby, aby przymocowac¢ go do ptyty przycisku zasilania.
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7. Zainstaluj nastepujace elementy:

a) pokrywa dolna
b) Klawiatura
c) Naped dyskoéw optycznych
d) Akumulator
8. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakonczeniu serwisowania komputera.

radiatora

Wymontowywanie radiatora

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a) Akumulator

b) Naped dyskéw optycznych

c) Klawiatura

d) pokrywa dolna
3. Aby wymontowac radiator:

a) Poluzuj $ruby mocujace radiator do ptyty systemowej [1].

b) Wyjmij radiator z ptyty systemowej [2].

Instalowanie radiatora

1. Dopasuj $ruby w radiatorze do otwordw w plycie systemowe;.
2. Dokre¢ $ruby mocujace radiator do ptyty systemowe.

@l UWAGA: Wkre¢ wkrety w kolejnosci numeréw na rysunku [1, 2, 3, 4].

3. Zainstaluj nastepujace elementy:
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a) pokrywa dolna

b) Klawiatura

c) Naped dyskow optycznych
d) Akumulator

4. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wentylator systemowy

Wymontowywanie wentylatora systemowego

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a) Akumulator

b) Naped dyskow optycznych

c) Klawiatura

d) pokrywa dolna
3. Aby wymontowac¢ wentylator systemowy, wykonaj nastepujace czynnosci:

a) Odfacz kabel wentylatora systemowego od ptyty systemowej [1].

b) Wykre¢ 2 sruby (M2x5) mocujace wentylator systemowy do komputera [2].

c) Unie$ i wyjmij wentylator systemowy z komputera [3].

Instalowanie wentylatora systemowego

1. Wyréwnaj wentylator systemowy w ramie montazowsej.
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Przymocuj wentylator systemowy do komputera, dokrecajac 2 sruby (M2x5).
Podfacz kabel wentylatora systemowego do ztgcza plyty systemowej.
Zainstaluj nastepujace elementy:

a) pokrywa dolna

b) Klawiatura

c) Naped dyskoéw optycznych

d) Akumulator

Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Gtlosnik

Wymontowywanie gtoSnikow

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj nastepujace elementy:

a) Akumulator

b) Naped dyskow optycznych

c) Klawiatura

d) pokrywa dolna

Aby wymontowac gto$niki, wykonaj nastgpujace czynnosci:

a) Odfgcz kabel gtosnikowy od komputera [1].

b) Wyjmij glodniki z komputera [2].

Instalowanie gtoSnikow

1.
2.
3.

30

Umies¢ gtosniki w gniazdach w komputerze.
Podtacz kabel gtodnikoéw do ptyty systemowe;.
Zainstaluj nastepujace elementy:
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a) pokrywa dolna
b) Klawiatura
c) Naped dyskow optycznych
d) Akumulator
4. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakornczeniu serwisowania komputera.

Ptyta systemowa

Wymontowywanie ptyty systemowej

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a) Akumulator
b) Naped dyskéw optycznych
c) Klawiatura
d) pokrywa dolna
e) Zestaw dysku twardego
f) Karta sieci WLAN
g) Modut pamieci
h) Radiator
i)  Wentylator systemowy
3. Unie$ zaczep blokujacy, aby odtaczy¢ nastepujace kable
a) zlacze dysku twardego [1]
b) ztacze zasilania [2]
c) Odklej tasme samoprzylepna [3].
d) Unie$ zaczep blokujacy i odtacz ztacze eDP [4].
e) gtosnik [5]
f) Zzlacze tabliczki dotykowej [6]
g) ztacze we/wy [7]
h) ztacze czytnika linii papilarnych [8]
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i wyjmij ptyte systemowa [2].

]

4. Wykrec 18rube (M2x3) mocujaca ptyte systemowa do komputera [1

Demontowanie i montowanie
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Odwroée plyte systemowa.

Aby wymontowac plyte systemowa, wykonaj nastepujace czynnosci:
a) Odklej biatg taSme samoprzylepna i odtacz kabel zasilania [1].
b) Wyjmij ptyte systemowa z komputera [2].

Instalowanie ptyty systemowej

SIS NN

Podtacz kabel zasilania.

Przyklejanie biatej tasmy samoprzylepne;.

Odwré¢ plyte systemowa.

Dopasuj ptyte systemowa do uchwytdw Srub w komputerze.

Whkrec 1 srube (M2x3), aby zamocowac ptyte systemowa do komputera.

Podtacz kable nastepujacych urzadzen do plyty systemowej.
a) zfacze dysku twardego

b) zlacze tabliczki dotykowe;

c) zlacze gtodnika

d) ztacze 170

e) ztacze eDP

f) zigcze zasilania

g) zlacze czytnika linii papilarnych
Zainstaluj nastepujace elementy:
a) Wentylator systemowy

b) Radiator

c) Modut pamieci

d) karta WLAN

e) Zestaw dysku twardego

f) pokrywa dolna

g) Klawiatura
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h) Naped dyskéw optycznych
i) Akumulator
8. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ptyta we/wy

Wymontowywanie ptyty we/wy

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a) Akumulator

b) Naped dyskéw optycznych

c) Klawiatura

d) pokrywa dolna

e) Zestaw dysku twardego
3. Aby wymontowac¢ ptyte wejécia/wyjscia (ptyte we/wy):

a) Odtacz kabel ptyty we/wy [1].

b) Unie$ i wyjmij ptyte we/wy z komputera [2]

Instalowanie karty 170

1. Umies¢ ptyte we/wy w komputerze.
2. Podiacz kabel ptyty wejscia/wyjécia (ptyty we/wy) do ptyty we/wy.
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3. Zainstaluj nastepujace elementy:

a)
b)
c)
d)
e)

Zestaw dysku twardego
pokrywa dolna

Klawiatura

Naped dyskéw optycznych
Akumulator

4. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ztacze zasilania

Wymontowywanie gniazda zasilacza

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj nastepujace elementy:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
)

)

k)

a)
b)

Akumulator

Naped dyskow optycznych
Klawiatura

pokrywa dolna

Zestaw dysku twardego
Karta sieci WLAN
Modut pamieci

Radiator

Wentylator systemowy
Bateria pastylkowa
Ptyta systemowa

Aby wymontowa¢ gniazdo zasilacza, wykonaj nastepujace czynnosci:

Wykre¢ 1 srube (M2x3) mocujaca gniazdo zasilacza do komputera [1].
Podnie$ gniazdo zasilacza [2].

L
W
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Instalowanie gniazda zasilacza

1. Wsun gniazdo zasilacza do szczeliny w komputerze.

2. Zamocuj gniazdo zasilacza w komputerze za pomoca 1 $ruby (M2x3).

3. Zainstaluj nastepujace elementy:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
)
h)
)

)

k)

Ptyta systemowa
Bateria pastylkowa
Wentylator systemowy
karta WLAN

Modut pamieci

Radiator

Zestaw dysku twardego
pokrywa dolna
Klawiatura

Naped dyskéw optycznych
Akumulator

4. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

zestaw wyswietlacza

Wymontowywanie zestawu wyswietlacza

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj nastepujace elementy:

a)
b)
c)
d)
e)
f

Bateria

Naped optyczny
Klawiatura

Pokrywa dolna

Zestaw dysku twardego
Karta sieci WLAN

3. Aby wymontowac¢ zestaw wy$wietlacza, wykonaj nastepujace czynnosci:

a)
b)
c)
d)

36

Wyjmij kabel WLAN [1].

Odklej biata tadme samoprzylepna [2].
Podnies zaczep blokady [3].

Odtacz kabel eDP [4].
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4. Odwrdé¢ komputer.

@ UWAGA:

W takiej pozycji nalezy mocno trzymaé komputer.

B. Aby wymontowac¢ zestaw wy$wietlacza, wykonaj nastepujace czynnosci:
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®| UWAGA: Umies¢ obudowe na krawedzi stotu wyswietlaczem skierowanym w dét.

a) Odkre¢ 3 $ruby M2,5x8 i unies zawias wyswietlacza zamocowany do komputera [1].
b) Podnies i wyjmij zestaw wy$wietlacza [2].

@ UWAGA:

Gdy zestaw wyswietlacza jest otwarty pod katem 90 stopni, nalezy go mocno trzyma¢, aby uniknaé¢ jego
uszkodzenia

Instalowanie zestawu wyswietlacza

Dopasuj zestaw wy$wietlacza do obudowy.

Umies¢ karte sieci WLAN i kable zestawu wy$wietlacza w zaczepach mocujgcych.
Dokre¢ 3 $ruby (M2,5x8) mocujace zawiasy wySwietlacza do zestawu wySwietlacza.
Zainstaluj nastepujace elementy:

a) karta WLAN

b) Zestaw dysku twardego

c) pokrywa dolna

d) Klawiatura

e) Naped dyskow optycznych

f)  Akumulator

NN

5. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Ostona wysSwietlacza

®| UWAGA: Panel wyswietlacza bez obstugi dotykowej

Wymontowywanie oprawy wyswietlacza

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a) Akumulator
b) Naped dyskéw optycznych
c) Klawiatura
d) pokrywa dolna
e) Zestaw dysku twardego
f) Karta sieci WLAN
g) Zestaw wySwietlacza
3. Aby odtaczy¢ ostone wySwietlacza, wykonaj nastepujace czynnosci:
a) Rysikiem z tworzywa sztucznego zwolnij zaczepy na krawedziach, aby uwolni¢ osfone wyéwietlacza z zestawu wy$wietlacza.
b) Zdejmij ostone wyswietlacza z zestawu wysSwietlacza.

Instalowanie ostony wyswietlacza

1. Umies¢ oprawe wyéwietlacza na zestawie wy$wietlacza.
2. Nacis$nij krawedzie oprawy wyséwietlacza, az zostanie zatrzadnieta na zestawie wyéwietlacza.
3. Zainstaluj nastepujace elementy:

a) Zestaw wySwietlacza

b) karta WLAN

c) Zestaw dysku twardego

d) pokrywa dolna

e) Klawiatura
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f) Naped dyskoéw optycznych
g) Akumulator
4. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Kamera

@l UWAGA: Panel wyswietlacza bez obstugi dotykowej

Wymontowywanie kamery

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a) Akumulator
b) Naped dyskéw optycznych
c) Klawiatura
d) pokrywa dolna
e) Zestaw dysku twardego
f) Karta sieci WLAN
g) Zestaw wySwietlacza
h) Ostona wy$wietlacza
3. Aby wyja¢ kamere, wykonaj ponizsze czynno4ci.
a) Odfacz kabel kamery od kamery [1].
b) Wyjmij kamere z zestawu wyswietlacza [2].

Instalowanie kamery

1. Umies¢ kamere w szczelinie zestawu wys$wietlacza.
2. Podiacz kabel kamery.
3. Zainstaluj nastepujace elementy:
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a) Ostona wyswietlacza
b) Zestaw wys$wietlacza
c) karta WLAN
d) Zestaw dysku twardego
e) pokrywa dolna
f) Klawiatura
g) Naped dyskdéw optycznych
h) Akumulator
4. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakornczeniu serwisowania komputera.

Panel wyswietlacza

@l UWAGA: Panel wyswietlacza bez obstugi dotykowej

Wymontowywanie panelu wyswietlacza

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a) Akumulator
b) Naped dyskéw optycznych
c) Klawiatura
d) pokrywa dolna
e) Zestaw dysku twardego
f) Karta sieci WLAN
g) Zestaw wySwietlacza
h) Ostona wy$wietlacza
3. Aby wymontowac panel wy$wietlacza, wykonaj nastepujace czynnosci:
a) Wykre¢ 4 sruby (M2x3) mocujace panel wyswietlacza do zestawu wy$wietlacza [1].
b) Unies$ panel wySwietlacza, aby odstoni¢ kable [2].
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4. Aby odfaczy¢ kabel, wykonaj nastepujace czynnosci:
a) Zdejmij tasme mocujaca kabel eDP do panelu wyswietlacza [1].
b) Unie$ zaczep blokujacy i wyjmij kabel eDP [2].
c) Usun panel wyswietlacza z komputera [3].
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Instalowanie panelu wyswietlacza

SNSRI

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

Podtacz kabel eDP do panelu wyswietlacza.

Przymocuj kabel wy$wietlacza tasma.

Umies¢ panel wySwietlacza na zestawie wysSwietlacza.

Wkrec¢ 4 sruby (M2x3) mocujace panel wyswietlacza do zestawu wyswietlacza.
Zainstaluj nastepujace elementy:

Ostona wyswietlacza
Zestaw wyswietlacza
karta WLAN

Zestaw dysku twardego
pokrywa dolna

Klawiatura

Naped dyskow optycznych
Akumulator

6. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zawiasy wyswietlacza

@l UWAGA: Panel wyswietlacza bez obstugi dotykowej

Wymontowywanie zawiasow wyswietlacza

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj nastepujace elementy:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
)

Akumulator

Naped dyskoéw optycznych
Klawiatura

pokrywa dolna

Zestaw dysku twardego
Karta sieci WLAN

Zestaw wysSwietlacza
Ostona wyswietlacza

Panel wyswietlacza

3. Aby wymontowac¢ zawiasy wyswietlacza:

a)
b)

Wykre¢ 6 srub (M2,5x2,5) mocujacych zawiasy wySwietlacza do zestawu wyswietlacza [1].
Wyjmij zawiasy wy$wietlacza [2].
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Instalowanie zawiasow wyswietlacza

1. Wkre¢ 6 érub (M2,5x2,5) mocujacych zawiasy wyséwietlacza do zestawu wy$wietlacza.

2. Zainstaluj nastepujace elementy:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
)

Panel wyswietlacza

Ostona wyswietlacza
Zestaw wyswietlacza
karta WLAN

Zestaw dysku twardego
pokrywa dolna

Klawiatura

Naped dyskoéw optycznych
Akumulator

3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Tabliczka dotykowa

Wymontowywanie tabliczki dotykowej

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj nastepujace elementy:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
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Akumulator

Naped dyskéw optycznych
Klawiatura

pokrywa dolna

Zestaw dysku twardego
Karta sieci WLAN

Modut pamieci
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h) Gtosnik
i) Radiator
j)  Wentylator systemowy
k) Plyta systemowa

3. Wymontowywanie wspornika srub.
a) Odklej tasmy przewodzace [1].
b) Wykre¢ trzy sruby (M2x2,5) [2].
c) Wyjmij wspornik srub [3].

4. Wymontowywanie ptyty tabliczki dotykowe;.
a) Wykre¢ cztery sruby (M2x2) [1].
b) Wyjmij ptyte tabliczki dotykowej [2].
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Instalowanie tabliczki dotykowej

UmieS¢ plyte tabliczki dotykowej w gniezdzie.

Whkre¢ cztery Sruby (M2xL2) mocujace plyte tabliczki dotykowe.
Whkre¢ trzy sruby (M2x2,5) i zamocuj wspornik $rub.

Przyklej tasmy przewodzace.

NI NR R

Zainstaluj nastepujace elementy:
a) Plyta systemowa

b) Wentylator systemowy

c) Radiator

d) Gtosnik

e) Modut pamigci

f) Karta sieci WLAN

g) Zestaw dysku twardego

h) pokrywa dolna

i) Klawiatura

j) Naped dyskéw optycznych
k) Akumulator

6. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Podparcie dtoni

Wymontowywanie podparcia dfoni

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a) Akumulator

b) Naped dyskéw optycznych

c) Klawiatura
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d) pokrywa dolna

e) Zestaw dysku twardego
f) Czytnik linii papilarnych
g) Karta sieci WLAN

h) Modut pamieci

i) Radiator

j)  Wentylator systemowy
k) Ptyta systemowa

) Ptyty we/wy

m) Zestaw wysSwietlacza

@l UWAGA: Po wykonaniu czynnos$ci pozostanie podparcie dtoni

3. Usun zespot podparcia dioni z komputera.

Instalowanie podparcia dtoni

1. Umie$¢ podparcie dfoni w komputerze.
2. Zainstaluj nastepujace elementy:

a) Zestaw wySwietlacza

b) Ptyty we/wy

c) Ptyta systemowa

d) Wentylator systemowy

e) Radiator

f)  Modut pamieci

g) karta WLAN

h) Czytnik linii papilarnych

i) Zestaw dysku twardego

j) pokrywa dolna

k) Klawiatura

I) Naped dyskow optycznych

m) Akumulator

3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Technologia i podzespoty

Niniejszy rozdziat zawiera szczegdtowe informacje dotyczace technologii i skfadnikow dostepnych w systemie.
Tematy:

HDMI 1.4
Funkcje USB

HDMI 1.4

W tym temacie opisano ztacze HDMI 1.4 oraz jego funkcje i zalety.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) to branzowy standard cyfrowej transmisji nieskompresowanego sygnatu audio/wideo HDMI
stanowi interfejs miedzy zgodnymi zrodtami cyfrowego dzwieku i obrazu — takimi jak odtwarzacz DVD lub odbiornik audio/wideo — a
zgodnymi cyfrowymi urzadzeniami audio/wideo, takimi jak telewizory cyfrowe. Interfejs HDMI jest przeznaczony dla telewizorow i
odtwarzaczy DVD HDMI. Jego podstawowa zaleta jest zmniejszenie iloéci kabli i obstuga technologii ochrony tresci. Standard HDMI
obstuguje obraz w rozdzielczosci standardowej, podwyzszonej i wysokiej, a takze umozliwia odtwarzanie cyfrowego wielokanatowego
dzwieku za pomoca jednego przewodu.

@l UWAGA: HDMI 1.4 obstuguje dzwigk 5.1.

Funkcje ztacza HDMI 1.4

Kanat Ethernet HDMI - dodaje do potaczenia HDMI mozliwos¢ szybkiego przesytu sieciowego, pozwalajac uzytkownikom w pemni
korzysta¢ z urzadzen obstugujacych protokét IP bez potrzeby osobnego kabla Ethernet.

Kanat powrotny dzwieku — umozliwia podtaczonemu do HDMI telewizorowi z wbudowanym tunerem przesyfanie danych
dzwigkowych ,w gére strumienia” do systemu dzwigku przestrzennego, eliminujac potrzebe osobnego kabla audio.

3D - definiuje protokoty we/wy dla najwazniejszych formatéw obrazu 3D, torujgc droge do prawdziwie tréjwymiarowych gier i filmow.
Typ zawartosci — przesyfanie informacji o typie zawarto$ci w czasie rzeczywistym miedzy wyswietlaczem a zrédtem, umozliwiajace
telewizorowi optymalizacje ustawien obrazu w zaleznosci od typu zawartosci.

Dodatkowe przestrzenie barw — wprowadza obstuge dodatkowych modeli barw stosowanych w fotografii cyfrowej i grafice
komputerowej.

Obstuga standardu 4K — umozliwia przesytanie obrazu w rozdzielczosci znacznie wyzszej niz 1080p do wyswietlaczy nowe;
generadji, ktére doréwnuija jakoscia systemom Digital Cinema stosowanym w wielu komercyjnych kinach

Ztacze HDMI Micro — nowe, mniejsze ztacze dla telefondw i innych urzadzen przeno$nych, obstugujace rozdzielczos¢ do 1080p
Samochodowy system potaczen — nowe kable i ztlacza do samochodowych systemdw pofaczen, dostosowane do specyficznych
wymogow $rodowiska samochodowego i zapewniajgce prawdziwag jakos¢ HD.

Zalety interfejsu HDMI

Jakos¢ HDMI umozliwia transmisje cyfrowego, nieskompresowanego sygnatu audio i wideo przy zachowaniu najwyzszej jakosci obrazu.
Niski koszt HDMI to proste i ekonomiczne rozwigzanie, ktére faczy jakos¢ i funkcjonalnos¢ cyfrowego interfejsu z obstuga
nieskompresowanych formatéw wideo

Dzwiek HDMI obstuguje wiele formatéw audio, od standardowego dzwigku stereofonicznego po wielokanatowy dzwiek przestrzenny.
HDM I faczy obraz i wielokanatowy dzwiek w jednym kablu, eliminujac wysokie koszty i komplikacje zwiazane z wieloma kablami
stosowanymi w biezacych systemach A/V

HDMI obstuguje komunikacje miedzy zrodtem wideo (takim jak odtwarzacz DVD) a telewizorem DTV, zapewniajace nowe mozliwosci

Funkcje USB

Standard uniwersalnej magistrali szeregowej USB (Universal Serial Bus) zostat wprowadzony w 1996 r. Interfejs ten znacznie uproécit
podiaczanie do komputeréw hostéw urzadzen peryferyjnych, takich jak myszy, klawiatury, napedy zewnetrzne i drukarki.
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Tabela 2. Ewolucja USB

Typ Predkosé¢ przesytania danych Kategoria Rok wprowadzenia
USB 2.0 480 Mb/s Hi-Speed 2000

USB 3.0/USB 3.1 5 Gb/s SuperSpeed 2010

pierwszej generacji

USB 3.1 drugiej 10 Gb/s SuperSpeed 2013

generacji

USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji (SuperSpeed USB)

Przez wiele lat standard USB 2.0 byt stale rozpowszechniany jako jedyny wtasciwy standard interfejsu komputeréw. Sprzedano ok. 6
miliardéw urzadzen, jednak potrzeba wiekszej szybkosci wciaz istniata w zwigzku z rosnaca szybkoscia obliczeniowa urzadzen oraz
wiekszym zapotrzebowaniem na przepustowo$¢. Odpowiedzia na potrzeby klientéw jest standard USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji,
ktory teoretycznie zapewnia 10-krotnie wieksza szybkos¢ niz poprzednik. W skrdcie funkcje standardu USB 3.1 pierwszej generacji mozna

opisa¢ nastepujaco:
Wyzsza szybko$¢ przesytania danych (do 5 Gb/s)
Wieksza maksymalna moc zasilania magistrali i wiekszy pobor pradu dostosowany do urzadzen wymagajacych duzej mocy
Nowe funkcje zarzadzania zasilaniem
Transmisja typu petny dupleks i obstuga nowych typéw transmisji danych
Wsteczna zgodno$¢ z USB 2.0
Nowe ztacza i kable

Ponizsze tematy zawieraja odpowiedzi na najczesciej zadawane pytana dotyczace standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji.

SUPERSPEED
_USB
sen

Szybkosé

Obecnie w najnowszej specyfikacji standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji zdefiniowane sa 3 tryby szybkosci. S to tryby Super-
Speed, Hi-Speed i Full-Speed. Nowy tryb SuperSpeed ma szybkos¢ przesytania danych 4,8 Gb/s. W specyfikacji nadal istnieja tryby USB
Hi-Speed i Full-Speed, znane szerzej odpowiednio jako USB 2.0 i 1.1. Te wolniejsze tryby nadal dziataja z szybkoscia odpowiednio 480 Mb/s
i 12 Mb/s. Zostaty one zachowane dla zgodnosci ze starszym sprzetem.

Znacznie wyzsza wydajnos¢ ztacza USB 3.0/3.1 pierwszej generacii jest mozliwa dzigki nastepujacym zmianom technologicznym:

Dodatkowa fizyczna magistrala istniejaca réwnolegle do biezacej magistrali USB 2.0 (patrz zdjecie ponizej).

Ztacze USB 2.0 miato cztery przewody (zasilania, uziemienia oraz pare przewoddw do danych réznicowych); ztacze USB 3.0/3.1
pierwszej generacji dysponuje czterema dodatkowymi przewodami obsfugujagcymi dwie pary sygnatéw réznicowych (odbioru i
przesytu), co daje facznie osiem przewodoéw w ztgczach i kablach.

Ztacze USB 3.0/3.1 pierwszej generacji wykorzystuje dwukierunkowy interfejs transmisji danych w przeciwienstwie do uktadu
pitdupleks wystepujacego w wersji USB 2.0. Zapewnia to 10-krotnie wieksza teoretyczng przepustowose.
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Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Wspdtczesne rozwigzania, takie jak materiaty wideo w rozdzielczosci HD, pamieci masowe o pojemnosciach wielu terabajtow i aparaty
cyfrowe o duzej liczbie megapikseli, wymagaja coraz wiekszej przepustowosci — standard USB 2.0 moze nie by¢ wystarczajaco szybki.
Ponadto Zzadne potaczenie USB 2.0 nie zblizato sie nawet do teoretycznej maksymalnej przepustowosci 480 Mb/s; realne maksimum
wynosito okoto 320 Mb/s (40 MB/s). Podobnie ztacze USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji nigdy nie osiagnie predkosci 4,8 Gb/s.
Prawdopodobnie realne maksimum bedzie wynosito 400 MB/s z uwzglednieniem danych pomocniczych. Przy tej predkosci ztacze USB
3.0/USB 3.1 pierwszej generacji bedzie 10-krotnie szybsze od ztacza USB 2.0.

Zastosowania

Ztacze USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji zapewnia urzadzeniom wieksza przepustowos¢, zwiekszajac komfort korzystania z nich.
Przesytanie sygnatu wideo przez ztgcze USB byto dotychczas bardzo niewygodne (z uwagi na rozdzielczo$¢, opdznienia i kompresjg), ale
mozna sobie wyobrazi¢, ze przy 5-10-krotnym zwigkszeniu przepustowosci rozwigzania wideo USB beda dziata¢ znacznie lepiej. Sygnat
Single-link DVI wymaga przepustowosci prawie 2 Gb/s. Przepustowos¢ 480 Mb/s byfa tu ograniczeniem, ale szybko$¢ 5 Gb/s jest wigcej
niz obiecujaca. Ten zapowiadajacy predko$¢ 4,8 Gb/s standard moze sig znalez¢ nawet w produktach, ktére dotychczas nie byly
kojarzone ze ztaczami USB, na przyktad w zewnetrznych systemach pamieci masowej RAID.

Ponizej wymieniono niektére produkty z interfejsem SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji:

Zewnetrzne stacjonarne dyski twarde USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji
Przenosne dyski twarde USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii

Stacje dokujace i przejscidowki do dyskow USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii
Pamieci i czytniki USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii

Nosniki SSD USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii

Macierze RAID USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii

Multimedialne napedy dyskéw optycznych

Urzadzenia multimedialne

Rozwigzania sieciowe

Karty rozszerzen i koncentratory USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii

Zgodnos¢

Dobra wiadomoé¢: standard USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji zostat od podstaw zaplanowany z mysla o bezproblemowym
wspdtistnieniu ze standardem USB 2.0. Przede wszystkim mimo ze w przypadku standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii
zastosowano nowe fizyczne metody potaczen i kable zapewniajace obstuge wiekszych szybkosci, samo ztacze zachowato taki sam
prostokatny ksztatt i cztery styki rozmieszczone identycznie jak w zfaczu standardu USB 2.0. W kablu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej
generacji znajduje sie pie¢ nowych potaczen odpowiedzialnych za niezalezny odbiér i nadawanie danych, ktére sa aktywowane po
podfaczeniu do odpowiedniego ztacza SuperSpeed USB.
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Dane techniczne: system

Dane techniczne

W tym temacie przedstawiono dane techniczne komputera.

Tabela 3. Dane techniczne — 3478

Numer modelu: Vostro 3478
Rodzina procesorow Procesor Intel Core 6smej generacii
System operacyjny - Microsoft Windows 10 Home (64-bitowy)

Microsoft Windows 10 Professional (wersja 64-bitowa)
Microsoft® Windows® 10 National Academic (wersja 64-
bitowa) (Bid Desk)

Ubuntu 16.04 LTS (wersja 64-bitowa)

Pamie¢ Pamie¢ DDR4 2400 MHz; 2 gniazda obstugujace do 16 GB
Mikrouktad Zintegrowany z procesorem
Karta graficzna - Intel Integrated UHD 620
Karta graficzna AMD Radeon 520 z 2 GB pamigci vVRAM
GDDR5
Wyswietlacz Wyswietlacz 14,0" WLED o rozdzielczosci HD (1366 x 768),

proporcjach obrazu 16:9 i jasnosci 200 nitoéw z powioka
przeciwodblaskowa, brak obstugi dotykowej

Opcje pamigci masowej - Dysk twardy SATA 500 GB 5400 obr./min
Dysk twardy SATA 500 GB 7200 obr./min
Dysk twardy SATA 1 TB 5400 obr./min
Dysk twardy SATA 1 TB 7200 obr./min
Dysk SSD 128 GB

Dysk SSD 256 GB

Multimedia - Wbudowane gtosniki wysokiej jakosci
Uniwersalne gniazdo stuchawkowe
Jeden wbudowany mikrofon cyfrowy
Zintegrowana kamera internetowa HD

Opcje akumulatora 4-ogniwowy, litowo-jonowy (40 Wh)

Dtugos¢ 37,5 mm (1,47 cala)
Szerokoé¢: 270,0 mm (10,63 cala)
Masa: 0,25 kg (0,56 funta)
Wysokos¢: 20,0 mm (0,78 cala)
Napiecie: 14,8 VDC

Zasilacz - E445W

Napiecie zasilania: 100-240 VAC

Prad wejsciowy (maksymalny): 1,3 A
Czestotliwo$¢ napiecia zasilajacego: 50-60 Hz
Prad wyjsciowy: 2,31 A (praca ciagta)
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Numer modelu:

Vostro 3478

Znamionowe napiecie wyjsciowe: 19,5 VDC

Masa: 0,27 kg

Wymiary (wys. x szer. x gteb.): 0,87 x 2,6 x 4,17 cala
Zakres temperatur: od 0°C do 40°C

Podczas pracy: od 32° do 104°F

Magazyn danych

od -40°C do 70°C

od -40°F do 158°F
E465 W

Napiecie zasilania: 100-240 VAC

Prad wejsciowy (maksymalny): 1,7 A
Czestotliwos¢ napiecia zasilajgcego: 50-60 Hz
Prad wyjsciowy: 3,34 A (praca ciagta)
Znamionowe napiecie wyjsciowe: 19,5 VDC
Masa: 0,29 kg

Wymiary (wys. x szer. x gteb.): 1,1x 1,9 x 4,3 cala
Zakres temperatur: od 0°C do 40°C

Podczas pracy: od 32° do 104°F

Magazyn danych

od -40°C do 70°C
od -40°F do 158°F

Podtaczanie

Karta sieci Ethernet 10/100/1000
Opcje bezprzewodowej sieci LAN:

Dwuzakresowa karta sieci bezprzewodowej Qualcomm
QCA9377 802.Mac (1x1) z modutem Bluetooth 4.1
Dwuzakresowa karta bezprzewodowa Qualcomm
QCAB1Ix4A 802.1ac (2x2) z modutem Bluetooth 4.1

Porty, gniazda i obudowa

2 porty USB 3.1 pierwszej generaciji, 1 port USB 2.0, HDMI 1.4,
VGA

RJ-45
Czytnik kart pamieci SD 3.0

Gniazdo uniwersalne (globalne gniazdo zestawu
stuchawkowego i mikrofonu z obstuga wejécia liniowego)

Opcjonalny dotykowy czytnik linii papilarnych

Urzadzenie wejsciowe

Jedno urzadzenie wskazujace, bez podswietlenia, panel dotykowy
zgodny z urzadzeniami Precision (bez przyciskdw)

Zgodnos¢ z przepisami i ochrona érodowiska

ENERGY STAR 6.1 (system Windows i Ubuntu)
Certyfikat EPEAT.

Tabela 4. 3478 — dane techniczne wyswietlacza

Wyswietlacz

14,0 — HD bez ekranu dotykowego

Typ HD antyodblaskowy
Luminancja/jasno$¢ (standardowo) HD — 200 nitéw
Przekatna 14,0"

Native Resolution (Rozdzielczo$¢ macierzysta) HD 1366x768
Liczba megapikseli (miliony pikseli) HD 1,05

Liczba pikseli na cal (PPI)

112 w rozdzielczosci HD
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Wyswietlacz

14,0 — HD bez ekranu dotykowego

Wspbtczynnik kontrastu (minimalny)

300:1 w rozdzielczosci HD

Czestotliwos¢ odswiezania

60 Hz

Kat widzenia w poziomie

HD +40/-40 stopni

Kat widzenia w pionie

HD: +10/-30 stopni

Rozstaw pikseli HD: 0,226 mm
Pobér mocy (maksymalnie): HD: 3,0 W
Kombinacje klawiszy
Tabela 5. Kombinacje klawiszy
Kombinacja klawiszy Fn Funkcja

Fn+ ESC Przetaczenie klawisza Fn

Fn+ F1 Woyciszenie glosnika

Fn+F2 Zmniejszenie glo$nosci

Fn+F3 Zwiekszenie gtoSnosci

Fn+F4 Przewijanie do tytu lub odtwarzanie poprzedniego utworu
Fn+ F5 Odtwarzanie lub wstrzymywanie odtwarzania utworu
Fn+ F6 Przewijanie do przodu lub odtwarzanie nastgpnego utworu
Fn + F8 Przetaczanie wyswietlania

Fn+ F9 Wyszukiwanie

Fn+ F1 Zmniejszenie jasnosci panelu wyswietlacza

Fn+ F12 Zwiekszenie jasnosci panelu wyswietlacza

Fn + Home Poczatek

Fn+ End Koniec

Fn + strzatka w gorg

Strona w goére

Fn + strzatka w dot

Strona w dot
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53



Program konfiguracji systemu

Program konfiguracji systemu umozliwia zarzadzanie komponentami notebooka i konfigurowanie opcji systemu BIOS. Program konfiguraciji
systemu umozliwia:

Zmienianie ustawien zapisanych w pamieci NVRAM po zainstalowaniu lub wymontowaniu sprzgtu

WysSwietlanie konfiguracji sprzetowej systemu

Wiaczanie i wytaczanie wbudowanych urzadzen

Ustawianie opcji wydajnoéci i zarzadzania zasilaniem

Zarzadzanie zabezpieczeniami komputera

Tematy:

Sekwencja startowa

Klawisze nawigaciji

Opcije konfiguracji systemu

tadowanie systemu BIOS z menu jednorazowego uruchamiania F12
Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows

Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

Sekwencja startowa

Opcja Sekwencja startowa umozliwia pominiecie kolejnosci urzadzen startowych zdefiniowanej w programie konfiguracji systemu
i uruchomienie komputera z okreslonego urzadzenia (na przyktad z napedu dyskow optycznych lub z dysku twardego). Po wySwietleniu
logo Dell, kiedy komputer wykonuje automatyczny test diagnostyczny (POST), dostepne sa nastepujace funkcie:

Dostep do konfiguracji systemu: nacisnij klawisz F2.
Wyswietlenie menu jednorazowej opcji uruchamiania: nacisnij klawisz F12.

Menu jednorazowej opcji uruchamiania zawiera urzadzenia, z ktérych mozna uruchomi¢ komputer oraz opcje diagnostyki. Opcje dostepne
W tym menu sg nastepujace:

Removable Drive (jedli naped jest dostepny)
STXXXX Drive (Napgd STXXXX)

@l UWAGA: XXXX oznacza numer napedu SATA.

Naped optyczny (jesli jest dostepny)
SATA Hard Drive (jesli naped jest dostepny)
Diagnostyka

@l UWAGA: Wybranie opcji Diagnostyka powoduje wyswietlenie ekranu Diagnostyka ePSA.

Ekran sekwencji startowej zawiera takze opcje umozliwiajaca otwarcie programu konfiguraciji systemu.

Klawisze nawigacji
®

UWAGA: Wiekszosc¢ opcji konfiguracji systemu jest zapisywana, a zmiany ustawien sa wprowadzane po ponownym
uruchomieniu komputera.

Klawisze Nawigacja

Strzatka w gore Przejécie do poprzedniego pola.

Strzatka w do6t Przejécie do nastepnego pola.

Enter Umozliwia wybranie wartosci w biezacym polu (jesli pole udostepnia wartosci do wyboru) oraz korzystanie z taczy
w polach.

Spacja Rozwijanie lub zwijanie listy elementow.

54 Program konfiguracji systemu



Klawisze
Karta

Esc

Nawigacja
Przejscie do nastgpnego obszaru.

Powrdét do poprzedniej strony do momentu wy$wietlenia ekranu gtownego. Nacisniecie klawisza Esc na ekranie
gtbwnym powoduje wyswietlenie komunikatu z monitem o zapisanie zmian i ponowne uruchomienie systemu.

Opcje konfiguracji systemu

®

UWAGA: W zaleznosci od komputera oraz zainstalowanych urzadzen wymienione w tej sekcji pozycje moga, ale nie
muszg, pojawiac sie¢ na ekranie.

Tabela 6. Zaktadka Ogélne

Opcja

Opis

Informacije o systemie

W tej sekcji sg wySwietlone najwazniejsze informacje o sprzecie zainstalowanym w komputerze.

Informacje o systemie: Wersja systemu BIOS, Kod Service Tag, Numer $rodka trwatego, Znak wtasnosci,
Data produkciji, Data przejgcia wiasnosci oraz Kod ustug ekspresowych.

Informacje o pamieci: Pamie¢ zainstalowana, Pamige¢ dostepna, Szybko$¢ pamieci, Tryb kanatdw pamieci,

Technologia pamieci, Pojemno$¢ modutu w gniezdzie DIMM A oraz Pojemno$¢ modutu w gniezdzie DIMM B.

Informacje o procesorze: Typ procesora, Liczba rdzeni, Identyfikator procesora, Biezaca szybkos¢
taktowania, Minimalna szybko$¢ taktowania, Maksymalna szybko$¢ taktowania, Pamie¢ podreczna L2
procesora, Pamie¢ podreczna L3 procesora, Obstuga technologii hiperwatkowania oraz Technologia 64-
bitowa.

Informacje o urzadzeniu: SATA-0, SATA-1, Adres MAC wbudowanej karty sieciowsj, Kontroler wideo,
Kontroler wideo oddzielnej karty graficznej, Wersja systemu BIOS karty graficznej, Pamig€ karty graficznej,
Typ panelu, Rozdzielczos¢ macierzysta, Kontroler dzwiekowy, Urzadzenie Wi-Fi, Urzadzenie Bluetooth.

Informacje o baterii

Wyswietla stan baterii oraz typ zasilacza podtaczonego do komputera.

Sekwencja startowa

Sekwencja startowa Umozliwia zmienianie kolejnosci urzadzen, na ktérych
komputer poszukuje systemu operacyjnego podczas
uruchamiania. Dostepne opcje:

Menedzer rozruchu systemu Windows

Ustawienie domysine: wszystkie opcje zaznaczone.

zmienia¢ kolejnos¢ urzadzen rozruchowych.

Mozna usuwac zaznaczenie poszczegolnych opcji oraz

Opcja listy startowej Umozliwia skonfigurowanie listy urzadzen
rozruchowych

Metoda tradycyjna
UEFI (ustawienie domysine)

Zaawansowane opcje
rozruchu

Umozliwia zatadowanie starszej wersji pamigci Option ROM.

Wiacz opcjonalne pamieci ROM w trybie Legacy
Wiacz prébe rozruchu w trybie Legacy

Domyéinie opcja Wiacz opcjonalne pamigeci ROM w trybie Legacy jest wigczona.

Bezpieczenstwo
uruchamiania $ciezki
rozruchu UEFI

Te opcje pozwalajg okreslic, czy system wySwietla monit o wprowadzenie hasta administratora (jesli jest
ustawione) podczas rozruchu ze $ciezki UEFI wybranej z menu rozruchowego F12.

Zawsze, z wyjatkiem wewnetrznego dysku twardego
Zawsze
Nigdy

Domyslnie wiaczona jest opcja Zawsze, z wyjatkiem wewnetrznego dysku twardego.

Data/Godzina

Umozliwia ustawienie biezacej daty i godziny.
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Tabela 7. Konfiguracja systemu

Opcja

Opis

Integrated NIC

Umozliwia konfigurowanie zintegrowanej karty sieciowej. Dostepne opcje:

Wytaczone
Wiaczone
Wiaczone z PXE: ta opcja jest domysinie wigczona.

Tryb napedéw SATA

Opcja umozliwia skonfigurowanie kontrolera wewnetrznego dysku twardego SATA. Dostepne
opcje:

Wylaczone

AHCI: ta opcja jest domysinie wiaczona.

Dyski Umozliwia skonfigurowanie wbudowanych napedéw SATA. Wszystkie napedy sa domysinie
wiaczone. Dostepne opcje:
SATA-O: (Ta opcja jest domyséinie wigczona).
SATA-1: (Ta opcja jest domy$Inie wiaczona).
Raportowanie SMART To pole okresla, czy w trakcie uruchamiania systemu sa zgfaszane btedy zintegrowanych

dyskoéw twardych. Ta technologia stanowi cze$¢ specyfikacji SMART (Self Monitoring Analysis
and Reporting Technology). Ta opcja jest domy$inie wytaczona.

Wigcz raportowanie SMART

Konfiguracja USB

To pole umozliwia skonfigurowanie zintegrowanego kontrolera USB. Jesli opcja Obstuga
uruchamiania jest wigczona, system moze by¢ uruchamiany z kazdego urzgdzenia pamieci
masowej USB (dysk twardy, naped flash lub dyskietka).

Jesli port USB jest witaczony, kazde urzadzenie podtaczone do tego portu bedzie widoczne w
systemie operacyjnym.

Jesli port USB jest wytaczony, system operacyjny nie moze uzyskiwac dostepu do urzadzen
podtgczonych do tego portu.

Wiacz obstuge rozruchu — ta opcja jest domysinie wigczona.
Wiacz zewnetrzny port USB — ta opcja jest domysinie wiaczona.

®

UWAGA: Klawiatura i mysz USB zawsze dziatajg w systemie BIOS bez wzgledu na
to ustawienie.

Audio

Za pomoca tego pola mozna wiaczy¢ lub wytaczy¢ wbudowany kontroler dzwigkowy. Dostepne
opcje:

Wiacz mikrofon
Wiacz wewnetrzny gtosnik

®| UWAGA: Wszystkie urzadzenia sa domysinie wiaczone.

R&ézne urzadzenia

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie nastepujacych urzadzen:

Wiacz kamere
Wiacz karte Secure Digital (SD)

(D| UWAGA: Wszystkie urzadzenia sa domysinie wiaczone.

Tabela 8. Wideo

Opcja

Opis

Jasnosc¢ ekranu

Umozliwia ustawienie jasnoéci ekranu wyswietlacza odpowiednio do Zrédta zasilania: On Battery

(Akumulator) i On AC (Zasilanie sieciowe).

@ UWAGA: To ustawienie jest wyswietlane tylko wtedy, gdy w systemie jest
zainstalowana karta graficzna.
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Tabela 9. Zabezpieczenia

Opcja

Opis

Hasto administratora

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta administratora.

@ UWAGA: Hasto administratora nalezy ustawi¢ przed ustawieniem hasta
systemowego lub hasta dysku twardego. Usuniecie kasta administratora powoduje
automatyczne usunigcie hasta systemowego i hasta dysku twardego.

@| UWAGA: Pomysinie wprowadzone zmiany hasta s3 uwzgledniane natychmiast.

Ustawienie domyslne: Nieustawione

Hasto systemowe

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta systemowego.
®| UWAGA: Pomysinie wprowadzone zmiany hasta sg uwzgledniane natychmiast.

Ustawienie domyslne: Nieustawione

Wewngtrzne hasto dysku twardego

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta wewnetrznego dysku twardego w systemie.
®| UWAGA: Pomysinie wprowadzone zmiany hasta sa uwzgledniane natychmiast.

Ustawienie domysine: Nieustawione

Silne hasto

Umozliwia wiaczenie opcji wymuszania silnych haset.
Ustawienie domysline: opcja Wiacz silne hastfo nie jest zaznaczona.

()| UWAGA: W przypadku wiaczonej opcji wymuszania silnych haset, hasto
administratora i hasto systemowe powinny zawiera¢ przynajmniej jedna wielka
litere, jedna maty litere i skfada¢ sie z co najmniej o$miu znakow.

Konfiguracja hasfa

Umozliwia ustawienie minimalnej i maksymalnej dopuszczalnej diugo$ci hasfa administratora i
hasta systemowego.

Pominiecie hasta

Umozliwia wigczanie i wytaczanie zezwolenia na pominiecie hasta systemowego i hasta
wewnetrznego dysku twardego, jesli sa ustawione. Dostepne opcje:

Wytaczone
Pomin przy ponownym uruchamianiu

Ustawienie domysine: Wyfaczone

Zmiana hasta

Umozliwia zezwolenie lub odebranie zezwolenia na zmiany hasta systemowego i hasta
wewnetrznego dysku twardego, kiedy jest ustawione hasto administratora.

Ustawienie domysline: opcja Zezwalaj na zmiany hasta bez hasta administratora zaznaczona.

Zmiany konfiguracji bez hasta
administratora

Umozliwia okre$lenie, czy mozliwe jest wprowadzenie zmian w opcjach konfiguracji w
przypadku ustawienia hasta administratora. Jesli ta opcja jest wytaczona, dostep do ustawien
konfiguracji systemu wymaga podania hasta administratora.

Aktualizacje oprogramowania
wewnetrznego UEFI Capsule

Umozliwia okreslenie, czy komputer ma zezwala¢ na aktualizacje systemu BIOS poprzez pakiety
aktualizacji UEFI Capsule. Ustawienie domysine: Wiacz

Modut zabezpieczen TPM 2.0

Umozliwia wiaczanie modutu zabezpieczen Trusted Platform Module (TPM) podczas testu
POST. Dostepne opcje:

TPM wiaczone (opcja domysinie wiaczona)
Wyczys$é

Pomin PPI dla wiaczonych polecen

Pomin PPI dla wytaczonych polecen

Atestacja wigczona (opcja domy$inie wiaczona)
Key Storage Enable (opcja domysinie wigczona)
SHA-256 (opcja domysinie wigczona)
Wylaczone

Wiaczone
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Opcja

Opis

@ UWAGA: Aby zaktualizowa¢ lub zainstalowac starsza wersje TPM1.2/2.0, nalezy
pobraé¢ oprogramowanie narzedziowe TPM wrapper.

Computrace

Umozliwia wigczanie i wytaczanie opcjonalnego oprogramowania Computrace. Dostepne sa
nastepujace opcje:

Dezaktywuj
Wytaczone
Aktywne

@ UWAGA: Opcje Aktywne i Wytaczone powoduja trwate aktywowanie lub
dezaktywowanie tej funkcji, a po ich ustawieniu nie sa mozliwe dalsze zmiany.

Ustawienie domysine: Nieaktywne

Obstuga funkcji CPU XD

Umozliwia wiaczanie funkcji Wytaczanie wykonania w procesorze.

Wiacz obstuge funkcji CPU XD — ustawienie domysine

Blokada konfiguracji administratora

Uniemozliwia uzytkownikom otwieranie programu konfiguracji systemu, kiedy jest ustawione
hasto administratora.

Ustawienie domysine: opcja Wiacz blokade konfiguracji administratora nie jest zaznaczona.

Blokada hasta gtéwnego

Wiaczenie tej opcji spowoduje wytaczenie obstugi hasta gtéwnego.
Wigcz blokade hasfa gtbwnego

Ustawienie domysine: opcja Wiacz blokade hasta glbwnego jest wytaczona.

Srodki bezpieczenstwa w trybie SMM

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie dodatkowych $rodkéw bezpieczenstwa w trybie SMM w
interfejsie UEFI.

Wiacz blokade hasta gtownego

Ustawienie domysine: opcja Srodki bezpieczenstwa w trybie SMM jest wytaczona.

Tabela 10. Bezpieczny rozruch

Opcja

Opis

Wihacz bezpieczny rozruch

Ta opcja umozliwia wigczanie i wytaczanie funkcji Bezpieczny rozruch.

Wylaczone
Wiaczone

Ustawienie domysline: opcja wyfaczona.

Zarzadzanie kluczami w trybie
eksperta

Umozliwia modyfikowanie baz danych kluczy zabezpieczen tylko wtedy, gdy system znajduje
sie w trybie niestandardowym. Opcja Wiacz tryb niestandardowy jest domysinie wytaczona.
Dostepne opcje:

PK

KEK

db

dbx

W przypadku wigczenia trybu niestandardowego wysSwietlane sa odpowiednie opcje
dotyczace baz danych PK, KEK, db i dbx. Dostepne opcje:

Zapisz w pliku — zapisuje klucz w pliku wybranym przez uzytkownika.

Zastap z pliku — zastepuje biezacy klucz kluczem z pliku wybranego przez uzytkownika.
Dodaj do pliku — dodaje do biezacej bazy danych klucz z pliku wybranego przez
uzytkownika.

Usun — usuwa wybrany klucz.

Resetuj wszystkie klucze — przywraca ustawienia domy$ine.

Usun wszystkie klucze — usuwa wszystkie klucze.
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Opcja

Opis

@ UWAGA: Wylaczenie trybu Niestandardowy spowoduje wymazanie wszelkich
zmian i przywrécenie domysinych ustawien kluczy.

Tabela 11. Opcje ekranu Intel Software Guard Extensions

Opcja

Opis

Intel SGX Enable

To pole pozwala wigczy¢ funkcje bezpiecznego srodowiska do
uruchamiania poufnego kodu/przechowywania poufnych informacii
w kontekscie gtéwnego systemu operacyjnego. Dostepne opcje:

Wytaczone
Wiaczone
Sterowane programowo

Ustawienie domysine: Sterowane programowo

Rozmiar pamieci enklawy

Pozwala okresli¢ opcje parametru Rozmiar pamieci
zarezerwowanej na enklawe. Dostepne opcje:

32 MB

64 MB

128 MB

Ustawienie domysine: 128 MB

Tabela 12. Wydajnosé

Opcja

Opis

Obstuga wielu rdzeni

To pole okre$la, czy w procesorze bedzie wiaczony jeden rdzen, czy wszystkie. Uzycie
dodatkowych rdzeni przyspiesza dziatanie niektérych aplikacji. Ta opcja jest domysinie
wiaczona. Umozliwia wigczanie i wytaczanie obstugi wiecej niz jednego rdzenia procesora.
Zainstalowany procesor obsfuguje dwa rdzenie. W przypadku wigczenia trybu wielordzeniowego
wiaczone sg dwa rdzenie. W przypadku wytaczenia trybu wielordzeniowego wigczony jest jeden
rdzen.

Obstuga wielu rdzeni

Wszystkie
1
2
3

Ustawienie domysine: wigczona opcja Wszystkie.

Intel SpeedStep

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie funkcji Intel SpeedStep.
Wiacz funkcje Intel SpeedStep

Ustawienie domysine: opcja wigczona.

C States Control

Umozliwia wigczanie i wytaczanie dodatkowych stanéw uépienia procesora.
C states

Ustawienie domysine: opcja wigczona.

Intel TurboBoost

Umozliwia wigczanie i wytaczanie trybu Intel TurboBoost procesora.
Wiacz funkcje Intel TurboBoost

Ustawienie domysine: opcja wigczona.

Hyper-Thread Control

Umozliwia wigczanie i wytaczanie funkcji hiperwatkowania w procesorze.

Wytaczone
Wiaczone

Ustawienie domysIne: opcja wigczona.
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Tabela 13. Zarzadzanie energia

Opcja

Opis

Zachowanie po podfaczeniu zasilacza

Umozliwia wigczanie i wytaczanie funkcji automatycznego uruchamiania komputera po
podtaczeniu zasilacza sieciowego.

Ustawienie domysine: opcja Wake on AC nie jest zaznaczona.

Wiacz technologie Intel Speed Shift
Technology

Ta opcja stuzy do wigczania i wytgczania technologii Intel Speed Shift Technology. Wigczenie tej
opcji umozliwia systemowi operacyjnemu automatyczny wyboér odpowiedniej wydajnosci
procesora.

Ustawienie domysine: opcja Wiacz technologie Intel Speed Shift jest wiaczona.

Automatycznie wg czasu

Umozliwia ustawienie daty i godziny, o ktérej komputer bedzie automatycznie wigczany.
Dostegpne opcje:

Whyiaczone (ustawienie domysine)

Codziennie

Dni powszednie

Wybrane dni

Obstuga wznawiania pracy po
podfaczeniu urzadzenia USB

Umozliwia wiaczenie funkcji wyprowadzenia komputera ze stanu wstrzymania przez urzadzenia

USB.

@ UWAGA: Ta funkcja jest dostepna tylko wtedy, gdy komputer jest podtaczony do
zasilacza. Jesli zasilacz sieciowy zostanie odtaczony, gdy urzadzenie bedzie w
trybie gotowosci, konfiguracja systemowa wytaczy zasilanie wszystkich portow
USB, aby oszczedza¢ energie akumulatora.

Wiacz obstuge wznawiania pracy po podtaczeniu urzadzenia USB

Ustawienie domysline: opcja wyfaczona.

Obud?z sie w sieci LAN

Umozliwia wiaczanie i wytgczanie funkcji wigczania komputera za pomoca sygnatu z sieci LAN.

Whyiaczone: ta opcja jest domysinie wigczona.
Tylko LAN

Zaawansowany tryb tadowania baterii

Opcja Zaawansowany tryb fadowania baterii wydtuza zywotnos¢ akumulatora, jednocze$nie
umozliwiajac intensywne wykorzystanie go podczas pracy.

Podstawowy tryb tadowania baterii

Umozliwia wybranie trybu fadowania baterii. Dostepne opcje:

Tryb adaptacyjny

Standard — fadowanie akumulatora do pefna ze standardowa szybkoscia
Komputer najczesciej zasilany z gniazdka

Tryb niestandardowy

Jesli wybrano opcje Niestandardowe tadowanie, mozna takze ustawi¢ wartosci w polach
Poczatek trybu niestandardowego i Koniec trybu niestandardowego.

Ustawienie domysline: opcja Tryb adaptacyjny jest wiaczona.

(D UWAGA: Niektore baterie moga nie obstugiwaé wszystkich trybow tadowania. Aby
wilaczy¢ te opcje, nalezy wytaczy¢ opcje Zaawansowany tryb fadowania baterii.

Tabela 14. Zachowanie podczas testu POST

Opcja

Opis

Ostrzezenia dotyczace zasilacza

Umozliwia wigczanie i wytaczanie komunikatow ostrzegawczych systemu BIOS, emitowanych
w przypadku korzystania z niektérych zasilaczy.

Ustawienie domysine: Wiacz ostrzezenia dotyczace zasilacza.

Fn Lock Option

Umozliwia przefaczanie miedzy standardowymi a drugorzednymi funkcjami klawiszy F1-F12
przez naci$nigcie klawiszy <Fn> + <Esc>.

Lock Mode Disable/Standard.
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Opcja

Opis

Tryb blokady wiaczony/wtérny. Ta opcja jest domysinie wtgczona.

Szybkie uruchamianie

Umozliwia przyspieszenie uruchamiania komputera przez pominiecie niektorych testow
zgodnoéci. Dostepne opcje:

Minimal (Ustawienie minimalne)

Thorough (Szczegdétowe) — ustawienie domyéine

Auto

Wydtuzony czas testu POST systemu
BIOS

Umozliwia skonfigurowanie dodatkowego opdznienia przed uruchomieniem komputera.
Dostepne opcje:

0 sekund. Ta opcja jest domy$lnie wtaczona.

5 sekund

10 sekund

Petnoekranowe logo

Ta opcja powoduje wy$wietlanie petnoekranowego logo, jesli grafika jest zgodna
z rozdzielczosciag ekranu.

Ustawienie domysline: opcja Wtgcz petnoekranowe logo jest wytaczona.

Ostrzezenia i logo

Po wigczeniu opcji Ostrzezenia i btedy w przypadku wykrycia ostrzezen lub bteddw proces
uruchamiania jest tylko wstrzymywany. Komputer nie zatrzymuje dziatania, nie wyswietla monitu
ani nie czeka na interwencje uzytkownika.

Wyswietlaj monit przy ostrzezeniach i btedach (wiaczone).
Kontynuuj w przypadku ostrzezen
Kontynuuj w przypadku ostrzezen i btedow

Tabela 15. Obstuga wirtualizacji

Opcja

Opis

Wirtualizacja

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie technologii Intel Virtualization Technology.

Wiacz technologie wirtualizacji Intel (opcja domysinie wigczona)

Technologia wirtualizacii
bezposredniego we/wy

Wiacza lub wyfacza w monitorze maszyny wirtualnej (VMM ) korzystanie z dodatkowych funkgji
sprzetu, jakie zapewnia technologia wirtualizacji bezpo$redniego wejscia/wyjécia firmy Intel®.

Wiacz funkcje Intel VT for Direct I/0 — opcja domysinie wigczona.

Tabela 16. Komunikacja bezprzewodowa

Opcja

Opis

Przetacznik urzadzen bezprzewodowych

Umozliwia wybieranie urzadzen, ktorych dziataniem ma sterowac
przefacznik urzadzen bezprzewodowych. Dostepne opcje:

WLAN
Bluetooth

Wszystkie opcje sg domysinie wiaczone.

Wiacz urzadzenie bezprzewodowe

Umozliwia wigczanie i wyfaczanie wewnetrznych urzadzen
bezprzewodowych.

WLAN
Bluetooth

Wszystkie opcje sg domyslnie wiaczone.

Tabela 17. Konserwacja

Opcja

Opis

Kod Service Tag

Wyswietla kod Service Tag komputera.
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Opcja Opis

Plakietka identyfikacyjna Umozliwia utworzenie plakietki identyfikacyjnej systemu, jesli jeszcze jej nie utworzono.
Domyslinie ta opcja jest nieustawiona.

Obnizenie BIOS-u Ta opcja umozliwia tadowanie wczesniejszych wersji oprogramowania sprzgtowego.

Umozliwia instalowanie starszych wersji systemu BIOS (opcja domyslinie wiaczona)

Czyszczenie danych Ta opcja umozliwia wymazanie danych ze wszystkich wewnetrznych urzadzen pamieci
masowe;.
Przywracanie systemu BIOS Umozliwia w pewnych sytuacjach przywrédcenie uszkodzonego systemu BIOS z pliku

przywracania zapisanego na gtownym dysku twardym lub na zewnetrznym nosniku USB.
Ustawienie domysIne: wiaczone.

Tabela 18. Systemowe rejestry zdarzen

Opcja Opis

Zdarzenia BIOS Umozliwia wyswietlanie i kasowanie zdarzenh testu POST Programu konfiguracji systemu
(BIOS).

Zdarzenia termiczne Umozliwia wy$wietlanie i kasowanie zdarzen testu termicznego POST programu konfiguracii

systemu (BIOS).

Zdarzenia zasilania Umozliwia wy$wietlanie i kasowanie zdarzen testu zasilania POST programu konfiguraciji
systemu (BIOS).

Tabela 19. Rozwigzywanie probleméw z systemem SupportAssist

Opcja Opis

Prég automatycznego przywracania Umozliwia sterowaniem automatycznym rozruchem systemu na potrzeby funkcji SupportAssist.
systemu operacyjnego Dostepne opcje:

Wylaczone

1

2 (opcja domysinie wigczona)
3

Odzyskiwanie narzedzia SupportAssist | Umozliwia odzyskanie systemu SupportAssist (opcja domysinie wytaczona)
do odzyskiwania systemu
operacyjnego

kradowanie systemu BIOS z menu jednorazowego
uruchamiania F12

Aktualizacja systemu BIOS przy uzyciu pliku wykonywalnego (EXE) z systemem BIOS skopiowanego na no$nik USB FAT32 oraz menu
jednorazowego uruchamiania F12.

Aktualizacje systemu BIOS

Plik aktualizacji systemu BIOS mozna uruchomi¢ w systemie Windows za pomoca rozruchowego noénika USB, mozna tez zaktualizowac
system BIOS za pomoca menu jednorazowego uruchamiania F12.

Wiekszos¢ komputeréw Dell wyprodukowanych po 2012 r. obstuguje te funkcje. Mozna to sprawdzi¢, uruchamiajac system z
wykorzystaniem menu jednorazowego uruchamiania F12 i sprawdzajac, czy jest dostepna opcja BIOS FLASH UPDATE (Aktualizacja
systemu BIOS). Jesli opcja ta figuruje na liscie, mozna zaktualizowa¢ system BIOS w ten sposob.

@ UWAGA: Z tej funkcji mozna korzysta¢ tylko w przypadku systeméw, ktére maja opcje BIOS Flash Update w menu
jednorazowego uruchamiania F12.

Aktualizowanie za pomoca menu jednorazowego uruchomienia
Aby zaktualizowac system BIOS za pomoca menu jednorazowego uruchomienia F12, przygotuj nastepujace elementy:

Nos$nik USB sformatowany w systemie plikow FAT32 (nosnik nie musi by¢ urzadzeniem rozruchowym).
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Plik wykonywalny systemu BIOS pobrany z witryny pomocy technicznej firmy Dell i skopiowany do katalogu gtéwnego no$nika USB.

Zasilacz sieciowy

podtaczony do systemu.

Dziatajgca bateria systemowa niezbedna do aktualizacji systemu BIOS.

Wykonaj nastepujace czynnosci, aby przeprowadzi¢ aktualizacje systemu BIOS za pomoca menu F12:

1.

uruchomienie.

: Nie wylaczaj systemu podczas aktualizacji systemu BIOS. Moze to uniemozliwi¢ jego pdzniejsze

Wytacz system i podigcz do niego nosnik USB z plikiem aktualizacii.

2. Wiacz komputer i naci$nij klawisz F12, aby uzyska¢ dostep do menu jednorazowego rozruchu, za pomoca myszy lub klawiszy strzatek
zaznacz opcje aktualizacji systemu BIOS, a nastepnie naciénij klawisz Enter.

&

OptiPlex 5055 Ryzen APU BIOS Setup

BIOS Version 1.1.0
Processor AMD CPU
Memory. 4GB

Service Tog: GLIFROW

r

Advanced Setup |l
L

Boot mode. =

Secure Boot [ e

UEFI Boot Devices

on ' BIOS Update

UEFI

Windows Boot Manager
=2, UEFI ONBOARD NIC (IPV4)

&5, UEFI ONBOARD NIC (IPV6)

UEFI STS00DMO02-15B10A

| 2990051Q

,.,..,m

Diagnostics

© ExIT

Gdy zostanie wy$wietlone menu aktualizacji systemu BIOS, Kkliknij opcje Flash from file (Aktualizuj z pliku).

Flash BIOS ?
System BIOS

Information

System: OptiPlex 5055 Ryzen APU

Revision 110

Vendor: Det

BIOS update fie <None selected>
Systemn <None selected>
Revsgion <None telected>
Vendor <None selected>
Options: |r 7

Cancel Update

R LIAn

Wybierz zewnetrzne urzadzenie USB.

X
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File Explorer

|
NTFS, B

[Pcil Pei(0x1,0x2)/Pai{0: 0x0,0x0,0x0)/HD{1.GP
TEGATEB30-0252-4256-800F-260665F61218,0x800.0xF 9600}
NOVOLUME LABEL,

[PCIROOM0x0)/Pci{0x1.0x2)/Pei0x0,0x1)/ Sata{0x0,0x0,0x0)/ HD(2.GP |
T.68ADAB09-TIEA-4733-ASFS -DAGF77061151.0xFAC00,0x32000)]
INTFS,

[PeiRoot (0x0)/Pei(0x1.0x2)/PciOX0,0x1)/ Sata{0x0.0x0,0x0)/ HD{4,GP |
T.97056558-C16A-40CC-9498-OF 3E222CE2E5,0x134000,0x3A25
1800)]

ADATA UFD.
[PaRoot(0x0)/Pei{0x,0x2)/Pei{0x0,0x0)/USBI0x8.0x0)/ HDILMBR.O
*04DD5721.0x3F. OxB7C 1]

Load File

PR Pl D21 PN O 2M P Ol /Pritfed) il *

5. Po wybraniu pliku kliknij dwukrotnie docelowy plik aktualizacji flash, a nastepnie nacisnij przycisk Submit (Przeslij).

File Explorer

Exmsg_x 10.exe

KonaRV_12GB_available_memory jpg
KonaRV_8GB_available_memory jpg
RU32 chi

RU.efi

DASH Auto Run_RR_M 7z
72920-x647z

DeliSbPac

KonaRV_1.1.0.exe ]

6. Kliknij Update BIOS (Zaktualizuj system BIOS). Nastepnie system zostanie zrestartowany, aby aktualizacja systemu BIOS zostata
zainstalowana.

64 Program konfiguracji systemu



Flash BIOS AR

System BIOS

Information
System OptiPiex 5055 Ryzen APU
Reviion 110 |
Vendor Ded
|
Flash from file
BIOS update fle KoraRV_110 exe
Optiftex 5055 Ryzen APU
o 110
Opti
Update B&S’
Cancel Update

Po zakonczeniu aktualizacji system zostanie uruchomiony ponownie.

Aktualizowanie systemu BIOS w systemie
Windows

Producent zaleca aktualizowanie systemu BIOS (programu konfiguracji systemu) po wymianie plyty systemowej oraz wtedy, gdy jest
dostepna jego aktualizacja. W przypadku notebooka nalezy sie upewnic¢, ze akumulator jest w pefni natadowany, a urzadzenie jest
podiaczone do zasilania sieciowego.

®

10.

1.

12.

UWAGA: Jesli funkcja BitLocker jest wiaczona, nalezy jag wstrzymac przed rozpoczeciem aktualizacji systemu BIOS, a
nastepnie ponownie wiaczy¢ po zakonczeniu aktualizaciji.

Uruchom ponownie komputer.

Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.
Wopisz Service Tag (Znacznik serwisowy) lub Express Service Code (Kod ustug ekspresowych), a nastepnie kliknij przycisk
Submit (Wprowadz).
Kliknij przycisk Detect Product (\Wykryj produkt) i postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

Jesli nie mozesz znalez¢ ani wykry¢ znacznika serwisowego, kliknij opcje Choose from all products (\Wybierz spo$réd wszystkich
produktow).

Wybierz kategorie Products (Produkty) z listy.
®| UWAGA: Wybierz odpowiednia kategorie, aby przejs¢ na strone produktu

Wybierz model komputera. Zostanie wy$wietlona strona Product Support (Wsparcie dla produktu).

Kliknij opcie Get drivers (Pobierz sterowniki), a nastgpnie Drivers and Downloads (Sterowniki i pliki do pobrania).
Zostanie otwarta strona Drivers and Downloads (Sterowniki i pliki do pobrania).

Kliknij opcje Find it myself (\Wyszukiwanie samodzielne).
Kliknij opcje BIOS, aby wyswietli¢ wersje systemu BIOS.
Znajdz plik z najnowsza aktualizacja systemu BIOS i kliknij przycisk Download (Pobierz).

Wybierz preferowang metode pobierania w oknie Please select your download method below (Wybierz metode pobierania
ponizej), a nastepnie kliknij przycisk Download File (Pobierz plik).
Zostanie wy$wietlone okno File Download (Pobieranie pliku).

Kliknij przycisk Save (Zapisz), aby zapisa¢ plik na komputerze.
Kliknij przycisk Run (Uruchom), aby zainstalowac¢ aktualizacje systemu BIOS na komputerze.
Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

@ UWAGA: Nie zaleca si¢ aktualizowania systemu BIOS o wiegcej niz 3 wersje. Na przykiad: jesli chcesz zaktualizowaé¢

system BIOS z wersji 1.0 do wersji 7.0, najpierw nalezy zainstalowa¢ wersje 4.0 a nastepnie zainstalowa¢ wersje 7.0.
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Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

Tabela 20. Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

Typ hasta Opis
Hasto systemowe Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby zalogowac sie do systemu.
Hasto konfiguracji systemu Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby wyswietli¢ i modyfikowac

ustawienia systemu BIOS w komputerze.

W celu zabezpieczenia komputera mozna utworzy¢ hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu.

: Hasta stanowia podstawowe zabezpieczenie danych w komputerze.

: Jesli komputer jest niezablokowany i pozostawiony bez nadzoru, osoby postronne moga uzyskaé¢ dostep
do przechowywanych w nim danych.

®| UWAGA: Funkcja hasta systemowego i hasta dostepu do ustawienh systemu jest wylaczona.

Przypisywanie hasta konfiguracji systemu

Przypisanie nowego hasta systemowego jest mozliwe tylko wtedy, gdy hasto ma status Nieustawione.

Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, nacisnij klawisz F2 niezwifocznie po wiaczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

1. Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Bezpieczenstwo i nacisnij klawisz Enter.
Zostanie wySwietlony ekran Bezpieczenstwo.
2. Wybierz opcje Hasto systemowe/administratora i wprowadZ hasto w polu Wprowadz nowe hasto.
Hasto systemowe musi spetniac nastgpujace warunki:
Hasto moze zawiera¢ do 32 znakow.
Hasto moze zawierac¢ cyfry od O do 9.
W hasle mozna uzywac tylko matych liter. Wielkie litery sa niedozwolone.
W hasle mozna uzywac tylko nastepujacych znakéw specjalnych: spacja, (), (+), (,), (), (.), (), G), (1), (\), (D, ).
3. Wpisz wprowadzone wczesniej hasto systemowe w polu Potwierdz nowe hasto i kliknij OK.
4. Nacisnij klawisz Esc. Zostanie wy$wietlony monit o zapisanie zmian.

B. Naciénij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany.
Komputer zostanie uruchomiony ponownie.

Usuwanie lub zmienianie hasta systemowego i hasta
konfiguracji systemu

Przed przystapieniem do usuwania lub zmiany hasta systemowego lub hasta konfiguracji nalezy sie upewni¢, ze opcja Stan hasta ma
wartos¢ Odblokowane w programie konfiguracji systemu. Je$li opcja Stan hasta jest ustawiona na Zablokowane, nie mozna usuna¢ ani
zmienic¢ istniejgcego hasta systemowego lub hasta konfiguracii.

Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, naciénij klawisz F2 niezwtocznie po wigczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

1. Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Zabezpieczenia systemu i nacisnij klawisz Enter.
Zostanie wyswietlony ekran Zabezpieczenia systemu.

2. Na ekranie Zabezpieczenia systemu upewnij sie, ze dla opcji Stan hasta jest wybrane ustawienie Odblokowane.

3. Wybierz opcje Hasto systemowe, zmien lub usun istnigjace hasto systemowe, a nastepnie naci$nij klawisz Enter lub Tab.

4. Woybierz opcje Hasto konfiguracji systemu, zmien lub usun istniejace hasto konfiguracji systemu, a nastepnie naciénij klawisz Enter
lub Tab.
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@ UWAGA: W przypadku zmiany hasta systemowego lub hasta administratora nalezy ponownie wprowadzi¢ nowe hasto
po wyswietleniu monitu. W przypadku usuwania hasta systemowego lub hasta konfiguracji nalezy potwierdzi¢
usuniecie po wyswietleniu monitu.

5. Naciénij klawisz Esc. Zostanie wyswietlony monit o zapisanie zmian.

6. Nacisnij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany i zamkna¢ program konfiguracji systemu.
Nastgpi ponowne uruchomienie komputera.
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Oprogramowanie

Niniejszy rozdziat zawiera szczegdfowe informacje na temat obsfugiwanych systeméw operacyjnych oraz instrukcje dotyczace sposobu
instalowania sterownikéw.

Tematy:

Obstugiwane systemy operacyjne

Pobieranie sterownikow dla systemu Windows
Sterowniki chipsetu firmy Intel

Sterowniki akumulatora

Filtr zdarzen Intel HID

Technologia Intel Dynamic Platform and Thermal Framework
Sterowniki dyskow

Karta pamieci Realtek PCI-E

Sterownik kontrolera karty graficznej
Sterowniki Bluetooth

Sterowniki sieciowe

Karta dzwiekowa Realtek

Sterowniki napeddw pamieci masowe;j
Sterowniki zabezpieczen

Obstugiwane systemy operacyjne

Tabela 21. Obstugiwane systemy operacyjne

Obstugiwane systemy operacyjne Opis

Windows - Microsoft Windows 10 Pro (64-bitowy)
Microsoft Windows 10 Home (64-bitowy)

Microsoft® Windows® 10 National Academic (wersja 64-
bitowa) (Bid Desk)

Inne Ubuntu 16.04 LTS (wersja 64-bitowa)

Pobieranie sterownikéw dla systemu Windows

1. Wiacz notebooka.
2. Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.
3. Kiiknij pozycje Wsparcie dla produktu, wprowadz kod Service Tag notebooka, a nastepnie kliknij przycisk Przeslij.

®

Kliknij opcje Sterowniki i pliki do pobrania.

UWAGA: Jesli nie masz kodu Service Tag, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania kodu albo recznie
wyszukaj model swojego notebooka.

Wybierz system operacyjny zainstalowany na notebooku.

Przewin strone w déti wybierz sterownik do zainstalowania.

Wybierz pozycje Pobierz plik, aby pobra¢ sterownik notebooka.

Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik sterownika.

©® NN

Kliknij dwukrotnie ikone pliku sterownika i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
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Sterowniki chipsetu firmy Intel

Sprawdz, czy w komputerze sa zainstalowane sterowniki chipsetu firmy Intel.

Tabela 22. Sterowniki chipsetu firmy Intel

Przed instalacja

Po zakonczeniu instalacji

~ B3 System devices
Em ACPI Fixed Feature Button
Em AcPiLid
= ACP! Processor Aggregator
Em ACPI Sleep Button
E= ACPI Thermal Zone
E= Charge Arbitration Driver
i Composite Bus Enumerator
K@ Dell Diag Control Device
K= Dell System Analyzer Control Device
Em High precision event timer
= IntelR) Integrated Sensor Solution
= IntelR) Management Engine Interface
E= Intel(R) Power Engine Plug-in
K= Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - D60
K3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D61
l; Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D62
K3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D64
K= Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) Audio Controller
E= Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) OED
B3 Intel(R) Virtual Buttons
E3 IntelR) Xeon(R) E3 - 1200 v6/7th Gen Intel(R) Core(TM) Host Bridge/DRAM Registers
= iss Dynamic Bus Enumerator
K= Legacy device
K= Micosoft ACPI-Compliant Embedded Controller
E® Micosoft ACPI-Compliant System
K= Micosoft System Management BIOS Driver
K= Microsoft UEFI-Compliant System

- 5914

v [ System devices

¥= ACPI Fixed Feature Button

£3 ACPI Lid

E= ACPI Power Button

¥ ACPI Processor Aggregator

2 ACPI Sleep Button

E=m ACPI Thermal Zone

¥ Charge Arbitration Driver

E= Composite Bus Enumerator

K= Dell Diag Control Device

§= Dell System Analyzer Control Device

§3 High Definition Audio Controller

E=@ High precision event timer

i3 Intel(R) Management Engine Interface

E3 Intel(R) Power Engine Plug-in

E3 Intel(R) Serial 10 GPIO Host Controller - INT344B
K= Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D60
K= Intel(R) Software Guard Extensions Device

E3 Intel(R) Xeon(R) E3 - 1200 v6/7th Gen Intel(R) Core(TM) Host Bridge/D!

i3 Legacy device

£3 Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller

£33 Microsoft ACPI-Compliant System

E= Microsoft System Management BIOS Driver

§3 Microsoft UEFI-Compliant Systermn

£3 Microsoft Virtual Drive Enumerator

¥3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI

£3 Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/0 PQ
E= Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/0 P(
§3 Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/0 PQ

| Express R
| Express R
| Express R

E@ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family |/0 SMBUS - 9D2

= Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family 1/0 P:[C -9D21

¥ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family 1/0 Th
E= Mobile 7th Generation Intel(R) Processor Family /0 LPC Cd
E3 NDIS Virtual Network Adapter Enumerator

§3 PCl Express Root Complex

§3 Plug and Play Software Device Enumerator

§3 Programmable interrupt controller

= Remote Desktop Device Redirector Bus

E= System CMOS/real time clock

E3 System timer

i3 UMBus Root Bus Enumerator

rmal sub:
ntroller (L

Sterowniki akumulatora

Najnowsze sterowniki akumulatora sa zainstalowane w komputerze.
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Tabela 23. Sterowniki akumulatora

Przed instalacja Po zakonczeniu instalacji
v 39 Batteries v i Batteries
ﬁ Microsoft AC Adapter % Microsoft AC Adapter

4 Microsoft ACPI-Compliant Control Method Battery

Filtr zdarzen Intel HID

Sprawdz, czy w komputerze sa juz zainstalowane sterowniki filtra zdarzen Intel HID.

Tabela 24. Filtr zdarzen Intel HID

Przed instalacja Po zakonczeniu instalacji

v iR iumaﬂ Interface Devices v 4 Human Interface Devices
#4 HID-compliant vendor-defined device ¥ Converted Portable Device Control device
#4 12C HID Device ¥ HID-compliant consumer control device

## HID-compliant consumer control device
) HID-compliant consumer control device
## HID-compliant consumer control device
¥ HID-compliant consumer control device
4 HID-compliant consumer control device
¢ HID-compliant consumer control device
i HID-compliant consumer control device
¥ HID-compliant consumer control device
¥+ HID-compliant consumer control device
¥4 HID-compliant syster controller

¥ HID-compliant system controller

¥y HID-compliant system controller

## HID-compliant touch pad

@ HID-compliant vendor-defined device
i HID-compliant vendor-defined device
#i# HID-compliant vendor-defined device
# HID-compliant vendor-defined device
¥ HID-compliant wireless radio controls
% 12C HID Device

¥#y Microsoft Input Configuration Device
i) Portable Device Control device

¥ USB Input Device

Technologia Intel Dynamic Platform and Thermal
Framework

Sprawdz, czy w komputerze jest juz zainstalowane oprogramowanie Intel Dynamic Platform and Thermal Framework.
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Tabela 25. Technologia Intel Dynamic Platform and Thermal Framework

Przed instalacja

Po zakonczeniu instalacji

v @ Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework

i3 Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework Manade

v & Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework

§3 Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework Generi
E3 Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework Mana

£3 Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework Memd
E3 Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework Proced

£ Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework Gener

c Particips
c Particip:
er

ry Particig
sor Partic

Sterowniki dyskow

Sterowniki dyskéw zainstalowane w systemie

Tabela 26. Sterowniki dyskow

Przed instalacja

Po zakonczeniu instalacji

Brak

Vv um Diskdrives
= TOSHIBA MQO1ABD100

Karta pamieci Realtek PCI-E

Sprawdz, czy w komputerze sg juz zainstalowane sterowniki karty pamieci Realtek PCI-E.

Tabela 27. Karta pamieci Realtek PCI-E

Przed instalacja

Po zakonczeniu instalacji

v ’ Universal Serial Bus controllers
i Intel(R) USB 3.0 eXtensible Host Controller - 1.0 (Microsoft)
§ USB Composite Device
i USB Root Hub (USB 3.0)

v § Universal Serial Bus controllers
ﬁ Intel(R) USB 3.0 eXtensible Host Controller - 1.0 (Microsoft
§ Realtek USB 2.0 Card Reader
§ USB Composite Device
§ USB Root Hub (USB 3.0)

Sterownik kontrolera karty graficznej

Sprawdz, czy w komputerze jest zainstalowany sterownik kontrolera karty graficznej

Tabela 28. Sterownik kontrolera karty graficznej

Przed instalacja

Po zakonczeniu instalacji

v [ Display adapters
8 Intel(R) UHD Graphics 620

v 5§ Display adapters
8 Intel(R) UHD Graphics 620
B8 Radeon (TM) 520

Sterowniki Bluetooth

Platforma obstuguje wiele réznych sterownikéw Bluetooth. Ponizej przedstawiono przyktad.
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Tabela 29. Sterowniki Bluetooth

Przed instalacja

Po zakonczeniu instalacji

v e Bluetooth
G Qualcomm QCAB1x4A Bluetooth 4.1

v £) Bluetooth
0 Microsoft Bluetooth Enumerator
B Microsoft Bluetooth LE Enumerator
e Microsoft Bluetooth Protocol Support Driver
3 Qualcomm QCAG1x4A Bluetooth 4.1

Sterowniki sieciowe

Zainstaluj sterowniki karty sieci WLAN i Bluetooth z witryny pomocy technicznej firmy Dell.

Tabela 30. Sterowniki sieciowe

Przed rozpoczeciem instalaciji

Po zakonczeniu instalacji

v [ Network adapters
l? Bluetooth Device (Personal Area Network)

v [ Network adapters
[? Bluetooth Device (Personal Area Network)
I? Bluetooth Device (RFCOMM Protocol TDI)
¥ Qualcomm QCAB1x4A 802.11ac Wireless Adapter
I? Realtek PCle GBE Family Controller
&P WAN Miniport (IKEv2)
& WAN Miniport (IP)
2 WAN Miniport (IPv6)
& WAN Miniport (L2TP)
& WAN Miniport (Network Monitor)
& WAN Miniport (PPPOE)
& WAN Miniport (PPTP)
¥ WAN Miniport (SSTP)

Karta dzwiekowa Realtek

Sprawdz, czy w komputerze zainstalowano juz sterowniki karty dzwigkowe;j.

Tabela 31. Karta dzwigkowa Realtek

Przed instalacja

Po zakonczeniu instalacji

v i Sound, video and game controllers
i| Intel(R) Display Audio

v iy Sound, video and game controllers
I.i Intel(R) Display Audio
i| Realtek Audio

Sterowniki napedéw pamieci masowej

Sprawdz, czy w komputerze sa zainstalowane sterowniki kontrolera pamieci masowe;.
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Tabela 32. Sterowniki napedéw pamieci masowej

Przed instalacja Po zakonczeniu instalacji

Brak
v S Storage controllers

S Intel(R) Chipset SATA/PCle RST Premium Controller
S Microsoft Storage Spaces Controller

Sterowniki zabezpieczen

Sprawdz, czy w komputerze sa zainstalowane sterowniki urzadzenia zabezpieczajgcego.

Tabela 33. Sterowniki zabezpieczen

Przed instalacja Po zakonczeniu instalacji

Brak z g
v By Security devices

B9 Trusted Platform Module 2.0
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Rozwigzywanie problemow

Program diagnostyczny ePSA (Enhanced Pre-Boot
System Assessment)

Test diagnostyczny ePSA obejmuje pefna kontrole elementéw sprzetowych. Test ePSA jest wbudowany w systemie BIOS i uruchamiany
wewnetrznie przez system BIOS. Wbudowana diagnostyka systemu zawiera szereg opcji dotyczacych okreslonych urzadzen i grup
urzadzen, ktére umozliwiaja:
Test diagnostyczny ePSA mozna zainicjowac, naciskajac klawisze Fn+PWR podczas wigczania komputera.

Uruchamianie testéw automatycznie lub w trybie interaktywnym

Powtarzanie testéw

Wys$wietlanie i zapisywanie wynikow testéw

Wykonywanie wyczerpujacych testow z dodatkowymi opcjami oraz wy$wietlanie dodatkowych informacji o wykrytych awariach

urzadzen

Wys$wietlanie komunikatdw o stanie z informacjami o pomysinym lub niepomysinym zakonczeniu testow

Wys$wietlanie komunikatéw o btedach z informacjami o problemach wykrytych podczas testowania sprzetu

@ UWAGA: Testy niektorych urzadzen wymagaja interwencji uzytkownika. Podczas wykonywania testow diagnostycznych
nie nalezy odchodzi¢ od terminala.

Przeprowadzanie testu diagnostycznego ePSA

Uruchamianie w celach diagnostycznych mozna wywota¢ za pomoca nastepujacych metod:

1. Wiacz komputer.
2. Kiedy komputer zacznie sie uruchamia¢ i zostanie wy$wietlone logo Dell, naci$nij klawisz F12.

3. Na ekranie menu rozruchowego uzyj przyciskéw strzatek w gére i w dét, aby wybra¢ opcje Diagnostics (Diagnostyka), a nastepnie
naciénij klawisz Enter.

@ UWAGA: Zostanie wyswietlone okno Enhanced Pre-boot System Assessment (Zaawansowana diagnostyka
przedrozruchowa) z listg wszystkich urzadzen wykrytych w komputerze. Rozpocznie si¢ test diagnostyczny
wszystkich wykrytych urzadzen.

4. Nacisnij strzatke w prawym dolnym rogu, aby przej$¢ na strone zawierajaca liste.

Znajduja sie na niej elementy wykryte i przetestowane.

5. Jesli chcesz wykona¢ test okreslonego urzadzenia, nacisnij klawisz Esc, a nastepnie kliknij przycisk Yes (Tak), aby zatrzymac
wykonywany test diagnostyczny.

6. Wybierz urzadzenie w okienku po lewej stronie i kliknij przycisk Run Tests (Uruchom testy).

7. W przypadku wykrycia jakichkolwiek probleméw zostang wy$wietlone kody bteddw.
Zanotuj wyswietlone kody btedéw i skontaktuj sie z firma Dell.

lub
8. Wytacz komputer.
9. Naciskajac przycisk zasilania, nacisnij i przytrzymaj klawisz Fn, a nastepnie je zwolnij.
10. Powtorz powyzsze kroki od 3 do 7.

Lampka diagnostyczna

Ta czes¢ zawiera szczegdtowe informacje na temat funkcji diagnostycznych wskaznika LED akumulatora w notebooku.
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Btedy nie sa wskazywane przez sygnaty dzwigkowe, lecz za pomoca dwukolorowego wskaznika LED natadowania akumulatora. Po
okreslonym wzorze bty$nie¢ nastepuje sekwencja pomaranczowych btyskéw, a potem wskaznik swieci na biato. Nastepnie caty wzoér
powtarza sie.

@ UWAGA: Wzér diagnostyczny skiada sie z dwucyfrowej liczby reprezentowanej przez pierwsza grupe pomaranczowych

blysnie¢ wskaznika LED (od 1 do 9), po ktérych nastepuje trwajaca 1,5 sekundy przerwa, a nastepnie wskaznik LED
zaczyna migac na biato (blyski od 1 do 9). Potem wskaznik LED wyltacza sie na trzy sekundy, a nastepnie caly cykl
powtarza sie. Kazdy blysk wskaznika LED trwa 0,5 sekundy.

Podczas wy$wietlania diagnostycznych kodow bleddw system nie wyfaczy sie. Diagnostyczne kody bteddw zawsze maja pierwszenstwo
przed innymi funkcjami wskaznika LED. Na przykiad w przypadku notebookdw kody niskiego poziomu natadowania lub awarii akumulatora
nie sa pokazywane, gdy wyswietlane sa diagnostyczne kody btedow:

Tabela 34. Kod swietlne diody LED

Miganie Opis problemu Sugerowane rozwigzanie

Swiatt | Biaty

o

bursz

tynow

e

2 1 procesor btad procesora

2 2 ptyta systemowa, pamie¢ ROM systemu | ptyta systemowa, m.in. uszkodzenie systemu BIOS lub btad pamieci ROM
BIOS

2 3 pamie¢ nie wykryto pamigci operacyjnej/pamieci RAM

2 4 pamie¢ awaria pamieci operacyjnej/pamieci RAM

2 5 pamie¢ zainstalowano nieprawidtowy modut pamieci

2 6 plyta systemowa; mikrouktad bfad ptyty systemowej/mikrouktadu

2 7 monitor awaria wyswietlacza

3 1 awaria zasilania RTC awaria baterii pastylkowe;

3 2 PCl/Grafika awaria karty PCI, graficznej lub mikrouktadu graficznego

3 3 Przywracanie systemu BIOS 1 nie znaleziono obrazu odzyskiwania

3 4 Przywracanie systemu BIOS 2 znaleziono obraz odzyskiwania, ale jest on nieprawidtowy

Resetowanie zegara czasu rzeczywistego (RTC)

Funkcja resetowania zegara czasu rzeczywistego (RTC) umozliwia przywrdcenie systemu Dell Precision w przypadku probleméw z

brakiem autotestu lub uruchomieniem. Aby rozpocza¢ resetowanie zegara RTC, upewnij sig, ze system jest wytaczony i podtaczony do

zrodta zasilania. Naci$nij i przytrzymaj przycisk zasilania przez 25 sekund, a nastepnie zwolnij przycisk zasilania. Przeczytaj artykut Jak

zresetowac zegar RTC.

@ UWAGA: Jesli w trakcie procedury zasilanie sieciowe zostanie odtagczone od systemu lub uzytkownik przytrzyma
wcisniety przycisk dtuzej niz 40 sekund, resetowanie zegara RTC zostanie przerwane.

Zresetowanie zegara RTC spowoduje przywrdécenie ustawien domyslinych systemu BIOS, usuniecie konfiguracji technologii Intel vPro oraz

wyzerowanie systemowej daty i godziny. Operacja resetowania zegara RTC nie wptywa na nastepujace elementy:

Znacznik serwisowy

Asset Tag (Numer srodka trwatego)

Ownership Tag (Znak wiasnosci)

Admin Password (Hasto administratora)

System Password (Hasto systemu)

HDD Password (Hasto dysku twardego)

TPM on and Active (Uktad TPM wigczony i aktywny)
Bazy danych kluczy

System logs (Systemowe rejestry zdarzen)

W zaleznosci od niestandardowych ustawier systemu BIOS moga zosta¢ zresetowane nastepujace elementy:
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Lista urzadzen startowych
Funkcja Enable Legacy OROMs (Wiacz pamige¢ Option ROM dla urzadzen starszego typu)

Secure Boot Enable (Wiaczanie bezpiecznego uruchamiania)
Allow BIOS Downgrade (Zezwalaj na instalowanie starszych wersji systemu BIOS)
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Kontakt z firma Dell

@ UWAGA: W przypadku braku aktywnego potaczenia z Internetem informacje kontaktowe mozna znalez¢ na fakturze, w
dokumencie dostawy, na rachunku lub w katalogu produktéw firmy Dell.

Firma Dell oferuje kilka roznych form obstugi technicznej i serwisu, online oraz telefonicznych. Ich dostgpno$¢ rézni sie w zaleznosci od

produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w regionie uzytkownika. Aby skontaktowac sig z dziatem sprzedazy, pomocy

technicznej lub obstugi klienta firmy Dell:

Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.

Wybierz kategorie pomocy technicznej.

Wybierz swdj kraj lub region na liscie rozwijanej Choose a Country/Region (Wybér kraju/regionu) u dofu strony.

Wybierz odpowiednie facze do dziatu obstugi lub pomocy technicznej w zaleznosci od potrzeb.

N N
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