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Radovi na vasem racunalu

Sigurnosne mjere opreza

U poglavlju o0 mjerama opreza navedeni su glavni koraci koje treba poduzeti prije bilo kakvog rastavljanja.
Prije bilo kakvog sastavljanja ili rastavljanja u svrhu postupaka ugradivanja ili popravaka kvarova poduzmite sliede¢e mjere opreza:

Iskljucite sustav i sve prikljuCene periferne uredaje.

Iskopcajte sustav i sve prikljucene periferne uredaje iz izmjeniénog napajanja.

Odspajite sve mrezne, telefonske i telekomunikacijske kabele iz sustava.

Prilikom rada na unutraSnjosti prijenosnog racunala koristite komplet za servisiranje na terenu u sluc¢aju ESD-a kako ne bi do$lo do
oStecenja uslijed moguceg elektrostatickog praznjenja (ESD).

Nakon uklanjanja bilo koje komponente sustava, pazljivo odlozite uklonjenu komponentu na antistaticki podlozak.

Nosite obucu s izolacijskim gumenim potplatima kako biste smanijili moguénost strujnog udara.

Napajanje u stanju pripravnosti

Proizvodi tvrtke Dell s napajanjem u stanju pripravnosti moraju se odspojiti iz napajanja prije otvaranja kuciSta. Sustavi s napajanjem u stanju
pripravnosti zapravo su pod napajanjem i dok su iskljuceni. Ugradeno napajanje omogucuje daljinsko ukljucivanje (budenje na LAN signale za
uklju€ivanje) i prebacivanje u stanje mirovanja, kao i druge napredne moguénosti upravljanja napajanjem.

Ako nakon odspajanja pritisnete i zadrzite gumb za ukljucivanje/iskljucivanje na 15 sekundi, time bi se trebao isprazniti preostali naboj iz
maticne ploCe. Uklonite bateriju iz prijenosnih racunala.

Spajanje uzemljenja

Spajanje uzemljenja je nacCin povezivanja dvaju ili viSe vodi€a uzemljenja s istim elektri€nim potencijalom. To se obavlja pomocu terenskog
kompleta za servisiranje koji Stiti od elektrostati¢kog praznjenja (ESD). Prilikom prikljucivanja zice uzemljenja pobrinite se da je povezana s
nezasticenim metalom, a nikada s obojenom ili nemetalnom povrsinom. Remen za rucni zglob treba biti dobro pri¢vr§éen i u punom
kontaktu s kozom. Prije uzemljivanja tijela ili opreme uklonite sav nakit poput satova, narukvica i prstenja.

Zastita od statickog elektriciteta — ESD

Staticki elektricitet glavni je problem prilikom rukovanja elektronickim komponentama, osobito osjetljivima kao $to su kartice proSirenja,
procesori, memorijski DIMM-ovi i mati¢ne ploce. Vrlo slabi izboji mogu ostetiti strujne krugove na nacine koji mozda nece biti ociti, kao §to
su povremeni problemi u radu ili kraci vijek trajanja. Uza sve vece zahtjeve za niskom potroSnjom energije i vecom gusto¢om komponenti,
zastita od statickog elektriciteta sve je vaznija.

Zbog povecane gustoce poluvodica upotrijeblienih u novim proizvodima tvrtke Dell, osjetljivost na staticki elektricitet veca je nego kod
njezinih starijih proizvoda. Stoga viSe nisu primjenijivi neki prethodno odobreni nacini rukovanja dijelovima.

Dvije priznate vrste oStecenja statickim elektricitetom su katastrofalni i povremeni kvarovi.

Katastrofalni — ovi kvarovi obuhvacaju oko 20 posto kvarova povezanih sa statickim elektricitetom. OStecenje uzrokuje neposredan i
potpuni gubitak funkcije uredaja. Primjer katastrofalnog kvara je memorijski DIMM koji je primio elektrostaticki udar i odmah pokazuje
simptom ,No POST/No Video* uza zvucni signal koji oznaCava memoriju koja nedostaje ili je neispravna.

Povremeni — ovi kvarovi obuhvacaju oko 80 posto kvarova uzrokovanih statickim elektricitetom. Visoka stopa povremenih kvarova
znaci da se u vecini sluCajeva ne prepoznaje nastalo oStec¢enje. DIMM prima elektrostaticki udar, ali funkcija je samo oslabliena i nisu
primjetni vanjski simptomi oStecenja. Za konacno otkazivanje oslabliene komponente mogu biti potrebni tjedni ili mjeseci, a u
meduvremenu moZze do¢i do degradacije integriteta memorije, povremenih pogreSaka memorije itd.

Vrsta oSteCenja koju je teZe prepoznati i otkloniti je ona povremena (poznata i kao latentna ili ,,Sepanje”).

Da biste sprijecili oSte¢enje statickim elektricitetom, napravite sliedece:
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Upotrijebite pravilno uzemljeni remen za ruéni zglob. Upotreba bezicnih antistatickih traka viSe nije dopuStena jer ne pruzaju
odgovarajucu zastitu. Dodirivanje kucista prije rukovanja dijelovima ne pruza odgovarajucu elektrostaticku zastitu dijelova koji su
osjetljiviji na takva oStec¢enja.

Svim dijelovima osjetljivima na staticki elektricitet rukujte na mjestima koja su od njega zasti¢ena. Ako je moguce, upotrijebite
antistaticke podloge za pod i radni stol.

Komponentu osjetljivu na staticki elektricitet nemojte vaditi iz ambalaze dok ne budete spremni za njezino ugradivanje. Prije odmatanja
antistaticke ambalaZe obavezno se oslobodite statickog elektriciteta iz tijela.

Komponentu osjetliivu na staticki elektricitet prije transporta stavite u antistaticki spremnik ili ambalazu.

Komplet za servisiranje na terenu u sluc¢aju ESD-a

Nenadzirani komplet za servisiranje na terenu najceSce je koristen servisni komplet. Svaki komplet za servisiranje na terenu obuhvaca tri
glavna dijela: antistaticki podlozak, remen za ruéni zglob i zicu uzemljenja.

Dijelovi antistatickog kompleta za servisiranje na terenu

Komponente antistatickog kompleta za servisiranje na terenu su sliedece:

Antistaticki podloZzak — odvodi elektricitet i na njega se tijekom servisiranja i popravaka mogu staviti dijelovi. Prilikom upotrebe
antistatiCkog podloska remen za ru¢ni zglob treba biti Cvrsto pritegnut, a Zica uzemljenja spojena s podloskom i s bilo kojim
nezasti¢enim metalom na sustavu na kojem radite. Servisni dijelovi mogu se izvaditi iz antistatiCke vrecice i staviti izravno na podlozak.
Dijelovi osjetljivi na elektrostaticki izboj sigurni su u ruci, na antistatiCkom podlosku, u sustavu i u vrecici.

Remen za rucni zglob i Zica uzemljenja — mogu se povezati izravno izmedu ruc¢nog zgloba i nezasticenog metala ako antistaticki
podlozak nije potreban ili prikljuciti na antistaticki podlozak radi zaStite hardvera koji je trenutno postavlien na podlozak. FiziCka veza
rucnog zgloba i zice izmedu koze, antistatiCkog podloska i hardvera naziva se uzemljenjem. Koristite samo komplete za servisiranje na
terenu sa remenom za rucni zglob, podloSkom i zicom uzemljenja. Nemojte koristiti remene za rucni zglob bez Zice. Ne zaboravite da su
unutarnje zice remena za rucni zglob sklone oStecivanju uslijed uobiCajenog habanja i troSenja te da ih treba redovito provjeravati kako
bi se izbjeglo nehoticno oStecenje hardvera. Preporucujemo da remen za rucni zglob i zicu uzemljenja provjeravate barem jedanput
tjedno.

Pribor za testiranje antistati€kog remena za ruéni zglob — Zice unutar remena mogu se s vremenom o&tetiti. Ako koristite
nenadzirani komplet, najbolje je redovito provjeravati remen prije svakog servisnog poziva i najmanje jedanput tjiedno. Ovaj test najbolje
je obavljati pomocu pribora za testiranje ru¢nog zgloba. Ako nemate vlastiti pribor za testiranje ru¢nog zgloba, obratite se lokalnom
uredu. Da biste obavili test, prikljuCite Zicu uzemljenja remena za ru¢ni zglob u pribor za testiranje dok je remen na vasem zglobu i
pritisnite gumb za testiranje. Ako test uspije, pali se zelena lampica. U suprotnom se pali crvena lampica.

Izolacijski elementi — uredaje osjetljive na staticki elektricitet, kao §to su plasti¢na kuciSta hladnjaka, klju¢no je drzati podalje od
unutarnjih dijelova koji su izolatori te su Cesto pod visokim nabojem.

Radno okruzZenje — prije primjene antistatickog kompleta za servisiranje na terenu, provjerite situaciju na lokaciji klijenta. Na primjer,
primjena kompleta u posluZziteljskom okruzenju razlikuje se od primjene za stolna ili prijenosna racunala. PosluZitelji se obi¢no postavljaju
na nosacCe u podatkovnim centrima. Stolna i prijenosna racunala obi¢no se nalaze na uredskim stolovima. Uvijek potrazite veliko i ravno
radno mjesto bez suvisnih predmeta na kojem moZete primijeniti antistati¢ki komplet i na kojem ¢e vam ostati dovoljno prostora za
sustav na kojem radite. Takoder, na radnome mjestu ne smije biti izolacijskih materijala koji mogu uzrokovati elektrostaticki izboj.
|zolatore kao $to su stiropor i plastika treba odmaknuti 30 cm od osjetljivih dijelova prije dodirivanja bilo kojih dijelova hardvera
Antistaticka ambalaza — svi uredaji osjetljivi na elektrostaticki izboj moraju se slati i primati u antistati¢koj ambalazi. Najbolja je
ambalaza od metala i vrecice zaSti¢ene od statiCkog elektriciteta. Medutim, oSteceni dio uvijek vracajte u istoj antistatickoj vrecici i
ambalazi u kojoj ste ga i primili. AntistatiCku vrecicu treba preklopiti i zatvoriti liepliivom trakom te upotrijebiti iste spuzvaste dijelove koji
su bili u izvornoj kutiji u kojoj je novi dio isporucen. Uredaje osjetljive na statiCki elektricitet treba izvaditi iz ambalaze samo na radnoj
povrdini zasticenoj od statickog elektriciteta, a dijelovi se ne smiju stavljati na antistaticku vrecicu jer je samo njezina unutrasnjost
zasti¢ena. Dijelove uvijek stavite na dlan, antistaticki podlozak, u sustav ili u antistati¢ku vrecicu.

Transport osjetljivih dijelova — Prilikom transporta dijelova osjetljivih na staticki elektricitet, kao $to su zamjenski dijelovi ili oni koje
vraCate tvrtki Dell, kljucno je staviti te dijelove u antistatiCke vrecice radi sigurnog transporta.

Sazetak zastite od statickog elektriciteta

Preporucujemo da svi terenski serviseri uvijek koriste uobiCajeni remen za ru¢ni zglob sa zicnim uzemljenjem i zastitni antistaticki podlozak
prilikom servisiranja proizvoda tvrtke Dell. Osim toga, vrlo je vazno da tehniCari drze osjetljive dijelove odvojeno od izolatora tijekom
servisiranja i da za transport osjetljivih dijelova upotrijebe antistatiCke vrecice.

Transport osjetljivih komponenti

Prilikom transporta komponenti osjetljivin na elektrostaticki izboj, kao Sto su zamjenski dijelovi koji se vracaju tvrtki Dell, klju¢no je staviti te
dijelove u antistatiCke vrecice radi sigurnog transporta.
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Podizanje opreme

Prilikom podizanja teSke opreme primjenjujte sliedece smjernice:

S FNESESIES

o

: Nemojte podizati predmete teZe od 25 kg. Uvijek potrazite pomo¢ ili upotrijebite mehanicke dizalice.

Zauzmite stabilan poloZaj. Razmaknite stopala i usmjerite palCeve prema van.

Zategnite trbusne misice. Trbusni miSi¢i podupiru kralieznicu prilikom podizanja i kompenziraju tezinu tereta.

Podizite nogama, a ne ledima.

Drzite teret blizu tijela. Sto je teret blize kraljeZnici, manje je opterecenje za leda.

Leda drzite uspravno, bez obzira na to podizete li ili spuState teret. TeZini tereta nemojte dodavati teZinu vlastitog tijela. |zbjegavajte
izvijanje tijela i leda.

Prilikom spuStanja tereta primijenite iste smjernice obrnutim redoslijedom.

Prije radova na unutrasnjosti racunala

N N

o

Pobrinite se da je radna povrSina ravna i Cista kako se pokrov racunala ne bi ogrebao.
IskljucCite racunalo.
Ako je raCunalo spojeno na priklju¢ni uredaj, iskljucCite ga.
IskopCajte sve mrezne kabele iz racunala (ako su prikljuceni).
: Ako je racunalo opremljeno prikljuckom RJ45, odspojite mrezni kabel tako da ga prvo iskopcate iz racunala.
Odspojite racunalo i sve prikljucene uredaje iz svih elektri¢nih izvora napajanja.
Otvorite zaslon.

Pritisnite i drzite gumb za ukljucivanje za pet sekunda kako biste uzemljili mati¢nu plocu.
: Kako biste se zastitili od strujnog udara, prije koraka br. 8 iskop€ajte racunalo iz zidne utinice.

: Kako biste izbjegli elektrostaticko praznjenje, uzemljite se koriste¢i ruénu traku za uzemiljenje ili povremeno
dotaknite neobojenu metalnu povrsinu dok istovremeno dodirujete prikljucak na straznjoj strani racunala.

Uklonite sve umetnute ExpressCard ili Smart kartice iz odgovarajucih utora.

Nakon rada na unutrasnjosti racunala

Nakon §to ste zavrsili bilo koji postupak zamjene, prije ukljuCivanja racunala provjerite jeste li prikljuCili sve vanjske uredaje, kartice i kabele.

8

: Kako biste izbjegli oStecivanje racunala, koristite isklju€ivo bateriju namijenjenu za doti€no Dell racunalo.
Nemojte koristiti baterije koje su namijenjene za druga Dell racunala.

Prikljucite sve vanjske uredaje, kao $to je replikator ulaza ili medijska baza i ponovno postavite sve kartice, kao Sto je ExpressCard.
Prikljucite sve telefonske ili mrezne kabele na svoje racunalo.

: Kako biste prikljucili mrezni kabel, prvo ga prikljucite u mrezni uredaj, a zatim u racunalo.

Prikljucite svoje racunalo i sve prikljucene uredaje na njihove izvore elektricnog napajanja.
Ukljucite raCunalo.

Radovi na vasem racunalu



Rastavljanje i ponovno sastavljanje

Preporuceni alati

Za izvr8avanje postupaka iz ovog dokumenta mozda ¢e vam trebati slijedeci alati:

Krizni #0 odvija
Krizni #1 odvija&
Plasti¢no Silo

(D| NAPOMENA: Odvija& #0 je za vijke od 0 do 1, a odvija& #1 za vijke od 2 do 4.

Popis veli¢ina vijaka

Tablica 1. Popis veli¢ina vijaka za Vostro 14-3478

Komponenta

M2x2
(velika
glava 07)

M2x2
(velika
glava 05)

M2x2,5

M2x5

M2x3
(tanka
glava)

M2x3

M2,5x2,5
(velika
glava)

M2,5x8

M3x3

Most optickog
pogona

3

Nosac¢ optickog
pogona

Poklopac kucista

Tvrdi pogon

Nosa¢ tvrdog
pogona

Ventilator sustava

Mati¢na ploca

Potporni nosa¢
podloge osjetliive na
dodir

Sklop zaslona

Plo¢a zaslona

Sarka zaslona

Plo¢a s gumbom za
ukljuCivanje/
iskljuCivanje

Nosac CitaCa otiska
prsta
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Baterija

Uklanjanje baterije

1. Slijedite postupke u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Za uklanjanje baterije:

a) Pomaknite jezitak za oslobadanje kako biste oslobodili bateriju [1].
b) Uklonite bateriju iz ratunala [2].

Ugradnja baterije

1. Umetnite bateriju u utor i pritisnite sve dok ne klikne na mjestu.
2. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Opticki pogon

Uklanjanje optickog pogona

1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite bateriju.
3. Za uklanjanje opti¢kog pogona:
a) Uklonite M2x5 vijak kojim je opticki pogon pricvrséen na racunalo [1].
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b) Pomocu plasti¢nog Sila gurnite jeziCak u smjeru strelice oznacene na kucistu. [2].
c) lzvucite opticki pogon iz racunala [3].

Uklanjanje nosaca optickog pogona.

1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite:
a) Baterija
b) Opticki pogon
3. Za uklanjanje opti¢kog pogona iz nosaca:
a) Uklonite M2x3(tanka glava) vijak kojim je nosa¢ optickog pogona pricvrséen.
b) Uklonite nosac optickog pogona s optickog pogona.

Rastavljanje i ponovno sastavljanje 1"



Ugradnja nosaca optickog pogona

1. Postavite nosa¢ optickog pogona.
2. Pritegnite M2x3 (tanka glava) vijak koji pri¢vrs¢uje nosac optickog pogona.
3. Ugradite:
a) Opticki pogon
b) Baterija
4. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Ugradnja optickog pogona

Umetnite tvrdi pogon u utor sve dok ne klikne na mjesto.
Pritegnite M2x5 vijak kako biste pri¢vrstili opti¢ki pogon na radunalo.
Ugradite bateriju.

N N

Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Resetka tipkovnice i tipkovnica

Uklanjanje tipkovnice

1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite bateriju.
3. Za uklanjanje tipkovnice:
a) Pomocu plasti¢nog Sila otpustite pet jeziCaka iz utora iznad tipkovnice [1].
b) Okrenite tipkovnicu na osloncu za dlanove za pristup kabelu prikljucka tipkovnice ispod tipkovnice [2].
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4. Za uklanjanje kabela tipkovnice:
a) Odspoijite kabel tipkovnice iz maticne ploce.
b) Uklonite tipkovnicu iz raCunala.
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Ugradnja tipkovnice

S NI NE e

Prikljucite kabel tipkovnice u prikljutak na mati¢noj plodi.

Gurnite tipkovnicu da biste je poravnali s jezi¢cima.

Pritisnite uzduz gornjih rubova kako biste zakljucali tipkovnicu u mjestu.
Ugradite bateriju.

Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Poklopac kucista

Uklanjanje poklopca kucista

1.
2.

14

Slijedite postupke u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala.

Uklonite:

a) Baterija

b) Opticki pogon

c) Tipkovnica

Za uklanjanje poklopca kucista:

a) Odspojite prikljuc¢ak optickog pogona i podignite kako biste ga uklonili iz mati¢ne ploce [1].
b) Uklonite 3 (M2x5) vijka kaji pri¢vrs¢uju poklopac kucista [2].
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4. Okrenite racunalo i uklonite vijke (8 vijaka - M2,5x8; 3 vijka - M2x2; 2 vijka - M2x5) koji pri¢vr§¢uju poklopac kuciSta na racunalo.
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B. Za uklanjanje poklopca kucista:
a) Pomocu plasticnog Sila podignite rubove poklopca kucista [1].
b) Podignite poklopac kuciSta i uklonite ga iz racunala [2].
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Ugradnja poklopca kucista

Poravnajte poklopac kuciSta s otvorima za vijke na racunalu.
Pritisnite rubove poklopca sve dok ne klikne na mjesto.

Okrenite racunalo.

Otvorite zaslon i spojite priklju¢ak opti¢kog pogona na mati¢nu plocu.
Pritegnite vijke koji pricvrs¢uju poklopac kuciSta na oslonac za ruku.
Ugradite:

S I I N

a) Tipkovnica
b) Opticki pogon
c) Baterija
8. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Tvrdi pogon

Uklanjanje sklopa tvrdog pogona

1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite:

a) Baterija

b) Opticki pogon

c) Tipkovnica

d) Poklopac kucista

Pricvrstite vijke (8 vijaka - M2,5x8; 3 vijka - M2x2; 2 vijka - M2x5) koji pri¢vrS¢uju poklopac kucista na racunalo.

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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3. Za uklanjanje sklopa tvrdog pogona:
a) Iskljucite kabel tvrdog pogona iz prikljucka na mati¢noj ploCi [1].
b) Uklonite 2 (M2x3) vijka kojima je tvrdi disk pricvrséen za racunalo [2].
c) Podignite sklop tvrdog pogona iz racunala [3].

Uklanjanje tvrdog pogona iz nosaca tvrdog pogona

1. Slijedite upute u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite:
a) Baterija
b) Opticki pogon
c) Tipkovnica
d) Poklopac kucista
e) Sklop tvrdog pogona
3. Za uklanjanje tvrdog pogona iz sklopa tvrdog pogona:
a) Povucite priklju¢ak podatkovnog kabela tvrdog diska da biste ga izvukli iz tvrdog diska.
b) Uklonite 4 vika (M3x3) koji pricvrs¢uju nosac tvrdog pogona na tvrdi pogon [1].
c) Podignite tvrdi pogon iz nosaca tvrdog pogona [2].
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Ugradnja tvrdog pogona u nosac tvrdog pogona

Poravnajte drzace vijaka i umetnite tvrdi pogon u nosac tvrdog pogona.
Pritegnite M3x3 vijke koji pri¢vrs¢uju tvrdi disk na nosac tvrdog diska.
Prikljucite prikljucak podatkovnog kabela tvrdog pogona na tvrdi pogon.

NN

Ugradite:

a) Sklop tvrdog diska
b) Poklopac kucista
c) Tipkovnica

d) Opticki pogon

e) Baterija

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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B. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Ugradnja sklopa tvrdog pogona

Umetnite sklop tvrdog pogona u utor na racunalu.
Pritegnite 4 (M2x3) vijka kaoji pricvrs¢uju sklop tvrdog diska na racunalo.
Prikljucite kabel tvrdog pogona na priklju¢ak na mati¢noj ploci.

N

Ugradite:

a) Poklopac kucista

b) Tipkovnica

c) Opticki pogon

d) Baterija

B. Slijedite postupke u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Citac otisaka prstiju

Uklanjanje CitaCa otisaka prstiju

1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite:
a) Baterija
b) Opticki pogon
c) Tipkovnica
d) Poklopac kucista
e) Tvrdi pogon
3. Za uklanjanje drzaca CitaCa otisaka prstiju:
a) IskopCajte Citac otisaka prstiju iz prikljucka na mati¢noj ploci [1].
b) Uklonite traku koja pricvrs¢uje sklop Citaca otisaka prstiju na racunalo [2].
c) Uklonite 1 (M2x2,5) vijak koji pricvrscuje sklop ¢itaCa otisaka prstiju na racunalo [3].
d) Podignite nosac¢ Citaca otisaka prstiju s racunala [4].
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4. Uklanjanje Citaca otisaka prstiju
a) Podignite plocu za otisak prsta iz racunala.
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Ugradnja Citaca otisaka prstiju

S NI NE R

Postavite ploCu &itaca otisaka prstiju u utor na racunalu.

Zategnite 1 (M2x2,5) vijak kojim je drzac CitaCa otisaka prstiju pricvr§¢en na racunalo.
Zalijepite traku koja priGvrscuje sklop Citaca otisaka prstiju na racunalo
Prikljucite kabel Citac otisaka prstiju u prikljutak na mati¢noj ploci
Ugradite:

a) Tvrdi pogon

b) Poklopac kucista

c) Tipkovnica

d) Opticki pogon

e) Baterija

Slijedite postupke u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

WLAN kartica

Uklanjanje WLAN kartice

22

Slijedite postupke u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
Uklonite:

a) Baterija

b) Opticki pogon

c) Tipkovnica

d) Poklopac kucista

Za uklanjanje WLAN Kkartice:

a) Uklonite 1 (M2x3) vijak kaji pricvrscuje jezicak na WLAN karticu [1].
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b) Podignite jeziCak kaji pricvrs¢uje WLAN karticu [2].
c) Iskljucite WLAN kabele iz prikljutaka na WLAN Kkartici [3].
d) Pogurajte WLAN karticu iz prikljucka na mati¢noj ploci [4].

Ugradnja WLAN kartice

Umetnite WLAN karticu u prikljucak na matic¢noj plogi.
Prikljucite WLAN kabele u prikljutak na WLAN Kkartici.
Postavite sigurnosni jezi¢ak na WLAN karticu i pritegnite 1 (M2x3) vijak na racunalu.

FN NN

Ugradite:

a) Poklopac kucista

b) Tipkovnica

c) Opticki pogon

d) Baterija

5. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Memorijski moduli

Uklanjanje memorijskog modula

1. Slijedite postupke u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite:

a) Baterija

b) Opticki pogon
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c) Tipkovnica
d) Poklopac kucista
3. Za uklanjanje memorijskog modula:
a) Povucite sigurnosne spajalice memorijskog modula sve dok ne iskoci [1].
b) Uklonite memorijski modul iz mati¢ne ploce [2].

Ugradnja memorijskog modula

1. Umetnite memorijski modul u memorijski utor.
2. Pritisnite memorijski modul sve dok sigurnosne spajalice ne pri¢vrste memorijski modul.
3. Ugradite:
a) Poklopac kucista
b) Tipkovnica
c) Opticki pogon
d) Baterija
4. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Baterija na maticnoj ploc€i

Uklanjanje baterije sa maticne plocCe

1. Slijedite postupke u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite:
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a) Baterija
b) Opticki pogon
c) Tipkovnica
d) Poklopac kucista
3. Uklanjanje baterije sa mati¢ne ploce
a) Pomocu plasti¢nog Sila podignite bateriju iz utora [1]
b) Uklonite bateriju [2]

Ugradnja baterije na mati€noj ploc€i

1. Umetnite bateriju na mati¢noj ploci u utor za bateriju.
2. Pritisnite bateriju dok ne klikne na mjesto.
3. Ugradite:
a) Poklopac kucista
b) Tipkovnica
c) Opticki pogon
d) Baterija
4. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.
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Ploca s gumbom za ukljucivanje/iskljucivanje

Uklanjanje ploce gumba za ukljucivanje/iskljucivanje

1. Slijedite postupke u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite:
a) Baterija
b) Opticki pogon
c) Tipkovnica
d) Poklopac kucista
3. Za uklanjanje gumba za ukljugivanje/iskljucivanje:
a) lzvucite kabel mati¢ne plocCe iz racunala [1].
b) Uklonite vijke Sarke zaslona (M2,5x8) iz racunala [2].
c) Okrenite Sarku zaslona da biste vidjeli plo¢u s gumbom za ukljucivanje/iskljucivanje ispod Sarke [3].
d) Uklonite 1 M2x2 (velika glava 07) vijak kaji pricvrs¢uje plocu s gumbom za ukljucivanje/iskljucivanje na kuciste [4].
e) Skinite kabel maticne plocCe iz kucista i uklonite liepljivu traku koja pricvrs¢uje plo€u s gumbom za ukljucivanje/iskljucivanje.
f) Pogurajte plocu s gumbom za ukljucivanje/iskljucivanje s kucista.

Ugradnja ploce gumba za ukljucivanje/iskljucivanje

Postavite plocu s gumbima na kuciSte racunala.

Pricvrstite liepljivu traku koja pri¢vrscuju plocu s gumbom za ukljuCivanje/iskljucivanje.
Prikljucite kabel mati¢ne ploce na kuciste.

Postavite plocu s gumbom za ukljuCivanje/iskljucivanje i pritegnite vijak.

Prikljucite kabel maticne ploce na ploc¢u gumba za ukljucivanje/iskljucivanje.

SIS NSNS

Pritegnite vijke koji pricvrs¢uju plocu gumba za ukljuCivanje/iskljucivanje.
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7. Ugradite:
a) Poklopac kucista
b) Tipkovnica
c) Opticki pogon
d) Baterija
8. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

hladila

Uklanjanje sklopa hladila

1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite:

a) Baterija

b) Opticki pogon

c) Tipkovnica

d) Poklopac kucista
3. Uklonite sklop hladila:

a) Otpustite pricvrsne vijke koji pricvrs¢uju sklop hladila na mati¢nu plocu [1].

b) Uklonite sklop hladilo s mati¢ne ploce [2].

Ugradnja sklopa hladila

1. Poravnajte vijke na sklopu hladila s otvorima za vijke na mati¢noj ploci.
2. Stegnite vijke da biste ga pritegnuli na mati¢nu plocu.

@l NAPOMENA: Pricvrstite vijke redoslijedom oznaéenih brojeva u oblaku [1, 2, 3, 4].

3. Ugradite:
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a) Poklopac kucista
b) Tipkovnica
c) Opticki pogon
d) Baterija
4. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Ventilator sustava

Uklanjanje ventilatora sustava

1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite:
a) Baterija
b) Opticki pogon
c) Tipkovnica
d) Poklopac kucista
3. Za uklanjanje ventilatora sustava:
a) Odspojite kabel ventilatora sustava iz mati¢ne ploce [1].
b) Uklonite 2 (M2x5) vijka kojima je pricvrs¢en ventilator sustava na racunalo [2].
c) Podignite i uklonite ventilator sustava iz kucista [3].

Ugradnja ventilatora sustava

1. Poravnajte ventilator sustava na kucistu.
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2. Pricvrstite ventilator sustava na racunalo tako da pritegnete 2 (M2x5) vijka.
3. Prikljucite kabel ventilatora sustava na prikljuak na mati¢noj plogi.
4. Ugradite:
a) Poklopac kucista
b) Tipkovnica
c) Opticki pogon
d) Baterija
B, Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Zvucnik

Uklanjanje zvucnika

1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite:

a) Baterija

b) Opticki pogon

c) Tipkovnica

d) Poklopac kucista
3. Za uklanjanje zvucénika:

a) lzvucite kabel zvucnika iz raCunala [1].

b) Uklonite zvuénike iz raunala [2].

Ugradnja zvucnika

1. Postavite zvuCnike uz utore na racunalu.
2. Prikljucite kabel zvu¢nika na mati¢nu plocu.
3. Ugradite:
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a) Poklopac kucista
b) Tipkovnica
c) Opticki pogon
d) Baterija
4. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Maticna ploca

Uklanjanje maticne plocCe

1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite:
a) Baterija
b) Opticki pogon
c) Tipkovnica
d) Poklopac kucista
e) Sklop tvrdog diska
f) WLAN kartica
g) Memorijski modul
h) Sklop hladila procesora
i) Ventilator sustava
3. Podignite jeziCak za pricvrs€ivanje kako biste odspaijili sliedece kabele
a) prikljucak tvrdog pogona [1]
b) prikljucak napajanja [2]
c) uklonite liepljivu traku [3]
d) Podignite jeziCak za zakljuCavanije i iskljucite eDP prikljucak [4]
e) zvuénik [9]
f) prikljucak podloge osjetljiive na dodir [6]
g) |70 prikljucak [7]
h) prikljucak otiska prsta [8]
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4. Uklonite 1 (M2x3) vijak koji pri¢vr§cuje maticnu plocu na racunalo [1] i podignite mati¢nu plocu [2].
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B. Okrenite maticnu plocu.
6. Za uklanjanje mati¢ne ploce:

a) Uklonite bijelu liepliivu traku i izvucite kabel za napajanje [1].
b) Uklonite mati¢nu plo¢u iz racunala [2].

Ugradnja maticne ploce

Prikljucite kabel za napajanje.

Zalijepite bijelu liepljivu traku.

Okrenite mati¢nu plocu.

Poravnajte mati¢nu plocu s drzaCima vijaka na racunalu.

Pritegnite 1 (M2x3) vijak koji pricvrséuje mati¢nu plodu na racunalo.

oo s oN 2

Prikljucite sliedece kabele na mati¢nu plocu:
a) prikljucak tvrdog pogona

b) prikljucak podloge osjetliive na dodir
c) prikljucak zvucénika

d) 170 prikljucak

e) prikljucak eDP

f) prikljucak za elektricnu energiju

g) prikljucak otiska prsta

7. Ugradite:

a) Ventilator sustava

b) Sklop hladila procesora

c) Memorijski modul

d) WLAN kartica

e) Sklop tvrdog diska

f) Poklopac kucista

g) Tipkovnica
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h) Opticki pogon
i) Baterija
8. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Ulazno-izlazna ploca

Uklanjanje ulazno/izlazne (1/0) ploce

1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite:

a) Baterija

b) Opticki pogon

c) Tipkovnica

d) Poklopac kucista

e) Sklop tvrdog diska
3. za uklanjanje 170 ploce:

a) Odspojite kabel 170 ploce [1].

b) Podignite i uklonite I/0 plocu iz racunala [2].

Ugradnja ulazno/izlazne (1/0) ploce

1. Postavite I/0 plo¢u na racunalo.
2. Spojite kabel |70 ploce s prikljuc¢kom kabela 1/0 ploce.
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3. Ugradite:
a) Sklop tvrdog diska
b) Poklopac kucista
c) Tipkovnica
d) Opticki pogon
e) Baterija
4. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Ulaz prikljucka napajanja

Uklanjanje prikljucka napajanja

1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite:
a) Baterija
b) Opticki pogon
c) Tipkovnica
d) Poklopac kucista
e) Sklop tvrdog diska
f) WLAN kartica
g) Memorijski modul
h) Sklop hladila procesora
i) Ventilator sustava
j) baterija na mati¢noj ploci
k) Mati¢na ploca
3. Za uklanjanje prikljucka napajanja:
a) Uklonite 1 (M2x3) vijak kojim je prikljucak napajanja pri¢vrséen na racunalo [1].
b) Podignite prikljucak napajanja [2].
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Ugradnja prikljucka napajanja

1. Umetnite priklju¢ak napajanja u utor na racunalu.

2. Pritegnite priklju¢ak napajanja na racunalo pomoc¢u 1 (M2x3) vijka.

3. Ugradite:
a) Mati¢na ploca
b) baterija na mati¢noj plocCi
c) Ventilator sustava
d) WLAN kartica
e) Memorijski modul
f) Sklop hladila procesora
g) Sklop tvrdog diska
h) Poklopac kucista
i) Tipkovnica
j) Opticki pogon
k) Baterija
4. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Sklop zaslona

Uklanjanje sklopa zaslona

1. Slijedite upute u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite:
a) Baterija
b) Opticki pogon
c) Tipkovnica
d) Poklopac kucista
e) Sklop tvrdog pogona
f)  WLAN kartica
3. Za uklanjanje sklopa zaslona:
a) lzvucite WLAN kabel [1].
b) Odlijepite bijelu liepljivu traku [2].
c) Podignite jeziCak za zakljuCavanje [3].
d) Odspojite eDP kabel [4].
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4. Okrenite racunalo.

@ NAPOMENA:

Cvrsto drzite sustav kad je stavljen u ovaj polozaj.

B. Za uklanjanje sklopa zaslona:
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®| NAPOMENA: Postavite kuciSte na rub stola sa zaslonom okrenutim prema dolje.

a) Uklonite 3 (M2,5x8) vijka i podignite Sarku zaslona koja je pri¢vr§¢ena na racunalo [1].

b) Podignite i uklonite sklop zaslona [2].

@ NAPOMENA:

Cvrsto drzite sklop zaslona kad ga stavite na oslonac za dlanove pod kutom od 90 stupnjeva da bi izbjegli

ostecivanje sklopa zaslona.

Ugradnja sklopa zaslona

NN

Poravnajte sklop zaslona s kucistem.
Provucite kabele WLAN-a i sklopa zaslona kroz sigurnosne jezicke kabela.

Pritegnite 3 (M2,5x8) vijka Sarki zaslona kako biste pricvrstili sklop zaslona.

Ugradite:

a) WLAN Kkartica

b) Sklop tvrdog diska

c) Poklopac kucista

d) Tipkovnica

e) Opticki pogon

f) Baterija

Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.
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Okvir zaslona

®| NAPOMENA: Ploa zaslona bez dodira

Uklanjanje okvira zaslona

1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite:
a) Baterija
b) Opticki pogon
c) Tipkovnica
d) Poklopac kucista
e) Sklop tvrdog diska
f)  WLAN kartica
g) Sklop zaslona
3. Za odspajanje okvira zaslona:
a) Koristenjem plasticnog Sila otpustite jezicke na rubovima kako biste oslobodili okvir zaslona iz sklopa zaslona.
b) Uklonite sklop okvira zaslona.

Ugradnja okvira zaslona

1. Postavite okvir zaslona na sklop zaslona.
2. Pritisnite rubove okvira zaslona sve dok ne uskoce u sklop zaslona.
3. Ugradite:

a) Sklop zaslona

b) WLAN kartica

c) Sklop tvrdog diska

d) Poklopac kucista

e) Tipkovnica
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f) Opticki pogon
g) Baterija
4. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Kamera

®| NAPOMENA: PloZa zaslona bez dodira

Uklanjanje kamere

1. Slijedite postupke u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite:

a) Baterija

b) Opticki pogon

c) Tipkovnica

d) Poklopac kucista

e) Sklop tvrdog diska

f) WLAN kartica

g) Sklop zaslona

h) Okvir zaslona

3. Za uklanjanje kamere:

a) Odspoajite kabel kamere iz kamere [1].
b) Uklonite kameru iz sklopa zaslona [2].

Ugradnja kamere

1. Umetnite kameru u utor na sklopu zaslona.
2. Prikljucite kabel kamere.
3. Ugradite:
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a) Okvir zaslona
b) Sklop zaslona
c) WLAN kartica
d) Sklop tvrdog diska
e) Poklopac kucista
f) Tipkovnica
g) Opticki pogon
h) Baterija
4. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Ploca zaslona

@l NAPOMENA: Plo¢a zaslona bez dodira

Uklanjanje ploce zaslona

1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite:
a) Baterija
b) Opticki pogon
c) Tipkovnica
d) Poklopac kucista
e) Sklop tvrdog diska
f)  WLAN kartica
g) Sklop zaslona
h) Okvir zaslona
3. Za uklanjanje ploCe zaslona:
a) Uklonite 4 (M2x3) vijka kojima je ploca zaslona pri¢vr§¢ena na sklop zaslona [1].
b) Podignite plocu zaslona za pristup donjem kabelu [2].
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4. Za odspajanje kabela:
a) Uklonite traku koja pricvrScuje eDP kabel na plocu zaslona [1].
b) Podignite jeziCak za zakljuCavanje i uklonite eDP kabel [2].
c) Uklonite plocu zaslona iz racunala [3].
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Ugradnja ploce zaslona

Prikljucite kabel eDP na plo¢u zaslona.

Zalijepite traku kako biste osigurali kabel zaslona.

Postavite plocu zaslona na sklop zaslona.

Pritegnite 4 (M2x3) vijka kaji pricvrscuju plou zaslona na sklop zaslona.
Ugradite:

SISO

a) Okvir zaslona
b) Sklop zaslona
c) WLAN Kkartica
d) Sklop tvrdog diska
e) Poklopac kucista
f) Tipkovnica
g) Opticki pogon
h) Baterija
6. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Sarke zaslona

@l NAPOMENA: Plo¢a zaslona bez dodira

Uklanjanje Sarki zaslona

1. Slijedite postupke u poglavlju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite:
a) Baterija
b) Opticki pogon
c) Tipkovnica
d) Poklopac kucista
e) Sklop tvrdog diska
f)  WLAN Kkartica
g) Sklop zaslona
h) Okvir zaslona
i) Ploc¢a zaslona
3. Za uklanjanje Sarki:
a) Uklonite 6 (M2,5x2,5) vijaka kojima su Sarke zaslona pri¢vrS¢ena na sklop zaslona [1].
b) Uklonite Sarke zaslona [2].
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Ugradnja sarki zaslona

1. Pritegnite 6 (M2,5x2,5) vijaka koji pri¢vr§¢uju Sarke zaslona na sklop zaslona.
2. Ugradite:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
D)

PloCa zaslona
Okvir zaslona
Sklop zaslona
WLAN Kartica
Sklop tvrdog diska
Poklopac kucista
Tipkovnica

Opticki pogon
Baterija

3. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Podloga osjetljiva na dodir

Uklanjanje podloge osjetljive na dodir

1. Slijedite upute u odlomku Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite:

a)
b)
C)
d)
e)
f)
9)

Baterija

Opticki pogon
Tipkovnica

Poklopac kucista
Sklop tvrdog pogona
WLAN Kartica
Memorijski modul
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h) Zvucnik
i) Sklop hladila procesora
j) Ventilator sustava
k) Mati¢na ploca
3. Uklanjanje nosaca za pri¢vrs¢enje vijaka.
a) Uklonite vodijive trake [1].
b) Uklonite tri (M2x2,5) vijka [2].
c) Podignite i uklonite nosac za pricvrscenje vijaka [3].

4. Uklanjanje ploce podloge osjetljive na dodir.
a) Uklonite Cetiri (M2x2) vijka [1].
b) Podignite i uklonite plocu podloge osjetliive na dodir [2].
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Ugradnja podloge osjetljive na dodir

Postavite podlogu osjetliivu na dodir u utor.

oA N2

a)
b)
c)
d)
e)
f
9
h)
)

)

k)

Ponovno postavite ¢etiri vilka (M2xL2) koji pri¢vrséuju podlogu osjetljive na dodir.
Ponovno postavite tri vika (M2x2,5) i postavite nosac vijka.
Ponovno namijestite vodijive trake.

Ugradite:

Mati¢na ploca
Ventilator sustava
Sklop hladila procesora
Zvucnik
Memorijski modul
WLAN Kartica
Sklop tvrdog diska
Poklopac kucista
Tipkovnica

Opticki pogon
Baterija

6. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Oslonac za ruku

Uklanjanje oslonca za ruku

1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.

2. Uklonite:

a)
b)
c)

Baterija
Opticki pogon
Tipkovnica
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d) Poklopac kucista

e) Sklop tvrdog diska

f) Cita& otisaka prstiju

g) WLAN Kkartica

h) Memorijski modul

i) Sklop hladila procesora

j) Ventilator sustava

k) Mati¢na ploCa

l) Ulazno/izlazne (I/0) ploce
m) Sklop zaslona

@l NAPOMENA: Preostala komponenta je oslonac za ruku.

3. Uklonite sklop oslonca za ruku dalje od racunala.

Ugradnja oslonca za ruku

1. Postavite oslonac za ruku na rac¢unalo.
2. Ugradite:

a) Sklop zaslona

b) Ulazno/izlazne (1/0) ploce

c) Mati¢na ploca

d) Ventilator sustava

e) Sklop hladila procesora

f)  Memorijski modul

g) WLAN kartica

h) Cita¢ otisaka prstiju

i) Sklop tvrdog diska

j) Poklopac kucista

k) Tipkovnica

[) Opticki pogon

m) Baterija
3. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.
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Tehnologija i komponente

Ovo poglavlje navodi tehnologiju i komponente dostupne u sustavu.
Teme:

HDMI 1.4
USB znacajke

HDMI 1.4

Ova tema objaSnjava Sto je HDMI 1.4 te navodi njegove znacajke i prednosti.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface, multimedijsko suCelje visoke definicije) industrijski je podrzano, nekomprimirano, potpuno
digitalno audio/video sucelje. HDMI omogucuje sucelje izmedu bilo kojih kompatibilnih digitalnih audio/video izvora, kao Sto je DVD
reproduktor ili A/V prijemnik i kompatibilan audio i/ili video monitor, primjerice digitalni televizor (DTV). Namijenjeno je za primjenu na HDMI
televizorima i DVD reproduktorima. Primarna su prednost smanjenje broja kabela i odredbe o zastiti sadrzaja. HDMI podrzava standardni,
poboljSani ili video visoke definicije te viSekanalni digitalni zvuk putem samo jednog kabela.

@l NAPOMENA: HDMI 1.4 osigurava 5.1 kanalnu audio podrsku.

Znacajke HDMI 1.4

HDMI Ethernet kanal - dodaje umrezavanije velike brzine na HDMI poveznicu, omogucéavajuci korisnicima da potpuno iskoriste njihove
uredaje s omogucenim IP bez odvajanja Ethernet kabela

Kanal za audio vraé¢anje - Omoguc¢uje HDM povezane TV s ugradenim radiom za slanje audio podataka ,upstreamom” u surround
audio sustav, eliminiraju¢i potrebu za odvojenim audio kabelom

3D - Definira ulaz/izlaz protokole za glavne 3D video formate, utiru¢i put za pravo 3D igranje i 3D ku¢ne aplikacije

Vrsta sadrzaja - Signaliziranje vrste sadrZaja u stvarnom vremenu izmedu zaslona i uredaja izvora, omogucavanje TV za optimizaciju
postavki slike na temelju vrste sadrzaja

Dodatni prostor za boju - dodaje podrsku za dodatne modele boja koji se koriste u fotografijama i racunalnoj grafici.

4K podrska — Omogucuje razlucivosti videozapisa puno vece od 1080p i podrZava najnoviju generaciju zaslona koji koriste digitalni kino
sustavi u mnogim komercijalnim kinima.

HDMI Micro priklju¢ak - Novi, maniji prikljucak za telefone i druge prijenosne uredaje, podrzava video razlucivost do 1080p

Automatski sustav za spajanje - Novi kabeli i prikljucci za automatske video sustave, dizajnirani da zadovolje zahtjeve nadziranja
okoline tijekom davanja prave HD kvalitete

Prednosti HDMI

Kvaliteta HDMI prijenosa nekomprimiranih digitalnih audio i video za najviSu, najostriju kvalitetu slike.

Niski troSkovi HDMI osiguravaju kvalitetu i funkcionalnost digitalnog sucelja istovremeno podrzavajuci nekomprimirane video formate u
jednostavnom, ekonomi¢nom znacenju

Audio HDMI podrzava vise audio formata od standardnog stereo do viSekanalnog surround zvuka

HDMI kombinira video i viSekanalni audio u jednom kabelu, eliminirajuci troSak, kompleksnost i pomutnju vise kabela koristenih u A/V
sustavima

HDMI podrzava komunikaciju izmedu video izvora (poput DVD sviraca) i DTV, omogucavajuci novu funkcionalnost

USB znacajke

Univerzalna serijska sabirnica, ili USB, predstavljena je 1996. Zna&ajno je pojednostavila povezivanje glavnih racunala s perifernim uredajima
poput miSeva, tipkovnica, vanjskih pogona i pisaca.
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Tablica 2. USB evolucija

Tip Brzina prijenosa podataka Kategorija Godina uvodenja
USB 2.0 480 Mbps High Speed 2000.

USB 3.0/USB3.1Gen1 5 Gbps SuperSpeed 2010.

USB 3.1 Gen 2 10 Gbps SuperSpeed 2013

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

USB 2.0 vet je godinama prihvacen kao standard sucelja u racunalnom svijetu s otprilike 6 milijardi prodanih uredaja, no potreba za brzinom
i dalje raste uz sve brzi raCunalni hardver i sve vece zahtjeve propusnosti. USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 konacni je odgovor na zahtjeve
potroSaca i teoretski je 10 puta brzi od prethodnika. Ukratko, znaCajke sucelia USB 3.1 Gen 1 su sliedece:

Vece brzine prijenosa (do 5 Gbps)

Povectana maksimalna snaga sabirnice i povecana struja uredaja bolje sluZe uredajima koji vise trose
Nove znacCajke upravljanja napajanjem

Puni dupli prijenos podataka i podrSka novim vrstama prijenosa

Kompatibilnost s USB 2.0

Novi prikljucci i kabeli

Temama u nastavku obuhvacena su najéeSc¢e postavljana pitanja u vezi USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 standarda.

SUPERSPEED
_USB
stm

Brzina

Trenutno su najnovijim specifikacijama za USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 definirana 3 nacina brzine. To su Super-Speed, Hi-Speed i Full-Speed.
Novi nacin SuperSpeed ima brzinu prijenosa od 4,8 Gbps. Dok su u specifikacijama zadrzani USB nacini Hi-Speed i Full-Speed, poznati kao
USB 2.0 odnosno 1.1, sporiji nacini i dalje rade na 480 Mbps odnosno 12 Mbps te su zadrzani da bi se odrzala kompatibilnost sa starijim

verzijama.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 postiZze mnogo bolje performanse primjenom tehnickih izmjena navedenih u nastavku:

Dodatna fiziCka sabirnica koji se dodaje paralelno s postojecom USB 2.0 sabirnicom (pogledajte na slici u nastavku).

USB 2.0 je prethodno imao Cetiri Zice (napajanje, uzemljenje i par za diferencijalne podataka); USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 dodaje joS dva
para za diferencijalne signale (primanje i slanje) za kombinaciju od ukupno osam prikljucaka u prikljucima i kablovima.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 koristi dvosmijerno podatkovno sucelie umjesto poludupleksa sucelja USB 2.0. To omoguc¢uje deseterostruko
povecanje teoretske propusnosti.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Uz sve vece zahtjeve za prijenos podataka zahvaljuju¢i video sadrzaju visoke definicije, uredajima za pohranu od terabajta, digitalnim
fotoaparatima s velikim brojem piksela itd., USB 2.0 mozZe biti prespor. Nadalje, USB 2.0 veza ne moZe se ni pribliZiti teoretskom
maksimalnom protoku od 480 Mbyps, zbog €ega je prijenos podataka pri brzini od 320 Mbps (40 MB/s) stvarni maksimum. Sli¢no tome,
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veza USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 nikad nece posti¢i 4,8 Gb/s. Vjerojatno mozemo ocCekivati stvarnu maksimalnu brzinu od 400 MB/s s fiksnim

troskovima. Uz tu brzinu, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 bolji je 10 puta od sucelja USB 2.0.

Aplikacije

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 otvara viSe prometnica i uredajima pruza vise prostora za bolje korisni¢ko iskustvo. Dok je ranije USB video bio
jedva podnodljiv (iz perspektive maksimalne razlugivosti, latencije i kompresije videozapisa), lako je zamisliti da bi uz 5 — 10 puta vecéu
dostupnu propusnost i USB video rieSenja trebala raditi toliko bolje. Jednostruki DVI zahtijeva protok od gotovo 2 Gbps. Dok je brzina od

480 Mbps bila ograni¢avajuca, 5 Gbps viSe nego obe¢ava. Uz obe¢anu brzinu od 4,8 Gbps, taj ¢e se standard naci i u nekim proizvodima
koji ranije nisu bili dio USB svijeta, poput eksternih RAID sustava za pohranu.

U nastavku su navedeni neki od dostupnih SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 proizvoda:

Vanjska radna povrsina USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tvrdih diskova
Prijenosni USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tvrdi diskovi

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 prikljucne stanice i adapteri

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 memorijski pogoni i Citaci

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 elektronicki diskovi

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 RAID sustavi

Opticki medijski pogoni

Multimedijski uredaji

UmrezZavanje

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 kartice adaptera i koncentratori

Kompatibilnost

Dobra je vijest da je USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 pazljivo planiran od po¢etka na nacin da se moZze upotrebljavati paralelno uz USB 2.0. Prije
svega, dok USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 specificira nove fizicke veze i kabele kako bi se mogle iskoristiti moguc¢nosti viSe brzine novog
protokola, sam prikljucak ostaje istog pravokutnog oblika uz ¢etiri kontakta USB 2.0 na istim mjestima kao i prije. Na kabelima USB

3.0/USB 3.1 Gen 1 nalazi se pet novih prikljuCaka za nezavisno primanije i prijenos podataka, koji su u kontaktu samo kada su prikljuceni na

odgovarajuci SuperSpeed USB prikljucak.

Tehnologija i komponente
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Spacifikacije sustava

Tehnicke specifikacije
U ovoj temi navedene su tehniCke specifikacije vasSeg racunala.

Tablica 3. Tehnicke specifikacije 3478

Broj modela Vostro 3478
Linija procesora 8. generacija Intel Core procesora
Operacijski sustav - Microsoft Windows 10 Home 64-bitni

Microsoft Windows 10 Professional 64-bitni
Microsoft Windows 10 National Academic 64-bitni (Bid Desk)
Ubuntu 16.04 LTS 64-bitni

Memorija DDRA4 2400 MHz dva utora podrzavaju do 16 GB
Set Cipova Integrirano u procesoru
Grafike - Intel integrirana HD 620 grafitka kartica

AMD Radeon 520 grafika s 2 GB GDDR5 vRAM

Zaslon 14,0-in¢ni HD (1366 x 768) protiv blijeStanja (16:9) WLED, 200 nita,
bez dodira
Opcije pohrane - 500 GB 5400RPM SATA tvrdi disk

500 GB 7200RPM SATA tvrdi disk
1TB 5400RPM SATA tvrdi disk
1TB 7200RPM SATA tvrdi disk
128 GB SSD pogon

256 GB SSD pogon

Multimedija - Integrirani visokokvalitetni zvugnici
Univerzalna audio uti¢nica

Integrirani jednostruki digitalni mikrofon
Integrirana HD video web-kamera

Opcije za bateriju litij-ionska od 4 ¢elije (40 watt-sati)

Duzina: 37,5 mm (1,47 in¢a)
Sirina: 270 mm (10,63 inGa)
Tezina: 0,25 kg (0,56 Ib)
Visina: 20 mm (0,78 in¢a)
Napon: 14,8 VDC

Adapter za napajanje - E445W

Ulazni napon: 100 do 240 VAC
Ulazna struja (maks.): 1,3 A

Ulazna frekvencija: 50 Hz do 60 Hz
Izlazna struja: 2,31 A (stalna)
Nazivni izlazni napon: 19,5 VDC
Tezina (kg): 0,27
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Broj modela

Vostro 3478

Dimenzije (VxSxD ina): 0,87 x 2,6 x 4,17
Temperaturni raspon: 0° do 40°C
Radno: 32° do 104°F

SkladiStenje:

-40° do 70°C

-40° do 158°F
E4 65W

Ulazni napon: 100 do 240 VAC
Ulazna struja (maks.): 1,7 A

Ulazna frekvencija: 50 Hz do 60 Hz
Izlazna struja: 3,34 A (stalna)

Nazivni izlazni napon: 19,5 VDC
Tezina (kg): 0,29

Dimenzije (VxSxD inda): 1,1x 1,9 x 4,3
Temperaturni raspon: 0° do 40°C
Radno: 32° do 104°F

SkladiStenje:

-40° do 70°C
-40° do 158°F

Povezivanje

10/100/1000 Ethernet LAN
Opcije bezi¢nog LAN-a:

Qualcomm QCA9377 802.11ac Dual Band (1x1) bezi¢ni
adapter + Bluetooth 4.1

Qualcomm QCAB1x4A 802.11ac Dual Band (2x2) bezicni
adapter + Bluetooth 4.1

Prikljucci, utori i kuc¢iste

2 USB 3.1 Gen 1 prikljucci, 1 USB 2.0 prikljucak, HDMI 1.4, VGA
RJ-45

Cita& SD 3.0 memorijske kartice

Univerzalna uti¢nica (podrska za globalnu uticnicu za slusalice,
mikrofon, ulaz)

Opcionalni dodirni ¢ita¢ otisaka prstiju

Uredaiji za unos

Jedan pokazivac, bez pozadinskog osvijetlienja s uskladenom
precizno$¢u za podlogu osjetljivu na dodir (bez gumba)

Uskladenost s regulatornim pravilima i pravilima za o€uvanje okoliSa

ENERGY STAR 6.1 (ukljuCuje operativne sustave Windows i
Ubuntu)

EPEAT registracija.

Tablica 4. 3478 Specifikacije zaslona

Zaslon 14,0 - HD bez dodira
Tip HD protiv blieStavila
Osvijetlienost/svjetlina (uobicajeno) HD 200 nita
Dijagonalno 14,0 inCa

Native Resolution HD 1366x768
Megapikseli (milijuni piksela) HD 1,05

Piksela po incu (PPI) 12 za HD

Omijer kontrasta (min.) 300:1za HD

Spacifikacije sustava
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Zaslon

14,0 - HD bez dodira

UGestalost osvjezavanja

60 Hz

Kut horizontalnog pogleda

HD +40/- 40 stupnjeva

Kut okomitog pogleda

HD +10/-30 stupnjeva

Gustoca piksela

HD 0,226 mm

PotroSnja energije (maks.)

HD 3.0 W

Kombinacije precaca tipkovnice

Tablica 5. Kombinacije precaca tipkovnice

Kombinacija Fn tipki

Funkcija

Fn + ESC Ukljuci/iskljugi Fn

Fn+ F1 Iskljuivanje zvuka zvucnika

Fn+F2 Smanjivanje glasnoce

Fn+ F3 Pojacavanije glasnoce

Fn+F4 Premotavanje unatrag ili reprodukcija prethodnog zapisa/poglavija
Fn+F5 Reprodukcija ili pauza

Fn+ F6 Premotavanje unaprijed ili reprodukcija sliede¢eg zapisa/poglavija
Fn+F8 Prebacivanje prikaza

Fn+ F9 Pretrazi

Fn+ F1 Smanijenje osvjetlienja

Fn + F12 Povecanije osvijetlienja

Fn + Home Pocetni zaslon

Fn+ End Kraj

Fn + strelica gore

Stranica gore

Fn + strelica dolje

Stranica dolie
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Program za postavljanje sustava

Program za postavljanje sustava omogucuje vam upravljanje hardverom prijenosnog racunala i odredivanje opcija na razini BIOS-a. Putem
Programa za postavljanje sustava mozete:

promijeniti postavke NVRAM nakon $to dodate ili uklonite hardver

prikazati konfiguraciju hardvera sustava

omoguciti ili onemoguditi integrirane uredaje

postaviti pragove performansi i upravljanja napajanjem

upravljati sigurnosti racunala

Teme:

Redoslijed za podizanje sustava

Navigacijske tipke

Opcije programa za postavljanje sustava

AZuriranje BIOS-a s jednokratnog izbornika F12 za pokretanje sustava
Azuriranje BIOS-a u sustavu Windows

Zaporka sustava i postavljanja

Redoslijed za podizanje sustava

Redoslijed podizanja omogucuje zaobilazak redoslijeda podizanja uredaja koji je odreden u programu za postavljanje sustava i izravno
podizanje sustava s odredenog uredaja (npr. opticki pogon ili tvrdi pogon). Kad se prikaze Dell logotip tijekom samoispitivanja pri
uklju¢ivanju (POST), mozete:

pristupiti programu za postavljanje sustava pritiskom na tipku F2

otvoriti izbornik za jednokratno podizanje sustava pritiskom tipke F12.

Izbornik za jednokratno podizanje sustava prikazuje uredaje s kojih mozete podignuti sustav ukljucujuci opciju dijagnostike. Opcije izbornika
za podizanje su:

uklonjivi pogon (ako postoji)

STXXXX pogon

@l NAPOMENA: XXXX oznacava broj SATA pogona.
Opticki pogon (ako postoji)

SATA tvrdi pogon (ako postoji)

Dijagnostike

@l NAPOMENA: Odabir dijagnostika prikazuje zaslon ePSA dijagnostike.

Zaslon za podizanje sustava takoder prikazuje opciju pristupa zaslonu programa za postavljanje sustava.

Navigacijske tipke
)

NAPOMENA: Za vecinu opcija programa za postavljanje sustava promjene koje izvrSite su zabiljezene, no nemaju ucinak
dok ponovno ne pokrenete sustav.

Tipke Navigacija

Strelica gore Vraca se na prethodno polje.

Strelica dolje Pomice se na sliedece polje.

Enter Odaberite vrijednosti u odabranom polju (ako postoji) ili slijedite poveznicu u polju.
Razmaknica ProSiruje ili smanjuje padajuci popis, ako postoji.
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Tipke
Kartica

Esc

Navigacija
Pomice se na sliedece podrucje fokusa.

PomiCe se na prethodnu stranicu dok se ne prikaze glavni zaslon. Ako pritisnete Esc na glavnom zaslonu, prikazat
¢e se poruka s upitom da spremite nespremljene promjene i sustav ¢e se ponovno pokrenuti.

Opcije programa za postavljanje sustava

®

mozda i nece.

NAPOMENA: Ovisno o ra¢unalu i instaliranim uredajima, stavke navedene u ovom odjeljku moZda ¢e se prikazati, a

Tablica 6. Kartica Opcenito

Moguénost

Opis

System Information

Ovaj odlomak navodi primarne znaCajke hardvera vaseg racunala.

Podaci o sustavu: prikazuju se verzija BIOS-a, oznaka za uslugu, oznaka sredstva, oznaka vlasniStva, datum
vlasni§tva, datum proizvodnje i k&d za brzu uslugu.

Podaci o memoriji: prikazuju se instalirana memorija, raspoloziva memorija, brzina memorije, nacini rada
memorijskih kanala, tehnologija memorije, veli¢ina DIMM A i veli¢ina DIMM B

Podaci o procesoru: Prikazuje se Tip procesora, broj jezgri, ID procesora, trenutna brzina sata, minimalna
brzina sata, maksimalna brzina sata, predmemorija procesora L2, predmemorija procesora L3, HT sukladnost i
64-bitna tehnologija.

Podaci o uredaju: SATA-0O, SATA-1, LOM MAC adresa, video kontroler, dGPU video kontroler, verzija BIOS-a
za video, video memorija, vrsta ploce, prirodna razlucivost, audio kontroler, Wi-Fi uredaj, Bluetooth uredaij.

Battery Information

Prikazuje status baterije i vrstu AC adaptera koji je prikljucen na racunalo.

Boot Sequence

Boot Sequence Omogucuje vam da promijenite redoslijed u kojem
racunalo pokuSava pronaci operativni sustav. Opcija je:

Windows Boot Manager

Po zadanoj postavci sve su opcije oznaCene. Takoder
mozete odznaciti bilo koju opciju ili promijeniti redoslijed
podizanja sustava.

Boot List Option Omogucuje vam promjenu popisa podizanja sustava.

Legacy (Naslijede)
UEFI (odabrano po zadanoj postavci)

Advanced Boot
Options

Ova opcija omogucuje vam ucitavanje naslijedenih dodatnih ROM-ova.

Enable Legacy Option ROMs (Omoguc¢i ROM starije opcije)
Enable Attempt Legacy Boot

Po zadanoj postavci, omogucena je opcija Enable Legacy Option ROMs (Omoguci naslijedene dodatne
ROM-ove).

UEFI Boot Path
Security

Ove opcije omoguc¢uju vam da upravljate hoce li sustav traziti korisnika da unese zaporku administratora (ako je
postavljena) kod podizanja UEFI putanje podizanja sustava iz izbornika podizanja sustava F12.

Always, Except Internal HDD (Uvijek, osim unutarnjeg HDD-a).
Always (Uvijek)
Never (Nikad)

Always, Except Internal HDD (Uvijek, osim unutarnjeg HDD-a) omoguceno je po zadanoj postavci.

Date/Time

Omogucuje promjenu datuma i vremena.

Tablica 7. System Configuration (Konfiguracija sustava)

Moguénost

Opis

Integrated NIC

Omogucuije konfiguraciju integriranog mreznog kontrolera. Opcije su:
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Moguénost

Opis

Disabled (Onemoguceno)
Enabled (Omoguéeno)
Enabled w/PXE: Ova opcija je omogucena po zadanoj postavci.

SATA Operation Omogucuje vam da konfigurirate kontroler unutarnjeg SATA tvrdog pogona. Opcije su:
Disabled (Onemogu¢eno)
AHCI: Ova opcija omogucena je po zadanoj postavci.
Drives Omogucuje vam da konfigurirate SATA pogone na maticnoj ploCi. Svi pogoni su prema zadanom
omoguceni. Opcije su:
SATA-0: Ova opcija omogucéena je po zadanoj postavci.
SATA-1: Ova opcija odabrana je po zadanoj postavci.
SMART Reporting Ovo polje kontrolira jesu li pogreske tvrdog pogona za ugradene pogone prijavijene tijgkom
podizanja sustava. Ova tehnologija dio je SMART specifikacije (Tehnologija analize samonadzora
i izvjesc¢ivanja). Ova opcija je onemogucena po zadanoj postavci.
Enable SMART Reporting (Omogué¢i SMART izveStavanje)
USB Configuration Ovo polje konfigurira ugradeni USB kontroler. Ako je podrska podizanja sustava omogucéena,
sustavu je dopusteno podizanje sustava s bilo koje vrste USB uredaja za masovnu pohranu
(HDD, memorijski klju¢, disketna jedinica).
Ako je omogucen USB ulaz, uredaj prikljucen na ovaj ulaz omogucen je i dostupan u
operacijskom sustavu.
Ako je USB ulaz onemogucen, operacijski sustav ne vidi nijedan uredaj prikljuc¢en na ovaj ulaz.
Enable Boot Support (Omoguci podrsku USB podizanjem): ova je opcija omogucena po
zadanoj postavci.
Enable External USB Port (Omoguci vanjski USB ulaz): ova je opcija omoguc¢ena po zadanoj
postavci.
@ NAPOMENA: USB tipkovnica i mi$ uvijek rade u postavkama BIOS-a neovisno o
ovim postavkama.
Audio Ovo polie omogucuie il onemogucuije integrirani audio kontroler. Opcije su:

Omoguci mikrofon
Omoguci unutarnji zvuénik

®| NAPOMENA: Svi uredaji su prema zadanom omoguceni.

Miscellaneous Devices

Omogucuje vam da omogucite il onemogucite sliedece uredaje:

Enable Camera
Omoguci Secure Digital (SD) karticu

®| NAPOMENA: Svi uredaji su prema zadanom omoguceni.

Tablica 8. Video

Mogucénost

Opis

LCD Brightness

Omogucuje vam prilagodbu svjetline zaslona ovisno o izvoru napajanja (Na bateriji i Na struji).
@ NAPOMENA: Postavka Video bit ¢e vidljiva samo kad je videokartica ugradena u
sustav.

Tablica 9. Security (Sigurnost)

Moguénost

Opis

Admin Password

Omogucuije postavljanje, promjenu ili brisanje zaporke administratora (admin).
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Moguénost

Opis

@ NAPOMENA: Prije postavljanja zaporke sustava ili tvrdog pogona morate postaviti
zaporku administratora. Brisanjem zaporke administratora automatski se briSe
zaporka sustava i zaporka tvrdog pogona.

@| NAPOMENA: UspjeSne promjene zaporke odmah stupaju na snagu.

Zadana postavka: Not Set (Nije postavljeno)

System Password

Omogucuije postavljanje, promjenu ili brisanje zaporke sustava.
®| NAPOMENA: UspjeSne promjene zaporke odmah stupaju na snagu.

Zadana postavka: Not Set (Nije postavljeno)

Internal HDD-0 Password

Omogucuje vam da postavite, izmijenite ili obriSete zaporku na unutarnjem tvrdom pogonu
sustava.

®| NAPOMENA: UspjeSne promjene zaporke odmah stupaju na snagu.

Zadana postavka: Not Set (Nije postavljeno)

Strong Password

Omogucuje vam da ukljucite opciju da uvijek postavljate jake zaporke.
Zadana postavka: Nije odabrana opcija Enable Strong Password (Omoguci jaku zaporku).

@ NAPOMENA: 1Ako je omoguéena Jaka zaporka, administratorska i zaporka sustava
moraju sadrzavati najmanje jedno veliko tiskano slovo, jedno malo tiskano slovo i
sadrzavati najmanje 8 znakova.

Password Configuration

Omogucuje vam odredivanje minimalne i maksimalne duljine zaporki administratora i sustava.

Password Bypass

Omogucuje vam da omogucite ili onemogucite odobrenje za zaobilazenje zaporke sustava i
unutarnjeg HDD-a kad su postavljene. Opcije su:

Disabled (Onemoguc¢eno)
Reboot bypass (ZaobilaZenje pri ponovnom pokretanju)

Zadana postavka: Disabled (Onemoguceno)

Password Change

Omogucuje vam da omogucite ili onemogudite dopustenje za promjenu zaporki sustava ili tvrdog
pogona kada je postavljena zaporka administratora.

Zadana postavka: odabrano je Dopusti promjene zaporki koje nisu administratorske.

Non-Admin Setup Changes

Omogucuje vam odrediti jesu li dopuStene promjene opcija postavki kada je postavljena zaporka
administratora. Ako je onemogucena, opcije postavki zakljuCane su administratorskom
zaporkom.

UEFI Capsule Firmware Updates

Omogucuje vam da kontrolirate omogucuije li sustav azuriranje BIOS-a preko UEFI kapsula
paketa za azuriranje. Zadana postavka: Omoguéeno

TPM 2.0 Security

Omogucuje vam da omogucite pouzdani modul platforme (eng. Trusted Platform Module
(TPM) tiiekom POST-a. Opcije su:

TPM On (TPM uklju€eno) — omogucéeno po zadanoj postavci
Obrisi

PPI zaobidi za omoguc¢ene komande

PPI zaobidi za onemoguc¢ene komande

Omoguci Attestation (omoguceno po zadanoj postavci)
Omoguci tipku za spremanje (omogucéeno po zadanoj postavci)
SHA-256 (omoguéeno po zadanoj postavci)

Disabled (Onemoguc¢eno)

Enabled (Omoguceno)

@ NAPOMENA: Za nadogradnju ili spustanje na raniju verziju preuzmite TPM1.2/2.0
TPM wrapper alat (softver).

Computrace

Omogucuje vam aktivaciju ili deaktivaciju opcionalnog Computrace softvera. Opcije su:
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Moguénost

Opis

Deactivate (Deaktiviraj)
Disable (Onemoguci)
Activate (Aktiviraj)

@ NAPOMENA: Opcije Aktiviraj i Deaktiviraj trajno ¢e aktivirati ili deaktivirati
znacajku i daljnje promjene nece biti dopustene.

Zadana postavka: Deaktiviraj

CPU XD Support

Omogucuje vam da omogucite nacin rada Onemogucéeno izvrienje procesora.

Omoguc¢i CPU XD podrsku (zadana postavka)

Admin Setup Lockout

Omogucuje vam sprijeciti korisnike od ulazenja u program za postavljanje kad je postavljena
zaporka administratora.

Zadana postavka: Omoguci zakljuavanje postavki od strane administratora nije odabrano.

Master Password Lockout

Ako se omoguci, ova opcija onemogucuje podrsku za glavnu zaporku.
Enable Master Password Lockout (Omoguci zaklju¢avanje glavne zaporke)

Zadana postavka: onemoguceno je Enable Master Password Lockout (Omoguci zakljuCavanje
glavne zaporke)

SMM Security Mitigation

Ova opcija omogucuie ili onemogucuje UEFI SMM Security Mitigation.
Enable Master Password Lockout (Omoguci zaklju¢avanje glavne zaporke)

Zadana postavka: SMM Security Mitigation je onemogucena

Tablica 10. Secure Boot (Sigurno pokretanje sustava)

Moguénost

Opis

Secure Boot Enable

Ova opcija omogucuije ili onemogucuje znacajku sigurnog podizanja.

Disabled (Onemoguc¢eno)
Enabled (Omoguceno)

Zadana postavka: Opcija je onemogucena.

Expert Key Management

Omogucuje vam rukovanje bazama podataka sigurnosnih klju¢eva samo ako je sustav u
prilagodenom nacinu. Opcija Enable Custom Mode (Omoguéi prilagodeni nacin)
onemogucéena je po zadanoj postavci. Opcije su:

PK
KEK
db
dbx

Ako omogucite Prilagodeni nacin, pojavljuju se odgovarajuce opcije za PK, KEK, db i dbx.
Opcije su:
Spremi u datoteku - Sprema klju¢ u datoteku koju je odabrao korisnik

Zamijeni iz datoteka - Zamjenjuje trenutacni klju¢ s kljucem iz datoteke koju je odabrao
korisnik

Dodaj iz datoteka - Dodaje klju¢ u trenutacnu bazu podataka iz datoteke koju je odabrao
korisnik

Obrisi - BriSe odabrane kljuceve
Ponisti sve kljuceve - PoniStava sve na zadane postavke
Obrisi sve kljuceve - BriSe sve klju¢eve

()| NAPOMENA: Ako onemogucite Prilagodeni na€in rada, sve promjene bit ¢e
obrisane, a svi kljucevi vratit ¢e se na zadane postavke.
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Tablica 11. Opcije zaslona Intel prosirenja softvera za zastitu

Moguénost Opis

Intel SGX Enable Ovo polje specificira da osigurate sigurno okruzenje za pokrenute
osjetljive podatke kodova/pohrane u kontekstu glavnog
operacijskog sustava. Opcije su:

Disabled (Onemoguceno)
Enabled (Omoguc¢eno)
Software controlled (softverski kontrolirano)

Zadana postavka: Software controlled (softverski kontrolirano)

Enclave Memory Size Ova opcija postavlja veli€inu enklave pricuvne memorije SGX.
Opcije su:

32 MB

64 MB

128 MB

Zadana postavka: 128 MB

Tablica 12. Performance (Performanse)

Mogucnost Opis

Multi Core Support Ovo polje odreduje hoce li postupak imati omogucéenu jednu ili sve jezgre. Performanse nekih
aplikacija bit ¢e poboljane s dodatnim jezgrama. Ova opcija je omoguéena po zadanoj postavci.
Omogucuje vam da omogucite ili onemogucite podrsku vise jezgri za procesor. Ugradeni
procesor dvije jezgre. Ako omogucite podrsku vide jezgri, omogucuju se dvije jezgre. Ako
onemogucite Podrsku viSe jezgri, omogucuije se jedna jezgra.

Multi Core Support

All (Sve)
1
2
3

Zadana postavka: sve je omogucéeno.

Intel SpeedStep Omogucuje vam da omogucite ili onemogucite znacajku Intel SpeedStep.
Omogucuije Intel SpeedStep

Zadana postavka: opcija je onemogucena.

C States Control Omogucuje vam da omogucite ili onemogucite dodatna stanja mirovanja procesora.
C status

Zadana postavka: opcija je onemogucena.

Intel TurboBoost Omogucuje vam da omogucite ili onemogucite Intel TurboBoost nacin rada procesora.
Omogucuije Intel TurboBoost

Zadana postavka: opcija je onemogucena.

Hyper-Thread Control Omogucuje vam da omogucite ili onemogucite HyperThreading u procesoru.

Disabled (Onemoguc¢eno)
Enabled (Omoguc¢eno)

Zadana postavka: opcija je onemogucena.

Tablica 13. Power Management (Upravljanje napajanjem)

Moguénost Opis

AC Behavior Omogucuje vam da omogucite ili onemogucite automatsko ukljucivanje racunalo racunala kada
je priklju¢en AC adapter.

58 Program za postavljanje sustava



Moguénost

Opis

Zadana postavka: Pokretanje na AC nije odabrano.

Enable Intel Speed Shift Technology

Ova opcija koristi se za omoguc¢avanje i onemogucavanje Intelove tehnologije Speed Shift.
Postavljanjem oveopcije omogucuje se operativni sustav za automatski odabir odgovarajucih
radnih svojstava procesora.

Zadana postavka: omogucena je opcija Enable Intel Speed Shift Technology (Omoguci Intelovu
tehnologiju Speed Shift).

Auto On Time

Omogucuje vam da odredite vrijeme u koje se racunalo mora automatski ukljuciti. Opcije su:

Onemoguceno (zadana postavka)
Every Day (Svaki dan)

Weekdays (U tjednu)

Odaberi dane

USB Wake Support

Omogucuje vam da omogucite USB uredajima pokretanje sustava iz stanja ¢ekanja.

@ NAPOMENA: Ova je znacajka funkcionalna samo kad je prikljucen AC adapter. Ako
je AC adapter uklonjen tijekom stanja mirovanja, postavljanje sustava uklonit ¢e
sva napajanja iz svih USB ulaza kako bi ocuvao snagu baterije.

Enable USB Wake Support

Zadana postavka: Opcija je onemogucena.

Wake on LAN

Omogucuje vam da omogucite ili onemogucite znaCajku koja ukljucuje racunalo iz iskljucenog
stanja kada primi poticaj putem LAN signala.

Onemoguceno: ova opcija je prema zadanom omogucena.
Samo LAN

Advanced Battery Charge
Configuration

Napredno punjenje baterije maksimizira vijek trajanja baterije tijekom podrzavanja dugotrajnog
koriStenja radnim danom.

Primary Battery Charge Configuration

Omogucuje vam odabir nagina punjenja baterije. Opcije su:

Prilagodljivo

Standard — potpuno puni bateriju pri standardnoj brzini.
Primarno koriStenje AC

Prilagodeno

Ako je odabrano prilagodeno punjenje, mozete takoder konfigurirati PoCetak prilagodenog
punjenja i Kraj prilagodenog punjenja.

Zadana postavka: opcija Adaptive (Prilagodljivo) je onemogucena.

@ NAPOMENA: Svi naéini punjenja mozda nece biti dostupni za sve baterije. Da biste
omogucéili ovu opciju, onemogucéite opciju Advanced Battery Charge Configuration.

Tablica 14. POST Behavior (POST ponasanje)
Moguénost Opis
Adapter Warnings Omogucuje vam da omogucite ili onemogucite poruke upozorenja programa za postavljanje

sustava (BIOS) kada upotrebljavate odredene adaptere.

Zadana postavka: Omoguci upozorenja adaptera

Fn Lock Option

Omogucuije da kombinacija pre¢aca <Fn> +<Esc> oznadi primarno ponaSanja F1-F12, izmedu
standardnih i sekundarnih funkcija.

Lock Mode Disable/Standard (Nacin zakljuGavanja je onemogucen/Standardno).

Lock Mode Enable/Secondary (Nacin zaklju¢avanja je omogucen/Sekundarno) Ova opcija je
omogucena po zadanoj postavci.

Fastboot

Omogucuje vam da ubrzate postupak podizanja sustava zaobilazenjem nekih kompatibilnih

koraka. Opcije su:
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Moguénost Opis

Minimalno
Temeljito (zadana postavka)
Auto

Extended BIOS POST Time Omogucuje vam da izradite dodatnu odgodu podizanja sustava: Opcije su:

0 sekundi. Ova opcija je omogué¢ena po zadanoj postavci.
5 seconds (5 sekunda)
10 sekunda

Full Screen Logo Ova opcija omogucuije logotip preko cijelog zaslona ako va$a slika odgovara razlucivosti zaslona.

Zadana postavka: Enable Full Screen Logo (Omoguci logotip preko cijelog zaslona) je

onemoguc¢eno

Warnings and Logo Opcija Warning and Errors (Upozorenja i pogreske) omogucuje pauziranje postupka podizanja
kad se otkriju upozorenja ili pogreSke umjesto zaustavljanja, prikaza upita i Cekanja unosa
korisnika.

Upit za upozorenja i pogresku (omoguceno).
Nastavi na upozorenja
Nastavi na upozorenja i pogreSke

Tablica 15. Virtualization Support (Podrska virtualizaciji)

Moguénost Opis

Virtualization Omogucuje vam da omogucite ili onemogucite Intelovu tehnologiju virtualizacije.

Omoguci tehnologiju Intel Virtualization (zadana postavka)

VT for Direct I/0 Omogucuie ili onemoguduije alatu Virtual Machine Monitor (VMM ) upotrebu dodatnih
hardverskih moguc¢nosti koje omogucuje tehnologija Intel® Virtulization za izravne U/I.

Omoguci VT za izravni I/0 — omoguceno po zadanoj postavci.

Tablica 16. Wireless (Bezicno)

Moguénost Opis
Wireless Switch Omogucuje vam postavljanje bezi¢nih uredaja koji se mogu
kontrolirati bezi¢nim prekidatem. Opcije su:
WLAN
Bluetooth

Sve opcije su prema zadanom omogucene.

Wireless Device Enable Omogucuje vam da omogucite ili onemogucite unutarnje bezi¢ne
uredaje.

WLAN
Bluetooth

Sve opcije su prema zadanom omogucene.

Tablica 17. Maintenance (Odrzavanje)

Moguénost Opis
Service Tag Prikazuje servisnu oznaku vaseg racunala.
Asset Tag Omogucuje vam da izradite oznaku sustava racunala ako oznaka racunala jos$ nije postavljena.

Ova opcija nije postavljena po zadanoj postavci.

BIOS Downgrade Ovo polje kontrolira azuriranja firmvera sustava na ranije verzije.

Omogucuije BIOS snizavanje (omogucéeno po zadanoj postavci)
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Moguénost Opis

Data Wipe Ovo polie omogucuije korisniku da sigurno izbriSe podatke iz svih unutarnjih uredaja za
spremanje.
BIOS Recovery Omogucuje vam da vratite odredene prekinute BIOS uvjete iz datoteke za vra¢anje na

primarnom pogonu ili na vanjskom USB klju¢u. Omogucéeno kao zadana postavka.

Tablica 18. System Logs (Dnevnici sustava)

Mogucénost Opis

BIOS Events Omogucuje vam da pregledate i izbriSete dogadaje POST testa programa za podizanje sustava
(BIOS).

Thermal Events Omogucuje vam da pregledate i izbriSete POST dogadaje programa za podizanje sustava
(termalni).

Power Events Omogucuje vam da pregledate i izbriSete POST dogadaje programa za podizanje sustava
(napajanje).

Tablica 19. SupportAssist System Resolution (Razlu€ivost sustava SupportAssist)

Moguénost Opis

Auto OS Recovery Threshold Omogucuje vam kontrolu automatskog toka podizanja za sustav SupportAssist. Opcije su:
Off (Iskljuceno)
1

2 (omoguceno po zadanoj postavci)
3

SupportAssist OS Recovery Dopusta vrac¢anje operativnog sustava SupportAssist (Onemogucéeno po zadanoj postavci)

Azuriranje BIOS-a s jednokratnog izbornika F12 za
pokretanje sustava

AZzuriranje BIOS-a sustava s pomocu .exe datoteke za azuriranje BIOS-a kopirane na FAT32 USB modul i podizanje sustava s jednokratnog
izbornika F12 za pokretanje sustava.

AZuriranje BIOS-a

Datoteku za azuriranje BIOS-a mozete pokrenuti s USB modula za pokretanje sustava ili mozete azurirati BIOS sustava s jednokratnog
izbornika F12 za pokretanje sustava.

Vecina Dell sustava izradenih nakon 2012. godine ima tu mogucnost i to moZete provijeriti pokretanjem sustava s jednokratnog izbornika
F12 za pokretanje sustava gdje Cete vidjeti da li se BIOS FLASH UPDATE (FLASH AZURIRANJE BIOS-A) nalazi kao moguénost u izborniku
za pokretanja sustava. Ako ta moguénost postoji, tada BIOS podrzava moguénost azuriranja BIOS-a.

@ NAPOMENA: Samo sustavi koji imaju moguénost BIOS Flash Update (Flash aZuriranje BIOS-a) u jednokratnom izborniku
F12 za pokretanje sustava mogu koristiti tu funkciju.

AZuriranje s jednokratnog izbornika za pokretanje sustava
Ako BIOS Zelite azurirati s jednokratnog izbornika F12 za pokretanje sustava, bit ¢e vam potrebno sliedece:

USB modul kaji je formatiran u FAT32 sustavu datoteka (modul ne mora imati moguénost pokretanja sustava)

|zvrSna datoteka BIOS-a koju mozete preuzeti na web lokaciji za Dell podrsku i kopirati ju u osnovni direktorij USB modula
Adapter napajanja treba biti spojen na sustav

Ispravnu bateriju sustava za osvjezavanje BIOS-a

Provedite sliedeéi postupak za izvrSavanje aZuriranja BIOS-a osvjeZavanjem iz izbornika F12:

: Nemojte iskljucivati sustav za vrijeme postupka azuriranja BIOS-a. Isklju€ivanje sustava moze dovesti do
neuspjesSnog pokretanja sustava.

1. U isklju¢enom stanju utaknite USB modul na kojemu ste kopirali datoteku za azuriranje u USB ulaz sustava.
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2. Ukljucite sustav i pritisnite tipku F12 za pristup jednokratnom izborniku za pokretanje, miSem ili tipkama sa strelicom oznacite BIOS
Update (Azuriranje BIOS-a) i zatim pritisnite Enter.
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OptiPlex 5055 Ryzen APU BIOS Setup Diagnostics

BIOS Version 1.1.0
Processor  AMD CPU
Memory: 4GB

Sendce Tog: GLIFROW

Advanced Setup {- ON | BIOS Update Device Configuration

Boot mode - UEFI
Secure Boot Wl Ocotied
UEFI Boot Devices

Windows Bool Manager
(2, UEFI ONBOARD NIC (IPV4)
&, UEFI ONBOARD NIC (IPV6)

UEFI STS00DMO02-15810A
7990051Q

©ExT

Kada se otvori izbornik za osvjezavanje BIOS-a, kliknite Flash from file (AZuriraj pomoc¢u datoteke).

Flash BIOS

System BIOS

Information

System: OptiPtex 5055 Ryzen APU
Revision: 110

Vendor: Det

Flash from file

BIOS update fie <None selected>
System <None selected>
Revision <None selected>
Vendor. <None selected>

s R LIAn

Cancel Update

Odaberite vanjski USB uredaj
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File Explorer

| s, A
Pci PGi{OX1, 0x2)/Pei0: 050,0%0,0%0)/HD{1L.GP
T.£647EB50-0252-4256- B00F- 260665 61218,0x800,0xFI800)
NOVOLUME LABEL,
[PCiROO0X0)/PCHOK.0x2)/Pei0x0,0x1)/Sata{0x0,0%0,0x0)/HD{2.GP|
T.68AD4B09-79EA-4733-ASFS -DAGF77061151,0xFAO00.0x32000)]
INTFS.
[PeiRoOH0x0)/Pei(0x1,0%2)/Pil0x0,0x1)/$3t2{0%0,0x0,0x0) HDI4,GP
T.97056558-C16A-40C.C-9498-OF 3222CE2E5,0:154000,0:3A25
1800)]

ADATAUFD,
[PCiROONOX0)/Pes{0x1.0x2)/Pei{0x0,0%0)/ USBIOX8 0x0) HDIL MBR.O
x04DDS721.0x3F OREBIC 1)

Load File

1PHRAAH NPl 2V P 20 Pet e Ol /Pt Dl %

ity n

B. Nakon odabira datoteke dvaput kliknite cilinu datoteku za azuriranje, a zatim pritisnite za slanje.

File Explorer

EKnﬂafg_l.lo.exe

KonaRV_12GB_availlable_memory jpg
KonaRV_8GB_available_memory jpg
RU32 chi

RU.efi

DASH Auto Run_RR_M 7z

72920-x64 72

DeiliSbPer.c

KonaRV_1.1.0.exe ]

6. Kliknite Update BIOS (AZurirgj BIOS), a sustav ¢e se ponovo pokrenuti radi azuriranja BIOS-a.
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Flash BIOS AR

System BIOS
Information

System OptiPiex S055 Ryzen APU
Revision 110 |

Vendor De

Flash from file

BIOS update fle XonaRV_110 exe

Update B&S’

Cancel Update

Nakon dovrSenja, sustav ¢e se ponovno pokrenuti i postupak azuriranja BIOS-a bit ¢e gotov.

Azuriranje BIOS-a u sustavu Windows

Preporucujemo da azurirate BIOS (program za postavljanje sustava) kod zamjene mati¢ne ploce ili ako je dostupno azuriranje. Za prijenosna
raCunala osigurajte da je baterija potpuno napunjena i priklju€ena na uticnicu.

®

10.

1.
12.

NAPOMENA: Ako je BitLocker omoguéen, prije aZuriranja BIOS-a sustava potrebno ga je obustaviti, a zatim po dovrsetku
azuriranja ponovo omoguditi.

Ponovno pokrenite racunalo.
|dite na Dell.com/support.
UpiSite servisnu oznaku ili kéd za brzu uslugu i kliknite na Submit (PoSalji).
Kliknite Detect Product (Detektiraj proizvod) i pratite upute na zaslonu.
Ako ne mozete detektirati ili pronaci servisnu oznaku, kliknite opciju Choose from all products (Odaberite izmedu svih proizvoda).
Odaberite kategoriju za Products (Proizvodi) s popisa.

®| NAPOMENA: Odaberite odgovarajuc¢u kategoriju da biste dosli do stranice proizvoda

Odaberite model racunala i pojavljuje se stranica Product Support (Podrska proizvodu).

Kliknite na Get drivers (Dohvati upravljacke programe) i kliknite na Drivers and Downloads (Upravljacki programi i
preuzimanja).

Otvara se odjeljak s upravljackim programima i preuzimanjima.

Kliknite Find it myself (Pronadi ih sam).

Kliknite na BIOS za prikaz verzija BIOS-a.

Pronadite najnoviju datoteku BIOS-a i kliknite na Download (Preuzmi).

Odaberite Zeljeni nacin preuzimanja u Please select your download method below (Molimo odaberite nacin preuzimanja u
nastavku) kliknite na Download File (Preuzmi datoteku).
Prikazuje se prozor File Download (Preuzimanje datoteke).

Za spremanje datoteke na radnu povrsinu kliknite na Save (Spremi).
Za instalaciju azuriranih BIOS postavki na vaSem racunalu kliknite na Run (Pokreni).
Slijedite upute na ekranu.

@ NAPOMENA: Preporucuje se da verziju BIOS-a ne aZurirate u koracima veéim od tri verzije. Na primjer: ako Zelite
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azurirati BIOS s verzije 1.0 na 7.0, tada najprije instalirajte verziju 4.0, a zatim 7.0.
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Zaporka sustava i postavljanja

Tablica 20. Zaporka sustava i postavljanja

Vrsta zaporke Opis
Zaporka sustava Zaporka koju morate upisati za prijavu u sustav.
Zaporka za postavljanje Zaporka koju morate unijeti za pristup i vrSenje promjena u

postavkama BIOS-a raunala.

Mozete izraditi zaporku sustava i zaporku za postavljanje kako biste osigurali racunalo.

: Znacajka zaporke omogucuje osnovnu razinu sigurnosti za podatke na vaSem racunalu.

: Svatko moze pristupiti podacima spremljenim na vaSem rac¢unalu ako nisu zaklju¢ani i ostavljeni bez nadzora.

®| NAPOMENA: Znacajka Zaporka sustava i postavljanja je onemogucena.

Dodjeljivanje zaporke za postavljanje sustava

MozZete dodijeliti novu System or Admin Password (Zaporku sustava ili administratora) samo kad je status Not Set (Nije
postavljeno).

Za ulaz u program za postavljanje sustava pritisnite F2 odmah nakon uklju¢ivanja ili ponovnog podizanja sustava.

1.

Na zaslonu System BIOS (BIOS sustava) ili System Setup (Programa za postavljanje sustava) odaberite Security
(Sigurnost) i pritisnite Enter.
Prikazuje se zaslon Security (Sigurnost).

Odaberite System/Admin Password (Zaporka sustava/administratora) i izradite zaporku u polju Enter the new password
(Unos nove zaporke).

Koristite sliede¢e upute za pridruzivanje zaporke sustava:

Zaporka moZe imati da 32 znamenke.

Zaporka moZze sadrzavati brojeve od 0 do 9.

Vaze se samo mala slova, velika slova nisu dopustena.

Dopustene su samo sliedeCe posebne znamenke: razmak, ("), (+), (,), (<), (.), (), G), ([, (\), (], ().
UpiSite zaporku sustava koju ste ranije unijeli u polie Confirm new password (Potvrdi novu zaporku) i kliknite na OK (U redu).
Pritisnite Esc i poruka od vas trazi da spremite promjene.

Pritisnite Y za spremanje promjena.
Racunalo se ponovno pokrece.

Brisanje ili promjena postojece zaporke postavljanja
sustava

Provijerite je li Password Status (Status zaporke) Unlocked (Otklju¢an) (u postavkama sustava) prije nego $to pokuSate izbrisati li
promijeniti postojecu zaporku sustava i postavljanja. Ne mozete izbrisati ili promijeniti postojecu zaporku sustava ili postavljanja ako je
Password Status (status zaporke) Locked (Zaklju¢ana).

Za ulaz u program za postavljanje sustava pritisnite F2 odmah nakon uklju¢ivanja ili ponovnog podizanja sustava.

1.

Na zaslonu System BIOS (BIOS sustava) ili System Setup (Program za postavljanje sustava) odaberite System Security
(Sigurnost sustava) i pritisnite Enter.
Prikazuje se zaslon Sigurnost sustava.

U zaslonu System Security (Sigurnost sustava) potvrdite da je Password Status (Status zaporke) Unlocked (Otklju¢ano).

Odaberite System Password (Zaporka sustava), dodajte ili izbriSite postojecu zaporku sustava i pritisnite Enter ili Tab.

Odaberite Setup Password (Zaporka postavljanja), dodajte ili izbriSite postoje¢u zaporku postavljanja i pritisnite Enter ili Tab.

@ NAPOMENA: Ako promijenite zaporku sustava i/ili postavljanja, ponovno unesite novu zaporku na upit. Ako izbriSete
zaporku sustava i postavljanja, potvrdite brisanje na upit.
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B. Pritisnite Esc i poruka od vas trazi da spremite promjene.

6. Pritisnite Y za spremanje promjena i izlaz iz programa za postavljanje sustava.
Racunalo ¢e se ponovo pokrenuti.
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Softver

U ovom su poglavlju navedeni podrzani operativni sustavi i upute za instalaciju upravljackih programa.
Teme:

Podrzani operativni sustavi

Preuzimanje Windows upravljackih programa
Upravljacki programi za Intel set Cipova
Upravljacki programi za bateriju

Intel HID Event Filter

Intel Dynamic Platform i Thermal Framework
Upravljacki programi diskova

Realtek PCI-E memorijska kartica
Upravljacki program grafickog kontrolera
Upravljacki programi za Bluetooth
Upravljacki programi mrezne kartice

Realtek Audio

Upravljacki programi za pohranu

Sigurnosni upravljacki programi

Podrzani operativni sustavi

Tablica 21. Podrzani operativni sustavi

Podrzani operativni sustavi Opis

Windows - Microsoft Windows 10 Pro 64-bitni
Microsoft Windows 10 Home 64-bitni
Microsoft Windows 10 National Academic 64-bitni (Bid Desk)

Drugo Ubuntu 16.04 LTS 64-bitni

Preuzimanje Windows upravljackih programa

1. Ukljucite prijenosno racunalo.
2. Idite na Dell.com/support.
3. Kiliknite na Product Support (Podrska za proizvod), upiSite servisnu oznaku prijenosnog racunala i kliknite Submit (Posalji).

®

Kliknite na Drivers and Downloads (Upravljacki programi i preuzimanje).

Odaberite operacijski sustav koji je instaliran na vasem prijensnom racunalu.

Pomaknite se prema dolje na stranici i odaberite upravljacki program za instalaciju.

Kliknite Download File (Preuzmi datoteku) za preuzimanje upravljackog programa na prijenosno racunalo.
Po zavrSetku preuzimanja, idite do mape gdje ste spremili datoteku upravljackog programa.

Dva puta kliknite ikonu datoteke upravljackog programa i slijedite upute na zaslonu.

NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog otkrivanja ili ruéno pretrazite za svoj
model prijenosnog racunala.

©® NN

Upravljacki programi za Intel set Cipova

Provjerite ako su upravljacki programi za Intel skup Cipova ve¢ ugradeni na sustav.
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Tablica 22. Upravljacki programi za Intel set Cipova

Prije instalacije

Nakon instalacije

~ B3 System devices
Em ACPI Fixed Feature Button
Em AcPiLid
= ACP! Processor Aggregator
Em ACPI Sleep Button
E= ACPI Thermal Zone
K= Charge Arbitration Driver
i Composite Bus Enumerator
K@ Dell Diag Control Device
K= Dell System Analyzer Control Device
Em High precision event timer
= IntelR) Integrated Sensor Solution
= IntelR) Management Engine Interface
E= Intel(R) Power Engine Plug-in
K= Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - D60
K3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D61
3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D62
3 Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D64
K= Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) Audio Controller
E= Intel(R) Smart Sound Technology (Intel(R) SST) OED
B3 Intel(R) Virtual Buttons
E3 IntelR) Xeon(R) E3 - 1200 v6/7th Gen Intel(R) Core(TM) Host Bridge/DRAM Registers
Emiss Dynamic Bus Enumerator
K= Legacy device
K= Micosoft ACPI-Compliant Embedded Controller
E® Micosoft ACPI-Compliant System
= Micosoft System Management BIOS Driver
K= Microsoft UEFI-Compliant System

- 5914

v [ System devices

3 ACPI Fixed Feature Button

= ACPI Lid

E= ACPI Power Button

¥ ACPI Processor Aggregator

2 ACPI Sleep Button

E=m ACPI Thermal Zone

¥ Charge Arbitration Driver

E= Composite Bus Enumerator

K= Dell Diag Control Device

§= Dell System Analyzer Control Device

§3 High Definition Audio Controller

E=@ High precision event timer

i3 Intel(R) Management Engine Interface

E3 Intel(R) Power Engine Plug-in

E3 Intel(R) Serial 10 GPIO Host Controller - INT344B
K= Intel(R) Serial 10 12C Host Controller - 9D60
K= Intel(R) Software Guard Extensions Device

E3 Intel(R) Xeon(R) E3 - 1200 v6/7th Gen Intel(R) Core(TM) Hos{ Bridge/D!

i3 Legacy device

£3 Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller

£33 Microsoft ACPI-Compliant System

E= Microsoft System Management BIOS Driver

§3 Microsoft UEFI-Compliant Systermn

£3 Microsoft Virtual Drive Enumerator

¥3 Microsoft Windows Management Interface for ACPI

£3 Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/0 PQ
E= Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/0 P(
§3 Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/0 PQ

| Express R
| Express R

| Express R

E@ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family |/0 SMBUS - 9D2

E= Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family I/O P:[C -9D21

¥ Mobile 6th/7th Generation Intel(R) Processor Family 1/0 Th
E= Mobile 7th Generation Intel(R) Processor Family /0 LPC Cd
E3 NDIS Virtual Network Adapter Enumerator
§3 PCl Express Root Complex

§3 Plug and Play Software Device Enumerator
§3 Programmable interrupt controller

= Remote Desktop Device Redirector Bus

E= System CMOS/real time clock

E3 System timer

i3 UMBus Root Bus Enumerator

rmal sub:
ntroller (L

Upravljacki programi za bateriju

Na racunalu su instalirani najnoviji upravljacki programi za bateriju.
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Tablica 23. Upravljacki programi za bateriju

Prije instalacije

Nakon instalacije

v 3 Batteries
% Microsoft AC Adapter

v 3 Batteries
a Microsoft AC Adapter
4 Microsoft ACPI-Compliant Control Method Battery

Intel HID Event Filter

Provijerite je li Intel HID Event Filter ve¢ instaliran na ra¢unalu.

Tablica 24. Intel HID Event Filter

Prije instalacije

Nakon instalacije

v g Human Interface Devices
#4 HID-compliant vendor-defined device
#4 12C HID Device

v 4 Human Interface Devices
¥+ Converted Portable Device Control device
¥ HID-compliant consumer control device
## HID-compliant consumer control device
) HID-compliant consumer control device
## HID-compliant consumer control device
¥ HID-compliant consumer control device
4 HID-compliant consumer control device
¢ HID-compliant consumer control device
¥ HID-compliant consumer control device
¥+ HID-compliant consumer control device
i HID-compliant system controller
¥ HID-compliant system controller
¥y HID-compliant system controller
## HID-compliant touch pad
@ HID-compliant vendor-defined device
i HID-compliant vendor-defined device
s HID-compliant vendor-defined device
# HID-compliant vendor-defined device
#w HID-compliant wireless radio controls
% 12C HID Device
¥#y Microsoft Input Configuration Device
i Portable Device Control device
¥ USB Input Device

Intel Dynamic Platform i Thermal Framework

Provijerite jesu li upravljacki programi za Intel Dynamic Platform i Thermal Framework ve¢ instalirani na racunalu.
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Tablica 25. Intel Dynamic Platform i Thermal Framework

Prije instalacije

Nakon instalacije

v @ Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework
i3 Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework Manade

v & Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework
£ Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework Gener
§3 Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework Generi
E3 Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework Mana
£3 Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework Memd
E3 Intel(R) Dynamic Platform and Thermal Framework Proced

c Particips
c Particip:
er

ry Particig
sor Partic

Upravljacki programi diskova

Upravljacki programi diskova instalirani na sustavu

Tablica 26. Upravljacki programi diskova

Prije instalacije

Nakon instalacije

Nista

Vv um Diskdrives
= TOSHIBA MQO1ABD100

Realtek PCI-E memorijska kartica

Provjerite je li Realtek PCI-E memorijska kartica vec¢ instalirana na racunalu.

Tablica 27. Realtek PCI-E memorijska kartica

Prije instalacije

Nakon instalacije

v ’ Universal Serial Bus controllers
i Intel(R) USB 3.0 eXtensible Host Controller - 1.0 (Microsoft)
§ USB Composite Device
i USB Root Hub (USB 3.0)

v § Universal Serial Bus controllers
ﬁ Intel(R) USB 3.0 eXtensible Host Controller - 1.0 (Microsoft
§ Realtek USB 2.0 Card Reader
§ USB Composite Device
§ USB Root Hub (USB 3.0)

Upravljacki program grafickog kontrolera

Provijerite je li upravljacki program grafickog kontrolera ve¢ instaliran na racunalu.

Tablica 28. Upravljacki program grafickog kontrolera

Prije instalacije

Nakon instalacije

v [ Display adapters
8 Intel(R) UHD Graphics 620

v 5§ Display adapters
8 Intel(R) UHD Graphics 620
B8 Radeon (TM) 520

Upravljacki programi za Bluetooth

Ova platforma podrzava razlicite upravljacke programe za Bluetooth. Slijedi primjer
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Tablica 29. Upravljacki programi za Bluetooth

Prije instalacije

Nakon instalacije

v e Bluetooth
G Qualcomm QCAB1x4A Bluetooth 4.1

v £) Bluetooth
9 Microsoft Bluetooth Enumerator
9 Microsoft Bluetooth LE Enumerator
e Microsoft Bluetooth Protocol Support Driver
3 Qualcomm QCAG1x4A Bluetooth 4.1

Upravljacki programi mrezne kartice

Instalirajte upravijacke programe za WLAN i Bluetooth s Dell stranice za podrku.

Tablica 30. Upravljacki programi mrezne kartice

Prije instalacije

Nakon instalacije

v [ Network adapters
Q Bluetooth Device (Personal Area Network)

v [ Network adapters
[? Bluetooth Device (Personal Area Network)
I? Bluetooth Device (RFCOMM Protocol TDI)
¥ Qualcomm QCAB1x4A 802.11ac Wireless Adapter
I? Realtek PCle GBE Family Controller
&P WAN Miniport (IKEv2)
& WAN Miniport (IP)
@ WAN Miniport (IPv6)
& WAN Miniport (L2TP)
& WAN Miniport (Network Monitor)
& WAN Miniport (PPPOE)
& WAN Miniport (PPTP)
¥ WAN Miniport (SSTP)

Realtek Audio

Provjerite jesu li upravljacki programi za zvuk ve¢ instalirani na racunalu.

Tablica 31. Realtek audio

Prije instalacije

Nakon instalacije

v i Sound, video and game controllers
iy Intel(R) Display Audio

v ii Sound, video and game controllers
i Intel(R) Display Audio
i| Realtek Audio

Upravljacki programi za pohranu

Provijerite jesu li upravljaCki programi za kontroler pohrane instalirani na sustavu.
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Tablica 32. Upravljacki programi za pohranu

Prije instalacije Nakon instalacije

Nista
v S Storage controllers
S Intel(R) Chipset SATA/PCle RST Premium Controller

S Microsoft Storage Spaces Controller

- - L] ~r L] -
Sigurnosni upravljacki programi
Provijerite jesu li upravljaCki programi za sigurnosne uredaje ve¢ instalirani na racunalu.

Tablica 33. Sigurnosni upravljacki programi

Prije instalacije Nakon instalacije

Nista . :
v By Security devices
B9 Trusted Platform Module 2.0
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Rjesavanje problema

Dijagnostika poboljsanog testiranja racunala prije
podizanja sustava — ePSA dijagnostika

ePSA dijagnostika (poznata i kao dijagnostika sustava) izvrSava cjelovitu provjeru hardvera. ePSA dijagnostika ugradena je u BIOS i BIOS je
interno pokrec¢e. Ugradena dijagnostika sustava pruza skup opcija za odredene uredaje ili grupe uredaja koje vam omogucuju da:

ePSA dijagnostika moze se pokrenuti pritiskanjem kombinacije gumba FN + gumb za ukljucivanje/iskljucivanje kod pokretanja racunala.

automatski pokrenete testove ili u interaktivnhom nacinu rada

ponovite testove

pregledate ili spremite rezultate testa

pokrenete temeljite testove za uvodenje dodatnih opcija testiranja radi pruzanja dodatnih informacija o uredajima u kvaru
pregledate poruke o statusu koje vas informiraju ako su testovi uspjeSno zavrseni

pregledate poruke o pogresci koje vas informiraju o problemima do kojih je doslo tijekom testiranja

@ NAPOMENA: Neki testovi za odredene uredaje zahtijevaju interakciju s korisnikom. Uvijek budite pri raCunalnom
terminalu prilikom izvodenja dijagnostickih testova.

Pokretanje ePSA dijagnostike

Pokrenite dijagnosticko podizanje nekom od dolje navedenih metoda:

1. Ukljucite racunalo.
2. Dok se racunalo pokrece, pritisnite tipku F12 kada se prikaZe Dell logotip.
3. Na zaslonu izbornika podizanja koristite strelice gore/dolje za odabir opcije Dijagnostics (Dijagnostika) i zatim pritisnite Enter.
@ NAPOMENA: Prikazan je prozor Enhanced Pre-boot System Assessment (PoboljSano testiranje racunala prije
podizanja sustava), koji prikazuje popis svih uredaja otkrivenih u racunalu. Dijagnostika pokrece testove na svim
otkrivenim uredajima.

4. Pritisnite strelicu u donjem desnom kutu da biste otisli na popis stranica.
Otkrivene stavke navedene su i testirane.

5. Ako zelite pokrenuti dijagnosticki test na odredenom uredaju pritisnite Esc i kliknite na Yes (Da) kako biste zaustavili dijagnosticki test.
6. Odaberite uredaj s lijeve ploce i kliknite na Run Tests (Pokreni testove).
7. Ako postoje neki problemi, prikazuju se kodovi pogreske.
Zabiliezite kod pogreske i obratite se tvrtki Dell.
li
8. Iskljucite racunalo.
9. Pritisnite i drzite tipku Fn istovremeno drzedi pritisnutim gumb za ukljuc¢ivanje/iskljucivanje, a nakon toga ih oba otpustite.
10. Ponovite gore navedene korake od 3. do 7.

Dijagnosticka LED svjetla

Ovaj odjeljak navodi dijagnosticke znacajke LED svjetla baterije na prijenosnom racunalu.

Umiesto Sifri zvucnih signala pogreske se naznacuju putem dvobojne LED Zaruljice punjenja baterije. Nakon odredenog uzorka treperenja
slijedi niz blieskova u narancastoj, a zatim bijeloj boji. Uzorak se zatim ponavlja.

NAPOMENA: Dijagnosticki uzorak sastojat ¢e se od dvoznamenkastog broja koji je predstaviljen prvom skupinom treptaja
LED Zaruljice (od 1 do 9) u naranéastoj boji, za kojim slijedi pauza od 1,5 sekunde kada je LED Zaruljica iskljuéena, te
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drugom skupinom treptaja LED Zaruljice (od 1 do 9) u bijeloj boji. Zatim prije ponavljanja cijelog ciklusa slijedi pauza od tri
sekunde kada je LED Zaruljica iskljucena. Svaki treptaj LED Zaruljice traje 0,5 sekunde.

Sustav se nece iskljuciti kada se prikazuju dijagnosticke Sifre pogreski. Dijagnosticke Sifre pogreski uviiek ¢e zamijeniti bilo koja druga
upotreba LED Zaruljice. Na primjer, na prijenosnim racunalima Sifre baterije za nisku razinu baterije ili kvar baterije neCe se prikazivati dok se

prikazuju dijagnosticke Sifre pogreski:

Tablica 34. LED uzorak

Uzorak Opis problema PredloZeno rjeSenje

treptanja

Zuto |Bijela

2 1 procesor kvar procesora

2 2 maticna ploca, BIOS ROM maticna ploCa, pokriva oStecenje BIOS-a ili pogresku ROM-a
2 3 memorija memorija/RAM nije pronaden

2 4 memorija Kvar memorije/kvar RAM-a

2 5 memorija ugradena neispravna memorija

2 6 maticna plocCa, skup Cipova pogreska mati¢ne ploce/skupa Cipova

2 7 zaslon kvar zaslona

3 1 pogreska u napajanju RTC-a kvar baterije na mati¢noj ploci

3 2 PCl/video pogreska PCl ili video kartice/Cipa

3 3 Vracanje BIOS-a 1 slika za vracanje nije pronadena

3 4 Vra¢anje BIOS-a 2 slika za vra¢anje je pronadena, ali nije valjana

Ponovno postavljanje sata stvarnog vremena

Funkcije resetiranja sata stvarnog vremena (RTC) omogucava vrac¢anje Dell sustava iz situacija Bez POST-a/bez podizanja/bez
napajanja. Za pokretanje RTC resetiranja sustava provijerite je i isti iskljucen i spojen u izvor napajanja. Pritisnite i 25 sekundi zadrzite gumb
za ukljucivanje i iskljuCivanje, a zatim ga otpustite. Idite na kako ponovo postaviti sat u stvarnom vremenul.

NAPOMENA: Ako se tijekom postupka iskop€a AC napajanje sustava ili se gumb za ukljucivanje/iskljucivanje pritisne na

dulje od 40 sekundi, postupak ponovnog postavljanja RTC-a prekida se.

Ponovnim postavljanjem RTC-a BIOS ¢e se vratiti na zadane postavke, ponistit ¢e se dodjela resursa za Intel vPro, a datum i vrijeme
sustava ponovno ¢e se postaviti. Ponovno postavljanje RTC-a ne utjeCe na sliedece stavke:

Service Tag (Servisna oznaka)

Asset Tag (Oznaka sredstva)

Ownership Tag (Oznaka vlasniStva)
Admin Password (Zaporka administratora)
System Password (Zaporka sustava)
HDD Password (HDD zaporka)

TPM ukljucen i aktivan

Key Databases (Klju¢ne baze podataka)
System Logs (Dnevnici sustava)

Sliedecte se postavke mogu i ne moraju ponovno postaviti ovisno o vaSim prilagodenim odabirima postavki BIOS-a:

The Boot List (Lista za podizanje sustava)

Enable Legacy OROMSs (Omoguc¢i Legacy OROMs)

Secure Boot Enable (Omoguci sigurno podizanje sustava)
Allow BIOS Downgrade (Dozvoli vracanje starije verzije BIOS-a)
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Kontaktiranje tvrtke Dell

@ NAPOMENA: Ako nemate aktivnu vezu s internetom, podatke za kontakt mozZete naci na racunu kojeg ste dobili prilikom

kupnje proizvoda, otpremnici, racunu ili katalogu proizvoda tvrtke Dell.

Tvrtka Dell pruza nekoliko opcija za podrku i uslugu kojima moZzete pristupiti putem interneta ili telefona. Njihova dostupnost ovisi o drzavi i
proizvodu, stoga neke usluge mozda nece biti dostupne u va3oj regiji. Ako se zelite obratiti tvrtki Dell u vezi prodaje, tehnicke podrske ili
problema oko korisniCke podrke:

1.

2.
3.

|dite na Dell.com/support.
Odaberite kategoriju podrske.

Odaberite vasu zemlju ili regiju iz padajuceg izbornika Choose a Country/Region (Odaberite zemlju/regiju) koji se nalazi na dnu
stranice.

Odaberite odgovarajuci uslugu ili vezu za podrsku na temelju vasih potreba.
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