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Poznamky, upozornenia a vystrahy
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Nastavenie pocitaca

Postup
1. Zapojte napéjaci adaptér a stlacte tlacidlo napéjania.

@l POZNAMKA: Ak chcete uchovat batériu, mdze prejst do energeticky Usporného rezimu.

2. Dokoncite inStalaciu systému Windows.
InStaléciu dokoncite podla pokynov na obrazovke. PocCas inStalacie firma Dell odportca:

e Pripojte sa k sieti, aby mohol systém Windows vyhladat dostupné aktualizacie.
@l POZNAMKA: Ak sa pripajate k zabezpetenej bezdrdtovej sieti, po vyzvani zadajte heslo na pristup k bezdrdtovej sieti.

e Ak je pocitac pripojeny na internet, prinlaste sa do konta Microsoft (ak konto neméte, treba si ho vytvorit). Ak pocitac nie je
pripojeny na internet, vytvorte si offline konto.
e Na obrazovke Podpora a zabezpecenie zadajte svoje kontaktné Udaje.

3. Vyhladajte a pouZite aplikacie Dell v ponuke Start systému Windows — odportéa sa

Tabul'kal. Vyhladanie aplikacie Dell

Aplikacie od firmy Dell Detaily

VJ Registracia produktov Dell

Zaregistrujte si svoj pocitac u firmy Dell.

Pomoc a technicka podpora firmy Dell

Ziskajte pomoc a podporu pri rieSeni problémov s pocitacom.
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Tabul'kal. Vyhladanie aplikacie Dell (pokracovanie)

Aplikacie od firmy Dell Detaily

SupportAssist
Aktivne kontroluje stav hardvéru a softvéru vasho pocitaca.

@ POZNAMKA: Obnovte alebo rozsirte si zaruku jednoducho
kliknutim na datum skon&enia platnosti zaruky v aplikacii
SupportAssist.

Dell Update

Aktualizuje pocitac pomocou dblezitych opravnych rieSeni
a ovladacov zariadeni vzdy, ked su k dispozicii.

Dell Digital Delivery

Stiahnite si aplikacie vratane softvéru, ktory ste si kupili, no eSte
ho nemate v pocitaci nainstalovany.

4. Vytvorte jednotku na obnovenie systému Windows.

®

POZNAMKA: Odporuca sa, aby ste si vytvorili jednotku na obnovenie systému uréenl na opravu problémov, ktoré sa mézu
v systéme Windows vyskytnut.

Dal3ie informéacie si precitajte v Casti Vytvorenie jednotky USB na obnovenie systému Windows.

Nastavenie pocitaca



Vytvorte jednotku obnovenia USB pre systém
Windows

Vytvorte si obnovovaciu jednotku uréend na opravu problémov, ktoré sa mézu v systéme Windows vyskytnit. Na vytvorenie jednotky
obnovenia je potrebny prazdny USB klU¢ s minimalnou kapacitou 16 GB.

Poziadavky

@l POZNAMKA: Dokongenie tohto procesu mdze trvat aZ jednu hodinu.

®

POZNAMKA: Nasledujlce kroky sa mdzu Ii§it v zavislosti od verzie naindtalovaného systému Windows. Najnovsie pokyny najdete na
stranke podpory spolo¢nosti Microsoft.

Postup
1. Pripojte USB KkIU¢ k poditacu.
2. Vo vyhladavani Windows zadajte vyraz Recovery (Obnovenie).

Vo vysledkoch vyhladavania kliknite na Create a recovery drive (Vytvorit obnovovaciu jednotku).
Zobrazi sa okno User Account Control (Ovladanie pouZivatelskych kont).

4, Pokraduijte kliknutim na moznost Yes (Ano).
Zobrazi sa okno Recovery Drive (Obnovovacia jednotka).

B, Zvolte poloiku Back up system files to the recovery drive (Zalohovat systémové stbory na obnovovaciu jednotku) a kliknite na
Next (Dalej).

6. Stladte moznost USB flash drive (USB klt&) a kliknite na Next (Dalej).
Zobrazi sa hlasenie s upozornenim, ze vSetky data na USB klUCi budl vymazané.

7. Kliknite na moZnost Create (Vytvorit).

8. Kliknite na polozku Finish (Dokondit).
Viac informaécii o preinstalovani systému Windows pomocou USB kltG¢a s obrazom na obnovenie systému najdete v Casti Riesenie
problémov v Servisnej prirucke vasho produktu, ktora je dostupna na webovej stranke www.dell.com/support/manuals.
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Prehlad skrinky

Témy:

. Pohlad na obrazovku

¢ Pohlad zlava

. Pohlad sprava

¢ Pohlad na opierku dlani
*  Pohlad zospodu

. Klavesové skratky

Pohlad na obrazovku

12 3

Kamera RGB

Kontrolka stavu kamery
Mikrofény

Panel LCD

DoorN =

Prehlad skrinky 9



Pohlad zlava

12 3 4 5 6 7

Port napéjacieho kéabla
Diagnosticky indikator LED
Port HDMI

Sietovy port

Port USB Type-A 3.2 Gen 1
Port USB Type-A 3.2 Gen 1
Univerzalny zvukovy konektor

NOONON S

Pohlad sprava

1. Citacka kariet SD
2. Port USB Type-A 2.0 Gen 1 na nabfjanie
3. Otvor na klinovy zdmok

10 Prehlad skrinky



Pohlad na opierku dlani

1. Tlacidlo napéjania s volitelnou ¢itackou odtlackov prstov
2. Klavesnica
3. Dotykovy panel

Prehl'ad skrinky 1"



Pohlad zospodu

1. Reproduktory
2. Etiketa servisného tagu
3. Vyfuky ventilatora

Klavesové skratky

@ POZNAMKA: Znaky klavesnice sa mdzu lisit v zavislosti od jazykovej konfiguréacie klavesnice. Klavesy pouzivané na skratky su
rovnake pre vsetky jazykové konfiguracie.

Tabul'ka2. Zoznam klavesovych skratiek

Klavesy Primarna funkcia klavesu

Fn + Esc Prepinanie uzamknutia klavesu Fn
Fn+F1 Stlmenie zvuku

Fn+F2 Znizenie hlasitosti

Fn+ F3 ZvySenie hlasitosti

Fn+F4

Prehréavanie/pozastavenie

12 Prehlad skrinky



Tabulka2. Zoznam klavesovych skratiek (pokracovanie)

Klavesy Primarna funkcia klavesu

Fn+F5 Zapnutie/vypnutie podsvietenia
klavesnice

Fn+ F6 Znizenie jasu

Fn+F7 ZvySenie jasu

Fn+ F8 Prepnutie na externl obrazovku

Fn + F10 Vytvorenie snimky obrazovky

Fn+ F1 Domov

Fn+12 Koniec

Fn + Ctrl

Otvorenie ponuky aplikacif

Prehlad skrinky
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Technické udaje

@ POZNAMKA: Ponuka sa mdZe Iiit podra regiénu. Nasledujlice technické Gdaje st len tie, ktoré musia byt na zéklade zakonov zaslané

s vaSim pocitacom. Viac informacii o konfiguracii vasho pocitaca s operacnym systémom Windows ziskate v Casti Pomoc a technicka
podpora, kde staci vybrat moznost zobrazenia informacii o vasom pocitadi.

Témy:

Procesory

Cipové stprava

Operacny systém

Operacny systém

Pamat

Porty a konektory
Konektory systémovej dosky
Skladovanie

Citacka pamatovych kariet
Zvuk

Video

Kamera

Komunikacné rozhrania
Batéria

Napéjaci adaptér

Rozmery a hmotnost:
Dotykovy panel

Obrazovka

Klavesnica

Citadka odtlackov prstov v tladidle napajania
Technické Udaje snimaca a ovladania
Prostredie pocitaca

Procesory

Tabulka3. Procesory

Popis Hodnoty

Procesory AMD Athlon AMD Athlon AMD Ryzen 3 AMD Ryzen 5 AMD Ryzen b AMD Ryzen 7
Silver 3050U Gold 3150U 3250U 3450U 3500U 3700U

Prikon 15 W 15 W 15 W 15 W 15 W 15 W

Pocet jadier 2 2 2 4 4 4

Pocet vidken 2 4 4 8 8 8

Rychlost A2do32GHz |A2do33GHz [A2do35GHz [A2do35GHz |Azdo37GHz A2 do 4,0 GHz

Vyrovnavacia |4 MB 4MB 4MB 4MB 4MB 4MB

pamat

Integrovana AMD Radeon AMD Radeon AMD Radeon | AMD Radeon AMD Radeon Vega | AMD Radeon Vega

grafika Graphics Graphics Graphics Vega 8 Graphics | 8 Graphics 10 Graphics
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Cipova suprava

Tabulkad. Cipova stprava

Popis Hodnoty

Cipova stprava Integrovana Integrované
Procesor AMD Athlon AMD Ryzen
Flash EPROM 16 MB 16 MB
Zbernica PCle AZ po 3.0 AZ po 3.0

Operac¢ny systém

e Windows 10 Home (64-bitova verzia)
e Windows 10 Professional (64-bitové verzia)

Operacény systém

Model Vostro 3405 podporuije tieto operacné systémy:

e Windows 11 Home, 64-bitové verzia

e Windows 11 Pro, 64-bitova verzia

e Windows 11 Pro National Academic, 64-bitové verzia

e Windows 11 Home National Academic, 64-bitova verzia

e Windows 10 Home, 64-bitova verzia

e Windows 10 Pro, 64-bitové verzia

sm )

Pamat

Tabulka5. Technické Gdaje paméte

Popis Hodnoty
Zasuvky Dva sloty na moduly SoDIMM
Typ DDR4
Rychlost e 2400 MHz
Maximalna pamét 16 GB
Minimélna pamat 4GB

Podporované konfiguracie 4 GB paméte DDR4 SODIMM 2 400 MHz, 1x 4 GB

8 GB pamate DDR4 SODIMM 2 400 MHz, 2x 4 GB

8 GB paméate DDR4 SODIMM 2 400 MHz, 1x 8 GB

12 GB paméate DDR4 SODIMM 2 400 MHz, 1x 8 GB + 1x 4 GB
16 GB paméate DDR4 SODIMM 2 400 MHz, 2x 8 GB

16 GB pamate DDR4 SODIMM 2 400 MHz, 1x 16 GB

Technické udaje
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Porty a konektory

Tabulka6. Externé porty a konektory

Popis Hodnoty
Externé:
Siet 1 port RJ-45 10/100 Mb/s
USB e 2 porty USB 3.2 Gen 1 Type-A
e 1port USB 2.0 Type-A
Zvuk e Jeden univerzalny zvukovy port (v pocitatoch so zvukovou
konfiguraciou Realtek) Dva porty USB 3.2 Gen1 Type-A
e Jeden zvukovy konektor (pocitace so zvukovou konfiguraciou
Cirrus Logic)
Video

Jeden port HDMI 1.4
@ POZNAMKA: Maximalne rozligenie podporované portom
HDM I je 1920 x 1080 pri 60 Hz (24-bitové).

Port pre napéjaci adaptér

4,5 mm valcovy konektor

ZabezpecCenie

1 otvor na klinovy zamok

Slot na kartu

Jeden slot na kartu SD

Tabul'ka?7. Interné porty a konektory

Popis

Hodnoty

Interné:

1 konektor M.2 (2280 alebo 2230) typu M pre disk SSD
1 konektor M.2 2230 typu E pre kartu WLAN

e 1slot M.2 2230 na kartu Wi-Fi
e 1slot M.2 2230/2280 na disk SSD

@ POZNAMKA: Viac informécif o vlastnostiach jednotlivych
typoch kariet formatu M.2 néjdete v nasledujucom ¢lanku
databazy poznatkov: SLN301626.

karta SIM

Nepodporované

Konektory systémovej dosky

Tabul'ka8. Konektory systémovej dosky

Funkcia

Technické adaje

Konektory M.2

e 2 konektory M.2 2280 typu M

Skladovanie

Vs pocitac podporuje jednu z nasledujlicich konfiguracif:

e 2 5-palcovy pevny disk SATA, 5400 ot./min
e Disk SSD M.2 2230/2280

Priméarna jednotka vasho pocitaCa zavisi od konkrétnej konfiguracie datového UloZiska. Pri pocitacoch:

e 2 5-palcovy pevny disk SATA, 5400 ot./min

16 Technické adaje



https://www.dell.com/support/article/sln301626

e Disk SSD M.2 2230/2280

Tabul'ka9. Technické udaje tloziska

Format Typ rozhrania Kapacita
2,5-palcovy pevny disk, 5400 ot./min SATA 27TB

Disk SSD M.2 2230 PCle NVMe 3.0 x4 Do 512 GB
Disk SSD M.2 2280 PCle NVMe 3.0 x4 Do17TB

Citacka pamatovych kariet

Tabulka10. Technické adaje ¢itacky pamatovych kariet

Popis

Hodnoty

Typ

Jedna &itacka kariet SD

Podporované karty

e Secure Digital (SD)

e Secure Digital High Capacity (SDHC)
e Secure Digital Extended Capacity (SDXC)

Zvuk

Tabul'ka11. Technické Gdaje o zvukovych zariadeniach

Popis Hodnoty
Radi¢ Realtek ALC3204 e Cirrus CS8409

e Cirrus CS421.42

e Cirrus TI SN0O05825
Stereo konverzia Podporované Podporované

Vnatorné rozhranie

HDA (zvuk vo vysokom rozliSent)

most HDA + zvukovy kodek
CS421.42

Externé rozhranie

Zvukovy konektor

Zvukovy konektor

(D|POZNAMKA: Funkcie 3,5 mm
zvukového konektora sa lisia
podla konfigurdcie modelu.

Ak chcete dosiahnut najlepsie
vysledky, pouZite zvukové
prislusenstvo odportcané firmou
Dell.

Reproduktory

2

Dva

Integrovany reproduktorovy zosilfiovac

Podporované

Podporované

Externé ovladanie hlasitosti

Klavesové skratky na klavesnici

Klavesové skratky na klavesnici

Vykon reproduktora (priemer)

2W

2W

Vykon reproduktora (Spicka)

25 W

25W

Technické adaje 17



Tabul'ka11. Technické adaje o zvukovych zariadeniach (pokracovanie)

Popis

Hodnoty

Vystup basového reproduktora

Nepodporované

Nepodporované

Mikrofén

Jeden digitalny mikroféon

Jeden digitalny mikrofon

Video

Tabul'ka12. Technické adaje integrovanej grafickej karty

Integrovana grafika

Radi¢ Podpora externej obrazovky Vel'kost pamite Procesor
AMD Radeon Graphics e Jeden port HDMI Zdielana systémova pamat | e  AMD Athlon Gold/
Silver

o AMD Ryzen 3

AMD Radeon Vega 8 Graphics | @ Jeden port HDMI Zdielana systémova pamat | e AMD Ryzen 5
AMD Radeon Vega 10 e Jeden port HDMI Zdielana systémova pamat | e AMD Ryzen 7
Graphics
Kamera
Tabulka13. Technické udaje kamery
Popis Hodnoty
Pocet kamier jeden
Typ Kamera RGB s vysokym rozli§enim
Umiestnenie Predna kamera
Typ snimaca Snimacia technolégia CMOS
RozliSenie:
Fotografia 0,92 megapixela
Video 1280 x 720 (HD) pri 30 sn./s

Diagonalny pozorovaci uhol

87 stupriov

Komunikacneé rozhrania

Bezdrétovy modul

Tabulka14. Technické udaje bezdrotového modulu

Opis

Hodnoty

Cislo modelu

Qualcomm QCAB1x4A
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Tabul'ka14. Technické adaje bezdrotového modulu (pokracovanie)

Opis

Hodnoty

Prenosova rychlost

AZ do 867 Mb/s

Podporované frekvencné pasma

2,4 GHz/5 GHz

Standardy bezdrétovej komunikacie

WiFi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n)
Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac Wave 2)

Sifrovanie 64 bitov/128 bitov WEP
AES-CCMP
TKIP

Bluetooth Bluetooth 5.0

Bateéria

Tabul'ka15. Technické udaje o batérii

Popis Hodnoty
Typ 3-Clankova 42 Wh polymérova batéria
Napatie 11,40 VDC

Hmotnost (maximéalna)

0,18 kg (0,40 libry)

Rozmery:
Vyska 184,10 mm (7,25")
Sirka 90,73 mm (3,67")
Hibka

5,75 mm (0,23")

Teplotny rozsah:

V prevadzke

0 °C a2 35 °C (32 °F az 95 °F)

Datové Ulozisko

~40 °C a% 65 °C (-40 OF a 149 °F)

Prevadzkova doba

Meni sa v zavislosti od prevadzkovych podmienok a za urgitych
podmienok sa mbze v pripade velkych narokov na odber vyrazne
skrétit.

Nabijacia doba (priblizna)

4 hodiny (pri vypnutom pocitaci)

@ POZNAMKA: Majte pod kontrolou &as, trvanie, zagiatok
a koniec nabijania a dalSie moznosti batérie vd'aka aplikacii Dell
Power Manager. Viac informécii o aplikécii Dell Power Manager
najdete v Gasti Ja a mdj Dell na webovej lokalite www.dell.com.

Zivotnost (priblizna)

300 nabijacich/vybijacich cyklov

Gombikova batéria

CR2032

Prevadzkovéa doba

Meni sa v zavislosti od prevadzkovych podmienok a za ur&itych
podmienok sa mbze v pripade velkych narokov na odber vyrazne
skratit.

Technické adaje
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Napajaci adapter

Tabul'ka16. Technické udaje napajacieho adaptéra

Popis Hodnoty

Priemer (konektor) 2,9mm x 54 mm

Hmotnost 0,23 kg (0,511b)

Vstupné napatie 100 VAC x 240 VAC

Vstupna frekvencia 50 Hz x 60 Hz

Vstupny prud (maximalny) 1,30 A

Vystupny prad (trvaly) 2,31A

Menovité vystupné napétie 19,50 VDC
V prevadzke 0 °Caz 40 °C (32 °F az 104 °F)
Déatové ulozisko —40 °C a2 70 °C (-40 °F az 158 °F)

Rozmery a hmotnost:

Tabulka17. Rozmery a hmotnost:

Popis | Hodnoty
Vyska:

Predn4 strana 18,10 mm (0,71")

Zadn4 strana 19,90 mm (0,78")
Sirka 328,70 mm (12,94")
Hibka 239,50 mm (9,42")
Hmotnost 1,70 kg (3,611b)

@ POZNAMKA: Hmotnost vasho pocitada zavisi od objednane]
konfiguracie a vyrobnych odchylok.

Dotykovy panel

V nasledujlcej tabulke uvadzame technické informacie o dotykovom paneli vasho pocitaca Vostro 3405.

Tabul'ka18. Technické udaje dotykového panela

Popis Hodnoty
RozliSenie dotykového panela:
Vodorovne 305
Zvislo 305
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Tabul'ka18. Technické adaje dotykového panela (pokracovanie)

Popis Hodnoty
Rozmery dotykového panela
Vodorovne 105 mm (4,13")
Zvislo 80 mm (3,15")

Gesté na dotykovom paneli

Viac informécii o gestach na dotykovom paneli v systéme
Windows néjdete v ¢lanku vedomostnej databazy spolocnosti
Microsoft s Gislom 4027871 na webovej lokalite

support.microsoft.com.

Obrazovka

Tabul'ka19. Technické adaje obrazovky

Opis Hodnoty

Typ Vysoké rozlisenie (HD) Full High Definition (FHD)
Technolégia panela TN Siroky pozorovaci uhol (WVA)
Svietivost (typicka) 220 nitov 220 nitov

Rozmery (aktivna oblast):

Vyska 173,99 mm (6,85") 173,99 mm (6,85")
Sirka 309,35 mm (12,17") 309,35 mm (12,17")
Uhlopriecka 354,92 mm (13,97") 354,92 mm (13,97")
Nativne rozliSenie 1366 x 768 1920 x 1080
Megapixiov 1,05 miliona 2,07 miliona
Body na palec (PPI) 12 157

Farebny rozsah (CG)

45 % NTSC (typicky)

45 % NTSC (typicky)

Pomer kontrastu (min) 400 1 500 :1
Cas odozvy (maximalny) 16 ms 35ms
Obnovovacia frekvencia 60 Hz 60 Hz

Horizontélny pozorovaci uhol

40 stupriov (sprava/zlava)

80 stupriov (sprava/zlava)

Vertikalny pozorovaci uhol

10 stupriov (zhora)/30 stupriov (zdola)

80 stupriov (zhora/zdola)

Rozstup pixlov 0,2265 x 0,2265 mm 0,961 x 0,161 mm
Prikon (maximalny) 32W 3,5 W
Antireflexny alebo leskly povrch Antireflexny Antireflexny
Konfigurécie s dotykovym displejom Nie Nie

Technické udaje
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Klavesnica

Tabul'ka20. Technické Gdaje klavesnice

Funkcia

Technické udaje

Pocet klaves

e 102 (USA a Kanada)
e 103 (Spojené kralovstvo)
e 106 (Japonsko)

Velkost

PIna velkost

e X = vzdialenost stredov klavesov 18,6 mm (0,73")
e Y = vzdialenost stredov klavesov 19,05 mm (0,75")

Podsvietena klavesnica

Volitelné (podsvietena a bez podsvietenia)

RozloZenie

QWERTY

Citacka odtlackov prstov v tlaéidle napajania

Tabul'ka21. Technické adaje €itacky odtlackov prstov

Popis Hodnoty

Snimacia technolégia Kapacitancia Kapacitancia
RozliSenie snimaca 363 dpi 500 dpi
Velkost snimaca (v pixeloch) 76 x 100 108 x 88

Technické udaje snimaca a ovladania

Tabul'ka22. Technické udaje snimaca a

ovladania

Technické adaje

1. Hallov snima¢ (na detekciu sklopenia veka obrazovky)

Prostredie pocitaca

Hladina vzduchom prenasanych kontaminantov: G1v sUlade s definiciou v norme ISA-S71.04-1985

Tabulka23. Prostredie pocitaca

Popis

V prevadzke

Skladovanie

Teplotny rozsah

0 ©°Caz 35 °C (32 °F az 95 °F)

—40 ©C az 65 °C (-40 °F az 149 °F)

Relativna vihkost (maximalna)

10 % aZ 90 % (bez kondenzécie)

0 % az 95 % (bez kondenzéacie)

Vibrécie (maximum)*

0,66 GRMS

1,30 GRMS

Naraz (maximéalny)

10 Gt

160 Gt

Nadmorska vyska (maximélna)

-15,2 az 3048 m (4,64 az 5518,4 stopy)

-15,2 m a2 10 668 m (4,64 aZ 19 234,4
stopy)
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* Merané pri pouziti ndhodného vibracného spektra, ktoré simuluje prostredie pouzivatela.

T Merané pocas pouzivania pevného disku s poloviénym sinusovym impulzom s trvanim 2 ms.
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Softvér

V tejto kapitole najdete blizsie informacie o podporovanych operacnych systémoch a pokyny na inStalaciu ovladacov.

Témy:

Stiahnutie oviadacov systému Windows

Stiahnutie ovladacov systému Windows

Postup

1.
2,
3.

©® NN
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Zapnite prenosny pocitad.
Chod'te na stranku Dell.com/support.
Kliknite na polozku Podpora produktov, zadajte servisny tag svojho prenosného pocitaca a kliknite na ikonu Odoslat.

@ POZNAMKA: Ak neméte servisny tag, pouzite funkciu automatického rozpoznania produktu alebo vyhladajte model svojho
prenosného pocitaca manualne.

Kliknite na prepojenie Ovladace a stiahnutelné subory.

Zvolte operaCny systém, ktory mate nainStalovany vo svojom prenosnom pocitaci.

Prechadzajte dole po stranke a vyberte ovladac, ktory chcete nainstalovat.

Kliknutim na prepojenie Stiahnut sabor stiahnite poZadovany oviddac pre svoj prenosny pocitac.
Po dokonceni preberania prejdite do priecinka, do ktorého ste uloZili sibor s oviddacom.

Dvakrat kliknite na ikonu suboru s oviddacom a postupujte podla pokynov na obrazovke.

Softvér



Nastavenie systému

Ak nie ste velmi skiseny pouZivatel pocitaca, nemeiite nastavenia systému BIOS. Niektoré zmeny moézu
sposobit, Ze poéitaé nebude spravne fungovat.

@ POZNAMKA: Pred zmenou nastaveni systému BIOS sa odporiica, aby ste si zapisali informacie na obrazovke programu nastavenia
systému BIOS pre pripad ich pouzitia v budicnosti.

Program nastavenia systému BIOS mozno pouZit na:
e ziskanie informécii o hardvéri nainStalovanom vo vasom pocitadi, napriklad o velkosti pamate RAM, kapacite pevného disku atd,
e zmenu informacii o konfiguracii systému,

e nastavenie alebo zmenu pouzivatel'skych moznosti, napriklad pouzivatel'ského hesla, typu nainstalovaného pevného disku, zapnutie
alebo vypnutie zakladnych zariadeni a podobne.

Témy:

. Ponuka spustania systému

*  Navigacné klavesy

e Sekvencia spustania

*  Moznosti programu Nastavenie systému
e Aktualizacia systému BIOS

*  Systémové heslo a heslo pre nastavenie

Ponuka spustania systému

Po zobrazeni loga Dell stlaCte klaves <F12>, aby sa jednorazovo zobrazila ponuka spustania systému so zoznamom zariadeni, z ktorych
mozno systém spustit. V tejto ponuke najdete aj moZnosti diagnostiky a nastavenia systému BIOS. Zariadenia uvedené v ponuke spustania
z4visia od dostupnych spustacich zariadeni v systéme. Tato ponuka je uZitocna, ak potrebujete zaviest systém z konkrétneho zariadenia
alebo spustit diagnostiku systému. Pouzitim ponuky spustania sa nevykonaj Ziadne zmeny v poradi spustania ulozenom v systéme BIOS.
Méte tieto moznosti:
e Spustacie zariadenia UEFI:

o Spravca spustania systému Windows

o Pevny disk s podporou rozhrania UEFI

o NIC na doske (IPV4)

o NIC na doske (IPVE)
e Ulohy pred spustenim:

o Nastavenie systému BIOS

o Diagnostika

o Aktualizacia systému BIOS

o Obnovenie operatného systému SupportAssist

o Aktualizacia flash systému BIOS — vzdialene

o Konfiguracia zariadenia

Navigacné klavesy
@l POZNAMKA: Va&sina zmien, ktoré vykonate v nastroji System Setup, sa zaznamena, no neprejavi, a2 kym nerestartujete systém.

Klavesy Navigacia

Sipka nahor Prejde na predchadzajlice pole.
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Klavesy Navigacia

Sipka nadol Prejde na nasledujtce pole.

Enter Vyberie hodnotu vo zvolenom poli (ak je to mozné) alebo nasleduje prepojenie v poli.

Medzernik Rozbali alebo zbali rozbalovaci zoznam, ak je k dispozicii.

Karta Presunie kurzor do nasledujlcej oblasti.

Klaves Esc Prejde na predchadzajlucu stranku, az kym sa nezobrazi hlavna obrazovka. Stlatenim kladvesu Esc na hlavnej

obrazovke sa zobrazi vyzva na ulozenie vSetkych neulozenych zmien a reStartovanie systému.

Sekvencia spustania

Sekvencia spustania umozZriuje ignorovat poradie spustacich zariadeni nastavené v systéme BIOS a spustat systém z konkrétneho
zariadenia (napriklad z optickej jednotky alebo pevného disku). Pocas testu POST (Power-on Self Test), ked' sa zobrazi logo Dell, mdzete:

e Spustite program Nastavenie systému stlacenim klavesu F2
e (Otvorte ponuku na jednorazové spustenie systému stlacenim klavesu F12

Ponuka na jednorazové spustenie systému zobrazi zariadenia, z ktorych je mozné spustit systém, a moznost diagnostiky. Moznosti ponuky
spustania systému su:

Vymenitelné jednotka (ak je k dispozicii)

Jednotka STXXXX (ak je k dispozicii)

®| POZNAMKA: XXX oznagduie &islo jednotky SATA.

Opticka jednotka (ak je k dispozicii)
Pevny disk SATA (ak je k dispozicii)
Diagnostika

Obrazovka s postupnostou spustania systému zobrazi aj moZnost pristupu k obrazovke programu Nastavenie systému.

Moznosti programu Nastavenie systému

@ POZNAMKA: V zavislosti od vasho pocitada a zariadeni, ktoré st v fiom naindtalovang, sa polozky uvedené v tejto &asti mdzu, ale
nemusia zobrazit.

Tabulka24. Moznosti nastavenia systému - Hlavna ponuka

Hlavné
Systémovy Cas Zobrazuje aktualny ¢as vo forméate hh:mm:ss.
Systémovy datum Zobrazuje aktualny datum vo forméate mm/dd/rrrr.
Verzia systému BIOS Zobrazuje Cislo verzie systému BIOS.
Nazov produktu Zobrazi ¢islo modelu vasho pocitaca.
Servisny tag Zobrazi servisny tag pocitaca.
Inventarny Stitok Zobrazi inventarny Stitok pocitacCa.
Typ procesora Zobrazi typ procesora.
Rychlost procesora Zobrazi rychlost procesora.
Identifikacny kod procesora Zobrazi identifikacny kod procesora.

Vyrovnavacia pamat procesora

Vyrovnavacia pamat 1. Grovne Zobrazuje velkost vyrovnavacej pamate Urovne 1 procesora.
Vyrovnavacia pamat 2. Grovne Zobrazuje velkost vyrovnavacej pamate Urovne 2 procesora.
Vyrovnavacia pamét 3. irovne Zobrazuje velkost vyrovnavacej paméate Urovne 3 procesora.
Prvy pevny disk Zobrazuje typ nainstalovaného pevného disku.
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Tabulka24. Moznosti nastavenia systému — Hlavna ponuka (pokracovanie)

Hlavné

Disk SSD, M.2 PCle

Typ napajacieho adaptéra
Systémové paméat
Rychlost pamate

Typ klavesnice

Zobrazi informacie o jednotke SSD M.2 PCle v poditaci.
Zobrazi typ napéajacieho adaptéra.

Zobrazi velkost naintalovanej pamate.

Zobrazi rychlost paméte.

Zobrazi typ klavesnice v pocitaci.

Tabulka25. MozZznosti nastavenia systému — RozSirena ponuka

Pokrocilé

PowerNow! Povolit

Virtualizacia

Integrované karta NIC

Emulacia portu USB

Podpora prebudenia prostrednictvom USB

Prevadzka SATA

Vystrahy adaptéra

Spravanie funk&nych klavesov

UmoZzniuje povolit alebo zakazat dynamické skalovanie taktovacej
frekvencie procesora AMD a pouzivanie technolégie na Setrenie
energie.

Predvolena hodnota: Povolené

UmoZriuje povolit alebo zakazat virtualizacnu technolégiu.

Predvolena hodnota: Povolené

Umozniuje povolit alebo zakazat integrovany radic siete LAN.

Predvolena hodnota: Povolené

UmoZriuje povolit alebo zakéazat funkciu emulécie rozhrania

USB. Téato funkcia urcuje, ako sa méa systém BIOS spravat

k zariadeniam s rozhranim USB, ak operac¢ny systém nepodporuje

zavadzanie z USB. Emulécia USB je po&as testu POST vzdy

povolena.

@ POZNAMKA: Ak je tato moznost zakazana, nie je mozné
zavadzanie systému zo Ziadneho zariadenia s rozhranim USB
(disketova jednotka, pevny disk, pamatovy klUc).

Predvolena hodnota: Povolené

UmoZriuje povolit alebo zakazat prebudzanie pocitaca

z pohotovostného rezimu pomocou zariadeni s rozhranim USB.
(D|POZNAMKA: Ak je povolena funkcia USB PowerShare,
zariadenie pripojené k portu USB s funkciou PowerShare
nebude moct prebudit poditac.

©) POZNAMKA: Ak chcete zapnut podporu prebtdzania po
pouziti Citacky odtlackov prstov, musite v programe na
nastavenie systému BIOS povolit moZznost USB Wake
Support. Navod, ako povolit moznost USB Wake Support,
najdete v tomto ¢lanku v databaze poznatkov: SLN321473.

Predvolena hodnota: Zakazané

UmoZniuje konfigurovat prevadzkovy reZzim integrovaného radica
pevného disku SATA.

Predvolena hodnota: AHCI

Umozniuje zvolit, i sa maju zobrazovat vystrazné spravy, ak
k pocitaCu pripojite sietovy adaptér, ktory nepodporuje.

Predvolena hodnota: Povolené

UmoZriuje nastavit spravanie funkénych alebo multimedialnych
klavesov ako predvolené spravanie funkénych klavesov.

Predvolena hodnota: Multimedialne klavesy
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Tabulka25. MoZnosti nastavenia systému — RozSirena ponuka (pokracovanie)

Pokrocilé

Osvetlenie klavesnice

Podsvietenie klavesnice pri napajani zo siete

Podsvietenie klavesnice pri napajani batériou

Stav batérie

External USB Ports (Externé porty USB)

Mikrofén

Kamera

Konfiguracia nabijania batérie

Pokrocila konfiguracia nabijania batérie

Umoznuje vybrat prevadzkovy rezim funkcie podsvietenia
klavesnice.

Predvolena hodnota: Jasné

Sluzi na konfiguraciu Gasového limitu podsvietenia kldvesnice, ked
je pocCitaC napajany zo siete.

Predvolena hodnota: 1 minUta

Sluzi na konfiguraciu Casového limitu podsvietenia klavesnice, ked
je pocita¢ napajany z batérie.

Predvolend hodnota: 1 mindta

Zobrazi informacie o stave batérie.

UmoZniuje povolit alebo zakazat porty USB.

Predvolena hodnota: Povolené

Umozniuje povolit alebo zakazat mikrofon.

Predvolena hodnota: Povolené

Umoznuje povolit alebo zakazat kameru.

Predvolena hodnota: Zakazané

Umoznuje uréit nastavenia nabijania batérie prostrednictvom
vlastného Casu zacatia a skonCenia nabijania.

Predvoleng hodnota: Adaptivna

Povolte pokrocil konfiguraciu nabijania batérie od zaCiatku dna
po uréeny pracovny c¢as.

Predvolena hodnota: Zakazané

Udrzba

Vymazanie Udajov pri dalSom spusteni systému

Obnovenie systému BIOS z pevného disku

BIOS Auto-Recovery

Umozniuje povolit alebo zakazat funkciu vymazania Udajov pri
dalSom spusteni systému.

Predvolena hodnota: Zakazané
UmoZniuje pouzivatelovi obnovit systém z niektorych chybnych

stavov systému BIOS pomocou suboru obnovenia na hlavnom
pevnom disku alebo na externom USB kl'UCi.

UmozZriuje obnovit systém BIOS automaticky bez zasahu
pouzivatela.

Predvolena hodnota: Zakazané

RieSenie problémov so systémom pomocou technolégie SupportAssist

Nastavenie prahovej hodnoty automatického obnovenia OS  UmoZriuje ovlddat postupnost automatického zavédzania pre

Obnovenie operacného systému SupportAssist

konzolu SupportAssist System Resolution Console a pre nastroj
Dell OS Recovery Tool.

Predvolena hodnota: 2

UmoZnuje povolit alebo zakézat postupnost zavédzania pre
nastroj SupportAssist OS Recovery pri uréitych chybach systému.

Predvolena hodnota: Zakazané
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Tabul'ka26. Moznosti nastavenia systému — ponuka Zabezpecenie

Zabezpecenie

Stav hesla spravcu

Stav hesla systému

Servisny tag
Inventarny Stitok

Heslo spravcu

System Password

HDD Password

Zmena hesla

Absolute®

Absolute® Status

Firmvér TPM

Vynechat PPl pre prikazy vymazania

Aktualizécie pomocou balicka UEFI capsule

WINDOWS SMM SECURITY MITIGATIONS TABLE (WSMT)

Bezpecné spustanie systému

Zobrazi, &i je alebo nie je nastavené heslo spravcu.
Zobrazi, &i je alebo nie je nastavené heslo systému.

Predvolena hodnota: Nenastavené

UmoZniuje nastavit servisny tag zariadenia.
UmoZniuje nastavit inventarny Stitok systému.

UmoZniuje nastavit heslo spravcu. Heslo spravcu kontroluje
pristup k programu Nastavenie systému.

UmoZriuje nastavit systémové heslo. Heslo systému kontroluje
pristup k pocitacu pri spustani systému.

Umoznuje nastavit heslo pevného disku. Heslo pevného disku
slizi na riadenie pristupu k pevnému disku pocitaca.

UmoZniuje povolit alebo zakazat zmeny systémového hesla alebo
hesla pevného disku.

Predvolend hodnota: Povolené

Umoznuije zistit polohu pocitaca

Predvolend hodnota: Povolené

UmozZriuje aktivovat alebo deaktivovat funkciu Absolute®
UmoZniuje povolit alebo zakazat firmvérovy modul TPM.

Predvolena hodnota: Povolené

UmozZniuje vam kontrolovat rozhranie TPM Physical Presence
Interface (PPI). Ked je toto nastavenie povolené, umozfiuje
operatnému systému preskodit vyzvy pouzivatela PPl systému
BIOS pri zadavani prikazu Vycistit. Zmeny nastavenia tejto
moznosti sa prejavia okamzite.

Predvolena hodnota: Zakazané

UmoZniuje povolit alebo zakazat aktualizacie systému BIOS
prostrednictvom aktualizacnych balickov UEFI Capsule.

Predvolena hodnota: Povolené

Umozniuje povolit alebo zakézat konfiguraciu funkcif platformy
v klientskych systémoch Dell so systémom BIOS, ktory
podporuje WSMT.

Predvolena hodnota: Povolené

Umozniuje povolit alebo zakézat funkciu Secure Boot.

Predvolena hodnota: Povolené

Tabulka27. MoZnosti nastavenia systému — Ponuka spustania

Spustenie

Pridat moznost spustania do prehliadaca stborov Umoznuje pridat moznosti spustania systému.

Tabulka28. MoZnosti nastavenia systému — Ponuka Ukongit

Ukongéit

Ulozit zmeny a skondit Umozniuje ukonCit nastavenia systému a ulozit zmeny.

Ulozit zmeny a pokracovat UmoZriuje ulozit vykonané zmeny bez opustenia programu na

nastavenie systému BIOS.
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Tabul'ka28. MoZnosti nastavenia systému — Ponuka Ukoncit (pokracovanie)

Ukongéit
Opustit program bez uloZenia zmien Umozniuje opustit program na nastavenie systému BIOS bez
uloZenia vykonanych zmien.
Naditat optimalne predvolené hodnoty Umozniuje obnovit predvolené hodnoty v8etkych moZnosti
nastavenia systému.
Zahodit zmeny Umoznuje nacitat predvolené hodnoty vietkych moznosti

nastavenia systému.

Aktualizacia systému BIOS

Aktualizacia systému BIOS v systéme Windows

O tejto ulohe

Ak pred aktualizaciou systému nevypnete nastroj BitLocker, systém nebude schopny po najblizSom
reStartovani rozpoznat kli¢ nastroja BitLocker. Potom sa zobrazi vyzva na zadanie klG¢a, ak chcete pokracovat,
pricom systém bude poZadovat zadanie klG¢a po kaZdom reStartovani. V pripade, Ze klG¢ stratite, mdZete prist o svoje
adaje alebo budete musiet preinstalovat operaény systém. DalSie informacie na tato tému najdete v élanku databazy
poznatkov: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Postup

1. Navstivte stranku www.dell.com/support.
2. Kiliknite na polozku Podpora produktov. Do pola Podpora produktov zadajte servisny tag svojho pocitaca a kliknite na tlacidlo
Hladat.
@ POZNAMKA: Ak nemate servisny tag, pouZite funkciu SupportAssist na automatické rozpoznanie vasho potitada. Takisto
mdbzete zadat identifikator svoju produktu alebo pohladat model svojho pocitaca manuéine.

Kliknite na poloZku Ovladaée a subory na stiahnutie. Rozbalte polozku Najst ovladace.

Zvolte operacny systém, ktory mate nainStalovany vo svojom pocitadi.

V rozbalovacom zozname Kategéria vyberte polozku BIOS.

Vyberte najnovsiu verziu systému BIOS a kliknite na poloZku Stiahnut a stiahnite si stbor so systémom BIOS do poditaca.
Po dokond&eni stahovania prejdite do prieCinka, do ktorého ste ulozili aktualizaény stbor systému BIOS.

© N O g o

Dvakrat kliknite na ikonu aktualizacného suboru systému BIOS a postupujte podla pokynov na obrazovke.
Viac informécii ngjdete v Clanku databézy poznatkov s Cislom 000124211 na webovej stranke www.dell.com/support.

Aktualizacia systému BIOS v prostrediach systémov Linux a Ubuntu

Ak chcete aktualizovat systém BIOS v pocitaci s operacnym systémom Linux alebo Ubuntu, pozrite si ¢lanok v databaze poznatkov
s Cislom 000131486 na webovej stranke www.dell.com/support.

Aktualizacia systému BIOS pomocou USB kluca v prostredi systému
Windows

O tejto Ulohe

Ak pred aktualizaciou systému nevypnete nastroj BitLocker, systém nebude schopny po najblizSom

reStartovani rozpoznat kl'ié nastroja BitLocker. Potom sa zobrazi vyzva na zadanie kliGéa, ak chcete pokra€ovat,

pricom systém bude poZadovat zadanie kl'i¢a po kaZzdom restartovani. V pripade, Ze kl'G¢ stratite, mdZete prist o svoje
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udaje alebo budete musiet preinstalovat operaény systém. DalSie informacie na tato tému najdete v Elanku databazy
poznatkov: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Postup
1. Postupuijte podla krokov 1 az 6 uvedenych v Casti Aktualizacia systému BIOS v prostredi systému Windows a stiahnite si najnovsi sibor
s programom na inStalaciu systému BIOS.

2. Vytvorte si spustitelny kit¢ USB. Viac informacii najdete v ¢lanku databazy poznatkov s &islom 000145519 na webovej stranke
www.dell.com/support.

Skopirujte stbor s programom na inStalaciu systému BIOS na spustitelny kl'td¢ USB.
Pripojte spustitelny klu¢ USB k pocitaCu, v ktorom treba aktualizovat systém BIOS.
Restartujte pocitac a stlacte klaves F12 .

V ponuke Ponuka na jednorazové spustenie systému vyberte USB kIU¢.

N O oA o

Zadajte ndzov programu na inStalaciu systému BIOS a stlacte klaves Enter.
Zobrazi sa Program na aktualizaciu systému BIOS.

8. Aktualizaciu systému BIOS dokoncite podla pokynov na obrazovke.

Aktualizacia systému BIOS z ponuky F12 jednorazového spustenia
systému

Systém BIOS v pocitaci aktualizujte pomocou aktualizacného stiboru .exe skopirovaného na USB klU&i so stborovym systémom FAT32 tak,
Ze spustite systém zo zariadenia z ponuky jednorazového spustenia systému, ktora sa otvara stlacenim klavesu F12.

O tejto ulohe

Ak pred aktualizaciou systému nevypnete nastroj BitLocker, systém nebude schopny po najblizSom

reStartovani rozpoznat kli¢ nastroja BitLocker. Potom sa zobrazi vyzva na zadanie klG¢a, ak chcete pokracovat,
pricom systém bude poZadovat zadanie kla¢a po kaZdom reStartovani. V pripade, Ze kl'G¢ stratite, mdZete prist o svoje
adaje alebo budete musiet preinstalovat operaény systém. DalSie informacie na tato tému najdete v élanku databazy

poznatkov: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Aktualizacia systému BIOS

Aktualizaciu systému BIOS mdzete spustit zo systému Windows pomocou spustitelného USB kltca alebo z ponuky jednorazového
spustenia systému, ktora sa otvéra stlacenim klavesu F12.

Tuto moznost ponutka vacsina pocitatov Dell zostavenych po roku 2012. Ak ju pontka aj vas pocitac, po stlateni klavesu F12 na otvorenie
ponuky jednorazového spustenia systému sa v ponuke zobrazi aj polozka BIOS FLASH UPDATE. Ak sa tam tato moznost nachadza,
potom vas systém BIOS podporuje tito moznost svojej aktualizacie flash.

@ POZNAMKA: Tuto funkciu mdzu pouZit iba pocitace s moznostou aktualizacie systému BIOS prostrednictvom ponuky jednorazového
spustenia systému, ktora sa otvéra stlacenim klavesu F12.

Aktualizacia z ponuky jednorazového spustenia systému

Ak chcete aktualizovat systém BIOS pomocou klavesu F12, ktory otvara ponuku jednorazového spustenia systému, budete potrebovat:

USB kIu¢ naformétovany v stborovom systéme FAT32 (kIU¢ nemusi byt spustitelny),

spustitelny subor systému BIOS, ktory ste stiahli z webovej lokality podpory firmy Dell a skopirovali do korefiového adresara na USB
kluci,

napajaci adaptér pripojeny k pocitacu,

funk&nl batériu v pocitadi na aktualizaciu systému BIOS.

Ak chcete aktualizovat systém BIOS z ponuky F12, postupujte takto:

Pogéita€ po€as aktualizacie systému BIOS nevypinajte. Ak poéitaé vypnete, mdZe sa stat, Ze sa nebude dat
spustit.

Postup

1. Do portu USB vypnutého pocitaca viozte USB kIUE, na ktory ste skopirovali sibor na aktualizaciu systému BIOS.
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2. Zapnite pocitac a stlacenim klavesu F12 otvorte ponuku jednorazového spustenia systému. MySou alebo Sipkami na klavesnici vyberte
moznost Aktualizovat systém BIOS a stladte klaves Enter.
Zobrazi sa ponuka aktualizacie systému BIOS.

Kliknite na polozku Aktualizovat zo stiboru flash.

Vyberte externé zariadenie USB.

Oznacte cielovy aktualizacny subor a dvakrat nari kliknite. Potom kliknite na poloZzku Odoslat.

Kliknite na poloZku Aktualizovat systém BIOS. Pocitac sa reStartuje a spusti sa aktualizacia systému BIOS.

N O NN

Po dokon&eni aktualizacie systému BIOS sa pocita¢ automaticky reStartuje.

Systémové heslo a heslo pre nastavenie

Tabul'ka29. Systémové heslo a heslo pre nastavenie

Typ hesla Popis

Systémové heslo Heslo, ktoré musite zadat pre prihlasenie sa do systému.

Heslo pre nastavenie Heslo, ktoré musite zadat pre vstup a zmeny nastaveni systému
BIOS véasho pocitaca.

MbZete vytvorit systémové heslo a heslo pre nastavenie pre zabezpecenie vasho pocitaca.
Funkcie hesla poskytuja zakladna aroven zabezpecenia tidajov vo vaSom pocitaci.

Ak vas poéitaé nie je uzamknuty a nie je pod dohladom, ktokol'vek mdZe ziskat pristup k idajom uloZenym v

nom.

®| POZNAMKA: Funkcia systémového hesla a hesla pre nastavenie je vypnuta.

Nastavenie hesla nastavenia systému

Poziadavky

Nové systémové heslo alebo heslo spravcu méZete vytvorit len vtedy, ak je stav hesla nastaveny na hodnotu Nenastavené.

O tejto ulohe

Ak chcete spustit program na nastavenie systému pocitaca, stlacte ihned po zapnuti alebo restartovani systému klaves F12.

Postup
1. Na obrazovke Systém BIOS alebo Nastavenie systému vyberte polozku Zabezpecenie a stlaCte klaves Enter.
Zobrazi sa obrazovka Zabezpecenie.
2. Vyberte polozku Systémové heslo/heslo spravcu a do pola Zadajte nové heslo zadajte heslo.
Pri priradovani systémového hesla dodrzujte nasledujuce pravidla:
e Heslo m6Zze obsahovat maximalne 32 znakov.
e Heslo mdZe obsahovat Cisla O — 9.
e Platné su len malé pismena, velké pismena nie su povolené.
e Povolené su tieto Specialne znaky: medzera, ("), (+), (,), (), (.), (/). ), (D, (\), (D, ().
3. Do pola Potvrd'te nové heslo zadajte heslo, ktoré ste zadali predtym, a kliknite na tlacidlo OK.

4. Stlacenim klavesu F10 ulozte zmeny.
Pocitac sa restartuje.
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Vymazanie alebo zmena existujuceho hesla systémového nastavenia

Poziadavky

Pred pokusom o vymazanie alebo zmenu existujuceho systémového hesla a/alebo hesla pre nastavenie sa v programe na nastavenie
systému BIOS uistite, Ze pri polozke Password Status je nastavena hodnota Unlocked. Ak je pri polozke Password Status nastavena
hodnota Locked, existujlice systémové heslo alebo heslo na nastavenie nie je mozné vymazat ani zmenit.

O tejto ulohe

Ak chcete spustit program na nastavenie systému pocitaca, stlacte ihned po zapnuti alebo restartovani systému klaves F12.

Postup

1. Na obrazovke Systém BIOS alebo Nastavenie systému vyberte polozku Zabezpecenie systému a stlaCte klaves Enter.
Zobrazi sa obrazovka Zabezpecenie systému.

2. Na obrazovke Zabezpecenie systému skontrolujte, Ci je pri poloZzke Stav hesla nastavend moznost Odomknuté.
3. Vyberte polozku Systémové heslo, zmerite alebo vymaZte existujlce systémové heslo a stlacte klaves Enter alebo Tab.

@ POZNAMKA: Ak zmenite systémové heslo, po zobrazeni vyzvy znova zadajte nové heslo. Ak chcete odstranit systémové heslo
a/alebo heslo nastaveni, nechajte pole na zadanie hesla prazdne a stlacte klaves Enter.

4, Stlacenim klavesu F10 ulozte zmeny.
Pocitac sa reStartuje.

Vymazanie hesla systému BIOS (nastavenie systému) a systémovych
hesiel

O tejto ulohe

Ak chcete vymazat systémového hesla alebo heslé systému BIOS, obratte sa na oddelenie technickej podpory firmy Dell: www.dell.com/
contactdell.
@ POZNAMKA: Ak chcete ziskat navod, ako resetovat hesla systému Windows alebo konkrétnych aplikacif, pozrite si dokumentaciu

dostupnu pre systém Windows alebo konkrétne aplikacie.
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Ziskavanie pomoci a kontaktovanie spolocnosti

/Zdroje svojpomoci

Dell

Dalsie informacie a pomoc k vyrobkom a sluzbam Dell mdZete ziskat z tychto zdrojov svojpomoci:

Tabulka30. Zdroje svojpomoci

Zdroje svojpomoci

Umiestnenie zdrojov informacii

Informécie o vyrobkoch a sluzbach Dell

www.dell.com

My Dell

Tipy

k3

Kontaktovat oddelenie podpory

Do policka vyhladavania systému Windows zadajte Contact
Support a stlacte klaves Enter.

Online pomocnik pre operaény systém

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Informacie o odstrariovani problémov, priruc¢ky pouzivatela,
inStalacné pokyny, technické Gdaje vyrobkov, blogy pre technickd
pomoc, ovlddace, aktualizacie softvéru a podobné.

www.dell.com/support

Clanky databazy poznatkov Dell tykajuce sa roznych problémov
s pocitacom.

1. Navstivte webovu stranku https://www.dell.com/support/
home/ ?app=knowledgebase.

2. Do pola Vyhladat zadajte predmet alebo klticové slovo.

3. Kliknutim na moznost Vyhladat ziskate zoznam stvisiacich
¢lankov.

Poznatky o vaSom produkte ziskate v ramci nasledujucich
informaci:

Technické Udaje produktu

OperaCny systém

Nastavenie a pouzivanie produktu

Zalohovanie Udajov

RieSenie problémov a diagnostika

Tovérenské a systémové obnovenie

Informécie o systéme BIOS

Pozri Ja a méj Dell na stranke www.dell.com/support/manuals.

Na néjdenie Casti Ja a mdj Dell urCenej pre vas produkt si ho musite
identifikovat pomocou jedného z nasledujtcich krokov:

Stlac¢te polozku Zistit produkt.
V Casti Prezriet produkty si v rozbalovacej ponuke vyberte
svoj produkt.

e Do vyhladavada zadajte Cislo servisného tagu alebo ID
produktu.

Ako kontaktovat spolo¢nost Dell

Kontakt na spolo¢nost Dell v stvislosti s predajom, technickou podporou alebo starostlivostou o zakaznikov néjdete na adrese

www.dell.com/contactdell.

@ POZNAMKA: Dostupnost sa vaak odli§uje v zavislosti od danej krajiny a produktu, a niektoré sluzby nemusia byt vo vasej krajine

dostupné.
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@ POZNAMKA: Ak neméte aktivne pripojenie na internet, kontaktné informacie néjdete vo faktdre, dodacom liste, U&tenke alebo v
produktovom kataldgu spolocnosti Dell.
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