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Rad na racunaru

Teme:

. Bezbednosna uputstva

Bezbednosna uputstva

Preduslovi

Koristite slede¢e bezbednosne smernice kako biste zastitili racunar od mogucih oStec¢enja i osigurali liénu bezbednost. Osim ako je drugacije
navedeno, svaka procedura obuhvaéena ovim dokumentom pretpostavlja da postoje slijedeci uslovi:

e Procitali ste bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar.

e Komponenta se moze zameniti ili, ako je kupliena odvojeno, montirati izvodenjem procedure uklanjanja u obrnutom redosledu.

Informacije o ovom zadatku

A UPOZORENJE: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje su isporuc¢ene sa vasim
racunarom. Za dodatne informacije o najboljim bezbednosnim praksama, pogledajte Pocetnu stranicu za uskladivanje sa
propisima

Mnoge popravke na vaSem racunaru treba da obavlja samo ovla§éeni serviser. Vi treba da obavljate rjeSavanje
problema i jednostavne popravke kao sto je odredeno u dokumentaciji proizvoda, ili na osnovu smjernica servisa na mrezi
ili telefonskog servisa i tima za podrsku. Steta usled servisiranja koje nije ovlastila kompanija Dell nije pokrivena vaSom
garancijom. Procitajte i poStujte bezbijednosna uputstva koja ste dobili uz proizvod.

Da biste izbegli elektrostaticko praznjenje, uzemiljite se pomo¢u trake za uzemljenje ili povremeno dodirujte
neobojenu metalnu povrsinu dok istovremeno dodirujete konektor na zadnjem delu racunara.

Pazljivo rukujte komponentama i karticama. Ne dodirujte komponente ili kontakte na kartici. Karticu drzite za
krajeve ili za metalnu montaznu konzolu. Komponente kao Sto je procesor drzite za krajeve, ne za pinove.

Kada odspajate kabl, povucite njegov konektor ili navlaku, a ne sam kabl. Neki kablovi imaju konektore sa
sigurnosnim kukicama; ako odspajate ovaj tip kablova, pritisnite sigurnosnu kukicu pre nego sto odspojite kabl. Kada
razdvajate konektore, drzite ih ravhomerno poravnate kako bi se izbeglo savijanje pinova konektora. Takode, pre nego
Sto povezete kabl, proverite da li su oba konektora ispravno usmerena i poravnata.

@ NAPOMENA: Iskljucite sve izvore napajanja pre otvaranja poklopca racunara ili plo¢a. Nakon $to zavrsite sa radom u unutrasnjosti
raCunara, postavite sve poklopce, ploCe i zavrtnje pre prikljucenja na izvor napajanja.

Budite oprezni pri rukovaniju litijum-jonskim baterijama u laptopovima. Naduvane baterije ne smete da koriste,
zamenite ih i odlozite u otpad na odgovarajuci nacin.

®| NAPOMENA: Boja vaSeg racunara i nekih komponenata moze izgledati drugadije u odnosu na one prikazane u ovom dokumentu.

Pre rada u unutrasnjosti racunara

Koraci
1. SaCuvajte i zatvorite sve otvorene datoteke i zatvorite sve otvorene aplikacije.

2. Iskljucite raCunar. Kliknite na Start > o Napajanje > Iskljucivanje.
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@ NAPOMENA: Ako koristite neki drugi operativni sistem, pogledajte dokumentaciju svog operativnog sistema u vezi uputstva za
zatvaranje.

Iskljucite racunar i sve prikljuCene uredaje iz pripadajucih elektricnih utic¢nica.
Iskljucite sa racunara sve priklju¢ene mrezne i periferne uredaje, kao Sto su tastatura, mi§ i monitor.
Ako je primenjivo, uklonite sve medijske kartice i optiCke diskove sa raCunara.

[SYNC IFN Y

Nakon iskljucivanja racunara iz napajanja, pritisnite i drzite dugme za napajanje 5 sekundi da biste uzemljili mati¢nu plocu.

Postavite racunar na ravnu, mekanu i €istu povrsinu da biste sprecili grebanje ekrana.

7. Postavite racunar sa ekranom okrenutim nadole.

Bezbednosne mere

Poglavlje o0 bezbednosnim merama detaljno prikazuje osnovne korake koje treba preduzeti pre sprovodenija bilo kakvih uputstava o
rastavljanju.

Pogledajte sledece bezbednosne mere pre izvodenja bilo kakve instalacije ili postupaka zaustavljanja/popravijanja koji ukljuCuju rasklapanje ili
sklapanje:

e [skljuCite sistem i sve povezane periferne uredaje.

e [skljuCite sistem i sve povezane periferne uredaje iz izvora naizmenicnog napajanja.

e |skljucite sve mrezne kablove, telefonske i telekomunikacione linije iz sistema.
[ ]

Koristite servisni komplet opreme za zaStitu od elektrostatiCkog praznjenja kada radite sa otvorenim da izbegnete oStecenje usled
elektrostatickog praznjenja.

Nakon uklanjanja sistemske komponente, paZzljivo stavite uklonjenu komponentu na antistaticku podlogu.
Nosite obu¢u sa donom od neprovodne gume da smanjite moguénost strujnog udara.

Napajanje za standby rezim rada

Dell proizvodi sa standby rezimom rada moraju biti iskljuCeni pre otvaranja kucista. Sistemi koji ukljuuju standby rezim rada napajaju se
elektricnom energijom dok su iskljuceni. Unutrasnje napajanje omogucava sistemu da se ukljuci na daljinski (probudi na LAN) i da se prebaci
na rezim spavanja i ima druge napredne funkcije upravljanja napajanjem.

Nakon iskljucivanja pritisnite i zadrZite dugme za napajanje 20 sekundi. To bi trebalo da isprazni preostalu energiju na mati¢noj plogi.

Povezivanje

Povezivanje je metoda spajanja dva ili viSe uzemljenih provodnika na isto elektricno napajanje. To se obavlja uz koriS¢enje kompleta servisne
opreme za zastitu od elektrostatiCkog praznjenja. Prilikom spajanja sa Zicom za povezivanje, postarajte se da bude spojena sa neizolovanim
metalom, a nikako sa obojenom ili nemetalnom povrSinom. Narukvica treba da bude bezbedna i da potpuno naleZe na vasu kozu, a
postarajte se da skinete sav nakit kao $to su satovi, narukvice ili prstenje pre nego Sto se po¢nete da radite sa opremom.

Zastita od elektrostatickog praznjenja

Elektrostaticno praznjenje je najveci problem prilikom rukovanja elektronskim komponentama, narocito osetljivih komponenti, kao $to su
kartice za proSirenje, DIMM memorije i sistemske ploce. Vec i neznatna praznjenja mogu da oStete elektricna kola tako da to mozda i ne
bude ocigledno, kao Sto su povremeni problemi ili skraceni Zivotni vek. PoSto industrija insistira na smanjenju zahteva u vezi sa napajanjem i
na povecanju gustine, zastita od elektrostatickog praznjenja je sve veci problem.

Zbog povecane gustine poluprvodnika koji su kori¢eni u novijim proizvodima Dell, osetljivost na staticka oSte¢enja je sada veca nego kod
prethodnih proizvoda Dell. Stoga neki prethodno odobreni metodi za rukovanje delovima vise nisu primenljivi.

Dva prepoznata tipa oStec¢enja usled elektrostatickog praznjenja su katastrofalni i povremeni kvarovi.

e Katastrofalni kvarovi — Katastrofalni kvarovi obuhvataju otprilike 20% kvarova koji nastaju usled elektrostatickog praznjenja.
Ostecenje je uzrok trenutnog i potpunog gubitka funkcionalnosti uredaja. Primer katastrofalnog kvara je DIMM memorije koji je
pretrpeo staticki udar i trenutno nastaje simptom ,,No POST/No Video" uz prateci tonski kod koji se emituje za nedostajucu ili
nefunkcionalnu memoriju.

e Povremeni kvarovi — Povremeni kvarovi obuhvataju otprilike 80% kvarova koji nastaju usled elektrostatickog praznjenja. Visoka stopa
povremenih kvarova upucuje na to da oStec¢enje u vecini sluajeva ne moze da se odmah prepozna. DIMM pretrpi staticki udar, ali
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traganje za greSkama je jednostavno oslablieno i primetni simptomi u vezi sa o$te¢enjem ne ispoljavaju se odmah. Oslabljeno traganje
za greSkama moze da potraje sedmicama ili mesecima dok u potpunosti ne iSCezne, a u meduvremenu moze da dode do degradacije
celovitosti memorije, povremenih greSaka memorije itd.

TeZi tip oStecenja za prepoznavanie i reSavanje je povremeni kvar (takode poznat i kao latentni kvar ili ,hodajuci ranjenik®).

Izvrsite sledecCe korake da sprecite oSteCenje usled elektrostatickog praznjenja:

Koristite ozZiCenu narukvicu za za$titu od elektrostatiCkog praznjenja koja je valjano uzemljena. Upotreba bezi¢nih antistatickih traka
viSe nije dozvoliena, posto ne obezbeduju odgovarajucu zastitu. Dodirivanje kuciSta pre delova kojim se rukuje ne obezbeduje
odgovaracuju zastitu od elektrostatickog praznjenja na delovima kod kojih postoji povecan rizik od oSte¢enja uzrokovanih
elektrostatiCkim praznjenjem.

Svim komponentama koje su osetliive na elektrostaticko praznjenje rukujte na povrsini koja je zasSti¢ena od statiCkog praznjenja. Ako je
moguce, koristite antistati¢ke podne podloge i podloge za radni sto.

Kada iz kartonske ambalaze u kojoj je dostavljena raspakujete komponentu koja je osetljiva na elektrostaticko praznjenje, nemojte da
je raspakujete iz antistatiCke ambalaze pre nego $to budete spremni da instalirate komponentu. Pre otvaranja antistaticke ambalaze,
postarajte se da na vaSem telu ne bude stati¢kog elektriciteta.

Pre transportovanja komponente koja je osetljiva na elektrostati¢ko praznjenje, smestite je u antistatiCku posudu ili ambalazu.

Servisni komplet opreme za zastitu od elektrostatickog praznjenja na
terenu

Nenadzirani servisni komplet opreme za rad na terenu je komplet opreme koji se naj¢eS¢e koristi. Svaki servisni komplet opreme za rad na
terenu obuhvata tri glavne komponente: antistati¢ku podlogu, narukvicu i Zicu za spajanje.

Komponente servisnog kompleta opreme za zastitu od elektrostatiCkog praznjenja na
terenu

Komponente servisnog kompleta opreme za zaStitu od elektrostatickog praznjenja na terenu su sledece:

8

antistaticka podloga — antistaticka podloga je disipaciona i na nju se mogu postavljati delovi tokom postupaka servisiranja. Kada
koristite antistaticku podlogu, narukvica treba da naleze na ruku, a Zica za spajanje treba da bude povezana sa podlogom i bilo kakvim
neizolovanim metalom na sistemu. Nakon §to su ispravno razmeSteni servisni delovi mogu da se uklone iz ESD kese i da se stave
neposredno na podlogu. Jedinice koje su osetljive na oStecenje usled elektrostatickog praznjenja bezbedne su u vasim rukama, na ESD
podlozi, u sistemu ili u kesi.

narukvica i Zica za spajanje — narukvica i Zica za spajanje mogu da budu neposredno povezane izmedu vaseg zgloba i neizolovanog
metala u hardveru ako ESD podloga nije potrebna, ili mogu da budu povezane sa antistatickom podlogom da bi se zastitio hardver koji
je privremeno stavljen na podlogu. Fizicka veza narukvice i Zice za spajanje izmedu vaSe koze, ESD podloge i hardvera poznata je kao
spoj. Koristite samo one servisne komplete za rad na terenu koji imaju, narukvicu, podlogu i zicu za spajanje. Nikada ne koristite bezicne
narukvice. Imajte uvek u vidu da se zice u unutradnjosti narukvice sklone oSte¢enju usled uobicajenog koris¢enja i treba ih redovno
proveravati pomocu pribora za testiranje narukvice da bi se izbeglo slucajno oStecenje hardvera usled elektrostratickog praznjenja.
PreporucCuije se da se testiranje narukvice i zice za spajanje vrsi najmanje jednom sedmicno.

Pribor za testiranje ESD narukvice — Zice unutar ESD narukvice sklone su osteéenju tokom vremena. Kada se koristi nenadzirani
komplet, najbolja praksa je da se narukvica redovno testira pre svakog poziva za servisiranje i najmanje jednom sedmicno. Pribor za
testiranje narukvice je najbolji za obavljanje ovog testa. Ako nemate svoj pribor za testiranje narukvice, proverite sa vasim regionalnim
predstavniStvom da li ga oni imaju. Da biste sproveli test, prikljuCite Zicu za spajanje narukvice na pribor za testiranje kada je narukvica
na vaSem zglobu i pritisnite dugme za testiranje. Ako je test uspesan, svetli zeleni LED indikator, a ako je test neuspedan, svetli crveni
LED indikator i ukljucuje se zvuk upozorenja.

Izolacioni elementi — VVeoma je vazno da uredaje koji su osetljivi na elektrostaticko praznjenje, kao $to su plastic¢na kuciSta rashladnih
elemenata, drzite Sto dalje od unutrasnjih delova kaji su izolatori i €esto veoma naelektrisani.

Radno okruzenje — Pre razmeStanja servisnog kompleta opreme za zastitu od elektrostati¢kog praznjenja na terenu, procenite
situaciju na lokaciji klijenta. Na primer, razmeStanje kompleta za serversko okruzenje razlikuje se od razmeStanja kompleta za okruzenja
za desktop ili prenosive raCunare. Serveri su obi¢no instalirani u rek u centru podataka, a desktop i prenosivi racunari su obicno
smesteni na kancelarijskim stolovima ili u radnom prostoru sa pregradama. Uvek trazite veliku, otvorenu i ravnu povrsinu bez nereda,
koja je dovoljno velika za razmesStanje ESD kompleta i koja ima dodatan prostor za smeStanje tipa sistema kojeg treba popraviti. U
radnom prostoru takode ne smeju da budu izolatori koji mogu da uzrokuju oStec¢enje usled elektrostatiCkog prazenjenja. Izolatore, kao
Sto je Styrofoam i druge plasticni materijali, na radnoj povrsini uvek treba udaljiti od osetljivih delova najmanje 12 inCa ili 30 centimetara
pre fizitkog rukovanja bilo kojim hardverskim komponentama

ESD ambalaza — Sve jedinice koje su osetliive na oStecenje usled elektrostatickog praznjenja treba transportovati i preuzimati u
ambalaZzi koja je zaStic¢ena od statickog elektriciteta. Najbolje je koristiti metalne kese sa zaStitom od statickog elektriciteta. Medutim,
prilikom vrac¢anja oSte¢enog dela uvek treba da koristite istu ESD kesu i ambalazu u kojoj vam je dostavljen novi deo. ESD kesa treba
da bude savijena, oblepliena trakom i u originalnoj kutiji, u kojoj je dostavljen novi deo, treba koristiti isti i sav penasti materijal za
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pakovanije. Jedinice koje su osetljive na oStec¢enje usled elektrostatiCkog praznjenja treba izvaditi iz ambalaze samo na radnoj povrsini
koja je zaSti¢ena od oStecenja usled elektrostati¢kog praznjenja, a delovi se nikad ne smeju postavljati na ESD kesu zato §to je samo
unutrasnjost kese zasticena. Delove uvek drzite u rukama, na ESD podlozi, u sistemu ili u antistati¢koj kesi.

e Transport osetljivih komponenti — Prilikom prevoza komponenti osetljivih na oStecenje usled elektrostatickog praznjenja, kao Sto
su rezervni delovi ili delovi koje treba vratiti proizvodacu Dell, od klju¢ne je vaznosti za njihov bezbedan transport da ovi delovi budu
smesteni u antistaticke kese.

Ukratko o zastiti od elektrostatickog praznjenja

Preporucujemo vam da svi tehnicCari, koji vrSe servisiranje na terenu, koriste tradicionalne ozi¢ene ESD narukvice sa uzemljenjem i zaStitnu
antistaticku podlogu svaki put kada servisiraju proizvode Dell. Pored toga, veoma je vazno da tehnicari drze osetljive delove odvojeno od
svih izolacionih delova kada vrse servisiranje i da koriste antistaticke kese za transport osetljivih komponenti.

Nakon rada u unutrasnjosti racunara

Informacije o ovom zadatku

®| NAPOMENA: Zaostali ili slobodni zavrtnji ostavljeni u racunaru mogu ozbiljino oStetiti racunar.

Koraci

1. Postavite sve zavrtnje i uverite se da se unutar racunara ne nalaze zaostali zavrtnji.

2. Prikljucite sve spoline uredaje, periferne uredaje ili kablove koje ste uklonili pre rada na racunaru.
3. Postavite medijske kartice, diskove ili druge delove koje ste uklonili pre rada na racunaru.

4. Prikljucite racunar i sve prikljutene uredaje na odgovarajuce elektri¢ne uticnice.

5. Ukljucite raCunar.
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Tehnologija i komponente

U ovom odeljku su opisane tehnologije i komponente dostupne na sistemu.
Teme:

¢ Funkcije USB-a
e HDMI14
e Karakteristike LED indikatora za dugme za napajanje

Funkcije USB-a

Univerzalna serijska magistrala ili USB je predstavljena 1996. godine. Znatno je pojednostavila vezu izmedu raCunara hostova i perifernih
uredaja kao $to su miSevi, tastature, spoljni diskovi i Stampadi.

Tabela 1. USB evolucija

Tip Brzina prenosa podataka Kategorija Godina uvodenja
USB 2.0 480 Mb/s Velika brzina 2000.
USB 3.2 Gen1 5 Gb/s Super-Speed 2010.
USB 3.2 Gen 2 10 Gb/s Super-Speed 2013.

USB 4.2 Gen 1 (Super-Speed USB)

Godinama je USB 2.0 duboko ukorenjen kao podrazumevani interfejs standard u svetu racunara sa oko 6 milijardi prodatih uredaja, a ipak
potreba za vecim brzinama raste zbog sve brze racunarske opreme i sve vecih zahteva u vezi sa propusnim opsegom. USB 3.2 Gen 1
konacno ima odgovor na zahteve potroSaca sa teoretski 10 puta ve¢om brzinom od svog prethodnika. Ukratko, funkcije interfejsa USB 3.2
Gen 1 su sledece:

Vece brzine prenosa (do 5 Gb/s)

Povecana maksimalna snaga magistrale i povec¢ana potrosnja struje uredaja za bolje prilagodavanje uredajima koji su gladni energije
Nove funkcije za upravljanje energijom

Prenosi podataka u punom dupleksu i podrska za nove tipove prenosa

Kompatibilnost sa prethodnom verzijom USB 2.0

Novi konektori i kabl

Teme u nastavku odnose se na neka najcesS¢e postavljana pitanja u vezi sa interfejsom USB 3.2 Gen 1.

SUPERSPEED
S USE>
e

Brzina

Trenutno postoje 3 rezima brzine koji su definisani prema najnovijoj specifikaciji standarda USB 3.2 Gen 1. To su Super-Speed, Hi-Speed
i Full-Speed. Novi Super-Speed rezim ima brzinu prenosa od 4,8 Gb/s. Dok specifikacija zadrzava Hi-Speed i Full Speed USB rezim, koji
su poznatiji kao USB 2.0 odnosno 1.1, sporiji rezimi i dalje rade na 480 Mb/s odnosno 12 Mb/s, to jest i dalje se koriste radi odrzavanja
kompatibilnosti sa prethodnim verzijama.

USB 3.2 Gen 1 ostvaruje mnogo bolje performanse usled tehni¢kih promena navedenih u nastavku:

e Dodatna fizicka magistrala koja je dodata paralelno postojecoj USB 2.0 magistrali (pogledajte sliku u nastavku).
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e USB 2.0 interfejs je prethodno imao Cetiri Zice (napajanje, uzemljienje i par za diferencijalne podatke); USB 3.2 Gen 1 dodaje jos Cetiri
Zice za dva para diferencijalnih signala (prijem i slanje) za kombinovano ukupno osam veza u konektorima i kablovima.

e USB 3.2 Gen 1 koristi dvosmerni interfejs za prenos podataka umesto poludupleks sistema u interfejsu USB 2.0. Ovo obezbeduje
povecanje propusnog opsega od 10 puta.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Sa danasnjim rastucim zahtevima koji se postavljaju za prenos podataka sa video sadrzajem visoke definicije, uredajima za skladiStenje
veli¢ine terabajta, digitalnim kamerama sa velikim brojem piksela itd., USB 2.0 mozda nije dovoljno brz. Osim toga, nijedna USB 2.0 veza
se nikada nece pribliziti teorijskoj maksimalnoj propusnosti od 480 Mb/s, zbog &ega je prenos podataka pri oko 320 Mb/s (40 MB/s)
maksimalna brzina u stvarnosti. Slicno tome, USB 3.2 Gen 1 veze nikada nece postic¢i 4,8 Gb/s. Verovatno ¢emo zabeleziti maksimalnu
stvarnu brzinu od 400 MB/s sa prelazima. Pri toj brzini USB 3.2 Gen 1 predstavlja poboljSanje od 10 puta u odnosu na USB 2.0.

Primene

USB 3.2 Gen 1 otvara puteve i obezbeduje viSe slobodnog prostora da uredaji pruze bolje sveukupno iskustvo. USB video je ranije bio
jedva podnosljiv (u pogledu maksimalne rezolucije, kasnjenja i video kompresije), a sada je lako zamisliti da bi sa 5-10 puta vec¢im propusnim
opsegom na raspolaganju USB video reSenja trebalo da rade mnogo bolje. Za DVI sa jednom vezom potrebna je propusna mo¢ od skoro 2
Gb/s. Tamo gde je 480 Mb/s bilo ograni¢avajuce, 5 Gb/s je viSe nego obecavajuce. Sa svojom obec¢anom brzinom od 4,8 Gb/s, standard

¢e naci svoj put do nekih proizvoda koji ranije nisu bili na USB teritoriji, poput spoljasnjih RAID sistema za skladiStenje.
U nastavku su navedeni neki od dostupnih proizvoda sa funkcijom Super-Speed USB 3.2 Gen 1:

Spoljasnji USB 3.2 Gen 1 hard diskovi za stone radunare
Prenosni USB 3.2 Gen 1 hard diskovi

Bazne stanice i adapteri za USB 3.2 Gen 1 disk jedinice
USB 3.2 Gen 1 fles diskovi i CitaCi

USB 3.2 Gen 1 poluprovodnicki diskovi

USB 3.2 Gen 1 RAID sistemi

Opticke medijske disk jedinice

Multimedijski uredaiji

Umrezavanje

USB 3.2 Gen 1 adapterske kartice i ¢voriSta

Kompatibilnost

Dobra vest je da je USB 3.2 Gen 1 od pocetka pazljivo planiran da neometano funkcioniSe sa standardom USB 2.0. Pre svega, dok USB
3.2 Gen 1 precizira nove fizicke veze i samim tim nove kablove koji ¢e iskoristiti moguénosti vecih brzina novog protokola, sém konektor
zadrzava isti pravougaoni oblik sa cetiri USB 2.0 kontakta na potpuno istom mestu kao i pre. Pet novih veza koje treba da nezavisno nose
primliene i poslate podatke prisutne su na USB 3.2 Gen 1 kablovima i dolaze u kontakt samo kad postoji odgovaraju¢a Super-Speed USB
veza.

HDMI 1.4

U ovoj temi je objasnjen interfejs HDMI 1.4 i njegove funkcije zajedno sa njegovim prednostima.
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HDMI (High-Definition Multimedia Interface — multimedijski interfejs visoke definicije) je standardni nekomprimovan, potpuno digitalni
audio/video interfejs. HDMI pruza interfejs izmedu svih kompatibilnih digitalnih audio/video izvora, poput DVD plejera ili A/V prijemnika i
kompatibilnog audio i/ili video monitora, kao $to je digitalni TV (DTV). Najveca prednost je smanjenje kablova i mere zastite sadrzaja. HDMI
podrzava standardni i poboljSani video, kao i video visoke rezolucije i viSekanalni digitalni audio preko jednog kabla.

Funkcije interfejsa HDMI 1.4

e HDMI Ethernet Channel — Dodaje umreZavanije velike brzine na HDMI link, $to korisnicima omoguc¢ava da u potpunosti iskoriste svoje
IP uredaje bez posebnog Ethernet kabla.

e Audio Return Channel — Omogucava da televizor sa ugradenim tjunerom i koji je povezan HDMI kablom $alje audio podatke
,uzvodno* na prostorni (surround) audio sistem i na taj nacin eliminiSe potrebu za posebnim audio kablom.

e 3D - DefiniSe ulazno/izlazne protokole za osnovne 3D video formate i na taj nacin utire put pravim aplikacijama za 3D igre i 3D ku¢ni
bioskop.

e Content Type — Signalizacija tipova sadrzaja u realnom vremenu izmedu ekrana i izvora, §to omogucava da televizor optimizuje
podeSavanja slike na osnovu tipa sadrzaja.
Additional Color Spaces — Dodaje podrsku za dodatne modele boja koji se koriste u digitalnoj fotografiji i racunarskoj grafici.
4K Support — Omogucava video rezolucije mnogo vece od 1080 piksela i na taj nacin podrzava prikaze sledece generacije koji ¢e
parirati sistemima digitalnog bioskopa koji se koriste u mnogim komercijalnim bioskopima.

e HDMI Standard Connector — Novi manji konektor za telefone i druge prenosive uredaje, koji podrzava video rezolucije do 1080
piksela.

e Automotive Connection System — Novi kablovi i konektori za video sisteme u vozilima, koji su dizajnirani da ispune jedinstvene
zahteve okruzenja u vozilima i isporuce istinski HD kvalitet.

Prednosti HDMI-ja

Kvalitetni HDMI prenosi nekomprimovanog digitalnog audio i video signala za najvisi, najostriji kvalitet slike

Povoljni HDMI pruza kvalitet i funkcionalnost digitalnog interfejsa i istovremeno podrzava nekomprimovane video formate na
jednostavan, ekonomican nacin.

Audio HDMI podrzava viSe audio formata, od standardnog stereo do viSekanalnog prostornog zvuka.

HDMI kombinuje video i viSekanalni audio u jednom kablu i na taj nacin eliminise troskove, slozenost i nepreglednost viSe kablova koji se
trenutno koriste u A/V sistemima.

e HDMI podrzava komunikaciju izmedu video izvora (kao §to je DVD plejer) i DTV-a i na taj naCin omogucava novu funkcionalnost.

Karakteristike LED indikatora za dugme za napajanje

Na odredenim Dell Latitude sistemima, LED dugme za napajanje se koristi kao indikator statusa sistema, pa je usled toga dugme za
napajanje osvetlieno kada se pritisne. Sistemi sa opcionalnim dugmetom za napajanje/citatem otiska nece imati LED ispod dugmeta za
napajanje, pa Ce koristiti dostupni LED u sistemu kao indikator statusa sistema.

Karakteristike LED indikatora za dugme za napajanje bez CitaCa otiska prsta

e Sistem je UKLJUCEN (S0) = LED neprekidno svetli belo.
e Sistem je u stanju spavanja/pripravnosti (S3, SOix) = LED je iskljuc¢en
e Sistem je isklju¢en/u stanju hibernacije (S4/S5) = LED je iskljucen

Karakteristike dugmeta za napajanje i LED indikatora sa CitaCem otiska prsta

Pritiskom na dugme za napajanje u trajanju izmedu 50 ms i 2 s ukljuCujete uredaj.

Dugme za napajanje ne registruje dodatno pritiskanje sve dok se korisniku ne prikaze SOL (Sign-Of-Life, signal stanja).

LED sistema svetli kada se pritisne dugme za napajanje.

Sva dostupna LED svetla (pozadinsko osvetlienje tastature, LED tastera caps lock/LED za punjenje baterije) svetle i ispoljavaju
navedene karakteristike.

Zvucni signal je podrazumevano iskljucen. Moze da se omoguci u BIOS podeSavanju.
Zastitni sistemi nemaju vremensko ogranic¢enje ako se uredaj zaustavi tokom procesa prijavijivanja.
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e Dell logotip: ukljucuje se u roku od 2 sekunde posle pritiskanja dugmeta za napajanje.

e Potpuno pokretanje sistema: u roku od 22 sekunde posle pritiskanja dugmeta za napajanje.

e U nastavku je primer hronologije:

eSOL Feature Description Expected Timings
on Press Dell Logo Appears
eSol. Keyboard Backlight Sh 0 05 1 15 End user setting OFF
[ 1]
User has turned EL OFF| KB BL - Brightniess 10022 Fade out KB BL OFF
2 seconds

ser Button Pres Dell Logo Appears
S5 End user setting either 503 or 1003

User has turned BL ON)|

KB BL - Brightness 1002 Transition to end user setting

ower Button Press Dell Logo Appears

S5
eSol. Caps Lock LED
Caps LEDON Caps Lock LED OFF
Power Button Press dsec Bsec
eSol Battery Charge LED
S5 4 5 6.
While itis not charging| | | |
Battery Charge Fade Out Battery Charge LED OFF
LEDON 2 second
Power Button Press dsec Bsec
S5 -1 [1] 0.5 1 2 3 4 5 ] fic
Battery Charge Fade Out Battery Charge LED back ON
LEDON 2 second

Dugme za napajanje sa CitaCem otiska prste ne¢e imati LED i koristi¢e dostupni LED sistema kao indikator statusa sistema

LED adaptera za napajanje:

o Konektor LED-a na adapteru za napajanje svetli belo kada se napajanje vrsi preko uti¢nice.

LED indikatora baterije:

o Ako je raCunar prikljuen na elektri¢nu uticnicu, svjetla baterije funkcioniSu na slijedeci nacin:
1. Neprekidno belo svetlo — Baterija se puni. LED se iskljuCuje kada se punjenje dovrsi.

o Ako je racunar priklju¢en na elektri¢nu uti¢nicu, svetla baterije funkcioniSu na sledeci nagin:
1. Isklju¢eno — baterija je dovoljino napunjena (ili je racunar iskljucen).

2. Neprekidno zuto svetlo — baterija je skoro prazna. Stanje niskog nivoa napunjenosti baterije podrazumeva priblizno 30 ili manje

minuta trajanja baterije.
LED kamere
o Belo LED svetlo se aktivira kada je kamera uklju¢ena.
LED za iskljucivanje mikrofona:
o Kada je aktivno (utiSano), LED za isklju€ivanje mikrofona na tasteru F4 treba da svetli BELO.
RJ45 LED svetla:
o Tabela 2. LED na obe strane RJ45 porta

Indikator brzine veze (LHS) Indikator aktivnosti (RHS)

Zeleno Zuto
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Poklopac osnove
Baterija
Port za DC ulaz
Memorijski moduli
Nosac poluprovodnictkog diska
Poluprovodnicki disk
Mati¢na ploca
Zvugnici
Tabla osetljiva na dodir
. Sklop ekrana
Sklop oslonca za dlan
. Sklop HDD-a
. U/l ploca
. Dugmasta baterija
. Modul tastera za ukljucivanje/iskljucivanje
. WLAN Kkartica
. Sklop ventilatora
18. Sklop rashladnog elementa

©ENDO NN

-~ o a2 a2 A a2
NO oA WDN>_2O

@ NAPOMENA: Dell pruza listu komponenata i brojeva njihovih delova za originalnu kuplienu konfiguraciju sistema. Ovi delovi su
dostupni u skladu sa pokrivenoS¢u garancije koju je kupio klijent. Kontaktirajte Dell predstavnika prodaje za opcije o kupovini.
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Rastavljanje | ponovno sastavljanje

@l NAPOMENA: Slike u ovom dokumentu se mogu razlikovati u odnosu na vas racunar u zavisnosti od porucene konfiguracije.

Teme:

¢ Secure Digital kartica

¢ Poklopac osnove

. Baterija

. Memorijski moduli

*  WLAN Kkartica

¢ Poluprovodnicki disk

«  Curstidisk

*  Dugmasta baterija

*  Ventilator sistema

¢ Rashladni element

e Zvunici

e U/lploca

¢ Tabla osetljiva na dodir

e Sklop ekrana

e Okno ekrana

. Kamera

e Ploca ekrana

*  Sklop zadnjeg poklopca ekrana i antene
. Dugme za napajanje

¢  Maticna ploca

*  Port adaptera za napajanje
e Sklop oslonca za dlan i tastature

Secure Digital kartica

Uklanjanje Secure Digital kartice

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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Informacije o ovom zadatku

Koraci

1. Pritisnite Secure Digital karticu da biste je izvadili iz raCunara.
2. lzvucite Secure Digital karticu iz raSunara.

Postavljanje Secure Digital kartice

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.
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Informacije o ovom zadatku

Koraci

Umetnite Secure Digital karticu u slot tako da ,klikne” u leZiste.

Slededéi koraci

1. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara

Poklopac osnove

Uklanjanje poklopca osnove

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite SD karticu.

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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Informacije o ovom zadatku
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Koraci

1. Uklonite sedam zavrtanja (M2.5x5) i olabavite dva neispadaju¢a zavrtnja iz poklopca osnove.

2. Podignite poklopac osnove pocevsi od udublienja koja se nalaze na uvucenim delovima u obliku slova U blizu zglobova na gornjoj ivici
poklopca osnove.

; ' EIoTel=] I=r:i=T ] : ‘_\

R

@ NAPOMENA: OPREZ: NE PODIZITE od ivice blizu ventilacionih otvora sa gornje strane poklopca osnove jer ga mozete

o™i

oStetiti.

3. Podignite gornju stranu poklopca osnove i uklonite ga iz sistema.

Montiranje poklopca osnove

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavijanje.
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Informacije o ovom zadatku
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Koraci
1.

Poravnajte i postavite poklopac osnove na racunar i pritiskajte ivice i strane poklopca dok ne klikne u leZiste.

2. Zategnite sedam zavrtanja (M2,5x5) i dva neispadajuc¢a zavrtnja da biste ugvrstili poklopac osnove za racunar.

Sledeci koraci

1.

Postavite SD karticu

2. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara

Baterija

Bezbednosne mere za litijum-jonsku bateriju

Budite oprezni pri rukovanju litijum-jonskih baterija.

Ispraznite potpuno bateriju pre nego sto je uklonite. Iskljucite AC adapter za napajanje iz sistema i koristite raCunar
samo na bateriju - baterija je u potpunosti ispraznjena kada racunar viSe ne moze da se ukljuci pritiskom na dugme za
ukljucivanje/iskljuc¢ivanje.

Nemojte da pritiskate, ispuState, oStecujete bateriju ili je probijate drugim objektima.

Ne izlazite bateriju visokim temperaturama i ne rastavljajte sklopove i ¢elije baterije.

Ne pritiskajte povrsinu baterije.

Bateriju nemojte rastavljati.

Ne koristite nikakve alatke da biste odvajili bateriju.

Vodite racuna da tokom servisiranja ovog proizvoda ne izgubite ili zaturite zavrtnje da biste sprecili slu€ajno
probijanje ili oStecenje baterije i drugih komponenti sistema.

Ako se baterija zaglavi u racunaru zbog Sirenja, ne pokusavajte da je izvadite jer probijanje, savijanje ili pritiskanje
litijum-jonske baterije moze da bude opasno. U tom sluc¢aju kontaktirajte Dell tehni¢ku podrsku da biste dobili pomoé¢.
Idite na www.dell.com/contactdell.

Uvek kupujte originalne baterije sa www.dell.com ili od ovlasé¢enih Dell partnera i prodavaca.

Naduvane baterije ne smete da koriste, zamenite ih i odloZite u otpad na odgovarajuéi nac¢in. Smernice za rukovanje
naduvanim litijum-jonskim baterijama i njihovu zamenu potrazite u odeljku Rukovanje naduvanim litijum-jonskim
baterijama.

IskljuCivanje baterije

Preduslovi

1.

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara

2. Uklonite SD karticu.
3. Uklonite poklopac osnove.
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Informacije o ovom zadatku

H
|
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Koraci

1. Odlepite traku koja prekriva konektor baterije.
2. lzvucite kabl baterije iz konektora na mati¢noj plodi.

Ponovno povezivanje baterije

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.
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Informacije o ovom zadatku

Koraci

1. PoveZite kabl baterije sa konektorom na mati¢noj plog¢i.
2. Zamenite traku koja prekriva konektor baterije.

Slededéi koraci

1. Postavite poklopac osnove.
2. Postavite SD karticu.
3. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Uklanjanje baterije

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite SD karticu.
8. Uklonite poklopac osnove.

Informacije o ovom zadatku

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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3x
M2x3

Koraci
1. Uklonite tri zavrtnja (M2x3) kojima je baterija pricvr§¢ena za oslonac za dlan.
2. Podignite bateriju i izvadite je iz raCunara.

Postavljanje baterije

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.
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Informacije o ovom zadatku

3x
M2x3

Koraci
1. Poravnajte drzace na bateriji sa slotovima na sklopu oslonca za dlan.

@ NAPOMENA: Prilikom postavljanja baterije u sistem, ubacite drza¢ na donjem levom uglu baterije u kukicu na donjoj strani oslonca
za dlan.

2. Postavite tri zavrtnja (M2x3) kojima je baterija pricvr§¢ena za oslonac za dlan.
3. Povezite kabl baterije sa konektorom na maticnoj ploci.

@ NAPOMENA: Prilikom postavljanja baterije u sistem, ubacite drza¢ na donjem levom uglu baterije u kukicu na donjoj strani oslonca

za dlan.

Slededci koraci

1. Postavite poklopac osnove.
2. Postavite SD karticu.
3. Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.
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Memorijski moduli

Uklanjanje memorijskog modula

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite SD karticu.

3. Uklonite poklopac osnove.

4. Iskljucite kabl baterije.

Informacije o ovom zadatku

Koraci

1. Podignite spone koje uévrs¢uju memorijski modul tako da memorijski modul iskodi iz leziSta.
2. Uklonite memorijski modul iz priklju¢ka memorijskog modula.

Montiranje memorijskog modula

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavijanje.
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Informacije o ovom zadatku

Koraci

1.

2.

Poravnajte zarez na memorijskom modulu sa drzacem na prikljucku za memorijski modul i Evrsto ga ugurajte u prikljucak pod uglom.

Pritisnite memorijski modul dok ga pri¢vrsne spone ne ucvrste.

@l NAPOMENA: Ako ne Cujete klik, uklonite memorijski modul i ponovo ga instalirajte.

Sledeci koraci

Ao e

Povezite kabl baterije.

Postavite poklopac osnove.

Postavite SD karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

WLAN kartica

Uklanjanje WLAN kartice

Preduslovi

1.

2.
3.
4

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite SD karticu.

Uklonite poklopac osnove.

Iskljucite kabl baterije.

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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Informacije o ovom zadatku

Koraci

1. Uklonite jedan (M2x3) zavrtanj koji u¢vrséuje nosa¢ WLAN kartice za matiénu plocu.
|zvucite i uklonite nosac¢ WLAN Kkartice koji pri¢vrscuje kablove WLAN antene.
|zvadite kablove WLAN antene iz konektora na WLAN kartici.

Izvucite WLAN karticu iz M.2 porta na mati¢noj ploci.

H N

Postavljanje WLAN kartice

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.
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Informacije o ovom zadatku

Koraci

1. Postavite WLAN karticu u M.2 slot na mati¢noj ploci.

Povezite kablove WLAN antene sa konektorima na WLAN kartici.

Postavite nosa¢ WLAN kartice da biste povezali kablove WLAN antene sa WLAN karticom.

H N

Postavite jedan zavrtanj (M2x3) da biste pri¢vrstili nosac WLAN kartice i WLAN karticu za oslonac za dlan.

Slededéi koraci

1. Povezite kabl baterije.

Postavite poklopac osnove.

Postavite SD karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Hoon

Poluprovodnicki disk

Uklanjanje M.2 2230 poluprovodnickog diska

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite SD karticu.
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3. Uklonite poklopac osnove.
4, Iskljucite kabl baterije.

Informacije o ovom zadatku

DIOIO
1x 1x

M2x22  M2x2

Koraci

1. Uklonite jedan zavrtanj (M2x2.2) i olabavite jedan neispadajuc¢i zavrtanj koji ucvrs¢uje termalnu plo¢u SSD-a za oslonac za dlan i
podignite je iz sistema.

2. Okrenite termalnu plocu i uklonite jedan zavrtanj (M2x2) koji pri¢vrs¢uje M.2 2230 SSD za termalnu plocu.
3. Podignite poluprovodnicki disk sa termalne ploce.

Postavljanje M.2 2230 poluprovodnickog diska

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.
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Informacije o ovom zadatku

1x 1x
M2x2.2 M2x2

Koraci

1. Postavite poluprovodnicki disk u termalnu plocu i postavite jedan zavrtanj (M2x2).
2. Gurnite i ubacite jezitak poluprovodnickog diska u slot za poluprovodnicki disk.
3. Postavite jedan zavrtanj (M2x2.2) i zategnite jedan neispadajuci zavrtanj da biste ucvrstili termalnu plo¢u za oslonac za dlan.

Sledeci koraci

PoveZite kabl baterije.

Postavite poklopac osnove.

Postavite SD karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Ao e

Uklanjanje M.2 2280 poluprovodnickog diska

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite SD karticu.

3. Uklonite poklopac osnove.

4. Iskljucite kabl baterije.
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Informacije o ovom zadatku

Koraci

1. Uklonite dva zavrtnja (M2x2.2) iz termalnog nosaca i podignite nosac iz sistema.
2. Podignite poluprovodnicki disk iz M.2 slota na maticnoj ploci i uklonite ga iz sistema.

Postavljanje M.2 2280 poluprovodnickog diska

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.
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Informacije o ovom zadatku

Koraci

1. Gurnite i ubacite poluprovodnicki disk u port M.2 na mati¢noj plodi.

2. Postavite termalni nosa¢ na poluprovodnicki disk, postavite dva zavrtnja (M2x2.2) da biste pricvrstili termalnu plocicu za oslonac za
dlan.

Sledec¢i koraci

1. Povezite kabl baterije.

Postavite poklopac osnove.

Postavite SD karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Hoon

Cvrsti disk

Uklanjanje sklopa hard diska

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite SD karticu.

3. Uklonite poklopac osnove.

4. Uklonite bateriju.
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Informacije o ovom zadatku

4x 4x
M2x3 M3x3

TS SLLCCCRT

Koraci

1. Podignite rezu i izvucite kabl hard diska iz mati¢ne ploce.

2. Uklonite Cetiri zavrtnja (M2x3) koji u¢vrscéuju sklop hard diska za oslonac za dlan i podignite sklop hard diska zajedno sa kablom iz
sistema.

3. Odspojite prenosnik sa ¢vrstog diska.
4. Uklonite Cetiri zavrtnja (M3x3) iz nosaca hard diska da biste izvadili hard disk.

Montiranje sklopa hard diska

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.
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Informacije o ovom zadatku

4x 4x
M2x3 M3x3

[T

Koraci

1. Poravnajte hard disk sa nosatem hard diska i postavite Cetiri zavrtnja (M3x3).
2. Povezite prenosnik sa ¢vrstim diskom.

3. Poravnajte i postavite sklop hard diska na oslonac za dlan, zatim postavite &etiri zavrtnja (M2x3) da biste ucvrstili sklop hard diska za
oslonac za dlan.

4. Povezite kabl hard diska sa maticnom ploGom i zatvorite rezu da biste fiksirali kabl.

Slededéi koraci

1. Postavite bateriju.

Postavite poklopac osnove.

Postavite SD karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Hoon
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Dugmasta baterija

Uklanjanje dugmaste baterije

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite SD karticu.

3. Uklonite poklopac osnove.

4. Iskljucite kabl baterije.

5. Uklonite U/I plocu.

Informacije o ovom zadatku

Koraci
1. Koristite plasti¢nu olovku da podignete dugmastu bateriju iz slota na U/I priklju¢noj plo¢i.
2. Uklonite dugmastu bateriju iz U/| prikljucne ploce.
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Postavljanje dugmaste baterije

Informacije o ovom zadatku

Koraci

1. Ubacite dugmastu bateriju u prikljuak za bateriju na U/| ploci tako da pozitivna strana baterije bude okrenuta prema gore.
2. Pritisnite bateriju tako da klikne u leziste.

Slededci koraci

Postavite U/ plocu.

PoveZite kabl baterije.

Postavite poklopac osnove.

Postavite SD karticu.

Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

P NSTECIES

Ventilator sistema

Uklanjanje ventilatora sistema

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite SD karticu.

Uklonite poklopac osnove.

Iskljucite kabl baterije.

Ao
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Informacije o ovom zadatku

Koraci
1. Iskljucite kabl ventilatora iz konektora na mati¢noj ploci i izvadite kabl iz tataka za usmeravanje na sklopu ventilatora.
2. Uklonite dva (M2.5x5) zavrtnja koji pri¢vrs¢uju ventilator za oslonac za dlan.

Montiranje ventilatora sistema

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.
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Informacije o ovom zadatku

Koraci

1. Poravnajte i postavite ventilator na oslonac za dlan.
2. Postavite dva zavrtnja (M2.5x5) koji u¢vrséuju ventilator za oslonac za dlan.
3. Provucite kabl kroz tacke za usmeravanje na sklopu ventilatora i poveZite kabl ventilatora sa konektorom na mati¢noj ploci.

Sledeci koraci

Ponovo povezite kabl baterije.

Postavite poklopac osnove.

Postavite SD karticu.

Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Ao e

Rashladni element

Uklanjanje rashladnog elementa

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite SD karticu.

3. Uklonite poklopac osnove.

4. Iskljucite kabl baterije.
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Informacije o ovom zadatku

Koraci

1. Olabavite Cetiri neispadaju¢a zavrtnja koji uévrséuju rashladni element za mati¢nu plocu.
2. Podignite rashladni element sa maticne ploce.

Postavljanje rashladnog elementa

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.
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Informacije o ovom zadatku

Koraci

1. Postavite rashladni element na mati¢nu plocu i poravnajte neispadaju¢e zavrtnje na rashladnom elementu sa otvorima za zavrtnje na
maticnoj ploci.
2. Zategnite Cetiri neispadajuc¢a zavrtnja da biste ucvrstili rashladni element za mati¢nu plocu.

Slededéi koraci

1. Ponovo povezite kabl baterije.

2. Postavite poklopac osnove.

3. Postavite SD karticu.

4. Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Zvucnhici

Uklanjanje zvucnika

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite SD karticu.

3. Uklonite poklopac osnove.

4. Iskljucite kabl baterije.

5. Uklonite SSD disk.
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Informacije o ovom zadatku

Standard
Rechargeable
Li-ion Battery,

Type YRDDS
1146Ve=

Koraci

1. Odspojite kabl zvucnika sa mati¢ne ploce.
2. Odspojite i uklonite kabl zvucnika iz vodica za usmeravanje na osloncu za dlan.
3. Podignite zvucnike zajedno sa kablom iz sistema.

Montiranje zvucnika

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavijanje.

Informacije o ovom zadatku

@l NAPOMENA: Ako ste izvukli gumene uvodnice kada ste uklanjali zvucnik, vratite ih nazad pre nego Sto postavite zvucnik.
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Standard
Rechargeable
Li-ion Battery,

Type YRDDS
1146Ve=

Koraci

1.

2. Provucite kabl zvucnika kroz vodice za usmeravanije na osloncu za dlan.
3.

Pomocu stubic¢a za poravnanje i gumenih uvodnica postavite zvuénike u slotove na osloncu za dlan.

PoveZite kabl zvucnika sa konektorom na matic¢noj ploci.

Sledec¢i koraci

PN RIES

Postavite SSD disk.

Ponovo povezite kabl baterije.

Postavite poklopac osnove.

Postavite SD karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

U/l ploca

Uklanjanje U/I ploce

Preduslovi

1.

2.
3.
4

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite SD karticu.

Uklonite poklopac osnove.

Iskljucite kabl baterije.

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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Informacije o ovom zadatku

4x
M2x4
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Koraci

1. [Za modele koji se isporucuju sa Eitatem otiska prsta] : Odspojite CitaC otiska prsta od FFC kabla U/I priklju¢ne plo¢e i U/I prikljuénu
plo¢u od FFC kabla mati¢ne ploce iz U/I priklju¢ne plocCe.

2. [Za modele kaji se isporucuju bez &itaca otiska prsta] : Odspojite FFC kabl dugmeta za napajanje, FFC kabl U/I prikljucne ploce i kabl
ekrana iz mati¢ne ploce.

3. Odlepite FFC kabl dugmeta za napajanje i FFC kabl U/I priklju¢ne plo&e sa oslonca za dlan.
4. Uklonite Cetiri zavrtnja (M2x4) koji u¢vrséuju U/I plodu za oslonac za dlan i uklonite U/I plo¢u iz sistema.
5. Odspojite i uklonite FFC kabl dugmeta za napajanje i FFC kabl U/ prikljuéne ploce iz U/I prikljuéne ploce.

Postavljanje U/l ploce

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavijanje.
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Informacije o ovom zadatku
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M2x4
2-3 ; E
S oR
§ 389
e Sw3d
: 8Eg
&3
R
L indicator 2020
(il)H,\_I() B[LH:C
NBX0002PN0O
XK Rev:0.3(X02) |
1 2020/05/07
[ i > <o .
Koraci

1. Ponovo povezite FFC kabl dugmeta za napajanje i FFC kabl U/I priklju¢ne plo¢e za U/I priklju¢nu plogu.
Postavite U/I priklju¢nu plocu na sistem.
Postavite ¢etiri zavrtnja (M2x4) da biste ucvrstili U/I priklju¢nu plo¢u za oslonac za dlan.

H N

[Za modele kaji se isporucuju bez Citaca otiska prsta] : Ponovo povezite FFC kabl dugmeta za napajanje, FFC kabl U/ prikljuéne ploce i
kabl ekrana sa konektorima na mati¢noj plogi.

B. [Za modele koji se isporucuju sa Citatem otiska prsta] : Ponovo poveZite ¢itac otiska prsta sa FFC kablom U/I prikljuéne ploce i U/I
priklju¢nu plo¢u sa FFC kablom mati¢ne ploce iz U/I priklju¢ne plocCe.

Slededi koraci

Povezite kabl baterije.

Postavite poklopac osnove.

Postavite SD karticu.

Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti raCunara.

Ao e

Tabla osetljiva na dodir

Uklanjanje sklopa table osetljive na dodir

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
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2. Uklonite SD karticu.
3. Uklonite poklopac osnove.
4. Uklonite bateriju.

Informacije o ovom zadatku

Koraci

Iskljucite FFC kabl table osetljive na dodir iz mati¢ne ploce.

Odlepite izolir traku sa modula table osetljive na dodir.

Uklonite tri zavrtnja (M2x2) koji pri¢vrS¢uju nosac table osetljive na dodir na mesto.
Uklonite nosac table osetljive na dodir iz sistema.

Uklonite dva zavrtnja (M2x2) koji pric¢vrs¢uju modul table osetljive na dodir na mesto.
Uklonite modul table osetliive na dodir sa FFC kablom table osetljive na dodir iz sistema.

NOoO oA NS

Odspojite FFC kabl table osetljive na dodir iz modula table osetliive na dodir.

Montiranje sklopa table osetljive na dodir

Informacije o ovom zadatku

@ NAPOMENA: Proverite da li je tabla osetljiva na dodir poravnata sa vodicama na sklopu oslonca za dlanove i tastature i da li je razmak
na obe strane table osetliive na dodir jednak.
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Koraci

1. Ponovo povezite FFC kabl table osetljive na dodir sa modulom table osetljive na dodir.
2. Poravnajte i postavite modul table osetljive na dodir na sistem.

@ NAPOMENA: Prilikom postavljanja nosaca table osetljive na dodir na Vostro 3401, ubacite njegove gornje uglove ispod dva jezika

na osloncu za dlan.

Postavite dva zavrtnja (M2x2) da biste u¢vrstili modul table osetljive na dodir za oslonac za dlan.
Postavite nosac table osetljive na dodir na tablu osetljivu na dodir i pri€vrstite ga pomocu tri zavrtnja (M2x2).
Odlepite izolir traku preko modula table osetljive na dodir.

o o~ oo

Ponovo povezite FFC kabl table osetljive na dodir sa mati€nom ploSom.

Slededéi koraci

1. Postavite bateriju.

Postavite poklopac osnove.

Postavite SD karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Hoon
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Sklop ekrana

Uklanjanje sklopa ekrana

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite SD karticu.

3. Uklonite poklopac osnove.

4. Iskljucite kabl baterije.

5. Uklonite WLAN Kkarticu.

Informacije o ovom zadatku
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4x
M2.5x5

@

Koraci

1. lzvucite kabl ekrana iz konektora na mati¢noj plogi.
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2. lzvadite kabl ekrana i kablove WLAN antene iz kanala za usmeravanje.

3. Otvorite sistem tako da bude pod uglom od najmanije 90 stepeni i postavite sistem na ivicu stola tako da oslonac za dlan lezi ravno na
stolu, a da sklop ekrana bude preko ivice.

4. Uklonite Cetiri zavrtnja (M2.5x5) koji u€vrscéuju sklop ekrana na mesto.
B. Uklonite sklop ekrana iz sistema.

Montiranje sklopa ekrana

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

@ NAPOMENA: Vodite racuna da su zglobovi otvoreni do maksimuma pre nego $to postavite sklop ekrana na sklop oslonca za dlan i
tastature.
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4x
M2.5x5

Koraci

1. Poravnajte i postavite sistem ispod zglobova na sklopu ekrana.
2. Postavite Cetiri zavrtnja (M2.5x5) koji pricvrs¢uju sklop ekrana na mesto.
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3. Ponovo provucite kabl ekrana i kablove WLAN antene kroz kanale za usmeravanje na osloncu za dlan.
4. Ponovo povezite kabl ekrana sa konektorom na mati¢noj ploci.

Slededci koraci

1. Postavite WLAN Kkarticu.

2. Postavite poklopac osnove.

3. Postavite SD karticu.

4. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Okno ekrana

Uklanjanje maske ekrana

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite SD karticu.

Uklonite poklopac osnove.

Uklonite kabl baterije.

Uklonite sklop ekrana.

S F NISTECIES

Informacije o ovom zadatku

Koraci

1. Pomocu plasti¢nog odvijaca podignite poklopac ekrana da biste ga oslobodili iz sklopa ekrana.
2. Podignite okvir ekrana sa sklopa ekrana.
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Postavljanje maske ekrana

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavijanje.

Informacije o ovom zadatku

Koraci

Poravnajte masku ekrana sa sklopom zadnjeg poklopca ekrana i antene i pazljivo utisnite masku ekrana u leziSte.

Sledec¢i koraci

1. Postavite sklop ekrana.

2. Ponovo povezite kabl baterije.

3. Postavite poklopac osnove.

4. Postavite SD karticu.

B. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.
Kamera

Uklanjanje kamere

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite SD karticu.

3. Uklonite poklopac osnove.

4. Iskljucite kabl baterije.

5. Uklonite WLAN Kkarticu.
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6. Uklonite sklop ekrana.
7. Uklonite okvir ekrana.
8. Uklonite plocu ekrana.

Informacije o ovom zadatku

Koraci

1. lzvadite kabl kamere iz modula kamere.
2. Pomocu plasti¢ne olovke pazljivo podignite kameru sa sklopa zadnjeg poklopca ekrana i antene.

Postavljanje kamere

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.
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Informacije o ovom zadatku

Koraci

1.

2.

Pomocu stubi¢a za poravnanje pricvrstite modul kamere na sklop zadnjeg poklopca ekrana i antene.

Povezite kabl kamere na modul kamere.

Sledec¢i koraci

NN NS

Postavite plocu ekrana.
Postavite okvir ekrana.
Postavite sklop ekrana.
Postavite WLAN Kkarticu.
Povezite kabl baterije.
Postavite poklopac osnove.
Postavite SD karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Ploca ekrana

Uklanjanje ploce ekrana

Preduslovi

NO oS OoN S

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite SD karticu.

Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bateriju.

Uklonite WLAN karticu.

Uklonite sklop ekrana.

Uklonite okvir ekrana.

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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Informacije o ovom zadatku

6X
M2.5x2.5
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Koraci

1. Uklonite Sest zavrtanja (M2.5x2.5) koji pricvrscéuju ploCu ekrana za zglobove.
2. Blago okrenite sklop plo¢e ekrana prema napred, odlepite mylar traku koja pri¢vrséuje kabl ekrana na zadnjoj strani ploce ekrana.

®| NAPOMENA: Uverite se da je ploCa na Cistoj i glatkoj povrsini da biste izbegli oStecenja.

3. Iskljucite kabl ekrana iz sklopa ploCe ekrana i podignite plocu ekrana iz sistema.

®| NAPOMENA: Ne uklanjajte metalne drzace iz ploCe.
Postavljanje ploce ekrana

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.
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Informacije o ovom zadatku

6X
M2.5x2.5
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Koraci

SN O

Stavite plocu ekrana na ravnu i Cistu povrsinu.

Ubacite kabl ekrana u konektor na zadnjoj strani ploCe ekrana i zatvorite rezu da biste ucvrstili kabl.

Zalepite traku koja ucvrscéuje kabl ekrana za zadnji deo ploce ekrana.
Okrenite ploCu ekrana i postavite je na zadnji poklopac ekrana.

Postavite Sest zavrtanja (M2.5x2.5) koji u€vrséuju plocu ekrana za zadniji poklopac ekrana.

Sledeci koraci

PN O NN S

Postavite plocu ekrana.

Postavite okvir ekrana.

Postavite sklop ekrana.

Postavite WLAN Kkarticu.

Postavite bateriju.

Postavite poklopac osnove.

Postavite SD karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Sklop zadnjeg poklopca ekrana i antene

Uklanjanje zadnjeg poklopca ekrana

Preduslovi

PN O NN

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite SD karticu.

Uklonite poklopac osnove.

Iskljucite kabl baterije.

Uklonite WLAN karticu.

Uklonite sklop ekrana.

Uklonite okvir ekrana.

Uklonite plocu ekrana.

Informacije o ovom zadatku

Nakon obavljanja svih prethodno navedenih koraka ostaje vam zadniji poklopac ekrana.

Rastavljanje i ponovno sastavljanje

61



Montiranje zadnjeg poklopca ekrana

Informacije o ovom zadatku

Postavite zadnji poklopac ekrana na Cistu i ravnu povrsinu.

Slededéi koraci

Postavite plocu ekrana.

Postavite okvir ekrana.

Postavite sklop ekrana.

Postavite WLAN Karticu.

PoveZite kabl baterije.

Postavite poklopac osnove.

Postavite SD karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

PN O NN

Kamera

Uklanjanje kamere

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite SD karticu.

Uklonite poklopac osnove.

Iskljucite kabl baterije.

Uklonite WLAN karticu.

Uklonite sklop ekrana.

Uklonite okvir ekrana.

Uklonite plocu ekrana.

ONO OIS N S
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Informacije o ovom zadatku

Koraci

1. lzvadite kabl kamere iz modula kamere.
2. Pomocu plasti¢ne olovke pazljivo podignite kameru sa sklopa zadnjeg poklopca ekrana i antene.

Postavljanje kamere

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.
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Informacije o ovom zadatku

Koraci

1. Pomocu stubi¢a za poravnanje pri¢vrstite modul kamere na sklop zadnjeg poklopca ekrana i antene.
2. Povezite kabl kamere na modul kamere.

Sledec¢i koraci

Postavite plocu ekrana.

Postavite okvir ekrana.

Postavite sklop ekrana.

Postavite WLAN Kkarticu.

Povezite kabl baterije.

Postavite poklopac osnove.

Postavite SD karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

NN NS

Ploca ekrana

Uklanjanje ploce ekrana

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite SD karticu.

Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bateriju.

Uklonite WLAN karticu.

Uklonite sklop ekrana.

Uklonite okvir ekrana.

NO O N OoN S
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Informacije o ovom zadatku

6X
M2.5x2.5

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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Koraci

1. Uklonite Sest zavrtanja (M2.5x2.5) koji pricvrscéuju ploCu ekrana za zglobove.
2. Blago okrenite sklop plo¢e ekrana prema napred, odlepite mylar traku koja pri¢vrséuje kabl ekrana na zadnjoj strani ploce ekrana.

®| NAPOMENA: Uverite se da je ploCa na Cistoj i glatkoj povrsini da biste izbegli oStecenja.

3. Iskljucite kabl ekrana iz sklopa ploCe ekrana i podignite plocu ekrana iz sistema.

®| NAPOMENA: Ne uklanjajte metalne drzace iz ploCe.
Postavljanje ploce ekrana

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

66 Rastavljanje i ponovno sastavljanje



Informacije o ovom zadatku

6X
M2.5x2.5

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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Koraci

Stavite plocu ekrana na ravnu i Cistu povrsinu.

Ubacite kabl ekrana u konektor na zadnjoj strani ploCe ekrana i zatvorite rezu da biste ucvrstili kabl.
Zalepite traku koja ucvrscéuje kabl ekrana za zadnji deo ploce ekrana.

Okrenite ploCu ekrana i postavite je na zadnji poklopac ekrana.

SN O

Postavite Sest zavrtanja (M2.5x2.5) koji u€vrséuju plocu ekrana za zadniji poklopac ekrana.

Sledeci koraci

Postavite plocu ekrana.

Postavite okvir ekrana.

Postavite sklop ekrana.

Postavite WLAN Kkarticu.

Postavite bateriju.

Postavite poklopac osnove.

Postavite SD karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

PN O NN S

Sklop zadnjeg poklopca ekrana i antene

Uklanjanje zadnjeg poklopca ekrana

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite SD karticu.

Uklonite poklopac osnove.

Iskljucite kabl baterije.

Uklonite WLAN karticu.

Uklonite sklop ekrana.

Uklonite okvir ekrana.

Uklonite plocu ekrana.

PN O NN

Informacije o ovom zadatku

Nakon obavljanja svih prethodno navedenih koraka ostaje vam zadniji poklopac ekrana.
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Montiranje zadnjeg poklopca ekrana

Informacije o ovom zadatku

Postavite zadnji poklopac ekrana na Cistu i ravnu povrsinu.

Slededéi koraci

PN oA NS

Postavite plo¢u ekrana.

Postavite okvir ekrana.

Postavite sklop ekrana.

Postavite WLAN Kkarticu.

PoveZite kabl baterije.

Postavite poklopac osnove.

Postavite SD karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Dugme za napajanje

Uklanjanje dugmeta za napajanje

Preduslovi

S FNEERIES

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite SD karticu.

Uklonite poklopac osnove.

Iskljucite kabl baterije.

Uklonite U/I plocu.

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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Informacije o ovom zadatku

Koraci

1. Uklonite dva zavrtnja (M2x2) koji pri¢vrséuju dugme za napajanje za oslonac za dlan.
2. Odspojite kabl dugmeta za napajanje i uklonite dugme za napajanje iz sistema.

Postavljanje dugmeta za napajanje

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.
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Informacije o ovom zadatku

Koraci

1. Postavite plo¢u dugmeta napajanje u slot na osloncu za dlan.
2. Postavite dva (M2x2) zavrtnja da pri¢vrstite dugme za napajanje za oslonac za dlan.
3. Povezite kabl dugmeta za napajanje sa konektorom na mati¢noj plogi.

Sledeci koraci

Postavite U/ plocu.

PoveZite kabl baterije.

Postavite poklopac osnove.

Postavite SD karticu.

Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

S IF NISTECIES

Maticna ploca

Uklanjanje mati¢ne ploce - Realtek audio

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara
Uklonite SD karticu.

Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bateriju.

Uklonite WLAN karticu.

Uklonite SSD disk.

Uklonite memoriju.

Uklonite ventilator sistema.

Uklonite rashladni element.

©ENDOA NN
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@l NAPOMENA: Mati¢na ploa moze da se ukloni uz rashladni element.
10. Uklonite sklop ekrana.

Informacije o ovom zadatku
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Koraci

1. Uklonite dva zavrtnja (M2,5x5) iz desnog zgloba i presavijte ga nagore.
2. lzvucite sledece kablove sa mati¢ne ploce:

Kabl zvuénika

FFC kabl tastature

Kabl porta adaptera za napajanje

FFC kabl pozadinskog osvetlienja tastature
Provodni kabl (FFC) table osetljiva na dodir
FFC kabl hard diska

FFC kabl U/I ploce

FFC kabl ¢itaCa otiska prsta

FFC kabl dugmeta za napajanje iz mati¢ne ploce

o

—T@ e Q0o

3. Uklonite zavrtanj (M2x4) koji uévrséuje mati¢nu plocu za oslonac za dlan.
4. Pazljivo podignite mati¢nu plodu iz kucista.

Postavljanje maticne ploce — Realtek audio

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.
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Informacije o ovom zadatku
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Koraci

Poravnajte i postavite mati¢nu plocu na oslonac za dlan.
Postavite zavrtanj (M2x4) koji uCvrs¢uje mati¢nu plocu za oslonac za dlan.

PoveZite sledece kablove na mati¢nu plocu:

Kabl zvucnika

FFC kabl tastature

FFC kabl pozadinskog osvetlienja tastature
Provodni kabl (FFC) table osetliiva na dodir
FFC kabl hard diska

FFC kabl U/I ploce

Kabl porta adaptera za napajanje

FFC kabl ¢itaca otiska prsta

FFC kabl dugmeta za napajanje iz mati¢ne ploce

" TQ o Q0T

Presavijte desni zglob unazad i postavite dva zavrtnja (M2,5x5) da biste ga pricvrstili za oslonac za dlan.

Slededi koraci

©PENDOTA NN

10.

Postavite sklop ekrana.

Postavite rashladni element.

Postavite ventilator sistema.

Postavite memoriju.

Postavite SSD disk.

Postavite WLAN Kkarticu.

Postavite bateriju.

Postavite poklopac osnove.

Postavite SD karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Uklanjanje mati¢ne ploce - Cirrus Logic audio

Preduslovi

©ONDO A NN

10.

76

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutradnjosti racunara
Uklonite SD karticu.

Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bateriju.

Uklonite WLAN karticu.

Uklonite SSD disk.

Uklonite memoriju.

Uklonite ventilator sistema.

Uklonite rashladni element.

®| NAPOMENA: Mati¢na plo¢a moze da se ukloni uz rashladni element.

Uklonite sklop ekrana.
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Informacije o ovom zadatku
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BATTERY

Koraci

1. Uklonite dva zavrtnja (M2,5x5) iz desnog zgloba i presavijte ga nagore.
2. lzvucite sledece kablove sa mati¢ne ploce:
a. Kabl zvu¢nika
FFC kabl tastature
Kabl porta adaptera za napajanje
FFC kabl pozadinskog osvetlienja tastature
Provodni kabl (FFC) table osetliiva na dodir
FFC kabl hard diska
FFC kabl U/I ploce
FFC kabl ¢itaCa otiska prsta
i. FFC kabl dugmeta za napajanje iz mati¢ne ploce

T@ 0o a0gC

3. Skinite milar traku sa otvora za zavrtnje
4. Uklonite dva zavrtnja (M2x4) koji uvrséuju maticénu plocu za oslonac za dlan.
B. PaZljivo podignite mati¢nu plocu iz kucista.

Postavljanje maticne ploc¢e - Cirrus Logic audio

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.
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Informacije o ovom zadatku
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Koraci

Poravnajte i postavite mati¢nu plocu na oslonac za dlan.

Skinite milar traku sa otvora za zavrtnje.

Postavite dva zavrtnja (M2x4) da biste pri¢vrstili mati¢nu plocu za oslonac za dlan.

Ao 2

Povezite sledece kablove na mati¢nu plocu:

Kabl zvuénika

FFC kabl tastature

FFC kabl pozadinskog osvetlienja tastature
Provodni kabl (FFC) table osetljiva na dodir
FFC kabl hard diska

FFC kabl U/I ploce

Kabl porta adaptera za napajanje

FFC kabl ¢itaCa otiska prsta

i. FFC kabl dugmeta za napajanje iz mati¢ne ploce

ST@ o0 oo

B. Presavijte desni zglob unazad i postavite dva zavrtnja (M2,5x5) da biste ga pri¢vrstili za oslonac za dlan.

Sledeci koraci

1. Postavite sklop ekrana.
2. Postavite rashladni element.
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Postavite ventilator sistema.

Postavite memoriju.

Postavite SSD disk.

Postavite WLAN Kkarticu.

Postavite bateriju.

Postavite poklopac osnove.

. Postavite SD karticu.

10. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

©®NO oA N

Port adaptera za napajanje

Uklanjanje porta adaptera za napajanje

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite SD karticu.

Uklonite poklopac osnove.

Uklonite kabl baterije.

Uklonite WLAN karticu.

Uklonite SSD disk.

Uklonite ventilator sistema.

Uklonite sklop ekrana

. Uklonite mati¢nu plocu

@l NAPOMENA: Mati¢na plo€a moze da se ukloni uz rashladni element.

©PENDOTA NN

Informacije o ovom zadatku
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Koraci

1. Iskljucite i odspojite modul porta adaptera za napajanje iz maticne ploce.
2. Uklonite modul porta adaptera za napajanje iz sistema.

Montiranje porta adaptera za napajanje

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavijanje.

Informacije o ovom zadatku

Koraci

Postavite modul porta adaptera za napajanje u slot koji se nalazi na osloncu za dlan.

Slededéi koraci

Postavite maticnu plocu.

Postavite sklop ekrana.

Postavite ventilator sistema.

Postavite SSD disk.

Postavite WLAN karticu.

Povezite kabl baterije.

Postavite poklopac osnove.

Postavite SD karticu.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

OCOENDOA NN
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Sklop oslonca za dlan i tastature

Uklanjanje sklopa oslonca za dlan i tastature

Preduslovi

©O®NDO A NN
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14.
15.
16.
17.

Informacije o ovom zadatku

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.

Uklonite SD karticu.
Uklonite poklopac osnove.
Uklonite bateriju.

Uklonite WLAN karticu.
Uklonite memoriju
Uklonite sklop ekrana.
Uklonite SSD disk.
Uklonite sklop hard diska.

. Uklonite zvucnike.

Uklonite dugmastu bateriju.
. Uklonite ventilator sistema.
. Uklonite rashladni element.

@l NAPOMENA: Mati¢na plo¢a moze da se ukloni uz rashladni element.

Uklonite 10 plocu.

Uklonite tablu osetljivu na dodir.
Uklonite port adaptera za napajanje.

Uklonite mati¢nu plocu.

@l NAPOMENA: Mati¢na ploa moze da se ukloni i montira zajedno sa rashladnim elementom.

Nakon obavljanja svih gore navedenih koraka, ostaje vam sklop oslonca za dlanove i tastature.

Oslonac za dlanove za sisteme koji imaju Realtek audio:

Oslonac za dlanove za sisteme koji imaju Cirrus Logic audio:

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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Sledeci koraci
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Postavite mati¢nu plocu.

Postavite port adaptera za napajanje.
Postavite tablu osetljivu na dodir.
Postavite U/I plocu.

Postavite rashladni element.
Postavite ventilator sistema.
Postavite dugmastu bateriju.
Postavite zvucnike.

Postavite sklop hard diska.

. Postavite SSD disk.

Postavite sklop ekrana.

. Postavite memoriju

. Postavite WLAN karticu.

. Postavite bateriju.

. Postavite poklopac osnove.

. Postavite SD karticu.

. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
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Resavanje problema

Teme:

. Rukovanje naduvanim litijum-jonskim baterijama

¢ Dell SupportAssist provera performansi sistema pre pokretanja

¢ PoboljSana procena sistema pre pokretanja (ePSA) - dijagnostika
e Svetla za dijagnostiku sistema

. Ponovno postavljanje sata u realnom vremenu (RTC)

e AZuriranje BIOS-a u sistemu Windows

*  AZuriranje BIOS-a pomoc¢u USB diska u Windowsu

¢ Medijum sa rezervnom kopijom i opcije za oporavak sistema

. IskljuCivanje i ponovno ukljucivanje Wi-Fi funkcije

*  Oslobodite zaostalu energiju (obavite hardverski reset)

Rukovanje naduvanim litijum-jonskim baterijama

Kao i vecina laptopova, Dell laptopovi imaju litijlum-jonske baterije. Litijum-jonska polimerska baterija je vrsta litijum-jonske baterije.
Poslednjih godina popularnost litijum-jonskih polimerskih baterija sve viSe raste, pa su postale standard u elektroindustriji zbog potreba
korisnika da imaju tanke baterije (pogotovo na novim izuzetno tankim laptopovima) dugog radnog veka. Naduvavanije Celija baterije je
sastavni deo tehnologije rada litijum-jonskih polimerskih baterija.

Naduvane baterije mogu da imaju negativne posledice po performanse laptopa. Prekinite sa koris¢enjem laptopa, iskljucite ga iz struje tako
Sto ¢ete izvaditi adapter za naizmeni¢nu struju iz uticnice i ostavite bateriju da se isprazni da ne bi doSlo do daljih oSte¢enja kucista uredaja
ili unutradnjih komponenti koja mogu da izazovu kvar.

Naduvane baterije ne smete da koriste, zamenite ih i odlozite u otpad na odgovarajuc¢i nacin. Preporucujemo vam da se obratite podrSci
za proizvode kompanije Dell da biste saznali koje su vam opcije na raspolaganju za zamenu naduvanih baterija prema uslovima vazece
garancije ili ugovora o servisiranju, kao i opcije za zamenu od strane ovla¢enog servisera kompanije Dell.

Smernice za rukovanje litijum-jonskim baterijama i njihovu zamenu su sledece:

e Budite oprezni pri rukovanju litjum-jonskih baterija.

e Ispraznite bateriju pre nego $to je izvadite iz sistema. Izvadite adapter za naizmeniCnu struju iz sistema i koristite sistem samo na
bateriju da biste ga ispraznili. Ako sistem ne moze da se ukljuci kad pritisnete dugme za napajanje, baterija je u potpunosti ispraznjena.

e Nemojte da pritiskate, ispuState, oStecujete bateriju ili je probijate drugim objektima.

e Ne izlazite bateriju visokim temperaturama i ne rastavljajte sklopove i ¢elije baterije.

e Ne pritiskajte povrdinu baterije.

e Bateriju nemojte rastavljati.

e Ne koristite nikakve alatke da biste odvaijili bateriju.

e Ako se baterija zaglavi u uredaju zbog Sirenja, ne pokuSavajte da je izvadite jer probijanje, savijanje ili pritiskanje baterije moze da bude
opasno.

e Ne pokuSavajte da vratite oStec¢enu ili naduvanu bateriju u laptop.

Naduvane baterije koje su pokrivene garancijom treba da se vrate u Dell u odobreno pakovanju (koje dostavlja Dell). To treba da
bude u skladu sa transportnim propisima. Naduvene baterijekoje nisu pokrivene garancijom treba da se odloze u otpad u odobrenom
reciklaznom centru. Obratite se podrsci za proizvode kompanije Dell na https://www.dell.com/support da biste dobili pomo¢ i dalja
uputstva.

e Upotreba baterije koja ne pripada kompaniji Dell ili nekompatibilne baterije moze povecati rizik od pozara ili eksplozije. Zamenite bateriju
samo kompatibilnom baterijom kuplienom od kompanije Dell koja je dizajnirana za rad sa vasim Dell raCunarom. Nemojte koristiti bateriju
drugih racunara na vasem racunaru. Uvek kupujte originalne baterije na sajtu https://www.dell.com ili na neki drugi nacin direktno od
kompanije Dell.

Litijum-jonske baterije mogu da se naduvaju iz razli¢itih razloga, kao §to je starost, broj ciklusa punjenja ili izlozenost velikoj toploti. Vise
informacija o tome kako da poboljSate performanse i radni vek laptop baterije i kako da smanjite mogucnost pojave ovog problema na
minimum pronadite u odeliku Dell laptop baterija — Cesta pitanja.
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Dell SupportAssist provera performansi sistema pre
pokretanja

Informacije o ovom zadatku

SupportAssist dijagnostika (takode se naziva dijagnostika sistema) vrSi sveobuhvatnu proveru hardvera. Dell SupportAssist provera
performansi sistema pre pokretanja je ugradena sa BIOS-om, a BIOS je pokrece interno. Ugradena dijagnostika sistema pruza niz opcija za
odredene uredaje ili grupe uredaja koje vam omogucavaju:

e da pokrenete testove automatski ili u interaktivhom rezimu

da ponovite testove

da prikazete ili saCuvate rezultate testova

da prodete kroz testove kako biste uveli dodatne opcije testiranja i obezbedili dodatne informacije o neispravnim uredajima

da pregledate statusne poruke koje pruzaju informacije o tome da li su testovi uspesno zavrseni

da pregledate poruke o greSkama koje pruzaju informacije o problemima nastalim tokom testiranja

@ NAPOMENA: Neki testovi za posebne uredaje zahtevaju interakciju korisnika. Uvek budite pored terminala raSunara za vreme
obavljanja dijagnostickih testova.

Dodatne informacije potrazite u odeliku https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971.

Pokretanje SupportAssist provera performansi sistema pre pokretanja

Koraci

1. Ukljucite raCunar.

2. Dok se sistem racunara pokrece, pritisnite taster F12 kada se pojavi Dell logotip.
3. Na ekranu za podizanje sistema izaberite opciju Diagnostics (Dijagnostika).
4. Kliknite na strelicu u donjem levom uglu.

Prikazace se poCetna stranica za dijagnostiku.
B. Kiliknite na strelicu u donjem desnom uglu da biste otisli na listu stranica.

Navedene su otkrivene stavke.
6. Ako Zelite da pokrenete dijagnosticki test na odredenom uredaju, pritisnite Esc i kliknite na Da kako biste zaustavili dijagnosticki test.
7. |zaberite uredaj u levom oknu i kliknite na Pokreni testove.

8. Ako postoje bilo kakvi problemi prikazace se kodovi greSaka.
Zabelezite kdd greske i broj potvrde i obavestite kompaniju Dell.

Poboljsana procena sistema pre pokretanja (ePSA) -
dijagnostika

Informacije o ovom zadatku

SupportAssist dijagnostika (takode se naziva dijagnostika sistema) vrSi sveobuhvatnu proveru hardvera. SupportAssist dijagnostika je
ugradena sa BIOS-om, a BIOS je pokrece interno. Ugradena dijagnostika sistema pruza niz opcija za odredene uredaje ili grupe uredaja koje
vam omogucavaju:

da pokrenete testove automatski ili u interaktivnom rezimu

da ponovite testove

da prikazete ili saCuvate rezultate testova

da prodete kroz testove kako biste uveli dodatne opcije testiranja i obezbedili dodatne informacije o neispravnim uredajima

da pregledate statusne poruke koje pruzaju informacije o tome da li su testovi uspesno zavrseni

da pregledate poruke o greSkama koje pruzaju informacije o problemima nastalim tokom testiranja

@ NAPOMENA: Prikazuje se prozor SupportAssist, navodeci sve pronadene uredaje na racunaru. Dijagnostika pokrece testiranje na
svim pronadenim uredajima.
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Pokretanje SupportAssist dijagnostika

Koraci

1. Ukljucite raCunar.

2. Dok se sistem racunara pokrece, pritisnite taster F12 kada se pojavi Dell logotip.
8. Na ekranu za podizanje sistema izaberite opciju Diagnostics (Dijagnostika).
4. Kliknite na strelicu u donjem levom uglu.

Prikazace se poCetna stranica za dijagnostiku.

5. Kiiknite na strelicu u donjem desnom uglu da biste otisli na listu stranica.
Navedene su otkrivene stavke.

6. Ako Zelite da pokrenete dijagnosticki test na odredenom uredaju, pritisnite Esc i kliknite na Yes (Da) da biste zaustavili dijagnosticki
test.

7. |zaberite uredaj u levom oknu i kliknite na Run Tests (Pokreni testove).

8. Ako postoje bilo kakvi problemi prikazace se kodovi greSaka.
Zabelezite kdd greske i broj potvrde i obavestite kompaniju Dell.

SupportAssist dijagnostika Korisnicki Interfejs

SupportAssist dijagnostika Korisnicki Interfejs

Informacije o ovom zadatku
Ovaj odeljak sadrZi informacije o Support Assist osnovnom i naprednom ekranu.

SupportAssist otvara osnovni ekran pri pokretanju. Mozete da predete na napredni ekran pomocu ikone u donjem levom uglu ekrana. Na
naprednom ekranu prikazuju se otkriveni uredaji u formatu plocice. Odredeni testovi se mogu ukljuditi ili izuzeti samo u naprednom rezimu.
Na osnovnom ekranu postoji minimalan broj kontrola koje omoguc¢avaju jednostavnu navigaciju putem koje korisnik moze da pokrene ili
zaustavi dijagnostiku.

Svetla za dijagnostiku sistema

Svetlo za status napajanja i baterije

Pokazuje status napajanja i punjenja baterije.

Neprekidno belo - Adapter za napajanje je povezan i baterija je napunjena viSe od 5%.
Zuto svetlo - Radunar radi na baterijsko napajanje i kapacitet baterije je manji od 5%.

Off (Iskljuceno)

e Adapter za napajanje je povezan i baterija je potpuno napunjena.

e Racunar radi na baterijsko napajanje i kapacitet baterije je ve¢i od 5%.
e RacCunar je u stanju spavanja, hibernacije ili je iskljucen.

Svetlo za status napajanja i baterije treperi Zuto uz trepéuce kodove koji ukazuju na kvar.

Na primer, svetlo za status napajanja i baterije treperi zuto dva puta nakon ¢ega sledi pauza, a zatim treperi belo tri puta nakon Cega sledi
pauza. Ovaj Sablon 2,3 se nastavlja dok se racunar ne iskljuci, $to pokazuje da memorija ili RAM memorija nisu detektovane.

Tabela u nastavku pokazuije razliCite svetlosne Sablone za status napajanja i baterije, kao i povezane probleme.

Tabela 3. Kodovi LED lampica

Dijagnosticki kodovi lampica Opis problema Preporucena resenja

1,1 TPM Greska u otkrivanju Postavite mati¢nu plocu.

1.2 Nepopravljiva greska SPI fleSa Postavite mati¢nu plocu.

1,3 Uvijen kratki kabl zgloba OCP1 Proverite da li je kabl ekrana (EDP) ispravno

postavljen ili je zapeo kod zglobova. Ako se
problem bude ponovo javljao, zamenite kabl
ekrana (EDP) ili sklop ekrana (LCD).
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Tabela 3. Kodovi LED lampica (nastavak)

Dijagnosticki kodovi lampica Opis problema

Preporucena reSenja

1,4

1,6
1,6

2,1

2,2

2,3

2,4

2,5

2,6

2,7

2,8

3,1

3,2
3,3

3,4

3,5

3,6

3,7

Uvijen kratki kabl zgloba OCP2

EC nije uspeo da programira i-Fuse

Genericki catch-all za nezahvalne greske u protoku
EC koda

GreSka procesora

Mati¢na ploga: otkazivanje BIOS-a ili ROM-a
(memorija samo za Citanje)

Nije otkrivena memorija ili RAM (radna memorija)

Otkazivanje memorije ili RAM-a (radna memorija)

Instalirana nevazec¢a memorija

Gre8ka maticne ploce ili Cipseta

Otkazivanje LCD ekrana — SBIOS poruka
Otkazivanje LCD ekrana — EC otkrivanje otkazivanja
Sine za napajanje

Otkazivanje dugmaste baterije

Otkazivanje PCl kartice, video kartice/Cipa

Slika za oporavak nije pronadena

Slika za oporavak je pronadena ali je nevazeca

Otkazivanje Sine za napajanje

FleSovanje BIOS-a sistema nije dovrieno

Greska u interfejsu za Management Engine (ME)

Svetlo statusa kamere: Pokazuje da li se kamera koristi.

e Solid white — kamera se koristi.
e |Iskljuceno — kamera se ne koristi.

Proverite da li je kabl ekrana (EDP) ispravno
postavljen ili je zapeo kod zglobova. Ako se
problem bude ponovo javljao, zamenite kabl
ekrana (EDP) ili sklop ekrana (LCD).

Postavite mati¢nu plocu.

IskljuCite sve izvore napajanja (adapter, bateriju,
dugmastu bateriju) i ispraznite zaostalu energiju
tako §to Cete pritisnuti i zadrzati dugme za
napajanje.

Pokrenite Intel CPU dijagnosticke alatke. Ako
problem nastavi da se javlja, zamenite mati¢nu
plocu.

FleSujte BIOS na najnoviju verziju. Ako problem
nastavi da se javlja, zamenite mati¢nu plocu.

Proverite da li je memorijski modul pravilno
montiran. Ako se problem nastavi, zamenite
menmorijski modul.

Resetujte i zamenite memorijske module izmedu
slotova. Ako se problem nastavi, zamenite
menmorijski modul.

Resetujte i zamenite memorijske module izmedu
slotova. Ako se problem nastavi, zamenite
menmorijski modul.

FleSujte BIOS na najnoviju verziju. Ako problem
nastavi da se javlja, zamenite mati¢nu plocu.

Zamenite kabl ekrana (EDP) ako je moguce. U
suprotnom, zamenite sklop ekrana (LCD).

Postavite mati¢nu plocu.

Ponovo povezite CMOS bateriju. Ako problem
nastavi da se javlja, zamenite RTC bateriju.

Postavite mati¢nu plocu.

FleSujte BIOS na najnoviju verziju. Ako problem
nastavi da se javlja, zamenite mati¢nu plocu.

FleSujte BIOS na najnoviju verziju. Ako problem
nastavi da se javlja, zamenite mati¢nu plocu.

EC je naiSao na otkaz sekvence napajanja. Ako
problem nastavi da se javlja, zamenite mati¢nu
plocu.

Kvar Flasha koji je otkrio SBIOS. Ako problem
nastavi da se javlja, zamenite mati¢nu plocu.

Vreme Eekanja da ME odgovori na HECI poruku.
Ako problem nastavi da se javlja, zamenite
mati¢nu plocu.

Svetlo statusa tastera Caps Lock: Pokazuje da li je funkcija Caps Lock omoguéena ili onemogucéena.

e Solid white — funkcija Caps Lock je omogucena.
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e Isklju¢eno — Funkcija Caps Lock je onemogucena.

Ponovno postavljanje sata u realnom vremenu (RTC)

Funkcija resetovanja sata u realnom vremenu (RTC) omoguc¢ava vama ili serviseru da oporavite sisteme Dell Latitude u situacijama kada
dode do prekida POST procedure/pokretanja/ili elektri¢énog napajanja. Zastareli kratkospojnik za resetovanje RTC-a je povucen na ovim
modelima.

Pokrenite resetovanje RTC-a sa iskljucenim sistemom i povezanim sa izvorom naizmenicne struje. Pritisnite i zadrzite dugme za napajanj

trideset (30) sekundi. Sistem obavlja RTC resetovanje kada pustite dugme za napajanje.

Azuriranje BIOS-a u sistemu Windows

Koraci

1. Idite na www.dell.com/support.
2. Kiliknite na Podrska za proizvod. U polju Pretrazi podrsku unesite servisnu oznaku svog raunara a zatim kliknite na PretraZi.

e

@ NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite SupportAssist da biste automatski identifikovali raCunar. Mozete da koristite

i ID proizvoda ili da ru¢no potrazite model ra¢unara.

Kliknite na karticu Upravljacki programi i preuzimanja. Otvorite opciju Pronadi upravljacke programe.
|zaberite operativni sistem koji je instaliran na vasem racunaru.

U padaju¢em meniju Kategorija izaberite stavku BIOS.

|zaberite najnoviju verziju BIOS-a i kliknite na Preuzmi da biste preuzeli BIOS fajl za racunar.

Kada se preuzimanje zavrsi, pronadite fasciklu u kojoj ste sacuvali datoteku za azuriranje BIOS-a.

© N O o s o

Dvaput kliknite na ikonu datoteke za azuriranje BIOS-a i pratite uputstva na ekranu.
Vise informacija potraZite u ¢lanku baze znanja 000124211 na www.dell.com/support.

Azuriranje BIOS-a pomocu USB diska u Windowsu

Koraci

1. Pratite proceduru od 1. do 6. koraka u odeljku ,AZuriranje BIOS-a u Windows okruzenju“ da biste preuzeli najnoviju programsku
datoteku za podeSavanje BIOS-a.

Napravite USB disk za pokretanje sistema. ViSe informacija potraZite u ¢lanku baze znanja 000145519 na www.dell.com/support.
Kopirajte programsku datoteku za podeSavanje BIOS-a na USB disk za pokretanje sistema.

PoveZzite USB disk za pokretanje sistema sa racunarom na kome treba da aZurirate BIOS.

Restartujte racunar i pritisnite F12 .

Pokrenite USB disk u meniju za jednokratno pokretanje.

N o o bh N

Unesite naziv programske datoteke za podeSavanje BIOS-a i pritisnite taster Enter.
Videcete UsluZzni program za aZuriranje BIOS-a.

8. Sledite uputstva na ekranu da biste dovrsili azuriranje BIOS-a.

Medijum sa rezervnom kopijom i opcije za oporavak
sistema

Preporucujemo da napravite disk jedinicu za oporavak da biste mogli da reSite probleme koji mogu da nastanu sa sistemom Windows. Dell
predlaze viSe opcija za oporavak operativnog sistema Windows na Dell PC racunaru. Za viSe informacija, pogledajte Dell Windows medijumi

sa rezervnom kopijom i opcije za oporavak sistema.
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Iskljucivanje i ponovno ukljuc¢ivanje Wi-Fi funkcije

Informacije o ovom zadatku

Ako racunar ne moZze da se poveze sa internetom zbog problema sa povezivanjem na Wi-Fi mrezu, moZete da iskljucite i ponovo ukljucite
Wi-Fi funkciju. U nastavku je navedena procedura sa uputstvima za iskljuivanje i ponovno ukljuCivanje Wi-Fi funkcije.

@| NAPOMENA: Neki dobavijadi internet usluga obezbeduju kombinovani uredaj modem/ruter.

Koraci

Iskljucite raCunar.
Iskljucite modem.
Iskljucite bezi¢ni ruter.
Sacekajte 30 sekundi.
Ukljugite bezicni ruter.
Ukljucite modem.

NOoO TN NS

Ukljucite racunar.

Oslobodite zaostalu energiju (obavite hardverski reset)

Informacije o ovom zadatku
Zaostala energija predstavlja zaostali staticki elektricitet koji ostaje u racunaru Cak i kad se on iskljuci i baterija ukloni.

|z bezbednosnih razloga i da biste zastitili osetljive elektronske komponente u raCunaru morate da oslobodite zaostalu energiju pre nego §to
zapocnete uklanjanje ili zamenu bilo kojih komponenti u racunaru.

Oslobadanje zaostale energije ili poznato i kao ,hardverski reset” je takode jedan od uobi¢ajenih koraka za reSavanje problema ako se
operativni sistem ne ucitava pri pokretanju ili resetovanju racunara.

Da biste oslobodili zaostalu energiju (obavili hardverski reset)

Koraci

Iskljucite racunar.

Iskljucite adapter za napajanje iz raCunara.

Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bateriju.

Pritisnite i drzite dugme za napajanje 20 sekundi da biste oslobodili zaostalu energjju.
Postavite bateriju.

Postavite poklopac osnove.

UkljuCite adapter za napajanje u racunar.

© O NOOA NN 2

Ukljucite racunar.

®| NAPOMENA: Vise informacija o harvderskom resetu potrazite u Clanku Dell baze znanja 000130881 na www.dell.com/support.
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Dobijanje pomoc¢i i kontaktiranje kompanije
Dell

Resursi za samostalnu pomoc¢

MozZete dobiti informacije i pomoc¢ o proizvodima i uslugama kompanije Dell koriS¢enjem ovih resursa za samostalnu pomoc:

Tabela 4. Resursi za samostalnu pomo¢

Resursi za samostalnu pomo¢

Lokacija resursa

Informacije o proizvodima i uslugama kompanije Dell

www.dell.com

My Dell

Saveti

k3

Kontaktirajte podrsku

U Windows pretragu unesite Contact Support i pritisnite
Enter.

Pomo¢ na mrezi za operativni sistem

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Informacije o reSavanju problema, korisniCka uputstva, uputstva za
konfigurisanje, specifikacije proizvoda, blogovi za tehnicku pomo¢,
upravljacki programi, ispravke softvera itd.

Posetite www.dell.com/support

Clanci iz Dell baze znanja za re$avanje raznih problema u vezi sa
racunarom.

1. Idite na https://www.dell.com/support/home/?

app=knowledgebase.

Unesite temu ili klju€nu re¢ u okvir Search (Pretraga).

3. Kiiknite na Search (Pretrazi) da biste pretrazili povezane
Clanke.

A

Saznajte slede¢e informacije o svom proizvodu:

Specifikacije proizvoda

Operativni sistem

PodeSavanije i koris¢enje proizvoda

Rezervna kopija podataka

ReSavanje problema i dijagnostika

Vracanje sistema na fabricka podeSavanja i oporavak sistema
BIOS informacije

Pogledajte Me and my Dell (Ja i moj Dell) na stranici
www.dell.com/support/manuals.

Da biste pronasli odeljak Me and My Dell (Ja i moj Dell) koji
je relevantan za vas proizvod, identifikujte proizvod na jedan od
sledec¢ih nacina:

|zaberite Detect Product (Otkrij proizvod).
Pronadite proizvod u padaju¢em meniju u odeliku View
Products (Pregledajte proizvode).

e Unesite Service Tag number (Broj servisne oznake) ili
Product ID (ID proizvoda) u traku za pretragu.

Kontaktiranje kompanije Dell

Da biste kompaniju Dell kontaktirali u vezi sa prodajom, tehnickom podrskom ili korisnickim servisom, posetite www.dell.com/contactdell.

@l NAPOMENA: Dostupnost se razlikuje u zavisnosti od zemlje i proizvoda, a neke usluge ne moraju biti dostupne u vasoj zemlji.
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@ NAPOMENA: Ako nemate aktivnu vezu sa Internetom, kontakt informacije mozete pronaci na fakturi, otpremnici, racunu ili katalogu
Dell proizvoda.
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