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ដំឡងងងកុំព្យូេ័ររបស់អ្នក
1. ភា្ជ ប់ឡៅអាយប់េ័រថាមពលនិង្ុ្ប៊ូតុងថាមពល។

្ំណា:ំ ឡដងម្បីរក្សាថាមពលថ្ម ប្តូវយក់ថ្មក្នុងមាូដសនសេំថាមពល។

2. បញចេប់ការដំឡងងងប្បព័ន្ធ Windows

ឡធវេងមមការណែនាណំដលបង្ហា ញឡៅឡលងឡអប្កង់ឡដងម្បីបញចេប់ការដំឡងងង ។ ឡៅឡពលកំពុងតឡមួងង Dell ណែនាំថា អ្នក៖

● ភា្ជ ប់ឡៅបណាតា ញឡដងម្បីអាប់ឡដតវីនដូ

្ំណា:ំ ឡបងអ្នកកំពុងភា្ជ ប់ឡៅបណាដា ញឥតណខសេណដលមានសុវត្ថិភាព សូមងយបញចេូលពាក្យសមា្ង ត់សប្មាប់ការ្ូលឡប្បងបណាដា ញឥតណខសេឡៅឡពលឡស្នងសុំ។

● ប្បសិនឡបងរានភា្ជ ប់ឡៅអុីនធជាឡែត សូម្ុះឡ្ម្ម ះ ឬបឡងតងតរែនី Microsoft ។ ប្បសិនឡបងមិនរានភា្ជ ប់អុីនធជាឡែត សូមបឡងតងតរែនីឡប្បបណាដា ញ។
● ឡៅឡលងឡអប្កង់ Support and Protection (ជំនួយ និងការការពារ) សូមបញចេូលព័ត៌មានេំនាក់េំនងលម្អិតរបស់អ្នក។

3. ណសវេងរក និងឡប្បងកម្ម វិធី Dell ពីមុជានុយចាប់ឡលដាងមរបស់ Windows

មរ៉ង 1. ណសវេងរកកម្ម វិធី Dell 

កម្មវិធី Dell ព័ត៌មានលម្អិត

ការ្ុះបញ្ជីលលិតលល Dell

្ុះឡ្ម្ម ះកុំព្យូេ័របស់អ្នកនមួយ Dell ។

ជំនួយ និងការរាំប្េពីប្កុមហ៊ុន Dell

េេួលរានជំនួយ និងការរាំប្េសប្មាប់កុំព្យូេ័ររបស់អ្នក។
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មរ៉ង 1. ណសវេងរកកម្ម វិធី Dell (រានបនតា)

កម្មវិធី Dell ព័ត៌មានលម្អិត

SupportAssist

ពិនិត្យឡមងលសុខភាពណល្នករឹង និងសូហវេណវររបស់កុំព្យូេ័ររបស់អ្នកឡយយប្បុងប្បយ័ត្ន។

្ំណា:ំ បនតា ឬអាប់ឡប្កតការធានារបស់អ្នកឡយយ្ុ្ឡលងកាលបរិឡ្ឆេេលុតកំែត់ការធានាឡៅក្នុង SupportAssist ។

ការអាប់ណដត Dell

អាប់ឡដតកុំព្យូេ័ររបស់អ្នកនមួយការជួសជុលសំខាន់ៗ និងប្យយឡវីឧបករែ៍សំខាន់ៗឡៅឡពលណដលមាន។

ការបញ្ជូនឌីជីថល Dell

ទាញយកកម្មវិធីសូហវេណវរដូ្នសូហវេណវរណដលប្តូវរាននវ បាុណនតាមិនរានដំឡងងងនមុនឡៅឡលងកុំព្យូេ័ររបស់អ្នក។

4. បឡងតងតប្យយស្ដា រឡងងងវិញសប្មាប់ Windows ។

្ំណា:ំ សូមណែនាឲំ្យបឡងតងតប្យយស្ដា រឡងងងវិញឡដងម្បីឡយះប្ស្យ និងជួសជុលបញ្ហា ណដលអា្ឡកងតឡងងង្ំឡពាះកុំព្យូេ័រ។

សប្មាប់ព័ត៌មានបណន្ថម សូមឡមងល បឡងតងតប្យយ USB ស្ដា រឡងងង វិញសប្មាប់ Windows ។
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បឡងតងតប្យយស្ដា រឡងងងវិញសប្មាប់ Windows

បឡងតងតប្យយស្តា រឡងងងវិញឡដងម្បីឡយះប្ស្យ និងជួសជុលបញ្ហា ណដលអា្ឡកងតឡងងងនមួយ Windows។ ទាមទារឲ្យមានប្យយហាវេា ស់ USB េឡេរណដលមានសមត្ថភាពលទាុកអប្បបរមា 16 GB ឡដងម្បីបឡងតងតប្យយស្តា រឡងងងវិញ។

្ំណា:ំ ដំឡែងរការឡនះអា្ឡប្បងប្រាស់ឡពលរហូតដល់មួយឡមាា ងឡដងម្បីបញចេប់។

្ំណា:ំ ជំហានខាងឡប្កាមឡនះអា្ណប្បប្បនលអាប្ស័យឡៅឡលងកំណែរបស់ Windows ណដលរានដំឡងងង។ សូមឡមងល តំបន់បណាតា ញជំនួយរបស ់Microsoft សប្មាប់ការណែនាំ្ ុងឡប្កាយបំលុត។

1. ភា្ជ ប់ប្យយហាវេា ស់ USB ឡៅកុំព្យូេ័ររបស់អ្នក។

2. ឡៅក្នុងការណសវេងរករបស់ Windows ងយបញចេូល Recovery (សា្តាǢរងឡាងងវាញិ)។
3. ឡៅក្នុងលេ្ធលលណសវេងរក ្ុ្ Create a recovery drive (បឡងតងតប្យយស្តា រឡងងង វិញ)។

ផ្ទា ំង User Account Control (ការប្រប់ប្រងរែនីអ្នកឡប្បង) នងងប្តូវរានបង្ហា ញ។
4. ្ុ្ រាេ/ចាស៎ ឡដងម្បីបនតា។

ផ្ទា ំង Recovery Drive (ប្យយស្តា រឡងងងវិញ) នងងប្តូវរានបង្ហា ញ។
5. ឡប្ជងសឡរីស Back up system files to the recovery drive (បប្មុងេុកឯកស្រប្បព័ន្ធឡៅក្នុងប្យយស្តា រឡងងង វិញ) រួ្្ុ្ បនាទា ប់។
6. ឡប្ជងសឡរីស USB flash drive (ប្យយហាវេា ស់ USB) និង្ុ្ បនាទា ប់។

ស្រមួយនងងឡល្ឡងងង ឡយយ្ង្អុលបង្ហា ញថាេិន្នន័យទាំងអស់ឡៅក្នុងប្យយហាវេា ស ់USB នងងប្តូវលុបឡចាល។
7. ្ុ្ បឡងតងត។
8. ្ុ្ បញចេប់។

សំរ៉ប់ព័ត៌មានបណន្ថមអំពីការតឡមួងង Window ឡយយឡប្បងប្យយស្តា រមម USB សូមឡមងលណល្នក ឡយះប្ស្យបញ្ហា  នន ឡសសវឡũណែនាំអំពីឡសងកម្ម លលិតលលរបស់អ្នកមមរយៈ www.dell.com/support/manuals។
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បឡងតងតប្យយស្ដា រឡងងងវិញសប្មាប់ Windows 7

https://support.microsoft.com
https://www.dell.com/support/manuals


តួ
ជំពូកឡនះបង្ហា ញពីេិដ្ឋភាពតួនឡប្្ងននមួយរន្ធ និងឧបករែ៍ភា្ជ ប់ឡហងយក៏ពន្យល់ពីប្រាប់្ុ្ FN នប់លងណដរ។
ប្បធានបេ :

• េិដ្ឋភាពបង្ហា ញ
• េិដ្ឋភាពខាងឡ្វេង
• េិដ្ឋភាពខាងស្តា ំ
• េិដ្ឋភាពកណនួងយក់រាតនដ
• េិដ្ឋភាពខាងឡប្កាម
• ប្រាប់្ុ្លួូវកាត់

េិដ្ឋភាពបង្ហា ញ
1. មីប្កូហវេូនខាងឡ្វេង 2. កាឡមរ៉ា
3. ពនួជាស្្ថ នភាពកាឡមរ៉ា 4. មីប្កូហវេូនខាងស្ដា ំ
5. ផ្ទា ងំ LCD

េិដ្ឋភាពខាងឡ្វេង
1. រន្ធតំែ្រនតាឡ្ួងង 2. ស្្ថ នភាពពនួជា
3. រន្ធ HDMI 4. រន្ធ USB 3.1 ជំនាន់ 1 ប្បឡ្េ C នមួយរន្ធឡអប្កង់
5. រន្ធកាត SD

េិដ្ឋភាពខាងស្តា ំ
1. រន្ធកាស
2. រន្ធ USB ជំនាន់ 3.1 ្ំនួន 1

េិដ្ឋភាពកណនួងយក់រាតនដ
1. ប៊ូតុងថាមពលនមួយកម្មវិធីអានស្្ន មប្មាមនដណដលនជឡប្មងសអា្មានឬអត់
2. កាដា រ្ុ្ (ឃីបត)
3. បនទាះបាះ

េិដ្ឋភាពខាងឡប្កាម
1. សួ្កយីឡហាឡសងកម្ម
2. ឧបករែ៍បំពងសំឡងង

ប្រាប់្ុ្លួូវកាត់
្ំណា:ំ តួអកសេរឡៅឡលងកាដា រ្ុ្អា្ខុសរា្ន អាប្ស័យឡលងការកំែត់ភាស្របស់កាតា រ្ុ្។ ប្រាប់្ុ្ណដលប្តូវរានឡប្បងសប្មាប់លួូវកាត់ឡៅណតមានដូ្រា្ន ឡៅប្រប់ការកំែត់ភាស្ទាងំអស់។
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មរ៉ង 2. បញ្ជីប្រាប់្ុ្លួូវកាត់ 

ប្រាប់្ុ្ មុខង្រ្ម្បង មុខង្របនាទា ប់បនសេំ (Fn + ប្រាប់្ុ្)

Esc Escape បិេឡបងកការចាក់ឡស្ប្រាប់្ុ្ Fn

F1 បិេអូឌីយាូ មុខង្រ F1

F2 បន្ថយកប្មិតសំឡងង មុខង្រ F2

F3 បឡងតងនកប្មិតសំឡងង មុខង្រ F3

F4 បិេមីប្កូហវេូន មុខង្រ F4

F5 ឡបងក/បិេ ពនួជាឡប្កាយកាតា រ្ុ្ មុខង្រ F5

F6 បន្ថយកប្មិតពនួជា មុខង្រ F6

F7 បឡងតងនកប្មិតពនួជា មុខង្រ F7

F8 បតាូរឡៅឡអប្កង់ខាងឡប្ប មុខង្រ F8

F10 ថតនលទាឡអប្កង់ មុខង្រ F10

F11 េំព័រឡដងម មុខង្រ F11

F12 េំព័របញចេប់ មុខង្រ F12
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ព័ត៌មានអំពីប្បព័ន្ធមាា សុីន
ជំពូកព័ត៌មានសតាីពីប្បព័ន្ធលតាល់ព័ត៌មានលម្អិតអំពីកុំព្យូេ័ររបស់អ្នក។

ប្បធានបេ :

• េិដ្ឋភាពេូឡៅននលលិលល
• ការឡប្បបបឡធសបលលិតលល
• លក្ខែៈបឡ្ចេកឡេសប្បព័ន្ធ
• ឡរាលនឡយ៉រាយរាំប្េ

េិដ្ឋភាពេូឡៅននលលិលល
Vostro 5391 រជានកុំព្យូេ័រយួរនដ 13 អុីញណដលលតាល់នូវលក្ខែៈដូ្ខាងឡប្កាម៖

● Intel Core i3/i5/i7 ជំនាន់េី 10
● Intel Dual Band Wireless AC 9560 (802.11ac) 2x2 + Bluetooth 5.0 (នជឡប្មងស)
● Intel Dual Band Wireless AC 9462 (802.11ac) 2x2 + ប៊ួូធូស 5.0 (នជឡប្មងស)
● ប្យយស្្ថ នភាពរឹង M.2 2280 ្ំនួនមួយ
● ឧបករែ៍អានស្្ន មប្មាមនដ - នជឡប្មងស
● ពនួជាឡប្កាយកាតា រ្ុ្ - នជឡប្មងស

ការឡប្បបបឡធសបលលិតលល
ប្បធានបេឡនះពែ៌នាលម្អិតអំពីការឡប្បបបឡធសបលលិតលលនមួយនងងលលិតលលជំនាន់មុន។

មរ៉ង 3. ការឡប្បបបឡធសបលលិតលល 

លក្ខែៈពិឡសស Vostro 5390 Vostro 5391

អង្គដំឡែងរការ អង្គដំឡែងរការ Intel Core i5 និង i7 ជំនាន់េ ី8 Intel Core i3, i5 និង i7 ជំនាន់េី 10

អង្គ្ងចាំ ការយក់ផ្ទា ងំឡម LPDDR3, 2133MHz រហូតដល់ 16 GB ការយក់ផ្ទា ំងឡម LPDDR3, 2133MHz រហូតដល់ 16 GB

វីឡដអូ ● ប្កាហវេិកនប់ Intel UHD 620 Graphics
● ប្កាហវេិក NVDIA M250 នមួយ 2GB GDDR5 vRAM

● ប្កាហវេិកនប់ Intel UHD Graphics
● ប្កាហវេិក NVDIA M250 នមួយ 2GB GDDR5 vRAM

អូឌីយាូ Realtek ALC3204 នមួយនងង Waves MaxxAudio Pro Realtek ALC3204 នមួយនងង Waves MaxxAudio Pro

កាត/ឧបករែ៍អានស្្ន មប្មាមនដ ● ឧបករែ៍អានកាត microSD
● ឧបករែ៍អានស្្ន មប្មាមនដណដលនជឡប្មងស

● រន្ធ microSD
● កម្មវិធីអានស្្ន មប្មាមនដ—នជឡប្មងស

រន្ធ្ូល ● កាតា រ្ុ្រា្ម នពនួជាឡប្កាយ
● បនទាះពហុបាះ។

● កាតា រ្ុ្រា្ម នពនួជាឡប្កាយ
● បនទាះពហុបាះ។

ឡអប្កង់ ● ឡអប្កង់ 13 អុីញ មិនបាះ ប្បឆាងំ្ំណាងំផួ្ត
● 1366 x 768 (HD)
● 1920 x 1080 (FHD)

● ឡអប្កង់ 13 អុីញ មិនបាះ ្ំណាងំផួ្ត
● 1366 x 768 (HD)
● 1920 x 1080 (FHD)

ប្យយអុបេិក ឡេ ឡេ

ឥតណខសេ ជឡប្មងស LAN ឥតណខសេ៖

● Qualcomm QCA9565, DW1707 802.11bgn

ជឡប្មងស LAN ឥតណខសេ៖

● Qualcomm QCA9565, DW1707 802.11bgn

4

10 ព័ត៌មានអំពីប្បព័ន្ធមាា សុីន



មរ៉ង 3. ការឡប្បបបឡធសបលលិតលល (រានបនតា)

លក្ខែៈពិឡសស Vostro 5390 Vostro 5391

● អាយប់េ័រឥតណខសេ Qualcomm QCA9377 802.11ac Dual Band
(1x1) + ប៊ួូធូស 4.1

● អាយប់េ័រឥតណខសេ Qualcomm QCA61x4A 802.11ac Dual Band
(2x2) + ប៊ួូធូស 4.1

● កាតឥតណខសេ Intel Wireless-9462 802.11AC 1x1 Wi-Fi + ប៊ួូធូស
V5.0

● Intel Wireless-AC 9560, 802.11ac 2x2 Wi-Fi + ប៊ួូធូស
V5.0

● អាយប់េ័រឥតណខសេ Qualcomm QCA9377 802.11ac Dual Band
(1x1) + ប៊ួូធូស 4.1

● អាយប់េ័រឥតណខសេ Qualcomm QCA61x4A 802.11ac Dual Band
(2x2) + ប៊ួូធូស 4.1

● កាតឥតណខសេ Intel Wireless-9462 802.11AC 1x1 Wi-Fi + ប៊ួូធូស
V5.0

● Intel Wireless-AC 9560, 802.11ac 2x2 Wi-Fi + ប៊ួូធូស
V5.0

កាឡមរ៉ា  និងមីប្កូហវេូន ● ឡវបឡខម (នជឡប្មងស) - 1280 x 720 (HD) ឡៅ 30 fps
● ផ្ទា ំងឡអប្កង់មិនបាះ៖ កាឡមរ៉ា  HD 720p ណដលមានមីប្កូហវេូនឌីជីថលណតមួយ
● មីប្កូហវេូន (នជឡប្មងស) – មីប្កូហវេូនណតមួយកាត់បន្ថយសំឡងងរំខាន

● ឡវបឡខម (នជឡប្មងស) - 1280 x 720 (HD) ឡៅ 30 fps
● ផ្ទា ំងឡអប្កង់មិនបាះ៖ កាឡមរ៉ា  HD 720p ណដលមានមីប្កូហវេូនឌីជីថលណតមួយ
● មីប្កូហវេូន (នជឡប្មងស) – មីប្កូហវេូនណតមួយកាត់បន្ថយសំឡងងរំខាន

ពហុឡមឡឌស 2 x 2 W MaxxAudio Pro 2 x 2 W MaxxAudio Pro

រន្ធ និងឧបករែ៍ភា្ជ ប់
● 2x USB 3.1 ជំនាន់េ ី1
● រន្ធ 1x USB 2.0
● HDMI 1.4b
● កាត microSD
● ឡស្ Kensington

● 1 x USB 3.1 ជំនាន់េី 1
● រន្ធ USB 2.0 x 1
● 1 x USB 3.1 ប្បឡ្េ C ជំនាន់េី 1
● HDMI 1.4b
● កាត microSD
● ឡស្ Kensington

ថាមពល ● 45 ងា ត់
● 65 ងា ត់

● 45 ងា ត់
● 65 ងា ត់

ថ្ម ថ្ម លី្ូមអុីយាុង 'ស្្ម ត' 4 ប្រាប់ 45 Whr ● ថ្ម លី្ូមអុីយាុង 'ស្្ម ត' 4 ប្រាប់ 45 Whr

ប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការ ● Microsoft Windows 10 Pro 64 bit
● Windows 10 Home (64 bit)
● Microsoft Windows 10 Pro National Academic (64-

bit)
● Ubuntu

● Microsoft Windows 10 Pro 64-bit
● Windows 10 Home (64 bit)
● Ubuntu 16.04 LTS 64-bit

េំងន់ 2.86 ឡផ្ន/ 1.3 រ.ក 2.86 ឡផ្ន/ 1.3 រ.ក

លក្ខែៈបឡ្ចេកឡេសប្បព័ន្ធ
្ំណា:ំ ការលតាល់ឡអាយទាំងឡនះអា្ណប្បប្បនលមមតំបន់ ។ លក្ខែៈបឡ្ចេកឡេសខាងឡប្កាមឡនះប្រាន់ណតនការតប្មូវឡយយ្្បាប់ឡដងម្បីភា្ជ ប់នមួយកុំព្យូេ័ររបស់អ្នកបាុឡណាោ ះ។ សប្មាប់ព័ត៌មានបណន្ថមសតាីពីការកំែត់រ្នាសម្ព័ន្ធកុំព្យូេ័ររបស់អ្នក សូម្ូលឡៅ Help and Support

ឡៅក្នុងប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការ Windows របស់អ្នកឡហងយឡប្ជងសឡរីសជឡប្មងសឡដងម្បីឡមងលព័ត៌មានអំពីកុំព្យូេ័ររបស់អ្នក។

ព័ត៌មានអំពីប្បព័ន្ធមាា សុីន
មរ៉ង 4. ព័ត៌មានអំពីប្បព័ន្ធមាា សុីន 

លក្ខែៈពិឡសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណល្នកបឡ្ចេកឡេស

សំែុំឈីប រានរួមបញចេូលឡៅក្នុងអង្គដំឡែងរការ

េេងងណខសេភា្ជ ប់ DRAM 64-bit

FLASH EPROM 32 MB

PCIe bus រហូតដល់ជំនាន់ 3

ឡ្វហវេកង់បងសខាងឡប្ប រហូតដល់ 8 GT/s
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អង្គដំឡែងរការ

្ំណា:ំ ្ំនួនអង្គដំឡែងរការមិនណមននរង្វេ ស់ននការដំឡែងរការឡេ។ ការមានអង្គដំឡែងរការអា្មានការផួ្ស់បតាូរ និងអា្ណប្បប្បនលមមតំបន់/ប្បឡេស។

មរ៉ង 5. លក្ខែៈបឡ្ចេកឡេសអង្គ្ងចាំ 

ប្បឡ្េ UMA ប្កាហវេិក

អង្គដំឡែងរការ Intel Core i7 ជំនាន់េី 10 (ឃំួ្ងសមា្ង ត ់8 MB, ្ំនួនស្នូល 4/ឡប្សត 8,
រហូតដល់ 4.6 GHz, 15 W TDP)

ប្កាហវេិក Intel UHD

អង្គដំឡែងរការ Intel Core i5 ជំនាន់េី 10 (ឃំួ្ងសមា្ង ត់ 6 MB, ្ំនួនស្នូល 4/ឡប្សត
8, រហូតដល់ 3.9 GHz, 15 W TDP)

ប្កាហវេិក Intel UHD

អង្គដំឡែងរការ Intel Core i3 ជំនាន់េី 10 (ឃំួ្ងសមា្ង ត់ 4 MB, ្ំនួនស្នូល 2/ឡប្សត 4,
រហូតដល់ 3.5 GHz, 15 W TDP)

ប្កាហវេិក Intel UHD

អង្គ្ងចាំ
មរ៉ង 6. លក្ខែៈបឡ្ចេកឡេសណល្នកអង្គ្ងចាំ 

លក្ខែៈពិឡសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណល្នកបឡ្ចេកឡេស

ការកំែត់រ្នាសម្ព័ន្ធអង្គ្ងចាំអប្បបរមា 4 GB

ការកំែត់រ្នាសម្ព័ន្ធអង្គ្ងចាំអតិបរមា 16 GB

្ំនួនរន្ធ ល្សារភា្ជ ប់

ជឡប្មងសអង្គ្ងចាំ ● 4 GB
● 8 GB
● 16 GB

ប្បឡ្េ LPDDR3

ឡល្បនន 2133Mhz

ការរក្សាេុក
មរ៉ង 7. លក្ខែៈបឡ្ចេកឡេសណល្នកេំហំលទាុក 

ប្បឡ្េ កមតា សំែុំណបបបេ អនតារមុខ សមត្ថភាព

អង្គលទាុកេិន្នន័យ្ម្បង ● M.2 2230 SSD
● M.2 2280 SSD

● ថា្ន ក់ 35
● ថា្ន ក់ 40

● រហូតដល់ 512 GB
● រហូតដល់ 512 GB

អង្គលទាុកេិន្នន័យបនាទា ប់បនសេំ M.2 2230 ថា្ន ក់ 35 រហូតដល់ 512 GB (ការកំែត់រ្នាសម្ព័ន្ធសប្មាប់ណត PC
WLAN ឡ្ម្ម បាុឡណាោ ះ, ឡប្បងរន្ធ WWAN M.2)

អង្គ្ងចាំ Intel Optane M.2 2230/2280 SSD PCIe 3x2 NVMe 1.1 រហូតដល់ 16 GB
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ឧបករែ៍ភា្ជ ប់ផ្ទា ងំប្បព័ន្ធ
មរ៉ង 8. ឧបករែ៍ភា្ជ ប់ផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ 

លក្ខែៈពិឡសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណល្នកបឡ្ចេកឡេស

ឧបករែ៍ភា្ជ ប់ផ្ទា ំង M.2 ● ឧបករែ៍ភា្ជ ប់ M.2 2230 hybrid Key-E មួយ
● ឧបករែ៍ភា្ជ ប់ M.2 2280 Key-M មួយ
● ឧបករែ៍ភា្ជ ប់ M.2 3042 Key-B មួយ

● ឧបករែ៍ភា្ជ ប់ Key-E M.2 2230 មួយ
● ឧបករែ៍ភា្ជ ប់ Key-E M.2 2280 មួយ
● ឧបករែ៍ភា្ជ ប់ M.2 3042 Key-B មួយ

ឧបករែ៍អានកាតឡមឡឌស
មរ៉ង 9. លក្ខែៈបឡ្ចេកឡេសកម្ម វិធីអានកាតឡមឡឌស 

លក្ខែៈពិឡសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណល្នកបឡ្ចេកឡេស

ប្បឡ្េ ឧបករែ៍អានកាត Micro SD

កាត Micro SD

អូឌីយាូ
មរ៉ង 10. លក្ខែៈបឡ្ចេកឡេសណល្នកអូឌីយាូ 

លក្ខែៈពិឡសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណល្នកបឡ្ចេកឡេស

ឧបករែ៍បញ្្ជ Realtek ALC3204 នមួយនងង Waves MaxxAudio Pro

ការបណមួងឡសដាឡរាអូ 24-bit DAC (ឌីជីថលឡៅអាណាងុក) និង ADC (អាណាងុកឡៅឌីជីថល)

ប្បឡ្េ អូឌីយាូ HD

ឧបករែ៍បំពងសំឡងង ពីរ

អនតារមុខ ខាងក្នុង៖

● Intel HDA (អូឌីយាូរុែភាពខ្ពស់)

ខាងឡប្ប៖

● 7.1 ឆាណនលបឡញចេញមម HDMI
● បញចេូលមីប្កូហវេូនឌីជីថលឡលងមាូឌុលកាឡមារ៉
● ណខសេឡយតកាស (កាសឡសតារីអូ/មីប្កូហវេូន្ូល)

អំ្ួីឧរាល័រខាងក្នុង រានរួមបញចេូលឡៅឡលង ALC3204 (Class-D 2 W)

ឧបករែ៍បញ្្ជ សំឡងងខាងឡប្ប ប្រាប់្ុ្លួូវកាត់សប្មាប់ប្រប់ប្រងឡមឡឌស

ឧរាល័របឡញចេញសឡមួង៖ មធ្យម៖ 2 W

ខ្ពស់បំលុត៖ 2.5 W

មីប្កូហវេូន មីប្កូហវេូនអាឡរាឌីជីថល
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កាតវីឡដអូ
មរ៉ង 11. លក្ខែៈបឡ្ចេកឡេសកាតវីឡដអូ 

ឧបករែ៍បញ្្ជ ប្បឡ្េ ភាពអាប្ស័យនន CPU ប្បឡ្េអង្គ្ងចាបំ្កាហវេិក សមត្ថភាព ការរាបំ្េឡអប្កង់ខាងឡប្ប រុែភាពបង្ហា ញអតិបរមា

NVDIA M250 ណល្នកយ្់ៗពីរា្ន NA GDDR5 2 GB រន្ធ HDMI 1.4 b 1920 x 1200@60 Hz

កាឡមរ៉ា
មរ៉ង 12. លក្ខែៈបឡ្ចេកឡេសណល្នកកាឡមរ៉ា  

លក្ខែៈពិឡសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណល្នកបឡ្ចេកឡេស

ប្បឡ្េកាឡមរ៉ា 2.7 មម, ឡងន 4 ប្រាប់, កាឡមរ៉ា  HD RGB

រុែភាពបង្ហា ញ រូបភាព៖ 0.92 ឡមហា្គ ្ិកណសល

វីឡដអូ៖ 1280 x 720 (HD) ឡៅ 30 fps

មុំឡមងលមមអងតត់ប្េូង 74.9 ដជាឡប្ក

ប្បឡ្េអង្គញាែ បឡ្ចេកវិេ្យាអង្គញាែ CMOS

ឥតណខសេ
មរ៉ង 13. លក្ខែៈបឡ្ចេកឡេសណល្នកឥតណខសេ 

លក្ខែៈពិឡសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណល្នកបឡ្ចេកឡេស

WLAN ● Intel Dual Band Wireless AC 9560 Wi-Fi (802.11ac) 2x2 + ប៊ួូធូស 5.0 (ប៊ួូធូសនជឡប្មងស)
● Intel Dual Band Wireless AC 9462 Wi-Fi (802.11ac) 1x1 + ប៊ួូធូស 5.0

WWAN Intel XMM 7360 LTE-Advanced, Cat 9

រន្ធ និងឧបករែ៍ភា្ជ ប់
មរ៉ង 14. រន្ធ និងឧបករែ៍ភា្ជ ប់ 

លក្ខែៈពិឡសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណល្នកបឡ្ចេកឡេស

កម្មវិធីអានកាតអង្គ្ងចាំ ឧបករែ៍អានកាត 1 x MicroSD 3.0

កម្មវិធីអាន SIM កាត ថាសកាត 1 x uSim (កុំព្យូេ័រឡ្ម្ម បាុឡណាោ ះ)

USB ● 1 x USB ប្បឡ្េ C 3.1 ជំនាន់េី 1 នមួយការបញ្ជូនថាមពល និង DisplayPort 1.2
● 1 x USB 3.1 ជំនាន់េី 1

អូឌីយាូ 1 x អូឌីយាូស្កល (កាស/មីប្កូហវេូន)

វីឡដអូ 1 x HDMI 1.4

ឡលសេងៗ ● 1 x DC-្ូល, 4.5 មម រាណរាល
● 1 x ឧបករែ៍អានស្្ន មប្មាមនដណដលនជឡប្មងសឡៅក្នុងប៊ូតុងថាមពល
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ឡអប្កង់
មរ៉ង 15. លក្ខែៈបឡ្ចេកឡេសណល្នកឡអប្កង់ 

លក្ខែៈពិឡសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណល្នកបឡ្ចេកឡេស

ប្បឡ្េ រុែភាពកប្មិតខ្ពស់ឡពញ (FHD)

កម្ពស់ (តំបន់សកម្ម) 165.24 មម (6.5 អុីញ)

េេងង (តំបន់សកម្ម) 293.76 មម (11.6 អុីញ)

អងតត់ប្េូង 337.04 មម (13.3 អុីញ)

្ិ្ណសលក្នុងមួយអុីញ (PPI) 166

សមាមាប្តភាពលទាុយរា្ន 400:1

អាងំតង់សុីឡត/ពនួជា (ធម្មម) 300 nits

អប្មរីឡ្វហវេស 60 Hz

ការឡមងលពីមុំឡលតាក (អប្បរមា) +/- 80 ដជាឡប្ក

ការឡមងលពីមុំបញររ (អប្បរមា) +/- 80 ដជាឡប្ក

ការឡប្បងប្រាស់ថាមពល (អតិបរមា) 4.6 ងា ត់

កាដា រ្ុ្ (ឃីបត)
មរ៉ង 16. លក្ខែៈបឡ្ចេកឡេសណល្នកកាតា រ្ុ្ 

លក្ខែៈពិឡសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណល្នកបឡ្ចេកឡេស

្ំនួនប្រាប់្ុ្ ● សហរដ្ឋអាឡមរិក និងកាណាយ៖ 81 ប្រាប់
● ្ប្ក្ពអង់ឡរួស៖ 82 ប្រាប់
● ជបាុន៖ 85 ប្រាប់

េំហំ ● រមួាតរងងប្រាប់្ុ្ X=18.70 មម
● ្មា្ង យរងងប្រាប់្ុ្ Y = 18.05 មម

កាដា រ្ុ្មានពនួជាឡ្ួងងខាងឡប្កាយ នជឡប្មងស (ពនួជាឡប្កាយ និងរា្ម នពនួជាឡប្កាយ)

េប្មង់ QWERTY

បនទាះបាះ
មរ៉ង 17. លក្ខែៈបឡ្ចេកឡេសបនទាះបាះ 

លក្ខែៈពិឡសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណល្នកបឡ្ចេកឡេស

រុែភាពបង្ហា ញ 1920 x 1080

វិមាប្ត ● េេងង៖ 105 មម (4.13 អុីញ)
● កម្ពស់៖ 65 មម (2.56 អុីញ)
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មរ៉ង 18. កាយវិការណដលរានរាំប្េ 

កាយវិការណដលរានរាបំ្េ Windows 10

ការផួ្ស់េីេសសេន៍ប្េនិ្ រានរាបំ្េ

ការ្ុ្/ ការបាះ រានរាបំ្េ

្ុ្ និងអូស រានរាបំ្េ

ការអូសឡយយប្មាម 2 រានរាបំ្េ

ពប្ងីក/បប្ងនមឡយយប្មាម 2 រានរាបំ្េ

បាះឡយយប្មាម 2 (្ុ្ឡ៉ៅា ស៍ខាងស្តា ំ) រានរាបំ្េ

បាះឡយយប្មាម 3 (ឡៅ Cortana) រានរាបំ្េ

បាះឡយយប្មាម 3 (ឡមងល windows ណដលឡបងកទាំងអស)់ រានរាបំ្េ

អូស្ុះឡប្កាមឡយយប្មាម 3 (បង្ហា ញឡដសថប) រានរាបំ្េ

អូសឡៅស្តា ំ ឬឡ្វេងឡយយប្មាមនដ 3 (បដាូររងង windows ណដលឡបងក) រានរាបំ្េ

បាះឡយយប្មាមនដ 4 (ឡៅ Action Center) រានរាបំ្េ

អូសឡៅស្តា ំ ឬឡ្វេងឡយយប្មាម 4 (បដាូរឡដសថបនិម្មិត) រានរាបំ្េ

ឧបករែ៍អានស្្ន មប្មាមនដ (FPR)—នជឡប្មងស
មរ៉ង 19. លក្ខែៈបឡ្ចេកឡេសននឧបករែ៍អានស្្ន មប្មាមនដ 

លក្ខែៈពិឡសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណល្នកបឡ្ចេកឡេស

ប្បឡ្េ FPR ឡៅក្នុងប៊ូតុងថាមពល

បឡ្ចេកវិេ្យាអង្គញាែ សមត្ថភាព

កប្មិតរុែភាពអង្គញាែ 500 ppi

តំបន់អង្គញាែ 4.06 មម x 3.25 មម

ប្បព័ន្ធដំឡែងរការ
មរ៉ង 20. ប្បព័ន្ធដំឡែងរការ 

លក្ខែៈពិឡសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណល្នកបឡ្ចេកឡេស

ប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការណដលរានរាបំ្េ ● Windows 10 Home (64 bit)
● Windows 10 Professional (64-bit)
● Ubuntu 16.04 LTS 64-bit

ថ្ម
មរ៉ង 21. ថ្ម 

លក្ខែៈពិឡសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណល្នកបឡ្ចេកឡេស

ប្បឡ្េ ● លី្ូមអុីយាុង "ស្្ម ត" 4 ប្រាប់ (45 WHr)
● លី្ូមអុីយាុង "ស្្ម ត" 4 ប្រាប់ (52 WHr)

ខា្ន ត េេងង

ជឡប្៉ៅ

4.30 ម.ម (0.17 អុីញ)

257.60 មម (10.17 អុីញ)
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មរ៉ង 21. ថ្ម (រានបនតា)

លក្ខែៈពិឡសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណល្នកបឡ្ចេកឡេស

កម្ពស់ 97.04 មម (3.82 អុីញ)

េម្ងន់ (អតិបរមា) 0.22 រក (0.49 ឡផ្ន)

កមួាងំនវាូល៍ 7.60 VDC

អាយុកាលជីវិត វដដាផ្ដា ្់/បញចេូលថ្ម 300

រយៈឡពលស្កថ្មឡៅឡពលកុំព្យូេ័របិេ (ប្បហាក់ប្បណហល) 4 ឡមាា ង (ឡៅឡពលកុំព្យូេ័របិេ)

រយៈឡពលប្បតិបតតាិការ ណប្បប្បនលអាប្ស័យឡលងលក្ខខែ្ឌ ប្បតិបតតាិការ និងអា្កាត់បន្ថយរានឡប្្ងន្ំឡពាះលក្ខខែ្ឌ ថាមពលខួាងំនក់ោក់។

កប្មិតសីតុែហា ភាព៖ ដំឡែងរការ 0°C ឡៅ 35°C (32°F ឡៅ 95°F)

កប្មិតសីតុែហា ភាព៖ រក្សាេុក -40°C ឡៅ 65°C (-40°F ឡៅ 149°F)

ថ្មប្រាប់សំណបាត CR-2032

្ំណា:ំ ឡយងងសូមណែនាឱំ្យអ្នកឡប្បងថ្មប្រាប់សំណបាតរបស់ Dell សប្មាប់កុំព្យូេ័ររបស់អ្នក។ ប្កុមហ៊ុន Dell មិនលតាល់ការធានាឡលងបញ្ហា ណដលបណាតា លមកពីការឡប្បងប្រាស់ឡប្រនងបនាទា ប់បនសេំ
ឬឡប្រនងបនួាស់ ណល្នកនានា ឬសមាសភារណដលមិនរានល្គត់ល្គង់ឡយយប្កុមហ៊ុន Dell ឡងងយ។

អាយប់េ័រថាមពល
មរ៉ង 22. លក្ខែៈបឡ្ចេកឡេសណល្នកអាយប់េ័រថាមពល 

លក្ខែៈពិឡសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណល្នកបឡ្ចេកឡេស

ប្បឡ្េ E65W

កមួាងំវូលឡ្ួងង្ូល 100 VAC - 240 VAC

្រនតាឡ្ួងង្ូល (អតិបរមា) 1.6 A

េំហំអាយប់េ័រ វិមាប្ត

នអុីញ៖ 1.1 x 1.9 x 4.3

នមម៖ 28 x 47 x 108

េម្ងន់ 0.29 រ.ក (0.64 ឡផ្ន)

ឡ្វហវេកង់(ចាប់សញ្ញា )្ូល 50 Hz ឡៅដល់ 60 Hz

្រនតាឡ្ួងងឡ្ញ 3.34 A (បនតា)

កប្មិតកមួាំងវាូលត៍ឡ្ួងង្ូល 19.5 VDC

កប្មិតសីតុែហា ភាព (កំពុងដំឡែងរការ) 0°C ឡៅ 40°C (32°F ឡៅ 104°F)

កប្មិតសីតុែហា ភាព (មិនកំពុងដំឡែងរការ) -40°C ដល់ 70°C (-40°F ដល់ 158°F)

លក្ខែៈបឡ្ចេកឡេសណល្នកអង្គញាែ និងឧបករែ៍ប្រប់ប្រង
មរ៉ង 23. លក្ខែៈបឡ្ចេកឡេសណល្នកអង្គញាែ និងឧបករែ៍ប្រប់ប្រង 

ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណល្នកបឡ្ចេកឡេស

1. អង្គញាែេមួាក់ឡសរីឡៅឡលងផ្ទា ងំឡម
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មរ៉ង 23. លក្ខែៈបឡ្ចេកឡេសណល្នកអង្គញាែ និងឧបករែ៍ប្រប់ប្រង (រានបនតា)

ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណល្នកបឡ្ចេកឡេស

2. អង្គញាែងស់េំហំមាា ឡញាេិក (ណសវេងរកឡៅឡពលរប្មបប្តូវរានបិេ)

វិមាប្ត និងេម្ងន់
មរ៉ង 24. វិមាប្ត និងេម្ងន់ 

លក្ខែៈពិឡសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណល្នកបឡ្ចេកឡេស

កម្ពស់ 16.80 មម/0.66 អុីញ (PC)

14.90 មម/ 0.59 អុីញ (PC)

េេងង 307.6 មម/ 12.11 អុីញ (PC)

307.6 មម/ 12.11 អុីញ (Al)

ជឡប្៉ៅ 204.50 មម/8.05 អុីញ (PC)

204.50 មម/8.05 អុីញ (Al)

េម្ងន់ ● 1.18 រ.ក / 2.61 ឡផ្ន (PC)
● 1.17 រ.ក / 2.59 ឡផ្ន (Al)

បរិយ៉កាសកុំព្យូេ័រ
កប្មិតបាះពាល់មានក្នុងខ្យល់៖ G1 ដូ្ណដលរានកំែត់ឡយយ ISA-S71.04-1985

មរ៉ង 25. បរិយ៉កាសកុំព្យូេ័រ 

កំពុងដំឡែងរការ ការរក្សាេុក

កប្មិតសីតុែហា ភាព 0°C ឡៅ 35°C (32°F ឡៅ 95°F) -40°C ឡៅ 65°C (-40°F ឡៅ 149°F)

បណប្មបប្មនលសំឡែងម (អតិបរមា) 10% ឡៅ 90% (មិនកក) 10% ឡៅ 95% (មិនកក)

រំញ័រ (អតិបរមា) 0.66 GRMS 1.30 GRMS

កប្មិតធួាក់ (អតិបរមា) 110 G† 160 G‡

Altitude (អតិបរមា) -15.2 ម ឡៅ 3048 ម (–50 ហវេីត ឡៅ 10,000 ហវេីត) មិនមាន

* រានងស់ណវងឡយយឡប្បងស្បុិ្រំញ័រន្ដន្យណដល្មួងបរិស្្ថ នឡប្បងប្រាស់។

† រានងស់ណវងឡយយឡប្បង្លនាពាក់កណាតា លសុីនុស 2 ms ឡៅឡពលប្យយថាសរឹងកំពុងឡប្បង។

‡ រានងស់ណវងឡយយឡប្បង្លនាពាក់កណាតា លសុីនុស 2 ms ឡៅឡពលក្បាលប្យយថាសរឹងស្ថិឡៅេីមំងឡៅឡស្ងបម។

សនតាិសុខ
មរ៉ង 26. សនតាិសុខ 

លក្ខែៈពិឡសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណល្នកបឡ្ចេកឡេស

មាូឌុលកម្មវិធីណដលេុក្ិតតា (TPM) 2.0 រានរួមបញចេូលឡៅឡលងផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ

Firmware TPM នជឡប្មងស

រាបំ្េ Windows Hello មាន, ឧបករែ៍អានស្្ន មប្មាមនដនជឡប្មងសឡៅឡលងប៊ូតុងថាមពល
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មរ៉ង 26. សនតាិសុខ (រានបនតា)

លក្ខែៈពិឡសស ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណល្នកបឡ្ចេកឡេស

ការបញ្្ជ ក់ FIPS 140-2 សប្មាប ់TPM មាន

សប្មាប់ឧបករែ៍អានស្្ន មប្មាមនដបាុឡណាោ ះ ឧបករែ៍អានស្្ន មប្មាមនដបាះឡៅក្នុងប៊ូតុងថាមពល្ងភា្ជ ប់ឡៅនងង Control vault 3

សូហវេណវរសនតាិសុខ
មរ៉ង 27. លក្ខែៈបឡ្ចេកឡេសណល្នកសូហវេណវរសនតាិសុខ 

ការបញ្្ជ ក់លម្អិតណល្នកបឡ្ចេកឡេស

Dell Client Command Suite

Dell Data Security and Management Software នជឡប្មងស

● Dell Endpoint Security Suite Enterprise
● Dell Data Guardian
● Dell Encryption Enterprise
● Dell Encryption Personal
● Dell Threat Defense
● MozyPro ឬ MozyEnterprise
● RSA NetWitness Endpoint
● RSA SecurID Access
● VMware Workspace ONE
● Absolute Endpoint Visibility and Control

ឡរាលនឡយ៉រាយរាបំ្េ
សប្មាប់ព័ត៌មានបណន្ថមសតាីពីឡរាលនឡយ៉រាយរាំប្េ សូមឡមងលអត្ថបេ្ំឡែះដងងមូលយ្ឋ ន PNP13290, PNP18925, និង PNP18955។

ព័ត៌មានអំពីប្បព័ន្ធមាា សុីន 19

https://kb.dell.com/infocenter/index?page=content&id=PNP13290
https://kb.dell.com/infocenter/index?page=content&id=PNP18925
https://kb.dell.com/infocenter/index?page=content&id=PNP18955


សូហវេណវរ
ជំពូកឡនះលតាល់ព័ត៌មានលម្អិតននប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការណដលរានរាំប្េនមួយនងងការណែនាំពី វិធីដំឡងងងប្យយវឺ។

ប្បធានបេ :

• ការទាញយកប្យយវឺ Windows

ការទាញយកប្យយវឺ Windows

1. ឡបងក ឡថបួិតកុំព្យូេ័រកុំព្យូេ័រយួរនដ។
2. ្ូលឡមងលឡរហេំព័រ Dell.com/support។
3. ្ុ្ឡលង Product Support (ការរាំប្េលលិតលល)ងយបញចេូល Service Tag (សួ្កឡសងកម្ម) ននឡថបួិតកុំព្យូេ័រកុំព្យូេ័រយួរនដបនាទា ប់មក្ុ្ឡលង Submit (បញ្ជូន)។

្ំណា:ំ ឡបងសិនអ្នកមិនមាន Service Tag (សួ្កឡសងកម្ម) សូមឡប្បងមុខង្ររកឡមងលសវេ័យប្បវតតាិ ឬរកឡមងលឡយយនដសប្មាប់មាូណដលនន ឡថបួិតកុំព្យូេ័រកុំព្យូេ័រយួរនដ ។

4. ្ុ្ឡលង Drivers and Downloads(ប្យយវឺ និងទាញយក)។
5. ឡប្ជងសយកប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការណដលរានដំឡងងងឡៅឡលងឡថបួិតកុំព្យូេ័រកុំព្យូេ័រយួរនដ។
6. អូសេំព័រ្ុះឡប្កាម ឡហងយឡប្ជងសយកប្យយវឺប្កាហវេិកឡដងម្បីដំឡងងង។
7. ្ុ្ឡលង Download File (ទាញយកឯកស្រ) ឡដងម្បីទាញយកប្យយវឺនន ឡថបួិតកុំព្យូេ័រកុំព្យូេ័រយួរនដ។
8. បនាទា ប់ពីបញចេប់ការទាញយក ប្តូវរុករកឡៅកាន់ថតណដលអ្នករានរក្សាេុកឯកស្រប្យយវី។
9. ្ុ្ឡេវេដងឡលងរូបតំណាងឯកស្រប្យយវឺ និងអនុវតតាមមការណែនាំឡៅឡលងឡអប្កង់។
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ការឡរសប្ំប្បព័ន្ធ

ប្បយ័ត្ន: ប្បសិនឡបងឡោកអ្នកមិនណមននអ្នកជំនាញក្នុងការឡប្បងកំព្យូរេ័រ មិនប្តូវបដាូរការកំែត់ក្នុងកម្ម វិធីដំឡងងង BIOS ឡនាះឡេ។ ការផួ្ស់បតាូរនក់ោក់អា្ឡធវេងឲ្យប្បតិបតតាិកំព្យូរេ័ររបស់ឡោកអ្នកមិនដំឡែងរការរានប្តងមប្តូវ។

្ំណា:ំ មុនឡពលឡោកអ្នកបដាូរការកម្ម វិធីដំឡងងង BIOS ឡោកអ្នករួរសរឡសរេុកអំពីព័ត៌មានននកម្ម វិធីដំឡងងង BIOS សប្មាប់ការឡប្បងប្រាស់ឡៅឡពលអនារត។

ឡប្បងកម្ម វិធីដំឡងងង BIOS ក្នុងឡរាលបំែងដូ្ខាងឡប្កាមឡនះ៖

● េេួលព័ត៌មានពីការដំឡងងងហាដណវរឡៅឡលងមាា សុីនកំព្យូេ័ររបស់ឡោកអ្នក ដូ្ន្ំនួនននអង្គ្ងចា ំRAM និងេំហំននហាដប្យយ។
● ណកណប្បព័ត៌មានរបស់ការកំែត់របស់ប្បព័ន្ធ។
● កំែត់ ឬណកណប្បជឡប្មងសណដលអា្ឡប្ជងសឡរីសឡយយអ្នកឡប្បងប្រាស់ ណដលមានដូ្ន ពាក្យសមា្ង ត់របស់អ្នកឡប្បងប្រាស់, ប្បឡ្េននប្យយថាសរឹងណដលរានដំឡងងង និងឡបងកឬបិេឧបករែ៍្ម្បង។

ប្បធានបេ :

• មុជានុយប៊ូត
• ប្រាប់្ុ្រុករក
• លំយប់ប៊ូត
• ជឡប្មងសដំឡងងងប្បព័ន្ធ
• ការអាប់ឡដត BIOS ក្នុង Windows
• ពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងពាក្យសមា្ង ត់ដំឡងងង

មុជានុយប៊ូត
្ុ្ <F12> ឡៅឡពលណដលងូឡហា្គ  Dell ឡល្ឡងងងឡដងម្បីចាប់ឡលតាងមមុជានុយប៊ូតណតមួយនមួយបញ្ជីឧបករែ៍ប៊ូតប្តងមប្តូវសប្មាប់ប្បព័ន្ធ។ ជឡប្មងសដំឡងងង BIOS និងការវិនិ្ឆេ័យក៏ប្តូវរានបញចេូលក្នុងមុជានុយឡនះលងណដរ។ ឧបករែ៍ណដលមានឡៅឡលងមុជានុយប៊ូតអាប្ស័យឡលងឧបករែ៍ណដលអា្ប៊ូត
រានឡៅក្នុងប្បព័ន្ធ។ មុជានុយឡនះមានប្បឡយ៉ជន៍ឡៅឡពលអ្នក្ង់ប៊ូតឧបករែ៍នក់ោក់ណាមួយ ឬឡដងម្បីបង្ហា ញនូវការវិនិ្ឆេ័យសប្មាប់ប្បព័ន្ធ។ ការឡប្បងមុជានុយប៊ូតមិនឡធវេងការផួ្ស់បតាូរនូវលំយប់ប៊ូតណដលប្តូវរានលទាុកឡៅក្នុង BIOS ឡងងយ។

ជឡប្មងសទាំងឡនះរជា៖

● ប៊ូត UEFI ៖

○ Windows Boot Manager (អ្នកប្រប់ប្រងប៊ូត Windows)

●

● ជឡប្មងសឡលសេងឡេសត៖

○ ដំឡងងង BIOS
○ BIOS Flash Update (ការអាប់ណដតផួ្ស ់BIOS)
○ ការវិនិ្ឆេ័យ
○ Change Boot Mode Settings (បដាូរការកំែត់មាូដប៊ូត)

ប្រាប់្ុ្រុករក
្ំណា:ំ ្ំឡពាះជឡប្មងស System Setup (ដំឡងងងប្បព័ន្ធ) ភារឡប្្ងន ការផួ្ស់បដាូរណដលអ្នកឡធវេងប្តូវរានថតេុក បាុណនតាមិនទាន់មានប្បសិេ្ធភាពឡេលុះប្មណតអ្នកចាប់ឡលដាងមប្បព័ន្ធឡងងងវិញ។

ប្រាប់្ុ្ Navigation (រុករក)
Up arrow (ប្ពនញឡងងងឡលង) ផួ្ស់េីឡៅកាន់ងលពីមុន។

Down arrow (ប្ពនញ
្ុះឡប្កាម)

ផួ្ស់េីឡៅកាន់ងលបនាទា ប់។

Enter (បញចេូល) អនុញ្ញា តឲ្យអ្នកឡប្ជងសយកតនមួឡៅក្នុងប្បអប់ណដលរានឡប្ជងសឡរីស (ប្បសិនឡបងមាន) ឬអនុវតតាមមតំែឡៅក្នុងប្បអប់។

Spacebar (ររារដកឃួ្) ពប្ងីក ឬបប្ងនមបញ្ជីេមួាក់ ប្បសិនឡបងមាន។

Tab (ឡថប) ផួ្ស់េីឡៅនលទាឡផ្តា តបនាទា ប់។
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ប្រាប់្ុ្ Navigation (រុករក)
Esc បនដាឡៅេំព័រមុនរហូតដល់អ្នកពិនិត្យឡមងលឡអប្កង់សំខាន់។ ្ុ្ Esc ឡៅក្នុងឡអប្កង់សំខាន់់ បង្ហា ញស្រមួយឲ្យអ្នកប្តូវរក្សាការផួ្ស់បដាូរណាមួយភួាមៗ និងចាប់ឡលដាងមប្បព័ន្ធឡងងងវិញ។

លំយប់ប៊ូត
លំយប់ប៊ូតអនុញ្ញា តឲ្យអ្នករំលងលំយប់ប៊ូតណដលកំែត់ការដំឡងងងប្បព័ន្ធ និងប៊ូតឡយយផ្ទា ល់ឡៅឧបករែ៍នក់ោក ់(ឧេហរែ៍៖ ប្យយអុបេិ្ ឬប្យយថាសរឹង)។ អំងុងឡពលឡតសដាឡយយខួននឯងឡលងថាមពល (POST), ឡៅឡពលនិមិតតាសញ្ញា  Dell ឡ្ញឡងងង អ្នកអា្៖

● Access System Setup (្ូលដំឡែងរការដំឡងងងប្បព័ន្ធ) ឡយយ្ុ្ប្រាប់្ុ្ F2
● នាយំកមុជានុយប៊ូតមួយដងឡងងងមកឡយយ្ុ្ប្រាប់្ុ្ F12

មុជានុយប៊ូតមួយដងបង្ហា ញឧបករែ៍ណដលអ្នកអា្ប៊ូតពីរួមទាំងជឡប្មងសវិនិ្ឆេ័យ។ ជឡប្មងសមុជានុយប៊ូតរួមមាន៖ ជឡប្មងសមជានុយប៊ូតមានដូ្ន៖

● ប្យយ្ល័ត (ឡបងមាន)
● ប្យយ STXXXX

្ំណា:ំ XXX សមា្គ ល់ឡលខប្យយ SATA។

● ប្យយអុបេិ្ (ឡបងមាន)
● ប្យយថាសរឹង SATA (ឡបងមាន)
● ការវិនិ្ឆេ័យ

្ំណា:ំ ការឡប្ជងសយក Diagnostics(ការវិនិ្ឆេ័យ)នងងបង្ហា ញឡអប្កង ់ePSA diagnostics(ការវិនិ្ឆេ័យ ePSA) ។

ឡអប្កង់លំយប់ប៊ូតក៏បង្ហា ញជឡប្មងស្ូលឡប្បងឡអប្កង់ (System Setup) ដំឡងងងប្បព័ន្ធលងណដរ។

ជឡប្មងសដំឡងងងប្បព័ន្ធ
្ំណា:ំ អាប្ស័យឡលងឡថបួិតកុំព្យូេ័រកុំព្យូេ័រយួរនដ ឡហងយនិងឧបករែ៍ណដលរានតឡមួងងរបស់ង ឧបករែ៍ណដលរានរ៉យក្នុងណល្នកឡនះអា្ ឬមិនអា្មាន។

ជឡប្មងសដំឡងងងប្បព័ន្ធ

្ំណា:ំ អាប្ស័យឡៅឡលងកុំព្យូេ័រ និងឧបករែ៍ណដលរានដំឡងងងរបស់ង ធាតុណដលរ៉យឡៅក្នុងណល្នកឡនះអា្បង្ហា ញ ឬ មិនអា្បង្ហា ញឡងងងឡេ។

មរ៉ង 28. ជឡប្មងសដំឡងងងប្បព័ន្ធ—មុជានុយព័ត៌មានប្បព័ន្ធមាា សុីន 

េិដ្ឋភាពេូឡៅ

BIOS Version បង្ហា ញឡលខកំណែ BIOS។

Service Tag បង្ហា ញសួ្កឡសងកម្មរបស់កុំព្យូេ័រអ្នក។

Asset Tag បង្ហា ញសួ្កកម្មសិេ្ធរបស់កុំព្យូេ័រ។

សួ្កមាចេ ស់កម្មសិេ្ធិ បង្ហា ញសួ្កមាចេ ស់កម្មសិេ្ធិរបស់កុំព្យូេ័រ។

កាលបរិឡ្ឆេេលលិត បង្ហា ញកាលបរិឡ្ឆេេលលិតរបស់កុំព្យូេ័រ។

កាលបរិឡ្ឆេេនមាចេ ស់កម្មសិេ្ធិ បង្ហា ញកាលបរិឡ្ឆេេនមាចេ ស់កម្មសិេ្ធិរបស់កុំព្យូេ័រ។

ឡលខកូដឡសងកម្មរហ័ស បង្ហា ញឡលខកូដឡសងកម្មរហ័សកុំព្យូេ័រ។

សួ្កមាចេ ស់កម្មសិេ្ធិ បង្ហា ញសួ្កមាចេ ស់កម្មសិេ្ធិរបស់កុំព្យូេ័រ។

អាប់ឡដតកម្ម វិធីបងតប់ណដលរានេេួលស្្គ ល់ បង្ហា ញ ថាឡតងការអាប់ឡដតកម្ម វិធីបងតប់ប្តូវរានឡបងកដំឡែងរការ ឬឡេ។

ថ្ម បង្ហា ញព័ត៌មានអំពីស្្ថ នភាពថ្ម។

បឋម បង្ហា ញព័ត៌មានអំពីថ្មបឋម។

កប្មិតថ្ម បង្ហា ញព័ត៌មានអំពីកប្មិតថ្ម។

ស្្ថ នភាពថ្ម បង្ហា ញព័ត៌មានអំពីស្្ថ នភាពថ្ម។

សុខភាព បង្ហា ញព័ត៌មានអំពីសុខភាពថ្ម។
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មរ៉ង 28. ជឡប្មងសដំឡងងងប្បព័ន្ធ—មុជានុយព័ត៌មានប្បព័ន្ធមាា សុីន (រានបនតា)

េិដ្ឋភាពេូឡៅ

អាយប់េ័រ AC បង្ហា ញថាឡតង អាយប់េ័រ AC ប្តូវរានដំឡងងងឬឡេ។

ព័ត៌មានអំពីអង្គ្ងចាំ

ប្បឡ្េអង្គដំឡែងរការ បង្ហា ញប្បឡ្េ CPU។

ឡល្បនននាងិកាអតិបរមា បង្ហា ញឡល្បនននាងិកាអង្គដំឡែងរការអតិបរមា។

្ំនួនស្នូល បង្ហា ញ្ំនួនស្នូលឡៅឡលងអង្គដំឡែងរការ

ឃំួ្ងសមា្ង ត់ L2 របស់អង្គដំឡែងរការ បង្ហា ញេំហំឃំួ្ងសមា្ង ត់ L2 របស់អង្គដំឡែងរការ។

ឡលខសមា្គ ល់អង្គដំឡែងរការ បង្ហា ញកូដកំែត់អង្គដំឡែងរការ។

ឃំួ្ងសមា្ង ត់ L3 របស់អង្គដំឡែងរការ បង្ហា ញេំហំឃំួ្ងសមា្ង ត់ L3 របស់អង្គដំឡែងរការ។

ឡល្បនននាងិកាប្ចេុប្បន្ន បង្ហា ញឡល្បនននាងិកាអង្គដំឡែងរការប្ចេុប្បន្ន។

ឡល្បនននាងិកាអប្បរមា បង្ហា ញឡល្បនននាងិកាអង្គដំឡែងរការអប្បរមា។

កំណែមីប្កូកូដ បង្ហា ញព័ត៌មានអំពីកំណែមីប្កូកូដ។

សមត្ថភាពបឡ្ចេកវិេ្យា Intel Hyper-Threading បង្ហា ញថាឡតងអង្គដំឡែងរការមានសមត្ថភាព Hyper-Threading (HT) ឬឡេ។

បឡ្ចេក វិេ្យា 64 ប៊ីត បង្ហា ញថាឡតងបឡ្ចេកវិេ្យា 64 ប៊ីតប្តូវរានឡប្បងប្រាស់ឬអត់។

ព័ត៌មានអំពីអង្គ្ងចាំ

អង្គ្ងចាណំដលរានដំឡងងង បង្ហា ញ្ំនួនអង្គ្ងចាំប្តូវរានដំឡងងងសរុបរបស់កុំព្យូេ័រ។

អង្គ្ងចាណំដលមាន បង្ហា ញអង្គ្ងចាំណដលមានសរុបរបស់កុំព្យូេ័រ។

Memory Speed បង្ហា ញឡល្បននអង្គ្ងចា។ំ

មាូតឆាណែលអង្គ្ងចាំ បង្ហា ញមាូតឆាណែល មួយឬឡេវេ។

បឡ្ចេកវិេ្យាអង្គ្ងចាំ បង្ហា ញបឡ្ចេកវិេ្យាណដលប្តូវរានឡប្បងសប្មាប់អង្គ្ងចា។ំ

ព័ត៌មានអំពីឧបករែ៍។

ឧបករែ៍បញ្្ជ វីឡដអូ បង្ហា ញព័ត៌មានអំពីប្កាហវេិកនប់របស់កុំព្យូេ័រ។

ឧបករែ៍បញ្្ជ វីឡដអូ dGPU បង្ហា ញព័ត៌មានអំពីប្កាហវេិកយ្់របស់កុំព្យូេ័រ។

កំណែ BIOS វីឡដអូ បង្ហា ញកំណែ BIOS វីឡដអូរបស់កុំព្យូេ័រ។

អង្គ្ងចាំវីឡដអូ បង្ហា ញព័ត៌មានអំពីអង្គ្ងចាំវីឡដអូរបស់កុំព្យូេ័រ។

ប្បឡ្េផ្ទា ំង បង្ហា ញអំពីប្បឡ្េផ្ទា ងំរបស់កុំព្យូេ័រ។

រុែភាពបង្ហា ញឡដងម បង្ហា ញអំពីរុែភាពបង្ហា ញឡដងមរបស់កុំព្យូេ័រ។

ឧបករែ៍បញ្្ជ សំឡងង បង្ហា ញអំពីឧបករែ៍បញ្្ជ សំឡងងរបស់កុំព្យូេ័រ។

ឧបករែ៍ Wi-Fi បង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧបករែ៍ឥតណខសេរបស់កុំព្យូេ័រ។

ឧបករែ៍បួ៊ូធូស បង្ហា ញព័ត៌មានអំពីឧបករែ៍ប៊ួូធូសរបស់កុំព្យូេ័រ។

មរ៉ង 29. ជឡប្មងសដំឡងងងប្បព័ន្ធ — មុជានុយជឡប្មងសប៊ូត 

ជឡប្មងសប៊ូត

ជឡប្មងសប៊ូតកប្មិតខ្ពស់

ឡបងក UEFI Network Stack ឡបងក ឬបិេដំឡែងរការសំែុំបណាតា ញ UEFI ។

លំនាឡំដងម៖ បិេ។

មាូដប៊ូត

មាូតប៊ូត៖ UEFI ណតបាុឡណាោ ះ បង្ហា ញព័ត៌មានអំពីមាូតប៊ូតរបស់កុំព្យូេ័រ។

ឡបងកដំឡែងរការឧបករែ៍ប៊ូត ឡបងក ឬបិេដំឡែងរការឧបករែ៍ប៊ូតសប្មាប់កុំព្យូេ័រ។

លំយប់ប៊ូត បង្ហា ញលំយប់ប៊ូត

មាូតដំឡងងង BIOS កប្មិតខ្ពស់ ឡបងក ឬបិេដំឡែងរការការកំែត់ BIOS កប្មិតខ្ពស់។

ការឡរសប្ំប្បព័ន្ធ 23



មរ៉ង 29. ជឡប្មងសដំឡងងងប្បព័ន្ធ — មុជានុយជឡប្មងសប៊ូត (រានបនតា)

ជឡប្មងសប៊ូត

លំនាឡំដងម៖ ឡបងក។

សនដាិសុខប្្ក្ូលប៊ូត UEFI ឡបងក ឬបិេប្បព័ន្ធឡដងម្បីឡស្នងសុំឲ្យអ្នកឡប្បងប្រាស់ បញចេូលពាក្យសមា្ង ត់របស់អ្នកប្រប់ប្រងឡៅឡពលកំពុងប៊ូតឡៅប្្ក្ូលប៊ូត UEFI ពីមុជានុយប៊ូត F12 ។

លំនាឡំដងម៖ ននិ្ចេ ឡលងកណលងណត HDD ខាងក្នុង។

មរ៉ង 30. ជឡប្មងសដំឡងងងប្បព័ន្ធ—មុជានុយកំែត់រ្នាសម្ព័ន្ធប្បព័ន្ធ 

ការកំែត់រ្នាសម្ព័ន្ធប្បព័ន្ធ

Date/Time

កាលបរិឡ្ឆេេ កំែត់កាលបរិឡ្ឆេេកុំព្យូេ័រក្នុងេប្មង់ MM/DD/YYYY ។ ការផួ្ស់បតាូរកាលបរិឡ្ឆេេ នងងមានប្បសិេ្ធភាពភួាមៗ។

ឡពលឡវោ កំែត់ឡពលឡវោកុំព្យូេ័រក្នុងេប្មង់ HH/MM/SS 24-ឡមាា ង ។ អ្នកអា្ដូររងង េប្មង់ឡមាា ង 12-ឡមាា ង និង 24-ឡមាា ង។ ការផួ្ស់បតាូរឡពលឡវោនងងមានប្បសិេ្ធភា
ពភួាមៗ។

ឡបងកការរ៉យការែ៍ស្្ម ត ឡបងក ឬ បិេដំឡែងរការ SMART (Self-Monitoring, Analysis, and Reporting Technology, បឡ្ចេកវិេ្យាសវេ័យ
ប្តនតពិនិត្យ ការវិភារ និងរ៉យការែ៍) កំងុងឡពលចាប់ឡលតាងមកុំព្យូេ័រ ឡដងម្បីឡធវេងការរ៉យការែ៍ពី កំហុសប្យយថាសរឹង ។

លំនាឡំដងម៖ បិេ។

ឡបងកអូឌីយាូ ឡបងក ឬបិេដំឡែងរការឧបករែ៍បញ្្ជ អូឌីយាូណដលរួមបញចេូលរា្ន ។

លំនាឡំដងម៖ ឡបងក។

ឡបងកនមាប្កូហវេូន ឡបងក ឬ បិេដំឡែងរការមីប្កូហវេូន

លំនាឡំដងម៖ ឡបងក។

ឡបងកឧរាល័រខាងក្នុង ឡបងក ឬបិេដំឡែងរការឧរាល័រខាងក្នុង។

លំនាឡំដងម៖ ឡបងក។

ការកំែត់រ្នាសម្ព័ន្ធ USB

ឡបងក Boot Support ឡបងក ឬបិេការប៊ូតមមឧបករែ៍លទាុក USB ដូ្នប្យយថាសរឹងខាងឡប្ប ប្យយអុបេិក និងប្យយ USB ។

អា្ឡបងករន្ធ USB ខាងឡប្ប ឡបងក ឬបិេដំឡែងរការរន្ធ USB ឡដងម្បីអា្ដំឡែងរការរានក្នុងបរិស្្ថ នប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការ។

SATA Operation កំែត់រ្នាសម្ព័ន្ធមាូតប្បតិបតតាិការរបស់ឧបករែ៍បញ្្ជ ប្យយថាសរឹង SATA ណដលរួមបញចេូលរា្ន ។

លំនាឡំដងម៖ RAID ។ SATA ប្តូវរានកំែត់រ្នាសម្ព័ន្ធឡដងម្បីរាបំ្េ RAID (Intel Rapid Restore Technology, បឡ្ចេកវិេ្យាស្តា រ
ឡល្បននឡលȁន Intel)។

Drives ឡបងក ឬបិេដំឡែងរការឧបករែ៍ណដលឡៅឡលងផ្ទា ំងឡលសេងៗ។

M.2 PCIe SSD-0/SATA-2 លំនាឡំដងម៖ ឡបងក។

SATA-0 លំនាឡំដងម៖ ឡបងក។

ព័ត៌មានអំពីប្យយ បង្ហា ញព័ត៌មានអំពីប្យយឡៅឡលងផ្ទា ំងឡលសេងៗ។

Miscellaneous Devices ឡបងក ឬបិេដំឡែងរការឧបករែ៍ឡៅឡលងផ្ទា ំងឡលសេងៗរា្ន ។

ឡបងកកាឡមរ៉ា ឡបងក ឬបិេដំឡែងរការកាឡមរ៉ា ។

លំនាឡំដងម៖ ឡបងក។

Keyboard Illumination កំែត់មាូតប្បតិបតតាិការននលក្ខែៈពិឡសសរបស់ពនួជាឡប្កាយកាតា រ្ុ្។

លំនាឡំដងម៖ រានបិេ។ ពនួជាឡប្កាយកាតា រ្ុ្នងងណតងណតបិេននិ្ចេ ។

រយៈឡពលបិេពនួជាឡប្កាយកាតា រ្ុ្ឡពលឡៅឡលង AC កំែត់តនមួឡពលឡវោបញរប់ ននកាតា រ្ុ្ឡៅឡពលអាយប់េ័រ AC ប្តូវរានភា្ជ ប់ឡៅនងងកុំព្យូេ័រ ។ តនមួរយៈឡពលននការបិេពនួជាឡប្កាយកាតា រ្ុ្មានប្បសិេ្ធភាពណតឡពលពនួជាឡប្កាយកាតា រ្ុ្ឡបងក
ដំឡែងរការបាុឡណាោ ះ។

លំនាឡំដងម៖ 10 វិនាេី។

រយៈឡពលបិេពនួជាឡប្កាយកាតា រ្ុ្ឡពលឡៅឡលងថ្ម កំែត់តនមួននឡពលឡវោបញរប់សប្មាប់កាតា រ្ុ្ឡៅឡពលណដលកុំព្យូេ័រកំពុងដំឡែងរការឡៅឡលងថ្ម។ តនមួរយៈឡពលននការបិេពនួជាឡប្កាយកាតា រ្ុ្មានប្បសិេ្ធភាពណតឡពលពនួជាឡប្កាយកាតា រ្ុ្ឡបងក
ដំឡែងរការបាុឡណាោ ះ។

លំនាឡំដងម៖ 10 វិនាេី។

24 ការឡរសប្ំប្បព័ន្ធ



មរ៉ង 30. ជឡប្មងសដំឡងងងប្បព័ន្ធ—មុជានុយកំែត់រ្នាសម្ព័ន្ធប្បព័ន្ធ (រានបនតា)

ការកំែត់រ្នាសម្ព័ន្ធប្បព័ន្ធ

Touchscreen ឡបងក ឬបិេដំឡែងរការឡអប្កង់បាះ សប្មាប់ប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការ។
្ំណា:ំ ឡអប្កង់បាះ នងងឡៅណតមានដំឡែងរការក្នុងការដំឡងងង BIOS ឡយយមិនពាក់ព័ន្ធឡៅនងងការកំែត់ឡនះឡងងយ។

លំនាឡំដងម៖ ឡបងក។

មរ៉ង 31. ជឡប្មងសដំឡងងងប្បព័ន្ធ—មុជានុយវីឡដអូ 

វីឡដអូ

កប្មិតពនួជា LCD

កប្មិតពនួជាឡយយឡប្បងប្រាស់ថាមពលថ្ម កំែត់កប្មិតពនួជាឡអប្កង់ឡៅឡពលណដលកុំព្យូេ័រកំពុងដំឡែងរការឡយយឡប្បងប្រាស់ថាមពលថ្ម។

កប្មិតពនួជាឡយយឡប្បងប្រាស់ថាមពល AC កំែត់កប្មតិពនួជាឡអប្កង់ឡៅឡពលណដលកុំព្យូេ័រកំពុងដំឡែងរការឡយយឡប្បងប្រាស់ថាមពល AC ។

EcoPower ឡបងក ឬ បិេដំឡែងរការ EcoPower ណដលជួយបឡងតងនអាយុកាលថ្មឡយយកាត់បន្ថយ កប្មិតពនួជាឡអប្កង់ឡៅឡពលស្កសម្យ ។

លំនាឡំដងម៖ ឡបងក។

មរ៉ង 32. ជឡប្មងសដំឡងងងប្បព័ន្ធ—មុជានុយសនដាិសុខ 

សនតាិសុខ

ឡបងកការចាក់ឡស្រការកំែត់អ្នកប្រប់ប្រង ឡបងក ឬបិេអ្នកឡប្បងពីការ្ូលឡៅដំឡងងង BIOS ឡៅឡពលណដលពាក្យសមា្ង ត់របស់អ្នកប្រប់ប្រងប្តូវរានកំែត់។

លំនាឡំដងម៖ បិេ។

Password Bypass រំលងពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ (ប៊ូត) និងការទាមទារពាក្យសមា្ង ត់ប្យយថាសរឹងខាងក្នុង កំងុងឡពលចាប់ឡលដាងមប្បព័ន្ធឡងងង វិញ។

លំនាឡំដងម៖ រានបិេ។

ឡបងកការណកណប្បពាក្យសមា្ង ត់មិនណមនអ្នកប្រប់ប្រង ឡបងក ឬបិេអ្នកឡប្បងពីការបតាូរពាក្យសមា្ង ត់ប្យយថាសរឹង និងប្បព័ន្ធឡយយមិនប្តូវការពាក្យសមា្ង ត់របស់អ្នកប្រប់ប្រង។

លំនាឡំដងម៖ ឡបងក។

Non-Admin Setup Changes

អនុញ្ញា តឲ្យបដាូរការបិេប្បតិបតតាិឡលងបណាដា ញឥតណខសេ ឡបងក ឬបិេការផួ្ស់បតាូរជឡប្មងសដំឡងងងឡៅឡពលណដលពាក្យសមា្ង ត់របស់អ្នកប្រប់ប្រងប្តូវរានកំែត់។

លំនាឡំដងម៖ បិេ។

ឡបងកការអាប់ណដត UEFI Capsule Firmware ឡបងក ឬបិេដំឡែងរការអាប់ឡដត BIOS មមរយៈកញចេប់អាប់ឡដតកាប់ស៊ុល UEFI ។

Computrace ឡបងក ឬបិេអនតារមុខមូឌុល BIOS ននឡសងកម្ម Computrace(R) ណដលនជឡប្មងសបណន្ថមពី Absolute Software ។

បឡ្ចេកវិេ្យា Intel Paltform Trust Technology ឡបងក ឡបងក ឬបិេភាពឡមងលឡឃងញនន Paltform Trust Technology (PTT) ្ំឡពាះប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការ។

លំនាឡំដងម៖ ឡបងក។

PPI Bypass សប្មាប់ពាក្យបញ្្ជ ជប្មះ ឡបងក ឬបិេប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការឡដងម្បីរំលង BIOS Interface Presence Interface (PPI) ឡពលឡ្ញពាក្យបញ្្ជ  Clear ។

លំនាឡំដងម៖ បិេ។

លុប ឡបងក ឬ បិេកុំព្យូេ័រឡដងម្បីជប្មះព័ត៌មានអំពីមាចេ ស់ PTT ឡហងយប្តលប់ PTT ឡៅកាន់ស្្ថ នភាពឡដងម វិញ។

លំនាឡំដងម៖ បិេ។

Intel SGX ឡបងកឬបិេ Intel Software Guard Extensions (SGX) ឡដងម្បីលតាល់នូវបរិស្្ថ នមានសុវត្ថិភាពសប្មាប់ដំឡែងរការកូដ/លទាុកព័ត៌មានរឡសងប។

លំនាឡំដងម៖ ប្រប់ប្រងឡយយសូហវេណវរ

ការកាត់បន្ថយសនតាិសុខ SMM ឡបងកឬបិេការការពារ UEFI SMM Security Mitigation បណន្ថម។

លំនាឡំដងម៖ បិេ។

្ំណា:ំ មុខង្រឡនះអា្នាំឲ្យមានបញ្ហា ភាពមិនប្តូវរា្ន  ឬ ការរាត់បង់មុខង្រនមួយឧបករែ៍ និង កម្ម វិធីចាស់ៗមួយ្ំនួន។

ឡបងកពាក្យសមា្ង ត់ណដលខួាំង ឡបងក ឬបិេពាក្យសមា្ង ត់ពិរាកខួាងំ

លំនាឡំដងម៖ បិេ។

ការឡរសប្ំប្បព័ន្ធ 25



មរ៉ង 32. ជឡប្មងសដំឡងងងប្បព័ន្ធ—មុជានុយសនដាិសុខ (រានបនតា)

សនតាិសុខ

Password Configuration ប្រប់ប្រង្ំនួនតួអកសេរអប្បរមា និងអតិបរមាណដលរានអនុញ្ញា តសប្មាប់ពាក្យសមា្ង ត់របស់ប្បព័ន្ធ និងអ្នកប្រប់ប្រង។

Admin Password កំែត់ ផួ្ស់បតាូរ ឬលុបពាក្យសមា្ង ត់អ្នកប្រប់ប្រង (admin) (ជួនកាលប្តូវរានឡៅថា "ការកំែត់" ពាក្យសមា្ង ត់)។

System Password កំែត់ ផួ្ស់បតាូរ ឬលុបពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ។

ការចាក់ឡស្រពាក្យសមា្ង ត់ឡម ឡបងក ឬបិេការរាបំ្េពាក្យសមា្ង ត់ឡម។

លំនាឡំដងម៖ បិេ។

មរ៉ង 33. ជឡប្មងសដំឡងងងប្បព័ន្ធ—មុជានុយប៊ូតសុវត្ថិភាព 

ប៊ូតមានសុវត្ថិភាព

ឡបងកប៊ូតសុវត្ថិភាព ឡបងក ឬបិេកុំព្យូេ័រឡដងម្បីឡប្បង boos ណតសូហវេណវរណដលមានសុពលភាពបាុឡណាោ ះ។

លំនាឡំដងម៖ បិេ។

្ំណា:ំ ឡដងម្បីឡបងកប៊ូតមានសុវត្ថិភាព កុំព្យូេ័រប្តូវស្ថិតឡៅក្នុងមាូតប៊ូត UEFI និង Enable Legacy Option ROMs (ជឡប្មងសឡបងក ROMs
ចាស់ៗ) ចារំា្់ប្តូវបិេ។

មាូដប៊ូតសុវត្ថិភាព ឡប្ជងសឡរីសមាូតននប្បតិបតតាិការប៊ូតសុវត្ថិភាព

លំនាឡំដងម៖ មាូតយក់ឲ្យឡប្បង

្ំណា:ំ មាូតយក់ឲ្យឡប្បងប្តូវរានឡប្ជងសឡរីសសប្មាប់ដំឡែងរការធម្មមននប៊ូតសុវត្ថិភាព។

មរ៉ង 34. ជឡប្មងសការដំឡងងងប្បព័ន្ធ—មុជានុយប្រប់ប្រងឡស្រជំនាញ 

Expert Key Management

ឡបងកមាូដផ្ទា ល់ខួនន (Custom) ឡបងក ឬបិេកូនឡស្ឡៅក្នុងមូលយ្ឋ នេិន្នន័យសុវត្ថិភាព PK, KEK, db និង dbx ឡដងម្បីណកណប្ប។

លំនាឡំដងម៖ បិេ។

ការប្រប់ប្រងប្រាប់្ុ្មាូដមមតប្មូវការ ឡប្ជងសយកតនមួមមតប្មូវការសប្មាប់ការប្រប់ប្រងកូនឡស្រជំនាញ។

លំនាឡំដងម៖ PK ។

មរ៉ង 35. ជឡប្មងសដំឡងងងប្បព័ន្ធ—មុជានុយប្បតិបតតាិ 

ការអនុវតតា

បឡ្ចេកវិន្ជ  Intel Hyper-Threading ឡបងក ឬបិេបឡ្ចេកវិេ្យា Intel Hyper-Threading ឡដងម្បីឡប្បងប្រាស់ធនធានអង្គដំឡែងរការរានកាន់ណតមានប្បសិេ្ធិភាព។

លំនាឡំដងម៖ ឡបងក។

Intel SpeedStep ឡបងក ឬបិេបឡ្ចេកវិេ្យា Intel SpeedStep ឡដងម្បីណកតប្មូវ្ំនួនវាុល និងឡប្បកង់ស្នូលរបស់អង្គដំឡែងរការនថាមវនតាឡយយកាត់បន្ថយការឡប្បងថាមពលនមធ្យម និងការលលិត
កឡ៉ៅដា ។

លំនាឡំដងម៖ ឡបងក។

បឡ្ចេកវិេ្យា Intel TurboBoost ឡបងក ឬបិេមាូត Intel TurboBoost របស់អង្គដំឡែងរការ។ ឡៅឡពលណដលឡបងកដំឡែងរការ ប្យយវឺ Intel TurboBoost បឡងតងនប្បតិបតតាិការនន CPU ឬ
អង្គដំឡែងរការប្កាហវេិក។

លំនាឡំដងម៖ ឡបងក។

រាបំ្េពហុស្នូល ផួ្ស់បតាូរ្ំនួនស្នូល CPU ណដលមានសប្មាប់ប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការ។ តនមួលំនាឡំដងមប្តូវរានកំែត់ក្នុង្ំនួនអតិបរមាននស្នូល។

លំនាឡំដងម៖ ស្នូលទាងំអស់

ឡបងក C-States Control ឡបងក ឬបិេសមត្ថភាព CPU ឡដងម្បី្ូល និងឡ្ញពីលក្ខែៈមានថាមពលទាប។

លំនាឡំដងម៖ ឡបងក។

មរ៉ង 36. ជឡប្មងសដំឡងងងប្បព័ន្ធ—មុជានុយប្រប់ប្រងថាមពល 

ការប្រប់ប្រងថាមពល

ភាញា ក់ឡៅឡលង AC អនុញ្ញា តឲ្យកុំព្យូេ័រឡបងក ឡហងយ្ូលប៊ូត ឡៅឡពលណដលថាមពល AC ប្តូវរានលតាល់ដល់កុំព្យូេ័រ។

26 ការឡរសប្ំប្បព័ន្ធ



មរ៉ង 36. ជឡប្មងសដំឡងងងប្បព័ន្ធ—មុជានុយប្រប់ប្រងថាមពល (រានបនតា)

ការប្រប់ប្រងថាមពល

លំនាឡំដងម៖ បិេ។

ឡបងកឡៅឡពលឡវោសវេ័យប្បវតតាិ អនុញ្ញា តឲ្យកុំព្យូេ័រឡបងកឡយយសវេ័យប្បវតតាិសប្មាប់កាលបរិឡ្ឆេេ និងឡពលឡវោណដលរានកំែត់។

លំនាឡំដងម៖ រានបិេ។ ប្បព័ន្ធនងងមិនឡបងកឡយយសវេ័យប្បវតតាិឡនាះឡងងយ។

រ្នាសម្ព័ន្ធស្កថ្ម អនុញ្ញា តឲ្យកុំព្យូេ័រដំឡែងរការឡលងថាមពលថ្មឡៅឡពលឡប្បងប្រាស់ថាមពលនឡប្្ងនឡមាា ង។ ឡប្បងជឡប្មងសខាងឡប្កាមឡនះ ឡដងម្បីការពារការឡប្បងប្រាស់ថាមពល AC ឡៅ្ឡនួាះឡពលណាមួយនននថ្ង
នីមួយៗ

លំនាឡំដងម៖ Adaptive ។ ការកំែត់ថ្មប្តូវរានបឡងតងនប្បសិេ្ធិភាពអាប្ស័យឡយយណល្អកឡលងលំនាឡំប្បងប្រាស់ថ្មធម្មមរបស់អ្នក។

ឡបងក Advanced Battery Charge Configuration អនុញ្ញា តការកំែត់ស្កថ្មនន់ខ្ពស់ចាប់ពីនថ្ងឡធវេងការដំបូងរហូតដល់ឡពលឡធវេងការនក់ោក់មួយ។ ការស្កថ្មនន់ខ្ពស់បឡងតងនសុខភាពថ្មនអតិបរមា ប្សបឡពលណដលឡៅណតរាំប្េដល់ការឡប្បងប្រាស់
ឡប្្ងនក្នុងកំងុងឡពលនថ្ងឡធវេងការ។

លំនាឡំដងម៖ បិេ។

បិេ Sleep (ការឡដក) រ៉រ៉ងំកុំព្យូេ័រពីការ្ូលឡៅកាន់មាូតឡដក (S3) ឡៅក្នុងប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការ។

លំនាឡំដងម៖ បិេ។

្ំណា:ំ ប្បសិនឡបងឡបងក កុំព្យនេ័រនងងមិនឡដកឡេ Intel Rapid Start នងងប្តូវរានបិេឡយយសវេ័យប្បវតតាិ ឡហងយជឡប្មងសថាមពលប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការនងងប្តូវរាន្ំហ
ឡចាលប្បសិនឡបងងប្តូវរានកំែត់ឡៅឡដក។

Enable USB Wake Support អនុញ្ញា តឲ្យឧបករែ៍ USB យស់កុំព្យូេ័រពីមាូតរង់ចា។ំ

លំនាឡំដងម៖ បិេ។

ឡបងក Intel Speed Shift Technology (បឡ្ចេក វិេ្យាបដាូរឡល្បនន
Intel)

ឡបងក ឬបិេបឡ្ចេកវិេ្យា Intel Speed Shift ណដលអា្ឲ្យប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការឡប្ជងសឡរីសការប្បតិបតតាិរបស់អង្គដំឡែងរការណដលសមប្សបឡយយសវេ័យប្បវតតាិ។

លំនាឡំដងម៖ ឡបងក។

កុងមក់រប្មប អនុញ្ញា តឲ្យកុំព្យូេ័រឡបងកពីស្្ថ នភាពបិេ ឡៅឡពលណដលរប្មបប្តូវរានឡបងក។

លំនាឡំដងម៖ ឡបងក។

មរ៉ង 37. ជឡប្មងសដំឡងងងប្បព័ន្ធ—មុជានុយឥតណខសេ 

ឥតណខសេ

កុងមក់រា្ម នណខសេ កំែត់ថាឡតងឧបករែ៍ឥតណខសេមួយណាណដលអា្បញ្្ជ ឡយយកុងមក់ឥតណខសេ។ សប្មាប់ប្បព័ន្ធដំឡែងរការឡយយ Windows 8 ឡនះប្តូវរានប្រប់ប្រងឡយយប្យយប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការ
ឡយយផ្ទា ល់។ នលេ្ធលល ការកំែត់ឡនះមិនរានបាះពាល់ឡៅឡលងឥរិយ៉បថននកុងមក់ឥតណខសេឡេ។

្ំណា:ំ ឡៅឡពលណដល WLAN និង WiGig មានវតតាមានទាំងពីរ ឡនាះការប្រប់ប្រង ការឡបងក/បិេ ដំឡែងរការ ប្តូវរាន្ងភា្ជ ប់រា្ន ។ ដូឡ្្នះពួកងមិនអា្ឡបងក ឬបិេ
ឡយយឯករ៉ជ្យរានឡេ។

WLAN លំនាឡំដងម៖ ឡបងក។

ប៊ួូធូស លំនាឡំដងម៖ ឡបងក។

Wireless Device Enable(ឡបងកឧបករែ៍ឥតណខសេ) ឡបងក ឬបិេឧបករែ៍ WLAN/ប៊ួូធួស ខាងក្នុង។

WLAN លំនាឡំដងម៖ ឡបងក។

ប៊ួូធូស លំនាឡំដងម៖ ឡបងក។

មរ៉ង 38. ជឡប្មងសដំឡងងងប្បព័ន្ធ—មុជានុយឥរិយ៉បថ POST 

ឥរិយ៉បេ POST

Numlock Enable ឡបងក ឬបិេប្រាប់្ុ្ចាក់ឡស្ឡលខឡៅឡពលកុំព្យូេ័រប៊ូត។

លំនាឡំដងម៖ ឡបងក។

ឡបងកការប្ពមានពីអាយប់េ័រ អនុញ្ញា តឲ្យកុំព្យូេ័របង្ហា ញស្រប្ពមានអាយប់េ័រកំងុងឡពលប៊ូត។

លំនាឡំដងម៖ ឡបងក។

ពប្ងីកឡពលឡវោ BIOS POST ការកំែត់ឡពលឡវោលទាុក BIOS POST (Power-On Self-Test, សវេ័យឡតសតាឡបងក) ។

លំនាឡំដងម៖ 0 វិនាេី។

ការឡរសប្ំប្បព័ន្ធ 27



មរ៉ង 38. ជឡប្មងសដំឡងងងប្បព័ន្ធ—មុជានុយឥរិយ៉បថ POST (រានបនតា)

ឥរិយ៉បេ POST

Fastboot កំែត់ឡល្បននដំឡែងរការប៊ូត UEFI ។

លំនាឡំដងម៖ ទាងំប្សុង។ ដំឡែងរការហាដណវរឡពញឡលញ និងកំែត់រ្នាសម្ព័ន្ធក្នុងកំងុងឡពលប៊ូត។

Fn Lock Options ឡបងក ឬបិេដំឡែងរការមាូតចាក់ឡស្រ Fn។

លំនាឡំដងម៖ ឡបងក។

មាូតចាក់ឡស្រ លំនាឡំដងម៖ មាូតចាក់ឡស្រេីពីរ មាូតចាក់ឡស្រេីពីរ = ប្បសិនជឡប្មងសឡនះប្តូវរានឡប្ជងសយក ឡនាះប្រាប់្ុ្ F1-F12 នងងឡសតនកូដមុខង្រលក្ខែៈេីពីររបស់ង។

ងូឡហា្គ ឡពញឡអប្កង់ ឡបងក ឬបិេកំព្យូេ័រឡដងម្បីបង្ហា ញងូឡហា្គ ឡពញឡអប្កង់ ប្បសិនឡបងរូបភាពប្តូវរា្ន នងងរុែភាពបង្ហា ញឡលងឡអប្កង់់។

លំនាឡំដងម៖ បិេ។

ការប្ពមាន និងកំហុស ឡប្ជងសឡរីសយកសកម្មភាពមួយឡៅឡពលជួបប្បេះស្រប្ពមាន ឬ កំហុសកំងុងឡពលប៊ូត។

លំនាឡំដងម៖ លតាល់ដំែងងអំពីការប្ពមាន និងកំហុស។ បញរប់ ជូនដំែងង ឡហងយរង់ចាំការបញចេូលពីអ្នកឡប្បងឡៅឡពលមានការប្ពមានឬកំហុសប្តូវរានរកឡឃងញ។

្ំណា:ំ កំហុសណដលចាត់េុកថាសំខាន់្ំឡពាះប្បតិបតតាិការហាដណវរកុំព្យូេ័រនងងណតងណតបញរប់កុំព្យូេ័រ។

មរ៉ង 39. ជឡប្មងសដំឡងងងប្បព័ន្ធ—មុជានុយនិម្មិតកម្ម 

Virtualization

បឡ្ចេកវិេ្យានិម្មិតរបស់ Intel ។ អនុញ្ញា តឲ្យកុំព្យូេ័រដំឡែងរការមាូនីេ័រមាា សុីននិម្មិត(VMM) ។

លំនាឡំដងម៖ ឡបងក។

VT សប្មាប់ I/O ផ្ទា ល់ អនុញ្ញា តឲ្យកុំព្យូេ័រអនុវតតាបឡ្ចេកវិេ្យានិម្មិតសប្មាប់ I/O (VT-d) ផ្ទា ល់។ VT-d រជានវិធីស្ប្ស្តរបស់ Intel ណដលលតាល់និម្មិតកម្មសប្មាប់ណលនេីអង្គ្ងចា ំI/O ។

លំនាឡំដងម៖ ឡបងក។

មរ៉ង 40. ជឡប្មងសដំឡងងងប្បព័ន្ធ—មុជានុយណថទា ំ

ការណថទាំ

Asset Tag បឡងតងតសួ្កប្េព្យសកម្មប្បព័ន្ធណដលអា្ប្តូវរានឡប្បងប្រាស់ឡយយអ្នកប្រប់ប្រងណល្នកព័ត៌មានវិេ្យាឡដងម្បីកំែត់អតតាសញ្ញា ែប្បព័ន្ធនក់ោក់។ ឡៅឡពលមានការកំែត់ឡៅក្នុង BIOS ឡនាះ
សួ្កប្េព្យសកម្មមិនអា្ប្តូវរានផួ្ស់បតាូរឡេ។

Service Tag បង្ហា ញសួ្កឡសងកម្មរបស់កុំព្យូេ័រអ្នក។

ការសឡ្វង្្គ ះ BIOS ពីប្យយថាសរឹង អនុញ្ញា តឲ្យកុំព្យូេ័រឡដងម្បីសឡ្វង្្គ ះពីរូបភាព BIOS អាប្កក់ ដរ៉បណាណល្នកបួុកប៊ូតរជាឡៅដណដល និងកំពុងដំឡែងរការ។

លំនាឡំដងម៖ ឡបងក។

្ំណា:ំ ការសឡ្វង្្គ ះ BIOS ប្តូវរានរ្នាឡងងងឡដងម្បីជួសជុលបួុក BIOS ឡម ឡហងយមិនអា្ដំឡែងរការរានឡេ ប្បសិនឡបងបួុកប៊ូតប្តូវរានខូ្។ ឡលងសពីឡនះឡេសត
លក្ខែៈពិឡសសឡនះមិនអា្ដំឡែងរការរានក្នុងករែីខូ្ EC, ខូ្ ME ឬបញ្ហា ហាដណវរឡេ។ រូបភាពសឡ្វង្្គ ះប្តូវណតមានឡៅឡលងប្យយថាសរឹងណដលរានអុីនប្រីប។

ស្តា រ BIOS ឡយយសវេ័យប្បវតតាិ អនុញ្ញា តឲ្យកុំព្យូេ័រ សឡ្វង្្គ ះ BIOS ឡយយសវេ័យប្បវតតាិឡយយមិនប្តូវការសកម្មភាពអ្នកឡប្បង។ លក្ខែៈពិឡសសឡនះតប្មូវឲ្យកំែត់ BIOS Recovery from
Hard Drive (ការសឡ្វង្្គ ះ BIOS ពីប្យយថាសរឹង) ឡបងក។

លំនាឡំដងម៖ បិេ។

ចាប់ឡលដាងមលុបេិន្នន័យ ប្បយ័ត្ន: ប្បតិបតតាិការលុបសុវត្ថិភាពឡនះនងងលុបព័ត៌មានមមវិធីមួយណដលងមិនអា្ប្តូវរានទាញយកមកវិញរានឡេ។

ប្បសិនឡបងឡបងក ឡនាះ BIOS នងងតំឡងងងវដតាការលុបេិន្នន័យសប្មាប់ឧបករែ៍លទាុកណដលប្តូវរានភា្ជ ប់ឡៅនងង motherboard ឡៅឡពលប៊ូតបនាទា ប់។

លំនាឡំដងម៖ បិេ។

អនុញ្ញា តិឡអាយ BIOS េមួាក់ជំនាន់ ប្រប់ប្រងការជប្មះកម្ម វិធីបងតប់ប្បព័ន្ធឡៅកាន់កំណែពីមុន។

លំនាឡំដងម៖ ឡបងក។

មរ៉ង 41. ជឡប្មងសដំឡងងងប្បព័ន្ធ—មុជានុយកំែត់ឡហតុប្បព័ន្ធ 

កំែត់ឡហតុបណាដា ញ

កំែត់ឡហតុននប្ពងតតាិការែ៍របស់ថាមពល បង្ហា ញព័ត៌មានអំពីប្ពងតតាិការែ៍ថាមពល។

28 ការឡរសប្ំប្បព័ន្ធ



មរ៉ង 41. ជឡប្មងសដំឡងងងប្បព័ន្ធ—មុជានុយកំែត់ឡហតុប្បព័ន្ធ (រានបនតា)

កំែត់ឡហតុបណាដា ញ

លំនាឡំដងម៖ រក្សាេុក។

កំែត់ឡហតុននប្ពងតតាិការែ៍របស់ BIOS បង្ហា ញព័ត៌មានអំពីប្ពងតតាិការែ៍ BIOS ។

លំនាឡំដងម៖ រក្សាេុក។

កំែត់ឡហតុននប្ពងតតាិការែ៍កំឡៅ បង្ហា ញព័ត៌មានអំពីប្ពងតតាិការែ៍កំឡៅ

លំនាឡំដងម៖ រក្សាេុក។

មរ៉ង 42. ជឡប្មងសដំឡងងងប្បព័ន្ធ—មុជានុយ SupportAssist 

SupportAssist

Dell Auto operating system Recovery
Threshold (្ំនុ្សឡ្វង្្គ ះប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការសវេ័យប្បវតតាិរបស់ Dell)

ប្រប់ប្រងលំហូរប៊ូតឡយយសវេ័យប្បវតតាិសប្មាប់កុងសូលរុែភាពបង្ហា ញប្បព័ន្ធ SupportAssist និងសប្មាប់ឧបករែ៍ស្តា រប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការរបស់ប្កុមហ៊ុន Dell ។

លំនាឡំដងម៖ 2 ។

SupportAssist operating system Recovery
(ការសឡ្វង្្គ ះប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការ SupportAssist)

ឡបងក ឬបិេលំហូរប៊ូតសប្មាប់ឧបករែ៍ស្ដា រឡងងងវិញននប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការ SupportAssist ក្នុងករែីមានកំហុសមួយ្ំនួនឡកងតឡងងង។

លំនាឡំដងម៖ ឡបងក។

ការសមា្អ ត BIOS (តឡមួងងប្បព័ន្ធ) និង ឡលខសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ
ឡដងម្បីជប្មះប្បព័ន្ធ ឬពាក្យសមា្ង ត់ BIOS សូមឡធវេងការេំនាក់េំនងឡៅកាន់ អ្នកបឡ្ចេកឡេសជំនួយរបស់ប្កុមហ៊ុន Dell មមរយៈ www.dell.com/contactdell ។

្ំណា:ំ សប្មាប់ព័ត៌មានអំពីរឡបសបកំែត់ Windows ស្រនថ្មី ឬពាក្យសមា្ង ត់កម្ម វិធី សូមអានឯកស្រណដលភា្ជ ប់មកនមួយ Windows ឬកម្ម វិធីរបស់អ្នក។

ការអាប់ឡដត BIOS ក្នុង Windows

សូមណែនាឲំ្យអាប់ណដត BIOS (ការដំឡងងងប្បព័ន្ធ) ឡៅឡពលអ្នកឡយះដូរផ្ទា ំងប្បព័ន្ធ ឬប្បសិនឡបងមានការអាប់ណដត។ ្ំឡពាះកុំព្យូេ័រយួរនដ ប្តូវប្រាកដថា ថ្មកុំព្យូេ័ររបស់អ្នកប្តូវរានស្កឡពញ ឡហងយរានភា្ជ ប់ឡៅប្ពីឡ្ួងង។

្ំណា:ំ ប្បសិនឡបង BitLocker ប្តូវរានឡបងក ឡនាះងប្តូវណតផ្្អ កមុនឡពលអាប់ណដត BIOS ប្បព័ន្ធ ឡហងយបនាទា ប់មកប្តូវរានឡបងកឡងងង វិញបនាទា ប់ពីការអាប់ណដត BIOS ប្តូវរានបញចេប់។

1. ចាប់ឡលដាងមកុំព្យូេ័រឡងងងវិញ។
2. ្ូលឡមងលឡរហេំព័រ Dell.com/support។

● បញចេូល Service Tag(សួ្កឡសងកម្ម) ឬ Express Service Code(កូដឡសងកម្មរហ័ស) រួ្្ុ្ឡលង Submit(បញ្ជូន)។
● ្ុ្ Detect Product (ណសវេងរកលលិតលល) ឡហងយអនុវតតាមមការណែនាំឡៅឡលងឡអប្កង់។

3. ប្បសិនឡបងអ្នកមិនអា្រកឡឃងញ ឬណសវេងរកសួ្កឡសងកម្មឡេ សូម្ុ្Choose from all products (ឡប្ជងសឡរីសពីប្រប់លលិតលល)។
4. ឡប្ជងសយក ប្បឡ្េលលិតលល ពីបញ្ជី។

្ំណា:ំ ឡប្ជងសយកប្បឡ្េណដលប្តងមប្តូវឡដងម្បីឡៅដល់េំព័រលលិតលល

5. ឡប្ជងសយកមាូណដលកុំព្យូេ័ររបស់អ្នក និងេំព័រ Product Support(រាំប្េលលិតលល) ននកុំព្យូេ័ររបស់អ្នកណដលរានបង្ហា ញឡងងង។
6. ្ុ្ឡលង Get drivers (េេួលយកប្យយវឺ) រួ្្ុ្ឡលង Drivers and Downloads (ប្យយវឺនិងទាញយក)។

ណល្នកប្យយវឺ និងណល្នកទាញយករានឡបងក។
7. ្ុ្ Find it myself (ណសវេងរកឡយយខួននឯង)។
8. ្ុ្ BIOS ឡដងម្បីឡមងលកំណែ BIOS។
9. កំែត់ឡមងលឯកស្រ BIOS ្ុងឡប្កាយបំលុត និង្ុ្ ទាញយក។
10. ឡប្ជងសយកវិធីស្្វសតាទាញយកណដលឡពញ្ិតតាឡៅក្នុងបង្អន្ សូមឡប្ជងសយកវិធីស្្វសតាទាញយករបស់អ្នកឡៅខាងឡប្កាមឡនះ ្ុ្ឡលង Download File(ទាញយកឯកស្រ)។

បង្អន្ File Download(ទាញយកឯកស្រ) បង្ហា ញឡងងង។
11. ្ុ្ឡលង Save(រក្សាេុក) ឡដងម្បីរក្សាេុកឯកស្រឡៅឡលងកុំព្យូេ័ររបស់អ្នក។
12. ្ុ្ឡលង Run(ដំឡែងរការ) ឡដងម្បីដំឡងងងការកំែត់ BIOS ណដលរានអាប់ឡដតឡៅឡលងកុំព្យូេ័ររបស់អ្នក។

អនុវតតាមមការណែនាំឡៅឡលងឡអប្កង់
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ការអាប់ឡដត BIOS ឡៅឡលងប្បព័ន្ធនមួយនងង BitLocker ណដលរានឡបងក

ប្បយ័ត្ន: ប្បសិនឡបង BitLocker មិនប្តូវរានផ្្អ កមុននងងអាប់ឡដត BIOS ឡេឡនាះឡៅឡពលឡប្កាយណដលឡោកអ្នកប៊ូតប្បព័ន្ធឡងងង វិញ ងនងងមិនស្្គ ល់កូនឡស្ BitLocker ឡេ។ ឡោកអ្នកនងងប្តូវរានសួរភួាមៗឲ្យបញចេូលកូនឡស្ស្តា រឡងងងវិញ ឡហងយប្បព័ន្ធនងងសួរ
រឡបសបឡនះឡៅឡពលប៊ូតឡងងងវិញមតាងៗ។ ប្បសិនឡបង កូនឡស្ស្តា រឡងងងវិញមិនស្្គ ល់ ឡនាះងអា្បណាតា លឲ្យរាត់បង់េិន្នន័យ ឬប្តូវដំឡងងងប្បព័ន្ធប្បតិបតតាិការឡងងង វិញណដលមិនចារំា្់។ សប្មាប់ព័ត៌មានបណន្ថមអំពីប្បធានបេឡនះ សូមឡមងលអត្ថបេ្ំឡែះដងង៖ https://

www.dell.com/support/article/sln153694

ការអាប់ឡដតប្បព័ន្ធ BIOS របស់ឡោកអ្នក ឡយយឡប្បង USB ហួាា សប្យយ
ប្បសិនឡបងប្បព័ន្ធមិនអា្្ូលឡៅក្នុង Windows បាុណនតាប្តូវការអាប់ឡដត BIOS ឡនាះសូមទាញយកឯកស្រ BIOS ឡយយឡប្បងប្បព័ន្ធឡលសេង ឡហងយរក្សាេុកង្ូលឡៅក្នុងប្យយហាវេា ស USB ណដលអា្ប៊ូតរាន។

្ំណា:ំ ឡោកអ្នកប្តូវការឡប្បងប្យយហាវេា ស USB ណដលអា្ប៊ូតរាន។ សូមឡមងលអត្ថបេដូ្ខាងឡប្កាម្ំឡពាះព័ត៌មានលម្អិតបណន្ថម៖ https://www.dell.com/support/article/sln143196/

1. ទាញយកឯកស្រអាប់ឡដត BIOS ក្នុងេប្មង់ .EXE ឡៅក្នុងប្បព័ន្ធមួយឡេសត។
2. ្មួងឯកស្រ ឧ. O9010A12.EXE ឡៅក្នុងប្យយហាវេា ស USB ណដលអា្ប៊ូតរាន។
3. បញចេូលប្យយហាវេា ស USB ណដលអា្ប៊ូតរានឡៅក្នុងប្បព័ន្ធណដលប្តូវការអាប់ឡដត BIOS ។
4. ចាប់ឡលតាងមប្បព័ន្ធមតាងឡេសត ឡហងយ្ុ្ F12 ឡៅឡពលរូបងូឡហា្គ  Dell ឡល្ឡងងងឡដងម្បីបង្ហា ញមុជានុយប៊ូតណតមួយដង។
5. ឡយយឡប្បងប្រាប់្ុ្សញ្ញា ប្ពនញ សូមឡប្ជងសឡរីស USB Storage Device ឡហងយ្ុ្ Return (ប្តងប់)។
6. ប្បព័ន្ធនងងប៊ូតឡៅកាន់ផ្ទា ំង Diag C:\> ភួាម។
7. ដំឡែងរការឯកស្រឡយយងយឡ្ម្ម ះឯកស្រឡពញ ឧ. O9010A12.exe ឡហងយ្ុ្ Return (ប្តងប់)
8. កម្មវិធីអាប់ឡដត BIOS នងងដំឡែងរការ ឡហងយសូមឡធវេងមមការណែនាឡំៅឡលងឡអប្កង់។

រូប 1. ឡអប្កង់អាប់ឡដត DOS Bios

ពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងពាក្យសមា្ង ត់ដំឡងងង
មរ៉ង 43. ពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងពាក្យសមា្ង ត់ឡរសប្ំ 

ប្បឡ្េពាក្យសមា្ង ត់ បរិយ៉យ

ពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ ពាក្យសមា្ង ត់ណដលអ្នកប្តូវងយបញចេូលឡដងម្បី្ូលឡៅកាន់ប្បព័ន្ធរបស់អ្នក។

ពាក្យសមា្ង ត់ដំឡងងង ពាក្យសមា្ង ត់ណដលអ្នកប្តូវងយបញចេូលឡដងម្បី្ូលឡប្បងនិងឡធវេងការផួ្ស់បដាូរការកំែត់ BIOS ននកុំព្យូេ័ររបស់អ្នក។

អ្នកអា្បឡងតងតពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងពាក្យសមា្ង ត់ដំឡងងងឡដងម្បីការពារសុវត្ថិភាពកុំព្យូេ័ររបស់អ្នក។

ប្បយ័ត្ន: មុខង្រពាក្យសមា្ង ត់លដាល់ជូននូវសនតាិសុខកប្មិតមូលយ្ឋ នសប្មាប់េិន្នន័យឡៅឡលងកុំព្យូេ័ររបស់អ្នក។
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ប្បយ័ត្ន: មនុសសេប្រប់រូបអា្្ូលឡប្បងេិន្នន័យណដលរក្សាេុកឡៅឡលងកុំព្យូេ័ររបស់អ្នក ប្បសិនឡបងងមិនរានចាក់ឡស្ ឬេុកឡចាលឡយយរា្ម នការប្បុងប្បយ័ត្ន។

្ំណា:ំ លក្ខែៈពិឡសសននពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងការដំឡងងងប្តូវរានបិេ។

ការយក់ពាក្យសមា្ង ត់ដំឡងងងប្បព័ន្ធ
អ្នកអា្យក់ System or Admin Password (ពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ ឬអ្នកប្រប់ប្រង) ថ្មីរានណតឡពលណដល មិនទាន់ដំឡងងង។

ឡដងម្បី្ូលឡៅដំឡងងងប្បព័ន្ធ សូម្ុ្ F2 ភួាមបនាទា ប់ពីថាមពលឡបងក ឬចាប់ឡលដាងមឡងងង វិញ។

1. ឡៅឡលងឡអប្កង់ System BIOS (BIOS ប្បព័ន្ធ) ឬ System Setup (ដំឡងងងប្បព័ន្ធ) ឡប្ជងសយកSystem Security (សនតាិសុខប្បព័ន្ធ) ឡហងយ្ុ្ Enter (បញចេូល)។
ឡអប្កង់ System Security (សនតាិសុខប្បព័ន្ធ) បង្ហា ញឡងងង។

2. ឡប្ជងសឡរីស System/Admin Password (ពាក្យសមា្ង ត់ប្ពព័ន្ធ/អ្នកប្រប់ប្រង) និងបឡងតងតពាក្យសមា្ង ត់ឡៅក្នុងកណនួងបញចេូលពាក្យសមា្ង ត់ថ្មី ។
ឡប្បងការណែនាដំូ្ខាងឡប្កាមឡដងម្បីលដាល់ពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ៖

● ពាក្យសមា្ង ត់អា្មានតួអកសេររហូតដល់ 32 តួ។
● ពាក្យសមា្ង ត់មិនអា្មានឡលខចាប់ពី 0 ដល់ 9 រានឡេ។
● តួអកសេរតូ្ណតពីររត់អា្ឡប្បងរាន តួអកសេរតូ្ធំមិនប្តូវរានអនុញ្ញា ត។
● មានណតតួអកសេរពិឡសសដូ្ខាងឡប្កាមណដលប្តូវរានអនុញ្ញា ត៖ដកឃួ្, (”), (+), (,), (-), (.), (/), (;), ([), (\), (]), (`)។

3. ងយពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធណដលអ្នករានបញចេូលមុនឡៅក្នុងណល្នក បញ្្ជ ក់ពាក្យសមា្ង ត់ថ្មី រួ្្ុ្ OK (យល់ប្ពម)។
4. ្ុ្ Esc ឡហងយស្រមួយនងងឡស្នងសុំអ្នកឲ្យរក្សាេុកការផួ្ស់បដាូរ។
5. ្ុ្ឡលង Y ឡដងម្បីរក្សាេុកការផួ្ស់បដាូរ។

កុំព្យូេ័រចាប់ឡលដាងមឡងងងវិញ។

ការលុប ឬផួ្ស់បដាូរពាក្យសមា្ង ត់ដំឡងងងប្បព័ន្ធណដលមានប្ស្ប់
ប្តូវធានាថា ស្្ថ នភាពពាក្យសមា្ង ត់ ប្តូវរានឡយះឡស្រ (ឡៅក្នុងការដំឡងងងប្បព័ន្ធ) មុនព្យាយ៉មលុប ឬផួ្ស់បដាូរពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងពាក្យសមា្ង ត់ដំឡងងងណដលមានប្ស្ប់។ អ្នកមិនអា្លុប ឬផួ្ស់បដាូរពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ និងពាក្យសមា្ង ត់ដំឡងងងណដលមានប្ស្ប់ឡេ ប្បសិនឡបងស្្ថ នភាពពាក្យសមា្ង ត់ ប្តូវរាន
ចាក់ឡស្រ។

ឡដងម្បី្ូលឡៅដំឡងងងប្បព័ន្ធ សូម្ុ្ F2 ភួាមបនាទា ប់ពីថាមពលឡបងក ឬចាប់ឡលដាងមឡងងង វិញ។

1. ឡៅក្នុង System BIOS (BIOS ប្បព័ន្ធ) ឬ System Setup (ដំឡងងងប្បព័ន្ធ) ឡប្ជងសយកSystem Security(សនតាិសុខប្បព័ន្ធ)ឡហងយ្ុ្ Enter (បញចេូល)។
ឡអប្កង់ System Security (សនតាិសុខប្បព័ន្ធ) បង្ហា ញឡងងង។

2. ឡៅក្នុងឡអប្កង់ System Security (សនតាិសុខប្បព័ន្ធ) ឡលទាបងផ្ទា ត់ថា Password Status (ស្្ថ នភាពពាក្យសមា្ង ត់) រជា រានឡយះឡស្។
3. ឡប្ជងសយក System Password (ពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធណក ឬលុបពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធណដលមានប្ស្ប ់ឡហងយ្ុ្ Enter ឬ Tab (បញចេូល ឬឡថប)។
4. ឡប្ជងសយក Setup Password (ពាក្យសមា្ង ត់ដំឡងងងណក ឬលុបពាក្យសមា្ង ត់ដំឡងងងណដលមានប្ស្ប ់ឡហងយ្ុ្ Enter ឬ Tab (បញចេូល ឬឡថប)។

្ំណា:ំ ប្បសិនឡបងអ្នក ផួ្ស់បដាូរពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ ឬពាក្យសមា្ង ត់ដំឡងងង សូម្ុ្បញចេូលពាក្យសមា្ង ត់ថ្មីឡងងង វិញឡៅឡពលមានការណកណប្ប។ ប្បសិនឡបងអ្នកលុប ពាក្យសមា្ង ត់ប្បព័ន្ធ ឬពាក្យសមា្ង ត់ដំឡងងង ប្តូវបញ្្ជ ក់ការលុប ឡៅឡពលមានការណកណប្ប។

5. ្ុ្ Esc ឡហងយស្រមួយនងងឡស្នងសុំអ្នកឲ្យរក្សាេុកការផួ្ស់បដាូរ។
6. ្ុ្ Y ឡដងម្បីរក្សាេុកការផួ្ស់បដាូរ ឡហងយចាកឡ្ញពីការដំឡងងងប្បព័ន្ធ។

កុំព្យូេ័រចាប់ឡលដាងមឡងងងវិញ។

ការឡរសប្ំប្បព័ន្ធ 31



ការេេួលយកជំនួយ
ប្បធានបេ :

• ការេំនាក់េំនងមកប្កុមហ៊ុន Dell

ការេំនាក់េំនងមកប្កុមហ៊ុន Dell

្ំណា:ំ ប្បសិនឡបងអ្នកពុំមានអុីនធជាែិត សូមណសវេងរកព័ត៌មានេំនាក់េំនងឡលង វិកតយបប្តនវេំនិញ ប័ែោ ឡវ្ខចេប់ វិកតយបប្តេូទាត់ប្រាក ់ឬ កាមងុកលលិតលល Dell ។

ប្កុមហ៊ុន Dell លតាល់នូវជឡប្មងសឡសងរាំប្េមមេូរស័ពទា និងអនឡាញ ។ ជឡប្មងសទាំងឡនះអា្ណប្បប្បនលឡៅមមប្បឡេស និងលលិតលល ឡហងយនិងឡសងកម្មមួយ្ំនួនប្បណហលនមិនអា្មានឡៅក្នុងតំបន់របស់អ្នក។ ឡដងម្បីទាក់េងមកប្កុមហ៊ុន Dell ្ំឡពាះបញ្ហា អំពីការលក់ ការរាបំ្េណល្នកបឡ្ចេកឡេស ឬ
ការបឡប្មងឡសងអតិថិជន៖

1. ្ូលឡមងលឡរហេំព័រ Dell.com/support។
2. ឡប្ជងសយកប្បឡ្េរាបំ្េរបស់អ្នក។
3. ឡលទាបងផ្ទា ត់ប្បឡេស ឬតំបន់ឡៅក្នុងបញ្ជីេមួាក់ Choose a Country/Region(ឡប្ជងសយកប្បឡេស/តំបន់ ឡៅខាងឡប្កាមននេំព័រឡនះ។
4. ឡប្ជងសយកតំែឡសងកម្ម ឬរាបំ្េណដលសមប្សបណល្អកឡៅមមតប្មូវការរបស់អ្នក។
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