Dell Vostro 5391
Servisni prirucnik

Model sa regulacijom: P114G

Tip sa regulacijom: P114G001




Napomene, mere opreza i upozorenja

(D | NAPOMENA Oznaka NAPOMENA ukazuje na vazne informacije koje vam pomazu da bolje koristite proizvod.

Oznaka OPREZ ukazuje na potencijalno oStecenje hardvera ili gubitak podataka i objaSnjava vam kako da
izbegnete problem.

A| UPOZORENJE UPOZORENJE ukazuje na opasnost od oSte¢enja opreme, telesnih povreda ili smrti.

©2018-2019. Dell Inc. ili njegove podruznice. Sva prava zadrzana. Dell, EMC, i drugi zigovi su zigovi Dell Inc. ili njegovih podruznica.
Drugi Zigovi su vlasnistvo njihovih viasnika.

2019 - 08

Pregl. AOO



T RAA NA FACUNAIU. e cieiitcteere e ranresressaranresresaatasaasaeraasassessessessnsessnssssssssssessnssssessessnssnsessnssnsnnnnsnnsns 6

1Y o)=Te [aTo)e] ot WU o U LE=1 AV TSP TTST 6
Pre rada U UNULraSNJOSTi FACUNGIA. ... ceviiieeeieeee ettt ettt sttt eee e te e e te e ere s e e st eee st ete s ese e eseseeseeee st ene e aneneenenens 6
Za5tita 0d eleKIroSTatiCKOG PraZNJENJa. . .. v eieeieirieisie e ste e ste sttt st e se st e et e e sessesesaeseeseseebe s as e s et e ssesessesesseseesensns 6
Servisni komplet opreme za zastitu od elektrostatickog praznjenja Na tereNU.........ccoeorereriniesieieneseen e 7
Transport OSETIVIN KOMPONENTI......ciiiiieiiiirietci etk h ettt b bt b ettt 8
Nakon rada U UNULFASNOSTE FAGUNGIA.......c.eieireireiteite ettt sttt et st et ste st e st e st e s besbesbesbesbesbesbesbesbesbesbesbesbesbesbesbesbesbesbeabesbesreras 8
2 Uklanjanje i instaliranje KOmMpPONeNnti.....cucuuiiiiererrrreraieisisnssrsrrarrasssasassssssssasasasasasasasnssssssnsssssasanas 9
PrEPOIUCENI GIATH. . cuiveviiteictiieti ettt ettt st te s b se et et et e st et e s b es e e b e s s et e s et e s b ebe s b ese b e st e b et ebe b ete et ese et et benterearers 9
IS = 122 VT = = S 9
(ol oT o= Ta R 011 al0 )= ST M
UKIaNjanje POKIOPCA OSNOVE........ciuiiiiiiiiiiieiie ettt ettt ettt bbbt e b et et e b et et et et et e b e b e e e b en M
MONTIranje POKIOPCE OSNOVE. ....c.ciiviiiiriirciiieist ettt b bbbt b ettt b ettt an s 12
BT I8, .. ettt ettt ettt et e b e beebe b e beabeebeabeebeebeabeebeebeeheebeebeebeebeebeebeebeebeebeebeebeebeebeereerearees 13
UKIBNJANJE DATEIIE. ...t ettt ettt et e e et e et e et e e teeete e e e ebeeteeneeeteeteeneeeaeenreanns 13

Y ol a LTSI 1= 1LY ]SSPSR 4

B leagte = I o = == RS SRRTPR 15
UKIanjanje dUgMAaSTE DATETIE. .......c.eiiiieeie ettt b etttk e bbbt ebe et e b et e e 15
MoNtiranje AUGMASTE DATETIE. ... veiieeetireee ettt ettt e e neete s e e be e eseseeresaeneeseneaneneesesnanis 16
ol W] 001V ToTe [ a1le] (e =1 TSRS 17
Uklanjanje M.2 2280 poluproVOdNiCKOG QISKA......c. v viueueririrerierenieeeiereeeesieieeeesie e ess s sese s e eeseseesseseneananas 17
Postavljanje M.2 2280 poluprovodniCkog AiSKa.........cccivriiiiriciiieie e 17
Uklanjanje M.2 2230 poluprovVOdNICKOG QISKA.......ciieirieirieiiieisesietesiete et ss st stesessesesseseesesanses 18
Postavljanje M.2 2230 poluprovodniCKOG AISKa.........c.iueiiierieiieieieeeee e 19
Rt To T =Y =T 1T o SRRSO 20
Uklanjanje rashladnOg EIEMENTA.........ciiiieicet ettt et e et e st et e sse st beseese st etensesesaens 20
Postavljanje rashladnOg EIEMENTA. ..ot ettt et ettt eb et e b 21
LY=L= L (] PP 22
UKIBNJANJE VENTIATOIA. ...ttt ettt ettt tb st et e b e st e st e ssessess e st e b esbesbesb e b esb e b et et e b esbebesbenrens 22
POSTAVIANIE VENTIATOIA. .. cui ittt ettt ettt ettt e et e et e e aeeteeeteeateetseeteeseeetseeteesteersesreenes 23
JAY U o] o TSRS 24
UKIBNJANJE ZVUBGNIKA. ...ttt ettt ettt ettt b st st e tsessesseseessesseseessessessessessessensensensessensersereens 24
Vo) a 1 =R S YAV U o] a1 = TR 25
LT N A = o= TSRS UTRSTPTP 26
UKIGNJANJE WLAN KAITICE... vt ivi ittt ittt ettt ettt ettt teete e teeteeteebeeteebeebeebeebeebeebeebeeteetaebeebeebeabeabeabeabearearearas 26
MONTIFANIE WLAN KAITICE. ....viuviveeeeeeeecceeeteete ettt ettt ettt e et et e et e et e st e e testeeteeteetestestestesteesestestessestesresrestesressesrenns 27

L A AN AVl 22 T o= TSP 28
UKIGNJANJE WIWVAN KAITICE. ....uvevievieiecie ettt ettt ettt ettt ettt et et et et et et et e s et et et et e b esbeseas 28
POSTAVIIANIE WWWAN KAITICE......cvi ittt ettt ettt ettt ettt teeteeteeteeteebeeteeteeteebeebestesbestesbesresresreeresresre e 29
L= o] E= T TSt AV I = e (oSSR 30
Uklanjanje table 0SEtIIVE NA AOIN........c.iiiiiiiiici ettt te s eteete e s ersersersersersereereereereens 30
Postavljanje table OSETIVE NA AOTIM.......c.iii ettt et ettt et e et e e ete e eteeeteetesteeereeaeeaeas 31
SKIOPD EKIBINA. ...ttt bbb bbb bt e b bt e b bbbt bbb bbb 32

Sadrzaj 3



UKIGNJANJE SKIOP@ EKIANA. ... eviiiiveiictii ettt ettt ettt et e s e e b s be bt e b et e ab et e e b et ebe st et e s e b e st e raebe s eaens 32

MONTIraNJE SKIOPA EKIANA. ... ccuiiteiiiiie ettt sttt e st e s ae s te st e st e s testestesbestestesbesaestesaesaestesseseesnensenes 34
POrt @0APTEIA Z8 NMAPGJANIE. .. vevtr ittt b bbbt b b b e bbbt bbbt bbbt b bbbttt 35
Uklanjanje porta adaptera Z8 NAPAJANIE. ........cceviiriiieet ettt ettt e b s et ete b e e sb et e eaeseebe st te s re st renaens 35
Postavljanje porta adaptera Za NAP@JANJE. .....ceiererereresese ettt ettt et e st et e b e ae st e sae st e stesaesae st e nnenae s 36

UZ T PIOCE. ¢tttk bR bbb bbb h et bbbt 37
UKIGNBNIE U/ PIOCE. ... cviiiiiiiiiee ettt bbb s bttt e b b be b e s e b et et b et et e se b e s e eb e s eae b ere b ene e 37
POSTAVIANIE U/ PIOGE.......cuiieieiceicteee ettt ettt v e st se ettt e et et e st et e s b ess et e st et e b ebe st ese st esesbeseebennas 38
PlOCa AUGMETE Z8 NAPEJANIE. .....vcveeerit ettt b bbbt b bbb bbbttt 39
Uklanjanje ploCe dUugmMETa Z8 NAPEJANIE. ........iierviiriiietet ettt ettt sb ettt be b te b et e b e s e ebe st be s ere s s e nnens 39
Postavljanje ploCe dUgMETa Za NAPEJANIE. ....c.ci.i ettt sttt e et b et st ete e sesbe e se e aneseeneneenea 40
Dugme za napajanje Sa CitaCem OTISKA PISTa.......e ittt bttt 41
Uklanjanje dugmeta za napajanje sa CitaCem OtiISKA PrSta.. ..ot 41
Postavljanje dugmeta za napajanje sa CitaCem OTiSKA PrSTa.......ui i eireiierieree e 43
IMIGTICNEA PIOCA. 1.ttt bbb bbb bbb bbb bbb bbb bbbt 46
UKIGNENIE MATICENE PIOCE.....iviiiitiieteieeit ettt bttt ettt e b e be b e s e et et et et ebe b ese b e senb e s ebe b ene b ene e 46
Vo)t =l a SR ar= H [l T o) 0Ty TSR 47
(O IO I =T =T = TSRS 48
UKIBNJANJE OKVIFA BKIBNG. ... ...iiiiiiiitiei ettt ettt ettt a1ttt teeteeteeteetseteeteetaeteeteetsebeebeeteeteeraabeabeereereereareanas 48
Vo)t =g SN o oV = I =Y =T TSP 49
PlIOCE BKIBNA. ... ettt b e bbb bkt b £t E R R bbbt bbbt b 49
UKIGNJENIE PIOCE BKIBING. ... .viiitiiietictest ettt sttt st s st et e et et e s e sa et e e b ese et ess et e s e s e sses e s s eseebessase s ebesaenesaens 49
POSTaVIanie PlIOCE EKIANA.......c.viiiieieicee et s e s e s e st e st e st eseese e st eseasaaseeseasaaneaneeseaneaneeneans 51
ZGIODOVI BKIBNA. ...ttt bbb b bbb h bbb bbb bbbt 53
UKIGNENIE ZGIODOVE EKIBNA.....c.ciuiiiitiieiiiieie ettt st b et b et b be b e s e sb e e et et ebessesesbesa s e s esessenesaenens 53
MONTIraN|e ZGIODOVA EKIBNA.......eiuiiiieiiete ettt ettt ettt ettt ettt e b e e e et ebe e ebe st anenbene e 94
KBIMIEE B, .. bbb b bbb bbb bbb h bbb R bbb bbb 55
UKIBNJANJE KBIMIBIE.....ui ittt ettt ettt ettt et e be e teeteebeebeebeeteeheebeebeebeebeebeebeebeebeebeebeebeersebeereeraersereareareans 55
Vo)A = ST = g 1T TSR 55
KBIOI EKIBING. ... bbb bbb bbb bbb bbb bbbttt e 56
UKIGNJANJE KADIA BKIANG. ... .. cviiiiiei ettt ettt ettt teete e teeteeteeteebeebeebeeteeteateabsareabaabearesrearearaarea 56
Vo) g= g SISz o] oI = T TR P S 57
Za0Nji POKIOPAC EKING. ......viveriictiie et b bbb bbb bbbttt e 58
Uklanjanje zadnjeg POKIOPCA EKIANA.........ccviirieiirieieiiett ettt st e et et e s b esasteseebe s bessesessesesreneas 58
Montiranje zadnjeg POKIOPCA EKIANA.........c.eeiieieiieie ettt ettt et sb ettt a et n e ettt e e e ene s 58
SKIOP OSIONCA Z8 AIAN T TASTATUIE.. ..ttt bbbt b bbbttt bbbt b bt 59
Uklanjanje sklopa 0SIoNCa za dlan i taSTATUME........civciieiieieeeeee ettt saene s 59
Postavljanje sklopa 0slonCa za dlan i TASTATUME.........uiiiiiiii et re e re e arearaaneas 60

3 PodeSavanje SiSteMA.......ccucvieiiiiiciiniir s s s r s s s rasasasasasasnsn s s rararasmra s snsnrn s rnrarararasanananan 62
MENI Z8 POKIETANIE SISTEIMA. ...c.utiietiit ittt b et bbbt b bbbt b bbbt en s 62
TASTENT ZA NAVIGACIHU. .. evtveveeteseetit ettt sttt sttt st te st se et e s e et et et e s esessese s s ese e b ese et e e et e asebe s s e s e et es s e bess et et et e saesesseneebeneebesens 62
Opcije programa za podeSavanje Sistema (SYSTEM SETUD)....ouerrrreirirreic et e e ese e eesieseneaeanas 63
OEEE OPICIE. ¢+ttt ettt bbb bt bt E bR e bbbkttt 63
INTOMMNACHE O SISTEIMU. .. viviiiiticticte ettt ettt ettt et st s b e et e et e st et e st e st e b et e st et e s b e st e sbe st e sbesbe et e sbe st e sbesbesbesbesbesbesreees 64
1Y/ 1= TSP 64
SECUNTY (BEZIDEANOST) ... vttt bbbttt 65
BEZIEANO POKIETANIE. ... vttt ettt ettt et bbbt et a st a st be e te et r e e a sttt reeas 66
ProSirenja INtel SOTTVEISKE ZASTITE.....viiiiii ettt saesaeseeseeseesaeseeneeseeseeneeneans 67
=TT =T 0 FT ST 67

Sadrzaj



8 ola= NV L= Tl T o= ] Y o TSSO 68

POoNASANJE U POST FBZIMU....cviiiviiitiieteiete ettt ettt sttt bbb be st e et bbb ebe st ese st e e et et ebe b ebe b ene st ese et 69
a0 S = W= IR (1= 2o SR 69
WIrElESS (BEZICNA MIMEZA) .. cueiiuiiiiiitiiete sttt sttt sttt b ettt b bt e et et eb e b ebe b e s e b e seeb s et e s et b ese b es e s st 70

EKIAN OOIZAVANJA....c.cvieiitiictiete ettt sttt b e s bt e st e se et e et et et et e b et ebe b eseebesb et et ebe st ebe st ene st ens et et eterenis 70
Evidencije SistemMSKIN AOGAAEJA. ..o 70
SupportAssist System Resolution (Rezolucija SUPPOrtASSIST SISTEMA).....vieiiririeiiriieeirieee e 71
Lozinka sistema i I0ZINKa Z8 POTESAVANIE. ... ...iviieiiieiete ettt et et e et e e saete et e e st eraateaseaseareaneaneaneens 71
Dodeljivanje [0zinke za POAESEVANIE SISTEMA.........iuiiiiiieiiiriieie ettt s 71
Brisanje ili promena postojece lozinke za podeSavanie SISTEMA. .......ccoviiiiiiceeee e 72

I =T== V7 4T T=T o oY o =] 14T 73
PoboljSana procena sistema pre pokretanja (EPSA) - dijagnostiKa..........cccovirieiiiieiiccie e 73
Pokretanie EPSA AiA0NOSTIKE. .....ci ettt st s bttt ettt ne ettt et eens 73
Svetla za diJagNOSTIKU SISTEMA......cviiiieieeieie ettt ettt et b e be b e b e b e s e st e e et et ebe b ete b esenb e e 73
FleSovanje BIOS-a (USB KIUS) ..ottt sttt ettt sttt sa bt be st et e st ese st essebe b ebessesasbeseabeneas 74
FIESOVANIE BIOS 8. ettt bttt ettt bR e bRt R e Rt Re bR ettt et bRt n e n ettt e 74
Medijum sa rezervnom kopijom i Opcije Za OPOravak SISTEM@.......ccuiiiiriiieeieeiee et sene s 75
IskljuCivanije i ponovNO UKLUCIVAN]E Wi-Fi TUNKCIE......iiiieie ittt sttt st sttt snesne e 75
(OS] (o] oo Fo ] SRz 10 Lo L == Y= o = SR 75

5 DObijanje POMOCi..uurererereimimimnirirarrerrrmresassssr s s s s s s s s s rssararasasasnsas s sasssarararasnsnsnnnnnrnrararas 76
Kontaktiranje KOMPENITE DElL........vciiieiiiiiiiiiee ettt ettt bbb st ettt e be b ese b ese b e e ebe s ebe s ene b eneanes 76

Sadrzaj 5



Rad na racunaru

Bezbednosna uputstva

Koristite slede¢e bezbednosne smernice kako biste zastitili racunar od mogucih oSte¢enja i osigurali licnu bezbednost. Osim ako je drugacije
navedeno, svaka procedura obuhvacena ovim dokumentom pretpostavlja da postoje slijedeci uslovi:

Procitali ste bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar.
Komponenta se moze zameniti ili, ako je kupljena odvojeno, montirati izvodenjem procedure uklanjanja u obrnutom redosledu.

NAPOMENA Iskljucite sve izvore napajanja pre otvaranja poklopca racunara ili ploc¢a. Nakon §to zavrsite sa radom u
unutrasnjosti raCunara, postavite sve poklopce, ploce i zavrtnje pre prikljucenja na izvor napajanja.

®

A UPOZORENJE Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje su isporucene sa vasim
racunarom. Dodatne informacije o najboljim bezbednosnim praksama potraZite na pocetnoj stranici za uskladivanje sa
propisima

Mnoge popravke na vaSem racunaru treba da obavlja samo ovlasceni serviser. Vi treba da obavljate rjeSavanje
problema i jednostavne popravke kao sto je odredeno u dokumentaciji proizvoda, ili na osnovu smjernica servisa na mrezi
ili telefonskog servisa i tima za podrsku. Steta usled servisiranja koje nije ovlastila kompanija Dell nije pokrivena vasom
garancijom. Procitajte i poStujte bezbijednosna uputstva koja ste dobili uz proizvod.

Da biste izbegli elektrostaticko praznjenje, uzemljite se pomocu trake za uzemljenje ili povremeno dodirujte
neobojenu metalnu povrsinu dok istovremeno dodirujete konektor na zadnjem delu racunara.

Pazljivo rukujte komponentama i karticama. Ne dodirujte komponente ili kontakte na kartici. Karticu drzite za
krajeve ili za metalnu montaznu konzolu. Komponente kao §to je procesor drzite za krajeve, ne za pinove.

Kada odspajate kabl, povucite njegov konektor ili navlaku, a ne sam kabl. Neki kablovi imaju konektore sa
sigurnosnim kukicama; ako odspajate ovaj tip kablova, pritisnite sigurnosnu kukicu pre nego Sto odspojite kabl. Kada
razdvajate konektore, drzite ih ravnomerno poravnate kako bi se izbeglo savijanje pinova konektora. Takode, pre nego
S§to povezete kabl, proverite da li su oba konektora ispravno usmerena i poravnata.

@ NAPOMENA Boja vaSeg racunara i nekih komponenata moze izgledati drugacije u odnosu na one prikazane u ovom
dokumentu.

Sistem ¢e se iskljuciti ako se uklone bocni poklopci dok je sistem pokrenut. Sistem se nece pokrenuti dok je
bocni poklopac uklonjen.

Sistem ce se iskljuciti ako se uklone boc¢ni poklopci dok je sistem pokrenut. Sistem se nec¢e pokrenuti dok je

bocni poklopac uklonjen.

Sistem ¢e se iskljuciti ako se uklone boéni poklopci dok je sistem pokrenut. Sistem se nece pokrenuti dok je
bocni poklopac uklonjen.

Pre rada u unutrasnjosti racunara
©

NAPOMENA Slike u ovom dokumentu se mogu razlikovati u odnosu na vas racunar u zavisnosti od porucene
konfiguracije.

Zastita od elektrostatickog praznjenja

Elektrostati¢no praznjenje je najveci problem prilikom rukovanja elektronskim komponentama, narocito osetljivin komponenti, kao Sto su
kartice za proSirenje, DIMM memorije i sistemske ploCe. Vec i neznatna praznjenja mogu da oStete elektricna kola tako da to mozda i ne
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bude ocigledno, kao §to su povremeni problemi ili skraceni Zivotni vek. PoSto industrija insistira na smanjenju zahteva u vezi sa napajanjem i
na povecanju gustine, zastita od elektrostatiCkog praznjenja je sve veci problem.

Zbog povecane gustine poluprvodnika koji su koris¢eni u novijim proizvodima Dell, osetljivost na statiCka oSte¢enja je sada veca nego kod
prethodnih proizvoda Dell. Stoga neki prethodno odobreni metodi za rukovanje delovima vise nisu primenljivi.

Dva prepoznata tipa oStec¢enja usled elektrostatickog praznjenja su katastrofalni i povremeni kvarovi.

Katastrofalni kvarovi — Katastrofalni kvarovi obuhvataju otprilike 20% kvarova koji nastaju usled elektrostatic¢kog praznjenja.
Ostecenje je uzrok trenutnog i potpunog gubitka funkcionalnosti uredaja. Primer katastrofalnog kvara je DIMM memorije koji je
pretrpeo staticki udar i trenutno nastaje simptom ,,No POST/No Video" uz prateci tonski kod koji se emituje za nedostajucu ili
nefunkcionalnu memoriju.

Povremeni kvarovi — Povremeni kvarovi obuhvataju otprilike 80% kvarova koji nastaju usled elektrostatickog praznjenja. Visoka stopa
povremenih kvarova upucuje na to da oStec¢enje u vecini sluajeva ne moze da se odmah prepozna. DIMM pretrpi staticki udar, ali
traganje za greSkama je jednostavno oslablieno i primetni simptomi u vezi sa oSteCenjem ne ispoljavaju se odmah. Oslablieno traganje za
greSkama moze da potraje sedmicama ili mesecima dok u potpunosti ne iS€ezne, a u meduvremenu moze da dode do degradacije
celovitosti memorije, povremenih greSaka memorije itd.

TeZi tip oStecenja za prepoznavanje i reSavanje je povremeni kvar (takode poznat i kao latentni kvar ili ,hodajuci ranjenik®).
IzvrSite sledece korake da spredite oStec¢enje usled elektrostatickog praznjenja:

Koristite ozZiCenu narukvicu za za$titu od elektrostatiCkog praznjenja koja je valjano uzemljena. Upotreba bezi¢nih antistatickih traka
viSe nije dozvoliena, posto ne obezbeduju odgovarajucu zastitu. Dodirivanje kuciSta pre delova kojim se rukuje ne obezbeduje
odgovaracuju zastitu od elektrostatickog praznjenja na delovima kod kojih postoji povecan rizik od oStecenja uzrokovanih
elektrostatiCkim praznjenjem.

Svim komponentama koje su osetliive na elektrostaticko praznjenje rukujte na povrsini koja je zasSti¢ena od statiCkog praznjenja. Ako je
moguce, koristite antistaticke podne podloge i podloge za radni sto.

Kada iz kartonske ambalaze u kojoj je dostavljena raspakujete komponentu koja je osetljiva na elektrostaticko praznjenje, nemojte da je
raspakujete iz antistatiCke ambalaze pre nego $to budete spremni da instalirate komponentu. Pre otvaranja antistaticke ambalaze,
postarajte se da na vaSem telu ne bude statickog elektriciteta.

Pre transportovanja komponente koja je osetljiva na elektrostaticko praznjenje, smestite je u antistatiCku posudu ili ambalazu.

Servisni komplet opreme za zastitu od
elektrostatickog praznjenja na terenu

Nenadzirani servisni komplet opreme za rad na terenu je komplet opreme koji se najceSce koristi. Svaki servisni komplet opreme za rad na
terenu obuhvata tri glavne komponente: antistaticku podlogu, narukvicu i Zicu za spajanje.

Komponente servisnog kompleta opreme za zastitu od elektrostatickog praznjenja na terenu
Komponente servisnog kompleta opreme za zaStitu od elektrostatickog praznjenja na terenu su sledece:

antistaticka podloga — antistaticka podloga je disipaciona i na nju se mogu postavljati delovi tokom postupaka servisiranja. Kada
koristite antistaticku podlogu, narukvica treba da naleze na ruku, a zica za spajanje treba da bude povezana sa podlogom i bilo kakvim
neizolovanim metalom na sistemu. Nakon §to su ispravno razmeSteni servisni delovi mogu da se uklone iz ESD kese i da se stave
neposredno na podlogu. Jedinice koje su osetliive na oStecenje usled elektrostatickog praznjenja bezbedne su u vasim rukama, na ESD
podlozi, u sistemu ili u kesi.

narukvica i Zica za spajanje — narukvica i zica za spajanje mogu da budu neposredno povezane izmedu vadeg zgloba i neizolovanog
metala u hardveru ako ESD podloga nije potrebna, ili mogu da budu povezane sa antistati¢kom podlogom da bi se zastitio hardver koji
je privremeno stavljen na podlogu. Fizicka veza narukvice i Zice za spajanje izmedu vase koze, ESD podloge i hardvera poznata je kao
Spoj. Koristite samo one servisne komplete za rad na terenu koji imaju, narukvicu, podlogu i zicu za spajanje. Nikada ne koristite bezi¢ne
narukvice. Imajte uvek u vidu da se zice u unutradnjosti narukvice sklone oSte¢enju usled uobiCajenog koriS¢enja i treba ih redovno
proveravati pomocu pribora za testiranje narukvice da bi se izbeglo slucajno oStecenje hardvera usled elektrostratickog praznjenja.
PreporucCuje se da se testiranje narukvice i Zice za spajanje vrSi najmanije jednom sedmicno.

Pribor za testiranje ESD narukvice — Zice unutar ESD narukvice sklone su ostecenju tokom vremena. Kada se koristi nenadzirani
komplet, najbolja praksa je da se narukvica redovno testira pre svakog poziva za servisiranje i najmanje jednom sedmi¢no. Pribor za
testiranje narukvice je najbolji za obavljanje ovog testa. Ako nemate svoj pribor za testiranje narukvice, proverite sa vaSim regionalnim
predstavnistvom da li ga oni imaju. Da biste sproveli test, prikljuCite Zicu za spajanje narukvice na pribor za testiranje kada je narukvica
na vaSem zglobu i pritisnite dugme za testiranje. Ako je test uspesan, svetli zeleni LED indikator, a ako je test neuspeSan, svetli crveni
LED indikator i ukljuCuje se zvuk upozorenja.

Izolacioni elementi — Veoma je vazno da uredaje koji su osetljivi na elektrostaticko praznjenje, kao Sto su plastic¢na kuciSta rashladnih
elemenata, drzite Sto dalje od unutrasnjih delova kaji su izolatori i ¢esto veoma naelektrisani.

Radno okruzenje — Pre razmeStanja servisnog kompleta opreme za zaStitu od elektrostatickog praznjenja na terenu, procenite
situaciju na lokaciji klijenta. Na primer, razmeStanje kompleta za serversko okruzenje razlikuje se od razmesStanja kompleta za okruzZenja
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za desktop ili prenosive racunare. Serveri su obi¢no instalirani u rek u centru podataka, a desktop i prenosivi racunari su obi¢no
smesteni na kancelarijskim stolovima ili u radnom prostoru sa pregradama. Uvek trazite veliku, otvorenu i ravnu povrsinu bez nereda,
koja je dovoljno velika za razmesStanje ESD kompleta i koja ima dodatan prostor za smeStanje tipa sistema kojeg treba popraviti. U
radnom prostoru takode ne smeju da budu izolatori koji mogu da uzrokuju oStecenje usled elektrostatickog prazenjenja. Izolatore, kao
§to je Styrofoam i druge plasti¢ni materijali, na radnoj povrsini uvek treba udaljiti od osetljivih delova najmanje 12 in¢a ili 30 centimetara
pre fizickog rukovanja bilo kojim hardverskim komponentama

ESD ambalaza - Sve jedinice koje su osetliive na oStecenje usled elektrostatiCkog praznjenja treba transportovati i preuzimati u
ambalazi koja je zaStiCena od statickog elektriciteta. Najbolje je koristiti metalne kese sa zaStitom od statickog elektriciteta. Medutim,
prilikom vracanja oSte¢enog dela uvek treba da koristite istu ESD kesu i ambalaZzu u kojoj vam je dostavljen novi deo. ESD kesa treba da
bude savijena, oblepliena trakom i u originalnoj kutiji, u kojoj je dostavljen novi deo, treba koristiti isti i sav penasti materijal za pakovanije.
Jedinice koje su osetljive na oSteCenje usled elektrostati¢kog praznjenja treba izvaditi iz ambalaZze samo na radnoj povrsini koja je
zaSticena od oStecenja usled elektrostatiCkog praznjenja, a delovi se nikad ne smeju postavljati na ESD kesu zato Sto je samo
unutradnjost kese zaSti¢ena. Delove uvek drzite u rukama, na ESD podlozi, u sistemu ili u antistatickoj kesi.

Transport osetljivih komponenti — Prilikom prevoza komponenti osetljivin na oSte¢enje usled elektrostatickog praznjenja, kao $to su
rezervni delovi ili delovi koje treba vratiti proizvodacu Dell, od klju€ne je vaznosti za njihov bezbedan transport da ovi delovi budu
smeSteni u antistaticke kese.

Ukratko o zastiti od elektrostatickog praznjenja

Preporucujemo vam da svi tehnicCari, koji vrSe servisiranje na terenu, koriste tradicionalne ozi¢ene ESD narukvice sa uzemljenjem i zaStitnu
antistatiCku podlogu svaki put kada servisiraju proizvode Dell. Pored toga, veoma je vazno da tehnicari drze osetljive delove odvojeno od
svih izolacionih delova kada vrSe servisiranje i da koriste antistatiCke kese za transport osetljivih komponenti.

Transport osetljivih komponenti

Prilikom transporta komponenti osetljivin na elektrostatic¢ko praznjenje, kao $to su delovi za zamenu ili delovi koje treba vratiti kompaniji
Dell, veoma je vazno da ovi delovi budu upakovani u antistatiCke kese, kako bi njihov prevoz bio bezbedan.

Oprema za podizanje

Kada podiZete tesku opremu, pridrZzavajte se slede¢ih smernica:

S PN SIES

Nemojte da podizete opremu koja je teza od 22,5 kg. Uvek zatrazite dodatne resurse ili koristite mehanicki
uredaj za podizanje.

Zauzmite Cvrst i uravnotezZen oslonac. Zauzmite raskoracni stav za stabilan oslonac, a prste usmerite ka spolja.
Zategnite stomacne misice. Mii¢i abdomena podupiru vasu kicmu prilikom podizanja i neutraliSu silu opterecenja.
Podizite pomo¢u nogu, ne pomocu leda.

Teret drzite blize vasem telu. Sto je teret blizi vadoj kiémi, utoliko manje opterecuje vasa leda.

Leda drzite u uspravnom poloZaju, bilo da podizete ili spustate teret. Nemojte da dodajete masu svog tela na teret. |zbegavajte da
uvijate svoje telo i leda.

Prilikom spuStanja tereta primenite istu tehniku obrnutim redosledom.

Nakon rada u unutrasnjosti racunara
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Zaostali ili slobodni zavrtnji ostavljeni u racunaru mogu ozbiljno ostetiti racunar.

Postavite sve zavrtnje i uverite se da se unutar racunara ne nalaze zaostali zavrtniji.

PrikljuCite sve eksterne uredaje, periferne uredaje ili kablove koje ste uklonili pre rada na racunaru.
Postavite medijske kartice, diskove ili druge delove koje ste uklonili pre rada na racunaru.
Prikljucite raCunar i sve povezane uredaje u odgovarajuce elektriCne uticnice.

Ukljucite racunar.

Rad na racunaru



Uklanjanje 1 instaliranje komponenti

Preporuceni alati

Za procedure u ovom dokumentu mogu se zahtevati sledeci alati:

Phillips odvrtac br. 0
Phillips odvrtac br. 1
Philips odvrtac br. 2
Plasti¢na olovka
Torx odvija¢ T-30

(D | NAPOMENA Odpvija¢ #0 je za zavrtnje 0-1, a odvija¢ #1 za zavrtnje 2-4

Lista zavrtanja

®

®

Tabela 1. Lista zavrtanja

NAPOMENA Boja zavrtanja se moze razlikovati u zavisnosti od naru¢ene konfiguracije.

NAPOMENA Kad uklanjate zavrtnje sa komponente, preporucujemo vam da zabelezite tip zavrtnja, broj zavrtanja i da
zavrtnje stavite u kutiju za Cuvanje zavrtanja. Na taj nacin cete biti sigurni da imate tacan broj zavrtanja i ispravan tip
zavrtanja kad budete postavljali komponentu.

NAPOMENA Neki racunari imaju magnetne povrsine. Zavrtnji ne smeju da ostanu priévr§éeni za te povrsine kad
postavljate komponentu.

dlanove i tastature

Komponenta Pri€vr§éena za Tip zavrtnja Kolic¢ina Slika zavrtnja
Sklop oslonca za
Pokl M2x2 2 @
oklopac oshove dlanove i tastature X
Sklop oslonca za
Poklopac osnove P . z M2x4 1 ?
dlanove i tastature
NAPOMENA Boja
Sklop oslonca za . <
Poklopac osnove . M2,5x7 6 zavrtanja se moze
dlanove i tastature . .
razlikovati u
zavisnosti od
naruc¢ene
konfiguracije.
Sklop oslonca za
Baterij M2x3 4 ’
atertja dlanove i tastature X
Ski dnj ki
Ploga ekrana OP zadnieg poxiopca oo 4 L )
ekrana i antene
kil |
Ventilator Sklop oslonca 2a M2.5x5 3 g

Uklanjanje i instaliranje komponenti 9
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Komponenta Priévrséena za Tip zavrtnja Kolicina Slika zavrtnja
Skl |
Sklop ¢vrstog diska oP os-onca za M2x3 4 ?
dlanove i tastature
Nosaé &vrstog diska Cvrsti disk M3x3 q g
Rashladni element Maticna ploca M2x3 3 ?
Ski |
Zglobovi op osonca za M2.5x5 5 g
dlanove i tastature
Skl dnj ki
Nosaci zgloba oP z-a nieg poiopea M2,5x4 8 Q
ekrana i antene
Sklop zadnjeg poklopca =3
Nosagi zgloba P zadnjeg poklopca  \1ox2 2 e
ekrana i antene
+ 1 (za racunare koji
se isporucuju sa
optickom disk
Ski | jedinicom
U/l ploga op oslonca za M2x4 ! ) ?
dlanove i tastature + 2 (zaracunare koji
se isporucuju bez
opticke disk
jedinice)
Konzola opticke disk
jedinice (vazi samo za
racunare koji se Opticka disk jedinica M2x3 2 ?

isporucuju sa optickom
disk jedinicom)

Priklju¢na ploca
opticke disk jedinice
(vazi samo za racunare

Sklop oslonca za

M2x2 sa velikom 1

9

koji se isporucuju sa dlanove i tastature glavom
optickom disk
jedinicom)
Port adapt Ski |
or _a e_\p era za op os-onca za M23x3 1 9
napajanje dlanove i tastature
Ploc¢a d t Ski |
oca.u t.lgme a za op os.onca za M2x2 1 9
napajanje dlanove i tastature
Dugme za napajanje sa -
Gitacem otiskaprsta - <oP oslonca za M2x2 1 ©
. P dlanove i tastature ~
(opcionalno)
e Sklop oslonca za
Poluprovodniéki disk ) M2x2,2+0,8 1 4
dlanove i tastature
Ski |
Mati€na ploga op os‘onca za M2x4 1 ) 1

dlanove i tastature

Uklanjanje i instaliranje komponenti



Komponenta Priévrséena za Tip zavrtnja Kolicina Slika zavrtnja
Skl | :

Tabla osetljiva na dodir °p os-onca za M2x2 4 @
dlanove i tastature

Nosaé beiéne kartice ~Maticna ploca M2x3 1 4

Poklopac osnove

Uklanjanje poklopca osnove

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija poklopca osnove i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja poklopca osnove.
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Olabavite tri neispadaju¢a zavrtnja na poklopcu osnove.
Uklonite Cetiri zavrtnja (M 2x6) kojima je poklopac osnove pricvrS¢en za sklop oslonca za dlan i tastature.
Plasti¢nom olovkom podignite poklopac osnove sa sklopa oslonca za dlan i tastature.

N N

Podignite poklopac osnove sa sklopa oslonca za dlan i tastature.

Montiranje poklopca osnove

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija poklopca osnove i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja poklopca osnove.

12 Uklanjanje i instaliranje komponenti
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Postavite racunar tako da su zglobovi okrenuti prema vama.

Poravnajte poklopac osnove na sklopu oslonca za dlan i tastature i pritisnite poklopac osnove u leziSte.
Postavite &etiri zavrtnja (M 2x6) kojima je poklopac osnove priévrs¢en za sklop oslonca za dlan i tastature.
Zategnite tri neispadajuca zavrtnja koja ucvrscuju poklopac osnove za sklop oslonca za dlan i tastature.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Baterija

Uklanjanje baterije

1.

2,

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite poklopac osnove.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija baterije i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja baterije.

Uklanjanje i instaliranje komponenti 13



Odspajite kabl baterije sa mati¢ne ploce.

Uklonite dva zavrtnja (M2x2) kojima je baterija pri¢vrS¢ena za sklop oslonca za dlan i tastature.
Uklonite zavrtanj (M 1,6x4) kojim je baterija pri¢vrséena za mati¢nu plocu i sklop oslonca za dlan i tastature.
Podignite bateriju sa sklopa oslonca za dlan i tastature.

N N

Montiranje baterije

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija baterije i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja baterije.

14 Uklanjanje i instaliranje komponenti



1. Povezite kabl baterije na mati¢nu plocu.

2. Postavite dva zavrtnja (M2x2) kojima je baterija pri¢vr$¢ena za sklop oslonca za dlan i tastature.

3. Postavite zavrtanj (M 1,6x4) kojim je baterija pri¢vrséena za mati¢nu ploCu i sklop oslonca za dlan i tastature.
1. Postavite poklopac osnove.

2. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Dugmasta baterija

Uklanjanje dugmaste baterije

1. Sledite procedure u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklanjanje dugmaste baterije resetuje postavke programa za podesavanje BIOS-a na podrazumevane
vrednosti. Preporucuje se da pre uklanjanja dugmaste baterije pribelezite postavke programa za podeSavanje BIOS-a.
2. Uklonite poklopac osnove.
3. Uklonite bateriju.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija dugmaste baterije i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja dugmaste baterije.

Uklanjanje i instaliranje komponenti 15
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1. Odspojite kabl dugmaste baterije sa mati¢ne plocCe.

2. Izvadite kabl dugmaste baterije iz vodice za usmeravanje.
3. Odlepite dugmastu bateriju sa sklopa oslonca za dlan i tastature.

Montiranje dugmaste baterije

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija dugmaste baterije i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja dugmaste baterije.

PL450L

I

an

Pri¢vrstite dugmastu bateriju na slot sklopa oslonca za dlan i tastature.

Provucite kabl dugmaste baterije kroz vodicu za usmeravanje.

SECRES

Povezite kabl dugmaste baterije na maticnu plocu.

—

Postavite bateriju.
Postavite poklopac osnove.

N
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3. Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Poluprovodnicki disk

Uklanjanje M.2 2280 poluprovodnickog diska

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite poklopac osnove.
3. Uklonite bateriju.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija poluprovodnic¢kog diska i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja poluprovodnictkog diska.

. Optane™ Memory H10 with Solid State Storage
- 70017050 SN: BITEB46201055128
1208 Model(%¥): HBRPEKNX0Z02A MW#S

RATED DC 3.3V (W) 25A (R) 3208 Optane™/S12GB NAND
Bl Engineering Sample ES1 WO 17615200  Made in China M2 80mm

PUASIZ  _BATTI EC4308,
Ly
1 152aT5

b ISR

o |

PL45OL

1. Odlepite Mylar traku kojom je rashladni elemenat pri¢vr¢en za maticnu plocu.
2. Uklonite zavrtanj (M 2x2,5) koji uévrs¢uje poluprovodnicki disk za mati¢nu plocu.
3. Gurnite i izvadite poluprovodnicki disk iz prikljuka za poluprovodnicki disk na mati¢noj plogi.

Postavljanje M.2 2280 poluprovodnickog diska

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Uklanjanje i instaliranje komponenti
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Na slici u nastavku je prikazana lokacija poluprovodnickog diska i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja poluprovodnickog diska.

3
DPN: OYC tane™ Memory H10 with Solid State Storage

: CN-OYDH3! FW: 70017050 SN: BITEB46201055128
H10 HBRPL®. X020z 51208 Model(%¥t): HBRPEXNX0Z02A MW#S

A K35121:200
Bl RATED DC 3.3V (W) 25A (%)  320B Optane™/512GB NAND 1
B Engineering Sample ES1 WO 17615200  Made in China M 280mm )

PUssIZ BATTY EC4308 . Pcassz
TN N

bades = 5} 82

oW, s
ﬁn

PL45OL

1. Poravnajte zarez na poluprovodni¢kom disku sa drzatem na slotu za poluprovodnicki disk i gurnite poluprovodnicki disk u slot za
poluprovodnicki disk na matic¢noj ploci.

2. Postavite zavrtanj (M 2x2,5) koji u¢vrs¢uje poluprovodnicki disk za matic¢nu plocu.
3. Zalepite Mylar traku kojom je rashladni elemenat pri¢vrS¢en za matic¢nu plocu.

1. Postavite bateriju.

2. Postavite poklopac osnove.

3. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Uklanjanje M.2 2230 poluprovodnickog diska

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite poklopac osnove.
3. Uklonite bateriju.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija poluprovodnickog diska i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja poluprovodnickog diska.

18 Uklanjanje i instaliranje komponenti
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1. Odlepite Mylar traku kojom je rashladni elemenat pri¢vré¢en za maticnu plocu.

2. Uklonite zavrtanj (M 2x2,5) koji uévrs¢uje nosa¢ poluprovodnickog diska za mati¢nu plocu.
3. Gurnite i izvadite nosa¢ poluprovodnickog diska sa poluprovodnickog diska na mati¢noj plogi.
4. Gurnite i izvadite poluprovodnicki disk iz slota za poluprovodnicki disk na mati¢noj ploci.

Postavljanje M.2 2230 poluprovodnickog diska

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavijanje.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija poluprovodnickog diska i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja poluprovodnickog diska.

Uklanjanje i instaliranje komponenti 19
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1. Poravnajte zarez na poluprovodnickom disku sa drzacem na slotu za poluprovodnicki disk i gurnite poluprovodnicki disk u slot za
poluprovodnicki disk na mati¢noj ploci.

2. Gurnite nosac¢ poluprovodnickog diska na poluprovodnicki disk na matiénoj ploci.
3. Postavite zavrtanj (M 2x2,5) koji uévrs¢uje poluprovodnicki disk za matiénu plocu.
4. Zalepite Mylar traku kojom je rashladni elemenat pri¢vrS¢en za matic¢nu plocu.

1. Postavite bateriju.

2. Postavite poklopac osnove.

3. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Rashladni element

Uklanjanje rashladnog elementa

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite poklopac osnove.
3. Uklonite bateriju.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija rashladnog elementa i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja rashladnog elementa.
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1. Odlepite Mylar traku kojom je rashladni elemenat pri¢vr§¢en za mati¢nu plocu.

2. Olabavite sedam neispadajucih zavrtanja kojima je rashladni element pric¢vrséen za mati¢nu plocu (7>6>5>4>3>2>1) obrnutim
redosledom.

3. Podignite rashladni element sa maticne ploce.

Postavljanje rashladnog elementa

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Uklanjanje i instaliranje komponenti 21



Na slici u nastavku je prikazana lokacija poklopca osnove i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja poklopca osnove.

1. Poravnajte i postavite otvore za zavrtnje na rashladnom elementu sa otvorima za zavrtnje na matic¢noj ploci.

2. Prema odredenom redosledu (naznacenom na rashladnom elementu) pritegnite sedam neispadajucih zavrtanja koji u¢vrséuju rashladni
element za mati¢nu plocu.

3. Zalepite Mylar traku kojom je rashladni elemenat pri¢vr§¢en za matic¢nu plocu.

1. Postavite bateriju.
2. Postavite poklopac osnove.
3. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Ventilator

Uklanjanje ventilatora

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite poklopac osnove.
3. Uklonite bateriju.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija ventilatora i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja ventilatora.
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1. lzvucite kabl U/I plo€e iz konektora na mati¢noj i U/I plogi.

®

2. Uklonite dva zavrtnja (M 2x3) koji uévrscéuju ventilator za mati¢nu plogu.

NAPOMENA Ova procedura se primenjuje samo na racunare isporu¢ene sa konfiguracijom koja obuhvata WWAN
karticu.

3. Malo podignite ventilator sa sklopa oslonca za dlan i tastature.
4. Izvucite kabl ventilatora iz konektora na mati¢noj ploci i u potpunosti podignite ventilator sa sklopa oslonca za dlan i tastature.

Postavljanje ventilatora

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavijanje.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija ventilatora i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja ventilatora.

Uklanjanje i instaliranje komponenti
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Povezite kabl ventilatora na mati¢nu plocu.
Poravnajte otvore za zavrtnje na ventilatoru sa otvorima za zavrtnje na sklopu oslonca za dlan i tastature.

1
2
3. Postavite dva zavrtnja (M 2x3) kojima je ventilator pricvrScen za sklop oslonca za dlan i tastature.
4

Povezite kabl U/| ploCe sa mati¢nom plocom i U/I ploGom.

)

1. Postavite bateriju.
2. Postavite poklopac osnove.
3. Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

NAPOMENA Ova procedura se primenjuje samo na racunare isporu¢ene sa konfiguracijom koja obuhvata WWAN
karticu.

Zvucnhici

Uklanjanje zvucnika

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite poklopac osnove.
3. Uklonite bateriju.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija zvucnika i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja zvucnika.
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Otvorite rezu i izvucite kabl table osetljive na dodir iz konektora na matic¢noj ploci.

Odspojite kabl zvu¢nika sa mati¢ne ploce.
Odlepite trake kojima je kabl zvu€nika pri¢vrséen za sklop oslonca za dlan i tastature.

N N

Zabelezite putanju kabla zvucnika, pa ga izvadite iz vodica za usmeravanje na sklopu oslonca za dlan i tastature.
@ | NAPOMENA Pribelezite polozaj gumenih uvodnica pre podizanja zvucnika.

B. Podignite zvuénike zajedno sa kablom sa sklopa oslonca za dlan i tastature.

Montiranje zvucnika

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija zvucnika i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja zvucnika.
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1. Pomocu stubi¢a za poravnanje i gumenih uvodnica postavite zvucnike u slotove na sklopu oslonca za dlan i tastature.
2. Provucite kabl zvu¢nika kroz vodice za usmeravanje na sklopu oslonca za dlan i tastature.

3. Zalepite trake kojima je kabl zvu€nika pri¢vrS¢en za sklop oslonca za dlan i tastature.

4. Povezite kabl zvu¢nika na mati¢nu plocu.

5. Povezite kabl table osetljive na dodir sa maticnom plocom i zatvorite rezu da biste fiksirali kabl.

1. Postavite bateriju.

2. Postavite poklopac osnove.

3. Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

WLAN kartica
Uklanjanje WLAN kartice

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite poklopac osnove.
3. Uklonite bateriju.
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Na slici u nastavku je prikazana lokacija WLAN kartice i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja WLAN kartice.
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Odlepite Mylar traku kojom je rashladni elemenat pricvrs¢en za mati¢nu plocu.

Uklonite zavrtanj (M 2x2,5) koji pri¢vrs¢uje nosac¢ WLAN kartice za WLAN karticu i podignite nosa¢ WLAN kartice sa WLAN kartice.
Izvucite antenske kablove iz WLAN kartice.

Gurnite i izvadite WLAN karticu iz slota za WLAN Kkarticu.

N

Montiranje WLAN kartice

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavijanje.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija WLAN kartice i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja WLAN kartice.
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Povezite antenske kablove na WLAN karticu.

Poravnajte zarez na WLAN kartici sa drzacem na slotu za WLAN karticu i ubacite WLAN karticu u slot za WLAN karticu pod uglom.
Poravnajte i postavite nosa¢ WLAN kartice na WLAN Karticu.

Postavite zavrtanj (M 2x2,5) da biste u¢vrstili nosa¢ WLAN kartice za WLAN karticu.

Zalepite Mylar traku kojom je rashladni elemenat pri¢vr§¢en za matic¢nu plocu.

1.
2,
3.
4,
5.

—

Postavite bateriju.
Postavite poklopac osnove.
3. Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

WWAN kartica

Uklanjanje WWAN kartice

@ | NAPOMENA Ova procedura se primenjuje samo na racunare isporu¢ene sa konfiguracijom koja obuhvata WWAN karticu.

N

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite poklopac osnove.
3. Uklonite bateriju.
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Na slici u nastavku je prikazana lokacija WWAN kartice i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja WWAN kartice.

Uklonite zavrtanj (M 2x2,5) koji u€vrsc¢uje nosa¢ WWAN kartice za WWAN karticu.
Zabelezite nacin poravnanja WWAN kartice pre podizanja WWAN Kartice.

|zvadite antenske kablove iz WWAN Kartice.

Gurnite i uklonite WWAN Kkarticu iz slota za WWAN karticu.

1.
2.
3.
4.

Postavljanje WWAN kartice

@ | NAPOMENA Ova procedura se primenjuje samo na racunare isporucene sa konfiguracijom koja obuhvata WWAN karticu.

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija WWAN kartice i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja WWAN kartice.
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1. Poravnajte zarez na WWAN kartici sa drzacem na slotu za WWAN karticu i ubacite WWAN karticu u slot za WWAN karticu pod uglom.
2. PoveZite antenske kablove sa WWAN karticom i poravnajte nosa¢ WWAN kartice na WWAN kartici.

3. Postavite zavrtanj (M 2x2,5) da biste ucévrstili nosac WWAN kartice za WWAN karticu.

1. Postavite bateriju.

2. Postavite poklopac osnove.

3. Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Tabla osetljiva na dodir

Uklanjanje table osetljive na dodir

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite poklopac osnove.
3. Uklonite bateriju.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija table osetljive na dodir i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja table osetljive na dodir.
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Odlepite traku kojom je tabla osetljiva na dodir pri¢vrS¢ena za sklop oslonca za dlan i tastature.

Otvorite rezu i izvucite kabl table osetljive na dodir iz konektora na mati¢noj ploci.

Uklonite tri zavrtnja (M 1,6x2) kojima je nosac table osetljive na dodir pri¢vrS¢en za sklop oslonca za dlan i tastature.
Podignite nosac table osetljive na dodir sa sklopa oslonca za dlan i tastature.

Uklonite dva zavrtnja (M 1,6x2) kojima je tabla osetljiva na dodir pri€vrS¢ena za sklop oslonca za dlan i tastature.
Podignite tablu osetljivu na dodir zajedno sa kablom sa sklopa oslonca za dlan i tastature.

SIS NSNS

Postavljanje table osetljive na dodir

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija table osetljive na dodir i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja table osetljive na dodir.
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Poravnajte i postavite tablu osetljivu na dodir u slot na sklopu oslonca za dlan i tastature.

Postavite dva zavrtnja (M1,6x2) kojima je tabla osetliiva na dodir pric¢vrS¢ena za sklop oslonca za dlan i tastature.
Poravnajte i postavite nosac table osetljive na dodir u slot na sklopu oslonca za dlan i tastature.

Postavite tri zavrtnja (M 1,6x2) kojima je nosac table osetljive na dodir pri€vr§¢en za sklop oslonca za dlan i tastature.
Gurnite kabl table osetljive na dodir u odgovaraju¢i konektor na mati¢noj ploci i zatvorite rezu da biste fiksirali kabl.

SN NSNS

Zalepite traku kojom je tabla osetljiva na dodir pricvrS¢ena za sklop oslonca za dlan i tastature.

—

Postavite bateriju.
Postavite poklopac osnove.
3. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

N

Sklop ekrana

Uklanjanje sklopa ekrana

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite poklopac osnove.
3. Uklonite bateriju.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija sklopa ekrana i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja sklopa ekrana.
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Uklonite dva zavrtnja (M2x4) kojima je levi i desni zglob ekrana pri¢vrs¢en za U/ plocu i sklop oslonca za dlan i tastature.
Odlepite traku i pomoc¢u drzaca uklonite kabl ekrana sa maticne ploce.

Otvorite sklop ekrana najvise §to mozete.

Uklonite sklop oslonca za dlan i tastature sa sklopa ekrana.

Uklanjanje i instaliranje komponenti
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Montiranje sklopa ekrana

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija sklopa ekrana i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja sklopa ekrana.
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Poravnajte i postavite sklop oslonca za dlan i tastature na sklop ekrana.

Zatvorite zglobove ekrana pomocu stubica za poravnanje.
Postavite dva zavrtnja (M2x4) kojima je levi i desni zglob ekrana pri¢vrséen za U/I ploCu i sklop oslonca za dlan i tastature.
Ubacite kabl ekrana u konektor na mati¢noj ploCi i zalepite traku koja pricvrséuje kabl ekrana za mati¢nu plocu.

N N

Postavite bateriju.
Postavite poklopac osnove.
3. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

N~

Port adaptera za napajanje

Uklanjanje porta adaptera za napajanje

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bateriju.

Uklonite WLAN Karticu.

Uklonite sklop ekrana.

S IF NISTECIES

Na slici u nastavku je prikazana lokacija porta adaptera za napajanje i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja porta adaptera za
napajanje.

Uklanjanje i instaliranje komponenti 35



1x
M2x3

coene ceeeoen
cecne hecncona

PR4T17

§ "W PL4TOL
=~ PR4646
7 P

1. Odvojite kabl porta adaptera za napajanje sa matic¢ne ploce.
2. Uklonite zavrtanj (M2x3) kojim je port adaptera za napajanje pricvrséen za sklop oslonca za dlan i tastature.
3. Podignite port adaptera za napajanje zajedno sa kablom sa sklopa oslonca za dlan i tastature.

Postavljanje porta adaptera za napajanje

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija porta adaptera za napajanje i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja porta adaptera za
napajanje.

LI ) {
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SIS NSNS

S IFNESERIES

Povezite kabl porta adaptera za napajanje na mati¢nu plocu.

Postavite zavrtanj (M 2x3) kojim je port adaptera za napajanje pricvrScen za sklop oslonca za dlan i tastature.
Poravnajte i postavite nosac kabla ekrana na mati¢nu plocu.

Postavite zavrtanj (M 2,5x3,5) koji uCvrs¢uje nosac kabla ekrana za maticnu plocu.

Zatvorite zglobove ekrana pomoc¢u stubi¢a za poravnanje.

Postavite zavrtanj (M 2x4) koji u€vrs¢uje desni zglob ekrana za mati¢nu plocu.

Postavite sklop ekrana.

Postavite WLAN karticu.

Postavite bateriju.

Postavite poklopac osnove.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

U/I ploca

Uklanjanje U/l ploce

DoorN =

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bateriju.

Uklonite ventilator.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija U/| ploCe i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja U/| ploce.

Uklanjanje i instaliranje komponenti
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M2x4 M2.5x2.5 M2x3

Uklonite zavrtanj (M2x4) kojim je levi zglob ekrana pricvrs¢en za sklop oslonca za dlan i tastature.
Otvorite zglobove ekrana do ugla od 90 stepeni.

Odlepite Mylar traku kojom je U/I ploca pri¢vrS¢ena za sklop oslonca za dlan i tastature.

Odlepite traku kojom je kabl U/I ploCe pricvrs¢en za U/| plocu.

Otvorite rezu i odspajite kabl U/I plo¢e od U/I ploce.

Uklonite zavrtanj (M2,5x2,5) kojim je U/I plo€a pricvrSéena za sklop oslonca za dlan i tastature.
Uklonite zavrtanj (M 2x3) kojim je U/| plo¢a pricvrS¢ena za sklop oslonca za dlan i tastature.

© N @O NN

Podignite U/| plocu sa sklopa oslonca za dlan i tastature.

Postavljanje U/l ploce

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija U/| ploCe i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja U/I ploCe.
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Poravnajte i postavite U/I plocu na sklop oslonca za dlan i tastature.

Postavite zavrtanj (M 2x3) kojim je U/I ploCa priGvr§¢ena za sklop oslonca za dlan i tastature.
Postavite zavrtanj (M2,5x2,5) kojim je U/I plo&a pri¢vrS¢ena za sklop oslonca za dlan i tastature.
Povezite kabl U/I ploCe sa U/I plo€om i zatvorite rezu da biste fiksirali kabl.

Zalepite traku kojom je kabl U/I ploce pri¢vrséen za U/I plocu.

Zalepite Mylar traku kojom je U/| ploCa pricvrS¢ena za sklop oslonca za dlan i tastature.
Zatvorite zglobove ekrana pomoc¢u stubi¢a za poravnanje.

© N @O NN

Postavite zavrtanj (M2x4) kojim je levi zglob ekrana pricvrScen za sklop oslonca za dlan i tastature.

Postavite ventilator.

Postavite bateriju.

Postavite poklopac osnove.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Do =

Ploca dugmeta za napajanje

Uklanjanje ploCe dugmeta za napajanje

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.

Uklanjanje i instaliranje komponenti

39



Uklonite poklopac osnove.
Uklonite bateriju.

Uklonite WLAN karticu.
Uklonite ventilator.
Uklonite U/I plocu.

[ IFNR SN

Na slici u nastavku je prikazana lokacija dugmeta za napajanje i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja dugmeta za napajanje.

1. Uklonite zavrtanj (M 1,6x2) kojim je nosaC dugmeta za napajanje pri¢vrs¢en za sklop oslonca za dlan i tastature.

2. Uklonite zavrtanj (M 1,6x2) kojim je plo¢a dugmeta za napajanje pricvrs¢ena za sklop oslonca za dlan i tastature i podignite plocu
dugmeta za napajanje sa sklopa oslonca za dlan i tastature.

Postavljanje ploCe dugmeta za napajanje
Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija ploCe dugmeta za napajanje i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja ploce dugmeta za
napajanje.
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Poravnajte otvor za zavrtnje na plo¢i dugmeta za napajanje sa otvorom za zavrtnje na sklopu oslonca za dlan i tastature.
Postavite zavrtanj (M 1,6x2) kojim je plo€a dugmeta za napajanje pricvrS¢ena za sklop oslonca za dlan i tastature.
Poravnajte otvor za zavrtnje na nosacu dugmeta za napajanje sa otvorom za zavrtnje na sklopu oslonca za dlan i tastature.

N N

Postavite zavrtanj (M 1,6x2) kojim je nosaC dugmeta za napajanje pricvrsc¢en za sklop oslonca za dlan i tastature.

Postavite U/ plocu.

Postavite ventilator.

Postavite WLAN karticu.

Postavite bateriju.

Postavite poklopac osnove.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

IS IF NS SRE

Dugme za napajanje sa Citacem otiska prsta

Uklanjanje dugmeta za napajanje sa citacem otiska prsta

@ | NAPOMENA Ova procedura se primenjuje samo na racunare isporucene sa Citacem otiska prsta.

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bateriju.

Uklonite WLAN karticu.

Uklonite ventilator.

6. Uklonite U/I plocu.

SIF NS SIES

Na slici u nastavku je prikazana lokacija dugmeta za napajanje sa Citatem otiska prsta i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja
dugmeta za napajanje sa Citatem otiska prsta.
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Odlepite traku koja uévrs¢uje tablu CitaCa otiska prsta za sklop oslonca za dlan i tastature.

Otvorite rezu i izvucite kabl ploce CitaCa otiska prsta iz ploCe CitaCa otiska prsta.

Otvorite rezu i izvucite kabl CitaCa otiska prsta iz konektora na mati¢noj ploci.

Podignite dugme za napajanje sa Citacem otiska prsta zajedno sa kablom dugmeta za napajanje sa sklopa oslonca za dlan i tastature.
Odlepite Mylar traku kojom se nosa¢ dugmeta za napajanje pricvrS¢uje za sklop tastature i oslonca za dlan.

Uklonite tri zavrtnja kojima je nosa¢ dugmeta za napajanje pricvrs¢en za sklop oslonca za dlan i tastature.

Podignite nosa¢ dugmeta za napajanje sa sklopa oslonca za dlan i tastature.

Uklonite dva zavrtnja (M1,6x2) koji pri¢vrScuju dugme za napajanje za sklop oslonca za dlan i tastature.

1.
2,
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

Postavljanje dugmeta za napajanje sa Citacem otiska prsta

Podignite dugme za napajanje sa sklopa oslonca za dlan i tastature.

@ | NAPOMENA Ova procedura se primenjuje samo na racunare isporu¢ene sa ¢itacem otiska prsta.

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija dugmeta za napajanje sa CitaCem otiska prsta i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja
dugmeta za napajanje sa CitaCem otiska prsta.
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3.
4.
5.
6.
7.
8.
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Poravnajte i postavite dugme za napajanje sa CitaCem otiska prsta na sklop oslonca za dlan i tastature.

Postavite zavrtanj (M 1,6x2) koji ucvr§éuje dugme za napajanje sa Citatem otiska prsta za sklop oslonca za dlan i tastature.
Poravnajte otvore za zavrtnje na nosacu dugmeta za napajanje sa otvorima za zavrtnje na sklopu oslonca za dlan i tastature.
Postavite tri zavrtnja kojima je nosaC dugmeta za napajanje pricvrséen za sklop oslonca za dlan i tastature.

Zalepite Mylar traku kojom se nosa¢ dugmeta za napajanje pricvrS¢uje za sklop tastature i oslonca za dlan.

PoveZite kabl Citaca otiska prsta sa maticnom plo€om i zatvorite rezu da biste fiksirali kabl.
Povezite kabl &itaca otiska prsta sa plocom sa &itatem otiska prsta i zatvorite rezu da biste fiksirali kabl.
Zalepite traku koja ucvrscéuije tablu CitaCa otiska prsta za sklop oslonca za dlan i tastature.

Postavite U/| plocu.

Postavite ventilator.

Postavite WLAN karticu.

Postavite bateriju.

Postavite poklopac osnove.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Uklanjanje i instaliranje komponenti
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Maticna ploca

Uklanjanje matic¢ne ploce

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.

Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bateriju.

Uklonite M.2 2280 poluprovodnicki disk ili M.2 2230 poluprovodnicki disk u zavisnosti od toga Sta je primenjivo.
Uklonite WLAN karticu.

Uklonite ventilator.

Uklonite rashladni element.

NOONON S

Na slici u nastavku je prikazana lokacija mati¢ne plocCe i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja mati¢ne ploce.

Odlepite traku kojom je kabl U/I ploCe pricvrs¢en za mati¢nu plocu.

Otvorite rezu i izvucite kabl U/ ploGe iz konektora na mati¢noj plogi.

Odspojite kabl zvuénika sa mati¢ne ploce.

Otvorite rezu i izvucite kabl Citaca otiska prsta iz konektora na mati¢noj plogi.
Otvorite rezu i izvucite kabl table osetljive na dodir iz konektora na mati¢noj ploci.

SIS N NIFSUEN I

Otvorite rezu i izvucite kabl tastature iz konektora na matic¢noj ploci.
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7. Otvorite rezu i izvucite kabl pozadinskog osvetlienja tastature iz konektora na mati¢noj ploci.

8. Odspojite kabl dugmaste baterije sa maticne ploce.

9. Odvojite kabl porta adaptera za napajanje sa mati¢ne plocCe.

10. Pomocu drzaca odspojite kabl ekrana sa mati¢ne plocCe.

1. Uklonite zavrtanj (M2x4) kojim je mati¢na plo¢a pri¢vrS¢ena za sklop oslonca za dlan i tastature.

12. Pazljivo izvucite portove na mati¢noj plodi iz slotova na sklopu oslonca za dlan i tastature i podignite mati¢nu plocu sa sklopa oslonca za
dlan i tastature.

Montiranje maticne plocCe

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija mati¢ne ploCe i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja mati¢ne ploce.

1. Gurnite portove na mati¢noj ploci u slotove na sklopu oslonca za dlan i tastature i poravnajte otvore za zavrtnje na mati¢noj ploci sa
otvorima za zavrtnje na sklopu oslonca za dlan i tastature.

Postavite zavrtanj (M2x4) kojim je mati¢na plo¢a priévrs¢ena za sklop oslonca za dlan i tastature.
PoveZite kabl ekrana sa konektorom na mati¢noj ploci.

Povezite kabl porta adaptera za napajanje na mati¢nu plocu.

Povezite kabl dugmaste baterije na mati¢nu plocu.

I NN

Povezite kabl pozadinskog osvetljenja tastature sa mati¢nom ploCom i zatvorite rezu da biste fiksirali kabl.
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Povezite kabl tastature sa maticnom plocom i zatvorite rezu da biste fiksirali kabl.

©

PoveZite kabl table osetljive na dodir sa maticnom plo€om i zatvorite rezu da biste fiksirali kabl.

©

Povezite kabl CitaCa otiska prsta sa mati¢nom plo€om i zatvorite rezu da biste fiksirali kabl.

—
o

. PoveZite kabl zvucnika na matic¢nu plocu.

_
=

. Povezite kabl U/I plo¢e sa mati¢nom ploSom i zatvorite rezu da biste fiksirali kabl.

Y
N

. Zalepite traku kojom je kabl U/| ploCe pricvrs¢en za maticnu plocu.

Postavite port adaptera za napajanje.

Postavite sklop ekrana.

Postavite rashladni element.

Postavite ventilator.

Postavite WLAN karticu.

Postavite M.2 2280 poluprovodnicki disk ili M.2 2230 poluprovodnicki disk u zavisnosti od toga $ta je primenijivo.
Postavite bateriju.

Postavite poklopac osnove.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

©ENDO NN

Okno ekrana

Uklanjanje okvira ekrana

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bateriju.

Uklonite WLAN karticu.

Uklonite sklop ekrana.

SF NS RIES

Na slici u nastavku je prikazana lokacija okvira ekrana i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja okvira ekrana.

4 44 +

4 vy
M, !

1. Pazljivo odvoijite ivice okvira ekrana od zadnjeg poklopca ekrana.
2. Uklonite okvir ekrana sa zadnjeg poklopca ekrana.
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Montiranje okvira ekrana

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavijanje.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija okvira ekrana i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja okvira ekrana.

e —.. v

Poravnajte okno ekrana sa zadnjim poklopcem ekrana i pazljivo utisnite okno ekrana u leziSte.

Postavite sklop ekrana.

Postavite WLAN karticu.

Postavite bateriju.

Postavite poklopac osnove.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

S IFNESERIES

Ploca ekrana

Uklanjanje ploce ekrana

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bateriju.

Uklonite WLAN karticu.

Uklonite sklop ekrana.

Uklonite okvir ekrana.

S P NS IR

Na slici u nastavku je prikazana lokacija ploCe ekrana i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja ploCe ekrana.

Uklanjanje i instaliranje komponenti
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1. Pomocu plasti¢ne olovke izvucite drza¢ SR trake sa obe strane ploce ekrana.
2. Malo izvucite SR traku.
3. Urolajte SR traku oko plasti¢ne olovke.

@ NAPOMENA Da ne bi doslo do oSte¢enja/pucanja SR trake, izvucite samo mali deo SR trake, a zatim je obmotajte oko
olovke.
4. Podignite plo¢u ekrana sa zadnjeg poklopca ekrana.
B. Odlepite traku kojom je kabl ekrana pricvrs¢en za zadnji poklopac ekrana.
6. Otvorite rezu i izvucite kabl ekrana iz zadnjeg poklopca ekrana.

Postavljanje ploCe ekrana

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavijanje.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija ploCa ekrana i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja ploCe ekrana.
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Odlepite providni zastitni film sa SR traka.

Poravnajte i zalepite obe SR trake za plasti¢nu ivicu zadnjeg poklopca ekrana.

Odlepite plavi zastitni film sa SR traka.

Pocevsi od gornje strane, poravnajte i postavite plocu ekrana na zadnji poklopac ekrana.

Skinite otpusni papir sa pritisnog filma.

Zalepite pritisni film na plocu ekrana.

Ravnim krajem plasti¢ne olovke ili ru¢kom Srafcigera pritisnite pritisni film celom duzinom dok ne postane ruzicast.
Odlepite pritisni film sa ploce ekrana.

© O NOOA NN 2

Postavite okvir ekrana na zadnji poklopac ekrana i utisnite ga u leZiste.

Postavite okvir ekrana.

Postavite sklop ekrana.

Postavite WLAN karticu.

Postavite bateriju.

Postavite poklopac osnove.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

oo A oN

Zglobovi ekrana

Uklanjanje zglobova ekrana

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bateriju.

Uklonite WLAN karticu.

Uklonite sklop ekrana.

Uklonite okvir ekrana.

S IF NS SRR
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Na slici u nastavku je prikazana lokacija zglobova ekrana i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja okvira zglobova ekrana.

@

4x 2x
M2.5x2.5 M2x2

1. Uklonite Cetiri zavrtnja (M 2,5x2,5) koji uCvrs¢uju zglobove ekrana za zadnji poklopac ekrana.
2. Uklonite dva zavrtnja (M 2x2) kaji pricvrs¢uju zglobove ekrana za zadnji poklopac ekrana.
3. Podignite i uklonite zglobove ekrana sa zadnjeg poklopca ekrana.

Montiranje zglobova ekrana

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija zglobova ekrana i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja zglobova ekrana.

@

4x 2x
M2.5x2.5 M2x2

1. Poravnajte otvore za zavrtnje na zglobovima ekrana sa otvorima za zavrtnje na zadnjem poklopcu ekrana.
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Postavite dva zavrtnja (M 2x2) koji pricvr§¢uju zglobove ekrana za zadnji poklopac ekrana.

o N

Postavite Cetiri zavrtnja (M 2,5x2,5) da biste pricvrstili zglobove ekrana za zadnji poklopac ekrana.

Postavite okvir ekrana.

Postavite sklop ekrana.

Postavite WLAN Kkarticu.

Postavite bateriju.

Postavite poklopac osnove.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

IS IF NS SRE

Kamera

Uklanjanje kamere

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bateriju.

Uklonite WLAN karticu.

Uklonite sklop ekrana.

Uklonite okvir ekrana.

Uklonite plocu ekrana.

1.
2.
3.
4,
5.
6.
7.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija kamere i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja kamere.

[T

g

1. Pomocu plasti¢ne olovke pazljiivo odvojite kameru od stubi¢a za poravnanje na zadnjem poklopcu ekrana.
2. Okrenite kameru na drugu stranu i izvucite kabl kamere iz kamere.
3. Odlepite traku sa kamere i podignite kameru sa zadnjeg poklopca ekrana.

Montiranje kamere

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija kamere i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja kamere.

Uklanjanje i instaliranje komponenti
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Zalepite kameru za kabl ekrana i povezite kabl kamere sa kamerom i okrenite je na drugu stranu.

N~

Pomocu stubica za poravnanje okrenite kameru na drugu stranu i pricvrstite zadniji poklopac ekrana.

Postavite plocu ekrana.

Postavite okvir ekrana.

Postavite sklop ekrana.

Postavite WLAN karticu.

Postavite bateriju.

Postavite poklopac osnove.

Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

NO oS OoN S

Kabl ekrana

Uklanjanje kabla ekrana

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bateriju.

Uklonite sklop ekrana.

Uklonite plocu ekrana.

Uklonite okvir ekrana.

3 NN EES

Na slici u nastavku je prikazana lokacija kabla ekrana i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja kabla ekrana.
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Odlepite traku koja uévrscuje kabl ekrana za zadnji poklopac.

2. Odlepite kabl ekrana sa zadnjeg poklopca ekrana.

Montiranje kabla ekrana

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija kabla ekrana i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja kabla ekrana.

N

Ao e

(AT

Zalepite traku koja ucvrscuje kabl ekrana za zadnji poklopac ekrana.
Pri¢vrstite kabl ekrana za zadnji poklopac ekrana.

Postavite okvir ekrana.
Postavite plocu ekrana.
Postavite sklop ekrana.
Postavite bateriju.

Uklanjanje i instaliranje komponenti
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B. Postavite poklopac osnove.
6. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Zadnji poklopac ekrana

Uklanjanje zadnjeg poklopca ekrana

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bateriju.

Uklonite WLAN karticu.

Uklonite sklop ekrana.

Uklonite okvir ekrana.

Uklonite zglobove ekrana.

Uklonite plocu ekrana.

. Uklonite kabl ekrana.

10. Uklonite kameru.

OCENDOA N

Na slici u nastavku je prikazana lokacija zadnjeg poklopca ekrana i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja zadnjeg poklopca ekrana.

2 = . = 3

L

Nakon obavljanja svih pripremnih koraka, ostaje nam zadniji poklopac ekrana.

Montiranje zadnjeg poklopca ekrana

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavijanje.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija zadnjeg poklopca ekrana i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja zadnjeg poklopca ekrana.
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Postavite zadnji poklopac ekrana na ravnu povrsinu.

Postavite kameru.

Postavite kabl ekrana.

Postavite plocu ekrana.

Postavite zglobove ekrana.

Postavite okvir ekrana.

Postavite sklop ekrana.

Postavite WLAN karticu.

Postavite bateriju.

Postavite poklopac osnove.

10 Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

©C®NDOA NN

Sklop oslonca za dlan i tastature

Uklanjanje sklopa oslonca za dlan i tastature

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.

Uklonite poklopac osnove.

Uklonite bateriju.

Uklonite WLAN karticu.

Uklonite zvucnike.

Uklonite maticnu plocu.

Uklonite sklop ekrana.

Uklonite dugme za napajanje sa Citacem otiska prsta ili plocu dugmeta za napajanje u zavisnosti od toga $ta je primenjivo.
Uklonite port adaptera za napajanje.

10 Uklonite tablu osetljivu na dodir.

©PENDOTA NN

Na slici u nastavku je prikazana lokacija sklopa oslonca za dlan i tastature i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja sklopa oslonca za
dlan i tastature.
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Nakon obavljanja koraka u pripremnim uslovima ostaje nam sklop oslonca za dlan i tastature.

(D | NAPOMENA Mati¢na ploca mozZe da se ukloni sa pric¢vr§¢enim rashladnim elementom.

Postavljanje sklopa oslonca za dlan i tastature

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Na slici u nastavku je prikazana lokacija sklopa oslonca za dlan i tastature i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja sklopa oslonca za
dlan i tastature.

Postavite sklop oslonca za dlan i tastature na ravnu povrsinu.

Postavite tablu osetljivu na dodir.

Postavite port adaptera za napajanje.

Postavite dugme za napajanje sa Citacem otiska prsta ili plocu dugmeta za napajanje u zavisnosti od toga Sta je primenjivo.
Postavite sklop ekrana.

Postavite mati¢nu plocu.

Postavite zvucnike.

3 IF NSV EES
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Postavite WLAN karticu.
Postavite bateriju.
Postavite poklopac osnove.

. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Uklanjanje i instaliranje komponenti
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Podesavanje sistema

PodeSavanje sistema vam omogucava da upravljate hardverom tabletastonog racunaraprenosnog racunara i da odredite opcije na nivou
BIOS-a. U okviru podeSavanja sistema mozete da:

Promenite podeSavanja za NVRAM nakon dodavanja ili uklanjanja hardvera
Prikazete konfiguraciju hardvera sistema

Omogucite ili onemogucite integrisane uredaje

Postavite grani¢ne vrednosti za performanse i upravljanje energijom
Upravljate bezbednoS¢u racunara

Teme:

Meni za pokretanje sistema

Tasteri za navigaciju

Opcije programa za podeSavanje sistema (System Setup)
Lozinka sistema i lozinka za podeSavanje

Meni za pokretanje sistema

Pritisnite <F12> kada se prikaze Dell logotip da bi se prikazao jednokratan meni za pokretanje sistema sa listom vazec¢ih uredaja za
pokretanje za sistem. Opcije Diagnostics (Dijagnostika) i BIOS Setup (PodeSavanje BIOS-a) se takode nalaze u ovom meniju. Uredaji
navedeni u ovom meniju za pokretanje sistema zavise od uredaja za pokretanje u sistemu. Ovaj meni je koristan kada pokuSavate da
pokrenete odredeni uredaj ili da aktivirate dijagnostiku za sistem. Kori§¢enjem menija za pokretanje sistema ne unose se nikakve promene u
redosled pokretanja koji je satuvan u BIOS-u.
Opcije su:

UEFI Boot: (UEFI pokretanje)

Windows Boot Manager

Druge opcije:
BIOS Setup (PodeSavanje BIOS-a)
BIOS Flash Update (Brzo aZuriranje BIOS-a)
Dijagnostika
Change Boot Mode Settings (Postavke promene rezima pokretanja sistema)

Tasteri za navigaciju
o)

NAPOMENA Kod najveéeg broja opcija programa za podesavanje sistema promene koje vrsite se snimaju, ali ne postaju
aktivne dok ponovo ne pokrenete sistem.

Tasteri Navigacija

Strelica nagore Prelazak na prethodno polje.

Strelica nadole Prelazak na sledece polje.

Enter Odabir vrednosti u izabranom polju (ako je primenljivo) ili pra¢enje linka u polju.

Razmaknica Prosirenje ili smanjenje padajuce liste, ako je primenljivo.

Tab Prelazak na slede¢u oblast izbora.

Esc Prelazak na prethodnu stranicu do prikaza glavnog ekrana. Pritiskom na Esc na glavnom ekranu prikazuje se

poruka da morate da saCuvate sve nesaCuvane promene i ponovo se pokrece sistem.
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Opcije programa za podeSavanje sistema (System

Setup)
o)

Opste opcije

Tabela 2. Opste

Opcija

NAPOMENA U zavisnosti od tabletaracunaralaptopa i postavljenih uredaja, stavke navedene u ovom odeljku mogu, ali ne
moraju da budu prikazane.

Opis

System Information

Prikazuje sledec¢e informacije:

System Information (Informacije o sistemu): prikazuje BIOS Version (Verzija BIOS-a),
Service Tag (Servisna oznaka), Asset Tag (Oznaka delova), Ownership Tag (Oznaka
vlasnistva), Ownership Date (Datum vlasniStva), Manufacture Date (Datum
proizvodnje) i Express Service Code (Kod za brzi servis).

Memory Information (Informacije 0 memoriji): prikazujc Memory Installed (Instalirana
memorija), Memory Available (Dostupna memorija), Memory Speed (Brzina memorije),
Memory Channels Mode (Rezim memorijskih kanala), Memory Technology (Tehnologija
memorije), DIMM A size (Veli¢ina DIMM A) i DIMM B size (Veli¢ina DIMM B)

Processor Information (Informacije o procesoru): prikazuje Processor Type (Tip procesora),
Core Count (Broj jezgara), Processor ID (ID procesora), Current Clock Speed
(Trenutna brzina takta), Minimum Clock Speed (Minimalna brzina takta), Maximum
Clock Speed (Maksimalna brzina takta), Processor L2 Cache (L2 keS procesora),
Processor L3 Cache (L3 kesS procesora), HT Capable (HT sposobnost) i 64-Bit
Technology (64-bitna tehnologija).

Device Information (Informacije o uredaju): prikazuje Primary HDD (Primarni HDD), ODD
Device (Opticka disk jedinica), M.2 SATA SSD, M.2 PCle SSD-0, LOM MAC Address
(LOM MAC adresa), Video Controller (Video kontroler), Video BIOS Version (Video
BIOS verzija), Video Memory (Video memorija), Panel Type (Tip table), Native
Resolution (Originalna rezolucija), Audio Controller (Audio kontroler), Wi-Fi Device
(Wi-Fi uredaj) i Bluetooth Device (Bluetooth uredaj).

Battery Information

Prikazuje status baterije i da li je montiran AC adapter.

Boot Sequence

Odreduje redosled kojim radunar pokuSava da pronade operativni sistem na uredajima navedenim na
ovoj listi.

Advanced Boot Options

Dozvoljava vam da izaberete opciju zastarelih opcija ROM-ova u UEFI reZimu pokretanja sistema.
Nijedna opcija nije podrazumevano izabrana.

Enable Legacy Option ROMs
Enable Attempt Legacy Boot

UEFI Boot Path Security

Ova opcija vam omoguc¢ava da kontroliSete da li sistem zahteva od korisnika administratorsku lozinku
kada se sistem pokrece sa UEFI putanje za pokretanje izabrane u meniju za pokretanje koji se dobija
pritiskom na F12.

Always, Except Internal HDD (Uvek, osim unutrasnjeg HDD) — podrazumevano
Always (Uvek)
Never (Nikada)

Date/Time

Omogucava da podesite postavke za datum i vreme. Promene datuma i vremena sistema odmah
stupaju na snagu.

Podesavanje sistema 63



Informacije o sistemu

Tabela 3. System Configuration (Konfiguracija sistema)

Opcija

Opis

Integrated NIC

Omogucava vam da konfiguriSete ugradeni LAN kontroler.

Disabled (Onemoguc¢eno) = unutradnji LAN je iskljuen i nije vidljiv za operativni sistem.
Enabled (Omoguc¢eno) = unutrasnji LAN je omogucen.

Enabled w/PXE (Omogucéeno sa PXE) = unutrasnji LAN je omogucen (sa PXE pokretanjem)
(podrazumevano izabrano)

SATA Operation

Omogucava konfigurisanje rezima rada integrisanog kontrolera évrstog diska.

Disabled (Onemoguceno) = SATA kontroleri su sakriveni
AHCI (AHCI) = SATA je konfigurisan za AHCI rezim

RAID ON (RAID UKLJUCEN) — SATA je konfigurisan da podrzava RAID reZim (podrazumevano
izabrano)

Drives

Omogucava da omogucite ili onemogucite razligite disk jedinice na plodi:

SATA-0 (podrazumevano omogucéeno)

SATA-1 (podrazumevano je omogucéeno)

SATA-2 (podrazumevano je omogucéeno)

M.2 PCle SSD-0 (podrazumevano je omoguceno)

Smart Reporting

Ovo polje kontroliSe da li se tokom pokretanja sistema prijavijuju greske Evrstog diska za integrisane
disk jedinice. Opcija Enable Smart Reporting option (Omoguci opciju pametnog izveStavanja) je
podrazumevano onemogucena.

USB Configuration

Omogucava da omogucite ili onemogucite integrisani USB kontroler za:

Enable USB Boot Support (Omoguc¢i podrsku za USB pokretanje)
Enable External USB Port

Sve opcije su podrazumevano omogucene.

Audio

Omogucava da omogucite ili onemogucite integrisani audio kontroler: Opcija Enable Audio
(Omogucéi audio) je podrazumevano izabrana.

Enable Microphone (Omoguci mikrofon)
Enable Internal Speaker (Omoguci unutrasnji mikrofon)

Obe opcije su podrazumevano omogucene.

Miscellaneous Devices

Omogucava ukljucivanie ili iskljucivanje slijedecih uredaja:

Enable Camera (Omoguc¢i kameru) (podrazumevano omogucéeno)

Video
Opcija
LCD Brightness

Omogucava postavljanje osvetlienosti ekrana u zavisnosti od izvora napajanja On Battery i On AC. LCD
osvetlienost je nezavisna za bateriju i AC adapter. MoZe da se podesi pomocu klizaga.

(D | NAPOMENA Postavka za video bice vidljiva samo kada je video kartica montirana na sistemu.
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Security (Bezbednost)

Tabela 4. Security (Bezbednost)

Opcija

Opis

Admin Password

Omogucava postavljanje, promenu ili brisanje administratorske lozinke.

System Password

Omogucava postavljanje, promenu ili brisanje lozinke sistema.

Strong Password

Ova opcija omogucéava da omogucite ili onemogucite sigurne lozinke za sistem.

Password Configuration

Omogucava da odredite minimalni i maksimalni broj znakova administratorske i sistemske lozinke.
Opseg znakova je od 4 do 32.

Password Bypass

Ova opcija omoguc¢ava da premostite lozinku sistema i unutradnjeg Cvrstog diska tokom restartovanja
sistema:

Disabled (Onemoguc¢eno) — Uvek traZi lozinku sistema i unutrasnjeg hard diska kada su
postavliene. Ova opcija je podrazumevano omogucena.

Reboot bypass (Ponovo pokreni premos¢avanje) — ObaveStenje za premos¢avanje lozinke pri
restartovanju (toplo pokretanje).

()| NAPOMENA Sistem ée uvek prikazivati upite za lozinku sistema i unutrasnjeg hard
diska kada se pokrece iz iskljucenog stanja (hladno pokretanje). Pored toga, sistem ¢e
uvek zatraziti lozinke na bilo kom hard disku iz leziSta za modul.

Password Change

Ova opcija omoguc¢ava da odredite da li su promene lozinke sistema i ¢vrstog diska dozvoliene kada je
lozinka administratora postavljena.

Allow Non-Admin Password Changes (Ne dozvoli promene neadministratorske lozinke) -
Ova opcija je podrazumevano omogucéena.

Non-Admin Setup Changes

Odreduje da li su promene opcija konfiguracije dozvoljene kada je postavljena administratorska
lozinka.

UEFI Capsule Firmware Updates

Ova opcija kontroliSe da li sistem dozvoljava azuriranja BIOS-a preko paketa za azuriranje UEFI
kapsule. Ova opcija je podrazumevano izabrana. Ako se ova opcija onemogudi, blokiraju se azuriranja
BIOS-a preko usluga kao $to su Microsoft Windows Update i Linux Vendor Firmware Service (LVFS)

TPM 2.0 Security

Omogucava vam da kontroliSete da li ¢e operativni sistem moci da vidi Trusted Platform Module
(TPM).

TPM On (TPM uklju¢en) (podrazumevano)

Clear (Brisanje)

PPI Bypass for Enable Commands (Premos¢avanje PPl za omogucene naredbe)

PPI Bypass for Disable Commands (Premo$¢avanje PPl za onemogucene naredbe)

PPI Bypass for Clear Commands (PremosS¢avanje PP za obrisane naredbe)

Attestation Enable (Omoguéeno potvrdivanje) (podrazumevano)

Key Storage Enable (Omoguci osnovno skladiste) (podrazumevano)

SHA-256 (podrazumevano)

|zaberite bilo koju opciju:

Disabled (Iskljuceno)
Enabled (Omogucéeno) (podrazumevano)

Computrace(R)

Ovo polie omogucava da aktivirate ili onemogucite interfejs BIOS modula opcionalne Computrace
usluge od strane kompanije Absolute Software. Omogucava il onemoguéava opcionalnu Computrace
uslugu za upravljanje sredstvima.

Deactivate (Deaktiviraj)
Disable (Onemoguci)
Activate (Aktiviraj) — Ova opcija je podrazumevano izabrana.

Podesavanje sistema 65



Opcija

Opis

OROM Keyboard Access

Ovom opcijom se odreduje da li korisnik moze da pristupi ekranu za konfiguraciju opcionalne ROM
memorije pomoc¢u tasterskih precica tokom pokretanja sistema.

Enabled (Omoguc¢eno) (podrazumevano)
Disabled (Iskljuceno)
One Time Enable (Omoguci jednom)

Admin Setup Lockout

Omogucava vam da sprecite da korisnici ulaze u program za podeSavanje kada je postavljena
administratorska lozinka. Ova opcija nije podrazumevano postavljena.

Master Password Lockout

Omogucava vam da onemogucite podrsku za glavnu lozinku. Lozinke za hard disk treba da se obriSu
da bi podeSavanja mogla da se promene. Ova opcija nije podrazumevano postavljena.

SMM Security Mitigation (SIMM

bezbednosna zastita)

Mozete da omogucite il onemogucéite dodatnu UEFI SMM bezbednosnu zastitu. Ova opcija nije
podrazumevano postavliena.

Bezbedno pokretanje

Tabela 5. Secure Boot (Bezbedno pokretanje)

Opcija

Opis

Secure Boot Enable (Omogudi
sigurno podizanje sustava)

Dozvoljava da omogucite ili onemogucite funkciju za bezbednog pokretanje sistema.
Secure Boot Enable (Omoguci sigurno podizanje sustava)

Ova opcija je podrazumevano izabrana.

Secure Boot Mode

Omoguc¢ava vam da menjate bezbedno pokretanje da bi omogucio procenu ili aktiviranje potpisa
UEFI upravljatkog programa.

Deployed Mode (Rezim za koriS¢enje) (podrazumevano)
Audit Mode (ReZim provere)

Expert key Management

Dozvoljava manipulaciju bazama podataka sa bezbednosnim klju¢em samo ako je sistem u
prilagodenom rezimu. Opcija Enable Custom Mode (Omoguéi prilagodeni rezim) je podrazumevano
onemogucena. Opcije su:

PK (podrazumevano)
KEK

db

dbx

Ako omogucite Custom Mode (Prilagodeni rezim), pojavijuju se vazece opcije za PK, KEK, db i
dbx. Opcije su:
Save to File (Sacuvaj u datoteku) - Sprema klju¢ u datoteku koju bira korisnik

Replace from File (Zameni iz datoteke) - Menja trenutni klju¢ klju€em iz datoteke koju bira
korisnik

Append from File (Dodaj u datoteke) - Dodaje kljuc u trenutnu bazu podataka iz datoteke
koju bira korisnik

Delete (Obrisi) - BriSe izabrani klju¢
Reset All Keys (Resetuj sve kljuceve) - Resetuje na podrazumevano podeSavanje
Delete All Keys (ObrisSi sve kljuceve) - BriSe sve kljuceve

@ NAPOMENA Ako onemoguéite Custom Mode (Prilagodeni rezim) sve izvrSene
promene bice obrisane i kljuCevi ¢e se vratiti na podrazumevane postavke.
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Prosirenja Intel softverske zastite

Tabela 6. Prosirenja Intel softverske zastite

Opcija

Opis

Intel SGX Enable

Ovo polie vam nalaZze da navedete bezbedno okruZenje za
izvrSavanje koda/Cuvanije osetljivih informacija u kontekstu glavnog
OS-a.

|zaberite jednu od sledec¢ih opcija:
Disabled (Isklju¢eno)

Enabled (Ukljuceno)

Software controlled (softverska kontrola) -
podrazumevano

Enclave Memory Size

Ova opcija podeSava SGX Enclave Reserve Memory Size
(Velicina SGX privatne rezervne memorije)

|zaberite jednu od sledec¢ih opcija:

32 MB
64 MB
128 MB - podrazumevano

Performanse

Tabela 7. Performanse

Opcija

Opis

Multi Core Support

Ovo polje odreduje da li je na procesoru omoguceno jedno ili vise
jezgara. Performanse nekih aplikacija ¢e biti bolje ukoliko se koristi
viSe jezgara.

All (Sve) — podrazumevano
1

Intel SpeedStep

Omogucava vam da omogucite ili onemogucite Intel SpeedStep
rezim procesora.

Enable Intel SpeedStep (Omogucéi Intel SpeedStep)

Ova opcija je podrazumevano podeSena.

C-States Control

Dozvoljava vam da omogucite ili onemogucite dodatna stanja
mirovanja procesora.

C states (C stanja)

Ova opcija je podrazumevano podesena.

Intel TurboBoost

Dozvoljava vam da omogucite ili onemogucite Intel TurboBoost
rezim procesora.

Enable Intel TurboBoost (Omoguci Intel TurboBoost)

Ova opcija je podrazumevano podesena.

Hyper-Thread Control (Kontrola Hyper-Thread-a)

Omogucava vam da omogucite ili onemogucite HyperThreading
tehnologiju u procesoru.

Disabled (Iskljuc¢eno)
Enabled (Omoguc¢eno) — podrazumevano
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Upravljanje napajanjem

Opcija
AC Behavior

Enable Intel Speed
Shift Technology

Auto On Time

USB Wake
Support

Wake on WLAN

Peak Shift

Advanced Battery
Charge
Configuration

Primary Battery
Charge
Configuration

68

Opis
Omogucava da ukljugite ili iskljucite automatsko ukljucivanje racunara kada je AC adapter povezan.

Podrazumevana postavka: nije izabrano Wake on AC (Aktiviraj pri AC).

Enable Intel Speed Shift Technology

Podrazumevana postavka: Enabled (Omogu¢eno)

Omogucava postavljanje vremena za automatsko iskljucenje racunara. Opcije su:

Disabled (Iskljuceno)

Every Day (Svakog dana)
Weekdays (Radnim danima)
Select Days (Izabranim danima)

Podrazumevana postavka: Disabled (Onemoguceno)

Omogucava da ukljugite moguénost pokretanja sistema iz stanja pripravnosti pomoc¢u USB uredaja.

@ NAPOMENA Ova funkcija je aktivha samo kada je povezan AC adapter. Ako je AC adapter uklonjen
u stanju pripravnosti, podeSavanje sistema ¢e iskljuciti napajanje svih USB portova kako bi se
sacuvala energija baterije.

Enable USB Wake Support

Omogucava da omogucite ili onemogucite funkciju koja napaja racunar iz neaktivnog stanja kada se aktivira
signalom LAN mreze.

Disabled (Iskljuceno)

WLAN

Podrazumevana postavka: Disabled (Onemoguceno)

Ova opcija vam omogucava da maksimalno smanijite potroSnju energije u periodima najvece potrosnje tokom dana.
Kada omogucite ovu opciju, sistem ¢e se pokretati samo preko baterija, Cak i kada je prikljucen AC adapter.

Enable Peak Shift (Omoguci vrSno pomeranje) — onemogucéeno je
Set battery threshold (15% to 100%) (Podesi prag baterije (15% do 100%) — 15% (podrazumevano
omoguceno)

Ova opcija vam omogucava da maksimalno produzite trajanje baterije. Kada omogucite ovu opciju, vas sistem
koristi standardni algoritam punjenja i druge tehnike tokom perioda neaktivnosti da bi se produzilo trajanje baterije.

Enable Advanced Battery Charge Mode (Omoguci rezim naprednog punjenja baterije) je onemoguceno

Omogucava vam da izaberete rezim punjenja baterije. Opcije su:

Adaptive (Prilagodljivo) — podrazumevano omoguc¢eno
Standard (Standardno) — potpuno punjenje baterije standardnom brzinom.
ExpressCharge (Brzo punjenje) — baterija se moze puniti u kra¢em vremenskom periodu pomocu tehnologije
brzog punjenja kompanije Dell.
Primarily AC use (Primarno kori§¢éenje AC)
Custom (Prilagodeno)
Ako je izabrana opcija Custom Charge (Prilagodeno punjenje), mozete da konfiguriSete i opcije Custom Charge
Start (Pocetak prilagodenog punjenja) i Custom Charge Stop (Zaustavljanje prilagodenog punjenja).
@ NAPOMENA Za sve baterije nisu dostupni svi na€ini punjenja. Da biste omogucili ovu opciju,
onemogucite opciju Advanced Battery Charge Configuration (Napredna konfiguracija punjenja
baterije).
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Ponasanje u POST rezimu

Opcija
Adapter Warnings

Numlock Enable

Fn Lock Options

Fastboot

Extended BIOS
POST Time

Full Screen Log

Warnings and
Errors

Sign of Life
Indication

Opis
Omogucava da omogucite ili onemogucite poruke upozorenja podeSavanja sistema (BIOS) kada koristite odredene
adaptere napajanja.

Podrazumevana postavka: Enable Adapter Warnings (Omoguci upozorenja za adapter)

Omogucava da omogucite Numlock opciju kada se racunar pokrece.

Enable Network. (Omoguci mrezu) Ova opcija je podrazumevano omogucéena.

Omogucava da kombinacija interventnih tastera Fn + Esc menja primarno ponaSanje tastera F1-F12, izmedu
standardnih i sekundarnih funkcija. Ako onemogucite ovu opciju, ne¢ete moc¢i da dinami¢no menjate primarno
ponaSanje ovih tastera. Dostupne opcije su:

Fn Lock (ZakljuCavanje tastera Fn) — podrazumevano je omoguc¢eno
Lock Mode Disable/Standard (Onemoguci zaklju€ani rezim/Standardni) — podrazumevano je omoguceno
Lock Mode Enable/Secondary (Omoguci zaklju¢ani rezim/Sekundarni)

Omogucava da ubrzate postupak pokretanja zaobilazenjem nekih koraka koji povec¢avaju kompatibilnost. Opcije su:

Minimal (Minimalno) — podrazumevano je omogucéeno
Thorough (Detaljno)
Auto (Automatski)

Omogucava da kreirate dodatno odlaganje pre pokretanja sistema. Opcije su:

0 seconds (0 sekundi) — podrazumevano omogucéeno.
5 seconds (5 sekundi)
10 seconds (10 sekundi)

Enable Full Screen Logo (Omoguci logotip preko celog ekrana) — nije omoguéeno

Prompt on warnings and errors (ObaveStenje o upozorenjima i greSkama) — podrazumevano omoguéeno
Continue on Warnings (Nastavak posle upozorenja)
Continue on Warnings and Errors (Nastavak posle upozorenja i greSaka)

Enable Sign of Life Keyboard Backlight Indication (Omogudéi indikaciju pozadinskim osvetlienjem tastature) —
podrazumevano omogucéeno

Podrska za virtuelizaciju

Opcija

Virtualization

VT for Direct 170

Trusted Execution

Opis
Ovo polje odreduje da li monitor virtuelne masine (VMM) moze da koristi uslovne hardverske moguénosti koje
obezbeduje Intel Virtualization tehnologija.

Enable Intel Virtualization Technology (Omoguéi Intel Virtualization tehnologiju)— podrazumevano je omogucéeno.

Omogucava il onemoguc¢ava da monitor virtuelne masine (VMM) koristi dodatne hardverske moguénosti koje
obezbeduje Intel® Virtualization tehnologija za direktni U/I.

Enable VT for Direct I/0 (Omoguci VT za direktni U/1) - podrazumevano je omogucéeno.

Ova opcija odreduje da li monitor za merenje virtuelne masine (MVMM) moZe da koristi dodatne hardverske
mogucnosti koje obezbeduje Intel Trusted Execution Technology. Da biste koristili ovu funkciju, opcije TPM
Virtualization Technology (TPM Virtualization tehnologija) i Virtualization Technology for Direct I/0 (Virtualization
tehnologija za direktni U/1) moraju biti omogucene.

Trusted Execution (Pouzdano izvrSavanje) - podrazumevano onemogucéeno.
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Wireless (Bezicha mreza)

Opis opcije

Wireless Switch

Wireless Device
Enable

Omogucava vam da postavite bezi¢ne uredaje kojima se moZe upravljati putem prekidaca za bezicnu mrezu.
Opcije su:

WLAN
Bluetooth

Sve opcije su podrazumevano omogucene.

@ NAPOMENA Za WLAN kontrole za aktiviranje ili deaktiviranje su povezane i ne mogu se nezavisno
omoguciti ili onemogucditi.

Omogucava ukljucivanje ili iskljucivanje internih bezi¢nih uredaja:

WLAN
Bluetooth

Sve opcije su podrazumevano omogucene.

Ekran odrzavanja

Opcija
Service Tag
Asset Tag

BIOS Downgrade

Data Wipe

BIOS Recovery

Opis
Prikazuje servisnu oznaku racunara.

Omogucava da kreirate sistemsku oznaku sredstava ako oznaka sredstava nije postavljena. Ova opcija nije
podrazumevano postavljena.

Ovo polje kontroliSe fleSovanje fabri¢kog softvera sistema na prethodne verzije. Opcija "Allow BIOS downgrade"
(Omoguci prelazak na stariju verziju) je podrazumevano omogucena.

Ovo polie omoguc¢ava korisnicima da bezbedno briu podatke sa svih unutrasnjih uredaja za skladistenje. Opcija
"Wipe on Next boot" (Obrisi pri slede¢em pokretanju) nije podrazumevano omogucena. Evo liste pogodenih

uredaja:
Unutrasnji SATA HDD/SSD
Unutrasnji M.2 SDD
Unutra$nji M.2 PCle SSD
Internal eMMC (Ugradeni eMMC)

Ova opcija omogucava korisniku da sistem vrati iz odredenih oStec¢enih stanja BIOS-a iz datoteke za oporavak na
primarnom ¢vrstom disku korisnika ili spoljasnjoj USB memoriji.

BIOS Recovery from Hard Drive (Oporavak BIOS-a sa hard diska) — podrazumevano omoguc¢eno
Always perform integrity check (Uvek obavi proveru integriteta) — podrazumevano onemoguc¢eno

Evidencije sistemskih dogadaja

Opcija
BIOS Events
Thermal Events

Power Events

Opis
Omogucava pregled i brisanje BIOS POST dogadaja.
Omogucava pregled i brisanje termalnih dogadaja pri podeSavanju sistema.

Omogucava pregled i brisanje dogadaja u vezi sa napajanjem pri podeSavanju sistema.
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SupportAssist System Resolution (Rezolucija
SupportAssist sistema)

Opciono Opis

Auto OS recovery Omoguc¢ava vam da kontroliSete tok automatskog pokretanja SupportAssist sistema. Opcije su:

Threshold Off (Iskljuceno)

1
2 (podrazumevano omogucéeno)
3

SupportAssist OS Omogucava vam da oporavite funkciju SupportAssist OS Recovery (podrazumevano onemogucéeno omoguc¢eno)
Recovery

Lozinka sistema i lozinka za podesavanje

Tabela 8. Lozinka sistema i lozinka za podeSavanje

Tip lozinke Opis
Lozinka sistema Lozinka koju morate uneti da biste se prijavili na sistem.
Lozinka za podeSavanje Lozinka koju morate uneti da biste pristupili i izmenili podeSavanja

BIOS-a na raCunaru.

MozZete da kreirate lozinku sistema i lozinku za podeSavanje da biste zastitili racunar.

Lozinke pruzaju osnovni nivo bezbednosti podataka na racunaru.
Svako moze pristupiti podacima ukladiStenim na racunaru ako racunar nije zakljucan ili pod nadzorom.

(D | NAPOMENA Funkcija lozinka sistema i lozinka za podeSavanje je onemoguéena.

Dodeljivanje lozinke za podeSavanje sistema

Novu lozinku sistema ili lozinku administratora moZete da dodelite samo kada je status Not Set (Nije postavljena).
Da biste pristupili podeSavanju sistema, pritisnite taster F2 odmah nakon uklju€ivanja ili ponovnog pokretanja sistema.
1. U BIOS-u sistema ili ekranu System Setup (PodeSavanje sistema), izaberite Security (Bezbednost) i pritisnite Enter.
Prikazuje se ekran Security (Bezbednost).
2. l|zaberite System Password (Lozinka sistema) i kreirajte lozinku u polju Enter the new password (Unos nove lozinke).
Koristite slede¢e smernice da biste dodelili lozinku sistema:
Lozinka moze imati do 32 znakova.
Lozinka moze sadrzati brojeve od O do 9.
Dozvoliena su samo mala slova, dok mala slova nisu dozvoljena.
Dozvolieni su samo sledec¢i specijalni znaci: razmak, (”), (+), (,), (=), (.), (), ), (D, (\), (D, ().

3. Unesite lozinku sistema koju ste prethodno uneli u polie Confirm new password (Potvrda nove lozinke) i kliknite na OK (U redu).

4. Pritisnite taster Esc i pojavijuje se poruka za Suvanje promena.

B. Pritisnite Y da biste sacuvali promene.
Racunar se ponovo pokrece.
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Brisanje ili promena postojece lozinke za podeSavanje
sistema

Proverite da li je opcija Password Status (Status lozinke) podeSena na Unlocked (Otklju¢ano) (u programu za podeSavanje sistema
System Setup) pre nego Sto pokuSate da izbriSete ili izmenite postojecu lozinku sistema i/ili lozinku za podeSavanije. Ako je opcija
Password Status (Status lozinke) podeSena na Locked (Zaklju¢ano), ne¢ete moci da izbriSete ili izmenite postojecu lozinku sistema i/ili
lozinku za podeSavanije.

Da biste pristupili programu za podeSavanje sistema (System Setup), pritisnite F2 odmah nakon ukljugivanja ili ponovnog ukljucivanja.

1. U System BIOS (BIOS-u sistema) ili ekranu System Setup (PodeSavanje sistema), izaberite System Security (Bezbednost
sistema) i pritisnite Enter.
Prikazuje se ekran System Security (Bezbednost sistema).

2. Na ekranu System Security (Bezbednost sistema), proverite da li je Password Status (Status lozinke) Unlocked
(Otkljuc¢ano).
3. |zaberite System Password (Lozinka sistema), izmenite ili obriSite postojecu lozinku sistema i pritisnite taster Enter ili Tab.

4. |zaberite Setup Password (Lozinka za podesavanje), izmenite ili obriSite postoje¢u lozinku za podeSavanje i pritisnite taster Enter ili
Tab.

@ NAPOMENA Ako promenite lozinku sistema i/ili lozinku za podeSavanje, ponovo unesite novu lozinku kada se to od
vas zatrazi. Ako izbriSete lozinku sistema i/ili lozinku za podeSavanje, potvrdite brisanje kada se to od vas zatrazi.
5. Pritisnite taster Esc i pojavljuje se poruka za Cuvanje promena.

6. Pritisnite taster Y da biste sacuvali promene i izaSli iz programa za podeSavanje sistema (System Setup).
Racunar se ponovo pokrece.
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Resavanje problema

PoboljSana procena sistema pre pokretanja (ePSA)
- dijagnostika

ePSA dijagnostika (takode se naziva dijagnostika sistema) vrsi sveobuhvatnu proveru hardvera. ePSA je ugraden u BIOS i BIOS ga pokrece
interno. Ugradena dijagnostika sistema pruza niz opcija za odredene uredaje ili grupe uredaja koje vam omogucavaju:

da pokrenete testove automatski ili u interaktivnhom rezimu

da ponovite testove

da prikazete ili saCuvate rezultate testova

da prodete kroz testove kako biste uveli dodatne opcije testiranja i obezbedili dodatne informacije o neispravnim uredajima
da pregledate statusne poruke koje pruzaju informacije o tome da li su testovi uspeSno zavrseni

da pregledate poruke o greSkama koje pruzaju informacije o problemima nastalim tokom testiranja

® NAPOMENA Neki testovi za posebne uredaje zahtevaju interakciju korisnika. Uvek budite pored terminala racunara za

vreme obavljanja dijagnostickih testova.

ViSe informacija potrazite u odeliku Dell EPSA Diagnostic 3.0.

Pokretanje ePSA dijagnostike

NN

Ukljucite racunar.
Dok se sistem racunara pokrece, pritisnite taster F12 kada se pojavi Dell logotip.
Na ekranu za podizanje sistema izaberite opciju Diagnostics (Dijagnostika).

Kliknite na strelicu u donjem levom uglu.
Prikazace se poCetna stranica za dijagnostiku.

Kliknite na strelicu u donjem desnom uglu da biste otisli na listu stranica.
Navedene su otkrivene stavke.

Ako Zelite da pokrenete dijagnosticki test na odredenom uredaju, pritisnite Esc i kliknite na Yes (Da) da biste zaustavili dijagnosticki
test.

|zaberite uredaj u levom oknu i kliknite na Run Tests (Pokreni testove).

Ako postoje bilo kakvi problemi prikazace se kodovi greSaka.
Zabelezite kdd greske i broj potvrde i obavestite kompaniju Dell.

Svetla za dijagnostiku sistema

Svetlo za status baterije

Pokazuje status napajanja i punjenja baterije.

Neprekidno belo — Adapter za napajanje je povezan i baterija je napunjena viSe od 5 procenata.

Zuto svetlo — Radunar radi na baterijsko napajanje i kapacitet baterije je manji od 5 procenata.
Off (Iskljuéeno)

Adapter za napajanje je povezan i baterija je potpuno napunjena.
Racunar radi na baterijsko napajanje i kapacitet baterije je vec¢i od 5 procenata.
Racunar je u stanju spavanja, hibernacije ili je iskljucen.

Svetlo za status napajanja i baterije treperi Zuto uz trepéuce kodove koji ukazuju na kvar.

Na primer, svetlo za status napajanja i baterije treperi zuto dva puta nakon ¢ega sledi pauza, a zatim treperi belo tri puta nakon Cega sledi
pauza. Ovaj Sablon 2,3 se nastavlja dok se racunar ne iskljuci, $to pokazuje da memorija ili RAM memorija nisu detektovane.
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Tabela u nastavku pokazuje razlicite svetlosne Sablone za status napajanja i baterije, kao i povezane probleme.

Tabela 9. Kodovi LED lampica

Dijagnosticki kodovi lampica Opis problema

2,1 Greska procesora

2,2 Mati¢na plo¢a: otkazivanje BIOS-a ili ROM-a (memorija samo za &itanje)
2,3 Nije otkrivena memorija ili RAM (radna memorija)

2,4 Otkazivanje memorije ili RAM-a (radna memorija)

2,5 Instalirana nevaze¢a memorija

2,6 Greska maticne ploce ili Cipseta

2,7 Otkaz ekrana

2,8 Otkazivanje Sine za napajanje LCD-a. Postavite mati¢nu plocu
3,1 Otkazivanje dugmaste baterije

3,2 Otkazivanje PCI kartice, video kartice/Cipa

3,3 Slika za oporavak nije pronadena

3,4 Slika za oporavak je pronadena ali je nevazeca

3,5 Otkazivanje Sine za napajanje

3,6 FleSovanje BIOS-a sistema nije dovr§eno

3,7 Greska u interfejsu za Management Engine (ME)

Svetlo statusa kamere: Pokazuje da li se kamera koristi.

Neprekidno belo — Kamera se koristi.
Isklju¢eno — Kamera se ne koristi.

Svetlo statusa tastera Caps Lock: Pokazuje da li je funkcija Caps Lock omogucena ili onemogucena.

Neprekidno belo — Funkcija Caps Lock je omogucena.
Isklju¢eno — Funkcija Caps Lock je onemogucena.

FleSovanje BIOS-a (USB kljuc)

1.

® N O g b N

Pratite proceduru od koraka 1 do koraka 7 u odeliku ,,FleSovanje BIOS-a" da biste preuzeli najnoviju programsku datoteku za
podeSavanje BIOS-a.

Napravite USB disk za pokretanje sistema. ViSe informacija potrazite u ¢lanku baze znanja SLN143196 na www.dell.com/support.
Kopirajte programsku datoteku za podeSavanje BIOS-a na USB disk za pokretanje sistema.

Povezite USB disk za pokretanje sistema sa racunarom na kome treba da aZurirate BIOS.

Restartujte racunar i pritisnite taster F12 kad vidite Dell logotip na ekranu.

Pokrenite USB disk u meniju za jednokratno pokretanje.

Unesite naziv programske datoteke za podeSavanje BIOS-a i pritisnite taster Enter.

Videc¢ete usluzni ekran za aZuriranje BIOS-a. Pratite uputstva na ekranu da biste zavrsili azuriranje BIOS-a.

Flesovanje BIOS-a

Mozda ¢ete morati da fleSujete (azurirate) BIOS kada bude dostupna njegova ispravka ili kada menjate maticnu plocu.

Pratite slede¢e korake da biste obavili brzo aZuriranje BIOS-a:

1.
2.
3.
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Ukljugite radunar.
|dite na www.dell.com/support.

Kliknite na stavku Product support (Podrska za proizvode), unesite servisnu oznaku svog racunara, a zatim kliknite na Submit
(Prosledi).
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@ NAPOMENA Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju automatskog pronalazenja ili ruéno potrazite model
racunara.

Kliknite na Drivers & downloads (Upravljacki programi i preuzimanja) > Find it myself (Pronadi sam).

|zaberite operativni sistem koji je instaliran na vasem racunaru.

Pomerite kliza¢ ka dnu stranice i proSirite BIOS.

Kliknite na Download (Preuzimanje) da biste preuzeli najnoviju verziju BIOS-a za svoj racunar.

Kada se preuzimanje zavrsi, pronadite fasciklu u kojoj ste saCuvali datoteku za azuriranje BIOS-a.

©® N oA

Dvaput kliknite na ikonu datoteke za azuriranje BIOS-a i sledite uputstva koja se pojavljuju na ekranu.

Medijum sa rezervnom kopijom i opcije za
oporavak sistema

Preporucujemo da napravite disk jedinicu za oporavak da biste mogli da reSite probleme koji mogu da nastanu sa sistemom Windows. Dell
predlaze viSe opcija za oporavak Windows operativnog sistema na Dell PC racunaru. Za viSe informacija pogledajte Dell Windows medijum
sa rezervnom kopijom i opcije za oporavak sistema.

IskljuCivanje i ponovno ukljucivanje Wi-Fi funkcije

Ako racunar ne moZze da se poveze sa internetom zbog problema sa povezivanjem na Wi-Fi mrezu, moZete da iskljucite i ponovo ukljucite
Wi-Fi funkciju. U nastavku je navedena procedura sa uputstvima za iskljuivanje i ponovno ukljuCivanje Wi-Fi funkcije.

@ | NAPOMENA Neki dobavljaci internet usluga obezbeduju kombinovani uredaj modem/ruter.

Iskljucite racunar.
Iskljugite modem.
Iskljucite bezi¢ni ruter.
Sacekajte 30 sekundi.
Ukljucite bezicni ruter.
Ukljucite modem.

No o NN

Ukljucite racunar.

Oslobadanje zaostale energije

Zaostala energija predstavlja zaostali staticki elektricitet koji ostaje u raCunaru Cak i kada se on iskljuci i baterija ukloni. Slede¢a procedura
sadrzi uputstva o tome kako da izvrSite oslobadanje zaostale energije:

IskljuGite racunar.

Iskljucite adapter za napajanje iz raCunara.

Pritisnite i drzite dugme za napajanje 15 sekundi da biste ispraznili zaostalu energiju.
UkljuCite adapter za napajanje u racunar.

SN SR

Ukljucite racunar.
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Teme:

Kontaktiranje kompanije Dell

Kontaktiranje kompanije Dell

NAPOMENA Ako nemate aktivnu vezu sa Internetom, kontakt informacije moZete pronaé¢i na fakturi, otpremnici, racunu
ili katalogu Dell proizvoda.

Dell nudi nekoliko opcija za onlajn i telefonsku podrsku i servis. Dostupnost zavisi od zemlje i proizvoda, a neke usluge mozda nece biti
dostupne u vasoj oblasti. Ako zelite da kontaktirate Dell u vezi prodaje, tehnike podrske ili pitanja u vezi korisnickih usluga:

|dite na Dell.com/support.

|zaberite svoju kategoriju podrske.

Potvrdite vasu zemlju ili region u padaju¢em meniju Choose a Country/Region (Izaberite zemlju/region) u donjem delu stranice.
|zaberite odgovarajucu uslugu ili vezu za podrsku na osnovu vasih potreba.

N N
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