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Munka a szamitogépen

Biztonsagi eloirasok

El6feltételek

A szamitogép potencidlis karosodasanak elkerllése és a sajat biztonsaga érdekében Ugyelien az aldbbi biztonsagi szabélyok betartasara. Ha
masképp nincs jelezve, a jelen dokumentumban leirt minden mdvelet a kdvetkezd feltételek teljestlését feltételezi:

e FElolvasta a szamitdgéphez mellékelt biztonsaggal kapcsolatos tudnivaldkat.

o A szadmitogép alkatrészeinek visszaszerelése vagy — ha az alkatrészt kulon vasarolték meg — beépitése az eltavolitasi eljaras lépéseinek
ellentétes sorrendben torténd végrehajtasaval torténik.

Errol a feladatrol

@ MEGJEGYZES: Miel6tt felnyitna a szamitdgép burkolatat vagy a paneleket, csatlakoztasson le minden tapellatast. Miutan
befejezte a szamitdgép belsejében a munkat, helyezzen vissza minden fedelet, panelt és csavart még azelétt, hogy aramforrashoz
csatlakoztatng a gépet.

A VIGYAZAT: A szamitogép belsejében végzett munka el6tt olvassa el figyelmesen a szamitégéphez mellékelt biztonsagi
tudnivalokat. Tovabbi biztonsagi Gtmutatasokat a Megfelel6ségi honlapon talalhat

Sok olyan javitasi miivelet van, amelyet csak szakképzett szerviztechnikus végezhet el. Onnek
vagy a tamogatasi csoport online vagy telefonon adott utasitasa szerint megengedettek. A Dell altal nem jovahagyott
szerviztevékenységre a garanciavallalas nem vonatkozik. Olvassa el és tartsa be a termékhez mellékelt biztonsagi

eldirasokat.

Az elektrosztatikus kisiilés elkeriilése érdekében, foldelje magat csukléra erdsithetd foldelokabellel
vagy ugy, hogy kézben rendszeresen megérint egy festetlen fémfeliiletet, példaul a szamitogép hatuljan talalhaté
csatlakozokat.

Banjon 6vatosan a komponensekkel és kartyakkal. Ne érintse meg a kartyakon talalhato
komponenseket és érintkezdket. A kartyat tartsa a szélénél vagy a fém szerelokeretnél fogva. A komponenseket, példaul
a mikroprocesszort vagy a chipet a szélénél, ne az érintkez6knél fogva tartsa.

A kabelek kihiizasakor ne a kabelt, hanem a csatlakoz6t vagy a hizéfiilet hizza meg. Néhany kabel
csatlakozéja reteszel6 kialakitassal van ellatva; a kabel eltavolitasakor kihazas elott a retesz kioldofiilét meg kell nyomni.
Mikozben széthizza a csatlakozodkat, tartsa 6ket egy vonalban, hogy a csatlakozoétiik ne gorbiiljenek meg. A tapkabelek
csatlakoztatasa el6tt ellen6rizze mindkét csatlakozodugé megfelel6 helyzetét és beallitasat.

®| MEGJEGYZES: A sz&mitégép szine és bizonyos komponensek killénbdzhetnek a dokumentumban leirtaktdl.

Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogép belsejében

Errol a feladatrol

®

MEGJEGYZES: A jelen dokumentumban talalhaté képek a megrendelt konfiguraciotdl fliggden eltérhetnek a szamitdgépen

megjelend képektdl.

Lépések

1. Mentsen és zarjon be minden nyitott fajlt, majd Iépjen ki minden futé alkalmazasbol.
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2. Kapcsolja ki a szamitégépet. Kattintson a Start > (V) Tapellatas > Leallitas.

@ MEGJEGYZES: Ha més operacios rendszert hasznal, a ledllitas tekintetében olvassa el az adott operacios rendszer

3. Aramtalanitsa a szamitogépet és minden csatolt eszkozt.
4. A szamitdgéprdl csatlakoztasson le minden héaldzati eszkdzt és perifériat, pl.: billentylzet, egér, monitor.

A halézati kabel kihtizasakor eloszor a szamitégépbdl huzza ki a kabelt, majd a hal6zati
eszkozbal.

B. Tavolitson el minden médiakartyat és optikai lemezt a szamitégépbdl, ha van.

Biztonsagi ovintézkedések

Ez a fejezet azokat a f6 biztonsagi dvintézkedéseket tartalmazza, amelyeket a szétszerelési utasitdsok barmelyikének végrehajtasa el6tt el
kell végezni.

Tartsa be az aldbbi biztonsagi utasitasokat, mielétt barmit beszerel, javit vagy szétszerel:

e Kapcsolja ki a rendszert és minden csatlakoztatott perifériat.

e Aramtalanitsa a rendszert és minden csatlakoztatott perifériat

e \/alasszon le minden haldzati kabelt, telefonkabelt és telekommunikacios kabelt a rendszerrél.
[ ]

Barmilyen belsejében végzett munka esetén hasznéljon elektrosztatikusan védd helyszini javitokészletet az elektrosztatikus kistlés
okozta karok megel&ézése érdekében.

Barmilyen rendszerdsszetevd kivétele utan dvatosan helyezze a kivett dsszetevdt antisztatikus alatétlapra.
Viselien nem vezetd gumitalpu cipdt, mivel ezzel csokkentheti az aramutés kockazatat.

Készenléti aram

A készenléti dramellatassal bird Dell termékeket ki kell huzni, miel6tt felnyitja a hazat. A készenléti aramellatast magukban foglald
rendszerek lényegében kikapcsolva is dram alatt vannak. A bels6 dramellatas lehetdveé teszi, hogy a rendszert tavolrdl bekapcsoljak (wake
on LAN), illetve alvé tzemmodba éllitsak, tovabba fejlett energiagazdalkodasi funkcidkat tesz lehetdveé.

Ha kihlzta a csatlakozot, nyomija le, majd tartsa 15 masodpercen at lenyomva a bekapcsoldégombot. Ezzel elvezeti az alaplapban
esetlegesen jelen 1évd maradékaramot.

Potencialkiegyenlités

A potencialkiegyenlités egy mddszer, amelynek soran két vagy tébb foldeld vezetét ugyanarra az elektromos potencialra csatlakoztatnak.
Ez elvégezhet§ egy helyszini antisztatikus javitokészlet hasznalataval. A potencialkiegyenlité vezeték csatlakoztatasakor Ugyelien arra,
hogy szabad fémfellilethez csatlakoztassa, soha ne festett vagy nem fémes fellletre. A csukldpantnak szorosnak kell lennie, hogy telies
fellletén érintkezzen a bérrel, ezzel egy idében minden ékszert, orat, karkotdt és gy(r(it el kell tavolitania, mielétt magéat és a berendezést
Osszekoti.

Elektrosztatikus kisuléssel (ESD) szembeni védelem

Az elektrosztatikus kistilések sok gondot okozhatnak az elektronikai alkatrészek kezelése soran, kildndsen olyan érzékeny dsszetevék
esetén, mint példaul a bévitékartyak, processzorok, DIMM memdriamodulok és alaplapok. Mar igen csekély toltés is kart tehet az
aramkorokben oly médon, amely nem nyilvanvald, vagyis csak idénként okoz problémakat, vagy leroviditi a termék élettartamat. Mivel
az iparag egyre kisebb energiafogyasztas és egyre nagyobb sirliség elérésére torekszik, ezért az elektrosztatikus kisllésekkel szembeni
védelem egyre inkabb elbtérbe kerdl.

A ma kaphat6 Dell termékek a bennlk hasznalt félvezeték nagy slrlisége miatt érzékenyebbek az elektrosztatikus kistlésekre, mint
a korabbi Dell termékek. Emiatt néhany korabban még jovahagyott alkatrészkezelési mddszer ma mar nem alkalmazhato.

Az ESD-kérok két elismert tipusa a katasztrofalis és az eseti meghibasodas.

e Katasztrofalis — A katasztrofalis meghibasodasok az ESD-vel kapcsolatos meghibasodasok korilbelll 20%-at teszik ki. Az okozott
kér azonnali, és az eszkdz teljes funkcidvesztésével jar. Katasztroféalis meghibasodasra példa egy olyan DIMM mema&riamodul, amelyet
dramités ért. A szamitogeép ilyenkor semmit nem jelenit meg (No POST/No Video), csak egy sipol6 hangot hallat, amely a hianyzé vagy
nem m(ikédé memariara utal.
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e Eseti — Eseti meghibasodas az ESD-vel kapcsolatos meghibasodésok kortlbelll 80%-a. Az eseti meghibasodasok nagy aranya azt
jelzi, hogy az esemény bekovetkezésekor a kar nem ismerhetd fel azonnal. A DIMM modult dramUtés éri, de a vezetékezés csak
meggyengul, igy nem produkal azonnali tineteket, amelyek utalnanak a kérra. A meggyengult vezetékezés csak hetek vagy honapok
alatt olvad meg, és ekdzben rongalja a memoria épségét, idénként véaratlan memoriahibékat okoz stb.

Az eseti (mas néven latens) meghibasodas megéllapitasa és elharitdsa nehezebb.

Az elektrosztatikus kisUlés okozta kérok megel6zése érdekében tegye a kdvetkezbket:

e Hasznaljon vezetékes antisztatikus csukldpantot, amely megfeleléen van foldelve. A vezeték nélkuli antisztatikus pantok hasznélata
mar nem megengedett, mert nem nyUjtanak kielégité védelmet. Az elektrosztatikus kistlésre igen érzékeny alkatrészeknek nem nyUjt
elegend6 védelmet az, ha megérinti a szamitbgéphéazat

e Az elektrosztatikussagra érzékeny alkatrészeket csak elektrosztatikussagtol mentes helyen kezelje. Ha lehetséges, hasznéljon
antisztatikus alatétet és munkalapot.

e Miutan az elektrosztatikusséagra érzékeny alkatrészeket kivette a dobozbdl, ne vegye le réluk az antisztatikus csomagolast addig,
amig nem all készen az alkatrész beszerelésére. Miel6tt levenné az antisztatikus csomagolést, vezesse el magardl a statikus
elektromossagot.

e Ha érzékeny alkatrészt széllit, elészor tegye azt antisztatikus taroldba vagy csomagoldanyagba.

Antisztatikus javitokészlet

A feligyelet nélkll hasznéalhat6 elektrosztatikusan védd javitasi készlet a leggyakrabban hasznélt javitokészlet. Minden javitokészlet harom
f6 részbdl all: egy antisztatikus alatétlapbdl, egy csuklépantbdl és egy foldeldvezetékbdl.

Az antisztatikus javitOkészlet dsszetevai

Az antisztatikus javitokészlet részei:

e Antisztatikus alatétlap — Az antisztatikus alatétlap disszipativ, igy az alkatrészek szerelés kdzben rahelyezhetdk. Antisztatikus
alatétlap hasznalata esetén a csuklopantot szorosan a csuklojan kell tartania, és a foldeldvezetéket az alatétlaphoz vagy
a rendszer barmely szabadon éll6 fémfellletéhez kell csatlakoztatnia. A megfeleld elrendezés utan a cserealkatrészek kivehetdk az
elektrosztatikusan védd tasakbdl, és kdzvetlenll az alatétlapra helyezhet&k. Az elektrosztatikusan érzékeny alkatrészeket biztonsaggal
kézbe veheti, az alatétlapon hagyhatja, a rendszerbe vagy a tasakba helyezheti.

e Csuklopant és foldelovezeték — A csukldpant és a foldelbvezeték kodzvetlenll a csukldjahoz és a hardver szabad fémfellletéhez is
csatlakoztathatd, ha az alatétlapra nincs szikség, vagy ha az antisztatikus alatétlaphoz csatlakoztatja, akkor ideiglenesen védheti az
alatétlapra helyezett hardvert. A csuklopant, a foldelévezeték és a bér, valamint az antisztatikus alatétlap és hardver kdzdtti kapcsolat
neve foldelés. A helyszini javitokészleteket mindig csukldpanttal, alatétlappal és foldelévezetékkel hasznalja. Soha ne hasznaljon
vezeték nélkuli csuklopantot. Mindig Ugyelien arra, hogy a csukldpant belsé vezetékei a normal hasznalat soran elhasznalédhatnak,
ezért ezeket rendszeresen ellendrizni kell egy csuklopant-teszteldvel, hogy elkertlje a hardverek véletlen elektrosztatikus karosodasat.
Javasolt, hogy a csuklopantot és a foldelévezetéket legalabb hetente tesztelje.

e Antisztatikus csuklépant-teszteld — Az antisztatikus csuklopanton bellli vezetékek egy id6 utan elhasznalddhatnak. Nem fellgyelt
készlet hasznélata esetén érdemes rendszeresen, minden szervizhivas el6tt, illetve legaldbb hetente egyszer tesztelni a csuklopantot.
Ehhez a legjobb mddszer a csuklopant-tesztel hasznélata. Ha nincs sajat csuklopant-teszteldje, akkor fordulion regionalis irodajahoz,
és érdeklédjon naluk, hogy van-e. A teszteléshez dugja a csuklopant foldelbvezetékét a teszterbe, mikdzben a pant a csukldjan van, és
a gomb megnyomasaval hajtsa végre a tesztet. Sikeres teszt esetén a zold LED gyullad ki, sikertelen teszt esetén pedig a piros LED,
valamint egy riasztéasi hangjelzés is hallhato.

e Szigeteld elemek — Kritikus fontossagu, hogy az elektrosztatikusan érzékeny eszkdzodket, példaul a mianyag hiGtébordahazakat tavol
tartsa a szigeteld belsé részektdl, amelyek gyakran erésen feltdltdttek.

e Munkakoérnyezet — Miel6tt hasznélatba venné az antisztatikus javitokészletet, mérje fel a helyzetet az Ggyfélnél a helyszinen.
Példaul kiszolgalokornyezetben masképp kell hasznalni a készletet, mint asztali vagy hordozhatd szamitdgépek esetében. A kiszolgalok
jellemz&en allvanyba vannak szerelve egy adatkdzponton bellil, mig az asztali gépek és hordozhat6 szamitdgépek éltalaban irdasztalon
vagy irodai munkahelyen belll vannak elhelyezve. Mindig keressen egy nagy, nyilt és vizszintes munkatertletet, ahol semmi nem
akadalyozza, és elég nagy ahhoz, hogy kiteritse az antisztatikus javitokészletet, €s még marad elég hely a javitandd rendszer szadméra
is. A munkaterilet legyen mentes szigetel6ktdl, amelyek elektrosztatikus jelenségeket okozhatnak. A munkaterUleten a szigetel6ket,
példaul a polisztirolhabbdl és egyéb mianyagbdl készllt targyakat legaldbb 30 cm-re tavolitsa el az érzékeny alkatrészektdl, mieltt
barmilyen hardverdsszetevével dolgozni kezdene.

e Antisztatikus csomagolas — Minden elektrosztatikusan érzékeny eszkdzt antisztatikus csomagolasban kell megkapnia és szallitania.
Elényben részesitenddk a fémbdl készdlt, elektrosztatikusan arnyékolt tasakok. A sériilt alkatrészeket mindig ugyanabban az
antisztatikus tasakban és csomagolasban juttassa vissza, amelyben az Uj alkatrész érkezett. Az antisztatikus tasak tetejét vissza
kell hajtani és le kell ragasztani, tovabba a tasakot ugyanazzal a habositott csomagoldanyaggal kell behelyezni az eredeti dobozba,
amelyben az (j alkatrész érkezett. Az elektrosztatikusan érzékeny eszkdzoket csak elektrosztatikus kislléstél védett munkatertleten
szabad kivenni a tasakbdl, és az alkatrészeket soha nem szabad az antisztatikus tasakra helyezni, mert csak a tasak belseje arnyékolt
elektrosztatikusan. Az alkatrészek mindig a sajat kezében, az antisztatikus alatétlapon, a rendszerben vagy az antisztatikus tasakon
belul legyenek.
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o Erzékeny 6sszeteviok szallitasa — Elektrosztatikusan érzékeny dsszetevek, példaul cserealkatrészek vagy a Dellnek visszajuttatandd
alkatrészek szallitasa esetén rendkivil fontos, hogy ezeket antisztatikus tasakokba helyezze a biztonsagos széllitas érdekében.

Elektrosztatikus védelem — 6sszefoglalas

Minden szerviztechnikusnak javasoljuk, hogy a Dell termékeinek javitasa soran mindig hasznélja a hagyomanyos, vezetékes,
elektrosztatikusan védd foldel6 csuklopantot és az antisztatikusan védd alatétlapot. Kritikus fontossagu tovabba, hogy a technikusok
minden szigetel alkatrésztdl elkulonitve taroljak az érzékeny alkatrészeket, mikdzben a javitast végzik, és az érzékeny dsszetevdk
szallitasahoz antisztatikus tasakokat hasznéljanak.

Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében

Errol a feladatrol

Ha a szamitogépben csavarok maradnak szabadon vagy nem megfeleléen meghuzva, azzal
a szamitogép komoly sériilését okozhatja.

Lépések
1. Helyezzen vissza minden csavart, és gy6z8djén meg réla, hogy nem maradtak felhasznalatlan csavarok a szamitdgép belsejében.

2. Mielétt a szamitdgépet Ujra hasznélatba veszi, csatlakoztasson minden eszkdzt, perifériat és kabelt, amelyet kordbban
lecsatlakoztatott.

3. Helyezze vissza a médiakartyakat, lemezeket és egyéb alkatrészeket, amelyeket a szamitégepbdl a munka megkezdése eldtt
eltavolitott.

4. Csatlakoztassa a szamitdgépét és minden hozz4 csatolt eszkdzt elektromos aljzataikra.
B. Kapcsolja be a szamitégépet.
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Az alabbi képen a Vostro 5301 8 alkatrészei lathatok.

©ND O KNS

10

Alapburkolat

Akkumulator

Ventilator

Vezeték nélkili kartya tartokerete

Vezeték nélklli kartya

Gombelem

Ujjlenyomat-olvasoval ellatott bekapcsolégomb
|/0O-kértya

A Vostro 5301 fo alkatrészei

A Vostro 5301 fo alkatrészei



9. Csuklétamasz- és billenty(izetszerkezet

10. Kijelz8szerkezet

M. Erintépad

12. Hangszoérék

13. Tépadapterport

14. SSD-meghajté arnyékolasa

15. SSD

16. Htéborda

@ MEGJEGYZES: A Dell a megvasarolt eredeti rendszerkonfiguracidhoz tartozé ésszetevéket és azok cikkszamait tartalmazd listét
biztositja. Ezek az alkatrészek a vasarlo altal igénybe vett j6tallas fliggvényében érheték el. A vasarlasi lehetéségekért forduljon
Dell-viszonteladéjahoz.

A Vostro 5301 f6 alkatrészei



Szétszerelés és Ujboli 0sszeszerelés

@ MEGJEGYZES: A jelen dokumentumban talalhato képek a megrendelt konfiguraciotol fliggéen eltérhetnek a szamitdgépen
megjelend képektdl.

Alapburkolat

Az alapburkolat eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejében cimli fejezet utasitasait.

Errol a feladatrol

Az alabbi abrék az alapburkolat elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.

Lépések
1. Lazitsa meg a harom elveszithetetlen csavart, amelyek az alapburkolatot a csuklotédmasz és a billentylizet egyltteséhez rogzitik.
2. Tavolits el az alapburkolatot a csuklétdmasz- és billentylizetszerkezethez rogzité négy csavart (M2x4).

3. Egy mlanyag pélcaval a bal fels¢ saroktdl kezdve fejtse fel az alapburkolatot a nyilak iranyaban, és vélassza az alapburkolatot
a csuklétamasz- és billentylzetszerkezetrdl.

Ne kezdje el kozépen, a csuklopantok oldalan is kifejteni az alapburkolatot, ellenkez6 esetben az
alapburkolat megsériilhet.

4. Feszitse le az alapburkolatot és tavolitsa el a csuklétamasz- és billentylzetszerkezetrdl.

@l MEGJEGYZES: A kdvetkezd lépéseket csak akkor végezze el, ha tovabbi 6sszetevéket kivan eltavolitani a szamitdgépbdl.

B. A huzoéfilek segitségével hlizza ki az akkumultor kabelét az akkumulatorbdl.

6. Forditsa meg a szadmitégépet, és nyomja meg, majd tartsa 15 masodpercig lenyomva a bekapcsoldgombot a maradékaram
elvezetéséhez.

Az alapburkolat felszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikseg, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrél

Az aldbbi abrék az alapburkolat elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.

Lépések
1. Ha lehetséges, csatlakoztassa az akkumulator kabelét az akkumulatorhoz.

2. lllessze az alapburkolaton talalhaté csavarhelyeket a csuklétdmasz- és billentylizetszerkezeten talalhaté csavarhelyekhez, majd az
alapburkolatot pattintsa a helyére.

3. Helyezze vissza az alapburkolatot a csuklotamasz- és billentylizetszerkezethez rogzité négy csavart (M2x4).
4. Huzza meg az alapburkolatot a csuklétdmasz- és billentylizetszerkezethez rogzité harom elveszithetetlen csavart.
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Kovetkezo lépések

1.

Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében cimi fejezet utasitasait.

Akkumulator

Litiumion-akkumulatorra vonatkozé figyelmeztetések

Legyen dvatos a litium-ion akkumulatorok kezelése soran.

Eltavolitas elott teljesen meritse le az akkumulatort. Csatlakoztassa le a valtéaramu tapadaptert a rendszerrdl, majd
kizarolag akkumulatorrél iizemeltesse a szamitogépet — az akkumulator akkor meriilt le teljesen, ha a szamitogép mar
nem kapcsol be a bekapcsolégomb megnyomasara.

Ne nyomja Ossze, ejtse le, vagja meg vagy szurja at az akkumulatort idegen eszkozzel.

Ne tegye ki az akkumulatort magas homérsékletnek vagy szerelje szét az akkumulatortelepeket vagy -cellakat.
Ne fejtsen ki nyomast az akkumulatort feliiletére.

Ne hajlitsa meg az akkumulatort.

Ne prébalja meg felfejteni az akkumulatort szerszamokkal.

Az akkumulator és a rendszer t6bbi alkatrészének megsértésének elkeriilése érdekében ligyeljen ra, hogy a termék
szervizelése kdozben ne veszitse el a csavarokat.

Ha az akkumulator megduzzad és a szamitégépbe szorul, akkor ne prébalja meg kiszabaditani, mert a litium-ion
akkumulator atszirasa, meghajlitasa vagy 6sszenyomasa veszélyes lehet. llyen esetben kérjen segitséget Dell
miiszaki ligyfélszolgalatatol. Lasd a www.dell.com/contactdell oldalt.

Minden esetben eredeti akkumulatort vasaroljon a www.dell.com webhelyrdl vagy hivatalos Dell-partnerektdl és
-viszonteladoktol.

Ne hasznalja tovabb a megdagadt akkumulatort! Cserélje le a lehet6 leghamarabb, és artalmatlanitsa a megfelel6
médon. A megduzzadt litiumion-akkumulatorok kezelésével és kicserélésével kapcsolatos Utmutatast lasd

a Megduzzadt litiumion-akkumulatorok kezelése fejezetben.

A 3 cellas akkumulator eltavolitasa

Elofeltételek

1.

Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cimi fejezet utasitasait.

2. Tavolitsa el az alapburkolatot.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbra az akkumulator elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.
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Lépések

1. Tavolitsa az akkumulatort a csukl6tamasz- és billentylizetszerkezethez rogzité négy csavart (M2x5).
2. Emelje le az akkumulatort a csukldtamasz- és billenty(izetszerkezetrdl.
3. Halehetséges, csatlakoztassa le az akkumulator kabelét az alaplaprol.

A 3 cellas akkumulator beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbra az akkumulator elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések

1. Csatlakoztassa az akkumulgtorkabelt az alaplapra.
2. lllessze egymashoz az akkumulator csavarhelyeit és a csukldtdmasz és billentylizet szerkezeten lévé csavarhelyeket.
3. Hajtsa be az akkumulatort a csuklétamasz- és billentylizetszerkezethez régzité négy csavart (M2x5).

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be az alapburkolatot.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitégép belsejében cimd fejezet utasitasait.

A 4 cellas akkumulator eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogép belsejében cim( fejezet utasitésait.
2. Tavolitsa el az alapburkolatot.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbra az akkumulator elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.

Szétszerelés és Ujboli 6sszeszerelés
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Bx
M2x5

Lépések

1. Téavolitsa el az akkumulatort a csuklétdmasz- és billentylizetszerkezethez rogzité 6t csavart (M2x5).
2. Emelje le az akkumulatort a csukldtamasz- és billenty(izetszerkezetrdl.
3. Halehetséges, csatlakoztassa le az akkumulator kabelét az alaplaprol.

A 4 cellas akkumulator beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljaréast.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbra az akkumulator elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések

1. Csatlakoztassa az akkumulgtorkabelt az alaplapra.

2. lllessze egymashoz az akkumulator csavarhelyeit és a csukldtdmasz és billentylizet szerkezeten lévé csavarhelyeket.
3. Hajtsa be az akkumulatort a csuklétamasz- és billentylizetszerkezethez rogzit6 6t csavart (M2x5).

Kovetkezo lépések

1. Szerelje be az alapburkolatot.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitégép belsejében cimd fejezet utasitasait.

SSD-meghajté

A 2230 felvezeto-alapi meghajto eltavolitasa

Elofeltételek
1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejeben cimli fejezet utasitasait.
Az SSD-meghajtok torékenyek. Kezelje 6vatosan az SSD-meghajtot.

Szétszerelés és Ujboli 6sszeszerelés
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A FIGYELMEZTETES: Az adatvesztés megelézése érdekében ne tavolitsa el az SSD-meghajtét, ha a szamitégép
bekapcsolt vagy alvé allapotban van.
2. Tavolitsa el az alapburkolatot.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbra az SSD-meghajté elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.

Emelje fel a 2230 SSD-foglalatot fedé védészalagot.
Fejtse le a 2230 SSD-meghajtét fedd mylar szalagot.

1
2
3. Tavolitsa el a 2230 SSD-tartokeretet az alaplaphoz régzité csavart (M2x3).
4. CsUsztatva emelje le az SSD tartokeretét az alaplaprol.

5

Csusztassa el és emelje ki a 2230 SSD-meghajtét az SSD-meghajtéd foglalatabdl.

A 2230 féelvezeto-alapi meghajté beszerelése

Elofeltételek

A| FIGYELMEZTETES: Az SSD-meghajték torékenyek. Kezelje 6vatosan az SSD-meghaijtét.

18 Szétszerelés és Ujboli 6sszeszerelés



Errol a feladatrol

Az aldbbi dbra az SSD-meghajté elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.

W T

iz

Lépések

Emelje fel a 2230 SSD-tartokeretet fed6 védbszalagot, és fejtse le a mylarszalagot.

CsUsztassa a 2230 SSD-meghajtét az SSD-meghajtoé foglalataba.

CsUsztassa az SSD-tartdkeretet és igazitsa 6ssze az SSD-tartdkeret csavarfuratat az alaplap csavarfurataval.

Ao 2

Helyezze vissza a csavart (M2x3), amely az SSD-tartokeretet az alaplaphoz rogziti.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be az alapburkolatot.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében cimd fejezet utasitasait.

A 2280 félvezeto-alapu meghajto eltavolitasa
Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgeép belsejeében cim( fejezet utasitasait.
A| FIGYELMEZTETES: Az SSD-meghajtok térékenyek. Kezelje 6vatosan az SSD-meghajtot.

Szétszerelés és Ujboli 6sszeszerelés
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A FIGYELMEZTETES: Az adatvesztés megelézése érdekében ne tavolitsa el az SSD-meghajtét, ha a szamitégép
bekapcsolt vagy alvé allapotban van.
2. Tavolitsa el az alapburkolatot.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbra az SSD-meghajté elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.
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Lépések

Emelje fel a 2280 SSD-foglalatot fed6 védészalagot.

Fejtse le a 2280 SSD-meghajtét fedd mylar szalagot.

Tavolitsa el a 2280 félvezet6-alapl meghajtét az alaplaphoz régzité csavart (M2x3).

N

CsUsztassa el és emelje ki a 2280 SSD-meghajtét az SSD-meghajtd foglalatabadl.

A 2280 félvezetd-alapu meghajtd beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

A| FIGYELMEZTETES: Az SSD-meghajtok térékenyek. Kezelje 6vatosan az SSD-meghajtot.
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Errol a feladatrol

Az aldbbi dbra az SSD-meghajté elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.

Lépések

Emelje fel az SSD-foglalatot fed® véd6- és mylarszalagokat.

CsUsztassa a 2280 SSD-meghajtét az SSD-meghajto foglalataba.

Helyezze vissza a 2280 félvezet6-alapl meghajtét az alaplaphoz régzité csavart (M2x3).

Ao 2

Ragassza vissza a mylar- és véd&szalagokat az SSD-meghajtéra.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be az alapburkolatot.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében cimd fejezet utasitasait.

Gombelem

A gombelem eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejeben cimli fejezet utasitasait.
A gombelem eltavolitasaval visszaallitja az alapértelmezett BIOS-beallitasokat. Javasoljuk, hogy
a gombelem eltavolitasa el6tt jegyezze fel a BIOS-beallitasi program beallitasait.
2. Tavolitsa el az alapburkolatot.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbra a gombelem elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.
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[ Jll Disconnect The Battery Before Accessing Any Parts or Devices

Lépések

1. Vélassza le a gombelem kébelét az alaplaprol.

2. Fejtse ki a gombelem kabelét a kabelvezet&bdl

3. Emelie le a gombelemet a csuklotédmasz- és billentylzetszerkezetrdl.

A gombelem behelyezése

El6feltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetden végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbra a gombelem elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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[ Jll Disconnect The Battery Before Accessing Any Parts or Devices

Lépések

1. Rogzitse a gombelemet a csukldtamasz- és billentylizetszerkezeten 1évé foglalatba.
2. Vezesse el a gombelem kabelét a kabelvezetdkben.

3. Csatlakoztassa a gombelem kébelét az alaplapra.

Kovetkezo lépések

Szerelje be a 4 cellas akkumulatort.

Szerelje be a 3 cellas akkumulatort.

Szerelje be az alapburkolatot.

Kovesse a Miutan befejezte a munkéat a szamitogep belsejében ciml fejezet utasitasait.

Ao

Ventilator

A ventilator eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az alapburkolatot.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbrak a ventilatorok elhelyezkedését és a kiszerelési folyamatot szemléltetik.
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Fejtse le az I/0-kéartya kébelét a ventilatorhoz régzité ragasztdszalagot.
Emelje fel a ventilator csavart az alaplapon fedé mylar szalagot.

Csatlakoztassa le a ventilator k&belét az alaplaprol.

1
2
3. Tavolitsa el a ventilatort az alaplapra régzité két M2x3 csavart.
4
5

Emelje le a ventilatort az alaplaprol.

A ventilator beszerelése

El6feltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbrak a ventilatorok elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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Emelje fel a ventilatoron levd csavarlyukat fedd mylar szalagot.
|gazitsa a ventilatoron lévd csavarlyukakat az alaplapon talalhatd csavarlyukakhoz.

Csatlakoztassa a ventilator alaplapi kabelét.

1
2
3. Helyezze vissza a ventilatort az alaplapra rogzitd két (M2x3) csavart.
4
5

Ragassza vissza az |/0O-kartya kabelét a ventilatorhoz régzité ragasztdszalagot.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be az alapburkolatot.
2. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitégép belsejében ciml fejezet utasitasait.

Hangszorok

A hangszorok eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitogep belsejeben cim( fejezet utasitésait.
2. Tavolitsa el az alapburkolatot.

Errol a feladatrol

A kdvetkezd dbra a hangszorok elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.
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Standard

Rechargeable
Li-ion Battery

Type HSCKD

Lépések
1. Csatlakoztassa le a hangszoro kabelét az alaplaprol.
2. Fejtse le a szalagokat, amelyek a hangszoéré-kabelt rogzitik az akkumulatorra.

3. Jegyezze fel a hangszorokabelek elvezetésének Utvonalat, és tavolitsa el a kabeleket a csuklotdmasz- és billentylzetszerkezeten Iévé
kabelvezetskbol.

4. Feszitse le a hangszérokat a csukldtamasz- és billenty(izetszerkezetrol.

A hangszorok beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van sziikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

A kdvetkezd dbra a hangszordk elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Standard
Rechargeable
Li-ion Battery

Type H5CKD
15V m

Lépések
Csusztassa a bal és jobb oldali hangszérodkat a csuklétamasz- és billentylizetszerkezeten a nekik megfeleld foglalatba.

Vezesse a hangszoérdkabeleket a csuklotamasz- és billentylizetszerkezeten levd nekik megfeleld kabelvezettkben.
Ragassza fel a szalagokat, amelyek a hangszoro-kéabelt régzitik az akkumulatorra.

Ao 2

Csatlakoztassa a bal és jobb oldali hangszérdkabeleket a nekik megfeleld alaplapi csatlakozékhoz.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be az alapburkolatot.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejében cimd fejezet utasitasait.

Kijelzoszerkezet

A kijelzoszerkezet eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kdvesse a Mieldtt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejében cim( fejezet utasitasait.
2. Tavolitsa el az alapburkolatot.

Errol a feladatrol

Az alabbi abrék a kijelz6szerkezet elhelyezkedését és a kiszerelési folyamatot szemléltetik.
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Lépések

Emelje fel a monitorkabelt az alaplapon fedd mylar szalagot.

Nyissa ki a reteszt, és valassza le a kijelz6 kabelét a rendszerkartyarol.

Tavolitsa el a bal oldali csuklopantot a csuklotamasz- és billentylizetszerkezethez régzit6 két csavart (M2x2).

Tavolitsa el a jobb oldali csuklopantot az alaplaphoz és a csuklotamasz- és billentylizetszerkezethez rogzitd (M2x2) csavart.
Nyissa ki ferdén a kijelz8szerkezetet, és cslUsztassa le a csukldtamasz- és billentylizetszerkezetet a kijelz6szerkezetrdl.

Az Bsszes fenti 1épés elvégzése utan csak a kijelz6szerkezet marad.

SN B NIFSEN I
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A kijelzoszerkezet beszerelése

El6feltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errdl a feladatrél

Az alabbi abrék a kijelz6szerkezet elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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Lépések

Helyezze a kijelz6szerkezetet egy tiszta fellletre.

lllessze a csuklétamasz- és billentylizetszerkezetet szdgben a kijelz8szerkezethez.

|gazitsa a kijelz6-csuklopantok csavarfuratait a csuklétdmasz- és billentylizetszerkezet csavarfurataihoz.

Helyezze vissza a jobb oldali csuklépéantot az alaplaphoz és a csuklétamasz- és billentylizetszerkezethez régzité (M2x2) csavart.
Helyezze vissza a bal oldali csuklopantot a csuklbtdmasz- és billentylizetszerkezethez rogzité két csavart (M2x2).

Emelje fel a monitorkabel csatlakozdjat az alaplapon fed6 mylar szalagot.

Csatlakoztassa a monitorkabelt az alaplapi csatlakozohoz.

NoO oA NS

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be az alapburkolatot.
2. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitégép belsejében ciml fejezet utasitasait.

Erintépad

Az érintopanel eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
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2. Tavolitsa el az alapburkolatot.
3. Tavolitsa el a 4 cellas akkumulatort vagy a 3 cellés akkumulatort.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbra az érintépanel elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.

Lépések

Fejtse le a hangszorokabeleket az érintépanel tartokeretéhez rogzité ragasztoszalagot.

Tavolitsa el a két (M2x2) csavart, amely az érint8panel keretét a csuklotamasz- és billenty(izetszerkezethez rogziti.
Tavolitsa el a két csavart (M2x2), amely a érintépanelt a csuklétdmasz- és billentylizetszerkezethez rogziti.

Nyissa fel a reteszt, és valassza le az érint6panel kabelét az alaplaprol.

Fejtse le az érintépanelt a csukldtémasz és a billentylizet egyltteséhez régzitd ragasztdszalagot.

NS BN

Emelie le az érint6panelt a kabelével egyUtt a csukldtamasz- és billentylzetszerkezetrdl.

Az érintopanel beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkseg, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbra az érintépanel elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

llessze az érintépanelt a csuklbtdmasz és billentylizet szerkezetén levd foglalatba.

Hajtsa be a két csavart (M2x2), amely az érintépanelt a csuklétamasz- és billenty(izetszerkezethez rogziti.
Ragassza fel az érintépanelt a csukldtamasz- és billenty(izetszerkezethez régzité ragasztdszalagokat.
Csatlakoztassa az érint6panel kabelét, és zarja a reteszt a kdbelnek az alaplaphoz valé régzitéséhez.

llessze az érintépanel keretét a csuklétdmasz és billentylizet szerkezetén levd foglalatba.

Hajtsa be a két (M2x2) csavart, amely az érintépanel keretét a csukldtdmasz- és billentylizetszerkezethez roégziti.
Ragassza fel a hangszérokabeleket az érintépanel tartdkeretéhez rogzitéd ragasztoszalagot.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be az alapburkolatot.
2. Szerelie be a 4 cellas akkumulatort vagy a 3 cellas akkumulatort.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogép belsejében cimU fejezet utasitasait.

Hitoborda

A hitoborda eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejeben cim(i fejezet utasitasait.

A
®

2. Tavolitsa el az alapburkolatot.

FIGYELMEZTETES: Ahhoz, hogy a maximalis hiitést biztositsa a processzornak, ne érintse meg a hgatado feliiletet

a processzor hiitgjén. Az emberi bor altal termelt zsirok csokkenthetik a hGvezeto paszta h6atado képességet.

MEGJEGYZES: A hitéborda normal miikadés mellett felforrésodhat. Mieltt megérinti, a hiitdbordanak hagyjon elegends idét
a lehdlésre.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbra a h(itéborda elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.
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Lépések

1. Fejtse le az alaplapon 1év6 hiitébordat fedd mylarszalagot.
2. Forditott (a hltébordan jeldlt) sorrendben lazitsa meg a hiitébordat az alaplaphoz rogzitd négy elveszithetetlen csavart.
3. Emelje le a hiit6bordéat az alaplaprol.

A hiutoborda beszerelése

Elofeltételek

A hiitéborda nem megfelel6 elhelyezése az alaplap és a processzor sériilését okozhatja.

@ MEGJEGYZES: Ha lecseréli az alaplapot vagy a hiitébordat, a megfelelé héelvezetés biztositasahoz hasznélja a készletben talalhatd
h&évezetd lapot/pasztéat.

Errol a feladatrol

A kovetkez6 abra a hiitéborda elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések

1. lllessze a hlitébordan Iévd csavarlyukakat az alaplapon taldlhaté csavarlyukakhoz.
2. Egymas utan (a hitébordan jeldlt sorrendben) hlizza meg a hilitébordat az alaplaphoz régzitd négy elveszithetetlen csavart.
3. Ragassza fel az alaplapon 1év6 hiitébordat fedé mylarszalagot.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be az alapburkolatot.
2. Kodvesse a Miutan befejezte a munkat a szamitégép belsejében ciml fejezet utasitasait.

Tapadapterport

A tapadapter port eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitoégep belsejeben cim( fejezet utasitésait.
2. Tavolitsa el az alapburkolatot.
3. Tavolitsa el a kijelz6szerkezetet.
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Errol a feladatrol

Az aldbbi abra a tapadapterport elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.

Lépések

1. Téavolitsa el a tApadapterportot az alaplapra régzité csavart (M2x3).

2. Vélassza le a tdpadapter port kabelét az alaplaprol.

3. Emelje ki a tdpadapterportot a kabelével egyltt a csuklétamasz- és billenty(izetszerkezetbdl.

A tapadapter port beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errdl a feladatrél

Az alabbi abra a tapadapterport elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések
1. Csatlakoztassa a tdpadapterport kébelét az alaplapra.
2. Hajtsa be a csavart (M2x3), amely a tapadapter portjat a csuklétdmasz és a billentylizet szerkezetéhez rogziti.

Kovetkezo lépések

1. Szerelie be az alapburkolatot.
2. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitégép belsejében cimd fejezet utasitasait.

I7/0-kartya

Az 1/0-kartya eltavolitasa

Elofeltételek

1. Kovesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejeben cim( fejezet utasitasait.
2. Téavolitsa el az alapburkolatot.
3. Tavolitsa el a kijelz6szerkezetet.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbra az I/0-kartya elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.

Lépések

1.
2.
3.
4.
5.

Fejtse le a szalagot, amely az |1/0O-kéartya kabelét az I/0O-kartyara rogziti.

Nyissa ki a reteszt, és az |/0-kartya kabelét csatlakoztassa le az |/O-kéartyéarol.

Fejtse le az I/0-kértya kabelét a ventilatorhoz rogzitd ragasztdszalagot.

Tavolitsa el a két csavart (M2x3), amely az I/0-kartyat a csuklétdmasz és a billenty(izet egyUtteséhez rogziti.
Emelje le az I/0-kartyat a csuklétamasz- és billentylzetszerkezetrdl.
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Az |/0-kartya beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbra az 1/0O-kéartya elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.

Lépések

1. Helyezze az I/0-kartyat a csuklétamasz- és billentylizetszerkezetre.

2. Hajtsa be az I/0-panelt a csuklétdmasz- és billentylizetszerkezethez régzité két csavart (M2x3).

3. Csatlakoztassa az |/0-panel kabelét, és zérja a reteszt a kabelnek az |/0-kéartyadhoz vald rogzitéséhez.
4. Ragassza vissza az |/0O-kartya kabelét a ventilatorhoz rogzité ragasztdszalagot.

5. Ragassza fel az I/0-kértya kabelét az I/0 kartyara-rogzité szalagot.

Kovetkezo lépések

1. Szerelje be a ventilatort.
2. Szerelie be az alapburkolatot.
3. Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében ciml fejezet utasitasait.

Alaplap

Az alaplap eltavolitasa

El6feltételek

1. Kodvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgép belsejében cim( fejezet utasitasait.
@ MEGJEGYZES: A szamitdgép szervizcimkéje az alaplapon talalhaté. Az alaplap cseréje utan a BIOS-bedllitd programban meg kell
adnia a szervizcimkeét.
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MEGJEGYZES: Az alaplap cseréje torol minden médositast, amit a BIOS-ban végzett a BIOS-bedllité programmal. Az alaplap
cseréje utén ismét el kell végeznie a megfelelé modositasokat.

®
®

Tavolitsa el az alapburkolatot.

Tavolitsa el a 4 cellas akkumulatort vagy a 2 cellas akkumulatort.
Tavolitsa el a ventilatort.

Tavolitsa el a hiitébordat.

®| MEGJEGYZES: Az alaplap a htitdbordaval egy(tt tavolithato el.

MEGJEGYZES: A kabelek alaplaprol torténd eltavolitasa elétt jegyezze fel a csatlakozok helyét, hogy az alaplap
visszaszerelésekor azokat megfeleléen vissza tudja csatlakoztatni.

oA oD

o

Tavolitsa el az SSD-meghajtot.
7. Tavolitsa el a kijelz6szerkezetet.

Errol a feladatrol

Az alabbi abrék az alaplap elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemléltetik.
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Lépések

Tavolitsa el a csavart (M2x3), amely a bal oldali kijelz&csuklopantot az alaplaphoz rogziti, majd emelje fel.

Emelje fel a védbszalagot, majd tavolitsa el a vezeték nélkili kartya tartdkeretét az alaplaphoz régzité csavart (M2x2,5).
Vaélassza le a vezeték nélklli antennakat a vezeték nélkuli kartyarol.

Emelje fel a véddszalagot, és valassza le az EDP-kéabelt.

Vélassza le a tapkabelt.

< BN

Vélassza le a gombelem kabelét, az ujjlenyomat-olvasé kabelét, az |/0O-kartya kabelét, az érintépad kabelét, a billentylizet kabelét és
a billentylizet hattérvilagitasanak kabelét az alaplaprol.

7. Az alaplapot emelje le a csukldtamasz és billentylizet egylttesérdl.

Az alaplap beszerelése

El6feltételek

®
®

MEGJEGYZES: A szamitégép szervizcimkéje az alaplapon taldlhaté. Az alaplap cseréje utan a BIOS-beallité programban meg kell
adnia a szervizcimkét.

MEGJEGYZES: Az alaplap cseréje torol minden médositast, amit a BIOS-ban végzett a BIOS-beallitd programmal. Az alaplap cseréje
utan ismét el kell végeznie a megfelel® modositasokat.

Errol a feladatrol

Az aldbbi abrék az alaplap elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemléltetik.
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Lépések
1. |gazitsa az alaplapot a csukl6tdmasz- és a billentylzetszerkezetre.

@ MEGJEGYZES: Egy csavarfurat talalhaté az ,Inspiron 7300 jelzésti az alaplapon. Ezt a csavarfuratot csak akkor hasznélja, ha
Inspiron 7300 szamitégéphez valo alaplapot szerel be.

2. Csatlakoztassa a gombelem kéabelét, az ujjlenyomat-olvaso kébelét, az I/0-kartya kabelét, az érintépad kabelét, a billentylizet kabelét

és a billentylzet hattérvilagitasanak kabelét az alaplaphoz.

Csatlakoztassa a tapkéabelt.

Emelje fel a védbszalagot, és csatlakoztassa az EDP-kabelt.

Emelje fel a védGszalagot, és csatlakoztassa a vezeték nélkili antennékat a vezeték nélkuli kartyahoz.

o o~ o

llessze a vezeték nélkili kartya tartokeretét a vezeték nélkili kartyara, majd egy csavarral (M2x2,5) rogzitse a keretet
a szamitégéphez.

7. Nyomija le a csuklopantot, és helyezze vissza a csavart (M2x3), amely a bal oldali csuklépantot az alaplaphoz roégzitik.

Kovetkezd lépések

Szerelje be a kijelz6szerkezetet.

Szerelje be az SSD-meghajtot.

Szerelje be a hlitébordat.

Szerelje be a ventilgtort.

Szerelje be a 4 cellas akkumulatort vagy a 2 cellas akkumulatort.

Szerelje be az alapburkolatot.

Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejeben ciml fejezet utasitasait.

NOONGN S

Csuklotamasz- és billentylizetszerkezet

A csuklétamasz- és billentylizetszerkezet eltavolitasa

Elofeltételek

Kovesse a Mieldtt elkezdene dolgozni a szamitogép belsejében ciml fejezet utasitasait.
Tavolitsa el az alapburkolatot.

Tavolitsa el a 4 cellas akkumulatort vagy a 3 cellas akkumulatort.

Tavolitsa el a hangszorokat.

Tévolitsa el az alaplapot.

@l MEGJEGYZES: Az alaplap a hiitébordaval egyitt tavolithato el.
Téavolitsa el a kijelz6szerkezetet.

Tavolitsa el a tapadapterportot.
8. Tavolitsa el az érintdpanelt.

S PN RIES

N o

Errol a feladatrol

Az aldbbi dbra a csuklétamasz- és billentylizetszerkezet elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.
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Lépések
Az Bsszes elézetes Iépés elvégzése utan csak a csuklétdmasz- és billentylizetszerkezet marad hétra.

®| MEGJEGYZES: Az alaplap a hiitébordaval egyitt eltavolithato.

A csuklotamasz- és billentylizetszerkezet beszerelése

Elofeltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szikség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kovetben vegezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az alabbi dbra a csuklotamasz- és billentylizetszerkezet elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések

Helyezze a csuklbtamasz- és billentylizetszerkezetet egy sima fellletre.

Kovetkezo lépések

Szerelje be az érintépanelt.

Szerelje be a tapadapterportot.

Szerelje be a kijelz6szerkezetet.

Szerelje be az alaplapot.

Szerelje be a hangszorokat.

Szerelje be a 4 cellas akkumulatort vagy a 3 cellas akkumulatort.

Szerelje be az alapburkolatot.

Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitogep belsejében cimi fejezet utasitasait.

©ND O KNS

Ujjlenyomat-olvasoéval ellatott bekapcsologomb

Az ujjlenyomat-olvasoval ellatott bekapcsologomb eltavolitasa

Elofeltételek

Kdvesse a Miel6tt elkezdene dolgozni a szamitdgep belsejében cimd fejezet utasitasait.
Tavolitsa el az alapburkolatot.

Tavolitsa el a 4 cellas akkumulatort vagy a 3 cellas akkumulatort.

Tévolitsa el a hangszorokat.

Tavolitsa el az alaplapot.

@| MEGJEGYZES: Az alaplap a hitébordaval egytitt tavolithato el.

S P NESESIES

o

Tavolitsa el a kijelz6szerkezetet.
7. Tavolitsa el a tapadapterportot.

Errol a feladatrol

Az alabbi abra a tapadapterport elhelyezkedését és az eltavolitasi folyamatot szemlélteti.
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Lépések

1. Fejtse le a bekapcsolbgombot az ujjlenyomat-olvasé kabelcsatlakozasahoz régzité mylar szalagot.
2. Huzza ki az ujjlenyomat-olvasé kabellel ellatott bekapcsolégombot a csukldtamasz- és billenty(izetszerkezeten 1évé csatlakozdbdl.
3. Emelie le az ujjlenyomat-olvasoval ellétott bekapcsologombot a csukldtamasz- €s billentylzetszerkezetrdl.

Az ujjlenyomat-olvasoéval ellatott bekapcsologomb beszerelése

El6feltételek

Ha valamelyik alkatrész cseréjére van szlkség, tavolitsa el az eredetileg beszerelt alkatrészt, és ezt kdvetben végezze el a beszerelési
eljarast.

Errol a feladatrol

Az alabbi abra a tapadapterport elhelyezkedését és a beszerelési folyamatot szemlélteti.
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Lépések

1. lgazitsa az ujjlenyomat-olvaséval ellatott bekapcsoldgombot a csukldtamasz- és billenty(izetszerkezetre.
2. Csatlakoztassa az ujjlenyomat-olvasé kabellel ellatott bekapcsoldgombot a csuklétédmasz- és billentylizetszerkezeten lévé
csatlakozéba.

3. Ragassza fel a bekapcsologombot az ujjlenyomat-olvasé kabelcsatlakozasahoz régzité mylar szalagot.

Kovetkezo lépések

Szerelje be a tapadapterportot.

Szerelje be a kijelz6szerkezetet.

Szerelje be az alaplapot.

Szerelje be a hangszorokat.

Szerelje be a 4 cellds akkumulatort vagy a 3 cellas akkumulatort.

Szerelje be az alapburkolatot.

Kovesse a Miutan befejezte a munkat a szamitdgép belsejeében ciml fejezet utasitasait.

NO oSN
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Hibaelharitas

Megduzzadt litiumion-akkumulatorok kezelése

A legtdbb ilyen termékhez hasonldan a Dell laptopjai is litiumion-akkumulatort hasznalnak. Ennek egyik tipusa a litiumion polimer
akkumulator. A litiumion polimer akkumulatorok népszer(sége folyamatosan nétt az elmult években, és mivel vékonyabb kialakitast tesznek
lehet&veé, raadasul hosszabb hasznalhatdsagi idét is kinalnak, széles korben elterjedtek az elektronikai iparagban (kuléndsen az ultravékony
laptopok kdrében). A litium-polimer akkumulatortechnolégia egyik jellemzéje az akkumuldtorcelldk megduzzadasa.

Az akkumulator megduzzadasa negativan befolyasolhatja a laptop teliesitményét. Ez a készllékhaz és a belsé alkatrészek karosodasahoz,
és akar a laptop meghibasodasahoz vezethet, ezért javasoljuk, hogy ebben az esetben ne hasznalja tovabb a laptopot, és meritse le az
akkumulatort: hiizza ki a hal6zati adaptert a gépbdl.

Ne hasznélja tovabb a megdagadt akkumulatort! Cserélie le a lehetd leghamarabb, és artalmatlanitsa a megfelelé mddon. Javasoljuk, hogy
forduljon a Dell terméktdmogatasahoz, és érdeklédjon arrél, hogyan lehet az érvényes garancia vagy szervizelési szerz6dés keretében
kicserélni a megdagadt akkumulator. A cserét akar a Dell hivatalos szerviztechnikusara is bizhatja.

A litiumion-akkumulatorok kezelésére és cseréjére vonatkozo tanacsok a kovetkezdk:
e | egyen 6vatos a litium-ion akkumuldtorok kezelése soran.
e Meritse le az akkumulatort, miel6tt eltavolitana a rendszerbdl. Az akkumuldtor lemeritéséhez hlizza ki a halbzati adaptert a rendszerbdl,

majd hasznalja a gépet az akkumulatorroél. Abbdl fogja tudni, hogy az akkumulator teliesen lemerUlt, hogy a rendszer mar nem kapcsol
be, amikor megnyomja a bekapcsoldgombot.

Ne nyomja 8ssze, ejtse le, vagja meg vagy szUrja &t az akkumulatort idegen eszkdzzel.

Ne tegye ki az akkumulatort magas hémérsékletnek vagy szerelje szét az akkumuléatortelepeket vagy -cellakat.

Ne fejtsen ki nyomast az akkumulatort fellletére.

Ne hajlitsa meg az akkumulatort.

Ne probalja meg az akkumulatort szerszdmokkal felfejteni.

Ha az akkumulator megduzzad és ezért a készUlékbe szorul, akkor ne probalja meg kiszabaditani, mert az akkumulator atszdrasa,
meghajlitdsa és dsszenyomésa veszélyes lehet.

Ne probaljon meg visszaszerelni egy sériilt vagy megduzzadt akkumultort a laptopba.

A jotallassal rendelkezé megdagadt akkumulatorokat a szallitasi el6irasok betartasaval vissza kell kuldeni a Dellhez egy jévahagyott
széllitdcsomagban (melyet a Dell biztosit). A jotallassal nem rendelkezd megdagadt akkumulatorokat le kell adni egy jovahagyott

Ujrahasznosité kdzpontban. Segitségeért és tovabbi utasitasokért forduljon a Dell tdmogatasahoz a https://www.dell.com/support
oldalon.

e Nem a Dell altal gyartott vagy nem kompatibilis akkumulator hasznélata ndveli a tlz- és robbanasveszélyt. Az akkumulgtort
kizarolag a Delltdl vasarolt és az adott Dell szamitdgéphez tervezett akkumulatorra cserélie. Szamitdgépéhez ne hasznéljon mas
szamitogépekbdl kiszerelt akkumulatort. Mindig vasaroljon eredeti akkumultort a https://www.dell.com oldalon vagy méas csatornan
keresztul kozvetlentl a Delltdl.

A litiumion-akkumulatorok megduzzadasanak szamos oka lehet: a kor, a téltési ciklusok szdma vagy az, hogy erés hé érte éket. A laptopba
szerelt akkumulator teljesitményének és élettartamanak ndévelése és a probléma felmeriilésének elkerllése érdekében olvassa el a Dell
laptopakkumulator — gyakori kérdések cimd dokumentumot.

Dell SupportAssist rendszerinditas elotti
rendszerteljesitmény-ellenorz6 diagnosztika

Errol a feladatrol

A SupportAssist diagnosztika (méas néven rendszerdiagnosztika) telies korl ellenérzést végez a hardveres eszkdzokon. A Dell
SupportAssist rendszerinditas el6tti rendszerteljesitmény-ellenérzé diagnosztika a BIOS-ba van épitve, és a BIOS belséleg inditja el.

A beépitett rendszerdiagnosztika szamos lehetdséget biztosit az adott eszkdzcsoportokhoz vagy eszkdzokhoz, amelyek az alabbiakat
teszik lehetévé:

e Tesztek automatikus vagy interaktiv futtatasa

48 Hibaelharitas


https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/
https://www.dell.com/support/kbdoc/en-in/000175212/dell-laptop-battery-frequently-asked-questions
https://www.dell.com/support/kbdoc/en-in/000175212/dell-laptop-battery-frequently-asked-questions

Tesztek megismétlése

A teszteredmények megjelenitése és elmentése

Alapos tesztek futtatésa tovabbi tesztopciokkal, amelyek tovabbi informéaciokat biztositanak a meghibasodott eszkdz(6k)rél
Allapotiizenetek megtekintése, amelyek a teszt sikerességérd| tajékoztatnak

Hibalizenetek megtekintése, amelyek a teszt soran tapasztalt probléméakrél tajekoztatnak

@ MEGJEGYZES: Bizonyos eszkozok ellendrzése felhasznaloi beavatkozast igényel. Mindig legyen jelen a szamitogépnél

a diagnosztikai tesztek futtatasakor.

Tovabbi informaciok: Resolve Hardware Issues With Built-in and Online Diagnostics (SupportAssist ePSA, ePSA or PSA Error Codes) .

A SupportAssist rendszerinditas elotti rendszerteljesitmény-
ellenorzés futtatasa

Lépések

Kapcsolja be a szamitogépet.

Amikor a szamitdgép elindul, a Dell embléma megjelenésekor nyomja meg az F12 billentyit.
A rendszerinditasi menl képernydn valassza a Diagnostics opciot.

N N

Kattintson a bal alsd sarokban talalhaté nyilra.
Ekkor megjelenik a diagnosztikai féképerny®.

B. Alista megjelenitéséhez kattintson a jobb alsd sarokban lathaté nyilra.
Megjelenik az észlelt elemek listaja.

6. Ha egy adott eszkdzon szeretne diagnosztikai tesztet futtatni, nyomja meg az Esc billenty(it, és a diagnosztikai teszt leéllitdséhoz
kattintson a Yes lehet&ségre.

7. A bal oldali panelen vélassza ki az eszkdzt, és kattintson a Run Tests lehet&ségre.

8. Probléma esetén hibakddok jelennek meg.
Jegyezze fel a hibakddot és a hitelesitési szamot, és forduljon a Dellhez.

Hitelesito eszkozok

Ez a fejezet a SupportAssist ePSA-, ePSA- és PSA-hibakddok hitelesitésével kapcsolatos informéciokat tartalmazza.
A hibakdd hitelesitéséhez az alabbi két modszer hasznéalhato:

o Online Enhanced Preboot System Assessment hitelesitd eszkoz.
e QR-kdd beolvasasa QR ALKALMAZASSAL okostelefonon.

Online SupportAssist beépitett diagnosztikai, ePSA és PSA hibakod-hitelesito
eszkoz

Hasznalati atmutatoé

Lépések

1. A felhasznald a SupportAssist hibakodot megjelenité ablakban taldlja meg a vonatkozd informacidkat.

Hibaelharitas
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https://www.dell.com/support/article/sln115162/

Hard Drwve - Mo Hard Drive detected

Continue troubleshooting the system with the information provided below at
dell comfdiagnostics or with techmical suppart. Use a mabile device to
scan the OR code to continve troubleshooting.

0 Semice Tag . 8105 0.4.1
Emor Code : 200040141
Walidation : 125870

Confinue testing?

Yoo [ Mo J[ Rey | (0

2. Lépjen ide: https://www.dell.com/support/diagnose/Pre-boot-Analysis.

3. Adja meg a hibakddot, a hitelesitési kodot és a szervizcimkét. Az alkatrész sorozatszaménak megadésa nem kotelezd.
Error Code (without Error Code (without 2000-prefix)

2000-prefix) *

Validation Code * Validation Code

Service Tag [ * | Service Tag

Part Serial # (optional) Part Serial # (optional)

View System Requirements and Privacy And Legal Information

@ MEGJEGYZES: A hibakéd mezében csak a kod utolsé 3 vagy 4 szamjegyét adja meg. (A 2000-0142 hibakdd esetén
a felhasznald a 0142 vagy 142 szamjegyeket adhatja meg.)

4. A szikséges informaciok megadésa utan kattintson a Submit gombra.
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Error Code (without 011
2000-prefix) *

Validation Code * 125870

Service Tag [ *

Fart Serial # (optional) Part Serial #

View System Requirements and Privacy And Legal Information

Eredmények

Példa érvényes hibakédra

Vostro 20 All-in-One 3055
Service Tag Express Service Code: 18

Add to My Prediscts Lt

e & differens product
[:;'_:' Manuals {_:J Warvanly @ Syitem conliguration

Diagnostics
.ﬂ. Vouer system is cumently Out of Wamanty, Flease contact Dell Technical Support for further

asgistandce.

Support topics &

articles Result: Issues Found.

D ”ve rs &- dDW n loads four result risquines attention. Review the affected hardvare balow and follow the instructions to

vroubleshool problems or you may be presented with a request to replace pats,

General maintenance S

AL Needs Attention: System maintenance -

Parts & accessories

Heeds Attention

& potential emor has been found, Click here sto view & list of speps that can help resolve your

AT U

See full scan results.

Diagnostics Completed

Hardware
Diagrioatic Marme Ervor Code SErial B Ryl
ESA 141 © Fadled

A helyes informéaciok megadasa utan az online eszkdz a fenti képernydre iranyitja a felhasznaldt, amely az alabbi informacidkat tartalmazza:
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A hibakoéd megerdsitése és az eredmény

Javasolt alkatrészcsere

Arra vonatkozé informécio, hogy az Ugyfélre vonatkozik-e a Dell j6tallasa
Az eset referenciaszama, ha a szervizcimkéhez nyitott eset tartozik

Példa érvénytelen hibakaodra

Error Code (without 0141
2000-prefix) *

Validation Code * | 123456

Service Tag i [

Part Serial # (optional) | Part Serial # (optional)

A You have entered an invalid eP5SA request, please check your details and try again.

QR alkalmazas hitelesito eszkoze

Errol a feladatrol

Az online eszkdz mellett az Ugyfél Ugy is hitelesitheti a hibakddot, hogy a QR-kddot leolvassa az okostelefonra telepitett QR-alkalmazéssal.

Lépések

1. A felhasznal6 a SupportAssist beépitett diagnosztikai eszkdz hibajelzd képernyéjén taldljia meg a QR-kédot.

2. A felhasznéld az okostelefonra letoltdtt QR-kddolvasd alkalmazassal olvashatja le a QR-kddot.

52 Hibaelharitas



Place a barcode inside the viewfinder rectangle to scan it

3. A QR-koédolvasé alkalmazés a kdd beolvasasa utadn automatikusan generdl egy hivatkozast. A folytatashoz kattintson a hivatkozasra.
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f r
i i Barcode Scanner HISTORY

https://www.dell.com/support/diagnostics/ePSA/
QRScan/ '0141/125870/

Open browser Share via email Share via SMS

Eredmények

Az alkalmazas éltal generalt hivatkozassal az Ugyfél a Dell tAmogatéasi webhelyére navigéalhat, amely az alabbiakkal kapcsolatos
informécidkat tartalmazza:

A hibakoéd megerdsitése és az eredmény

Javasolt alkatrészcsere

Arra vonatkozd informécio, hogy az Ugyfélre vonatkozik-e a Dell j6tallasa

Az eset referenciaszama, ha a szervizcimkéhez nyitott eset tartozik
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Vostro 20 All-in-One 3055
Service Tog Express Service Code;

Add o My Predhects Lint

o & different praduct

G:l Manuals {:} Waranty @ System configumation

Diagnostics
n Vouer system s cumently Out of Wamanty, Flease contact Dell Technical Support for further

amssistandoe.

Support topics &

articles Result: Issues Found.
Drlve rs & dow n I_f_'}ads ‘our result rquines atbention. Risdew the affected hardware below and fallow the instructions to
: vroubleshoot problems or you may be presented with a request (o replbce pats.,
General maintenance

A\ Needs Attention: System maintenance £

Parts & accessories

Heeds Attention

& potential emor has been found, Click here sto view & list of speps that can help resolve your

AT U

See full scan results,

Diagnostics Completed

Hardware

Diagriodtic Marme Ervar Code Serial ¥ Fetile

EPSA 141 © Fadled

Bovitett rendszerinditas elotti rendszerfelmeérés
(ePSA) diagnosztika

Errol a feladatrol

A SupportAssist diagnosztika (mas néven rendszerdiagnosztika) telies kord ellenbrzést végez a hardveres eszkdzokon. A SupportAssist
diagnosztika a BIOS-ba van integralva, és a funkciot a BIOS belsdleg inditja el. A beépitett rendszerdiagnosztika szamos lehetdséget
biztosit az adott eszkdzcsoportokhoz vagy eszkdzokhdz, amelyek az aldbbiakat teszik lehetéveé:

e Tesztek automatikus vagy interaktiv futtatasa

Tesztek megismétlése

A teszteredmények megjelenitése és elmentése

Alapos tesztek futtatésa tovabbi tesztopciokkal, amelyek tovabbi informéaciokat biztositanak a meghibasodott eszkdz(6k)rél

Allapottizenetek megtekintése, amelyek a teszt sikerességérd| tajékoztatnak

Hibatzenetek megtekintése, amelyek a teszt soran tapasztalt problémakrol tajékoztatnak

@ MEGJEGYZES: A SupportAssist ablak jelenik meg, amely felsorolja a szamitégéphez csatlakoztatott eszkdzoket. A diagnosztika
elkezdi a tesztek futtatasat minden érzékelt eszkdzon.

A SupportAssist diagnosztika futtatasa

Lépések
1. Kapcsolja be a szamitogépet.
2. Amikor a szamitogép elindul, a Dell embléma megjelenésekor nyomja meg az F12 billenty(it.
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3. A rendszerinditasi menl képernydn vélassza a Diagnostics (Diagnosztika) opciot.

4, Kattintson a bal alsd sarokban talalhaté nyilra.
Ekkor megjelenik a diagnosztikai f6képernyd.

B. Alista megjelenitéséhez kattintson a jobb alsd sarokban lathatoé nyilra.
Megjelenik az észlelt elemek listéja.

6. Ha egy adott eszkd6z6n szeretne diagnosztikai tesztet futtatni, nyomja meg az Esc billenty(it, és a diagnosztikai teszt ledllitdsahoz
kattintson a Yes lehet&ségre.

7. A bal oldali panelen vélassza ki az eszkdzt, és kattintson a Run Tests (Teszt futtatasa) lehetdségre.

8. Probléma esetén hibakddok jelennek meg.
Jegyezze fel a hibakddot és a hitelesitési szamot, és forduljon a Dellhez.

A SupportAssist diagnosztika felhasznal6i felllete

A SupportAssist diagnosztika felhasznaléi feliilete

Errdl a feladatrol
Ez a fejezet a SupportAssist alap és specidlis képernybjével kapcsolatos informaciokat tartalmazza.

Inditaskor a SupportAssist az alap képernyét jeleniti meg. A specialis képernyére tdrténd valtashoz hasznélja a képernyd aljan 1évé ikont.
A specidlis képernyd csempéken jeleniti meg az észlelt eszkdzdket. Bizonyos tesztek hozzaadésara vagy kizarésara csak speciélis moédban
van lehet6ség. Az alap képernyd kevés kezelbeszkdzt tartalmaz, igy a felhasznalé egyszerlen elindithatja vagy leéllithatja a diagnosztikat.

Rendszer-diagnosztikai jelzofények

Akkumulator allapotjelz6 fénye

Az dramellatas és az akkumulétor toltottségi dllapotat jelzi.

Folyamatos fehér — A tdpadapter csatlakoztatva van, és az akkumulator toltottségi szintje 5 szazaléknal magasabb.
Borostyan — A szamitogép akkumulatorrdl izemel, és az akkumulator toltdttségi szintje 5 szazaléknal alacsonyabb.

Off

e A tépadapter csatlakoztatva van, és az akkumulator teljesen fel van toltve.

o A szamitogép akkumulatorrdl tzemel, és az akkumulator toltdttségi szintje 5 szazaléknal magasabb.
e A szamitogép alvd, hibernalt vagy kikapcsolt allapotban van.

Az Gzemijelzb és az akkumulatoréllapot-jelzd fény egyszerre, borostyan szinnel villog, valamint kilénbozé hangjelzések hallhatdk
a kllénbdzé meghibasodasokat jelezve.

A tapegység és az akkumulator-allapotjelz6 fény példaul borostyansargan villog két alkalommal, ezt egy szlnet koveti, majd fehéren villog
harom alkalommal, amit egy szUnet kdvet. Ez a 2,3 minta ismétlédik mindaddig, amig a szamitogépet kikapcsoljék, jelezve, hogy nem
észlelhet memoria vagy RAM.

Az alabbi tablazat a kiulonbodzé mikoddési és akkumulator-allapotjelzd fénymintézatokat, valamint az ezekhez kapcsolddd problémakat
tlnteti fel.

1. tablazat: LED-kédok

Diagnosztikai fénykédok | A probléma leirasa Javasolt megoldas

11 TPM észlelési hiba. Helyezze vissza az alaplapot

1,2 Helyrehozhatatlan SPI flash meghibasodéas Helyezze vissza az alaplapot

1,3 Csuklépant-kabel zarlat hiba OCP1 Ellenérizze, hogy a monitorkabel (EDP) megfeleléen

rogzul-e, vagy 6ssze van-e nyomva a csuklopantoknal.
Ha a probléma tovabbra is fennall, cserélje ki vagy
a monitorkabelt (EDP), vagy a kijelz8szerkezetet (LCD)

1,4 Csuklépant-kébel zarlat hiba OCP2 Ellenérizze, hogy a monitorkabel (EDP) megfeleléen
rogzll-e, vagy 6ssze van-e nyomva a csuklopantoknal.
Ha a probléma tovabbra is fennéll, cserélje ki vagy

a monitorkabelt (EDP), vagy a kijelz8szerkezetet (LCD)
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1. tablazat: LED-kédok (folytatédik)

Diagnosztikai fénykédok

A probléma leirasa

Javasolt megoldas

1,5

A beagyazott vezérld (EC) nem tudja
programozni az i-Fuse-t

Helyezze vissza az alaplapot

1,6 Altalanos jelzés nem lekezelt EC kodfolyamati | Csatlakoztasson le minden tapellatast (egyenaram,
hibakhoz akkumulator, gombelem), majd a bekapcsolégomb
lenyomasaval és nyomva tartasaval vezesse el
a maradékaramot.
2,1 Processzor meghibasodas Cserélie az CPU-t. Ha a processzor az alaplapon van,
cserélje ki az alaplapot
2,2 Alaplap: BIOS- vagy ROM- (csak olvashatd Helyezze vissza az alaplapot
memoria) hiba
2,3 Nem érzékelhetd meméria vagy RAM Tegye be Ujra és cserélje fel a memabriamodulokat
(kdzvetlen elérési memaria) a foglalatok kozott. Ha a probléma tovabbra is fennall,
cserélie ki a memériamodult.
2,4 Memoria- vagy RAM- (kbzvetlen elérés( Tegye be Ujra és cserélje fel a memabriamodulokat
memoria) hiba a foglalatok kdzott. Ha a probléma tovabbra is fennall,
cserélie ki a memériamodult.
2,5 Nem megfelelé memoria van behelyezve Tegye be Ujra és cserélie fel a memoriamodulokat
a foglalatok kdzott. Ha a probléma tovabbra is fenndll,
cserélie ki a memariamodult.
2,6 Alaplap- vagy chipkészlethiba Helyezze vissza az alaplapot
2,7 Kijelz&hiba Ha lehetséges, helyezze vissza a monitorkabelt (EPD),
ellenkez6 esetben cserélie ki a kijelz6egységet (LCD).
2,8 LCD &ramvezet6 sinjének meghibasodasa Helyezze vissza az alaplapot
Helyezze vissza az alaplapot
3,1 Gombelemhiba Helyezze vissza a CMOS gombelemet. Ha a probléma
tovébbra is fennall, cserélje ki az RTC akkumulatort
3,2 PCI-, videokartya/-chip-hiba Helyezze vissza az alaplapot
3,3 A helyreéllitasi rendszerkép nem talalhatd Frissitsen a legUjabb BIOS-verziéra. Ha a probléma
tovabbra is fennall, cserélje ki az alaplapot
3,4 Van rendszerképféjl, de érvénytelen Frissitsen a legUjabb BIOS-verziéra. Ha a probléma
tovabbra is fennall, cserélje ki az alaplapot
3,5 Aramvezet6 sin meghibasodasa Helyezze vissza az alaplapot
3,6 A rendszer-BIOS frissitése nem fejez8dott be | Helyezze vissza az alaplapot
3,7 Management Engine- (ME) hiba Helyezze vissza az alaplapot

Kamera allapotjelz6 fénye: Jelzi, hogy a kamera hasznélatban van-e.

e Folyamatos fehér — a kamera hasznalatban van.
e Kikapcsolva — A kamera nincs hasznalatban.

Caps Lock allapotjelz6 fénye: Jelzi, hogy a Caps Lock be van-e kapcsolva.

e Folyamatos fehér — A Caps Lock be van kapcsolva.
e Ki— Caps Lock kikapcsolva.
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A BIOS frissitése USB-meghajté hasznalataval Windows
rendszerben

Lépések
1. Kodvesse , A BIOS frissitése Windows rendszerben” cim részben talalhaté 1-6. lépéseket, és tdltse le a legUjabb BIOS-telepitd
programfajlt.

2. Hozzon létre egy rendszerinditasra alkalmas USB-meghajtot. Tovabbi informaciokért olvassa el a 000145519 szamu tudasbéaziscikket
a www.dell.com/support weboldalon.

Mésolja a rendszerinditasra alkalmas USB-meghajtéra a BIOS telepitheté programfajljat.
Csatlakoztassa az USB-meghajtot a BIOS-frissitést igénylé szamitogéphez.

Inditsa Ujra a szadmitdgépet, és nyomja meg az F12 billentyit.

Vélassza ki az USB-meghajtét a One Time Boot Menu menbdl.

N O oA o

iria be a BIOS telepitheté programfjljanak nevét, majd nyomja meg az Enter billenty(t.
Elindul a BIOS Update Utility (BIOS-frissitési segédprogram).

8. A BIOS frissitéséhez kovesse a képernyén megjelend utasitasokat.

A BIOS frissitése a Windows rendszerben

Lépések
1. L&togasson el a www.dell.com/support weboldalra.

2. Kattintson a Product support elemre. A Search Support mezébe irja be a szamitégép szervizcimkéjét, majd kattintson a Search
gombra.

@ MEGJEGYZES: Ha nincsen meg a szervizcimkéje, hasznélja a SupportAssist funkciét a szamitdgép automatikus azonositasahoz.
A termékazonositot is hasznélhatja, vagy manuélisan keresse meg a szamitogép tipusat.

Kattintson a Drivers & Downloads lehet&ségre. Nyissa ki aFind drivers ment.

Vélassza ki a szdmitdgépre telepitett operéacios rendszert.

A Category legdrdulé listaban vélassza a BIOS lehet8séget.

Vélassza ki a BIOS legUjabb verzidjat, és a BIOS-f4jl letoltéséhez kattintson a Download lehet&ségre.
A letoltés befejezddése utan Iépjen be abba a mappéaba, ahova a BIOS-frissitéfajit mentette.

® N OO g s o

Kattintson duplan a BIOS-frissit6fajl ikonjéra, és kovesse a képernyén megjelend utasitasokat.
Tovéabbi informéciodkért olvassa el a 000124211 szamu tudasbaziscikket a kdvetkezd oldalon: www.dell.com/support.

P4 -

Biztonsagi mentési adathordozoé és helyreallitasi
lehetoségek

A Windows rendszerben esetlegesen eléforduld hibdk megkeresése és megjavitasa érdekében ajanlott helyreéllitd meghajtot késziteni.
A Dell szdmos lehet6séget biztosit a Windows operaciés rendszer helyreéllitdsara Dell PC-jén. B&vebb informacié. 1asd: Dell Windows
biztonsagi mentési adathordozo és helyreallitasi lehetdségek.

A Wi-Fi ki- és bekapcsolasa

Errol a feladatrol

Ha a szamitdgép a Wi-Fi-kapcsolattal fellépd problémak miatt nem tud csatlakozni az internethez, érdemes lehet elvégezni a Wi-Fi ki- és
bekapcsolasat. Az alabbi eljarast kdvetve végezheti el a Wi-Fi ki- és bekapcsolasat:

®| MEGJEGYZES: Egyes internetszolgaltaték modemként és routerként egyarant funkcionalé eszkozoket biztositanak.

58 Hibaelharitas


https://www.dell.com/support/kbdoc/000145519/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/kbdoc/000124211
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/article/Product-Support/Self-support-Knowledgebase/software-and-downloads/dell-backup-solutions/Media-backup
https://www.dell.com/support/contents/article/Product-Support/Self-support-Knowledgebase/software-and-downloads/dell-backup-solutions/Media-backup

Lépések

Kapcsolja ki a szamitégépet.
Kapcsolja ki a modemet.

Kapcsolja ki a vezeték nélkuli routert.
Vérjon 30 masodpercig.

Kapcsolja be a vezeték nélkuli routert.
Kapcsolja be a modemet.

NoO oA NS

Kapcsolja be a szamitdgépet.

Maradékaram elvezetése (hardveres alaphelyzetbe
allitas)

Errol a feladatrol

A maradékaram az a visszamaradt statikus elektromossag, amely még a szamitdgép kikapcsolasa, valamint az akkumulator eltavolitasa
utan is megmarad a szamitogépben.

Az On biztonsaga és a szamitégépben 1évé érzékeny elektronikus alkatrészek megévasa érdekében vezesse le a maradékaramot, mielétt
barmilyen alkatrészt eltavolitana a szamitogepbdl.

A maradékaram elvezetése vagy mas néven a ,hardveres alaphelyzetbe allitas” egy elterjedt hibaelharitasi I€pés, ha a szamitdgép nem
kapcsol be vagy az operacios rendszer nem tolt be.

A maradékaram elvezetéséhez (hardveres alaphelyzetbe allitas elvégzése)

Lépések

Kapcsolja ki a szamitdgépet.

Csatlakoztassa le a tdpadaptert a szamitogéprdl.

Tavolitsa el az alapburkolatot.

Tavolitsa el az akkumulatort.

Nyomja meg, majd tartsa 20 masodpercig lenyomva a bekapcsolégombot a maradékaram elvezetéséhez.
Szerelje be az akkumulatort.

Szerelje be az alapburkolatot.

Csatlakoztassa az adaptert a szamitégéphez.

© O N oA NN S

Kapcsolja be a szamitogépet.

@ MEGJEGYZES: A hardveres alaphelyzetbe lliitassal kapcsolatos tovabbi informacidkért olvassa el a kdvetkezd tudasbaziscikket:
000130881 a www.dell.com/support oldalon.
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Segitség igénybevétele és a Dell elérhetoségei

Mire tamaszkodhat a probléma 6nalld megoldasa soran?

A probléma 8nallé megoldasat szolgalé alabbi forrasok révén juthat a Dell-termékekkel és -szolgaltatasokkal kapcsolatos informéacidhoz és

segitséghez:

2. tablazat: Mire tamaszkodhat a probléma 6nallé6 megoldasa soran?

Mire tamaszkodhat a probléma 6nallé6 megoldasa soran?

Forras cime

A Dell-termékekre és -szolgaltatasokra vonatkozé informéaciok

www.dell.com

My Dell

Tippek

k3

Forduljon a tAmogatasi szolgélathoz

A Windows keres6mezgjébe irja be a Contact Support
kifejezést, majd nyomja le az Enter billenty(it.

Az operacids rendszer online sugdja

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Hibaelharitasi informaciok, felhasznaloi kézikonyvek, beallitasi
utasitasok, termékspecifikaciok, mlszaki segitséget nyUjtd blogok,
illesztéprogramok, szoftverfrissitések stb.

www.dell.com/support

Dell-tudasbaziscikkek szamos szamitogépes probléma
megoldéasahoz.

1. Lépjen a https://www.dell.com/support/home/?

app=knowledgebase weboldalra.

A Search mezdbe irja be a targyat vagy a kulcsszoét.

3. A kapcsolédo cikkek megjelenitéséhez kattintson a Search
gombra.

A

Ismerje meg szamitogépe kovetkezd adatait:
A termék mUszaki adatai

Operéciés rendszer

A termék bedllitdsa és hasznélata

Adatok biztonsagi mentése

Hibaelharitas és diagnosztika

Qyéri és rendszerbedllitasok visszaallitdsa
BIOS-informaciok

Lasd: Me and My Dell a www.dell.com/support/manuals
weboldalon.

Az adott termékre vonatkozé Me and My Dell weboldal
megkereséséhez a kdvetkezbk segitségével azonositsa a terméket:

Vélassza ki a Detect Product lehet&séget.
Keresse meg a terméket a View Products részben taldlhato
legdrdilé menlben.

e A keresdmezdbe irja be a szolgaltatascimke szamat vagy
a termékazonositot.

A Dell elérhetdsegei

Ha értékesitéssel, mUszaki tamogatassal vagy Ugyfélszolgalattal kapcsolatosan szeretne a Dellhez fordulni, Iatogasson el ide:

www.dell.com/contactdell.

@ MEGJEGYZES: Az elérhet8ség orszagonként és termékenként valtozik, és eléfordulhat, hogy néhany szolgaltatas nem all

rendelkezésre az On orszagaban.
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https://www.dell.com/support/windows
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https://www.dell.com/support/home/?app=knowledgebase
https://www.dell.com/support/manuals
https://www.dell.com/contactdell

@ MEGJEGYZES: Amennyiben nem rendelkezik aktiv internetkapcsolattal, elérhetéségeinket megtalélhatja a vasarlast igazolé nyugtan,
a csomagolason, a szdmlan vagy a Dell-termékkataldgusban.
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