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Manipulace uvnitr pocitace

Bezpecnostni pokyny

Dodrzovanim nésleduijicich bezpecnostnich zasad zabranite moznému poSkozeni pocitaCe a zagjistite vlastni bezpecnost. Neni-li uvedeno
jinak, v8echny postupy uvedené v tomto dokumentu predpokladaji, Ze jste si precetli bezpecnostni informace dodané s pocitacem.
@ POZNAMKA: Pfed manipulaci uvnitf poéitaée si preététe bezpe&nostni informace dodané s poé&itaéem. Dalsi informace
o vzorovych postupech v oblasti bezpe€nosti naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad
s predpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

@ POZNAMKA: Nez otevrete kryt poéitaée nebo jeho panely, odpojte veskeré zdroje napajeni. Poté co dokonéite praci
uvnitrF pocitace, namontujte vSechny kryty, panely a Srouby a teprve poté pripojte pocitac k elektrické zasuvce.

: Chcete-li predejit poskozeni pocitace, ujistéte se, Ze je pracovni plocha rovna a Cista.

: Zachazejte se soucastmi a kartami opatrné. Nedotykejte se soucasti ani kontaktl na karté. Drzte kartu za
okraje nebo za montazni svorku. Soucasti, jako je napriklad procesor, drzte za okraje, ne za koliky.

: Odstraiovani problému a opravy byste méli provadét pouze po autorizaci nebo vyzvé tym technické pomoci
Dell. Na skody zplisobené neopravnénym servisnim zasahem se nevztahuje zaruka. Vice informaci najdete
v bezpecnostnich pokynech dodavanych s produktem nebo na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

: Dfive, nez se dotknete nékteré casti uvnitr pocitace, odvedte elektrostaticky naboj z vaseho téla pomoci
uzemnovaciho naramku nebo pravidelnym kontaktem s kovovym povrchem bez laku, coz jsou napriklad nékteré kovové
casti na zadni strané pocitace. BEhem manipulace se opakované dotykejte nenatreného kovového povrchu, abyste
odvedli potencialni elektrostaticky naboj, ktery maze poskodit vnitFni soucasti.

: PFi odpojovani kabelu tahejte za konektor nebo pasek pro vytahovani, nikoli za samotny kabel. Nékteré
kabely mohou byt opatifeny konektory se zapadkami nebo pritlaénymi Srouby, které je tfeba pred odpojenim kabelu
uvolnit. PFi odpojovani kabelli postupujte opatrné, aby nedoslo k ohnuti koliki. Pri pFipojovani kabell se ujistéte, Ze jsou
porty a konektory spravné otoceny a vyrovnany.

: Stiskem vysuiite vSechny karty vioZené ve ¢te¢ce pamétovych karet.

®| POZNAMKA: Barva poéitace a nékterych soucasti se maze lisit od barev uvedenych v tomto dokumentu.

Pred manipulaci uvnitr pocitace
@

POZNAMKA: Obrazky v tomto dokumentu se mohou lisit od vaSeho poéitage v zavislosti na sestavé, kterou jste si

objednali.

Nez zaCnete

Kroky
1. UloZte a zavrete vSechny oteviené soubory a ukon&ete vSechny spusténé aplikace.
2. Vypnéte pocitac. Kliknéte na tlacitko: Start > (V) Napajeni > Vypnout.
®| POZNAMKA: Pouzivate-li jiny opera&ni systém, vyhledejte pokyny ohledné jeho vypnuti v pfisluiné dokumentaci.

3. Odpojte pocitaC a vSechna pripojené zafizeni od elektrickych zasuvek.
4. Odpojte od pocitace vSechna pripojena sitova a periferni zarizeni, jako naptiklad klavesnici, my$ a monitor.
5. Vyjméte z pocitace viechny pamétové karty nebo optické disky (pokud je potfeba).
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Bezpecnostni opatreni
Kapitola o bezpecnostnich opatfenich popisuje hlavni kroky, které je tfeba podniknout pred zahajenim jakékoli demontéze.
Pred veskerymi montazemi a opravami, jez zahrnuji demontaz a op&tovnou montaz, si prostudujte nasledujici bezpecnostni opatrent:

Systém a vSechna k nému pripojena periferni zafizeni vypnéte.

Systém a vSechna k nému pripojena periferni zafizeni odpojte od napéjeni stridavym proudem.

Od systému odpojte vSechny sitové, telefonni a komunikacni kabely.

Pri praci uvnitr jakéhokoli notebooku / pouZivejte antistatickou servisni soupravu, ktera chrani pred elektrostatickym vybojem (ESD).
Kazdou soucCést po demontazi umistéte na antistatickou podlozku.

Noste obuv s nevodivou gumovou podrazkou. Snizite tim riziko Urazu elektrickym proudem.

Pohotovostni napajeni

Produkty Dell s pohotovostnim napéjenim je nutné pred otevienim jejich krytu odpojit od napajeciho zdroje. Systémy s pohotovostnim
napajenim jsou pod napétim i tehdy, kdyZ jsou vypnuté. Toto vnitfni napajeni umozfiuje systém na dalku zapnout (funkce Wake on LAN)
nebo prepnout do rezimu spanku a nabizi dalsi pokrocilé funkce pro Fizeni spotreby.

Po odpojeni kabelu by mélo k odstranéni zbytkové energie na zakladni desce stacit na 15 sekund stisknout a podrzet tlacitko napéjeni.
Vyjméte baterii z notebookd.

Vodivé propojeni

Vodivé propojeni je zplsob pripojeni dvou ¢i vice uzemriovacich vodi¢d ke stejnému elektrickému potenciélu. K jeho vytvoreni pouzijte
antistatickou servisni soupravu. Propojovaci vodi€ je tfeba pripojit k holému kovu, nikoli k lakovanému nebo nekovovému povrchu. Poutko
na zapésti si musite radné upevnit a musi byt v kontaktu s vasi pokozkou. Pred vytvorenim vodivého propojeni si sundejte vesSkeré Sperky
(naprf. hodinky, ndramky Ci prsteny).

Elektrostaticky vyboj — ochrana ESD

Staticka elektfina predstavuje vyznamné riziko pFi manipulaci s elektronickymi soucastmi, zejména pak s citlivymi dily, jako jsou rozsifovaci
karty, procesory, pamétové moduly DIMM nebo systémové desky. Pouhé velmi malé vyboje statické elektfiny dokaZzou obvody poskodit
zplsobem, ktery na prvni pohled neni patrny, ale miZe zplsobovat ob&asné problémy ¢i zkraceni Zivotnosti produktu. Neustéle rostouci
pozadavky na niZsi spotfebu a vySsi hustotu zplsobuii, Ze se ze statické elektiny stava stéle vétsi problém.

Vzhledem ke zvySené hustoté polovodicd jsou posledni produkty spolecnosti Dell nachylngjsi na poskozeni statickou elektfinou. Z toho
dlvodu jiz nékteré dfive schvélené postupy manipulace s dily nadéle nelze uplatriovat.

Poskozeni statickou elektrinou miZe zplsobovat dva typy poruch — katastrofické a ob&asné.

Katastrofické — Katastrofické poruchy predstavuiji priblizné 20 % poruch zplsobenych statickou elektfinou. Takové poruchy
zpUisobuji okamZité a Uplné vyrazeni zafizeni z provozu. Prikladem katastrofické poruchy je zasah pamétového modulu DIMM statickou
elektrinou, jehoZ dUsledkem je priznak ,No POST / No Video* (Zédm’/ test POST / Zadné video) doprovazeny zvukovym signalem,
jenz znaci chybéjici nebo nefunkéni pamét.

Obcasné — Obc¢asné poruchy predstavuiji priblizné 80 % poruch zplsobenych statickou elektrinou. Ve vétsing pripadd tyto poruchy
nejsou okamzité rozeznatelné. Pamétovy modul DIMM je zasaZen statickou elektfinou, ale trasovani je pouze oslabeno a navenek
nevykazuje znamky poskozeni. Oslabené trasa se mdze tavit celé tydny ¢i mésice a béhem toho mize dochazet ke zhorSovani integrity
paméti, obcasnym chybam atd.

Jeste obtiznéji rozpoznatelnym a odstranitelnym druhem poskozeni jsou takzvané latentni poruchy.
Poskozeni statickou elektfinou miZete predejit nasledujicim zplsobem:

Nasad'te si antistatické poutko na zapésti, které je Fadneé uzemnéno pomoci vodice. Pouziti antistatickych poutek na zapésti bez
uzemnéni pomoci vodiCe nadéle neni povoleno, protoze neumoznuje odpovidajici ochranu. Dotykem Sasi pfed manipulaci s dily
nezajistite odpovidajici ochranu soucasti, jez jsou vUc&i statické elektfing obzvlast citlivé.

Se vSemi soucastmi, které jsou citlivé na elektrostatické vyboje, manipulujte v oblasti, kde nehrozi kontakt se statickou elektfinou.
Pokud je to mozné, pouZijte antistatické podlahové podlozky a podloZky na pracovni stdl.

Soucést citlivou na elektrostatické vyboje vyjmeéte z antistatického obalu az tehdy, kdyz budete pripraveni ji nainstalovat v pocitaci.
Pred rozbalenim antistatického obalu odstrarte ze svého téla statickou elektfinu.

Soucést citlivou na elektrostatické vyboje pfed prepravou umistéte do antistatické nadoby nebo obalu.
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Antistaticka servisni souprava

Nemonitorovana servisni souprava je nejcasteji pouzivanou servisni soupravou. Kazda servisni souprava sestava ze tfi hlavnich souc¢asti:
antistatické podlozky, poutka na zapésti a propojovaciho vodice.

Soucasti antistatické servisni soupravy

Soucésti antistatické servisni soupravy jsou nasleduijict:

Antistaticka podlozka — Antistaticka podlozka je elektricky nevodivé a pfi servisnich zakrocich slouzi k odkladani dild. Pred pouzitim
antistatické podlozky je tfeba si faddné nasadit poutko na zapesti a propojovacim vodicem je pfipojit k této rohozce nebo jakémukoli
holému plechovému dilu systému, na kterém pracujete. Jakmile budete takto Fadné pfipraveni, nahradni dily Ize vyjmout

z antistatického obalu a umistit pfimo na podlozku. Dillim citlivym na statickou elektFinu nic nehrozi, pokud je mate v ruce, na
antistatické rohozce, v systému nebo v obalu.

Poutko na zapésti a propojovaci vodi¢ — Poutko na zapesti Ize propojovacim vodicem pFipojit pfimo k holému plechovému dilu
hardwaru (pokud antistatické podlozka neni potfeba) nebo k antistatické podlozce, jez chrani hardware, ktery jste na ni umistili.
Fyzickému propojeni poutka na zapésti, propojovaciho vodice, vasi pokozky, antistatické podlozky a hardwaru se fik4 vodivé propojent.
Pouzivejte pouze servisni soupravy s poutkem na zapésti, podloZzkou a propojovacim vodi¢em. Nikdy nepouzivejte poutka na zapésti
bez vodice. Méjte vzdy na paméti, Ze vnitini vodiCe poutka na zapésti jsou ndchylné na bézné opotrebeni a musi byt pravidelné
kontrolovany prislusnou zkouSeckou, aby nedoslo k nechténému poskozeni hardwaru statickou elektfinou. Poutko na zapésti

a propojovaci vodi¢ doporucujeme prezkuSovat jednou tydne.

Zkousecka antistatického poutka na zapésti — VVodice uvnitf antistatického poutka se postupem Casu opotfebovavaji. Pokud
pouzivate nemonitorovanou servisni soupravu, poutko na zapésti doporucujeme prezkuSovat pred kazdym pozadavkem na opravu

a nejméné jednou tydné. Nejlépe se k tomu hodi zkouSecka poutek na zapésti. Pokud viastni zkouSeCku poutek na zapésti nemate,
zeptejte se, jestli ji nemaji ve vasi oblastni pobocce. Cheete-li poutko na zapésti prezkouset, pripojte je propojovacim vodicem ke
zkouSecce a stisknéte prislusné tlacitko. Pokud zkouska dopadne Uspésng, rozsviti se zeleny indikator LED, pokud nikoli, rozsviti se
Cerveny indikator LED a ozve se zvukova vystraha.

lzolaéni prvky — Zafizeni citliva na statickou elektfinu (napf. plastové kryty chladicd) je nezbytné nutné udrZovat v dostate¢né
vzdalenosti od vnitfnich dild, které slouZi jako izolatory a ¢asto jsou velmi nabité.

Pracovni prostredi — Pred pouzitim antistatické servisni soupravy posud'te situaci na pracovisti u zadkaznika. Napriklad pFi servisu
serverl se souprava pouziva jinym zplisobem neZ pfi servisu stolnich a pfenosnych pocitacd. Servery jsou obvykle umistény v racku
v datovém centru, zatimco stolni a prenosné pocitace se obvykle nachéazeji na stolech v kanceléfich &i kancelarskych kaojich. K praci
vzdy zvolte velkou, otevienou a rovnou plochu, na které se nic nenachazi a kam se antistatické souprava spolecné s opravovanym
systémem snadno vejdou. Na pracovisti by také nemély byt zadné izolacni prvky, které by mohly zplsobit zasah statickou elektrinou.
PFi manipulaci s jakymikoli hardwarovymi soucastmi je nutné veskeré izolatory v pracovni oblasti (jako je polystyren &i jiné plasty) vzdy
umistit do minimalni vzdalenosti 30 centimetrd (12 palct) od citlivych dild.

Antistaticky obal — \eSkera zafizeni citliva na statickou elektfinu musi byt prepravovana a predavana v antistatickém obalu.
Doporucuje se pouziti kovovych staticky stinénych oballl. Poskozenou souc¢ést je tfeba vréatit ve stejném antistatickém obalu, v jakém
jste obdrzeli nahradni dil. Antistaticky obal je nutné prehnout a zalepit lepici paskou. Také je nutné pouzit peénovy obalovy materiél, ktery
byl soucasti baleni ndhradniho dilu. Zafizeni citliva na statickou elektfinu vyjmeéte z obalu pouze na pracovnim povrchu, ktery chrani
pred statickou elektfinou. Tato zafizeni nikdy neumistujte na antistaticky obal, protoZe antistatické stinéni funguje pouze uvnitf tohoto
obalu. Soucasti vzdy drzte v ruce nebo umistéte na antistatickou podlozku, do systému nebo do antistatického obalu.

Preprava citlivych soucasti — Prepravované soucésti (napf. nahradni dily nebo dily vracené spolec¢nosti Dell), které jsou citlivé na
statické elektfinu, je bezpodmine¢né nutné chranit v antistatickych obalech.

Shrnuti ochrany pred statickou elektrinou

Doporucuije se, aby vSichni technici pfi servisnich zakrocich na produktech Dell vzdy pouzivali bézné antistatické poutko na zapéesti
s propojovacim uzemnovacim vodi¢em a antistatickou podlozkou. Déle je nezbytné nutné, aby technici pfi servisu chranili citlivé soucasti od
vSech izolator( a aby k prepravé téchto soucasti pouzivali antistatické obaly.

Po manipulaci uvnitr pocitace

O této uloze

: Pokud Srouby uvnitF pocitace zGstanou uvolnéné nebo volné lezet, mlGZete pocita¢ vazné poskodit.

Kroky

1.

NaSroubujte vSechny Srouby a ujistéte se, Ze Zadné nezdstaly volné uvnitf pocitace.

2. Pripojte vSechna externi zafizeni, periferni zafizeni a kabely, které jste odpoijili pfed praci uvnitf pocitace.

Manipulace uvnitr pocitace 5



3. Vratte zpét v8echny karty, disky a ostatni ¢asti, které jste odebrali pfed praci v pocitaci.
4. Pripojte pocita¢ a vSechna pripojené zafizeni do elektrickych zasuvek.
B. Zapnéte pocitac.
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Nasleduijici obrazek ukazuje hlavni komponenty pocitace Vostro 5300

Hlavni komponenty pocitace Vostro 5300

©ND O KNS

Spodni kryt

Baterie

Ventilator

Drzak bezdratoveé karty
Bezdratova karta

Knoflikova baterie

Vypina¢ se Eteckou otiskd prstd
Deska 1/0

Hlavni komponenty pocitace Vostro 5300
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10.

1.

12.
13.
14.
15.
16.

8

Sestava opérky pro dlar a klavesnice
Sestava displeje

Dotykovéa podlozka

Reproduktory

Port napajeciho adaptéru

Kryt disku SSD

Disk SSD

Chladi¢

POZNAMKA: Spoleénost Dell poskytuje seznam komponent a jejich &isel dili k originalni zakoupené konfiguraci systému.
Tyto dily jsou dostupné na zakladé zarucnich kryti zakoupenych zdkaznikem. Moznosti nakupu vam sdéli vas obchodni
zastupce spolecnosti Dell.

Hlavni komponenty pocitace Vostro 5300
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Demontaz a instalace soucasti

Doporucené nastroje

Postupy uvedené v tomto dokumentu vyzaduiji pouziti nasledujicich nastrojd:
KFizovy Sroubovék ¢. 0
kfizovy Sroubovak &. 1
Plastovy nastroj: doporuceno pro techniky v terénu

@l POZNAMKA: Sroubovak &. 0 je uréen pro srouby 0-1 a roubovak &. 1 pro Srouby 2-4.

Seznam sroubu

@ POZNAMKA: PFi demontazi sroubt z uréité komponenty se doporuéuje poznaéit si typ a mnozstvi Sroubt a ulozit je do

krabicky na Srouby. Pak bude mozné pfi zpétné montazi komponenty pouzit spravny pocet a typ Sroubt.

@ POZNAMKA: Nékteré poéitace maji magnetické povrchy. Ujistéte se, Ze pfi vyméné komponenty nezlistavaji srouby

prichycené k podobnému povrchu.

@ POZNAMKA: Barva $roubu se mize lisit v zavislosti na objednané konfiguraci.

Tabulka 1. Seznam Sroubu

Komponenta Pripevnéna k Typ Sroubu Mnozstvi Obrazek Sroubu

Spodni kryt Sestava opérky pro dlan M2x4 4 %
a klavesnice

3¢lankova baterie Sestava opérky pro dlan M2x5 4 ?
a kldvesnice

4c¢lankova baterie Sestava opérky pro dlan M2x5 5 ?
a klavesnice

Drzak disku SSD Z&kladni deska M2x3 1 ?

Ventilator Zakladni deska M2x3 2 ?

Panty sestavy displeje Sestava opérky pro dlar M2x2 3
a klavesnice

Port napajeciho Sestava opérky pro diari  M2x3 1 s

adaptéru a klavesnice

Deska |70 Sestava opérky pro dlari  M2x3 2 ’

a klavesnice
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Komponenta Pripevnéna k Typ Sroubu Mnozstvi Obrazek Sroubu

Drzak bezdratové karty — Sestava opérky pro dlar M2x2,5 1
. . &
a klavesnice W
Dotykova podlozka Sestava opérky pro dlan M2x2 4
. . &
a klavesnice W

Spodni kryt

Sejmuti spodniho krytu

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi spodniho krytu a ukazuji postup demontaze.
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Kroky

1. Povolte tfijistici Srouby, jimiz je spodni kryt pfipevnén k sestaveé opérky pro dlafi a klavesnice.
2. Vysroubujte Ctyfi Srouby (M2x4), jimiz je spodni kryt pfipevnén k sestave opérky pro dlan a klavesnice.

3. Pomoci plastové jehly uvolnéte spodni kryt pocinaje od levého horniho rohu, postupuijte ve sméru Sipek a sejméte jej ze sestavy opérky
pro dlan a klavesnice.

: Netahejte ani neuvoliiujte spodni kryt ze strany, kde jsou panty, nebot by se kryt mohl poskodit.
4. Uvolnéte spodni kryt a vyjmeéte jej ze sestavy opéerky pro dlar a klavesnice.
®| POZNAMKA: Nasledujici postup plati pouze v pfipadé, Ze chcete z poé&itate demontovat néjakou dalsi souéast.

5. Odpojte kabel baterie od zakladni desky pomoci poutka.
6. Preklopte pocitac a stisknutim vypinace na 15 sekund vybijte statickou elektFinu.

Nasazeni spodniho krytu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorruje umisténi spodniho krytu a ukazuje postup montaze.

12 Demontaz a instalace soucasti
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Kroky

1. PFipojte kabel baterie k zakladni desce (pokud je potfeba).

2. Zarovnejte otvory pro Srouby na krytu zakladny s otvory pro Srouby na sestaveé opérky pro dlar a klavesnice a zatlaCte kryt zakladny na
misto.

3. ZaSroubujte Ctyfi Srouby (M2x4), jimiz je spodni kryt pfipevnén k sestave opérky pro dlan a klavesnice.
4. Utahnéte tfi jistici Srouby, jimiz je spodni kryt pfipevnén k sestave opérky pro dlar a klavesnice.

Dalsi kroky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Baterie
Bezpecnostni opatreni tykajici se lithium-iontové baterie

« P¥i manipulaci s lithium-iontovymi bateriemi postupujte opatrné.

+ PFed vyjmutim ze systému baterii co nejvice vybijte. Staéi ze systému odpojit sitovy adaptér a nechat baterii vybit.
+ Nerozbijejte, neupoustéjte, nedeformujte ani neprobijejte baterii cizimi objekty.

+ Nevystavujte baterii vysokym teplotam a nerozebirejte bateriové sady a ¢lanky.

+ Nevyvijejte tlak na povrch baterie.

+ Neohybejte baterii.

« Nepouzivejte k vypaceni nebo vytazeni baterie Zadné nastroje.
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+ Béhem servisu tohoto produktu nesmi dojit ke ztraté ani nespravnému umisténi zadného Sroubu, aby nedoslo k
neimysinému prorazeni nebo poskozeni baterie nebo jinych sou¢asti systému.

« Pokud se baterie zasekne v pocitaci nasledkem vybouleni, nepokousSejte se ji uvolnit — propichnuti, ohnuti nebo
rozbiti lithium-iontové baterie mizZe byt nebezpecné. V takovém pripadé kontaktujte technickou podporu spole¢nosti
Dell a vyzadejte si pomoc. Viz www.dell.com/contactdell.

+ Vzdy objednavejte originalni baterie na strankach www.dell.com nebo od autorizovanych partnert a prodejct Dell.

Demontaz 3clankové baterie

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
2. Sejméte spodni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi baterie a ukazuje postup demontaze.

A\

R o acscce-suie-
X oco-se5-102
£ 0PN 80506

215/12

Kroky

1. VySroubujte Ctyfi Srouby (M2x5), které upevruiji baterii k sestave opérky pro dlan a klavesnice.
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2. Odpojte kabel baterie od zakladni desky (v odpovidajicim pFipadé).
3. Zvednéte baterii ze sestavy opérky pro dlari a klavesnice.

Montaz 3¢lankové baterie

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcCitou soucastku, vyjmete pred montazi stavajici soucastku.

O této Uloze

Nasleduijici obrazek znazornuje umisténi baterie a ukazuje postup montaze.

40 Wh

215/12

Kroky

1. Zarovnejte otvory pro Srouby na baterii s otvory pro Srouby na sestavé opérky pro dlari a kldvesnice.
2. ZaSroubuijte Styri Srouby (M2x5), které upevriuiji baterii k sestavé opérky pro dlari a kldvesnice.
3. Pripojte kabel baterie k zakladni desce.

Dalsi kroky
1. Nasadte spodni kryt.
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2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Demontaz 4¢clankové baterie

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Sejméte spodni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi baterie a ukazuje postup demontaze.

Bx
M2x5

Kroky

1. VySroubujte pét Sroubl (M2x5), které upevriuji baterii k sestavé opérky pro dlari a klavesnice.
2. Odpojte kabel baterie od zakladni desky (v odpovidajicim pripade).
3. Zvednéte baterii ze sestavy opérky pro dlari a klavesnice.
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Montaz 4¢clankové baterie

Pozadavky

Jestlize nahrazujete uréitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi baterie a ukazuje postup montaze.
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Kroky

1. Zarovnejte otvory pro Srouby na baterii s otvory pro Srouby na sestave opérky pro dlari a klavesnice.
2. ZaSroubuijte pét Sroubl (M2x5), které upevriuiji baterii k sestavé opérky pro dlari a klavesnice.
3. Pripojte kabel baterie k zakladni desce.

Dalsi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

18 Demontaz a instalace soucasti



Disk SSD

Demontaz disku SSD

Pozadavky
1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
A| VYSTRAHA: Disky SSD jsou kiehké. Pfi manipulaci s diskem SSD bud'te opatrni.

A| VYSTRAHA: Chcete-li predejit ztraté dat, nevyjimejte disk SSD, pokud je poé&ita¢ v rezimu spanku nebo zapnuty.
2. Sejméte spodni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorruje umisténi disku SSD a ukazuje postup demontaze.

Kroky

Zvednéte mylarovou pasku, kterou je prikryt slot disku SSD.

Demontujte Sroub (M2x3), kterym je drzék disku SSD pripevnén k zakladni desce.
Vysurite a vyjméte disk SSD ze zakladni desky.

Vysurite disk SSD ze slotu disku SSD.

Montaz disku SSD

NN

Pozadavky

Jestlize nahrazujete ur&itou soucastku, vyjmeéte pred montazi stavajici soucastku.

A| VYSTRAHA: Disky SSD jsou kiehké. Pfi manipulaci s diskem SSD bud'te opatrni.
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O této uloze

Nésledujici obrazek znazorfiuje umisténi disku SSD a ukazuje postup montaze.
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Kroky

Zvednéte mylarovou pasku, kterou je prikryt slot disku SSD.
Zasurite disk SSD do slotu disku SSD.
Zasurite drzék disku SSD a zarovnejte otvor pro Sroub na drzaku disku SSD s otvorem pro Sroub na zékladni desce.

N N

ZaSroubujte Sroub (M2x3), kterym je drzék disku SSD pFipevnén k zakladni desce.

Dalsi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Knoflikova baterie

Vyjmuti knoflikové baterie

PoZadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
A VYSTRAHA: Vyjmutim knoflikové baterie dojde k obnoveni nastaveni systému BIOS na vychozi hodnoty.
Doporucujeme, abyste si pred vyjmutim knoflikové baterie poznadili nastaveni systému BIOS.

2. Sejméte spodni kryt.

O této uloze

Nasledujici obrazek znazorfiuje umisténi knoflikové baterie a postup vyjmuti.

[: Bl Disconnect The Battery Before Accessing Any Parts or Devices.

Kroky

1. Odpojte kabel knoflikové baterie od zakladni desky.
2. Vyjméte kabel knoflikové baterie z vodici drazky.
3. Vyjméte knoflikovou baterii ze sestavy opérky pro dlari a klavesnice.

Montaz knoflikové baterie

Pozadavky

Jestlize nahrazujete ur&itou soucastku, vyjméte pred montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorfiuje umisténi knoflikové baterie a ukazuje postup montaze.
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[ Jll Disconnect The Battery Before Accessing Any Parts or Devices

Kroky

1. Vlozte knoflikovou baterii do slotu na sestavée opérky pro dlar a klavesnice.
2. Protahnéte kabel knoflikové baterie vodicimi drazkami.

3. Pripojte kabel knoflikové baterie k zékladni desce.

Dalsi kroky

1. Namontujte 4c¢lankovou baterii.

2. Namontuijte 3¢lankovou baterii.

3. Nasadte spodni kryt.

4. Postupuijte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Bezdratova karta

Demontaz bezdratové karty

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnit pocitace.
2. Sejméte spodni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrézek znazornuje umisténi karty WLAN a ukazuje postup demontaze.
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Kroky

1.
2.
3.
4.
5.

Zvednéte mylarovou pasku, kterou je prikryt slot bezdratoveé karty.

VySroubuijte Sroub (M2x2,5), jimz je drzak bezdratové karty pripevnén k bezdratové karté, a zvednéte drzék z karty.
Odpojte anténni kabely od bezdratové karty.

Odlepte pasku, kterou je bezdratova karta pripevnéna k zakladni desce.

Bezdratovou kartu vysurite a demontujte ze slotu pro bezdratovou kartu.

Montaz bezdratové karty

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrézek znazorrnuje umisténi karty WLAN a ukazuje postup montaze.
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Kroky
1. Zvednéte mylarovou péasku, kterou je prikryt slot bezdratove karty.
2. Zarovnejte zafez na bezdratové karté s vycnélkem na slotu pro bezdratovou kartu a zasurite kartu Sikmo do slotu.
3. Pripojte anténni kabely k bezdratové karte.
Nésledujici tabulka uvadi barevné schéma anténnich kabell pro bezdratové karty podporované timto pocitacem.
Tabulka 2. Barevné schéma anténnich kabell
Konektory na bezdratové karté Barva anténniho kabelu
Hlavni (bily trojuhelnik) Bila
Pomocny (Eerny trojuhelnik) Cerna
4. Prilepte pasku, kterou je bezdratova karta pfipevnéna k zakladni desce.
5. Zarovnejte a polozZte drzak bezdratove karty na bezdratovou kartu.
6. ZaSroubuijte Sroub (M2x2,5), kterym je pripevnén drzék bezdratové karty k bezdratové karté.
Dalsi kroky
1. Nasad'te spodni kryt.
2. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.
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Ventilatory

Demontaz ventilatoru

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Sejméte spodni kryt.

O této uloze

Nasledujici obrazky znazorriuji umisténi ventilatorl a postup demontéaze.

Kroky

Sloupnéte pasku, kterou je kabel desky /0 pripevnén k ventilatoru.

Zvednéte mylarovou pasku, ktera zakryva Sroub ventilatoru na zékladni desce.
Odstrarite dva Srouby (M2x3), kterymi je ventilator pripevnén k zakladni desce.
Odpojte kabel ventilatoru od zakladni desky.

SN O

Vyjméte ventilator ze zakladni desky.

Montaz ventilatoru

Pozadavky

Jestlize nahrazujete uréitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi ventilatorl a postup montéze.
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Kroky

1.
2.
3.
4.
5.

Dalsi kroky

Zvednéte mylarovou pasku, ktera zakryvé otvor pro Sroub na ventilatoru.
Zarovnejte otvory pro Srouby na ventilatoru s otvory pro Srouby na zakladni desce.
ZaSroubujte dva Sroubky (M2x3), kterymi je ventildtor pfipevnén k zakladni desce.
Pripojte kabel ventilatoru k zékladni desce.

Prilepte pasku, kterou je kabel desky I/0 pFipevnén k ventilatoru.

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Reproduktory

Demontaz reproduktoru

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Sejméte spodni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi reproduktorli a postup demontéze.
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53Wh

Standard
Rechargeable
Li-ion Battery

Type HSCKD

Kroky

Odpojte kabel reproduktoru od zakladni desky.

Odlepte pasky, jimiz je kabel reproduktoru pripevnén k baterii.

Poznacte si vedeni kabell reproduktor( a vyjmeéte kabely reproduktord z voditek na sestavé opérky pro dlar a kldvesnice.
Uvolnéte reproduktory ze sestavy opérky pro dlar a klavesnice.

N N

Instalace reproduktoru

Pozadavky

Jestlize nahrazujete uréitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi reproduktorl a postup montaze.
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53Wh

Standard
Rechargeable
Li-ion Battery

Type HSCKD

Kroky

Zasurite levy a pravy reproduktor do prislusnych slotl na sestavé opérky pro dlar a kldvesnice.
Protahnéte kabely reproduktor(i odpovidajicimi voditky na sestavé opérky pro dlari a klavesnice.
Prilepte péasky, jimiz je kabel reproduktoru pfipevnén k baterii.

N N

Pripojte kabely levého a pravého reproduktoru k pfislusnym konektordim na zakladni desce.

Dalsi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Postupujte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Sestava displeje

Demontaz sestavy displeje

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.
2. Sejméte spodni kryt.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazorriuji umisténi sestavy displeje a postup demontéze.
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Kroky

NS NI

30

Zvednéte mylarovou pasku, ktera zakryvéa kabel displeje na zakladni desce.

Otevrete zapadku a odpojte kabel displeje od zakladni desky.

VysSroubuijte dva Srouby (M2x2), které pfipevnuiji levy pant k sestave opérky pro dlan a klavesnice.

VySroubuijte Sroub (M2x2), ktery pripeviiuje pravy pant k zakladni desce a sestavé opérky pro dlan a klavesnice.
Zvednéte zeSikma sestavu displeje a vysurite sestavu opérky pro dlan a kldvesnice ze sestavy displeje.

Po provedeni vSech vySe uvedenych krok( vam zbude sestava displeje.
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Instalace sestavy displeje

Pozadavky
Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze
Nasledujici obrazky znazormuiji umisténi sestavy displeje a vizualné ukazuiji postup montaze.
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Kroky

Polozte sestavu displeje na Cisty povrch.

Zarovnejte a vloZte sestavu opérky pro dlaf a klavesnice zeSikma na sestavu displeje.

Otvory pro Srouby na pantech displeje zarovnejte s otvory pro Srouby na sestave opérky pro dlan a klavesnice.
Zasroubujte Sroub (M2x2), ktery pripeviiuje pravy pant k zakladni desce a sestave opérky pro dlari a klavesnice.
ZaSroubujte dva Srouby (M2x2), které pripeviuji levy pant k sestave opérky pro dlan a klavesnice.

Zvednéte mylarovou pasku, ktera zakryva konektor kabelu displeje na zakladni desce.

No o NN

PFipojte kabel displeje ke konektoru na zakladni desce.

Dalsi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Dotykova podlozka

Demontaz dotykové podlozky

PoZadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
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2. Sejméte spodni kryt.
3. Vyjméte 4c¢lankovou baterii.
4, Vyjméte 3¢lankovou baterii.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi dotykové podlozky a ukazuje postup demontaze.

(®
4x

M2x2

Kroky

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Instalace dotykové podlozky

Odlepte pasku upevriujici kabely reproduktort k drzaku dotykové podlozky.

VySroubujte dva Srouby (M2x2), které upeviuji drzak dotykové podlozky k sestavé opérky pro dlar a klavesnice.
VysSroubuijte dva Srouby (M2x2), které upevriuji dotykovou podlozku k sestave opérky pro dlan a klavesnice.
Uvolnéte zapadku a odpojte kabel dotykové podlozky od zakladni desky.

Odlepte pasky, které upevnuiji dotykovou podlozku k sestaveé opérky pro dlar a klavesnice.

Zdvihnéte dotykovou podlozku spole¢né s kabelem ze sestavy opérky pro dlar a klavesnice.

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi dotykové podlozky a ukazuje postup montaze.

Demontaz a instalace soucasti
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Kroky

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.

Dalsi kroky

1.
2.
3.
4.

Zarovnejte a vlozZte dotykovou podlozku do slotu na sestaveé opérky pro dlar a klavesnice.

Zasroubujte dva Srouby (M2x2), které upevriuiji dotykovou podloZzku k sestave opérky pro dlar a klavesnice.
Prilepte péasky, jimiz je dotykova podlozka pFipevnéna k sestaveé opérky pro dlar a klavesnice.

Pripojte kabel dotykové podlozky a pomoci zapadky ho pripevnéte k zakladni desce.

Zarovnejte a vloZte drzék dotykové podlozky do slotu na sestavée opérky pro dlan a klavesnice.

ZaSroubujte dva Srouby (M2x2), které upevriuiji drzak dotykoveé podlozky k sestaveé opérky pro dlar a kldvesnice.
Prilepte pasku upevriujici kabely reproduktor( k drzaku dotykové podlozky.

Nasad'te spodni kryt.

Namontujte 4¢lankovou baterii.

Namontujte 3¢lankovou baterii.

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Chladic

Demontaz chladice

Pozadavky
1. Postupujte podle pokynt v ¢asti Pred manipulaci uvnit pocitace.
A VYSTRAHA: Maximalni chlazeni procesoru zajistite tim, Ze se nebudete dotykat teplovodivych oblasti chladiée. Oleje
obsazené v pokozce dokazou snizit teplovodivost teplovodivé pasty.
@ POZNAMKA: V pribéhu bézného provozu miiZe byt chladi€ velice horky. Nez se ho dotknete, nechte chladié&
dostatecné dlouho vychladnout.

2. Sejméte spodni kryt.

O této uloze

Nasledujici obrazek znazorriuje umisténi chladice a ukazuje postup demontéaze.
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Kroky

1. Odlepte mylarovou pasku, kterou je chladi¢ pripevnén k zakladni desce.
2. Postupné (v opacném poradi nez je vyznaceno na chladici) vysroubujte sedm jisticich Sroubl upevriujicich chladi¢ k zakladni desce.
3. Vyjméte chladic¢ ze zakladni desky.

Montaz chladice

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete prfed montéazi stavajici soucastku.
: Nespravné vyrovnani chladi¢e muiZe poskodit zakladni desku a procesor.

@ POZNAMKA: Pokud vyméiiujete zakladni desku nebo chladi€, pouzijte chladici podlozku, resp. pastu dodanou v ramci
sady. Zajistite tak dosazeni spravné tepelné vodivosti.

O této Uloze

Nasleduijici obrazek znazornuje umisténi chladiCe a postup montaze.
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Kroky

1. Zarovnejte otvory pro Srouby na chladiCi s otvory pro Srouby na zékladni desce.
2. Postupné (podle poradi vyznaceného na chladici) zaSroubujte sedm jisticich Sroub(, které pripevriuji chladi¢ k zakladni desce.
3. Prilepte mylarovou pasku, kterou je chladi¢ pripevnén k zakladni desce.

Dalsi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Port napajeciho adaptéru

Demontaz portu napajeciho adapteéeru

Pozadavky

1. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Sejméte spodni kryt.
3. Demontujte sestavu displeje.
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O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorruje umisténi napajeciho portu a vizuainé ukazuje postup demontaze.

Kroky

1. VySroubujte Sroub (M2x3), kterym je port napéjeciho adaptéru pripevnén k zakladni desce.
2. Odpojte kabel portu adaptéru napéjeni ze zakladni desky.
3. Vyjméte port napéjeciho adaptéru spolu s kabelem ze sestavy opérky pro dlan a kldvesnice.

Montaz portu napajeciho adaptéru

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi napajeciho portu a ukazuje postup montaze.
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Kroky

1. Pripojte kabel portu adaptéru napéjeni k zékladni desce.
2. PFiSroubuijte Sroub (M2x3), ktery pfipevriuje port napajecino adaptéru k sestavé opérky pro dlafi a klavesnice.

Dalsi kroky

1. Nasad'te spodni kryt.
2. Postupujte podle pokynt v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Deska I/0

Demontaz desky 170

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2. Sejméte spodni kryt.
3. Demontujte sestavu displeje.

O této uloze

Nésledujici obrazek znazorfiuje umisténi desky 1/0 a ukazuje postup demontéze.

Sloupnéte pasku, kterou je kabel desky /0 pFipevnén k desce 1/0.
Otevrete zapadku a odpojte kabel panelu |70 od desky /0.

1

2

3. Sloupnéte pasku, kterou je kabel desky 1/0 pripevnén k ventilatoru.

4. VySroubujte dva Srouby (M2x3), které pripevriuiji desku 170 k sestavé opérky pro dlar a klavesnice.
5

. Zvednéte desku /0 ze sestavy opérky pro dlan a klavesnice.
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Vlozeni desky 170

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjméte pfed montazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi desky 1/0 a ukazuje postup montaze.

Kroky

1. Zarovnejte a polozte desku I/0 na sestavu opérky pro dlar a klavesnice.
2. ZaSroubuijte dva Srouby (M2x3), které pripevriuji desku |I/0 k sestavé opérky pro dlari a klavesnice.
3. Pripojte kabel desky 1/0 a pomoci zapadky ho pFipevnéte k desce 1/0.
4. Prilepte pasku, kterou je kabel desky 1/0 pfipevnén k ventilatoru.

5. Prilepte pasku, kterou je kabel desky /0 pfipevnén k desce 1/0.

Dalsi kroky

1. Nainstalujte ventilator.

2. Namontujte 3¢lankovou baterii.

3. Namontujte 4clankovou baterii.

4. Nasadte spodni kryt.

5. Postupuijte podle pokynl v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Zakladni deska

Demontaz zakladni desky

Pozadavky

1. Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
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(D POZNAMEKA: Vyrobni &islo poéitaée je uloZeno na zakladni desce. Po vymé&né zakladni desky je tieba v nastaveni

systému BIOS zadat vyrobni Cislo.

@ POZNAMKA: Vyménou zakladni desky dojde k odstranéni véech zmén, které jste v systému BIOS pomoci programu
pro jeho nastaveni provedli. Po vyméné zakladni desky musite prislu§né zmény provést znovu.

@ POZNAMKA: Pied odpojenim kabell od systémové desky si zapamatuijte jejich umisténi, abyste je po vyméné
systémové desky zapojili spravné.

Sejméte spodni kryt.
Vyjméte 4c¢lankovou baterii.
Vyjméte 3c¢lankovou baterii.
Demontujte ventilator.
Vyjméte chladic.

Vyjméte disk SSD.
Demontujte sestavu displeje.

© NS NN

O této uloze

Nasledujici obrazky znazormuji umisténi zakladni desky a postup demontaze.
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Kroky

1. Oteviete zapadku a odpojte kabel tecky otisk prstd, kabel desky 1/0, kabel dotykové podlozky, kabel kldvesnice a kabel podsviceni
klavesnice od zakladni desky.

2. Odpojte kabel reproduktoru od zakladni desky.
3. Odpojte kabel knoflikové baterie od zakladni desky.
4. Zvednéte zakladni desku ze sestavy opérky pro dlar a klavesnice.

Montaz zakladni desky

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montazi stavajici soucastku.

®
®

POZNAMKA: Vyrobni &islo poéitage je ulozeno na zakladni desce. Po vyméné zakladni desky je tfeba v nastaveni systému

BIOS zadat vyrobni ¢islo.

POZNAMKA: Vyménou zakladni desky dojde k odstranéni véech zmén, které jste v systému BIOS pomoci programu pro
jeho nastaveni provedli. Po vyméné zakladni desky musite prislusné zmény provést znovu.

O této uloze

Nasleduijici obrazky znazormuji umisténi zakladni desky a postup montaze.
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Kroky

1.
2.
3.
4.

Zarovnejte zakladni desku na sestavu opérky pro dlan a klavesnice.
Pripojte kabel pravého reproduktoru a kabel levého reproduktoru k prislusnym konektordm na zékladni desce.
PFipojte kabel knoflikové baterie do konektoru na zékladni desce.

Pripojte kabel ¢tecky otiskl prstd, kabel desky 1/0, kabel dotykové podlozky, kabel kldvesnice a kabel podsviceni klavesnice
k prislusnym konektoréim a pomoci zépadek pripevnéte kabely ke konektortim na zékladni desce.

Dalsi kroky

PN O NN
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Nainstalujte sestavu displeje.

Namontuijte disk SSD.

Vlozte chladic.

Nainstalujte ventilator.

Namontujte 4¢lankovou baterii.

Namontuijte 3¢lankovou baterii.

Nasad'te spodni kryt.

Postupuijte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Sestava opérky rukou a klavesnice

Demontaz sestavy opérky pro dlan a klavesnice

Pozadavky

Postupujte podle pokynl v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Sejméte spodni kryt.

Vyjméte 4c¢lankovou baterii.

Vyjméte 3¢lankovou baterii.

Vyjméte bezdratovou kartu.

Vyjméte reproduktory.

Demontujte zakladni desku.

®| POZNAMKA: Zakladni desku Ize demontovat spoleéné s chladig¢em.

NOONGN S

8. Demontujte sestavu displeje.
9. Demontujte port napajeciho adaptéru.
10. Demontujte dotykovou podlozku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorruje sestavu opérky pro dlan a kldvesnice a ukazuje postup demontaze.

Kroky
Po provedeni pripravnych krok( ndm zbyvé sestava opérky pro dlar a klavesnice.

®| POZNAMKA: Zakladni desku Ize demontovat s pripevnénym chladi¢em.

Montaz sestavy opérky pro dlan a klavesnice

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcCitou soucastku, vyjmete pred montazi stavajici soucastku.

Demontaz a instalace soucasti
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O této uloze

Nasledujici obrazek znazorruje sestavu opérky pro dlaf a klavesnice a ukazuje postup montaze.

= =
JY:460.0K803.0001
REV:X01 2019.12.11. D

; ~

Kroky

Polozte sestavu opérky pro dlafi a klavesnice na rovny povrch.

Dalsi kroky

Nainstalujte dotykovou podlozku.

Nainstalujte port napéajeciho adaptéru.

Nainstalujte sestavu displeje.

Nainstalujte zakladni desku.

Nainstalujte reproduktory.

Namontujte bezdratovou kartu.

Namontujte 4c¢lankovou baterii.

Namontujte 3¢lankovou baterii.

. Nasadte spodni kryt.

10. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

©C®NDOA NN

Vypinac se ¢teckou otisku prstu

Demontaz vypinace se ¢teckou otisku prstu

Pozadavky

Postupujte podle pokyn( v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
Sejméte spodni kryt.

Vyjméte 4c¢lankovou baterii.

Vyjméte 3¢lankovou baterii.

Vyjméte bezdratovou kartu.

Vyjméte reproduktory.

Demontujte zakladni desku.

®| POZNAMKA: Zakladni desku Ize demontovat spoleéné s chladi¢em.

NOONN S
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8. Demontuijte sestavu displeje.
9. Demontujte port napajeciho adaptéru.
10. Demontujte vypinac se ¢teckou otiskd prstu.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi napajeciho portu a vizualné ukazuje postup demontéze.

o

') JY:460.0K803.000
REVEXOAR2 00591256 i w

Kroky

1. Odloupnéte mylarovou péasku, kterou je pfipevnéna kabelové pripojka k vypinaci se teckou otiskd prsta.
2. Odpojte vypinac se ¢teckou otiskd prstl od konektoru na sestavé opérky pro dlar a klavesnice.
3. Zvednéte vypinac se ¢teckou otiskl prstll ze sestavy opérky pro dlari a klavesnice.

Montaz vypinacCe se ¢teckou otisku prstu

Pozadavky

Jestlize nahrazujete urcitou soucastku, vyjmete pfed montéazi stavajici soucastku.

O této uloze

Nasleduijici obrazek znazorriuje umisténi napajeciho portu a ukazuje postup montaze.

Demontaz a instalace soucasti
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Kroky

1. Zarovnejte vypinac¢ se ¢teckou otiskl prstd na sestavu opérky pro dlar a klavesnice.
2. Pripojte vypinaC se ¢teckou otiskl prstl ke konektoru na sestave opérky pro dlari a kldvesnice.
3. Prilepte mylarovou pasku, kterou je pripevnéna kabelové pripojka k vypinadi se cteckou otiskl prstl.

Dalsi kroky

Nainstalujte vypinac se ¢teckou otisk( prst.

Nainstalujte port napajeciho adaptéru.

Nainstalujte sestavu displeje.

Nainstalujte zakladni desku.

Nainstalujte reproduktory.

Namontujte bezdratovou kartu.

Namontujte 4clankovou bateri.

Namontuijte 3¢lankovou baterii.

. Nasad'te spodni kryt.

10. Postupujte podle pokyn( v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

©C®NDOA NN
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Reseni potizi

Obnoveni operacniho systému

JestliZze se pocita¢ ani opakovanych pokusech nemUZe spustit do opera¢niho systému, automaticky se spusti nastroj Dell SupportAssist OS
Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostatny nastroj, ktery se do pocitacl Dell instaluje spolec¢né s operacnim systémem Windows 10.
Obsahuje nastroje pro diagnostiku a odstrariovani problém0, k nimz mdze dojit predtim, nez se pocitat spusti do operacniho systému.
Umozriuje zjistit problémy s hardwarem, opravit pocitaC, provést zalohovani soubord nebo obnovit pocita¢ do tovarniho nastaveni.

Nastroj Ize také stahnout ze stréanek podpory spolecnosti Dell a vyresit problémy s pocitacem v pripadg, Ze se jej nepodari spustit do
primarniho operac¢niho systému kvlli problémdm se softwarem nebo hardwarem.

Vice informaci o nastroji Dell SupportAssist OS Recovery naleznete v pFiru¢ce Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide na strankach
www.dell.com/support.

Moznosti zalohovacich médii a obnovy

Doporucuje se vytvorit jednotku pro obnoveni, s niZ Ize vyresit potize a problémy, které se mohou v systému Windows objevit. Spolecnost
Dell nabizi nékolik moznosti pro obnoveni operacniho systému Windows v pocitadi Dell. Chcete-li ziskat vice informaci, prejdéte na stranku
Média pro zalohovani a moznosti spolec¢nosti Dell pro obnoveni systému Windows.

Kontrola vykonu nastroje Dell SupportAssist pred
spustenim operacniho systému

O této uloze

Diagnostika SupportAssist (znama také jako diagnostika systému) provéadi celkovou kontrolu hardwaru. Diagnostika Dell SupportAssist
s kontrolou vykonu systému pred spusténim je integrovéana do systému BIOS a je spousténa interné systémem BIOS. Integrovana
diagnostika systému poskytuje sadu moznosti pro konkrétni zafizeni nebo jejich skupiny a umozni vém:

Spoustét testy automaticky nebo v interaktivnim rezimu

Opakovat testy

Zobrazit nebo ukladat vysledky test

Prochézet testy a vyuzitim dalSich moznosti testu ziskat dodatecné informace o zafizenich, u kterych test selhal
Prohlizet stavové zpravy s informacemi o UspéSném dokonceni testu

Prohlizet chybové zpravy s informacemi o problémech, ke kterym b&hem testu doSlo

@ POZNAMKA: Nékteré testy pro konkrétni zafizeni vyzaduji zasah uzivatele. P¥i provadéni diagnostickych testi bud'te
vzdy pfFitomni u terminalu pocitace.

Dalsi informace naleznete v ¢asti https://www.dell.com/support/article/sIn115162/.

Spusténi kontroly vykonu nastrojem SupportAssist pred
spusténim operacniho systému

Kroky

1. Zapnéte poditaC.

2. Beéhem spousténi pocitaCe vyckejte na zobrazeni loga Dell a stisknéte kldvesu F12.
3. Na obrazovce se spoustéci nabidkou vyberte moznost Diagnostika.


https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/us/en/04/article/Product-Support/Self-support-Knowledgebase/software-and-downloads/dell-backup-solutions/Media-backup
https://www.dell.com/support/article/sln115162/

4. Kiliknéte na Sipku v levém dolnim rohu.
Zobrazi se Uvodni obrazovka diagnostiky.

5. Kiliknéte na Sipku v pravém dolnim rohu a prejdéte na vypis stranek.
Zobrazi se detekované polozky.

6. Chcete-li spustit diagnosticky test u konkrétniho zafizeni, stisknéte klavesu Esc a kliknutim na tlacitko Ano diagnosticky test ukoncete.
7. 'V levém podokné vyberte poZadované zarizeni a klepnéte na tlacitko Spustit testy.

8. V piipadé jakéhokoli problému se zobrazi chyboveé kody.
Chybovy kod a ovérovaci Cislo si poznamenejte a obratte se na spolecnost Dell.

Oveérovaci nastroje

Tato &ast obsahuje informace o postupu ovéreni chybovych koédd SupportAssist ePSA, ePSA nebo PSA.
K ovéreni chybového kodu Ize pouzit dveé nize uvedené metody:

Online nastrojem Enhanced Preboot System Assessment Validation (rozsifena diagnostika vyhodnoceni systému pred jeho spusténim).
Nactenim kdédu QR pomoci aplikace s Cteckou kdédu QR na chytrém telefonu.

Nastroj pro ovéreni chybovych kodu ePSA, ePSA nebo PSA v online
nastroji SupportAssist

Navod k pouziti

Kroky

1. UzZivatel obdrzZi informaci v okné chyby ePSA.

Hard Drwve - Mo Hard Drive detected

Continue troubleshooting the system with the information provided below at
dell comfdiagnostics or with technical support. Ulse a mobile device to
scan the GOR code to continue troubleshooting

Serdce Tag . BIOS 0.4.1
Emor Code : 20000141
Walidation : 125870

Continue testing?

Yes | Mo | Retry [D

2. Prejdéte na https://www.dell.com/support/diagnose/Pre-boot-Analysis.

3. Zadejte chybovy kod, potvrzovaci kdd a vyrobni Cislo. Sériové Cislo dilu je volitelné.
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https://www.dell.com/support/diagnose/Pre-boot-Analysis

Error Code (without
2000-prefix) *

Validation Code *

Service Tag [ ©

Part Serial # [optional) Part Serial # (optional)

View System Requirements and Privacy And Legal Information

@ POZNAMKA: P¥i zadavani chybového kédu zadejte pouze posledni 3 nebo 4 ¢islice kédu. (UZivatel mizZe zadat

napriklad '0142' nebo '142' misto '2000-0142'.)
4. Po zadani v8ech nezbytnych informaci kliknéte na tlacitko Odeslat.

Error Code (without 0141
2000-prefix) *

Validation Code * 125870

Service Tag H ©

Part Serial # (optional)

View System Requirements and Privacy And Legal Information

Vysledky
P¥iklad platného chybového kédu

Reseni potizi
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Vostro 20 All-in-One 3055
Service Tog Express Service Code; 8

Add ko My Prediscts Lk

Rpor B iffprant prodhct
(=) Manuals (=) wasranty (=) System configuration

Diagnostics
n Toner system is cumently Out of Wamanty, Please contact Dell Technical Support for further
assistancee.

Support topics &

articles Result: Issues Found.

DI’I\-"E rs & dow n lGadS ‘our result rsquines attention. Riview the affected hardvare below and follow the instructions to

troubleshoot problems o you may be presented with o request (o replbce paits.

General maintenance Cleas results

A\ Needs Attention: System maintenance e

Parts & accessories

Heeds Attention

& potential emor has been found, Click here sto view & list of speps that can help resolve your

AT U

See full scan results.

Diagnostics Completed

Hardware
Diagriodtic Marme Ervar Code Serial ¥ Fetile
ESA 141 @ Fadled

Po zadéani spravné informace presmeéruje online nastroj uzivatele na vySe uvedenou stranku obsahujici informace o:

potvrzeni chybového kédu a vysledném vystupu,

doporuc¢ené vymeéné dild,

platnosti zakaznikovy zaruky Dell Warranty,

referencnim Cisle pfipadu, pokud jde o otevieny pFipad s vyrobnim Cislem.

Priklad neplatného chybového kédu
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Error Code [without 0141
2000-prefix) *

Validation Code * | 123456

Service Tag Il ©

Part Serial # (optional) Part Seral # (optional)

A You have entered an invalid ePSA request, please check your details and try again.

Ovérovaci nastroj QR APP

O této uloze

K ovéreni chybového kédu maze zékaznik kromé nastroje dostupného online pouzit také aplikaci na chytrém telefonu vyuzivajici nacteni
kddu QR.

Kroky

1. UZivatel obdrzi kdd QR na obrazovce s chybou ePSA.

2. UzZivatel mdze naskenovat QR kéd pomoci jakékoliv aplikace pro chytry telefon s funkci ctecky QR kodd.

Reseni potizi 51



Place a barcode inside the viewfinder rectangle to scan it

3. Aplikace s funkci Stecky QR kddl nacte kod a automaticky vygeneruje odkaz. Pokracujte kliknutim na odkaz.

52 Reseni potizi



f r
i i Barcode Scanner HISTORY

https://www.dell.com/support/diagnostics/ePSA/
QRScan/ '0141/125870/

Open browser Share via email Share via SMS

Vysledky
Vygenerovany odkaz pfesméruje zakaznika na webové stranky podpory Dell Support obsahujici informace o:

potvrzeni chybového kédu a vysledném vystupu,

doporuc¢ené vymeéné dild,

platnosti zakaznikovy zéaruky Dell Warranty,

referencnim Cisle pfipadu, pokud jde o otevreny prfipad s vyrobnim Cislem.
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Vostro 20 All-in-One 3055
Serdoe Tog Express Service Code;

Add ko My Prediscts Lk

o & different praduct

G:l Manuals {::] Waranty @ System configumation

Diagnostics
n Vouer system s cumently Out of Wamanty, Flease contact Dell Technical Support for further

amssistandoe.

Support topics &

articles Result: Issues Found.
D”\“rers & dgw n I_f_'}ads ‘our result rquines atbention. Risdew the affected hardware below and fallow the instructions to
X troubleshoot problems or you may be presented with a request 1o replace pats,
General maintenance il o

A\ Needs Attention: System maintenance £

Parts & accessories

Heeds Attention

& potential emor has been found, Click here sto view & list of speps that can help resolve your

AT U

See full scan results.

Diagnostics Completed

Hardware

Diagriodtic Marme Ervar Code Serial ¥ Fetile

EPSA 141 © Fadled

Integrovany test displeje LCD

Prehled: Integrovany test displeje LCD (BIST)

Notebooky Dell obsahuiji vestavény diagnosticky nastroj, ktery v pfipadé abnormalniho chovani obrazovky poméha urdit, zda jde o disledek
vnitfni zavady displeje LCD, poruchy grafické karty (GPU) nebo $patného nastaveni pocitace.

Jakmile uvidite na obrazovce abnormalni projevy jako chvéni, zkresleni, problémy s Sistotou obrazu, roztfepeni nebo rozostieni, vodorovné
Ci svislé pruhy, vyblednuti barev atd., je vZdy vhodné izolovat problém pomoci vestavéného testu displeje (BIST).

Postup vyvolani testu BIST displeje LCD

Vypnéte notebook Dell.
Odpojte v&echna periferni zafizeni pripojena k notebooku. Pripojte k notebooku napéjeci adaptér (nabijecku).
Zkontrolujte, ze na displeji LCD (obrazovce) nejsou zadné nedistoty (2zadné prachové Eastice na obrazovce).

Stisknéte a pridrzte klavesu D a zapnéte notebook tlacitkem Napdajeni, pocitaC tim uvedete do reZzimu vestavéného testu displeje LCD
(BIST). Klavesu D drzte stisknutou, dokud se na obrazovce LCD nezobrazi barevné pruhy.

Na obrazovce se zobrazi nékolik barevnych pruhd a barva celé obrazovky se bude ménit na ¢ervenou, zelenou a modrou.
Peclivé prozkoumejte, zdali se na obrazovce nevyskytuji neobvyklé jevy.
7. Stisknutim klavesy Esc test ukoncete.

Do =

oo

@ POZNAMKA: Diagnostika po spusténi Dell ePSA nejprve vyvola test BIST displeje LCD a bude &ekat, dokud uzivatel
nepotvrdi funkénost displeje LCD.
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M-BIST

Diagnosticky nastroj M-BIST (zabudovany automaticky test) se zvySenou presnosti v oblasti selhani zakladni desky.

®| POZNAMKA: Test M-BIST Ize ruéné spustit pred testem POST (automaticky test pfi spusténi).

Jak spustit test M-BIST

®

baterie.

POZNAMKA: Test M-BIST je nutné spustit v systému z vypnutého stavu, pfi pfipojeni k napajeni nebo provozu na

1. Stisknéte a pridrzte na klavesnici tlacitko M a vypinaéem spustte test M-BIST.
2. Se stisknutym tlacitkem M a vypinaem miZe kontrolka baterie ukazovat dva stavy:

a. NESVITI: Na zakladni desce nebyla nalezena Zadna chyba.

b. ZLUTA: Znagi problém se zakladni deskou.

Indikatory diagnostiky systému

Indikator stavu baterie

Oznacuje stav napajeni a nabijeni baterie.

Sviti bile — Je pripojen napéjeci adaptér a baterie je nabita alespori na 5 %.

Oranzova — Pocitac je napajen z baterie, ktera je nabita na méné nez 5 %.

Nesviti

Napéjeci adaptér je pfipojen a baterie je plné nabita.
Pocitac je napéjen z baterie, a ta je nabita na vice nez 5 %.
Pocitac je v rezimu spanku, hibernace nebo je vypnuty.

Indikator stavu napajeni a baterie blika oranzoveé a zaroven pipaji kody znacici chyby.

Priklad: indikator stavu napajeni a baterie oranzové dvakrat zablika, nasleduje pauza a potom zablika tfikrat bile a nasleduje pauza. Tento

vzor blikéani 2, 3 pokracuje, dokud se pocita nevypne, coz signalizuje, Ze nebyla detekovana zadna pamét nebo RAM.

Nasleduijici tabulka ukazuje rdzné vzory signalizace indikatoru stavu napéjeni a baterie a souvisejici problémy.

Tabulka 3. Signaly indikatoru LED

Kody diagnostickych indikatort

Popis problému

2,1
2,2
2,3
2,4
2,5
2,6
2,7
2,8
3,1
3,2
3,3
3,4
3,5
3,6

Selhani procesoru

Z&kladni deska: selhani systému BIOS nebo paméti ROM (Read-Only Memory)

Nezjisténa Zadné pamét nebo RAM (Random-Access Memory)
Selhani paméti nebo RAM (Random-Access Memory)
Nainstalovana neplatna pamét

Chyba zakladni desky nebo &ipové sady

Doslo k selhani displeje

Z&vada napéjeci vétve displeje LCD. VioZte zakladni desku.
Selhani knoflikové baterie

Chyba rozhrani PCI / grafické karty / Cipu

Bitova kopie pro obnoveni systému nebyla nalezena.

Bitova kopie pro obnoveni systému byla nalezena, ale je neplatna.
Zavada napéjeci vétve

NeUplIna aktualizace systému BIOS
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Kody diagnostickych indikatora Popis problému

3,7 Chyba rozhrani Management Engine (ME)

Indikator stavu kamery: Oznacuje, zda se pouZziva kamera.

Sviti bile — kamera je pouzivana.
Nesviti — kamera neni pouzivana.

Indikator stavu klavesy Caps Lock: Oznacuje, zda je kldvesa Caps Lock zapnuta, nebo vypnuta.

Sviti bile — funkce Caps Lock je zapnuta.
Nesviti — funkce Caps Lock je vypnuta.

Uvolneéni statické elektriny

O této Uloze

Flea power je zbytkové staticka elektfina, kterd zlstavéa v pocitaci i po vypnuti a odpojeni baterie od zakladni desky. Néasleduijici postup
obsahuje kroky potfebné k uvolnéni statické elektriny.

Kroky
1. Vypnéte poditac.
2. Sejméte spodni kryt.
®| POZNAMKA: Je tFeba odpoijit baterii od zakladni desky, viz krok 2 v &asti Demontaz baterie.
3. Stisknutim a podrzenim vypinace po dobu 15 sekund vybijte statickou elektfinu.

4. Nasadte spodni kryt.
B. Zapnéte pocitac.

Cyklus napajeni sité WiFi

O této uloze
Pokud pocitac nemUze pristupovat k internetu kvdli problému s konektivitou Wi-Fi, miZete provést restart napéjeni sité Wi-Fi. Nasledujici
postup obsahuje kroky potfebné k provedeni restartu napajeni sité Wi-Fi.

@ POZNAMKA: Néktefi poskytovatelé internetového pfipojeni poskytuji kombinované zafizeni modem-smérovag.

Kroky

Vypnéte pocitac.

Vypnéte modem.

Vypnéte bezdratovy smérovac.
Pockejte 30 sekund.

Zapnéte bezdratovy smeérovac.
Zapnéte modem.

No o As N

Zapnéte pocitac.
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Napoveéda a kontakt na spolecnost Dell

Zdroje pro vyhledani napovédy

Informace a ndpovédu k produktdm a sluzbam Dell mlzZete ziskat v téchto zdrojich samoobsluzné pomoci.

Tabulka 4. Zdroje pro vyhledani napovédy

Zdroje pro vyhledani napovédy

Umisténi zdroju

Informace o produktech a sluzbach spole¢nosti Dell

Podpora od spole¢nosti Dell

Tipy

Kontaktujte oddéleni podpory

Napovéda k operacnimu systému online

Informace o odstrariovani problém(, uzivatelské prirucky, pokyny
nastaveni, technické Udaje produktu, blogy technické népovédy,
ovladace, aktualizace softwaru atd.

Clanky ze znalostni databaze Dell ohledné riiznych problémd se
systémem:

Zjisteéte nasledujici informace o svém produktu:

Technické Udaje produktu

Operagni systém

Nastaveni a pouzivani produktu

Zé&lohovéni dat

Odstrariovani problémd a diagnostika
Obnoveni tovarniho a systémového nastaveni
Udaje BIOS

https://www.dell.com/

k3

V hledani Windows zadejte text Contact Support a poté
stisknéte klavesu Enter.

Systém Windows: https://www.dell.com/support/windows
Systém Linux: https://www.dell.com/support/linux

https://www.dell.com/support/home/

1. PFejdéte na https://www.dell.com/support/home/?
app=knowledgebase.

2. Do poleVyhledavani zadejte pfedmét nebo klicoveé slovo.

3. Kiliknutim na Vyhledat nactéte souvisejici ¢lanky.

Spole¢nost Dell nabizi nékolik moznosti online a telefonické podpory
a sluzeb. Pokud neméte aktivni internetové pripojeni, mizete najit
kontaktni informace na nakupni fakture, balicim seznamu, Uctence
nebo v katalogu produktl spole¢nosti Dell.

Zvolte Rozpoznat produkt.

Vyhledejte produkt z rozbalovaci nabidky pod nadpisem
Prohlédnout produkty.

Na vyhledavacim panelu zadejte €islo servisniho Stitku nebo
ID produktu.

Na strénce podpory produktu sjedte dol do ¢asti Navody

a dokumentace, kde je mozné zobrazit veskeré navody,
dokumenty a dalsi informace k produktu.
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Kontaktovani spolecnosti Dell

Spolecnost Dell nabizi nékolik moznosti online a telefonické podpory a sluzeb. Pokud nemate aktivni internetové pripojeni, mizete najit
kontaktni informace na nakupni fakture, balicim seznamu, U¢tence nebo v katalogu produktd spole¢nosti Dell. Jejich dostupnost zavisi na
zemi/regionu a produktu a nékteré sluzby nemusf byt ve vasi oblasti k dispozici. Chcete-li kontaktovat spolec¢nost Dell se zéleZitostmi
tykajicimi se prodejl, technické podpory nebo zékaznického servisu:

1.
2.
3.

Prejdéte na https://www.dell.com/support/.
Vyberte svou zemi/region z rozeviraci nabidky v pravém dolnim rohu stranky.
Specialni podpora:

a. Zadejte vyrobni Cislo systému do pole Zadejte vyrobni islo.
b. Kliknéte na tlacitko Odeslat.

Zobrazi se stranka podpory se seznamem rdznych kategorii podpory.
Obecna podpora:

a. Vyberte kategorii produktu.
b. Vyberte segment produktu.
c. Vyberte produkt.

Zobrazi se stréanka podpory se seznamem rliznych kategorii podpory.
Kontakty na globalni technickou podporu spolec¢nosti Dell naleznete na strance https://www.dell.com/contactdell.
POZNAMKA: Stranka s kontakty na technickou podporu obsahuje podrobnosti, jak volat, chatovat nebo psat
globalnimu tymu technické podpory spolecnosti Dell.

®| POZNAMKA: Jejich dostupnost zavisi na zemi/regionu a produktu a nékteré sluzby nemusi byt ve vasi oblasti k dispozici.
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