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Configurarea sistemului Vostro 5300

@ NOTIFICARE: Este posibil ca imaginile din acest document sa difere fata de computer in functie de configuratia
comandata.

1. Conectati adaptorul de alimentare si apasati pe butonul de alimentare.

@l NOTIFICARE: Toate imaginile folosite au doar scop ilustrativ. Produsul real poate avea o culoare diferita.

®

2. Finalizati configurarea sistemului de operare.

NOTIFICARE: Pentru a conserva energia bateriei, este posibil ca bateria sa intre in modul de economie de energie.
Conectati adaptorul de alimentare si apasati pe butonul de alimentare pentru a porni computerul.

Pentru Ubuntu:
Urmati instructiunile de pe ecran pentru a finaliza configurarea. Pentru mai multe informatii despre instalarea si configurarea sistemului
Ubuntu, consultati articolele SLN151664 si SLN151748 din baza de cunostinte de pe www.dell.com/support.
Pentru Windows:
Urmati instructiunile de pe ecran pentru a finaliza configurarea. Atunci cand se realizeaza configurarea, Dell v recomanda:
S8 va conectati la o retea pentru actualizarile Windows.
@ NOTIFICARE: Daca va conectati la o retea wireless securizata, introduceti parola pentru acces la reteaua wireless
atunci cand vi se solicita.
Dacé va conectati la internet, autentificati-va cu sau creati un cont Microsoft. Dacd nu sunteti conectat la internet, creati un cont

offline.
Pe ecranul Support and Protection (Asistenta si protectie), introduceti detaliile dvs. de contact.

3. Localizati si utilizati aplicatiile Dell din meniul Start din Windows — recomandat.
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Tabel 1. Localizati aplicatiile Dell

Resurse

Descriere

Computerul meu Dell

O locatie centralizatd pentru aplicatii Dell cheie, articole de ajutor si alte informatii importante despre
computerul dvs. De asemenea, va notifica cu privire la starea garantiei, accesoriile recomandate si
actualizarile software, dacé sunt disponibile.

SupportAssist

Verifica proactiv buna functionare a componentelor hardware si software ale computerului. Instrumentul
SupportAssist OS Recovery depaneazé problemele legate de sistemul de operare. Pentru mai multe
informatii, consultati documentatia SupportAssist la adresa www.dell.com/support.

@ NOTIFICARE: in SupportAssist, faceti clic pe data de expirare a garantiei pentru a reinnoi sau
a face upgrade la garantie.

Dell Update

Actualizeazé computerul cu remedieri esentiale si cele mai recente drivere de dispozitiv, pe masurd ce
acestea devin disponibile. Pentru mai multe informatii despre utilizarea Dell Update, consultati articolul
SLN305843 din baza de cunostinte la adresa www.dell.com/support.

Dell Digital Delivery

Descarcati aplicatii software, care sunt achizitionate, dar care nu sunt preinstalate pe computer. Pentru mai
multe informatii despre utilizarea Dell Digital Delivery, consultati articolul 153764 din baza de cunostinte la
adresa www.dell.com/support.
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Vederile sistemului Vostro 5300

Partea dreapta

1 2 3

T —— — )1;

@l NOTIFICARE: Toate imaginile folosite au doar scop ilustrativ. Produsul real poate avea o culoare diferita.

1. Slot pentru carduri microSD
Citeste de pe si scrie pe carduri microSD. Computerul acceptd urmatoarele tipuri de carduri:

microSecure Digital (microSD)

microSecure Digital de mare capacitate (microSDHC)

microSecure Digital cu capacitate extinsd (microSDXC)
2. Port pentru setul de casca-microfon

Conectati o pereche de casti sau un set casca-microfon (combinatie de casca si microfon).
8. Port USB 3.2 din prima generatie

Conectati dispozitive periferice, cum ar fi dispozitive externe de stocare si imprimante. Ofera viteze de pana la 5 Gb/s pentru
transferul de date.

Partea stanga

@l NOTIFICARE: Toate imaginile folosite au doar scop ilustrativ. Produsul real poate avea o culoare diferita.

1. Port adaptor de alimentare

Conectati un adaptor de alimentare pentru a asigura alimentarea computerului.
2. Port HDMI

Conectati la un televizor sau la un alt dispozitiv cu capacitate de intrare HDMI. Oferd intrare si iesire video.
3. Port USB 3.2 din prima generatie

Conectati dispozitive periferice, cum ar fi dispozitive externe de stocare si imprimante. Ofera viteze de pana la 5 Gb/s pentru
transferul de date.
4. Port USB 3.2 din prima generatie (Type-C) cu functie Power Delivery (Alimentare cu energie)/DisplayPort

Conectati periferice, cum ar fi dispozitive de stocare externe, imprimante si afisaje externe.

Accepté functia Power Delivery (Alimentare cu energie) care permite alimentarea bidirectionald intre dispozitive. Asigura o iesire de
alimentare de pana la 15 W, ceea ce permite o incércare mai rapida.

@ NOTIFICARE:

Tmpreuni cu acest computer este livrat un adaptor Dell de la USB-C la USB-A 3.0. Utilizati acest adaptor pentru a
conecta accesorii USB 3.0 de generatie veche la porturile USB (Type-C) de pe computer.
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NOTIFICARE: Este necesar un adaptor de la USB Type-C la DisplayPort (comercializat separat) pentru a conecta un
dispozitiv DisplayPort.

®

Baza

1 2 3

®| NOTIFICARE: Toate imaginile folosite au doar scop ilustrativ. Produsul real poate avea o culoare diferita.

1.

6

Zona pentru clic stinga

Apasati pentru a face clic stanga.
Touchpad

Mutati degetul pe touchpad pentru a deplasa indicatorul mouse-ului. Atingeti usor pentru a face clic stanga si atingeti usor cu doud
degete pentru a face clic dreapta.

Zona pentru clic dreapta

Apésati pentru a face clic dreapta.
Buton de alimentare cu cititor de amprente optional

Apésati pentru a porni computerul daca este oprit sau se afla in stare de repaus ori de hibernare.

Atunci cand computerul este pornit, apasati pe butonul de alimentare pentru a plasa computerul in stare de repaus; tineti apasat
butonul de alimentare timp de 4 secunde pentru a Inchide fortat computerul.

Dacé butonul de alimentare are un cititor de amprente, puneti degetul pe butonul de alimentare pentru a va conecta.

@ NOTIFICARE: Puteti particulariza comportamentul butonului de alimentare in Windows. Pentru mai multe informatii,
consultati Me and My Dell (Eu si computerul meu Dell) la adresa www.dell.com/support/manuals.
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Afisaj

-
N

@l NOTIFICARE: Toate imaginile folosite au doar scop ilustrativ. Produsul real poate avea o culoare diferita.

1.

Microfonul din stanga

Asigura o intrare de sunet digitald pentru inregistrare audio si apeluri vocale.
Camera

V& permite s& conversati prin chat video, sa faceti fotografii si s8 inregistrati clipuri video.
Indicator luminos de stare a camerei

Se aprinde atunci cand este utilizatd camera.
Microfonul din dreapta

Asigura o intrare de sunet digitald pentru inregistrare audio si apeluri vocale.
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1.

Partea de jos

Grilaj boxa

Permite redarea sunetului.

2. Fante de aerisire

Permite intrarea aerului.

3. Eticheta de service

8

Eticheta de service reprezintd un identificator alfanumeric unic care permite tehnicienilor de service Dell s& identifice componentele
hardware din computer si s8 acceseze informatiile garantiei.
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Specificatiile sistemului Vostro 5300

Dimensiuni si greutate

Tabelul urmé&tor enumerd ndltimea, [dtimea, adancimea si greutatea sistemului Vostro 5300.

Tabel 2. Dimensiuni si greutate

Descriere Valori
Tnaltime:
Tnaltime frontald 13,97 mm (0,55 in.)
Tnaltime in spate 15,85 mm (0,62 in.)
Latime 305,96 mm (12,04 in.)
Adancime 203,40 mm (8,01in.)
Greutate (maxima) - UMA: 1,16 kg (2,56 Ib)

DSC: 123 kg (2.711b)

(D|NOTIFICARE: Greutatea computerului difera in functie de
configuratia comandata si de variatiile din cadrul
procesului de fabricatie.

Procesoare

@ NOTIFICARE: Produsele globale standard (GSP) reprezinta un subset de produse corelate Dell, gestionate in vederea
asigurarii disponibilitatii si a tranzitiilor sincronizate pe plan mondial. Acestea asigura disponibilitatea aceleiasi platforme
pentru achizitionare la nivel global. Aceasta permite clientilor sa reduca numarul de configuratii gestionate pe plan
mondial, reducandu-si astfel costurile. De asemenea, permit companiilor sa implementeze standarde IT globale prin
fixarea anumitor configuratii specifice de produse la nivel mondial.

Device Guard (DG) si Credential Guard (CG) sunt noile caracteristici de securitate disponibile Tn prezent numai pentru Windows 10
Enterprise. Device Guard este o combinatie intre caracteristicile de securitate hardware si software pentru intreprinderi. Cand sunt
configurate Tmpreuna, vor bloca un dispozitiv astfel incat s& poata rula numai aplicatii de incredere. Credential Guard utilizeaza securitate
bazaté pe virtualizare pentru a izola informatiile secrete (credentiale) astfel incat s& poata fi accesate numai de software de sistem cu
privilegii. Accesul neautorizat la aceste informatii secrete poate duce la atacuri de furt de credentiale. Credential Guard impiedica aceste
atacuri protejand codurile hash pentru parole NT LAN Manager (NTLM) si tichetele Kerberos pentru acordare tichete.

@ NOTIFICARE: Codurile procesoarelor nu reprezinta o masura a performantei. Disponibilitatea procesoarelor poate sa se
modifice si sa difere in functie de regiune/tara.

Tabel 3. Procesoare

Descriere Optiunea 1 Optiunea 2 Optiunea 3

Procesoare Intel Core i5-10210U din a Intel Core i7-10510U din a Intel Core i7 din a zecea generatie
zecea generatie zecea generatie

Putere 15 W 1B5W 15 W

Numar de nuclee 4 6 4

Numar de fire de executie 8 8 8
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Descriere Optiunea 1 Optiunea 2 Optiunea 3

Frecventa Intre 1,6 GHz s 4,2 GHz Tntre 1,1 GHz si 4,9 GHz Pané la 4,9 GHz
Memorie cache 6 MB 6 MB 8 MB
Placa grafica integrata Placa grafica Intel UHD Placa grafica Intel UHD Placa grafica Intel UHD

Chipset

Tabelul urmator enumera detaliile chipsetului acceptat de sistemul dvs. Vostro 5300.

Tabel 4. Chipset

Descriere Valori

Chipset Intel Q490

Procesor Intel Comet Lake Core i3/i5/i7 din a zecea generatie
Latime magistrald DRAM 64 de biti

Flash EPROM 16 MB + 8 MB

Magistrala PCle Pané la a treia generatie

Sistem de operare

Sistemul dvs. Vostro 5300 accepta urmétoarele sisteme de operare:

Windows 10 Home (pe 64 biti)
Windows 10 Professional (pe 64 de biti)
Ubuntu 18.04 LTS (pe 64 de biti)

Memorie

Tabelul urmator enumera specificatile memoriei sistemului Vostro 5300.

Tabel 5. Specificatiile memoriei

Descriere Valori

Slot de memorie Memorie de sistem integrata

Tip de memorie DDRA4 pe un singur canal

Vitezé memorie 2666 MHz

Configuratia maximé& a memoriei 8 GB

Configuratia minima a memoriei 4GB

Configuratii de memorie acceptate - 4GB, 1x 4 GB, DDRA4 pe un singur canal, 2666 MHz

8 GB, 1x 8 GB, DDRA4 pe un singur canal, 2666 MHz
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Porturi si conectori

Tabel 6. Porturile externe si conectorii

Descriere

Valori

Conectare externa:

USB

Audio
Video
Cititor medii magnetice

Port pentru adaptorul de alimentare

Tabel 7. Porturile interne si conectorii

Descriere

Un port USB 3.2 Type-C din prima generatie, cu suport
DisplayPort 1.2 si Power Delivery (5 Gb/s)
Douad porturi USB 3.2 Type-A din prima generatie cu
PowerShare (5 Gb/s)
Un port combo pentru casti si microfon (set cascd-microfon)
Un port HDMI 1.4b

Un cititor de cartele microSD 3.0 (integrat)

Un port de intrare c.c. de 4,5 mm x 2,9 mm

Valori

Conectare interna:

M.2

Modulul wireless

Un slot M.2 2230 pentru Wi-Fi
1slot M.2 2230/2280 pentru unitate SSD

@ NOTIFICARE: Pentru a afla mai multe despre

caracteristicile tipurilor diferite de unitati M.2, consultati

articolul din baza de cunostinte SLN301626.

Tabelul urmator enumeré specificatile modulului de retea locald wireless (WLAN) al sistemului Vostro 5300.

Tabel 8. Specificatiile modulului wireless

Descriere Optiunea 1 Optiunea 2 Optiunea 3
Numar model Adaptor wireless Qualcomm Modul Intel Wi-Fi 6 AX201, 2x2,  Placé Intel Wireless-AC 9462, cu
QCABIX4A (DW1820) (2x2) cu  802.11ax cu Bluetooth 5.0 doua benzi, Wi-Fi 802.11ac cu
Bluetooth 4.2 Bluetooth 5.0
Rata de transfer . 802.11ac - pana la 867 2,4 GHz 40M: pang la 574  Pana la 433 Mb/s
Mb/s Mb/s

802.11n - pana la 450 Mb/s
802.11a/g - pana la 54
Mb/s

802.11b - pana la 11 Mb/s

Benzi de frecventd acceptate 2,4 GHz (802.11b/g/n) si 5
GHz (802.11a/n/ac)

Standarde wireless . 802.1a, 802.11b, 802.11g,
802.11n si 802.1ac
Bluetooth 4.2 cu mod dual,
BLE (pregétit pentru
hardware, software-ul
depinde de sistemul de
operare)

5 GHz 80M: pana la 1,2 Gb/s
5 GHz 160M: panéla 2,4

Gb/s
2,4/5 GHz 2,4/5 GHz
IEEE 802.11a/b/g/n/ac/ax, Wi-Fi b (Wi-Fi 802.11ac)

utilizare canal 160MHz

Specificatiile sistemului Vostro 5300
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Descriere Optiunea 1 Optiunea 2 Optiunea 3

Criptare . 64 de biti/128-de bitt WEP - 64 de biti/128-de biti WEP - 64 de biti/128-de biti WEP
AES-CCMP - 128 de biti AES-CCMP . AES-CCMP
TKIP . TKIP . TKIP

Bluetooth Bluetooth 5.0 Bluetooth 5.0 Bluetooth 5.0

Audio

Tabelul urmator enumerd specificatiile de sunet ale sistemului Vostro 5300.
Tabel 9. Specificatii placa audio

Descriere Valori

Controler audio Realtek ALC3204

Conversie stereo Compatibil

Interfatd audio interna Interfatd audio HD

Interfatd audio externa Mufa audio universala

Numéar de boxe Doua

Amplificator boxe interne Acceptat (codec audio integrat)

Comenzi externe pentru volum Farad butoane de volum hardware, controale pentru comenzi rapide

pe tastaturd

lesire difuzor:

lesire medie boxe: 2W
lesire maximé& boxe: 25W
lesire subwoofer Incompatibil

Microfonul Microfon matriceale duble

Stocare

Computerul dvs. accepta una dintre configuratile urmatoare:

Unitate SSD/SED M.2 2230 Clasa 35/40
Unitate SSD/SED M.2 2280 Clasa 35/40
Memorie Intel Optane M.2 2280

Tabel 10. Specificatii stocare

Tip de stocare Tip de interfata Capacitate
Intel Optane M.2 cu stocare PCle x4 NVMe 3.0 512 GB
Unitate SSD M.2 Clasa 35 PCle x4 NVMe 3.0 - 128GB
256 KO
512 GB
Unitate SSD M.2 Clasa 40 PCle x4 NVMe 3.0 - 256 KO
512 GB
1TB
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Memoria Intel Optane H10 cu stocare SSD
(optional)

Tehnologia memoriei Intel Optane utilizeaza tehnologia de memorie 3D XPoint si functioneazd ca o memorie cache/accelerator de stocare
non-volatild si/sau ca dispozitiv de stocare Tn functie de memoria Intel Optane instalatd pe computer.

Memoria Intel Optane H10 cu stocare SSD functioneazd ca memorie cache/accelerator de stocare non-volatild (oferind viteze
Tmbunatatite de citire/inscriptionare pentru stocarea pe hard disk) si ca solutie de stocare SSD. Aceasta nu inlocuieste, nici nu se adauga

memoriei (RAM) instalate pe computer.

Tabel 11. Specificatiile memoriei Intel Optane H10 cu unitate SSD

Descriere Valori

Interfats PCle 3 x4 NVMe
O placa PCle 3 x4 pentru memoria Optane
O placé PCle 3 x2 pentru stocarea SSD

Conector M.2

Factor de forma 2230/2280

Capacitate (memorie Intel Optane) Pané la 32 GB

Capacitate (stocare SSD) Pana la 512 GB

@ NOTIFICARE: Memoria Intel Optane H10 cu stocare SSD este acceptata pe computerele care indeplinesc urmatoarele
cerinte:

+ Procesoare Intel Core i3/i5/i7 din a noua generatie sau mai mare

+ Versiune Windows 10 pe 64 de biti sau mai mare (Anniversary Update)

+ Driver Intel Rapid Storage Technology, versiunea 15.9.1.1018 sau mai mare

Cititor de carduri de stocare

Tabelul urméator enumera cardurile de stocare acceptate de sistemul Vostro 5300.

Tabel 12. Specificatiile cititorului de carduri de stocare

Descriere Valori
Tipul de card de stocare Un card microSD 3.0
Carduri de stocare acceptate Secure Digital (SD)

NOTIFICARE: Capacitatea maxima suportata de cititorul de carduri media variaza in functie de standardul cardului

®

media instalat in computerul dvs.

Tastatura

Tabelul urmator enumera specificatiile tastaturii sistemului Vostro 5300.

Tabel 13. Specificatiile tastaturii

Descriere Valori

Tip tastatura - Tastatura standard rezistenta la stropi (retroiluminare
optionald)

Dispunere tastatura QWERTY/KANJI

Specificatiile sistemului Vostro 5300
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Descriere

Valori

Numar de taste

Dimensiune tastatura

Comenzi rapide de la tastatura

Camera

Statele Unite si Canada: 81 taste
Marea Britanie: 82 taste
Japonia: 85 taste

X=18,07 mm distantiere taste

Y= 18,07 mm distantiere taste

Pe unele taste sunt imprimate doua simboluri. Acestea pot fi
utilizate pentru a tasta caractere alternative sau pentru a efectua
functii secundare. Pentru a tasta un caracter alternativ, apdsati pe
Shift si pe tasta doritd. Pentru a efectua functii secundare, apasati
pe Fn si pe tasta dorita.

@ NOTIFICARE: Puteti defini comportamentul primar al
tastelor functionale (F1-F12) modificand Function Key
Behavior (Comportamentul tastelor functionale) in
programul de configurare BIOS.

Comenzi rapide de la tastatura

Tabelul urmator enumera specificatile camerei sistemului Vostro 5300.

Tabel 14. Specificatiile camerei

Descriere

Valori

Numér de camere
Tip camera
Locatie camera
Tip senzor camera

Rezolutie camera:

Imagine statica
Video

Unghi de vizualizare pe diagonald:

Touchpad

Un cod sonor
Camerd HD RGB
Cameré frontala

Tehnologie senzor CMOS

0,92 megapixeli
1280 x 720 (HD) la 30 cps

74,9 de grade

Tabelul urmator enumera specificatiile touchpadului sistemului Vostro 5300.

Tabel 15. Specificatiile touchpadului

Descriere Valori
Rezolutia touchpadului:
Orizontal 1229
Vertical 749

Dimensiunile touchpadului:

Orizontal
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Descriere

Valori

Vertical

Gesturile pentru touchpad

65 mm (2,56 in.)

Pentru mai multe informatii despre gesturile pentru touchpad
pentru Windows 10, consultati articolul 4027871 din baza de

cunostinte Microsoft pe support.microsoft.com.

Adaptor de alimentare

Tabelul urmator enumera specificatiile adaptorului de alimentare al sistemului Vostro 5300.

Tabel 16. Specificatiile adaptorului de alimentare

Descriere Optiunea 1 Optiunea 2
Tip 45 W 65 W
Dimensiunile conectorului:

Diametru extern 4,50 4,50

Diametru intern 2,90 2,90
Tensiune de alimentare 100 - 240 V c.a. 100-240V c.a.
Frecventa de intrare 50 - 60 Hz 50-60Hz
Curent de intrare (maximum) 1,30 A 1,60 A
Curent de iesire (continuu) 2.31A 3,34 A
Tensiune de iesire nominala 19,50 V c.c. 19,50V c.c.

Interval de temperatura:

Tn stare de functionare

Stocare

Bateria

Tabel 17. Specificatiile bateriei

intre 0 si 40 °C (intre 32 si 104 °F)

intre =40 si 70 °C (intre —40 si 168 °F)

intre 0 si 40 °C (intre 32 si 104 °F)

intre =40 si 70 °C (intre —40 si 158 °F)

Descriere Valori

Tip Baterie inteligentd de litiu-ion cu 3 celule, 40  Baterie inteligenté de litiu-ion cu 4 celule, 53
Wh Wh

Tensiune 11,40 V c.c. 152V c.c.

Greutate (maxima)

Dimensiuni:

Tnaltime
Latime
Adancime

Interval de temperatura:

In stare de functionare

0,18 kg (0.4 Ib)

5,75 mm (0,23 in.)
184,1 mm (7,25 in.)

90,73 mm (3.6 in.)

Intre 0 si 35 °C (intre 32 si 95 °F)

0,235 kg (0,518 Ib)

5,75 mm (0,23 in.)
2391 mm (9,41in.)

90,73 mm (3.6 in.)

Intre 0 si 35 ©C (intre 32 si 95 °F)

Specificatiile sistemului Vostro 5300
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Descriere

Valori

Stocare

Duraté de functionare

Durata de incércare (aproximativa)

Durata de viatd (aproximativa)
ExpressCharge (Incarcare rapida)
Se poate inlocui de catre utilizator

Baterie rotunda

Tntre -40 si 65 ©C (intre -40 51 149 °F)  Intre -40 si 65 °C (intre -40 si 149 °F)

Difera In functie de conditiile de utilizare si poate fi redusa in mod semnificativ in anumite
conditii de consum ridicat de energie.

4 ore (cand computerul este oprit) 4 ore (c&nd computerul este oprit)

@ NOTIFICARE: Controlarea timpului de incarcare, a duratei, a timpului de
incepere si de finalizare si multe altele, utilizénd aplicatia Dell Power Manager.
Pentru mai multe informatii privind Dell Power Manager, consultati https://
www.dell.com/support/home/us/en/19/product-support/product/power-
manager/docs

300 de cicluri de descarcare/incarcare 300 de cicluri de descarcare/incarcare

Compatibil Compatibil
Nu (FRU) Nu (FRU)
CR2032

@ NOTIFICARE: Pentru bateriile cu functia ExpressCharge, in mod obisnuit, bateria se va incérca cel putin 80% dupa
aproximativ o ora de incarcare cu sistemul oprit si va fi incarcata complet in aproximativ doua ore cu sistemul oprit.

Activarea functiei ExpressCharge necesita ca atat computerul, cat si bateria folosita sa fie compatibile cu aceasta
functie. Daca nu sunt indeplinite aceste cerinte, functia ExpressCharge nu va fi activata.

Afisaj

Tabelul urmator enumera specificatiile afisajului sistemului Vostro 5300.

Tabel 18. Specificatiile afisajului

Descriere

Valori

Tip afisaj

Tehnologia panoului de afisare

Full High Definition (FHD)

In-Plane Switching (IPS)

Dimensiunile panoului de afisare (suprafata activa):

Tnaltime
Latime

Diagonala

Rezolutia nativa a panoului de afisare

Luminanta (tipica)
megapixeli

Gamut culori

Pixeli pe inchi (PPI)
Raport de contrast (min.)
Timp de réspuns (max.)

Rata de reimprospatare

165,24 mm (6,5 in.)
293,76 mm (11,57 in)
337,82 mm (13,3 in.)
1920 x 1080

300 niti

2,07

sRGB 95%

166

600:1

35 ms

60 Hz
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Valori

Descriere

Unghi de vizualizare pe orizontald +/-80°

Unghi de vizualizare pe verticald +/-80°

Distanta intre puncte 0,153 mm x 0,153 mm
Consum de energie (maximum) 4 W

Anti-reflex vs. Finisaj lucios Anti-reflex

Optiuni tactile Nu

Cititor de amprente (optional)
Tabelul urmator enumera specificatiile cititorului de amprente optional al sistemului Vostro 5300.

Tabel 19. Specificatiile cititorului de amprente

Descriere Valori

Tehnologia senzorului cititorului de amprente Capacitivé
Rezolutia senzorului cititorului de amprente 500 dpi

Zona senzorului cititorului de amprente 4,06 mm x 3,25 mm
Dimensiunea pixelilor senzorului cititorului de amprente 64 x 80

Placa grafica - integrata

Tabelul urmé&tor enumera specificatiile placii grafice integrate (GPU) acceptate de sistemul dvs. Vostro 5300.

Tabel 20. Placa grafica - integrata

Controler Compatibilitate pentru afisaj Dimensiunea memoriei Procesor
extern

Placa grafica Intel UHD Port HDMI 1.4/ Display prin USB  Memorie de sistem partajata Intel Core i3/i5/i7 din a zecea
Type-C generatie

Placa grafica — separata

Tabelul urmator enumera specificatiile placii grafice separate (GPU) acceptate de sistemul dvs. Vostro 5300.

Tabel 21. Placa grafica - separata

Controler Compatibilitate pentru afisaj Dimensiunea memoriei Tip de memorie
extern
NVIDIA GeForce MX330 Indisponibil 2GB GDDR5

Mediul de functionare si de stocare

Acest tabel enumera specificatiile de functionare si de stocare ale sistemului Vostro 5300.

Nivel contaminant in suspensie: G1, asa cum este definit de ISA-S71.04-1985

Specificatiile sistemului Vostro 5300
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Tabel 22. Mediu ambiant computer

Descriere in stare de functionare Stocare

Interval de temperatura Intre 0 si 40 ©C (intre 32 si 104 °F) intre —40 si 65 °C (intre —40 si 149 °F)
Umiditate relativa (maxima) Intre 10 si 90 % (fara condensare) intre 10 si 95% (far& condensare)
Vibratie (maximum)* 0,66 GRMS 1,30 GRMS

Soc (maximum) 140 Gt 160 Gt

Altitudine (maxima) intre O si 3048 m (intre 32 si 55184 ft) intre O si 10668 m (intre 32 si 19234,4 ft)

* Mésuraté cu ajutorul unui spectru de vibratie aleatoriu care simuleaza mediul utilizatorului.

T Mésurat cu ajutorul unui impuls semisinusoidal de 2 ms cu hard diskul functionand.
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System Setup (Configurare sistem)

: Daca nu sunteti expert in utilizarea computerului, nu modificati setarile din programul de configurare
BIOS. Anumite modificari pot duce la functionarea incorecta a computerului.

NOTIFICARE: In functie de computer si de dispozitivele instalate, elementele prezentate in aceast sectiune pot sa
apara sau nu.

®
®

NOTIFICARE: Tnainte de a modifica programul de configurare BIOS, se recomanda si notati informatiile de pe ecranul
programului de configurare BIOS pentru a le consulta ulterior.

Utilizati programul de configurare BIOS pentru urmétoarele scopuri:

Preluarea informatiilor despre componentele hardware instalate in computer, cum ar fi cantitatea de RAM si dimensiunea hard diskului.
Modificarea informatiilor de configurare a sistemului.

Setarea sau modificarea unei optiuni selectate de utilizator, cum ar fi parola de utilizator, tipul de hard disk instalat si activarea si
dezactivarea dispozitivelor de baza.

Subiecte:
Accesarea programului de configurare BIOS
Tastele de navigare
Secventa incércare

Meniul de incércare unica
Optiuni de configurare a sistemului

Accesarea programului de configurare BIOS
Porniti (sau reporniti) computerul si apésati imediat tasta F2.

Tastele de navigare

®

NOTIFICARE: Pentru majoritatea optiunilor de configurare a sistemului, modificarile pe care le efectuati sunt
inregistrate, dar nu au efect pana cand nu reporniti sistemul.

Tabel 23. Tastele de navigare

Taste Navigare

S8geatd in sus Muta la cABmpul anterior.

S8geatd in jos Muta la cBmpul urmator.

Enter Selecteaza o valoare in cdmpul selectat (daca este cazul) sau
urmareste legatura din camp.

Bara de spatiu Extinde sau restrange o lista verticald, daca este cazul.

Tab Muta la urmatoarea zona de focalizare.

(Dl NOTIFICARE: Doar pentru browser grafic standard.

Esc Se deplaseaza la pagina anterioard pana vizualizati ecranul principal.
Dacé apasati tasta Esc in ecranul principal, se afiseazd un mesaj
care va solicitd sa salvati toate modificarile nesalvate si s8 reporniti
sistemul.
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Secventa incarcare

Boot Sequence (Secventa de incarcare) va permite sa treceti peste ordinea de incércare a dispozitivelor definitd de Configurarea
sistemului si s& Tncércati direct un dispozitiv anume (de exemplu: unitatea opticé sau hard diskul). In timpul Testului Power-on Self Test
(POST), cand apare sigla Dell, puteti:

Accesa System Setup (Configurarea sistemului), apasand tasta F2.

Afisa meniul de nc8rcare unic, apdsand tasta F12.
Meniul de incarcare unic afiseaza dispozitivele pe care le puteti incérca, inclusiv optiunea de diagnosticare. Optiunile meniului de incércare
sunt:

Disc amovibil (daca exista)

Unitate STXXXX (dacé existd)

@| NOTIFICARE: XXX este numarul unitatii SATA.

Unitatea opticd (daca exista)

Hard disk SATA (daca exista)

Diagnosticare

@ NOTIFICARE: Selectarea Diagnostics (Diagnosticare) va afisa ecranul SupportAssist diagnostics (Diagnosticare
SupportAssist)..

Ecranul secventei de incércare afiseaza si optiunea de a accesa ecranul System Setup (Configurarea sistemului).

Meniul de incarcare unica

Pentru a accesa meniul de incarcare unicd, porniti computerul si apdsati tasta F2 imediat.
®| NOTIFICARE: Este recomandat sa opriti computerul daca este pornit.

Meniul de incarcare unic afiseazé dispozitivele pe care le puteti incarca, inclusiv optiunea de diagnosticare. Optiunile meniului de Tncércare
sunt:

Disc amovibil (daca exista)

Unitate STXXXX (dacé existd)

®| NOTIFICARE: XXX este numarul unitatii SATA.

Unitatea opticé (daca exista)

Hard disk SATA (daca exista)

Diagnosticare

@ NOTIFICARE: Selectarea Diagnostics (Diagnosticare) va afisa ecranul SupportAssist diagnostics (Diagnosticare
SupportAssist)..

Ecranul secventei de incércare afiseaza si optiunea de a accesa ecranul System Setup (Configurarea sistemului).

Optiuni de configurare a sistemului
®

NOTIFICARE: in functie de computer si de dispozitivele instalate, elementele prezentate in aceasta sectiune pot sa
apara sau nu.

Tabel 24. Optiunile de configurare a sistemului — meniul System Information (Informatii de sistem)

Prezentare generala

BIOS Version Afiseaza numarul versiunii BIOS.

Service Tag Afiseaza eticheta de service a computerului.
Asset Tag Afiseaza eticheta de service a computerului.
Eticheta de proprietate Afiseaza eticheta de proprietate a computerului.
Data de fabricare Afiseaza data de fabricare a computerului.

Data de proprietate Afiseaza data de proprietate a computerului.
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Prezentare generala

Cod de service expres

Eticheta de proprietate

Actualizarea firmware autorizat
Bateria

Principal

Nivel baterie

Stare baterie

Starea de functionare

Adaptor de c.a.

Informatii procesor

Tip de procesor

Viteza de procesare maxima

Numar de nuclee

Memoria cache de nivel 2 a procesorului
ID procesor

Memoria cache de nivel 3 a procesorului
Viteza de procesare curentd

Viteza de procesare minima
Versiunea micro-codului

Capacitatea de Hyper-Threading Intel
Tehnologie pe 64 de biti

Informatii memorie

Memoria instalata

Memoria disponibila

Memory Speed

Mod canal memorie

Tehnologie memorie

Informatii dispozitiv

Controler video

Controlerul plécii grafice separate/video
Versiunea BIOS video

Memorie video

Tip panou

Rezolutie nativa

Controler de sunet

Dispozitiv Wi-Fi

Dispozitiv Bluetooth

Boot Options (Optiuni incarcare)

Afiseaza codul de service expres al computerului.

Afiseaza eticheta de proprietate a computerului.

Afiseaza daca actualizarea firmware-ului autorizat este activata.
Afiseaza informatii despre starea de functionare a bateriei.
Afiseaza bateria principala.

Afiseaza nivelul de incarcare a bateriei.

Afiseaza starea bateriei.

Afiseaza starea de functionare a bateriei.

Afiseaza este instalat un adaptor de c.a.

Afiseaza tipul procesorului.

Afiseaza viteza de procesare maxima.

Afiseazd numarul de nuclee ale procesorului.

Afiseaza dimensiunea memoriei cache de nivel 2.

Afiseaza codul de identificare al procesorului.

Afiseaza dimensiunea memoriei cache de nivel 3.

Afiseaza viteza de procesare curenta.

Afiseaza viteza de procesare minima..

Afiseaza versiunea micro-codului.

Afiseaza capacitatea procesorului de Hyper-Threading Intel (HT).

Afiseaza dacé este utilizatd tehnologie pe 64 de biti.

Afiseaza capacitatea totald a memoriei instalate pe computer.
Afiseaza capacitatea totald a memoriei disponibile pe computer.
Afiseaza viteza memoriei.

Afiseazd modul pe un canal sau doud canale.

Afiseaza tehnologia utilizatd pentru memorie.

Afiseaza informatiile placii grafice integrate a computerului.
Afiseaza informatiile placii grafice separate a computerului.
Afiseaza versiunea BIOS video a computerului.

Afiseaza informatiile memoriei video a computerului.
Afiseaza tipul panoului computerului.

Afiseaza rezolutia nativad a computerului.

Afiseaza informatiile controlerului de sunet de pe computer.
Afiseaza informatiile dispozitivului wireless de pe computer.

Afiseaza informatiile dispozitivului Bluetooth de pe computer.

Tabel 25. Optiunile de configurare a sistemului — meniul de optiuni Boot (Incarcare)

Advanced Boot Options

System Setup (Configurare sistem)
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Boot Options (Optiuni incarcare)

Enable UEFI Network Stack

Boot Mode
Mod ncércare: doar UEFI

Enable Boot Devices (Activare dispozitive
pentru incarcare)

Secventa incércare

BIOS Setup Advanced Mode
(Configurare BIOS, modul avansat)

UEFI Boot Path Security

Activeaza sau dezactiveaza optiunea UEFI Network Stack.

Setare implicita: OPRIT.

Afiseaza optiunea de incarcare a computerului.

Activeaza sau dezactiveaza dispozitivele pentru incércare ale computerului.

Afiseaz8 secventa de incarcare.
Activeaza sau dezactiveaza setérile avansate BIOS.
Setare implicitd: PORNIT.

Activeaza sau dezactiveaza solicitarea sistemului pentru utilizator de a introduce
parola de administrator la incarcarea unei cai UEFI din meniul de Tncarcare F12.

Setare implicita: Intotdeauna cu exceptia hard diskului intern.

Tabel 26. Optiunile de configurare a sistemului - meniul System Configuration (Configuratie sistem)

System Configuration (Configuratie sistem)
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Date/Time

Data

Timp

Enable SMART Reporting (Activare
raportare SMART)

Enable Audio (Activare dispozitive
audio)

Enable Microphone (Activare microfon)

Enable Internal Speaker (Activare boxa
interna)

USB Configuration

Enable Boot Support (Activare
compatibilitate pentru incércare)

Enable Internal USB Ports (Activare porturi
USB interne)

SATA Operation

Drives

M.2 PCle SSD-0/SATA-2
SATA-O

Informatii unitate

Miscellaneous Devices

System Setup (Configurare sistem)

Seteazd data computerului in format MM/DD/YYYY. Modificarile asupra datei au
efect imediat.

Seteazd ora computerului in format de 24 de ore HH/MM/SS. Puteti comuta intre
formatele de 12 sau 24 de ore. Modificarile asupra orei au efect imediat.

Activeaza sau dezactiveazd monitorizarea SMART (Self-Monitoring, Analysis, and
Reporting Technology) Tn timpul pornirii computerului pentru a raporta erorile hard
diskului.

Setare implicitd: OPRIT

Activeaza sau dezactiveaza toate controlerele audio integrate.
Setare implicitd: PORNIT

Activeaza sau dezactiveazd microfonul.

Setare implicitd; PORNIT

Activeaza sau dezactiveaza boxa interna.

Setare implicitd: PORNIT.

Activeaza sau dezactiveaza incércarea de la dispozitivele de stocare mari USB
precum hard diskuri, unitati optice si unitati USB.

activeazé sau dezactiveazé functionarea porturilor USB Intr-un mediu de sistem de
operare.

Configureazd modul de functionare a controlerului de unitate hard disk SATA integrat.

Setare implicita: RAID Hard diskul SATA este configurat s& fie compatibil cu RAID
(Intel Rapid Restore Technology).

Activeaza sau dezactiveazad anumite unitdti integrate.
Setare implicitd: PORNIT.
Setare implicitd: PORNIT.
Afiseaza informatiile despre anumite unitdti integrate.

Activeaza sau dezactiveazad anumite dispozitive integrate.



System Configuration (Configuratie sistem)

Enable Camera (Activare camera)

Keyboard lllumination

Keyboard Backlight Timeout on AC

Keyboard Backlight Timeout on Battery

Ecran tactil

Activeaza sau dezactiveaza camera.

Setare implicitd: PORNIT.

Configureazd modul de functionare a caracteristicii de iluminare a tastaturii.

Setare implicité: Dezactivat lluminarea tastaturii va fi Intotdeauna oprita.

Defineste valoarea de expirare a timpului pentru tastaturd atunci cadnd un adaptor de
c.a. este conectat la computer. Valoarea de expirare pentru retroiluminarea tastaturii
are efect numai cand retroiluminarea este activata.

Setare implicita: 10 secunde.

Defineste valoarea de expirare a timpului pentru tastaturd atunci cand computerul
utilizeaza energia bateriei. Valoarea de expirare pentru retroiluminarea tastaturii are
efect numai cand retroiluminarea este activata.

Setare implicit&: 10 secunde.

Activeaza sau dezactiveaza ecranul tactil pentru sistemul de operare.
()| NOTIFICARE: Ecranul tactil functioneazé intotdeauna in configurarea
BIOS indiferent de aceasta setare.

Setare implicitd: PORNIT.

Tabel 27. Optiunile de configurare a sistemului — meniul Video (Video)

Video

LCD Brightness
Luminozitatea la alimentarea pe baterie
Luminozitatea la alimentarea prin c.a.

EcoPower

Stabileste luminozitatea ecranului cand computerul utilizeaza energia bateriei.
Stabileste luminozitatea ecranului cdnd computerul utilizeaz alimentare c.a.

Activeaza sau dezactiveaza functia EcoPower care mareste durata de viata a bateriei
prin reducerea luminozitatii ecranului atunci cand este cazul.

Setare implicitd: PORNIT.

Tabel 28. Optiunile de configurare a sistemului — meniul Security (Securitate)

Security (Securitate)

Enable Admin Setup Lockout (Activare
blocare configurare administrator)

Password Bypass

Enable Non-Admin Password Changes

Non-Admin Setup Changes

Allows Wireless Switch Changes (Se permit
modificari prin comutatorul wireless)

Enable UEFI Capsule Firmware Updates
(Activare actualizari firmware prin capsule
UEFI)

Activeaza sau dezactiveaza accesul utilizatorului la Configurarea BIOS cand este
setatd o parold de administrator.

Setare implicitd: OPRIT

Ocoleste mesajele de solicitare a parolei de sistem (incarcare) si a parolei hard diskului
intern In timpul repornirii sistemului.

Setare implicitd: Dezactivat

Activeaza sau dezactiveaza permisiunea utilizatorului de a modifica parola de sistem si
de hard disk féra a necesita o parold de administrator.

Setare implicitd: PORNIT.

Activeaza sau dezactiveazd modificérile optiunii de configurare cand este setatd o
parold de administrator.

Setare implicita: OPRIT.

Activeaza sau dezactiveaza actualizarile BIOS prin pachete de actualizare cu capsule
UEFI
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Security (Securitate)

Computrace

Intel Platform Trust Technology On

PPI Bypass for Clear Commands (Ocolire PPI
pentru comenzi de golire)

Clear (stergere)

Intel SGX

SMM Security Mitigation (Temperare
securitate SMM)

Enable Strong Passwords

Password Configuration
Admin Password
System Password

Enable Master Password Lockout (Activare
blocare parold principald)

Activeaza sau dezactiveaza interfata modulului BIOS pentru serviciul optional
Computrace(R) de la Absolute Software.

Activeaza sau dezactiveaza vizibilitatea tehnologiei Platform Trust (PTT) pentru
sistemul de operaer.

Setare implicitd: PORNIT.

Activeaza sau dezactiveaza permisiunea sistemului de operare de a omite solicitarile
de utilizator ale interfetei de prezenta fizica (PPI) BIOS la introducerea comenzii de
golire.

Setare implicité: OPRIT.

Activeaza sau dezactiveaza permisiunea computerului de sterge informatiile
proprietarului PPT si restabileste PTT la starea implicité.

Setare implicita: OPRIT.

Activeaza sau dezactiveaza Intel Guard Extensions (Extensii de protectie software
Intel) (SGX) de a furniza un mediu securizat pentru rularea informatiilor sensibile de
cod/stocare.

Setare implicité: Software Control (Control prin software)

Activeaza sau dezactiveaza protectia suplimentard UEFI SMM Security Mitigation
(Temperare securitate SMM).

Setare implicita: OPRIT.

@ NOTIFICARE: Aceasta caracteristica poate cauza probleme de
compatibilitate sau pierderea functionalitatii pentru anumite instrumente
si aplicatii din versiuni anterioare.

Activeaza sau dezactiveaza parolele puternice.

Setare implicité: OPRIT.

Controleaza numérul minim si maxim de caractere permis pentru parolele de
administrator si de sistem.

Seteazd, modifica sau sterge parola de administrator (admin) (denumité uneori parola
de ,configurare”).

Seteazd, modifica sau sterge parola de sistem.
Activeaza sau dezactiveaza compatibilitatea parolei principale.

Setare implicita: OPRIT.

Tabel 29. Optiunile de configurare a sistemului - meniul Secure Boot (incircare securizata)

Secure Boot
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Enable Secure Boot

Secure Boot Mode

System Setup (Configurare sistem)

Activeaza sau dezactiveaza permisiunea computerului de a se incérca utilizand numai
software de Incércare validat.

Setare implicitd: OPRIT.

@ NOTIFICARE: Pentru activarea Secure Boot, computerul trebuie sa fie in
modul de incarcare UEFI, iar optiunea Enable Legacy Option ROM trebuie
sa fie oprita.

Selecteazd modul de functionare al Secure Boot.

Setare implicitd: mod implementat.

@ NOTIFICARE: Modul implementat trebuie selectat pentru functionarea
normala a Secure Boot.



Tabel 30. Optiunile de configurare a sistemului — meniul Expert Key Management

Expert Key Management

Enable Custom Mode

Custom Mode Key Management

Activeaza sau dezactiveaza modificarea cheilor de securitate in bazele de date PK,
KEK, db si dbx.

Setare implicité: OPRIT.

Selecteaza valorile personalizate pentru Expert Key Management.

Setare implicita: PK.

Tabel 31. Optiunile de configurare a sistemului — meniul Performance (Performante)

Performance (Performante)

Tehnologie Intel Hyper-Threading

Intel SpeedStep

Intel TurboBoost Technology (Tehnologie
Intel TurboBoost)

Multi-Core Support (Suport nuclee multiple)

Enable C-State Control (Activare control
stare de energie redusa)

Activeaza sau dezactiveaza permisiunea tehnologia Intel Hyper-Threading de a utiliza
resursele procesorului mai eficient.

Setare implicitéd: PORNIT.
Activeaza sau dezactiveaza permisiunea tehnologiei Intel SpeedStep de a ajusta

dinamic tensiunea procesorului si frecventa nucleului, scdzand consumul de energie
mediu si productia de caldura.

Setare implicitd: PORNIT.

Activeaza sau dezactiveaza modul Intel TurboBoost al procesorului. Dacé este activat,
driverul Intel TurboBoost mareste performantele procesorului sau ale procesorului
grafic.

Setare implicitéd: PORNIT.

Modificd numarul de nuclee ale procesorului disponibile pentru sistemul de operare.
Valoarea implicita este setatd la numéarul maxim de nuclee.

Setare implicita: toate nucleele.

Activeaza sau dezactiveaza abilitatea procesorului de a intra si a iesi din stérile de
energie redusa.

Setare implicitéd: PORNIT.

Tabel 32. Optiunile de configurare a sistemului — meniul Power Management (Gestionarea alimentarii)

Gestionarea alimentarii

Wake on AC (Reactivare la c.a.)

Auto on Time (Pornire automata la ora)

Battery Charge Configuration (Configuratie
incércare baterie)

Enable Advanced Battery Charge
Configuration (Activare configuratie de
incarcare avansata a bateriei)

Block Sleep (Blocare repaus)

Permite computerului de a se porni si a trece la incarcare cand computerul este
alimentat cu c.a.

Setare implicitd: OPRIT.

Permite computerului s& se porneasca automat in zile si ore prestabilite.

Setare implicité: Dezactivat. Sistemul nu va porni automat.

Permite computerului s& utilizeze bateria in timpul orelor de utilizare a energiei.
Utilizati optiunile de mai jos pentru a preveni utilizarea alimentarii cu c.a. intre anumite
ore din fiecare zi.

Setare implicitd: Adaptive (Adaptiva). Setarile bateriei sunt optimizate adaptiv in
functie de modelul de utilizare normal a bateriei.

Permite configuratia de incércare avansata a bateriei de la inceputul zilei pentru un
interval de lucru specificat. Incércarea avansatéa a bateriei maximizeaza nivelul bateriei,
permitand totodata utilizarea intensa in timpul lucrului.

Setare implicité: OPRIT.

Tmpiedica intrarea computerului in modul de Repaus (S3) in sistemul de operare.

Setare implicitd: OPRIT.
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Gestionarea alimentarii

Enable USB Wake Support (Activare suport
reactivare USB)

Enable Intel Speed Shift Technology
(Activare tehnologie Intel de comutare a
vitezelor)

Lid Switch (Comutare la deschidere)

@ NOTIFICARE: Daca optiunea este activata, computerul nu va intrain
stare de repaus, optiunea Intel Rapid Start va fi dezactivata automat, iar
optiunea de alimentare a sistemului de operare va fi golita daca a fost
stabilita la Repaus.

Permite dispozitivelor USB sé& reactiveze sistemul din modul de stare de veghe.

Setare implicitd: OPRIT.

Activeaza sau dezactiveaza compatibilitatea cu tehnologia Intel Speed Shift care
permite sistemului de operare sa selecteze automat performanta corespunzatoare a
procesorului.

Setare implicitd: PORNIT.

Permite computerului s& se porneasca din starea de oprire cand capacul este deschis.
Setare implicitd: PORNIT.

Tabel 33. Optiunile de configurare a sistemului — meniul Wireless (Wireless)

Wireless

Wireless Switch (Comutator pentru
wireless)

WLAN
Bluetooth

Wireless Device Enable (Activare
dispozitiv wireless)

WLAN

Bluetooth

Stabileste care dispozitive wireless pot fi controlate de la comutatorul pentru wireless.

Pentru sistemele Windows 8, aceasta optiune este controlata direct de un drive al

sistemului de operare. Drept urmare, setarea nu afecteaza comportamentului

comutatorului pentru wireless.

@ NOTIFICARE: Cand sunt prezente atat WLAN, cat si WiGig, comenzile de
activare/dezactivare sunt legate. Asadar, nu pot fi activate sau
dezactivate independent.

Setare implicitd: PORNIT.

Setare implicitd: PORNIT.

activeaza sau dezactiveaza dispozitivele interne WLAN/Bluetooth.

Setare implicitd: PORNIT.

Setare implicitd: PORNIT.

Tabel 34. Optiunile de configurare a sistemului — meniul POST Behavior (Comportament POST)

POST Behavior (Comportament POST)
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Numlock Enable (Activare Numlock)

Enable Adapter Warnings (Activare
avertismente adaptor)

Extended BIOS POST Time (Timp extins
BIOS POST)

Fastboot (Incarcare rapida)

Fn Lock Options (Optiuni de blocare Fn)

System Setup (Configurare sistem)

Activeaza sau dezactiveaza tasta Numlock la inc8rcarea computerului.

Setare implicitd: PORNIT.

Permite computerului s& afiseze mesaje de avertizare pentru adaptor in timpul
ncarcarii.

Setare implicitd: PORNIT.

Configureaza timpul de ncércare al POST BIOS (Power-On Self-Test).

Setare implicita: O secunde.

Configureaza viteza procesului de Incarcare UEFI.

Setare implicitd: Aménuntit. Efectueaza initializarea completd hardware si a
configuratiei in timpul Incarcarii.

Activeaza sau dezactiveaza modul de blocare Fn.
Setare implicitd: PORNIT.



POST Behavior (Comportament POST)

Lock Mode (Mod blocare) Setare implicita: Lock Mode Secondary (Mod blocare secundar) Mod blocare
secundar = dacé aceasta optiune este selectatd, tastele F1-F12 scaneaza codul pentru
functiile sale secundare.

Full Screen Logo (Sigla pe tot ecranul) activeaza sau dezactiveazd permisiunea computerului de a afisa sigla pe tot ecranul
daca imaginea corespunde rezolutiei ecranului.

Setare implicita: OPRIT.

Warnings and Errors (Avertismente si erori)  Selecteaza o actiune la intdmpinarea unei probleme sau a unei erori in timpul Tncarcarii.

Setare implicita: Prompt on Warnings and Errors (Solicitare raspuns in caz de
avertismente si erori) Oprire, solicitare si asteptare pentru réspunsul utilizatorului cand
sunt detectate avertismente sau erori.

@ NOTIFICARE: Erorile considerate critice pentru functionarea hardware-
ului computerului va determina intotdeauna oprirea computerului.

Tabel 35. Optiunile de configurare a sistemului — meniul Virtualization (Virtualizare)

Virtualization (Virtualizare)

Intel Virtualization Technology (Tehnologie de Permite computerului s& ruleze monitorizarea prin masini virtuale (VMM).

virtualizare Intel) Setare implicits: PORNIT.

VT for Direct 170 (VT pentru |70 direct) Permite computerului s8 activeze tehnologia de virtualizare pentru I/0 direct (VT-d).
VT-d este 0 metoda Intel care furnizeaza virtualizare pentru harta de memorie 1/0.

Setare implicitd: PORNIT.

Tabel 36. Optiunile de configurare a sistemului — meniul Maintenance (intretinere)

Maintenance (intretinere)

Asset Tag (Eticheta activ) Creeaza o eticheté de activ a sistemului care poate fi utilizatd de un administrator IT
pentru a identifica un anumit sistem. Odata setata in BIOS, eticheta de activ nu poate
fi modificata.

Service Tag (Eticheta service) Afiseaza eticheta de service a computerului.

BIOS Recovery from Hard Drive (Recuperare  Permite computerului s& se recupereze dupa imagine deteriorata a BIOS-ului, atata
BIOS de pe hard disk) timp cét portiunea Boot Block (Bloc Tnc8rcare) este intacta si functioneaza.

Setare implicitd: PORNIT.

@ NOTIFICARE: Recuperarea BIOS-ului este proiectata sa repare blocul
BIOS principal si nu poate functiona daca Blocul de incarcare este
defect. in plus, aceasta caracteristica nu va functiona in cazul unei
deteriorari a controlerului integrat, a motorului de gestionare sau in cazul
unei probleme de hardware. Imaginea de recuperare trebuie sa existe pe
o partitie necriptata de pe disc.

BIOS Auto-Recovery (Recuperare BIOS Permite computerului sa recupereze automat BIOS-ul fara actiunea utilizatorului.
automata) Aceasta caracteristica necesitad ca optiunea BIOS Recovery from Hard Drive
(Recuperare BIOS de pe hard disk) sé fie stabilitd la Enabled (Activat).

Setare implicité: OPRIT.

Start Data Wipe (Pornire stergere date) : Aceasta operatiune de stergere securizata va sterge
informatiile astfel incat nu vor putea fi reconstituite.

Daca optiunea este activata, BIOS-ul va programa un ciclu de stergere a datelor
pentru dispozitivele de stocare conectate la placa de baza la urmatoarea reincarcare.

Setare implicita: OPRIT.

Allow BIOS Downgrade (Se permite Controleaza rescrierea firmware-ului sistemului la reviziile anterioare.
downgrade pentru BIOS)
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Maintenance (intretinere)

Setare implicitd: PORNIT.

Tabel 37. Optiunile de configurare a sistemului — meniul System Logs (Jurnale de sistem)

System Logs (Jurnale de sistem)

Power Event Log (Jurnal evenimente Afiseaza evenimentele de alimentare.
alimentare)

Setare implicitd: Pastrare.

BIOS event Log (Jurnal evenimente BIOS) Afiseaz8 evenimentele BIOS.
Setare implicita: Pastrare.

Thermal Event Log (Jurnal evenimente Afiseaza evenimentele termice.

termice T
) Setare implicitd: Pastrare.

Tabel 38. Optiunile de configurare a sistemului — meniul SupportAssist (SupportAssist)

SupportAssist

Dell Auto operating system Recovery Controleaza fluxul de pornire automata pentru SupportAssist System Resolution
Threshold (Prag de recuperare automatd Dell  Console si pentru instrumentul Dell de recuperare a sistemmului de operare.

a sistemului de operare) Setare implicita: 2

SupportAssist operating system Recovery Activeaza sau dezactiveaza fluxul de incércare pentru instrumentul SupportAssist de
(Recuperarea sistemului de operare recuperare a sistemului de operare in cazul producerii anumitor erori de sistem.
SupportAssist)

Setare implicitd: PORNIT.

Stergerea parolelor BIOS (Configurare sistem) si de
sistem

Pentru a sterge parolele de sistem sau BIOS, contactati asistenta tehnicd DELL conform instructiunilor descrise pe www.dell.com/
contactdell.

@ NOTIFICARE: Pentru informatii despre resetarea Windowsului sau parolelor aplicatiilor, consultati documentatia
sistemului de operare sau a aplicatiei.
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@ NOTIFICARE: Instructiunile din aceasta sectiune sunt valabile pentru computerele livrate cu sistemul de operare
Windows 10. Windows 10 este instalat din fabrica pe acest computer.

Subiecte:

Audio

Camera

Afisaj

Placa grafica - integrata
USB

Modulul wireless

Cititor de carduri de stocare
Tastatura

Touchpad

Adaptor de alimentare
Chipset

Memorie

Audio

Tabelul urmator enumerd specificatiile de sunet ale sistemului Vostro 5300.

Tabel 39. Specificatii placa audio

Tehnologie si componente

Descriere Valori
Controler audio Realtek ALC3204
Conversie stereo Compatibil

Interfatd audio interna
Interfatd audio externa
Numar de boxe
Amplificator boxe interne

Comenzi externe pentru volum

lesire difuzor:

lesire medie boxe:

lesire maxima boxe:

lesire subwoofer

Microfonul

Interfatd audio HD
Mufa audio universala

Doua

Acceptat (codec audio integrat)

Faré butoane de volum hardware, controale pentru comenzi rapide

pe tastaturd

2W
25W
Incompatibil

Microfon matriceale duble
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Identificarea controlerului de sunet

1. In bara de activitate, faceti clic pe caseta de ciutare si tastati Manager dispozitive.

2. Faceti clic pe Manager dispozitive.
Se afiseaza fereastra Manager dispozitive.

3. Extindeti sectiunea Controlere de sunet, video si jocuri pentru a vizualiza controlerul de sunet.

Modificarea setarilor de sunet

1. n bara de activitati, faceti clic sau apasati pe caseta de cautare, apoi tastati Sunet.

2. Faceti clic pe Sunet si modificati setérile de sunet dupé necesitati.

Identificarea controlerului de sunet

1. In bara de activitate, faceti clic pe caseta de ciutare si tastati Manager dispozitive.

2. Faceti clic pe Manager dispozitive.
Se afiseazé fereastra Manager dispozitive.

3. Extindeti sectiunea Controlere de sunet, video si jocuri pentru a vizualiza controlerul de sunet.

Camera

Tabelul urmator enumera specificatiile camerei sistemului Vostro 5300.

Tabel 40. Specificatiile camerei

Descriere Valori

Numér de camere Un cod sonor

Tip camera Camera HD RGB

Locatie camera Camera frontald

Tip senzor camerd Tehnologie senzor CMOS

Rezolutie camera:

Imagine statica 0,92 megapixeli
Video 1280 x 720 (HD) la 30 cps
Unghi de vizualizare pe diagonald: 74,9 de grade

Identificarea camerei web in Manager dispozitive

1. In bara de activitate, faceti clic pe caseta de ciutare si tastati Manager dispozitive.

2. Faceti clic pe Manager dispozitive.
Se afiseazé fereastra Manager dispozitive.

3. Extindeti sectiunea Dispozitive de imagine.

Pornirea aplicatiei camerei

1. n bara de activitati, faceti clic sau apésati pe caseta de cdutare, apoi tastati Camera.
2. Faceti clic pe Camera.
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Best match

Camera

Trusted Windows Store app
Folders
Camera Roll
Settings

£ View scanners and cameras

&2 My stuff £ Web

camera

Afisaj

Tabelul urmator enumera specificatiile afisajului sistemului Vostro 5300.

Tabel 41. Specificatiile afisajului

Descriere

Valori

Tip afisaj
Tehnologia panoului de afisare

Dimensiunile panoului de afisare (suprafata activa):

Tnaltime

Latime

Diagonald
Rezolutia nativa a panoului de afisare
Luminanta (tipica)
megapixeli
Gamut culori
Pixeli pe inchi (PPI)

Raport de contrast (min.)

Full High Definition (FHD)

In-Plane Switching (IPS)

165,24 mm (6,5 in.)
293,76 mm (11,57 in)
337,82 mm (13,3 in.)
1920 x 1080

300 niti

2,07

sRGB 95%

166

600:1
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Descriere Valori
Timp de raspuns (max.) 35 ms
Rata de reimprospatare 60 Hz
Unghi de vizualizare pe orizontala +/-800°
Unghi de vizualizare pe verticala +/-800°

Distanté intre puncte
Consum de energie (maximum)
Anti-reflex vs. Finisaj lucios

Optiuni tactile

Reglarea luminozitatii

1. Faceti clic pe desktop si selectati Setari afisare.

0,153 mm x 0,153 mm
4 W
Anti-reflex

Nu

2. Trageti glisorul Modificare luminozitate pentru a regla luminozitatea.

Settings

@ Home Display
Find 3 setting ; Brightness and color
Change brightness
System 4‘
© Display Night light
@D off
[ Notifications & actions
Night light settings
O Power &sleep

Scale and layout

© Battery
Change the size of text, apps, and other items

= Storage 100% (Recommended) ~

@ Tablet mode Custom scaling

Resolution

1366 x 768 (Recommended) v

Orientation

© Mulitasking

% Shared experiences

> Remote Desktop \bl
© Asout Multiple displays

Connect to a wireless display

Have a question? ~

Get help

Make Windows better

Give us feedback

Alternativ, apdsati tasta F11 pentru a sc8dea luminozitatea si tasta F12 pentru a creste luminozitatea.

Modificarea rezolutiei ecranului

1. Faceti clic pe desktop si selectati Setari afisare.

2. Selectati rezolutia corespunzatoare din lista derulanta.

3. Faceti clic pe Aplicare.
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Settings - 8 X

% Home Display
find a setting Brightness and color Have a question?
Gethelp
Change brightness
System B —— e |
Make Windowis better
o Displ Night light
il g Give us feedback
@D off

[ Notifications & actions
Night light settings

G

Power & sleep
Scale and layout

© Battery
Change the size of text, apps, and other items

= Storage 100% (Recommended) ~

3 Tabletmode Custom scaling

1366 x 768 (Recommended)
© Multitasking

1360 x 768
& Projecting to this PC 1280 x 768
1280 x 720
2 Shared experiences
1280 x 600
> Remote Desktop 1024 x 768
800 x 600

© About

Rotirea afisajului

1. Faceti clic dreapta pe desktop.

2. Selectati Setari afisare.
Se afiseazé fereastra Setari.

3. Din lista derulantd Orientare, selectati una dintre urméatoarele optiuni:

- Vedere
- Portret
- Vedere (rasturnat)
- Portret (résturnat)

Seings R —
& Home Display
Find 2 setting Brightness and color Have a question?
Gethelp
Change brightness
System
Make Windows better
o Display Night ight

Give us feedback

@D off

Night light settings

[ Notifications & actions

G

Power & sleep
Scale and layout

© Battery
Change the size of text, apps, and other items

= Storage 100% (Recommended) ~

3 Tabletmode Custom scaling

Resolution
© Multtasking

1366 x 768 (Recommended) <
& Projecting to this PC Orentation
. Shared experiences Landscape

Portrait

<
X Remote Desktop Landscape (flipped)

@ About Portrait (flipped)

4. Faceti clic pe Aplicare.

Curatarea afisajului

: Nu utilizati substante chimice, alcool sau solutii casnice de curatenie pentru curatarea afisajului.

: Pentru a evita deteriorarea afisajului, nu aplicati presiune cand curatati si stergeti lichidul ramas dupa
curatare.

@ NOTIFICARE: Ar trebui sa utilizati un kit de curatare a afisajului disponibil in comert pentru curatare. Daca nu aveti la
dispozitie un astfel de kit, utilizati o laveta de microfibra moale si umezita usor cu apa distilata.

1. Opriti computerul si afisajul inainte de curétare.

2. Stergeti usor afisajul cu miscari circulare pentru a indeparta particulele de praf sau murdarie.

8. LA&sati afisajul s& se usuce nainte de a-I porni.
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Placa grafica - integrata

Tabelul urmator enumerd specificatiile placii grafice integrate (GPU) acceptate de sistemul dvs. Vostro 5300.

Tabel 42. Placa grafica - integrata

Controler

Compatibilitate pentru afisaj Dimensiunea memoriei

extern

Procesor

Placé grafica Intel UHD

Port HDMI 1.4/ Display prin USB  Memorie de sistem partajata

Type-C

Identificarea adaptorului afisajului

1. In bara de activitati, faceti clic sau apasati pe caseta de ciutare, apoi tastati Device Manager.

2. Faceti clic pe Manager dispozitive.
Se afiseaza fereastra Manager dispozitive.

3. Extindeti sectiunca Adaptoare afisaj.

Modificarea setarilor de afisaj

1. In bara de activitate, selectati Centrul de comandsi al plicii grafice Intel.

2. Faceti clic pe Afisaj.

inteD  Graphics Command Center

Home

Display

Preferences

a)

Updates

Connected Displays

General Information
SETTINGS
Resolution (O

Number of pixels that can be displayed on your screen.

RefreshRate @
Number of times the picture on your screen is updated
every second.

Scale @

The size at which the screen content is displayed.

Rotation (2
Layout of your desktop for display configuration

3. Modificati setarile afisajului.

USB

Identify Detect

1920 x 1080 (Recommended) V. custom

Maintain Aspect Ratio.

Landscape

Tn urmatorul tabel sunt prezentate porturile USB previzute pe computerul dvs.

Tabel 43. Porturile USB si locatia acestora

Porturi

Locatie

Intel Core i3/i5/i7 din a zecea
generatie

Un port USB 3.2 (Type-A) din prima generatie

Un port USB 3.2 (Type-A) din prima generatie

Partea stanga

Partea dreapta

Un port USB 3.2 (Type-C) din prima generatie, cu DisplayPort 1.2 Partea dreapta
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Activarea sau dezactivarea USB in programul de
configurare BIOS

1.

2.

Porniti sau reporniti computerul.

Apasati pe tasta F2 la afisarea siglei Dell pe ecran pentru a accesa programul de configurare BIOS.
Este afisat programul de configurare BIOS.

Din panoul din partea stangd, selectati Setari > Configurare sistem > Configurare USB.
Configurarea USB este afisaté in panoul din dreapta.

Selectati sau goliti caseta de verificare Activare port USB extern pentru a activa sau a dezactiva optiunea.
Salvati setérile siiesiti.

Rezolvarea unei probleme de lipsa de incarcare cauzate de
suportul de incarcare USB

Uneori, computerul nu Tncarcd sistemul de operare atunci cand sunt conectate dispozitive USB la computer In timpul pornirii. Acest
comportament apare deoarece computerul cauta fisiere incércabile in dispozitivele USB conectate.

Fie deconectati dispozitivele USB Tnainte de incércare, fie urmati acesti pasi pentru a rezolva problema lipsei incarcarii.

1.

2.

Porniti sau reporniti computerul.

Apasati pe tasta F2 la afisarea siglei Dell pe ecran pentru a accesa programul de configurare BIOS.

@ NOTIFICARE: Afisarea solicitarii de a apasa pe tasta F2 indica faptul ca s-a initializat tastatura. Aceasta solicitare
poate sa apara foarte repede, de aceea trebuie sd o urmariti si apoi sa apasati pe F2. Daca apéasati pe F2 inainte de
solicitarea F2, tastarea se va pierde. Daca asteptati prea mult si apare deja sigla sistemului de operare, atunci
continuati sa asteptati pana ce este afisat desktopul. Apoi, opriti computerul si incercati din nou.

Este afisat programul de configurare BIOS.

Din panoul din partea stanga, selectati Setari > Configurare sistem > Configurare USB.
Configurarea USB este afisaté in panoul din dreapta.

Goliti caseta de verificare Activare suport incarcare pentru a dezactiva optiunea.
Salvati setérile si iesiti.

Modulul wireless

Tabelul urmator enumerd specificatile modulului de retea locald wireless (WLAN) al sistemului Vostro 5300.

Tabel 44. Specificatiile modulului wireless

Descriere Optiunea 1 Optiunea 2 Optiunea 3
Numar model Adaptor wireless Qualcomm Modul Intel Wi-Fi 6 AX201, 2x2,  Placa Intel Wireless-AC 9462, cu
QCAB1x4A (DW1820) (2x2) cu  802.1ax cu Bluetooth 5.0 doua benzi, Wi-Fi 802.11ac cu
Bluetooth 4.2 Bluetooth 5.0
Rata de transfer . 802.1ac - pana la 867 . 24GHz40M: panala574  Panala 433 Mb/s
Mb/s Mb/s
802.11n - pana la 450 Mb/s - 5 GHz 80M: pana la 1,2 Gb/s
802.1a/g - pana la 54 - 5 GHz 160M: panala 2,4
Mb/s Gb/s
802.1b - pana la 11 Mb/s
Benzi de frecventd acceptate 2,4 GHz (802.11b/g/n) si 5 2,4/5 GHz 2.4/5 GHz
GHz (802.11a/n/ac)
Standarde wireless . 802.Ma, 802.11b, 802.11g,  |EEE 802.11a/b/g/n/ac/ax, Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)
802.11n si 802.1ac utilizare canal 160MHz
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Descriere Optiunea 1 Optiunea 2 Optiunea 3
Bluetooth 4.2 cu mod dual,
BLE (pregétit pentru
hardware, software-ul
depinde de sistemul de
operare)
Criptare - 64 de biti/128-de biti WEP 64 de biti/128-de biti WEP 64 de biti/128-de biti WEP
AES-CCMP 128 de biti AES-CCMP AES-CCMP
TKIP TKIP - TKIP
Bluetooth Bluetooth 5.0 Bluetooth 5.0 Bluetooth 5.0

Identificarea driverelor wireless

1. Tn bara de activitati, faceti clic sau apasati pe caseta de cautare, apoi tastati Device Manager.

2. Faceti clic pe Manager dispozitive.
Se afiseazéd fereastra Manager dispozitive.

3. Extindeti sectiunca Adaptoare de retea.

Pornirea sau oprirea functiei Wi-Fi

1. Faceti clic pe pictograma Centrul de actiuni din bara de sarcini pentru a accesa Centrul de actiuni.

2. Faceti clic pe Wi-Fi pentru a porni sau a opri functia Wi-Fi.

@l NOTIFICARE: Alternativ, apasati tastele Fn+PrtScr de pe tastatura pentru a porni sau a opri functia Wi-Fi.

Configurarea functiei Wi-Fi

1. Porniti functia Wi-Fi. Pentru mai multe informatii, consultati Pornirea sau oprirea functiei Wi-Fi.

2. Faceti clic pe pictograma Centrul de actiuni din bara de sarcini pentru a accesa Centrul de actiuni.

3. Faceti clic dreapta pe Wi-Fi, apoi faceti clic pe Mergi la setari.

Se afiseaza o lista cu retelele disponibile.
4. Faceti clic pe Afisare retele disponibile.
5. Selectati reteaua si faceti clic pe Conectare.

@ Home Wi-Fi
Find a setting L Wi-Fi

@ on

Network & Internet Show available networks

8 suus Hardware properties

& Wi Manage known networks

7 Ethemet Random hardware addresses

2 Dialup Use random hardware addresses to make it harder for people to
track your location when you connect to different Wi-Fi networks.
This setting applies to new connections.

@ VPN S
Use random hardware addresses

9> Airplane mode & or

) Mobile hotspot

Wi-Fi services
@ Data usage

Sign in with your Microsoft account to connect to suggested open
@ Proy hotspots

To help you stay connected on the go, Windows can find suggested
open Wi-Fi hotspots nearby.

Remember, not all Wi-Fi networks are secure.

@ Lo o B @ m®g

Related settings

% Seaes
@ o (:r‘rvdrueuwua

+/ Connect automatically

92 DL Gues

w PP
® Secured
7% QAPMobile

~ uwifi

@l NOTIFICARE: Introduceti cheia de securitate a retelei daca vi se solicita acest lucru.

Identificarea functiei Bluetooth

1. In bara de activitate, faceti clic pe caseta de ciutare si tastati Manager dispozitive.
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2. Faceti clic pe Manager dispozitive.
Se afiseaza fereastra Manager dispozitive.

3. Extindeti sectiunea Bluetooth.

Pornirea sau oprirea functiei Bluetooth

1. Faceti clic pe pictograma Centrul de actiuni din bara de sarcini pentru a accesa Centrul de actiuni.

2. Faceti clic pe Bluetooth pentru a porni sau a opri functia Bluetooth.

Asocierea dispozitivelor cu Bluetooth activat

Faceti clic dreapta pe Bluetooth, apoi faceti clic pe Mergi la setari.

N N

Faceti clic pe Adaugati Bluetooth sau alt dispozitiv.
Se afiseazd fereastra Adaugati un dispozitiv.

5. Selectati dispozitivul Bluetooth dorit si faceti clic pe Conectare.

@ Home Add a device

Find a setting Make sure your device is tumed on and discoverable. Select a device below to
connect.

Related settings
Devices and printers

Devices Sound settings

B Bluetooth & other devices Display settings

& Printers & scanners Device Manager

Get help
o> Pen &Windows Ink
® AutoPlay Make Windows better.
Give us feedback

8 use

Cancel

Eliminarea unui dispozitiv Bluetooth

Connect Cancel More Bluetooth options
O Mouse
Send or receive files via Bluetooth
& Touchpad
@ Typing Have a question?

Porniti functia Bluetooth. Pentru mai multe informatii, consultati Pornirea sau oprirea functiei Bluetooth.
Faceti clic pe pictograma Centrul de actiuni din bara de sarcini pentru a accesa Centrul de actiuni.

1. Faceti clic pe pictograma Centrul de actiuni din bara de sarcini pentru a accesa Centrul de actiuni.

2. Faceti clic dreapta pe Bluetooth, apoi faceti clic pe Mergi la setari.

3. Faceti clic pe dispozitivul pe care doriti s& 1 eliminati, apoi faceti clic pe Eliminare dispozitiv.

Setings =
@ Home Bluetooth & other devices
Find a setting b ‘Add Bluetooth or other device Related settings
Devices and printers
Devices Bluetooth Sound settings
G§ Bluetooth & other devices @ on Display settings

@ Printers & scanners.
0

Mouse

Now discoverable as "DESKTOP-2HKTIHK'

Other devices

] Eoestc
Paired

More Bluetooth options

Send or receive files via Bluetooth

B Touchpad Have a question?
Get help

@ Typing Remove device

o Pen & Windows Ink Make Windows better
Give us feedback

® AutoPlay [ pownload over metered connections

B use
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Transferarea fisierelor intre dispozitive utilizand functia
Bluetooth

Faceti clic pe pictograma Centrul de actiuni din bara de sarcini pentru a accesa Centrul de actiuni.
Faceti clic dreapta pe Bluetooth, apoi faceti clic pe Mergi la setari.

Selectati dispozitivul Bluetooth.

Faceti clic pe Trimiteti si primiti fisiere prin Bluetooth.

S NSRS

In fereastra Transfer fisiere prin Bluetooth, faceti clic pe Trimitere fisiere, apoi selectati fisierul pe care doriti sa- transferati.

< ;
£33 DEVICES |

Printers & scanners

X

© Bluetooth File Transfer

Transfer files using Bluetooth

Connected devices

Bluetooth

Mouse & touchpad

Typing

evice where you plan to send the files is turned on and

AutoPlay

usB

Cititor de carduri de stocare

Tabelul urmator enumera cardurile de stocare acceptate de sistemul Vostro 5300.

Tabel 45. Specificatiile cititorului de carduri de stocare

Descriere Valori
Tipul de card de stocare Un card microSD 3.0
Carduri de stocare acceptate Secure Digital (SD)

@ NOTIFICARE: Capacitatea maxima suportata de cititorul de carduri media variaza in functie de standardul cardului
media instalat in computerul dvs.

Identificarea cititorului de carduri de stocare

1. n bara de activitati, faceti clic sau apésati pe caseta de cdutare, apoi tastati Device Manager.

2. Faceti clic pe Manager dispozitive.
Se afiseazé fereastra Manager dispozitive.

3. Extindeti Controlere Magistrala serialad universala.

Rasfoirea unui card de stocare

1. Introduceti cardul de stocare cu contactele de metal in jos.
Cardul se va reda automat si se va afisa o notificare pe ecran.

2. Urmati instructiunile de pe ecran.
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Tastatura

Tabelul urmator enumerd specificatiile tastaturii sistemului Vostro 5300.

Tabel 46. Specificatiile tastaturii

Descriere Valori

Tip tastatura - Tastatura standard rezistenta la stropi (retroiluminare
optionald)

Dispunere tastatura QWERTY/KANUJI

Numéar de taste - Statele Unite si Canada: 81 taste

Marea Britanie: 82 taste
Japonia: 85 taste

Dimensiune tastatura X= 18,07 mm distantiere taste

Y= 18,07 mm distantiere taste

Comenzi rapide de la tastatura Pe unele taste sunt imprimate dou& simboluri. Acestea pot fi
utilizate pentru a tasta caractere alternative sau pentru a efectua
functii secundare. Pentru a tasta un caracter alternativ, apdsati pe
Shift si pe tasta doritd. Pentru a efectua functii secundare, apasati
pe Fn si pe tasta dorita.

@ NOTIFICARE: Puteti defini comportamentul primar al
tastelor functionale (F1-F12) modificand Function Key
Behavior (Comportamentul tastelor functionale) in
programul de configurare BIOS.

Comenzi rapide de la tastatura

Modificarea limbii tastaturii

—

T
Faceti clic pe Start um.

Faceti clic pe Setari €§3’

Faceti clic pe Timp si limba > Regiune si limba.

Faceti clic pe Adaugare limba.

Alegeti limba pe care doriti s8 o addugati si selectati tara pentru limba respectiva.
Tn sectiunea Limbi, faceti clic pe limba pe care doriti s o stabiliti ca limba implicita.

N o o bh N

Faceti clic pe Setare ca implicit.

Comenzile rapide de pe tastatura sistemului Vostro 5300

@ NOTIFICARE: Caracterele de pe tastatura pot varia in functie de configuratia lingvistica a tastaturii. Tastele pentru
comenzi rapide raman aceleasi pentru toate configuratiile lingvistice.

Pe unele taste sunt imprimate doua simboluri. Acestea pot fi utilizate pentru a tasta caractere alternative sau pentru a efectua functii
secundare. Simbolul afisat In partea de jos a tastei se referd la caracterul inserat atunci cand este apasata tasta. Daca apasati pe tasta
Shift si pe tastd, este inserat simbolul care este afisat in partea de sus a tastei. De exemplu, daca apésati pe 2, este inserat 2; dacd apasati
pe Shift + 2, este inserat @.

Tastele F1-F12 de pe rdndul de sus al tastaturii sunt taste functionale pentru comenzi multi-media, dupa cum indicé pictograma din partea
de jos a tastei. Apasati tasta functionald pentru a efectua sarcina reprezentatd de pictograma. De exemplu, apédsarea tastei F1
dezactiveaza sunetul (consultati tabelul de mai jos).

Cu toate acestea, daca aveti nevoie de tastele functionale F1-F12 pentru anumite aplicatii software, functionalitatea multi-media poate fi
dezactivatd apasand Fn + Esc. Prin urmare, comenzile multimedia pot fi activate apasand pe tasta Fn si pe tasta functionald respectiva.
De exemplu, dezactivati sunetul apasand pe Fn + F1.
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@ NOTIFICARE: De asemenea, puteti defini comportamentul principal al tastelor functionale (F1-F12) modificand Function

Tabel 47. Lista comenzilor rapide de la tastatura

Taste functionale

Key Behavior (Comportamentul tastelor functionale) in programul de configurare BIOS.

Tasta redefinita (pentru control multimedia)

Comportament

Tasta Fn este utilizatd si cu tastele selectate de pe tastaturd pentru a activa functii secundare.
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S5

S5

S5

S5

S5

S5

S5

S5

S5

+

==

Jx

F1

F12

Dezactivati sunetul

Micsorare volum

Maérire volum

Redare/Pauza

Schimbati retroiluminarea
pentru tastatura

Reducere luminozitate

Crestere luminozitate

Comutare la afisaj extern

Print Screen (Imprimare
ecran)

Pagina de pornire

Sféarsit



Tabel 48. Lista comenzilor rapide de la tastatura

Taste functionale

Comportament

—h

==

n

—_
-]

—_
-]

—_
-]

—_
-]

—_
-]

—_
=)

—_
-]

+ tasta spatiu

Touchpad

Pauza/intrerupere

Comutare blocare defilare

Solicitare sistem

Deschidere meniu aplicatie

Comutare blocare tasta Fn

Comutare comportament indicator LED de incércare a bateriei si
indicator LED hard disk

Comutare mod ultra performante

Emoji (Win + punct (.) sau Win + punct si virguld (;)

Tabelul urmator enumera specificatiile touchpadului sistemului Vostro 5300.

Tabel 49. Specificatiile touchpadului

Descriere Valori
Rezolutia touchpadului:
Orizontal 1229
Vertical 749

Dimensiunile touchpadului:

Orizontal
Vertical

Gesturile pentru touchpad

105 mm (4,13 in.)

65 mm (2,56 in.)

Pentru mai multe informatii despre gesturile pentru touchpad
pentru Windows 10, consultati articolul 4027871 din baza de
cunostinte Microsoft pe support.microsoft.com.

Tehnologie si componente
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https://support.microsoft.com/help/4027871/windows-10-touchpad-gestures
https://support.microsoft.com/

Identificarea touchpadului

1. In bara de activitati, faceti clic sau apasati pe caseta de cautare, apoi tastati Device Manager.

2. Faceti clic pe Manager dispozitive.

Se afiseaza fereastra Manager dispozitive.

3. Extindeti sectiunea Mouse-uri si alte dispozitive de indicare.

Gesturile pentru touchpad

Pentru mai multe informatii despre gesturile pentru touchpad pentru Windows 10, consultati articolul 4027871 din baza de cunostinte

Microsoft pe support.microsoft.com.

Adaptor de alimentare

Tabelul urmator enumerd specificatiile adaptorului de alimentare al sistemului Vostro 5300.

Tabel 50. Specificatiile adaptorului de alimentare

Descriere Optiunea 1 Optiunea 2
Tip 45 W 65 W
Dimensiunile conectorului:

Diametru extern 4,50 4,50

Diametru intern 2,90 2,90
Tensiune de alimentare 100-240V c.a. 100 -240V ca.
Frecventa de intrare 50 - 60 Hz 50 -60Hz
Curent de intrare (maximum) 1,30 A 1,60 A
Curent de iesire (continuu) 231A 3,34 A
Tensiune de iesire nominala 19,50 V c.c. 19,50 V c.c.

Interval de temperatura:

Tn stare de functionare

Stocare

Chipset

ntre 0 si 40 ©C (intre 32 si 104 °F)

ntre =40 si 70 °C (intre —40 si 158 °F)

Tabelul urméator enumera detaliile chipsetului acceptat de sistemul dvs. Vostro 5300.

Tabel 51. Chipset

intre O si 40 ©C (intre 32 si 104 °F)

ntre =40 si 70 ©C (intre —40 si 158 °F)

Descriere Valori
Chipset Intel Q490
Procesor

L&time magistrald DRAM
Flash EPROM

Magistrald PCle
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Intel Comet Lake Core i3/i5/i7 din a zecea generatie

64 de biti

16 MB + 8 MB

Pana la a treia generatie


https://support.microsoft.com/help/4027871/windows-10-touchpad-gestures
https://support.microsoft.com/

Identificarea chipsetului

1. In bara de activitate, faceti clic pe caseta de ciutare si tastati Manager dispozitive.

2. Faceti clic pe Manager dispozitive.
Se afiseaza fereastra Manager dispozitive.

3. Extindeti sectiunea Dispozitive de sistem.

Memorie

Tabelul urmator enumera specificatile memoriei sistemului Vostro 5300.

Tabel 52. Specificatiile memoriei

Descriere Valori

Slot de memorie Memorie de sistem integrata

Tip de memorie DDRA4 pe un singur canal

Vitezd memorie 2666 MHz

Configuratia maximé& a memoriei 8 GB

Configuratia minima a memoriei 4GB

Configuratii de memorie acceptate . 4GB, 1x 4 GB, DDRA4 pe un singur canal, 2666 MHz

8 GB, 1x 8 GB, DDRA4 pe un singur canal, 2666 MHz

Verificarea memoriei de sistem in Windows

1. Faceti clic pe Start ==

2. Selectati Setari €§3’
3. Faceti clic pe Sistem > Despre.

Verificarea memoriei de sistem in programul de
configurare BIOS

1. Porniti sau reporniti computerul.
2. Apasati pe tasta F2 la afisarea siglei Dell pentru a accesa programul de configurare BIOS.

3. Din panoul din partea stangd, selectati Setari > General > Informatii sistem.
Informatiile de memorie sunt afisate ih panoul din dreapta.

Testarea memoriei cu ajutorul diagnosticarii ePSA

Porniti sau reporniti computerul.
Apasati tasta F2 dupa afisarea siglei Dell pe ecran pentru a accesa meniul de incarcare.
Utilizati tastele s&geti pentru a evidentia optiunea de meniu Diagnostics (Diagnosticare) si apasati Enter.

N N

@ NOTIFICARE: Daca apare sigla sistemului de operare, atunci asteptati pana ce este afisat desktopul. Opriti
computerul si incercati din nou.

Tehnologie si componente

Urmati instructiunile de pe ecran pentru a finaliza ePSA Pre-boot System Assessment (PSA) (Evaluarea sistemului la preincércare).
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Software

Acest capitol oferd detalii despre sistemele de operare acceptate, precum si instructiuni privind modul de instalare a driverelor.

Subiecte:

Sistem de operare

Descércarea driverului audio

Descarcarea driverului placii grafice

Descarcarea driverului USB

Descércarea driverului Wi-Fi

Descércarea driverului cititorului de carduri media
Descércarea driverului chipsetului

Descércarea driverului de retea

Sistem de operare

Windows 10 Home (pe 64 biti)
Windows 10 Professional (pe 64 de biti)
Ubuntu 18.04 LTS (pe 64 de biti)

Descarcarea driverului audio

N o o b

®

10.
1.
12.

13.
14.
15.
16.
17.

a4

Porniti computerul.
Accesati www.dell.com/support.
Introduceti eticheta de service a computerului, apoi faceti clic pe Submit (Trimitere).

®

Faceti clic pe Drivers and Downloads (Drivere si descarcari).

NOTIFICARE: Daca nu aveti o eticheta de service, folositi functia de autodetectare sau parcurgeti manual lista de
modele pana identificati modelul de computer pe care il detineti.

Faceti clic pe butonul Detect Drivers (Detectare drivere).
Cititi si exprimati-va acordul privind Termenii si conditiile pentru a utiliza SupportAssist, apoi faceti clic pe Continue (Continuare).
Daca este necesar, computerul Incepe sa descarce si sa instaleze SupportAssist.

®| NOTIFICARE: Consultati instructiunile de pe ecran pentru instructiunile specifice browserului.

Faceti clic pe View Drivers for My System (Vizualizare drivere pentru sistemul meu).

Faceti clic pe Download and Install (Descarcare si instalare) pentru a descérca si a instala toate actualizarile de driver detectate
pentru computerul dvs.

Selectati o locatie pentru salvarea fisierelor.

Dacd este necesar, aprobati solicitérile de la User Account Control (Control cont utilizator) pentru a efectua modificéri la sistem.

Aplicatia instaleaza toate driverele si actualizarile identificate.

@ NOTIFICARE: Nu toate fisierele pot fi instalate automat. Consultati rezumatul de instalare pentru a identifica daca
este necesara instalarea manuala.

Pentru descércare s instalare manuald, faceti clic pe Category (Categorie).

Faceti clic pe Audio (Sunet) din lista derulanta.

Faceti clic pe Download (Descarcare) pentru a descérca driverul de sunet.

Dupa finalizarea descéarcarii, accesati folderul In care ati salvat fisierul de driver pentru sunet.

Faceti dublu-clic pe pictograma fisierului driverului de sunet si urmati instructiunile care apar pe ecran pentru a instala driverul.

Software
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Descarcarea driverului placii grafice

N o o b

o

10.

1.

12.

13.
14.
15.
16.
17.

Porniti computerul.
Accesati www.dell.com/support.
Introduceti eticheta de service a computerului, apoi faceti clic pe Submit (Trimitere).

®

Faceti clic pe Drivers and Downloads (Drivere si descarcari).

NOTIFICARE: Daca nu aveti o eticheta de service, folositi functia de autodetectare sau parcurgeti manual lista de
modele pana identificati modelul de computer pe care il detineti.

Faceti clic pe butonul Detect Drivers (Detectare drivere).
Cititi si exprimati-va acordul privind Termenii si conditiile pentru a utiliza SupportAssist, apoi faceti clic pe Continue (Continuare).
Daca este necesar, computerul incepe sa descarce si s8 instaleze SupportAssist.

®| NOTIFICARE: Consultati instructiunile de pe ecran pentru instructiunile specifice browserului.

Faceti clic pe View Drivers for My System (Vizualizare drivere pentru sistemul meu).

Faceti clic pe Download and Install (Descarcare si instalare) pentru a descérca si a instala toate actualizérile de driver detectate
pentru computerul dvs.

Selectati o locatie pentru salvarea fisierelor.

Daca este necesar, aprobati solicitérile de la User Account Control (Control cont utilizator) pentru a efectua modificari la sistem.

Aplicatia instaleaza toate driverele si actualizérile identificate.

@ NOTIFICARE: Nu toate fisierele pot fi instalate automat. Consultati rezumatul de instalare pentru a identifica daca
este necesara instalarea manuala.

Pentru descércare s instalare manuald, faceti clic pe Category (Categorie).

Faceti clic pe Video (Video) din lista derulanta.

Faceti clic pe Download (Descarcare) pentru a descarca driverul placii grafice.

Dupa finalizarea descarcérii, accesati folderul in care ati salvat fisierul de driver al placii grafice.

Faceti dublu-clic pe pictograma fisierului driverului placii grafice si urmati instructiunile care apar pe ecran pentru a instala driverul.

Descarcarea driverului USB

N o o N

®

10.

1.

12.

13.
14.
15.

Porniti computerul.
Accesati www.dell.com/support.
Introduceti eticheta de service a computerului, apoi faceti clic pe Submit (Trimitere).

®

Faceti clic pe Drivers and Downloads (Drivere si descarcari).

NOTIFICARE: Daca nu aveti o eticheta de service, folositi functia de autodetectare sau parcurgeti manual lista de
modele pana identificati modelul de computer pe care il detineti.

Faceti clic pe butonul Detect Drivers (Detectare drivere).
Cititi si exprimati-va acordul privind Termenii si conditiile pentru a utiliza SupportAssist, apoi faceti clic pe Continue (Continuare).
Dacé este necesar, computerul incepe sa descarce si s8 instaleze SupportAssist.

®| NOTIFICARE: Consultati instructiunile de pe ecran pentru instructiunile specifice browserului.

Faceti clic pe View Drivers for My System (Vizualizare drivere pentru sistemul meu).

Faceti clic pe Download and Install (Descarcare si instalare) pentru a descérca si a instala toate actualizarile de driver detectate
pentru computerul dvs.

Selectati o locatie pentru salvarea fisierelor.

Daca este necesar, aprobati solicitérile de la User Account Control (Control cont utilizator) pentru a efectua modificari la sistem.

Aplicatia instaleaza toate driverele si actualizarile identificate.

@ NOTIFICARE: Nu toate fisierele pot fi instalate automat. Consultati rezumatul de instalare pentru a identifica daca
este necesara instalarea manuala.

Pentru descércare s instalare manuald, faceti clic pe Category (Categorie).

Faceti clic pe Chipset (Chipset) din lista derulanta.

Faceti clic pe Download (Descarcare) pentru a descérca driverul USB.
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16.
17.

Dupé finalizarea descércarii, accesati folderul in care ati salvat fisierul de driver USB.
Faceti dublu-clic pe pictograma fisierului driverului USB si urmati instructiunile care apar pe ecran pentru a instala driverul.

Descarcarea driverului Wi-Fi

N o o N

®

10.
.
12.

13.
14.
15.
16.
17.

Porniti computerul.
Accesati www.dell.com/support.
Introduceti eticheta de service a computerului, apoi faceti clic pe Submit (Trimitere).

)

Faceti clic pe Drivers and Downloads (Drivere si descarcari).

NOTIFICARE: Daca nu aveti o eticheta de service, folositi functia de autodetectare sau parcurgeti manual lista de
modele pana identificati modelul de computer pe care il detineti.

Faceti clic pe butonul Detect Drivers (Detectare drivere).
Cititi si exprimati-va acordul privind Termenii si conditiile pentru a utiliza SupportAssist, apoi faceti clic pe Continue (Continuare).
Daca este necesar, computerul incepe s& descarce si sa instaleze SupportAssist.

®| NOTIFICARE: Consultati instructiunile de pe ecran pentru instructiunile specifice browserului.

Faceti clic pe View Drivers for My System (Vizualizare drivere pentru sistemul meu).

Faceti clic pe Download and Install (Descarcare si instalare) pentru a descarca si a instala toate actualizarile de driver detectate
pentru computerul dvs.

Selectati o locatie pentru salvarea fisierelor.

Dacé este necesar, aprobati solicitérile de la User Account Control (Control cont utilizator) pentru a efectua modificari la sistem.

Aplicatia instaleazé toate driverele si actualizarile identificate.

@ NOTIFICARE: Nu toate fisierele pot fi instalate automat. Consultati rezumatul de instalare pentru a identifica daca
este necesara instalarea manuala.

Pentru descércare s instalare manuald, faceti clic pe Category (Categorie).

Faceti clic pe Network (Retea) din lista derulanta.

Faceti clic pe Download (Descarcare) pentru a descérca driverul Wi-Fi.

Dupa finalizarea descércarii, accesati folderul In care ati salvat fisierul de driver Wi-Fi.

Faceti dublu-clic pe pictograma fisierului driverului Wi-Fi si urmati instructiunile care apar pe ecran pentru a instala driverul.

Descarcarea driverului cititorului de carduri media

N o o

o

10.
1.
12.

13.
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Porniti computerul.
Accesati www.dell.com/support.
Introduceti eticheta de service a computerului, apoi faceti clic pe Submit (Trimitere).

®

Faceti clic pe Drivers and Downloads (Drivere si descarcari).

NOTIFICARE: Daca nu aveti o eticheta de service, folositi functia de autodetectare sau parcurgeti manual lista de
modele pana identificati modelul de computer pe care il detineti.

Faceti clic pe butonul Detect Drivers (Detectare drivere).
Cititi si exprimati-va acordul privind Termenii si conditiile pentru a utiliza SupportAssist, apoi faceti clic pe Continue (Continuare).
Daca este necesar, computerul incepe sa descarce si s8 instaleze SupportAssist.

®| NOTIFICARE: Consultati instructiunile de pe ecran pentru instructiunile specifice browserului.

Faceti clic pe View Drivers for My System (Vizualizare drivere pentru sistemul meu).

Faceti clic pe Download and Install (Descarcare si instalare) pentru a descérca si a instala toate actualizérile de driver detectate
pentru computerul dvs.

Selectati o locatie pentru salvarea fisierelor.

Daca este necesar, aprobati solicitérile de la User Account Control (Control cont utilizator) pentru a efectua modificari la sistem.

Aplicatia instaleaza toate driverele si actualizérile identificate.

@ NOTIFICARE: Nu toate fisierele pot fi instalate automat. Consultati rezumatul de instalare pentru a identifica daca
este necesara instalarea manuala.

Pentru descércare s instalare manuald, faceti clic pe Category (Categorie).
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14.
15.
16.
17.

Faceti clic pe Chipset (Chipset) din lista derulanta.
Faceti clic pe Download (Descarcare) pentru a descarca driverul cititorului de carduri media.
Dupa finalizarea descarcérii, accesati folderul in care ati salvat fisierul de driver al cititorului de carduri de stocare.

Faceti dublu-clic pe pictograma fisierului driverului cititorului de carduri de stocare si urmati instructiunile care apar pe ecran pentru a
instala driverul.

Descarcarea driverului chipsetului

N o o N

®

10.

.

12.

13.
14.
15.
16.
17.

Porniti computerul.
Accesati www.dell.com/support.
Introduceti eticheta de service a computerului, apoi faceti clic pe Submit (Trimitere).

®

Faceti clic pe Drivers and Downloads (Drivere si descarcari).

NOTIFICARE: Daca nu aveti o eticheta de service, folositi functia de autodetectare sau parcurgeti manual lista de
modele pana identificati modelul de computer pe care il detineti.

Faceti clic pe butonul Detect Drivers (Detectare drivere).
Cititi si exprimati-va acordul privind Termenii si conditiile pentru a utiliza SupportAssist, apoi faceti clic pe Continue (Continuare).
Daca este necesar, computerul incepe s& descarce si sa instaleze SupportAssist.

®| NOTIFICARE: Consultati instructiunile de pe ecran pentru instructiunile specifice browserului.

Faceti clic pe View Drivers for My System (Vizualizare drivere pentru sistemul meu).

Faceti clic pe Download and Install (Descarcare si instalare) pentru a descarca si a instala toate actualizarile de driver detectate
pentru computerul dvs.

Selectati o locatie pentru salvarea fisierelor.

Dacé este necesar, aprobati solicitérile de la User Account Control (Control cont utilizator) pentru a efectua modificari la sistem.

Aplicatia instaleazé toate driverele si actualizarile identificate.

@ NOTIFICARE: Nu toate fisierele pot fi instalate automat. Consultati rezumatul de instalare pentru a identifica daca
este necesara instalarea manuala.

Pentru descércare s instalare manuald, faceti clic pe Category (Categorie).

Faceti clic pe Chipset (Chipset) din lista derulanta.

Faceti clic pe Download (Descarcare) pentru a descérca driverul chipsetului.

Dupa finalizarea descarcarii, accesati folderul in care ati salvat fisierul de driver al chipsetului.

Faceti dublu-clic pe pictograma fisierului driverului chipsetului si urmati instructiunile care apar pe ecran pentru a instala driverul.

Descarcarea driverului de retea

N o o

o

10.

1.

12.

Porniti computerul.
Accesati www.dell.com/support.
Introduceti eticheta de service a computerului, apoi faceti clic pe Submit (Trimitere).

®

Faceti clic pe Drivers and Downloads (Drivere si descarcari).

NOTIFICARE: Daca nu aveti o eticheta de service, folositi functia de autodetectare sau parcurgeti manual lista de
modele pana identificati modelul de computer pe care il detineti.

Faceti clic pe butonul Detect Drivers (Detectare drivere).
Cititi si exprimati-va acordul privind Termenii si conditiile pentru a utiliza SupportAssist, apoi faceti clic pe Continue (Continuare).
Daca este necesar, computerul incepe sa descarce si s8 instaleze SupportAssist.

®| NOTIFICARE: Consultati instructiunile de pe ecran pentru instructiunile specifice browserului.

Faceti clic pe View Drivers for My System (Vizualizare drivere pentru sistemul meu).

Faceti clic pe Download and Install (Descarcare si instalare) pentru a descérca si a instala toate actualizérile de driver detectate
pentru computerul dvs.

Selectati o locatie pentru salvarea fisierelor.

Dacé este necesar, aprobati solicitérile de la User Account Control (Control cont utilizator) pentru a efectua modificari la sistem.

Aplicatia instaleaza toate driverele si actualizérile identificate.
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17.

48

@ NOTIFICARE: Nu toate fisierele pot fi instalate automat. Consultati rezumatul de instalare pentru a identifica daca
este necesara instalarea manuala.

Pentru descércare s instalare manuald, faceti clic pe Category (Categorie).

Faceti clic pe Network (Retea) din lista derulanta.

Faceti clic pe Download (Descarcare) pentru a descérca driverul de retea.

Dupa finalizarea descarcarii, accesati folderul in care ati salvat fisierul de driver al retelei.

Faceti dublu-clic pe pictograma fisierului driverului de retea si urmati instructiunile care apar pe ecran pentru a instala driverul.

Software



Obtinerea asistentei s

7

cum se poate contacta
Dell

Resurse automate de asistenta

Puteti obtine informatii si asistenta privind produsele si serviciile Dell utilizand aceste resurse automate de asistenta:

Tabel 53. Resurse automate de asistenta

Resurse automate de asistenta

Locatia resurselor

Informatii despre produsele si serviciile Dell

Dell Support

Sfaturi

Contactati asistenta

Ajutor online pentru sistemul de operare

Informatii privind depanarea, manuale de utilizare, instructiuni de
configurare, specificatii de produs, bloguri de asistenta tehnica,
drivere, actualizari software si multe altele.

Articole din baza de cunostinte Dell pentru diferite probleme ale
sistemului.

Gasiti si obtineti mai multe informatii despre produsul
dumneavoastra:

Specificatiile produsului

Sistem de operare

Configurarea si utilizarea produsului

Copia de rezerva a datelor

Depanarea si diagnosticarea

Revenirea la setdrile din fabrica

Informatiile BIOS

https://www.dell.com/

In cautarea Windows, tastati Contact Support siapésati pe
tasta Enter.

Windows: https://www.dell.com/support/windows
Linux: https://www.dell.com/support/linux

https://www.dell.com/support/home/

1. Faceti salt la https://www.dell.com/support/home/?
app=knowledgebase.

2. Tastati subiectul sau cuvantul-cheie in casuta Search.
3. Faceti clic pe Search pentru a obtine articolele corelate.

Dell oferd mai multe optiuni de service si asistenta online si prin
telefon. Daca nu dispuneti de o conexiune activa la Internet, puteti
gasi informatii de contact pe factura de achizitie, pe bonul de
livrare, pe chitantd sau Tn catalogul de produse Dell.

Selectati Detectare produs.

Localizati produsul in meniul derulant de sub Vizualizare
produse.

Introduceti Numarul etichetei de service sau ID produs in
bara de cautare.

Odaté ce ajungeti pe pagina de asistentd pentru produs, derulati
la sectiunea Manuale si documente pentru a previzualiza toate
manualele, documentele si alte informatii pentru produs.
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Cum se poate contacta Dell

Dell ofera mai multe optiuni de service si asistentd online si prin telefon. Dacé nu dispuneti de o conexiune activa la Internet, puteti gasi
informatii de contact pe factura de achizitie, pe bonul de livrare, pe chitanta sau in catalogul de produse Dell. Disponibilitatea variaza In
functie de tard/regiune si produs, iar unele servicii s-ar putea sa nu fie disponibile Tn regiunea dvs. Pentru a contacta Dell referitor la
probleme de vanzari, asistenta tehnicd sau servicii pentru clienti:

1. Faceti salt la https://www.dell.com/support/.

2. Selectati tara/regiune din meniul derulant din coltul din dreapta jos al paginii.
3. Pentru asistenta personalizata:

a. Introduceti Eticheta de service a sistemului in cdmpul Enter your Service Tag (Introduceti eticheta de service).
b. Faceti clic pe submit (trimitere).

Este afisatd pagina de asistentd care enumera diferitele categorii de asistenta.
4. Pentru asistenta generala:

a. Selectati categoria de produs.
b. Selectati segmentul de produs.
C. Selectati produsul.
Este afisatd pagina de asistenta care enumerd diferitele categorii de asistenta.

B. Pentru detaliile de contact de asistenta tehnicd Dell Global, consultati https://www.dell.com/contactdell.
@ NOTIFICARE: Pagina de contact asistenta tehnica este afisata cu detalii despre apeluri, chat sau e-mail cu echipa de

asistenta tehnica Dell Global.

NOTIFICARE: Disponibilitatea variaza in functie de tara/regiune si produs, iar unele servicii s-ar putea sa nu fie
disponibile in regiunea dvs.

®
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