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Configure o seu Vostro 5300

@ NOTA: As imagens neste documento podem diferir do seu computador, dependendo da configuracdo que vocé
encomendou.

1. Conecte o adaptador de energia e pressione o botéo liga/desliga.

®| NOTA: Todas as imagens mostradas tém somente fins ilustrativos. O produto real pode ter uma cor diferente.

®

2. Conclua a configurag&o do sistema operacional.
Para Ubuntu:

Siga as instrugdes na tela para concluir a configuragdo. Para obter mais informagdes sobre a instalagéo e a configuragéo do Ubuntu,
consulte o artigo da base de conhecimento SLN151664 e SLN151748 em site www.dell.com/support.

NOTA: Para conservar a carga da bateria, vocé pode coloca-la no modo de economia de energia. Conecte o adaptador
de energia e pressione o botéao liga/desliga para ligar o computador.

Para Windows:
Siga as instrugdes na tela para concluir a configuragdo. Quando estiver configurando, a Dell recomenda que vocé:
Conecte-se a uma rede para obter as atualizacdes do Windows.
NOTA: Se estiver se conectando a uma rede de rede sem fio segura, digite a senha de acesso a rede de rede sem

fio quando solicitado.
Se estiver conectado a Internet, faga login ou crie uma conta da Microsoft. Se n&o estiver conectado a Internet, crie uma conta
off-line.
Na tela Suporte e protecao, insira suas informacgdes de contato.

3. Localize e use os aplicativos da Dell no menu Iniciar do Windows (recomendado)
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Tabela 1. Localizar aplicativos Dell

Recursos

Descricdo

Meu Dell

Local centralizado para os principais aplicativos da Dell, artigos de ajuda e outras informagdes importantes
sobre seu computador. Ele também notifica vocé sobre o status da garantia, acessoérios recomendados e
atualizagBes de software se disponivel.

SupportAssist

Verifica proativamente a integridade do hardware e do software do computador. A ferramenta de
recuperacdo do sistema operacional SupportAssist soluciona problemas com o sistema operacional. Para
obter mais informagdes, consulte o SupportAssist documentagdo no site www.dell.com/support.

NOTA: No SupportAssist, clique na data de validade da garantia para renovar ou atualizar sua
@ garantia.

Dell Update

Atualiza seu computador com corregdes criticas e os drivers de dispositivos mais recentes a8 medida que
ficarem disponiveis. Para obter mais informagdes sobre como usar o Dell Update, consulte o artigo da base
de conhecimento SLN305843 em www.dell.com/support.

Dell Digital Delivery

Fazer download dos aplicativos de software que s&o adquiridos, mas n&o pré-instalados em seu
computador. Para obter mais informagdes sobre como usar o Dell Digital Delivery, consulte o artigo da base
de conhecimento 153764 no site www.dell.com/support.
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Exibicoes do Vostro 5300

Direita

1 2 3

T —— — )1;

@l NOTA: Todas as imagens mostradas tém somente fins ilustrativos. O produto real pode ter uma cor diferente.

1. Slot para cartdao MicroSD
L& e grava em cartdo microSD. Este computador € compativel com os seguintes tipos de placas:

microSecure Digital (microSD)

microSecure Digital High Capacity (microSDHC)

microSecure Digital Extended Capacity (microSDXC)
2. Porta para fone de ouvido com microfone

Conecte fones de ouvido ou um headset (fone de ouvido e microfone combinados).
3. Porta USB 3.2 de 12 geracédo

Conecte periféricos, como dispositivos de armazenamento externos e impressoras. Fornece velocidades de transferéncia de dados de
até 5 Gbps.

Esquerda

@l NOTA: Todas as imagens mostradas tém somente fins ilustrativos. O produto real pode ter uma cor diferente.

1. Porta do adaptador de energia

Conecte um adaptador de energia para fornecer energia ao computador.
2. Porta HDMI

Conecta a uma TV ou a um outro dispositivo com entrada HDMI. Fornece uma saida de video e 4udio.
3. Porta USB 3.2 de 12 geracédo

Conecte periféricos, como dispositivos de armazenamento externos e impressoras. Fornece velocidades de transferéncia de dados de
até 5 Gbps.
4. Porta USB 3.2 Type-C de 12 geracdo com Power Delivery/DisplayPort

Conecte periféricos como dispositivos externos de armazenamento, impressoras e monitores externos.

Suporta entrega de energia que permite a alimentagéo bidirecional entre dispositivos. Fornece até 15 W de saida de energia que
permite um carregamento mais rapido.

@ NOTA:

O adaptador Dell de USB-C para USB-A 3.0 é fornecido com este computador. Use este adaptador para conectar
acessorios legados USB 3.0 em portas USB (Tipo-C) em seu computador.
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®

NOTA: Um adaptador de DisplayPort para USB Type-C (vendido separadamente) é necessario para conectar um
dispositivo DisplayPort.

Base

®| NOTA: Todas as imagens mostradas tém somente fins ilustrativos. O produto real pode ter uma cor diferente.

1.

Area de clique com o botio esquerdo

Pressione para clicar com o botdo esquerdo.
Touch pad

Mova o dedo pelo touchpad para mover o ponteiro do mouse. Toque para clicar com o botdo esquerdo e toque com dois dedos para
clicar com o bot&o direito.

Area de clique com o bot3o direito

Pressione para clicar com o bot&o direito.
Botdo liga/desliga com leitor de impresséo digital opcional

Pressione este botéo para ligar o computador se ele estiver desligado, em estado de suspens&o ou em estado de hibernagéo.

Quando o computador estiver ligado, pressione o bot&o liga/desliga para coloca-lo no modo de espera. Em seguida, pressione e
mantenha pressionado o botao liga/desliga por 4 segundos para forgar o desligamento do computador.

Se o botdo liga/desliga tiver um leitor de impresséo digital, coloque o dedo no bot&o liga/desliga para fazer login.

@ NOTA: E possivel personalizar o comportamento do botio liga/desliga no Windows. Para obter mais informacédes,
consulte Me and My Dell em support.dell.com/manuals.
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Tela

-
N

@l NOTA: Todas as imagens mostradas tém somente fins ilustrativos. O produto real pode ter uma cor diferente.

1.

Microfone esquerdo

Fornece entrada de som digital para gravagéo de dudio e chamadas de voz.
Camera

Habilita efetuar chamadas de bate-papo com video, capturar fotos e gravar videos.
Luz de status da camera

Acende-se quando a cAmera esta em uso.
Microfone direito

Fornece entrada de som digital para gravagdo de dudio e chamadas de voz.
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Parte inferior

1. Grades dos alto-falantes

Fornece saida de udio.
2. Aberturas do ventilador

Fornece a entrada de ar.
3. Etiqueta do rétulo de servico

A etigueta de servigco é um identificador alfanumérico exclusivo que habilita os técnicos de servigo da Dell a identificar os componentes
de hardware no computador e acessar informagdes de garantia.
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Especificacées do Vostro 5300

Dimensdes e peso

A tabela a seguir lista a altura, a largura, a profundidade e o peso do Vostro 5300.

Tabela 2. Dimensdées e peso

Descricdo Valores
Altura:
Altura da parte frontal 13,97 mm (0,55 pol.)
Altura da parte traseira 15,85 mm (0,62 pol.)
Largura 305,96 mm (12,04 pol.)
Profundidade 203,40 mm (8,01 pol.)
Peso (maximo) - UMA: 1,16 kg (2,56 Ib)

DSC: 123 kg (2.711b)

@ NOTA: O peso do computador depende da configuracdo
solicitada e da variabilidade na fabricacao.

Processadores

@ NOTA: Produtos de Padrédo Global (GSP) sdo um subconjunto de produtos de relacionamento Dell gerenciados para
obter informacdes sobre disponibilidade e transicdes sincronizadas em todo o mundo. Eles asseguram que a mesma
plataforma esta disponivel globalmente para compra. Isso permite que os clientes reduzam o nimero de configuracées
gerenciadas mundialmente o que reduz os seus custos. Além disso, permitem que as empresas implementem padrdes
globais de Tl definindo configuracdes especificas de produto em todo o mundo.

O Device Guard (DG) e o Credential Guard (CG) sdo os novos recursos de seguranga que s est&o disponiveis no Windows 10 Enterprise
atualmente. O Device Guard é uma combinagéo de recursos de seguranga de hardware e software relacionados a empresa. Quando vocé
configura junto, ele bloqueia um dispositivo para que ele possa executar apenas aplicativos confiaveis. O Credential Guard utiliza a
seguranca baseada em virtualizag&o para isolar segredos (credenciais), para que apenas o software do sistema privilegiado possa acessa-
los. O acesso ndo autorizado a esses segredos pode levar a ataques de roubo de credenciais. O Credential Guard impede esses ataques
por meio da protec&o de hashes de senha do NT LAN Manager (NTLM) e dos tiquetes de concessdo de tiquetes Kerberos

@ NOTA: Os niumeros de processador ndo sdo uma medida de desempenho. A disponibilidade do processador esta sujeita a
alteracdes e podem mudar conforme a regido/pais.

Tabela 3. Processadores

Descricédo Opcédo um Opcéo dois Opcéo trés

Processadores 108 geragao do Intel Core i5 108 geragdo do Intel Core i7 109 gerac&o do Intel Core i7
-10210U -10510U

Poténcia 1B W 1B W 1B W

Contagem de nucleos 4 6 4

Contagem de threads 8 8 8
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Descricdo Opcédo um Opcido dois Opcido trés

Velocidade 1,6 GHz a 4,2 GHz 11GHz a 4,9 GHz Até 4,9 GHz
Cache 6 MB 6 MB 8 MB
Placas de video integradas Intel UHD Graphics Intel UHD Graphics Intel UHD Graphics

Chipset

A tabela a seguir lista os detalhes do chipset suportado pelo Vostro 5300.

Tabela 4. Chipset

Descricio Valores

Chipset Intel Q490

Processador 102 geragao do Intel Comet Lake Core i3/i5/i7
Largura do barramento de DRAM 64 bits

Flash EPROM 16 MB + 8 MB

Barramento PCle Até Gen3

Sistema operacional

O Vostro 5300 suporta os seguintes sistemas operacionais:

Windows 10 Home (64 bitsO
Windows 10 Professional (64 bits)
Ubuntu 18.04 LTS (64 bits)

v 4 [ ]
Memoéria
A tabela a seguir lista as especificagdes de memaria do Vostro 5300.

Tabela 5. Especificacdes da meméria

Descricéo Valores

Slots de memobria Memoria do sistema integrada

Tipo de memoria DDRA4 de canal Unico

Velocidade da memoria 2666 MHz

Configuragdo méaxima de memoria 8 GB

Configuragdo minima de memoria 4GB

Configuragdes de meméria suportadas - 4GB, 1x 4 GB, DDR4 de canal Unico, 2666 MHz

8 GB, 1x 8 GB, DDR4 de canal Unico, 2666 MHz
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Portas e conectores

Tabela 6. Portas e conectores externos

Descricédo Valores

Externa:

usB Uma porta USB 3.2 de 12 gerag&o Type-C com suporte ao
DisplayPort 1.2 e ao Power Delivery (5 Gbps)
Duas portas USB 3.2 de 12 geracdo Type-A com PowerShare
(5 Gbps)

Audio Uma porta para headset (combinacdo de fones de ouvido/

microfone)
Video

Leitor de cartdo de midia

Conector do adaptador de energia

Tabela 7. Portas e conectores internos

Uma porta HDMI 1.4b
Um leitor de cartdo microSD 3.0 (integrado)

Uma porta de entrada de alimentagéo CC de 4,5 mm x 2,9 mm

Descricao Valores
Interna:
M.2 Um slot M.2 2230 para Wi-Fi

Modulo sem fio

Um slot M.2 2230/2280 para unidade de estado sélido

@ NOTA: Para saber mais sobre os recursos de diferentes
tipos de placas M.2, consulte o artigo da base de
conhecimento SLN301626.

A tabela a seguir lista as especificagdes do médulo de rede local sem fio (WLAN) do Vostro 5300.

Tabela 8. Especificacoes do médulo sem fio

Descricédo Opcédo um Opcéo dois Opcaéo trés
Numero do modelo Adaptador de rede sem fio Intel Wi-Fi 6 AX201, 2x2, Intel Wireless-AC 9462, Dualband,
Qualcomm QCAB1x4A 802.1ax, com Bluetooth 5.0 Wi-Fi 802.11ac com Bluetooth 5.0
(DW1820) (2x2) com Bluetooth
42
Taxa de transferéncia . 802.11ac - até 867 Mbps 40M a 2,4 GHz: até 574 Até 433 Mbps
802.11n - até 450 Mbps Mbps
802.1a/g - até 54 Mbps - 80M de 5 GHz: até 1,2 Gbps
802.11b - até 11 Mbps - 160M de 5 GHz: até 2,4

Bandas de frequéncia
suportadas

Padrées sem fio

Gbps

2,4 GHz (802.1"b/g/n) e 5 GHz 2,4/5 GHz
(802.1a/n/ac)

802.11a, 802.11b, 802.11g, IEEE 802.11 a/b/g/n/ac/ax, uso

802.1n e 802.1ac do canal de 160 MHz
Modo duplo de Bluetooth

4.2, BLE (HW pronto, SW

depende do SO)

2,4/5 GHz

Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)

Especificacdes do Vostro 5300
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Descricdo Opcédo um Opcio dois Opcio trés

Criptografia 64 bits/WEP de 128 bits WEP de 64/128 bits 64 bits/WEP de 128 bits
AES-CCMP AES-CCMP de 128 bits AES-CCMP
TKIP TKIP TKIP

Bluetooth

Bluetooth 5.0

Audio

Bluetooth 5.0

A tabela a seguir lista as especificagdes de dudio do Vostro 5300.

Tabela 9. Especificacdes de audio

Bluetooth 5.0

Descricédo Valores
Controlador de 4udio Realtek ALC 3204
Conversdo estéreo Suportado

Interface de audio interna
Interface de audio externa

Numero de alto-falantes
Amplificador interno de alto-falante

Controles de volume externo

Saida do alto-falante:

Saida média do alto-falante
Saida de pico do alto-falante
Saida do caixa acUstica de sons graves (subwoofer)

Microfone

Armazenamento

O seu computador suporta uma das seguintes opgoes:

SSD/SED M.2 2230, classe 35/40
SSD/SED M.2 2280, classe 35/40
Memoéria Intel Optane M.2 2280

Tabela 10. Especificacées de armazenamento

Drivers de audio HD
Conector universal de dudio

Dois

Suportado (codec de dudio integrado)

Nenhum bot&o de volume de hardware, controles de atalho do

teclado

2W
25W
Nao suportado

Microfone de matriz dupla

Tipo de armazenamento Tipo de interface Capacity (Capacidade)
M.2 Intel Optane com armazenamento PCle x4 NVMe 3.0 512 GB
Unidade de estado soélido M.2 Classe 35 PCle x4 NVMe 3.0 128 GB
256 GB
512 GB
Unidade de estado soélido M.2 Classe 40 PCle x4 NVMe 3.0 256 GB
512 GB
1TB
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Intel Optane Memory H10 com armazenamento de
estado sélido (opcional)

A tecnologia Intel Optane Memory usa tecnologia de memaria 3D XPoint e funciona como um cache/acelerador de armazenamento néo
volatil e/ou dispositivo de armazenamento, dependendo da Intel Optane Memory instalada em seu computador.

A memobria Intel Optane H10 com armazenamento em estado sélido funciona tanto como um cache/acelerador de armazenamento n&o
volatil (que permite velocidades de leitura/gravacao aprimoradas para armazenamento em disco rigido) quanto uma solugéo de
armazenamento em estado solido. N&o substitui nem adiciona a memoria (RAM) instalada no seu computador.

Tabela 11. Memoéria Intel Optane H10 com especificacdes de armazenamento em estado sélido

Descricdo Valores
PCle 3 x4 NVMe

Um PCle 3 x4 para a memoéria Optane
Um PCle 3 x2 para armazenamento em estado sélido

Interface

Conector M.2

Fator de forma 223072280
Capacidade (Intel Optane Memory) Até 32 GB
Capacidade (armazenamento em estado solido) Até 512 GB

@ NOTA: A memoéria Intel Optane H10 com armazenamento em estado sélido é compativel com computadores que atendam

aos seguintes requisitos:
+ Processadores Intel Core i3/i5/i7 de 92 geracdo ou acima

+ Windows versao 10 64 bit ou posterior (Anniversary Update)
+ Versao 15.9.1.1018 ou acima do driver Intel Rapid Storage Technology

Leitor de cartao de midia

A tabela a seguir mostra as placas de midia suportadas pelo Vostro 5300.

Tabela 12. Especificacdes do leitor de cartdao de midia

Descricdao Valores
Tipo de cartéo de midia Um cart&o micro SD 3.0
Cartdes de midia com suporte Secure Digital (SD)

NOTA: A capacidade maxima permitida pelo leitor de cartdo de midia depende do padrédo do cartdao de midia instalado no
computador.

®

Teclado

A tabela a seguir mostra as especificagdes de teclado do Vostro 5300.

Tabela 13. Especificacdes do teclado

Descricdo Valores

Tipo de teclado - Teclado padr&o resistente ao derramamento de liquidos (com
luz de fundo opcional)

Layout do teclado QWERTY/KANUJI
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Descricdo

Valores

Numero de teclas

Tamanho do teclado

Atalhos de teclado

Camera

Estados Unidos e Canada: 81 chaves
Reino Unido: 82 chaves
Jap&o: 85 chaves

X =18,07 mm de distancia entre teclas

Y = 18,07 mm de distancia entre teclas

Algumas teclas do teclado tém dois simbolos. Elas podem ser

usadas para digitar caracteres alternativos ou para realizar fungdes
secundarias. Para digitar o caractere alternativo, pressione Shift e a
tecla desejada. Para executar as fungdes secundaérias, pressione Fn

e a tecla desejada.

@ NOTA: E possivel definir o comportamento principal das
teclas de funcado (F1-F12) mudando o Function Key
Behavior (Comportamento da tecla de funcéo) no
programa de configuracdo do BIOS.

Atalhos de teclado

A tabela a seguir mostra as especificagdes da cadmera do Vostro 5300.

Tabela 14. Especificacdes da camera

Descricdao

Valores

Numero de cémeras

Tipo de cédmera
Localizagdo da cémera
Tipo de sensor da cémera

Resolucdo da cdmera:

Imagem estética
Video

Angulo de visao diagonal:

Touch pad

Uma
Cémera RGB HD
Camera frontal

Tecnologia do sensor CMOS

0,92 megapixels
1280 x 720 (HD) a 30 fps

74,9 graus

A tabela a seguir lista as especificagdes do touch pad do Vostro 5300.

Tabela 15. Especificacdes do touchpad

Descricdo Valores
Resolucéo do touchpad:
Horizontal 1229
Vertical 749

Dimensdes do touchpad:

Horizontal
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Descricdo

Valores

Vertical

Gestos do touch pad

65 mm (2,56 pol.)

Para obter mais informagdes sobre gestos do touch pad para o
Windows 10, consulte o artigo 4027871 da base de conhecimento
da Microsoft em support.microsoft.com.

Adaptador de energia

A tabela a seguir lista as especificagdes do adaptador de energia do Vostro 5300.

Tabela 16. Especificacdes do adaptador de energia

Descricédo Opcédo um Opcéo dois
Tipo 45 W 65 W
Dimensoes do conector:
Didmetro externo 450 450
Diémetro interno 2.90 2.90

Tens&o de entrada

Frequéncia de entrada
Corrente de entrada (méaxima)
Corrente de saida (continua)
Tensao de saida nominal

Faixa de temperatura:

De operagao

Armazenamento

Bateria

Tabela 17. Especificacdes da bateria

100 VCA-240 VCA
50 Hz-60 Hz

1.30 A

2,31A

19,50 VCC

0°Ca40°C (32 °F a104 °F)

- 40 °C a 70°C (-40 °F a 158 °F)

100 VCA-240 VCA
50 Hz-60 Hz

1.60 A

3,34 A

19,50 VCC

0°Ca40°C (32 °F a104 °F)

- 40 °C a 70°C (-40 °F a 158 °F)

Descricdo Valores

Tipo Bateria de fon de litio inteligente de 40 Wh de Bateria de ion de litio inteligente de 53 Wh
3 células de 4 células

Tensdo 11,40 V CC 15,2V CC

Peso (maximo)

Dimensoes:

Altura
Largura
Profundidade

Faixa de temperatura:

De operagao

0,18 kg (0.4 Ib)

5,75 mm (0,23 pol.)
184,17 mm (7,25 pol.)

90,73 mm (3,6 pol.)

0°Ca35°C (32 °Fad5 °F)

0,235 kg (0,518 Ib)

5,75 mm (0,23 pol.)
239,17 mm (9,41 pol.)

90,73 mm (3,6 pol.)

0°Ca35°C (32 °Faf5°F)
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Descricdo

Valores

Armazenamento

Tempo de operag&o

Tempo de carregamento (aproximado)

Vida Util (aproximada)
ExpressCharge
Substituivel pelo usuario

Bateria de célula tipo moeda

-40 °C a 65 °C (-40 OF a 149 °F) -40 °C a 65 °C (-40 OF a 149 °F)

Varia conforme as condi¢des de operagéo e pode ser significativamente reduzido sob
certas condi¢Bes de uso intenso de energia.

4 horas (com o computador desligado) 4 horas (com o computador desligado)

@ NOTA: Controle o tempo de carregamento, duracdo, hora de inicio e término e
assim por diante, usando o aplicativo Dell Power Manager. Para obter mais
informacdes sobre o Dell Power Manager, consulte https://www.dell.com/
support/home/us/en/19/product-support/product/power-manager/docs

300 ciclos de descarga/carga 300 ciclos de descarga/carga

Suportado Suportado
N&o (FRU) Né&o (FRU)
CR2032

@ NOTA: Para baterias com o recurso ExpressCharge, a bateria geralmente tera uma carga de pelo menos 80% apds cerca
de uma hora de carregamento com o sistema desligado e estara totalmente carregada em cerca de 2 horas com o

sistema desligado.

Ativar o recurso ExpressCharge requer que tanto o computador quanto a bateria usados sejam compativeis com o
ExpressCharge. Se estes requisitos ndo forem atendidos, o ExpressCharge nao sera ativado.

Tela

A tabela a seguir lista as especificacdes da tela do Vostro 5300.

Tabela 18. Especificacoes da tela

Descricdo

Valores

Tipo de tela
Tecnologia de painel da tela

Dimensdes do painel da tela (area ativa):

Altura
Largura
Diagonal
Resolucéo nativa do painel da tela
Luminéncia (tipico)
Megapixels
Gama de cores
Pixels por polegada (PPI)
Taxa de contraste (minima)
Tempo de resposta (max.)

Taxa de atualizag&o

16 Especificacdes do Vostro 5300

Alta definicdo total (FHD)

Comutagao no plano (IPS)

165,24 mm (6,5 pol.)
293,76 mm (11,57 pol.)
337,82 mm (13,3 pol.)
1.920 x 1.080

300 nits

2,07

SRGB 95%
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Descricdo Valores

Angulo de visualizagao horizontal +/-800°

Angulo de visualizag&o vertical +/-800°

Distancia entre pixels 0,153 mm x 0,153 mm
Consumo de energia (Maximo) 4 W

Acabamento antirreflexivo vs. brilhante Antirreflexiva

Opgdes de toque Né&o

Leitor de impressao digital (opcional)
A tabela a seguir mostra as especificagdes do leitor de impressao digital opcional do Vostro 5300.

Tabela 19. Especificactes do leitor de impresséo digital

Descricdo Valores

Tecnologia do sensor do leitor de impresséo digital Capacitiva
Resolugao do sensor do leitor de impressé&o digital 500 dpi

Area do sensor do leitor de impresséo digital 4,06 mm x 3,25 mm
Tamanho do sensor do leitor de impressao digital 64 x 80

GPU — integrada

A tabela a seguir mostra as especificagdes da unidade de processamento gréafico (GPU) integrada suportada pelo Vostro 5300.

Tabela 20. GPU — integrada

Controlador Suporte a monitor externo Tamanho da meméria Processador
Intel UHD Graphics HDMI 1.4/ Telaem USB Type-C ~ Memodria de sistema 102 geragdo do Intel Core
compartilhada i3/i5/i7

GPU — discreta

A tabela a seguir mostra as especificagdes da unidade de processamento grafico (GPU) discreta suportada pelo Vostro 5300.

Tabela 21. GPU — discreta

Controlador Suporte a monitor externo Tamanho da meméria Tipo de meméria

NVIDIA GeForce MX330 N/D 2GB GDDR5

Ambiente de operacao e armazenamento

Esta tabela lista as especificacdes de operagéo e armazenamento do Vostro 5300.

Nivel de poluentes transportados: G1, conforme definido pela norma ISA-S71.04-1985

Especificacdes do Vostro 5300
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Tabela 22. Caracteristicas ambientais do computador

Descricdo

De operacio

Armazenamento

Faixa de temperatura

Umidade relativa (maxima)

Vibragéo (méxima)”

Choque (méaximo)

Altitude (maxima)

0 °C a40 °C (32 °F a 104 °F)
10% a 90% (sem condensagado)
0,66 GRMS

140 Gt

Oma 3,048 m (32 ft a 5518 4 ft)

* Medida usando um espectro de vibragao aleatério que simula o ambiente do usuario.

T Medido usando um pulso de meia senoide de 2 ms quando a unidade de disco rigido estd em uso.
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-40°C a 65°C (-40°F a 149°F)
10% a 95% (sem condensagéo)
1,30 GRMS

160 Gt

0 ma 10668 m (32 ft a 19234.4 ft)



Configuracao do sistema

A menos que vocé seja um usuario experiente, ndo altere as configuracdes no programa de configuracao do
BIOS. Certas alteracées podem fazer com que o computador funcione de modo incorreto.

NOTA: Dependendo do computador e dos dispositivos instalados, os itens listados nesta secdo podem ou ndo ser
exibidos.

®
®

Use o programa de configuragdo do BIOS para os seguintes fins:

NOTA: Antes de alterar o programa de configuracdo do BIOS, recomenda-se que vocé anote as informacdes da tela do
programa de configuracdo do BIOS para referéncia futura.

Obter informagdes sobre o hardware instalado em seu computador, como a quantidade de meméria RAM e o tamanho da unidade de
disco rigido.

Alterar as informacgdes de configuracdo do sistema.

Definir ou alterar uma opg&o selecionavel pelo usuario, como a senha do usuério, tipo da unidade de disco rigido instalada e habilitar ou
desabilitar os dispositivos de base.

Topicos:
Entrar no programa de configuragdo do BIOS
Teclas de navegacao
Boot Sequence

Menu de inicializag&o para uma Unica vez
Opc¢odes de configuragéo do sistema

Entrar no programa de configuracao do BIOS

Ligue (ou reinicie) o computador e pressione F2 imediatamente.

Teclas de navegacao
)

NOTA: Para a maioria das opcdes de configuracdo do sistema, as alteracdes efetuadas séo registradas, mas elas s6 serdo
aplicadas quando o sistema for reiniciado.

Tabela 23. Teclas de navegacédo

Teclas Navegacdo

Seta para cima Passa para o campo anterior.

Seta para baixo Passa para o proximo campo.

Enter Seleciona um valor no campo selecionado (se aplicavel) ou segue o
link no campo.

Barra de espago Expande ou recolhe uma lista suspensa, se aplicavel.

Guia Passa para a proxima area de foco.

(Dl NOTA: Somente para o navegador grafico padrao.
Esc Passa para a pagina anterior até que vocé veja a tela principal.

Pressione Esc na tela principal para exibir uma mensagem que pede
para salvar as mudangas feitas e reiniciar o sistema.
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Boot Sequence

A sequéncia de inicializagdo permite ignorar a ordem do dispositivo de inicializag&o definida na configuragéo do sistema e inicializar
diretamente para um dispositivo especifico (por exemplo: unidade 6ptica ou disco rigido). Durante o POST (Power-On Self Test - Teste
automatico de ligacdo), quando o logotipo da Dell aparece, vocé pode:

Acessar a Configuragao do sistema pressionando a tecla F2
Acessar o menu One-Time Boot (menu de inicializagdo a ser executada uma Unica vez) pressionando a tecla F12

O menu de inicializag&o a ser executada uma Unica vez exibe os dispositivos dos quais vocé pode inicializar, incluindo a opgdo de
diagnostico. As opcdes do menu de inicializag&o s&o:

Removable Drive (Unidade removivel, se aplicavel)

Unidade STXXXX (se disponivel)

®| NOTA: XXX identifica o nGmero da unidade SATA.
Unidade Optica (se disponivel)

Unidade de disco rigido SATA (se disponivel)

Diagnostico

®| NOTA: A escolha de Diagnéstico exibira a tela do Diagéstico SupportAssist.

A tela de sequéncia de inicializagdo exibe também a opcdo de acessar a tela da configuragéo do sistema.

Menu de inicializacdo para uma unica vez

Para especificar o menu de inicializagdo para uma Gnica vez, ligue o computador e, em seguida, pressione F2 imediatamente.
®| NOTA: E recomendavel desligar o computador se ele estiver ligado.

O menu de inicializagdo a ser executada uma Unica vez exibe os dispositivos dos quais vocé pode inicializar, incluindo a opgado de
diagndstico. As opgdes do menu de inicializag&o séo:

Removable Drive (Unidade removivel, se aplicavel)

Unidade STXXXX (se disponivel)

®| NOTA: XXX identifica o nimero da unidade SATA.

Unidade Optica (se disponivel)

Unidade de disco rigido SATA (se disponivel)

Diagnéstico

®| NOTA: A escolha de Diagnéstico exibira a tela do Diagéstico SupportAssist.

A tela de sequéncia de inicializacdo exibe também a opcao de acessar a tela da configuragéo do sistema.

Opcoes de configuracao do sistema

NOTA: Dependendo do computador e dos dispositivos instalados, os itens listados nesta secdo podem ou ndo ser
exibidos.

Tabela 24. Opcdes de configuracdo do sistema - menu System Information (Informacdes do sistema)

Visdo geral
BIOS Version Exibe o nimero da vers&o do BIOS.
Service Tag Exibe a etiqueta de servigo do computador.
Asset Tag (Etiqueta de ativo) Exibe a Etiqueta de Patriménio do computador.

Ownership Tag (Etiqueta de propriedade) Exibe a etiqueta de propriedade do computador.

Manufacture Date (Data de fabricag&o) Exibe a data de fabricagdo do computador.
Ownership Date (Data de aquisi¢éo) Exibe a data de aquisicdo do computador.

Express Service Code (Cédigo de servigo Exibe o cédigo de servigo expresso do computador.
expresso)
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Visdo geral

Ownership Tag (Etiqueta de propriedade)
Atualizacdo de Firmware Assinado
Bateria

Principal

Nivel de bateria

Estado da bateria

Area de satde

Adaptador CA

Processor Information (Informacdes do
processador)

Tipo do Processador

Maximum Clock Speed (Velocidade de clock
maxima)

Core Count (NUmero de nucleos)

Processor L2 Cache (Cache L2 do
processador)

Processor 1D

Processor L3 Cache (Cache L3 do
processador)

Current Clock Speed (Velocidade de clock
atual)

Minimum Clock Speed (Velocidade de clock
minima)

Vers&o do microcédigo
Intel Hyper-Threading Capable
64-Bit Technology (Tecnologia de 64 bits)

Memory Information (Informacdes da
memoria)

Memory Installed (Memdria instalada)
Memory Available (Memoria disponivel)
Memory Speed

Memory Channel Mode (Modo de canal de
memoria)

Memory Technology (Tecnologia da
memoria)

Device Information (Informacdes do
dispositivo)

Video Controller

dGPU Video Controller
Video BIOS Version
Video Memory

Panel Type

Resolugéo nativa

Audio Controller

Exibe a etiqueta de propriedade do computador.

Exibe se a atualizag&o de firmware assinada esta ativada.
Exibe as informagdes de integridade da bateria.

Exibe a bateria principal.

Exibe o nivel da bateria.

Exibe o0 estado da bateria.

Exibe o status da salde da bateria.

Exibe se um adaptador CA est4 instalado.

Exibe o tipo de processador.

Exibe a velocidade de clock maxima do processador.

Exibe o nimero de nlcleos no processador.

Exibe o tamanho do cache L2 do processador.

Exibe o codigo de identificacdo do processador.

Exibe o tamanho do cache L3 do processador.

Exibe a velocidade de clock atual do processador.

Exibe a velocidade de clock minima do processador.

Exibe a vers&o do microcédigo.
Exibe se o processador é compativel com Hyper-Threading (HT).

Exibe se a tecnologia de 64 bits é usada.

Exibe o total de memdria instalada no computador.
Exibe o total de memdria disponivel no computador.
Exibe a velocidade da memdria.

Exibe 0 modo de canal Unico ou duplo.

Exibe a tecnologia utilizada para a memoria.

Exibe as informagdes graficas integradas do computador.
Exibe informacgdes da placa grafica dedicada do computador.
Exibe a verséo do BIOS de video do computador.

Exibe informagdes da memodria de video do computador.
Exibe o tipo de painel do computador.

Exibe a resolug&o nativa do computador.

Exibe informagdes do controlador de dudio do computador.

Configuracéo do sistema
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Visdo geral

Wi-Fi Device Exibe informacgdes do dispositivo de rede sem fio do computador.

Bluetooth Device Exibe as informagdes do dispositivo Bluetooth do computador.

Tabela 25. Opcoes de configuracdo do sistema - menu de opc¢des de inicializacdo

Boot Options (Opcdes de inicializacdo)

Advanced Boot Options (Opcdes
avancadas de inicializacdo)

Enable UEFI Network Stack (Habilitar pilha Ativa ou desativa a pilha de rede UEFI.
de rede UEFI) Padr&o: OFF (Desligado).

Modo de inicializacdo

Modo de inicializago: somente UEFI Exibe 0 modo de inicializagdo deste computador.
Ativar dispositivos de inicializag&o Ativa ou desativa dispositivos de inicializag&o para este computador.
Boot Sequence Exibe a sequéncia de inicializac&o.

Modo avancado de configuracdo do BIOS Ativa ou desativa as configuragdes avangadas do BIOS.

Padrdo: ON (Ligado)
UEFI Boot Path Security (Segurancado Permite ou impede que o sistema solicite ao usuario a senha de administrador durante
caminho de inicializacdo UEFI) a inicializagdo de um caminho UEFI pelo menu de inicializag&o F12.

Padr&o: Sempre exceto HDD interno.

Tabela 26. Opc¢des de configuracdo do sistema - menu System Configuration (Configuracao do sistema)

System Configuration (Configuracédo do sistema)
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Data/Hora

Data Define a data do computador no formato MM/DD/AAAA. As alteracdes na data s&o
efetivadas imediatamente.

tempo Define a hora do computador no formato de 24 horas HH/MM/SS. Vocé pode
alternar entre o relogio de 12 e 24 horas. As alteragdes no horario entram em vigor
imediatamente.

Enable SMART Reporting (Ativar Ativa ou desativa 0 SMART (tecnologia de automonitoramento, anélise e relatério)

relatério SMART) durante a inicializacdo do computador para relatar erros no disco rigido.
Padrdo: OFF (Desligado).

Enable Audio (Habilitar audio) Habilita ou desabilita todo controlador de dudio integrado.

Padr&o: ON (Ligado)

Enable Microphone (Habilitar microfone) Habilita ou desabilita 0 microfone.
Padrao: ON (Ligado)

Enable Internal Speaker (Habilitar alto-  Habilita ou desabilita o alto-falante interno.

falante interno) Padrao: ON (Ligado)

Configuracdo de USB

Enable Boot Support (Ativar suporte de Ativa ou desativa a inicializacdo a partir de dispositivos USB de armazenamento em

inicializacdo) massa tais como disco rigido externo, unidade éptica e unidade USB.

Ativar portas USB externas Ativa ou desativa as portas USB para serem funcionais em um ambiente de sistema
operacional.

Operacdo de SATA Configura o modo de operag&o do controlador de disco rigido SATA integrado.

Padrdo: RAID. SATA esta configurado para suportar RAID (Intel Rapid Restore
Technology).

Configuracdo do sistema



System Configuration (Configuracdo do sistema)

Unidades

M.2 PCle SSD-0/SATA-2
SATA-0

Informagé&o da unidade
Dispositivos em geral

Enable Camera (Ativar cdmera)

Keyboard lllumination

Keyboard Backlight Timeout on AC

Keyboard Backlight Timeout on Battery

Touchscreen

Ativa ou desativa varias unidades integradas.

Padrao: ON (Ligado)

Padrao: ON (Ligado)

Exibe as informagdes de varios drives onboard.

Ativa ou desativa varios dispositivos onboard.

Ativa ou desativa a cdmera.

Padr&o: ON (Ligado)

Configura o modo de operag&o do recurso de iluminag&o do teclado.

Padr&o: Disabled (Desativado) A iluminagdo do teclado estard sempre desligada.

Configura o valor de tempo limite para o teclado quando um adaptador CA esta
conectado ao computador. O valor de tempo limite da luz de fundo do teclado s6 é
efeito quando a luz de fundo esta ativada.

Padr&o: 10 segundos

Configura o valor de tempo limite para o teclado quando o computador esta sendo
executado com bateria. O valor de tempo limite da luz de fundo do teclado so € efeito
quando a luz de fundo est4 ativada.

Padrao: 10 segundos

Ativa ou desativa a tela sensivel ao toque do sistema operacional.
@ NOTA: A tela sensivel ao toque sempre funcionara na configuracido da
BIOS, independentemente dessa configuracao.

Padrao: ON (Ligado)

Tabela 27. Opcoes de configuracdo do sistema—menu Video (Video)

Video

LCD Brightness
Brilho na energia da bateria
Brilho na energia CA

EcoPower

Define o brilho da tela quando o computador estéa funcionando com bateria.

Define o brilho da tela quando o computador esta funcionando com energia CA.

Ativa ou desativa o EcoPower, que aumenta a vida Util da bateria reduzindo o brilho
da tela quando apropriado.

Padr&o: ON (Ligado)

Tabela 28. Opcdes de configuracdo do sistema - menu Security (Seguranca)

Seguranca

Enable Admin Setup Lockout (Habilitar
blogueio da configuracdo do administrador)

Password Bypass (Ignorar senha)

Permitir alteracdes de senha que n&o sejam
do administrador

Non-Admin Setup Changes

Habilita ou desabilita 0 usuario de entrar na configuracdo do BIOS quando uma senha
de administrador é definida.

Padrao: OFF (Desligado).

Ignore as solicitagdes de senhas do sistema (inicializag&o) e do disco rigido interno
durante uma reinicializagdo do sistema.

Padr&o: Disabled (Desativado)

Ativa ou desativa o usudrio para alterar a senha do sistema e do disco rigido sem a
necessidade de senha de administrador.

Padrao: ON (Ligado)
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Seguranca

Allow Wireless Switch Changes (Permitir
alteragdes no comutador da rede sem fio)

Enable UEFI Capsule Firmware Updates
(Ativar atualiza¢des de firmware da capsula
UEFI)

Computrace

Tecnologia de Confianca de Plataforma
Intel On

PPI Bypass for Clear Commands (Ignorar PPI
para comandos de apagamento)

Clear (Desmarcar)

Intel SGX

SMM Security Mitigation (Reducéao de
seguranca do SMM)

Habilitar senhas fortes

Password Configuration (Configuracdao
da senha)

Admin Password (Senha do
administrador)

System Password (Senha do sistema)

Enable Master Password Lockout (Ativar o
blogueio da senha principal)

Ativa ou desativa alteragdes na opgéo de configuragdo quando uma senha do
administrador € definida.

Padrdo: OFF (Desligado).

Ativa ou desativa atualizacdes do BIOS por meio de pacotes de atualizag&o de
céapsulas UEFI.

Ativa ou desativa a interface do médulo do BIOS do servigo opcional Computrace(R)
da Absolute Software.

Ativa ou desativa a visibilidade da Tecnologia de Confianga da Plataforma (PTT) para
0 sistema operacional.

Padrao: ON (Ligado)
Ativa ou desativa o sistema operacional para ignorar os prompts do usuério da
Interface de Presenca Fisica do BIOS (BIOS) ao emitir o comando Limpar.

Padrdo: OFF (Desligado).

Ativa ou desativa o computador para limpar as informagdes do proprietario do PTT e
retorna o PTT ao estado padréo.

Padrao: OFF (Desligado).

Ativa ou desativa o SGX (Intel Software Guard Extensions) para fornecer um
ambiente seguro para executar cédigo/armazenamento de informagdes
confidenciais.

Padrao: Controle de Software

Ativa ou desativa as protecdes adicionais de atenuacdo de seguranca do UEFI SMM.
Padrao: OFF (Desligado).

@ NOTA: Esse recurso pode causar problemas de compatibilidade ou perda
de funcionalidade com algumas ferramentas e aplicativos herdados.

Ativa ou desativa senhas fortes.

Padrdo: OFF (Desligado).

Controle o nimero minimo e maximo de caracteres permitidos para as senhas de
admin e do sistema.

Define, altera ou exclui a senha do administrador (admin) (as vezes chamada de
senha de "configuragéo").

Define, altera ou exclui a senha do sistema.
Ativa ou desativa o suporte a senha mestra.
Padrao: OFF (Desligado).

Tabela 29. Opcodes de configuracdo do sistema—menu Secure Boot (Inicializacdo segura)

Secure Boot (Inicializacdo segura)
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Ativar a inicializacdo segura

Modo inicializacdo segura

Configuracdo do sistema

Ativa ou desativa o computador para vaias usando apenas software de inicializag&o
validado.

Padrao: OFF (Desligado).

@ NOTA: Para que o Secure Boot seja habilitado, o computador precisa
estar no modo de inicializacdo UEFI, e a opcdo Enable Legacy Option
ROMs (Habilitar Option ROMs antigas) precisa estar desativada.

Seleciona o modo de operagado de inicializagao segura.

Padr&o: modo implantado.



Secure Boot (Inicializacdo segura)

@ NOTA: O modo implantado deve ser selecionado para a operacdao normal
da inicializacédo segura.

Tabela 30. Opc¢des de configuracdo do sistema - menu Gerenciamento de chave especialista

Expert Key Management (Gerenciamento de chaves especializadas)

Enable Custom Mode (Habilitar modo
personalizado)

Custom Mode Key Management
(Gerenciamento de chaves do modo
personalizado)

Tabela 31. Opcdes de configuracdo do sistema

Desempenho

Ativa ou desativa as chaves nos bancos de dados de chaves de seguranca PK, KEK,
db e dbx a serem modificadas.

Padrao: OFF (Desligado).

Selecione os valores personalizados para o gerenciamento de chaves especializadas.

Padrao: PK.

- menu Desempenho

Tecnologia Intel Hyper-Threading

Intel SpeedStep

Tecnologia Intel TurboBoost

Multi Core Support

Habilitar controle dos estados de energia

Ativa ou desativa a tecnologia Intel Hyper-Threading para usar os recursos do
processador com mais eficiéncia.

Padr&o: ON (Ligado)
Ativa ou desativa a tecnologia Intel SpeedStep para ajustar dinamicamente a tenséo e

a frequéncia do processador, diminuindo o consumo médio de energia e a produgéo
de calor.

Padrao: ON (Ligado)

Ativado ou desativado o modo Intel TurboBoost do processador. Se ativado, o driver
Intel TurboBoost aumenta o desempenho da CPU ou do processador grafico.
Padréo: ON (Ligado)

Altera o nimero de nucleos de CPU disponiveis para o sistema operacional. O valor
padréo € definido para o nUmero méaximo de nlcleos.

Padrao: todos os nucleos.

Ativa ou desativa a capacidade da CPU de entrar e sair de estados de baixa energia.

Padréo: ON (Ligado)

Tabela 32. Opcdes de configuracdo do sistema - menu Gerenciamento de energia

Power Management (Gerenciamento de energia)

Wake on AC (Ativar com CA)

Auto on Time (Hora de ativag&o automatica)

Battery Charge Configuration

Habilitar configuragéo avangada de carga da
bateria

Permite que o computador ligue e inicie quando a energia CA é fornecida ao
computador.

Padrao: OFF (Desligado).

Permite que o computador ligue automaticamente por dias e horarios definidos.
Padr&o: Disabled (Desativado) O sistema ndo sera ligado automaticamente.
Permite que o computador funcione com bateria durante as horas de uso de energia.

Use as opcdes abaixo para evitar o uso de energia CA entre determinados horarios de
cada dia.

Padréo: Adaptive (Adaptativa). As configuracdes da bateria s&o otimizadas de forma
adaptativa com base no seu padr&o tipico de uso da bateria.

Ativa a configuragdo avangada de carga da bateria desde o inicio do dia até um
periodo de trabalho especificado. A bateria avangada carregada maximiza a saude da
bateria enquanto ainda suporta o uso pesado durante o dia de trabalho.

Padrao: OFF (Desligado).
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Power Management (Gerenciamento de energia)

Block Sleep Blogueia 0 computador de entrar no modo de suspens&o (S3) no sistema operacional.
Padrao: OFF (Desligado).

@ NOTA: Se ativado, o computador ndo entrara em suspensdo, o Intel Rapid
Start sera desativado automaticamente e a opcao de energia do sistema
operacional ficara em branco se estiver definida como Suspensa.

Enable USB Wake Support Permite que os dispositivos USB despertem o computador do modo de espera.

Padrao: OFF (Desligado).

Habilita a tecnologia Intel Speed Shift Ativa ou desativa o suporte da tecnologia Intel Speed Shift, que permite que o
sistema operacional selecione automaticamente o desempenho adequado do
processador.

Padrégo: ON (Ligado)

Lid Switch Permite que o computador seja ligado a partir do estado desligado sempre que a
tampa é aberta.

Padrao: ON (Ligado)

Tabela 33. Opcoes de configuracao do sistema—menu Wireless (Rede sem fio)

Rede sem fio

Wireless Switch Determina quais dispositivos de rede sem fio podem ser controlados pelo comutador
da rede sem fio. Para sistemas Windows 8, isso é controlado diretamente por uma
unidade do sistema operacional. Como resultado, a configuragdo n&o afeta o
comportamento do Comutador sem fio.
@ NOTA: Quando a WLAN e o WiGig estdo presentes, os controles de
ativacdo/desativacdo estdo interligados. Assim, eles ndo podem ser
ativados ou desativados de forma independente.

WLAN Padr&o: ON (Ligado)

Bluetooth Padr&o: ON (Ligado)

Wireless Device Enable (Ativar Ativar ou desativar dispositivos WLAN/Bluetooth internos.
dispositivo sem fio)

WLAN Padr&o: ON (Ligado)

Bluetooth Padr&o: ON (Ligado)

Tabela 34. Opcdes de configuracdo do sistema - menu Comportamento do POST

Comportamento do POST

Numlock Enable Ativa ou desativa o Numlock quando o computador ¢ inicializado.
Padrao: ON (Ligado)

Enable Adapter Warnings (Habilitar avisos do Permite que o computador exiba mensagens de aviso do adaptador durante a
adaptador) inicializacao.
Padr&go: ON (Ligado)

Extend BIOS POST Time (Estender o tempo  Configura o tempo de carregamento do BIOS POST (Power-On Self-Test).

de POST do BIOS) Padrao: 0 segundos

Fastboot Configura a velocidade do processo de inicializagdo do UEFI.

Padr&o: Thorough (Completa). Executa a inicializagdo completa de hardware e
configuragcéo durante a inicializac&o.

Fn Lock Options Ativa ou desativa o modo de blogueio Fn.
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Comportamento do POST

Modo de blogqueio

Puxe o logotipo da tela

Warnings and Errors (Adverténcias e erros)

Padrao: ON (Ligado)

Padrao: Modo de bloqueio secundario. Modo de blogueio secundério = Se esta opgdo
for selecionada, as teclas F1-F12 escaneiam o cédigo para suas fungdes secundarias.

Ativado ou desativado o computador para exibir o logotipo em tela cheia se a imagem
corresponder a resolugéo da tela.

Padrao: OFF (Desligado).

Seleciona uma ag¢&o ao encontrar um aviso ou erro durante a inicializag&o.

Padréo: Avisar sobre avisos e erros. Pare, avise e aguarde a entrada do usuario
quando avisos ou erros forem detectados.

@ NOTA: Erros considerados criticos para a operacdo do hardware do
computador sempre interromperao o computador.

Tabela 35. Opcoes de configuracdo do sistema - menu de virtualizacdo

Virtualization (Virtualizacdo)

Intel Virtualization Technology

VT for Direct I/0 (Virtualizagéo para E/S
direta)

Permite que o computador execute um monitor de maquina virtual (VMM).
Padrégo: ON (Ligado)
Permite que o computador execute a Tecnologia de virtualizacdo para E/S Direta

(VT-d). O VT-d € um método da Intel que fornece virtualizagéo para E/S de mapa de
memoria.

Padrao: ON (Ligado)

Tabela 36. Opcdes de configuracdo do sistema—menu Maintenance (Manutencéo)

Manutencéao

Asset Tag (Etiqueta de ativo)

Service Tag

BIOS Recovery from Hard Drive

BIOS Auto-Recovery (Autorecuperacédo do
BIOS)

Iniciar elimina¢do de dados

Cria uma etigueta de patrimdnio do sistema que pode ser usada por um administrador
de Tl para identificar exclusivamente um sistema especifico. Uma vez definido no
BIOS, a Tag do ativo n&o pode ser alterada.

Exibe a etiqueta de servigo do computador.

Permite que o computador recupere de uma imagem de BIOS incorreta, desde que a
parte do bloco de inicializag&o esteja intacta e funcionando.

Padr&o: ON (Ligado)

@ NOTA: A recuperacido do BIOS foi projetada para corrigir o bloco
principal do BIOS e nédo funciona se o Bloco de inicializacado estiver
danificado. Além disso, esse recurso ndao pode funcionar em caso de
corrupcdo de EC, corrup¢cao de ME ou um problema de hardware. A
imagem de recuperacao deve existir em uma particdo ndo criptografada
na unidade.

Permite que o computador recupere automaticamente o BIOS sem agdes do usuéario.
Esse recurso requer que a Recuperacdo do BIOS do disco rigido seja definida como
Ativada.

Padrdo: OFF (Desligado).

Esta operacédo de limpeza segura excluira as informacoes de
maneira que ndo possam ser reconstruidas.

Se ativado, o BIOS colocara em fila um ciclo de limpeza de dados para dispositivos de
armazenamento conectados a placa-mae na proxima reinicializag&o.

Padrdo: OFF (Desligado).
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Manutencéao

Allow BIOS Downgrade (Permitir Downgrade  Controla a atualizagdo do firmware do sistema para versdes anteriores.
do BIOS) Padr&o: ON (Ligado)

Tabela 37. Opcdes de configuracdo do sistema—menu System Logs (Logs do sistema)

Registros do sistema

Log de eventos de energia Exibe eventos de energia.

Padrao: Manter.

Registro de Eventos do BIOS Exibe eventos do BIOS.

Padréo: Manter.

Registro de Eventos Térmicos Exibe eventos térmicos.

Padrao: Manter.

Tabela 38. Opcdes de configuracdo do sistema - menu SupportAssist

SupportAssist
Limite de recuperagao do sistema operacional Controla o fluxo de inicializagdo automatico para o SupportAssist System Resolution
Dell Auto Console e para a ferramenta de recuperagdo do sistema operacional da Dell.
Padréo: 2
Recuperacéo do sistema operacional Ativa ou desativa o fluxo de inicializagdo da ferramenta de recuperacéo do sistema
SupportAssist operacional SupportAssist no caso de certos erros do sistema.

Padrao: ON (Ligado)

Limpar o BIOS (configuracao do sistema) e as senhas do
sistema

Para remover as senhas do sistema ou do BIOS, entre em contato com o suporte técnico da Dell, conforme descrito em www.Dell.com/
contactdell.

@ NOTA: Para obter informacdes sobre como redefinir as senhas de Windows ou de aplicativo, consulte a documentacdo
que acompanha o Windows ou o aplicativo.
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NOTA: As instrucdes apresentadas nesta secdo sdo aplicaveis a computadores fornecidos com o sistema operacional

Windows 10. O Windows 10 vem instalado de fabrica neste computador.

Topicos:

Audio

Camera

Tela

GPU — integrada
USB

Maodulo sem fio
Leitor de cartdo de midia
Teclado

Touch pad
Adaptador de energia
Chipset

Memoria

Audio

A tabela a seguir lista as especificagdes de dudio do Vostro 5300.

Tabela 39. Especificacdes de audio

Tecnologia e componentes

Descricdo Valores
Controlador de dudio Realtek ALC 3204
Convers&o estéreo Suportado

Interface de audio interna

Interface de audio externa

Numero de alto-falantes
Amplificador interno de alto-falante

Controles de volume externo

Saida do alto-falante:

Saida média do alto-falante
Saida de pico do alto-falante
Saida do caixa acUstica de sons graves (subwoofer)

Microfone

Drivers de dudio HD

Conector universal de dudio

Dois

Suportado (codec de dudio integrado)

Nenhum bot&o de volume de hardware, controles de atalho do

teclado

2W
25W
N&o suportado

Microfone de matriz dupla

Tecnologia e componentes

29



Como identificar o controlador de audio

1. Na barra de tarefas, clique na caixa de pesquisa e, em seguida, digite Device Manager.

2. Clique em Device Manager (Gerenciador de dispositivos).
A janela do Device Manager (Gerenciador de dispositivos) é exibida.

3. Expanda Sound, video and game controllers (Controladores de som, video e jogos) para exibir o controlador de gudio.

Como alterar as configuracées de audio

1. Na barra de tarefas, clique na caixa de pesquisa e, em seguida, digite Camera.

2. Clique em Dell Audio € altere as definigdes de dudio, conforme necessario.

Como identificar o controlador de audio

1. Na barra de tarefas, clique na caixa de pesquisa e, em seguida, digite Device Manager.

2. Clique em Device Manager (Gerenciador de dispositivos).
A janela do Device Manager (Gerenciador de dispositivos) é exibida.

3. Expanda Sound, video and game controllers (Controladores de som, video e jogos) para exibir o controlador de dudio.

Camera

A tabela a seguir mostra as especificacdes da camera do Vostro 5300.

Tabela 40. Especificacées da camera

Descricdo Valores

Numero de c&meras Uma

Tipo de cédmera Cémera RGB HD
Localizagdo da cédmera Camera frontal

Tipo de sensor da cémera Tecnologia do sensor CMOS

Resolugéo da cémera:

Imagem estética 0,92 megapixels
Video 1280 x 720 (HD) a 30 fps
Angulo de visao diagonal: 74,9 graus

Como identificar a webcam no gerenciador de dispositivos

1. Na barra de tarefas, clique na caixa de pesquisa e, em seguida, digite Device Manager.

2. Clique em Device Manager (Gerenciador de dispositivos).
A janela do Device Manager (Gerenciador de dispositivos) é exibida.

3. Expanda Camera Imaging Devices (Dispositivos de imagem da camera).

Como iniciar o aplicativo da camera

1. Na barra de tarefas, clique na caixa de pesquisa e, em seguida, digite Camera.
2. Clique em Camera.
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Best match

Camera

Trusted Windows Store app
Folders
Camera Roll
Settings

£ View scanners and cameras

&2 My stuff £ Web

camera

Tela

A tabela a seqguir lista as especificagdes da tela do Vostro 5300.

Tabela 41. Especificacdes da tela

Descricdo

Valores

Tipo de tela
Tecnologia de painel da tela

Dimensdes do painel da tela (area ativa):

Altura
Largura
Diagonal
Resolucdo nativa do painel da tela
Luminancia (tipico)
Megapixels
Gama de cores
Pixels por polegada (PPI)

Taxa de contraste (minima)

Alta definigdo total (FHD)

Comutagao no plano (IPS)

165,24 mm (6,5 pol.)
293,76 mm (11,57 pol.)
337,82 mm (13,3 pol.)
1.920 x 1.080

300 nits

2,07

sRGB 95%

166

600:1
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Descricdo Valores
Tempo de resposta (max.) 35 ms
Taxa de atualizagdo 60 Hz
Angulo de visualizagao horizontal +/-80°
Angulo de visualizag&o vertical +/-80°

Distancia entre pixels

Consumo de energia (Maximo)

Acabamento antirreflexivo vs. brilhante

Opgoes de toque

Como ajustar o brilho

1.

0,153 mm x 0,153 mm
4 W
Antirreflexiva

Na&o

Clique com o bot&o direito na area de trabalho e selecione Display settings (Configuracdes de video).

2. Arraste ou passe o dedo no controle deslizante Change brightness (Alterar o nivel do brilho) para ajustar o brilho.

Seting:
& Home

Find a setting

System
© Display

[ Notifications & actions

G

Power & sleep
© Battery

= Storage

8 Tablet mode

© Multitasking

% Shared experiences
¢ Remote Desktop

@ About

Display
Brightness and color

Change brightness

Night light
@D off

Night light settings
Scale and layout

Change the size of text, apps, and other items

100% (Recommended) -

Custom scaling

Resolution

1366 x 768 (Recommended) v

Orientation

Landscape .

Multiple displays

Connect to a wireless display

- 8 X

Have a question? ~

Get help

Make Windows better

Give us feedback

Como alternativa, pressione F11 para diminuir o brilho e F12 para aumentar o brilho.

Como alterar a resolucao da tela

1.

2. Selecione a resolugdo adequada na lista suspensa.

Clique com o bot&o direito na area de trabalho e selecione Display settings (Configuracdes de video).

3. Clique em Apply (Aplicar).
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Display
Find g | Brightness and color Have a question?
R —— Gethelp
Change brightness
System _—
Make Windowis better
o Displ Night light
il g Give us feedback
: off

[J Notifications & actions

Night ight settings
O Power &sleep

Scale and layout

O Battery
Change the size of text, apps, and other items

= Storage 100% (Recommended) ~

3 Tabletmode Custom scaling

1366 x 768 (Recommended)
© Multitasking

1360 x 768
& Projecting to this PC 1280 x 768
1280 x 720
2 Shared experiences
1280 x 600
X Remote Desktop 1024 x 768
800 x 600

© About

Como girar a tela

1. Clique com o bot&o direito na area de trabalho.

2. Selecione Configuracdes de video.
A janela Configuragdes é mostrada.

3. Na lista suspensa Orientacéo, selecione uma das opgdes a seguir:

- Landscape (Paisagem)
- Portrait (Retrato)

- Paisagem (invertida)

- Retrato (invertida)

Display

Find s setting | Brightness and color Have a question?
[ Gethelp
Change brightness

Make Windows better
© Display Night light

@D off

Night light settings

Give us feedback

3 Notifications & actions

O Power &sleep
Scale and layout

O Battery
Change the size of text, apps, and other items

= Storage 100% (Recommended) ~

3 Tabletmode Custom scaling

Resolution
© Multtasking
1366 x 768 (Recommended) <
& Projecting to this PC Orentation
. Shared experiences Landscape
Portrait

<
X Remote Desktop Landscape (flipped)

@ About Portrait (flipped)

4. Clique em Apply (Aplicar).

Como limpar a tela

Nao use substancias como alcool, produtos quimicos, ou limpadores para uso doméstico na limpeza da tela.

Para evitar danificar a tela, ndo aplique forca ao limpar e remova qualquer liquido restante apés a limpeza.

@ NOTA: Pode ser usado um kit comercial para limpeza da tela. Se nédo estiver disponivel, use um pano macio e imido de
microfibra pulverizado levemente com agua destilada.

1. Desligue o computador e 0 monitor antes de limpa-lo.
2. Com cuidado, limpe a tela em movimentos circulares para remover todas as particulas de poeira e sujeira.
3. Espere a tela secar completamente antes de liga-la.
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GPU — integrada

A tabela a seguir mostra as especificacdes da unidade de processamento grafico (GPU) integrada suportada pelo Vostro 5300.

Tabela 42. GPU — integrada

Controlador Suporte a monitor externo Tamanho da meméria Processador
Intel UHD Graphics HDMI 1.4/ Tela em USB Type-C ~ Memobria de sistema 102 geragéo do Intel Core
compartilhada i3/i9/i7

Como identificar o adaptador de video

1. Na barra de tarefas, clique na caixa de pesquisa e, em seguida, digite Device Manager (Gerenciador de dispositivos).

2. Clique em Device Manager (Gerenciador de dispositivos).
A janela do Device Manager (Gerenciador de dispositivos) é exibida.

3. Expanda Display adapters (Adaptadores de video).

Como alterar as configuracoées de video

1. Na barra de tarefas, selecione Intel Graphics Command Center.
2. Clique em Display (Monitor).

inteD  Graphics Command Center

Connected Displays

Home

Display

1920 x 1080 (Recommended) V. custom

imes the picture on your screen is updated

Scale @
The size at which the screen content is displayed. MaintainAspect Ratio.

Rotation (2
Layout of your desktop for display configuration

3. Altere as configuragc®es de video, conforme necessario.

USB

A tabela a seguir mostra as portas USB disponiveis no computador.

Tabela 43. Portas USB e sua localizacédo

Portas Local

Uma porta USB 3.2 Gen 1 (Tipo A) Lado esquerdo
Uma porta USB 3.2 Gen 1 (Tipo A) Lado direito
Um USB 3.2 Gen 1 (Tipo C) com porta DisplayPort 1.2 Lado direito
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Como habilitar ou desabilitar a porta USB no programa de
configuracao do BIOS

1. Ligue ou reinicie o computador.

2. Pressione F2 quando o logotipo da DELL for exibido na tela para entrar no programa de configuragdo do BIOS.
O programa de configuragéo do BIOS é exibido.

3. No painel esquerdo, selecione Settings (Configuracdes) > System Configuration (Configuracéo do sistema) > USB
Configuration (Configuracédo de USB).
A configuragéo de USB é exibida no painel direito.

4. Marque ou desmarqgue a caixa de selecdo Enable External USB Port (Ativar Porta USB externa) para ativa-la ou desativa-la,
respectivamente.

B. Salve as configuragdes e saia.

Como corrigir um problema de nao-inicializacao causado
pelo suporte de inicializacao de USB

As vezes, o computador ndo consegue inicializar no sistema operacional quando os dispositivos USB estao conectados ao computador
durante a inicializacdo. Esse comportamento se da porque o computador estd procurando arquivos inicializaveis nos dispositivos USB
conectados.

Desconecte os dispositivos USB antes de inicializar ou siga estas etapas para corrigir o problema de n&o inicializag&o.

1. Ligue ou reinicie o computador.
2. Pressione F2 quando o logotipo da DELL for exibido na tela para entrar no programa de configuragdo do BIOS.

@ NOTA: O prompt da tecla F2 indica que o teclado inicializou. Este prompt pode ser exibido muito rapidamente, de
forma que é preciso estar atento e, em seguida, pressionar F2. Caso vocé pressione F2 antes da exibicdo do prompt,
este pressionamento de tecla se perde. Se vocé esperar demais e o logotipo do sistema operacional for exibido,
aguarde até que a area de trabalho seja exibida. Entdo, desligue o computador e tente novamente.

O programa de configuragéo do BIOS é exibido.

3. No painel esquerdo, selecione Settings (Configuracdes) > System Configuration (Configuracao do sistema) > USB
Configuration (Configuracdao de USB).
A configuracdo de USB € exibida no painel direito.

4. Desmarque a caixa de selegdo Enable Boot Support (Habilitar suporte a inicializacdo) para desabilita-la.
B. Salve as configuracoes e saia.

Modulo sem fio

A tabela a seguir lista as especificagdes do mddulo de rede local sem fio (WLAN) do Vostro 5300.

Tabela 44. Especificacdes do médulo sem fio

Descricdo Opcédo um Opcio dois Opcio trés
Numero do modelo Adaptador de rede sem fio Intel Wi-Fi 6 AX201, 2x2, Intel Wireless-AC 9462, Dualband,
Qualcomm QCAB1x4A 802.1ax, com Bluetooth 5.0 Wi-Fi 802.11ac com Bluetooth 5.0
(DW1820) (2x2) com Bluetooth
42
Taxa de transferéncia . 802.1ac - até 867 Mbps . 40Ma 2,4 GHz: até 574 Até 433 Mbps
802.11n - até 450 Mbps Mbps
802.Ma/g - até 54 Mbps - 80M de 5 GHz: até 1,2 Gbps
802.11b - até 11 Mbps - 160M de 5 GHz: até 2,4
Gbps
Bandas de frequéncia 2,4 GHz (802.11b/g/n) e 5 GHz 2,4/5 GHz 2,4/5 GHz
suportadas (802.Ma/n/ac)
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Descricdo Opcédo um

Opcio dois Opcio trés

Padrées sem fio 802.11a, 802.11b, 802.11g,

802.11n e 802.11ac
Modo duplo de Bluetooth
4.2, BLE (HW pronto, SW

depende do SO)
Criptografia 64 bits/WEP de 128 bits
AES-CCMP
TKIP
Bluetooth Bluetooth 5.0

IEEE 802.11 a/b/g/n/ac/ax, uso  Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)
do canal de 160 MHz

WEP de 64/128 bits 64 bits/WEP de 128 bits
AES-CCMP de 128 bits AES-CCMP
TKIP TKIP

Bluetooth 5.0 Bluetooth 5.0

Como identificar os drivers da rede sem fio

1. Na barra de tarefas, clique na caixa de pesquisa e, em seguida, digite Device Manager (Gerenciador de dispositivos).

2. Clique em Device Manager (Gerenciador de dispositivos).

A janela do Device Manager (Gerenciador de dispositivos) € exibida.

3. Expanda Network adapters (Adaptadores de rede).

Ligar ou desligar o Wi-Fi

1. Clique no icone Central de A¢des na barra de tarefas para acessar a Central de Agdes.

2. Clique em WiFi para ligar ou desligar o WiFi.

®| NOTA: Como alternativa, pressione Fn+PrtScr no teclado para ligar ou desligar o Wi-Fi.

Como configurar o Wi-Fi

1. Ligue o Wi-Fi. Para obter mais informagdes, consulte Como ligar ou desligar o Wi-Fi.

2. Cligue no icone Central de A¢des na barra de tarefas para acessar a Central de Acdes.

3. Clique com o bot&o direito em Wi-Fi, e, em seguida, cligue em Go to settings (Ir para configuragdes).

Uma lista de redes disponiveis é exibida.

4. Clique em Show available networks (Exibir redes disponiveis).

5. Selecione a rede e clique em Connect (Conectar-se).

% Home Wi-Fi
Find a setting L Wi-Fi

@ on

etwort ntert dell

Network & Intsmet Show available networks @ e,

8 suus Hardware properties

& Wi Manage known networks

7 Ethemet Random hardware addresses

& Diakup Use random hardware addresses to make it harder for people to
track your location when you connect to different Wi-Fi networks.
This setting applies to new connections.

@ VPN S

> Use random hardware addresses

Airplane mode
" © on

) Mobile hotspot
Wi-Fi services

@ Data usage
Sign in with your Microsoft account to connect to suggested open

® proyy hotspots
To help you stay connected on the go, Windows can find suggested
open Wi-Fi hotspots nearby.
Remember, not all Wi-Fi networks are secure.

@ o @ B @ m®g

ed

@ ?!riiucrrvarueu 4d03

+/ Connect automatically

®| NOTA: Digite a chave de seguranca de rede se for solicitado.
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Como identificar Bluetooth

Na barra de tarefas, clique na caixa de pesquisa e, em seguida, digite Device Manager.

Como ligar ou desligar o Bluetooth

1.

2. Clique em Bluetooth para ligar ou desligar o Bluetooth.

Como emparelhar dispositivos habilitados para Bluetooth

Ligue o Bluetooth. Para obter mais informacdes, consulte Como ligar ou desligar o Bluetooth.

FN NN

Como remover o dispositivo Bluetooth

1.

2. Clique com o boto direito em Bluetooth, e, em seguida, clique em Ir para configuracoes.

Cligue em Device Manager (Gerenciador de dispositivos).

A janela do Device Manager (Gerenciador de dispositivos) é exibida.

Expanda Bluetooth.

Cligue no icone Central de Acdes na barra de tarefas para acessar a Central de Agdes.

Cligue no icone Central de Acdes na barra de tarefas para acessar a Central de Agdes.
Clique com o bot&o direito em Bluetooth, €, em seguida, clique em Ir para configuracdes.

Cligue em Adicionar Bluetooth ou outro dispositivo.
A janela Adicionar um dispositivo sera exibida.

Selecione o dispositivo Bluetooth necessario e clique em Conectar.

B@ Bluetooth & other devices
@ Printers & scanners
O Mouse
& Touchpad
Typing

@
o Pen & Windows Ink
® AutoPlay

]

Use

Cligue no icone Central de Acdes na barra de tarefas para acessar a Central de Agdes.

Add a device

Add a device

Make sure your device is tumned on and discoverable. Select a device below to

Connect

Cancel

Related settings
Devices and printers
Sound settings
Display settings
Device Manager

More Bluetooth options

Send or receive files via Bluetooth

Have a question?
Get help

Make Windows better.

Give us feedback

3. Clique no dispositivo que vocé deseja remover e, em seguida, clique em Remove device (Remover dispositivo).
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Seting: - 8 X
@ Home Bluetooth & other devices

Find a setting / 4+ Add Bluetooth or other device Related settings

Devices and printers

Devices Sound settings

Bluetooth
B Bluetooth & other devices @ on Display settings
Now discoverable as “DESKTOP-2HKTIHK" More Bluetooth options
& Printers & scanners
X Send or receive files via Bluetooth
O Mouse Other devices
[ B3
& Touchpad Paired Have a question?
Get help
= Typing Remove device
o Pen & Windows Ink Make Windows better
Give us feedback
® AutoPlay [ pownload over metered connections
To help prev
B use (drivers, info,

you're on m

Como transferir arquivos entre dispositivos usando
Bluetooth

Clique no icone Central de Acdes na barra de tarefas para acessar a Central de Agdes.
Clique com o botao direito em Bluetooth, e, em seguida, clique em Ir para configuracées.
Selecione o seu dispositivo Bluetooth.

Clique em Enviar ou receber arquivos via Bluetooth.

Na janela Transferéncia de arquivo via Bluetooth, cligue em Enviar arquivos e, em seguida, selecione o arquivo que deseja
transferir.

S NI NR e

£33 DEVICES

% |[ Find a setting £

© Bluetooth File Transfer

Printers & scanners
. Transfer files using Bluetooth

Connected devices

You can use Blustooth technology to transfer fles wirelessly between this computer and a
Cliees Bluetooth device, or between this computer and another Bluetooth enabled computer,

To continue, select ifyou would ke to send or receive fils.
Mouse & touchpad £

> Send files
Typin
R0 Make sure the computer or device where you plan to send the files is turned on and
AutoPlay
UsB files
low your computer to eceive files sent rom another Bluetooth enabled
Next Cancel

Leitor de cartao de midia

A tabela a seguir mostra as placas de midia suportadas pelo Vostro 5300.

Tabela 45. Especificacdes do leitor de cartdao de midia

Descricio Valores
Tipo de cartdo de midia Um cartao micro SD 3.0
Cartdes de midia com suporte Secure Digital (SD)

@ NOTA: A capacidade maxima permitida pelo leitor de cartdo de midia depende do padrédo do cartdao de midia instalado no
computador.
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Como identificar o leitor de cartao de midia

1. Na barra de tarefas, clique na caixa de pesquisa e, em seguida, digite Device Manager (Gerenciador de dispositivos).

2. Clique em Device Manager (Gerenciador de dispositivos).

A janela do Device Manager (Gerenciador de dispositivos) é exibida.

3. Expanda Universal Serial Bus controllers (Controladores USB).

Como navegar um cartao de midia

1. Insira o cartdo de midia com os contatos metalicos voltado para baixo.
O cartéo sera automaticamente reproduzido e uma notificagédo sera mostrada na tela.

2. Siga as instrugdes na tela.

Teclado

A tabela a seguir mostra as especificagdes de teclado do Vostro 5300.

Tabela 46. Especificacdes do teclado

Descricdo

Valores

Tipo de teclado

Layout do teclado

Numero de teclas

Tamanho do teclado

Atalhos de teclado

Teclado padréo resistente ao derramamento de liquidos (com
luz de fundo opcional)

QWERTY/KANJI

Estados Unidos e Canada: 81 chaves
Reino Unido: 82 chaves
Jap&o: 85 chaves

X =18,07 mm de distancia entre teclas

Y = 18,07 mm de distancia entre teclas

Algumas teclas do teclado tém dois simbolos. Elas podem ser

usadas para digitar caracteres alternativos ou para realizar fungdes
secundarias. Para digitar o caractere alternativo, pressione Shift e a
tecla desejada. Para executar as fungdes secundérias, pressione Fn

e a tecla desejada.

@ NOTA: E possivel definir o comportamento principal das
teclas de funcado (F1-F12) mudando o Function Key
Behavior (Comportamento da tecla de funcéo) no
programa de configuracdo do BIOS.

Atalhos de teclado

Como alterar o idioma do teclado

—_

N o o b N

) . . ud
Cligue em Iniciar um.

Clique em Configuracdes €§3’
Cligue em Hora e idioma > Regido e idioma.
Cligue em Adicionar um idioma.

Cliqgue em Definir como padrao.

Escolha o idioma que vocé deseja adicionar e selecione um pais para o idioma.
Em Idiomas, clique no idioma que vocé deseja definir como o idioma padréo.
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Atalhos de teclado do Vostro 5300

@ NOTA: Os caracteres do teclado podem ser diferentes, dependendo da configuracédo de idioma do teclado. As teclas
usadas para atalhos continuam as mesmas em todas as configuracdes de idiomas.

Algumas teclas do teclado tém dois simbolos. Elas podem ser usadas para digitar caracteres alternativos ou para realizar funcoes
secundarias. O simbolo indicado na parte inferior da tecla se refere ao caractere que € digitado quando a tecla é pressionada. Se vocé
pressionar shift e a tecla, o simbolo mostrado na parte superior da tecla sera digitado. Por exemplo, se vocé pressionar 2, 2 € digitado, se
vocé pressionar Shift + 2, @ é digitado.

As teclas F1-F12 na fileira superior do teclado s&o teclas de fungdo para controle multimidia, como indicado pelo icone na parte inferior da
tecla. Pressione a tecla de func8o para chamar a tarefa representada pelo icone. Por exemplo, ao pressionar F1 o dudio € desativado
(consulte a tabela abaixo).

No entanto, se as teclas de fungéo F1 a F12 forem necessérias para aplicativos de software especificos, a funcionalidade de multimidia
pode ser desativada ao pressionar Fn + esc. Em seguida, o controle multimidia pode ser chamado ao se pressionar Fn € a respectiva tecla
de funcdo. Por exemplo, mude o dudio pressionando Fn + F1.

NOTA: Vocé também pode definir o comportamento principal das teclas de funcédo (F1-F12) mudando o Comportamento

da tecla de funcdo no programa de configuracao do BIOS.

Tabela 47. Lista de atalhos de teclado

Tecla de funcédo Tecla redefinida (para controle multimidia) Comportamento

Jx

fn

+

Desativagéo do audio

—_
-]

Diminuir o volume

—_
-]

Aumentar o volume

—_
-]

Reproduzir/Pausar

Alternar luz de fundo do
teclado

—_
-]

Diminuir o brilho

—_
-]

Aumentar o brilho

Alternar para um monitor
externo

—_
-]

prtsc
F10

+ prtsc Capturar tela
F10

—_
-]

—h
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Tecla de funcdo Tecla redefinida (para controle multimidia) Comportamento

Inicio

end
F12

Fim

A tecla Fn também € usada com teclas selecionadas no teclado para chamar outras fungdes secundérias.

Tabela 48. Lista de atalhos de teclado

R

-
o
o
o
o
o
-
(=
3
“Q
12
o

Comportamento

Pausar/interromper

S5

Alternar a funcéo scroll lock

S5

Solicitag&o do sistema

S5

Abrir o menu de aplicativos

Alternar blogueio da tecla Fn

S5

Alterna o comportamento do LED de carga da bateria e do LED do
HDD

S5

Alterna 0 modo de ultradesempenho

-

—_
-]

Emoji (Teclas Win + ponto (.) ou Win + ponto e virgula (;))

+ barra de espaco

Touch pad

A tabela a seguir lista as especificagdes do touch pad do Vostro 5300.

Tabela 49. Especificacdes do touchpad

Descricdo Valores

Resolucdo do touchpad:
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Descricdo Valores

Horizontal 1229
Vertical 749

Dimensodes do touchpad:

Horizontal 105 mm (4,13 pol.)

Vertical 65 mm (2,56 pol.)

Gestos do touch pad Para obter mais informagdes sobre gestos do touch pad para o

Windows 10, consulte o artigo 4027871 da base de conhecimento
da Microsoft em support.microsoft.com.

Como identificar o touch pad

1. Na barra de tarefas, clique na caixa de pesquisa e, em seguida, digite Device Manager (Gerenciador de dispositivos).

2. Clique em Device Manager (Gerenciador de dispositivos).
A janela do Device Manager (Gerenciador de dispositivos) é exibida.

3. Expanda Mouse e outros dispositivos apontadores.

Gestos do touchpad

Para obter mais informagdes sobre gestos do touch pad para o Windows 10, consulte o artigo 4027871 da base de conhecimento da
Microsoft em support.microsoft.com.

Adaptador de energia

A tabela a seguir lista as especificagdes do adaptador de energia do Vostro 5300.

Tabela 50. Especificacées do adaptador de energia

Descricédo Opcédo um Opcéo dois
Tipo 45 W 65 W
Dimensoes do conector:
Didmetro externo 450 450
Diémetro interno 2.90 2.90

Tensao de entrada

Frequéncia de entrada
Corrente de entrada (méaxima)
Corrente de saida (continua)
Tens&o de saida nominal

Faixa de temperatura:

De operacao

Armazenamento

42 Tecnologia e componentes

100 VCA-240 VCA
50 Hz-60 Hz

1,30 A

2,31A

19,50 VCC

0°Ca40 °C (32 °F a104 °F)

- 40 °C a 70°C (-40 °F a 158 °F)

100 VCA-240 VCA
50 Hz-60 Hz

1.60 A

3,34 A

19,50 VCC

0°Ca40 °C (32 °F a104 °F)

- 40 °C a 70°C (-40 °F a 158 °F)


https://support.microsoft.com/help/4027871/windows-10-touchpad-gestures
https://support.microsoft.com/
https://support.microsoft.com/help/4027871/windows-10-touchpad-gestures
https://support.microsoft.com/

Chipset

A tabela a seguir lista os detalhes do chipset suportado pelo Vostro 5300.

Tabela 51. Chipset

Descricdo Valores

Chipset Intel Q490

Processador 108 gerag&o do Intel Comet Lake Core i3/i5/i7
Largura do barramento de DRAM 64 bits

Flash EPROM 16 MB + 8 MB

Barramento PCle Até Gen3

Como identificar o chipset

1. Na barra de tarefas, clique na caixa de pesquisa e, em seguida, digite Device Manager.

2. Clique em Device Manager (Gerenciador de dispositivos).
A janela do Device Manager (Gerenciador de dispositivos) é exibida.

3. Expanda System devices (Dispositivos do sistema).

Memoéria
A tabela a seguir lista as especificagdes de memaria do Vostro 5300.

Tabela 52. Especificacoes da meméria

Descricdo Valores

Slots de meméria Memodria do sistema integrada

Tipo de memobria DDR4 de canal Unico

Velocidade da memdria 2666 MHz

Configuragdo méaxima de memoria 8GB

Configuragdo minima de memoria 4GB

Configuragdes de memoria suportadas . 4GB, 1x 4GB, DDR4 de canal Unico, 2666 MHz

8 GB, 1x 8 GB, DDRA4 de canal Unico, 2666 MHz

Como verificar a memoria do sistema no Windows

1. Clique em Iniciar ==

2. Selecione Configuracoes €§}
3. Cligue em Sistema > Sobre.

Como verificar a memoéria do sistema no programa de
configuracao do BIOS

1. Ligue ou reinicie o computador.
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2. Pressione F2 quando o logotipo da Dell for exibido para entrar no programa de configuragdo do BIOS.

3. No painel esquerdo, selecioneSettings (Configuracées) > General (Gerais) > System Information (Informacdes do sistema).
As informagdes sobre a memoria s8o exibidas no painel a direita.

Como testar a memoria usando o diagnéstico ePSA

Ligue ou reinicie o computador.
Pressione F12 ap6s o logotipo da Dell ser exibido na tela para acessar o menu de inicializag&o.
Use as teclas de seta para realcar a opcao de menu Diagnéstico e pressione Enter.

N N

Siga as instrugdes na tela para concluir a Avaliagéo de pré-inicializagdo do sistema ePSA (PSA).

@ NOTA: Se o logotipo do sistema operacional aparecer, aguarde até que a area de trabalho seja mostrada. Desligue o
computador e tente novamente.
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Software

Este capitulo apresenta em detalhes os sistemas operacionais compativeis, além de instrugdes sobre como instalar os drivers.

Topicos:

Sistema operacional

Como baixar o driver de dudio

Como fazer o download do driver grafico

Como fazer download do driver de USB

Como fazer download do driver de WiFi

Como fazer o download do driver do leitor de cartdo de midia
Como fazer o download do driver de chipset

Como fazer download do driver de rede

Sistema operacional

Windows 10 Home (64 bitsO
Windows 10 Professional (64 bits)
Ubuntu 18.04 LTS (64 bits)

Como baixar o driver de audio

N o o b

®

10.

1.

12.

13.
14.
15.
16.
17.

Ligue o computador.
Acesse www.dell.com/support (em inglés).
Digite a Etiqueta de Servigo do seu computador € clique em Submit (Enviar).

®

Clique em Drivers e Downloads.

NOTA: Se vocé ndo tiver a etiqueta de servico, use o recurso de deteccdo automatica ou procure manualmente no
seu modelo de computador.

Clique no bot&o Detect Drivers (Detectar Drivers).
Examine e confirme que concorda com os Termos e condigdes para usar o SupportAssist, depois cligue em Continue.
Se necessario, o computador € iniciado para fazer o download e instalar o SupportAssist.

@l NOTA: Examine as instrucées mostradas na tela para obter instrucdes especificas do navegador.

Clique em View Drivers for My System (Exibir drivers para o meu sistema).

Cligue em Download and Install para fazer download e instalar todas as atualizagdes de driver detectadas para seu computador.
Selecione um local para salvar os arquivos.

Se for solicitado, aprove as solicitagdes do User Account Control para fazer alteragdes no sistema.

A aplicagao instala todos os drivers e atualizagdes identificados.

®

Para fazer download e instalacdo manual, clique em Category.

NOTA: Nem todos os arquivos podem ser instalados automaticamente. Examine o resumo da instalacdo para
identificar se a instalacdo manual é necessaria.

Clique em Audio (Audio) na lista suspensa.

Clique em Download (Baixar) para baixar o driver de audio para o seu computador.

Depois que o download estiver concluido, navegue até a pasta onde salvou o arquivo do driver de audio.
Clique duas vezes no icone do arquivo do driver de dudio € siga as instru¢des na tela para instalar o driver.
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Como fazer o download do driver grafico

N o o b

o

10.
1.
12.

13.
14.
15.
16.
17.

Ligue o computador.
Acesse www.dell.com/support (em inglés).
Digite a Etiqueta de Servigo do seu computador e clique em Submit (Enviar).

®

Cliqgue em Drivers e Downloads.

NOTA: Se vocé ndo tiver a etiqueta de servico, use o recurso de deteccdo automatica ou procure manualmente no
seu modelo de computador.

Cligue no botdo Detect Drivers (Detectar Drivers).
Examine e confirme que concorda com os Termos e condicdes para usar o SupportAssist, depois clique em Continue.
Se necessario, o computador € iniciado para fazer o download e instalar o SupportAssist.

®| NOTA: Examine as instrucées mostradas na tela para obter instrucdes especificas do navegador.

Clique em View Drivers for My System (Exibir drivers para o meu sistema).

Cligue em Download and Install para fazer download e instalar todas as atualizag®es de driver detectadas para seu computador.
Selecione um local para salvar os arquivos.

Se for solicitado, aprove as solicitagdes do User Account Control para fazer alteracdes no sistema.

A aplicagao instala todos os drivers e atualizagBes identificados.

)

Para fazer download e instalagdo manual, clique em Category.

NOTA: Nem todos os arquivos podem ser instalados automaticamente. Examine o resumo da instalacao para
identificar se a instalacdo manual é necessaria.

Clique em Video (Video) na lista suspensa.

Clique em Download para baixar o driver de graficos para o seu computador.

Depois que o download estiver concluido, navegue até a pasta onde salvou o arquivo do driver gréfico.
Clique duas vezes no icone do arquivo do driver grafico e siga as instrugdes na tela para instalar o driver.

Como fazer download do driver de USB

N o o N

®

10.
1.
12.

13.
14.
15.
16.
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Ligue o computador.
Acesse www.dell.com/support (em inglés).
Digite a Etiqueta de Servigo do seu computador e clique em Submit (Enviar).

®

Cligue em Drivers & Downloads (drivers e downloads).

NOTA: Se vocé ndo tiver a etiqueta de servico, use o recurso de deteccdo automatica ou procure manualmente no
seu modelo de computador.

Cligue no botao Detect Drivers (Detectar Drivers).
Examine e confirme que concorda com os Termos e condigdes para usar o SupportAssist, depois clique em Continue (Continuar).
Se necessario, 0 computador ¢é iniciado para fazer o download € instalar 0 SupportAssist.

®| NOTA: Examine as instrucées mostradas na tela para obter instrucdes especificas do navegador.

Clique em View Drivers for My System (Exibir drivers para o meu sistema).

Cligue em Download and Install (Baixar e instalar) para fazer download e instalar todas as atualizages de driver detectadas para o
seu computador.

Selecione um local para salvar os arquivos.

Se for solicitado, aprove as solicitagdes do User Account Control (Controle de conta de usuério) para fazer alteragdes no sistema.

A aplicacao instala todos os drivers e atualizagdes identificados.

@ NOTA: Nem todos os arquivos podem ser instalados automaticamente. Examine o resumo da instalacdo para
identificar se a instalacdo manual é necessaria.

Para fazer download e instalagdo manual, clique em Category (Categoria).

Cligue em Chipset (Chipset) na lista suspensa.

Clique em Download (Download) para fazer download do driver de USB para o seu computador.

Depois que o download estiver concluido, navegue até a pasta onde salvou o arquivo do driver de USB.
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17.

Clique duas vezes no icone do arquivo do driver de USB e siga as instrugdes na tela para instalar o driver.

Como fazer download do driver de WiFi

N o o b

o

10.

1.

12.

13.
14.
15.
16.
17.

Ligue o computador.
Acesse www.dell.com/support (em inglés).
Digite a Etiqueta de Servigo do seu computador e clique em Submit (Enviar).

®

Cliqgue em Drivers e Downloads.

NOTA: Se vocé ndo tiver a etiqueta de servico, use o recurso de deteccdo automatica ou procure manualmente no
seu modelo de computador.

Clique no botdo Detect Drivers (Detectar Drivers).
Examine e confirme que concorda com os Termos e condicdes para usar o SupportAssist, depois clique em Continue.
Se necessario, o computador € iniciado para fazer o download e instalar o SupportAssist.

®| NOTA: Examine as instrucées mostradas na tela para obter instrucdes especificas do navegador.

Clique em View Drivers for My System (Exibir drivers para o meu sistema).

Cligue em Download and Install para fazer download e instalar todas as atualizag®es de driver detectadas para seu computador.
Selecione um local para salvar os arquivos.

Se for solicitado, aprove as solicitagdes do User Account Control para fazer alteracdes no sistema.

A aplicagao instala todos os drivers e atualizagBes identificados.

NOTA: Nem todos os arquivos podem ser instalados automaticamente. Examine o resumo da instalacao para
identificar se a instalacdo manual é necessaria.

Para fazer download e instalagdo manual, clique em Category.

Clique em Network (Rede) na lista suspensa.

Cligue em Download para fazer download do driver de WiFi do seu computador.

Depois que o download estiver concluido, navegue até a pasta onde salvou o arquivo do driver do WiFi.
Clique duas vezes no icone do driver de Wi-Fi e siga as instru¢des na tela para instalar o driver.

Como fazer o download do driver do leitor de
cartao de midia

1.
2.
3.

N o o N

8.
9.

10.

1.

12.

13.

Ligue o computador.
Acesse www.dell.com/support (em inglés).
Digite a Etiqueta de Servigo do seu computador e clique em Submit (Enviar).

®

Cligue em Drivers e Downloads.

NOTA: Se vocé ndo tiver a etiqueta de servico, use o recurso de deteccdo automatica ou procure manualmente no
seu modelo de computador.

Cligue no botao Detect Drivers (Detectar Drivers).
Examine e confirme que concorda com os Termos e condigdes para usar o SupportAssist, depois clique em Continue.
Se necessario, 0 computador ¢é iniciado para fazer o download € instalar 0 SupportAssist.

®| NOTA: Examine as instrucées mostradas na tela para obter instrucdes especificas do navegador.

Clique em View Drivers for My System (Exibir drivers para o meu sistema).

Cligue em Download and Install para fazer download e instalar todas as atualizagdes de driver detectadas para seu computador.
Selecione um local para salvar os arquivos.

Se for solicitado, aprove as solicitagdes do User Account Control para fazer alteragdes no sistema.

A aplicacao instala todos os drivers e atualizagdes identificados.

NOTA: Nem todos os arquivos podem ser instalados automaticamente. Examine o resumo da instalacdo para
identificar se a instalacdo manual é necessaria.

Para fazer download e instalagdo manual, clique em Category.
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14.
15.
16.
17.

Cliqgue em Chipset (Chipset) na lista suspensa.

Cligue em Download para fazer download do driver do leitor de cartdo de midia para o seu computador.

Depois que o download estiver concluido, navegue até a pasta onde salvou o arquivo do driver do leitor de cartdo de midia.
Cligue duas vezes no icone do arquivo do driver do leitor de cartdo de midia e siga as instrugdes na tela para instalar o driver.

Como fazer o download do driver de chipset

N o o N

®

10.
.
12.

13.
14.
15.
16.
17.

Ligue o computador.
Acesse www.dell.com/support (em inglés).
Digite a Etiqueta de Servigo do seu computador e clique em Submit (Enviar).

®

Cligue em Drivers & Downloads (drivers e downloads).

NOTA: Se vocé ndo tiver a etiqueta de servico, use o recurso de deteccdo automatica ou procure manualmente no
seu modelo de computador.

Cligue no botao Detect Drivers (Detectar Drivers).
Examine e confirme que concorda com os Termos e condi¢gdes para usar o SupportAssist, depois clique em Continue.
Se necessario, 0 computador & iniciado para fazer o download € instalar 0 SupportAssist.

®| NOTA: Examine as instrucées mostradas na tela para obter instrucdes especificas do navegador.

Cligue em View Drivers for My System (Exibir drivers para o meu sistema).

Cligue em Download and Install para fazer download e instalar todas as atualizagdes de driver detectadas para seu computador.
Selecione um local para salvar os arquivos.

Se for solicitado, aprove as solicitagdes do User Account Control para fazer alteragdes no sistema.

A aplicacao instala todos os drivers e atualizagdes identificados.

®

Para fazer download e instalagdo manual, clique em Category.

NOTA: Nem todos os arquivos podem ser instalados automaticamente. Examine o resumo da instalacao para
identificar se a instalacdo manual é necessaria.

Cligue em Chipset (Chipset) na lista suspensa.

Clique em Download (Baixar) para fazer download do driver do chipset para o seu computador.

Depois que o download estiver concluido, navegue até a pasta onde salvou o arquivo do driver de chipset.
Clique duas vezes no icone do arquivo do driver de chipset e siga as instrugdes na tela para instalar o driver.

Como fazer download do driver de rede

N o o

8.
9.
10.
1.
12.

48

Ligue o computador.
Acesse www.dell.com/support (em inglés).
Digite a Etiqueta de Servigo do seu computador e clique em Submit (Enviar).

®

Cliqgue em Drivers e Downloads.

NOTA: Se vocé ndo tiver a etiqueta de servico, use o recurso de deteccdo automatica ou procure manualmente no
seu modelo de computador.

Clique no botdo Detect Drivers (Detectar Drivers).
Examine e confirme que concorda com os Termos e condicdes para usar o SupportAssist, depois clique em Continue.
Se necessario, o computador € iniciado para fazer o download e instalar o SupportAssist.

®| NOTA: Examine as instrucées mostradas na tela para obter instrucdes especificas do navegador.

Cligue em View Drivers for My System (Exibir drivers para o meu sistema).

Cligue em Download and Install para fazer download e instalar todas as atualizag®es de driver detectadas para seu computador.
Selecione um local para salvar os arquivos.

Se for solicitado, aprove as solicitagdes do User Account Control para fazer alteracdes no sistema.

A aplicagao instala todos os drivers e atualizagdes identificados.

NOTA: Nem todos os arquivos podem ser instalados automaticamente. Examine o resumo da instalacao para
identificar se a instalacdo manual é necessaria.
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13. Para fazer download e instalagdo manual, clique em Category.

14. Clique em Network (Rede) na lista suspensa.

15. Clique em Download (Baixar) para baixar o driver de rede para o seu computador.

16. Depois que o download estiver concluido, navegue até a pasta onde salvou o arquivo do driver de rede.
17. Clique duas vezes no icone do arquivo do driver de rede e siga as instrugdes na tela para instalar o driver.
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Como obter ajuda e entrar em contato com a

Recursos de auto-ajuda

Dell

Vocé pode obter informagdes e ajuda sobre produtos e servigos da Dell, usando estes recursos de auto-ajuda:

Tabela 53. Recursos de auto-ajuda

Recursos de auto-ajuda

Local do recurso

Informagdes sobre produtos e servigos da Dell

Dell Support

Dicas

Entrar em contato com o suporte

Ajuda online para sistema operacional

Informagdes sobre solugdo de problemas, manuais de usuario,
instrugdes de configuracado, especificagdes do produto, blogs de
ajuda técnica, drivers, atualizagdes de software, etc.

Artigos da base de conhecimento da Dell para solucionar diversos
problemas do sistema:

Descubra e obtenha mais informagdes sobre seu produto:

Especificagdes do produto

Sistema operacional

Como instalar e usar seu produto
Backup de dados

Solucéo de problemas e diagnéstico
Restauragéo de fabrica e do sistema
Informagdes do BIOS

50 Como obter ajuda e entrar em contato com a Dell

https://www.dell.com/

Na pesquisa do Windows, digite Contact Support e pressione a
tecla Enter.

Windows: https://www.dell.com/support/windows
Linux: https://www.dell.com/support/linux

https://www.dell.com/support/home/

1. V& para https://www.dell.com/support/home/?
app=knowledgebase.

2. Digite o assunto ou a palavra-chave na caixa Search.

3. Clique em Search para exibir os artigos relacionados.

A Dell fornece varias opg8es de suporte e atendimento on-line ou

por telefone. Se ndo tiver uma conexao Internet ativa, vocé pode

encontrar as informagdes de contato sobre sua fatura, nota fiscal,
nota de compra ou no catéalogo de produtos Dell.

Selecione Detect Product.

Localize o seu produto pelo menu suspenso em View
Products.

Digite o Namero da etiqueta de servico ou a ID do produto
na barra de pesquisa.

Uma vez na pagina de suporte ao produto, role para baixo até
Manuais e documentos para visualizar todos os manuais,
documentos e outras informacdes sobre o seu produto.


https://www.dell.com/
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support/linux
https://www.dell.com/support/home/
https://www.dell.com/support/home/?app=knowledgebase
https://www.dell.com/support/home/?app=knowledgebase

Como entrar em contato com a Dell

A Dell fornece varias opgdes de suporte e atendimento on-line ou por telefone. Se ndo tiver uma conex&o Internet ativa, vocé pode
encontrar as informagdes de contato sobre sua fatura, nota fiscal, nota de compra ou no catélogo de produtos Dell. A disponibilidade pode
variar em fung&o do pais/regido e do produto, e alguns servicos podem ndo estar disponiveis em sua area. Para entrar em contacto com a
Dell para tratar de assuntos de vendas, suporte técnico ou servi¢o de atendimento ao cliente:

1.

2.
3.

®

Vé para https://www.dell.com/support/.
Selecione o seu pais/regido no menu suspenso no canto inferior direito da pagina.
Para suporte personalizado:

a. Digite sua etiqueta de servigo do sistema no campo Insira a etiqueta de servico.
b. Clique em Enviar.

A péagina de suporte que mostra as varias categorias de suporte é exibida.
Para suporte geral:

a. Selecione a categoria do produto.
b. Selecione o segmento do produto.
C. Selecione o produto.

A pégina de suporte que mostra as varias categorias de suporte é exibida.
Para obter detalhes de contato do suporte técnico global da Dell, consulte https://www.dell.com/contactdell.
@ NOTA: A pagina Entrar em contato com o suporte técnico € mostrada com detalhes de telefone, chat e e-mail da
equipe de suporte técnico global da Dell.

NOTA: A disponibilidade pode variar em funcéo do pais/regido e do produto, e alguns servicos podem néo estar
disponiveis em sua area.
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