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Einfuhrung in Dell EMC OpenManage
Integration und Dell EMC Server Management
Pack Version 7.1.1 fur Microsoft System
Center Operations Manager

In diesem Dokument werden die Aktivitdten beschrieben, die Sie mit Dell EMC OpenManage Integration Version 7.1.1 fir Microsoft System
Center fir Operations Manager (SCOM) mit OMIMSSC und DSMPS Version 7.1.1 fir Operations Manager ausfuhren kénnen.

Dell EMC OMIMSSC v7.1 ist eine Appliance-basierte Losung, die in einer vhd-Datei verpackt ist und als virtuelle Maschine bereitgestellt
werden kann. Weitere Informationen finden Sie unter Ubersicht (iber OMIMSSC.

Bei Dell EMC OMIMSSC v 7.1.1 handelt es sich um eine Service Pack-Aktualisierung.
@lANMERKUNG: Dieser Patch v7.1.1 kann auf Appliance v7.1 angewendet werden.

Die Integration von Dell EMC OpenManage Integration in System Center Operations Manager 2019, System Center Operations Manager
1807, System Center Operations Manager 1801, System Center Operations Manager 2016, System Center Operations Manager 2012
R2, System Center Operations Manager 2012 SP1 Umgebung erméglicht lhnen die Verwaltung, Uberwachung und Sicherstellung der
Verfugbarkeit Ihrer Dell EMC Geréte.
Fiihren Sie zur Vermeidung von Datenbeschiddigung und/oder -verlust die in diesem Dokument genannten
Verfahren nur dann aus, wenn Sie liber das Wissen und die Erfahrung bei der Verwendung von Microsoft Windows-
Betriebssystemen sowie System Center Operations Manager 2019, System Center Operations Manager 1807, System
Center Operations Manager 1801, System Center Operations Manager 2016 oder System Center Operations Manager
2012 R2 verfiigen.

@ ANMERKUNG: Lesen Sie die Versionshinweise zu Dell EMC OpenManage Integration fur Microsoft System Center (OMIMSSC)
Version 7.1.1 fir Operations Manager (SCOM), die die neuesten Informationen zu Software- und Verwaltungsserver-Anforderungen
sowie Informationen zu bekannten Problemen enthalten. Die Versionshinweise finden Sie auf der Systems Management-
Dokumentationsseite unter Dell.com/OMConnectionsEnterpriseSystemsManagement. Die Versionshinweise sind auch
in der selbstextrahierenden ausfuhrbaren Datei zu finden. (wobei xx fur die Versionsnummer der Dell EMC Server Management Pack
Suite Version 7.1.1 steht).

Bevor Sie diese Version der Dell EMC Server Management Pack Suite Version 7.1.1 fur Microsoft System Center Operations Manager
installieren, laden Sie die neuesten Dokumente von Dell.com/omconnectionsEnterpriseSystemsManagement oder Dell.com/
openmanagemanuals herunter.

Themen:

*  Indiesem Dokument verwendete Begriffe
*  Wasist neu in dieser Version?
*  Wichtige Funktionen von Dell EMC OMIMSSC und DSMPS Version 7.1.1 fur Operations Manager

In diesem Dokument verwendete Begriffe

Tabelle 1. In diesem Dokument verwendete Begriffe

Begriff Bezieht sich auf

Dell EMC Gehause Dell EMC Chassis Management Controller/OpenManage Enterprise Modular (CMC/
OME-M), sofern nicht anders angegeben.

6 Einfiihrung in Dell EMC OpenManage Integration und Dell EMC Server Management Pack Version 7.1.1 fiir Microsoft System
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Tabelle 1. In diesem Dokument verwendete Begriffe (fortgesetzt)

Begriff Bezieht sich auf

OMIMSSC Dell EMC OpenManage Integration Version 7.1.1 fur Microsoft System Center Operations
Manager

DSMPS Dell EMC Server Management Pack Version 7.1.1 fur Microsoft System Center

Operations Manager

Dell Remote Access Controller (DRAC)

DRAC von Dell EMC PowerEdge Server, OEM-Server der Marke Dell und Dell OEM
Ready Server, sofern nicht anders angegeben.

Integrated Dell Remote Access Controller
(iDRAC)

iDRAC von Dell EMC PowerEdge Server, OEM-Server der Marke Dell und Dell OEM
Ready Server, sofern nicht anders angegeben.

iDRAC-Service-Moduls (iSM)

Das iIDRAC-Service-Modul ist eine leichte Software, die auf dem Server lduft und iDRAC
mit Uberwachungsinformationen aus dem Betriebssystem ergénzt. Das Service-Modul
hat selbst keine neuen Schnittstellen, sondern es erganzt iDRAC mit zusatzlichen Daten,
mit denen Benutzer mithilfe der iDRAC-Konsolen arbeiten kdnnen. Weitere Informationen
Uber iSM und die unterstitzte Plattform finden Sie unter iDRAC Service Module
Installation Guide (Installationshandbuch fur das iIDRAC-Service-Modul) unter Dell.com/
support.

Operations Manager

System Center Operations Manager 2019, System Center Operations Manager 1801,
System Center Operations Manager 2016, System Center Operations Manager 2012 R2,
System Center Operations Manager 2012 SP1, sofern nicht anders angegeben.

System Center Operations Manager 2019

System Center Operations Manager 2019, sofern nicht anders angegeben.

System Center Operations Manager 1807

System Center Operations Manager 1807, sofern nicht anders angegeben.

System Center Operations Manager 1801

System Center Operations Manager 1801, sofern nicht anders angegeben.

System Center Operations Manager 2016

System Center Operations Manager 2016, sofern nicht anders angegeben.

System Center Operations Manager 2012

System Center Operations Manager 2012 R2, System Center Operations Manager 2012
SP1, sofern nicht anders angegeben.

Proxy MS

Proxy Management Server, der dabei hilft, physische Knoten zu Uberwachen.

Dell EMC PowerEdge Server

Monolithische PowerEdge Server, modulare Power EdgeServer, Power Vault-Server,
unterstitzte Rack-Workstations der Marke Dell OEM Server, PowerEdge Storage
Spaces Direct Ready Knoten und Dell OEM Ready Server, wenn nicht anders angegeben.

Uberwachen mit Dell EMC Server und Rack-
Workstations

Monolithische PowerEdge Server, modulare PowerEdge Server, PowerVault Server,
unterstUtzte Rack-Workstations, OEM-Server der Marke Dell und Dell OEM Ready
Server, wenn nicht anders angegeben. Hierbei handelt es sich um eine lizenzfreie
Funktion.

Uberwachen mit Dell EMC Server and Rack-
Workstation (lizenziert)

Monolithische PowerEdge Server, modulare Power EdgeServer, Power Vault-Server,
unterstitzte Rack-Workstations der Marke Dell OEM Server, PowerEdge Storage
Spaces Direct Ready Knoten und Dell OEM Ready Server, wenn nicht anders angegeben.
Hierbei handelt es sich um eine lizenzbasierte Funktion.

Was ist neu in dieser Version?

Dell EMC OpenManage Integration Version 7.1.1 fur Microsoft System Center Operations Manager (SCOM) bietet die folgende Funktion:

e Unterstitzung fur System Center Operations Manager 1801, System Center Operations Manager 1807 und System Center Operations

Manager 2019.

e Korrekturen fur die Sicherheitsverbesserung fur schreibgeschiitzte Benutzer, die keine erhéhten Berechtigungen haben.
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Wichtige Funktionen von Dell EMC OMIMSSC und
DSMPS Version 7.1.1 fur Operations Manager

Das Dell EMC Server Management Pack 7.1.1 fir Microsoft System Center Operations Manager bietet Folgendes:
e Ermitteln und Klassifizieren der folgenden Dell EMC Geréate:

o Dell EMC PowerEdge-Server — Uber die lizenzfreie Uberwachung und die lizenzbasierte Uberwachung mithilfe von iSM.
o Dell Remote Access Controller (DRAC)

o Unterstutzte Dell Precision Racks

o Unterstutzte Dell EMC Geréte tber OMSA oder iSM je nach Ihren Anforderungen.

Mit der Dell EMC OpenManage Integration 7.1.1 fur Microsoft System Center Operations Manager kénnen Sie:
e Ermitteln und Klassifizieren der folgenden Dell EMC Geréate:
o Dell EMC PowerEdge-Server — Lizenzbasierte Uberwachung mithilfe von iDRAC WS-MAN

o Dell EMC Gehause — Geh&use vom Typ PowerEdge FX2 / FX2s, PowerEdge VRTX, PowerEdge M1000e, PowerEdge MX7000
und Dell OEM Ready

Dell EMC Netzwerkswitches — Switches der M-Serie, Z-Serie, N-Serie und S-Serie
Unterstltzt OpenManage Enterprise Modular

Unterstutzte Dell Precision Racks

Unterstltzte Dell EMC Gerate Uber iDRAC mit WS-MAN

Dell EMC Geh&use-zu-Modular-Server-Korrelationsfunktion

Hier kdnnen Sie Warnungen Uber die Knowledge-Base-Artikel anzeigen, analysieren und aufldsen.
Ausfuhrung verschiedener Tasks auf den ermittelten Dell EMC Geréaten.

Anzeigen von Berichten flr ermittelte Dell EMC Geréate.

O O O O O

Tabelle 2. Funktionen und Beschreibungen

Funktion Beschreibungen

Lizenzcenter Verwalten Sie OMIMSSC-Lizenzen vom Dell EMC OMIMSSC-
Verwaltungsportal aus.

Ermittlung und Uberwachung — Dell EMC Server und Rack- Unterstiitzt die Ermittlung und Uberwachung von PowerEdge-
Workstation Servern, monolithischen und modularen PowerVault-Systemen,
Dell OEM Ready-Servern sowie von unterstitzten Dell Precision
Racks, auf denen das unterstitzte Betriebssystem von Windows
ausgefuhrt wird - unter Verwendung des unterstutzten
OpenManage Server Administrators (OMSA).

Lizenzbasierte Ermittlung und Uberwachung — (Lizenzierte) Dell Unterstutzt:

EMC Server und Rack-Workstations e Lizenzbasierte Ermittlung und Uberwachung von Dell

PowerEdge-Servern der 12. 13. und 14. Generation,
PowerVault-Systemen, untersttzten Dell Precision Racks,
OEM-Servern der Marke Dell, Storage Spaces Direct Ready
PowerEdge-Knoten und Dell OEM Ready-Servern Uber:

o IDRAC-WS-MAN

o IDRAC-Zugriff Uber Host-BS

o iSM — Windows Management Instrumentation (WMI)

e Ermittlung und Uberwachung von PowerEdge-Servern der 12.,
13. und 14. Generation, PowerVault-Systemen, unterstitzten
Dell Precision Racks, OEM-Servern der Marke Dell und Dell
OEM Ready-Servern unter Verwendung von iDRAC.

e Ermittlung und Uberwachung der PowerEdge-Server der
12.,13. und 14. Generation mit iSM. Eine vollstandige Liste
der unterstltzten Server finden Sie unter unterstiitzte
Plattformen im Installationshandbuch fir das iDRAC Service
Module unter Dell.com/manuals.

e SNMP-Traps fur Geréate, die von WS-MAN-Servern und
der (lizenzierten) Rack-Workstation-Uberwachungsfunktion
erkannt werden.

8 Einfiihrung in Dell EMC OpenManage Integration und Dell EMC Server Management Pack Version 7.1.1 fiir Microsoft System
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Tabelle 2. Funktionen und Beschreibungen (fortgesetzt)

Funktion

Beschreibungen

Ermittlung und Uberwachung — Dell EMC Gehauseverwaltung

Unterstitzt:

Ermittlung und Uberwachung von Dell EMC Gehause- und Dell
OEM Ready-Gehausegeraten.

Ermittlung von Servermodulen und
Gehausesteckplatzibersicht fir CMC-Gehause.

SNMP-Traps fur Gehdusegeréte.

Ermittlung und Uberwachung — Dell EMC Netzwerk-Switch

Unterstitzt:

e Ermittlung und Uberwachung von Dell EMC Netzwerk-Switch-
Geréten.

e SNMP-Traps fur Dell EMC Netzwerk-Switch-Geréte.

Ermittlung und Uberwachung — Remote-Zugriffs-Controller
(DRAC) von Dell

Unterstitzt:

Ermittlung und Uberwachung unterstiitzter iDRAC-Geréate, nur
12. und 13. Generation.
SNMP- und PET-Traps fir DRAC-Geréte.

Einfiihrung in Dell EMC OpenManage Integration und Dell EMC Server Management Pack Version 7.1.1 fiir Microsoft System
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Dell EMC OMIMSSC

In den Themen dieses Abschnitts werden die OMIMSSC-Komponenten und das Admin-Portal beschrieben. Auf3erdem werden
verschiedene von OMIMSSC unterstiitzte Profile sowie die OMIMSSC-basierte Erkennung und Uberwachung der Dell EMC Gerate
beschrieben.

Themen:

+  Uberblick tber OMIMSSC

*  OMIMSSC-Komponenten

¢ Verwenden des Dell EMC OMIMSSC Admin-Portals

. Profile

¢ Erkennen von Dell EMC Geréaten und Synchronisieren mit Operations Manager
*  Anzeigen von Informationen in Dell EMC OMIMSSC

Uberblick iiber OMIMSSC

OMIMSSC for Operations Manager ist als VHD-Datei gepackt, die auf einer virtuellen Maschine bereitgestellt werden kann, die auf
einem Hyper-V gehostet wird. Mit OMIMSSC kénnen Server, die Uber WS-MAN, modulare Systeme (Dell EMC PowerEdge MX7000)
und Netzwerk-Switches erkannt werden, ermittelt, inventarisiert und ihr Zustand tberwacht werden. Es basiert auf CentOS. Diese
interagieren mit den Dell EMC Geraten und kénnen Uber das Dell EMC OMIMSSC Admin-Portal verwaltet werden.

Wenn OMIMSSC eingerichtet und das Netzwerk konfiguriert ist, kann der Benutzer von System Center Operations Manager die
Registrierung problemlos durchfiihren. Stellen Sie sicher, dass die angegebenen Voraussetzungen erfiillt sind, wenn das Configuration
Management Pack heruntergeladen und in System Center Operations Manager importiert wird. Alle Management Packs werden im
Backend automatisch importiert.

Integrieren Sie OMIMSSC mit Microsoft System Center Operations Manager (SCOM), um Dell EMC Geréate im Rechenzentrum zu
Uberwachen. Wenn Sie die Ermittlung von OMIMSSC aus durchfihren, kénnen Sie die erkannten Dell EMC Geréate im OpenManage
Integration Dashboard in der Operations Manager-Konsole anzeigen. Sie kénnen Konfigurationen fiir die Uberwachungsebenen, das
Uberwachungsintervall und die Leistungsmesswerte fiir die Geréte in diesem Dashboard vornehmen.

OMIMSSC ist eine vereinfachte Vorlage fiir die Ermittlungslésung zum Uberwachen verschiedener Arten von Dell EMC Geréten, z. B. Dell
EMC PowerEdge-Servern, Gehausen, Netzwerk-Switches und zukinftigen Speicherldsungen.

OMIMSSC-Komponenten

Im Folgenden finden Sie eine Liste der OMIMSSC-Komponenten und deren Namen, die in diesem Handbuch verwendet wurden:
e Die OMIMSSC fur Operations Manager ist eine virtuelle Maschine, die auf einem Hyper-V gehostet wird. Sie basiert auf CentOS und
fahrt folgende Aufgaben durch:
o Interagiert mit den Dell EMC Geraten und die folgenden Protokolle werden unterstitzt:
= Web Services-Management (WS-MAN)
= Simple Network Management Protocol (SNMP)
= RedFish
o Die OMIMSSC kann Uber das Dell EMC OMIMSSC Verwaltungsportal administriert werden.

Verwenden des Dell EMC OMIMSSC Admin-Portals

Uber das Admin-Portal kénnen Sie sich als Administrator bei Dell EMC OMIMSSC anmelden, um alle in Dell EMC OMIMSSC von
verschiedenen Benutzern gestarteten Jobs anzuzeigen, Lizenzdetails und Konsolendetails anzuzeigen und Dell EMC OMIMSSC zu
aktualisieren. Im Folgenden werden die Anwendungsfélle im Admin-Portal zusammen mit der Lizenzierung aufgefuhrt.
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DALEMC

OMIMSSC Admin Portal

© 2009 - 2018 DellInc, o1 its subsidiaries. All Rights Reserved.

User Name  admin

Password |

Abbildung 1. OMIMSSC Admin-Portal

Andern von Operations Manager-Konto

Mithilfe dieser Option kénnen Sie die Kennwdrter des Operations Manager-Kontos in Dell EMC OMIMSSC andern.

Sie kdnnen die Operations Manager-Administrator-Anmeldeinformationen im Dell EMC OMIMSSC Verwaltungsportal &ndern.

e Andern Sie fur das Operations Manager-Konto die Anmeldeinformationen in Active Directory, bevor Sie das Konto in Dell EMC
OMIMSSC &ndern.

Andern der fiir die registrierten Konsolen im Dell EMC OMIMSSC-
Verwaltungsportal verwendeten Anmeldeinformationen

So &ndern Sie die fur die registrierten Konsolen im Dell EMC OMIMSSC-Verwaltungsportal verwendeten Anmeldeinformationen:

1. Klicken Sie im Dell EMC OMIMSSC-Verwaltungsportal auf Einstellungen und klicken Sie dann auf Konsolenregistrierung.
Der registrierten Konsolen werden angezeigt.

2. Wahlen Sie eine Konsole zum Bearbeiten aus und klicken Sie auf Bearbeiten.
3. Geben Sie die neuen Details ein und klicken Sie auf Fertigstellen, um die Anderungen zu speichern.

Profile

Mithilfe von Profilen kénnen Sie lhre Anmeldeinformationen verwalten und WinPE-Images flr die Bereitstellung anpassen.

Info zu Anmeldeprofilen

Anmeldeinformationenprofile vereinfachen die Verwendung und Verwaltung von Benutzeranmeldeinformationen durch die
Authentifizierung der rollenbasierten Funktionen des Benutzers. Jedes Anmeldeinformationenprofil enthélt einen Benutzernamen und ein
Kennwort fUr ein einzelnes Benutzerkonto. Ein Anmeldeinformationenprofil authentifiziert die rollenbasierten Funktionen eines Benutzers.
OMIMSSC verwendet Anmeldeinformationenprofile, um eine Verbindung zu den iDRAC, CMC / OME-M oder Netzwerk-Switches der
verwalteten Systeme herzustellen.

Sie kdnnen das folgende Anmeldeinformationenprofil erstellen:

Windows-Anmeldeinformationenprofil: Dieses Profil wird fir die Registrierung der Konsole bei OMIMSSC verwendet.

Gerate-Anmeldeinformationenprofil: Dieses Profil besteht aus den Feldern Anmeldeinformationen, SNMP-Communityzeichenfolge,
https-Portnummer und SNMP-Portnummer, die fur den Zugriff auf eine iDRAC-Konsole oder die Konsole Geh&useverwaltungs-
Controller / OpenManage Enterprise Modular (CMC / OME-M) oder eine Netzwerk-Switch-Verwaltungskonsole verwendet werden.
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@ ANMERKUNG: Ein Gerate-Anmeldeinformationenprofil wird zur Erkennung eines Servers oder eines modularen Systems oder
eines Netzwerk-Switches verwendet.

Erstellen eines Anmeldeprofils

Um ein Gerate-Berechtigungsprofil zu erstellen, kdnnen Sie Folgendes ausfuhren:
1.  Wahlen Sie OpenManage Integration-Dashboard unter Dell OpenManage EMC Integrationsanzeigen.
2. Melden Sie sich an Dell EMC OMIMSSC an.
3. Kilicken Sie im Navigationsbereich auf Profile und Konfiguration > Anmeldeprofil und klicken Sie dann auf Erstellen.
Die Seite Anmeldeinformationenprofil wird angezeigt.
4. Wahlen Sie unter Anmeldeinformationenprofil den Typ des Anmeldeinformationenprofils aus, den Sie verwenden mdchten.
Sie kdnnen das folgende Anmeldeinformationenprofil erstellen:
e Gerate-Anmeldeinformationenprofil
@ ANMERKUNG: Wahlen Sie beim Erstellen von Gerate-Anmeldeinformationenprofil die Option iDRAC aus, um es als
Standardprofil fur IDRAC festzulegen, oder CMC, um es als Standardprofil fur Dell EMC Gehauseverwaltung Controller /
OpenManage Enterprise Modular (CMC / OME-M) festzulegen, oder Netzwerk-Switch, um es als Standardprofil fur
Netzwerk-Switches festzulegen. Wahlen Sie Kein, wenn Sie dieses Profil nicht als Standardprofil festlegen méchten.

Das Standard-iDRAC-Profil wird fur den Zugriff auf das Gerat verwendet, wenn Sie ein Gerat ermitteln oder eine Synchronisierung
durchfdhren.

o Windows-Anmeldeinformationenprofil
ANMERKUNG: Geben Sie beim Erstellen eines Windows-Anmeldeinformationsprofils im Dell EMC OMIMSSC-Admin-
Portal den Domanennamen im Feld Doméne an.

5. Um das Profil zu erstellen, klicken Sie auf Fertig stellen.

Andern eines Anmeldeprofils

Fuhren Sie die folgenden Schritte durch, um ein Anmeldeinformationenprofil zu &ndern:

Starten Sie OpenManage Integration-Dashboard unter Dell OpenManage EMC Integrationsanzeigen.
Melden Sie sich bei OMIMSSC an, indem Sie die Anmeldeinformationen angeben.

Geben Sie unter Benutzername den Benutzernamen ein.

Geben Sie unter Kennwort das Kennwort ein und klicken Sie auf Anmelden.

Die Seite ,,OpenManage Integration fir Microsoft System Center” wird angezeigt.

Gehen Sie zu Profile und Konfiguration > Anmeldeinformationenprofil. \Wahlen Sie das gewlnschte Anmeldeinformationenprofil
aus, das Sie bearbeiten méchten, und klicken Sie auf Bearbeiten.

e Kilicken Sie auf Speichern, um die Anderungen zu speichern.

Loschen eines Anmeldeprofils

BerUcksichtigen Sie Folgendes, wenn Sie ein Anmeldeprofil I6schen mochten:
e Wenn Sie ein Anmeldeprofil I6schen m&chten, das im Rahmen einer Gerateermittlung verwendet wird, Idschen Sie zuerst die
Informationen des ermittelten Gerats und anschlief3end das Anmeldeinformationenprofil.

e Sie kdnnen ein Anmeldeprofil, das in einer Aktualisierungsquelle verwendet wird, nicht Idschen.

So léschen Sie ein gespeichertes Anmeldeinformationenprofil:

1. Starten Sie OpenManage Integration-Dashboard unter Dell OpenManage EMC Integrationsanzeigen.
2. Melden Sie sich an Dell EMC OMIMSSC an. Gehen Sie zu Profile und Konfiguration > Anmeldeinformationenprofil.
3. Wahlen Sie das Anmeldeinformationenprofil aus, das Sie I6schen méchten, und klicken Sie dann auf Léschen.
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Erkennen von Dell EMC Geraten und Synchronisieren
mit Operations Manager

Bei der Erkennung werden unterstutzte Dell EMC Geréate hinzugefugt, die aus Dell EMC PowerEdge-Servern, Dell EMC Gehausen und Dell
EMC Netzwerk-Switches in OMIMSSC bestehen. Durch die Synchronisierung mit Operations Manager kdnnen Sie Gerate aus Operations
Manager in OMIMSSC hinzufugen.

Dell EMC Gerate in OMIMSSC ermitteln

Sie kdnnen die Dell EMC Gerate mithilfe einer IP-Adresse oder eines IP-Bereichs manuell ermitteln. Geben Sie zum Ermitteln eines Geréats
die IP-Adresse des Gerats und die Anmeldeinformationen des Geratetyps eines Gerats an, das Sie ermitteln mochten. Wenn Sie ein Gerat
mithilfe eines IP-Bereichs ermitteln, geben Sie einen IP-Bereich (IPv4) innerhalb eines Subnetzes an, indem Sie den Start- und Endbereich
aufnehmen.
So ermitteln Sie ein Geréat:
1. Wahlen Sie OpenManage Integration-Dashboard unter Dell OpenManage EMC Integrationsanzeigen.
2. Gehen Sie in OMIMSSC zu Uberwachung und wahlen Sie eines der folgenden Gerate aus, die Sie ermitteln mochten:
e Serveransicht.
e Ansicht ,Modularsysteme”.
e Ansicht ,Netzwerk-Switches"”.
3. Wahlen Sie auf der Seite Ermitteln die erforderliche Option aus:
o Uber eine IP-Adresse ermitteln: zum Ermitteln eines Gerats unter Verwendung einer IP-Adresse.
e Uber einen IP-Adressbereich ermitteln: zum Ermitteln aller Gerate tber einen IP-Adressbereich.
Sie kdnnen maximal 250 Geréte in einem Job ermitteln und die nachfolgenden Jobs kénnen im Abstand von einer Stunde ausgeldst
werden.
4. Fuhren Sie unter Uber eine IP-Adresse oder einen IP-Adressbereich ermitteln einen der folgenden Schritte aus:

o Geben Sie im Startbereich der IP-Adresse und im Endbereich der IP-Adresse den IP-Adressbereich an, in dem Sie ermitteln
mdchten, einschliefllich des Start- und End-IP-Bereichs.

e Wahlen Sie Ausschlussbereich aktivieren, wenn Sie einen IP-Adressbereich ausschlie3en méchten, und geben Sie unter IP-
Adressen-Startbereich und IP-Adressen-Endbereich den Bereich an, den Sie ausschlie3en méchten.

5. Geben Sie unter IP-Adresse die IP-Adresse des Gerats an, das Sie ermitteln méchten.

6. Wahlen Sie das Geratetyp-Anmeldeprofil aus oder klicken Sie auf Neu erstellen, um ein Geratetyp-Anmeldeprofil zu erstellen.
Das ausgewahlte Profil wird auf alle Gerate angewendet.

7. Um ein neues Berechtigungsprofil zu erstellen, wahlen Sie Neu erstellen, um ein Berechtigungsprofil fir Geratetypen zu erstellen.
Die Seite ,Anmeldeinformationenprofile” wird angezeigt.

8. Wahlen Sie das Gerateanmeldeinformationsprofil im Anmeldeinformationstyp aus.
Die Felder fur Anmeldeinformationen werden aktiviert.

9. Geben Sie die gewlinschten Anmeldedetails ein und klicken Sie dann auf Fertigstellen.

10. (Optional) Um diesen Job zu verfolgen, wéhlen Sie die Option Zur Jobliste wechseln.
Die Seite Jobs- und Protokoll-Center wird angezeigt. Erweitern Sie den Ermittlungsjob, um den Fortschritt des Jobs auf der
Registerkarte Wird ausgefiihrt anzuzeigen.

1. Geben Sie einen eindeutigen Jobnamen an und klicken Sie auf Fertigstellen.

@ ANMERKUNG: Wenn Sie Proxy-MSes fur die Suche nach Geréten verwenden, fihren Sie den Synchronisierungs-Task
aus. Weitere Informationen finden Sie unter Hinzufligen von Proxy-MS zu DellProxyMSGroup und Synchronisieren von Dell
Proxy-MS mit OMIMSSC. Wenn der Synchronisierungstask ausgelost wird, suchen Sie nach der Meldung Prozess, um alle
fertiggestellten Verwaltungsserver abzurufen in allgemeinen Protokollen.

Synchronisieren von Dell EMC Geraten mit dem registrierten
Operations Manager

Erstellen Sie ein Anmeldeinformationenprofil, bevor Sie die Synchronisierung mit dem MSSC durchfiihren. Stellen Sie das Standardprofil
in der Dropdownliste auf iDRAC, CMC oder Netzwerk-Switch ein, je nachdem, welchen Geratetyp Sie mit OMIMSSC synchronisieren
maochten.
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Fuhren Sie folgende Schritte aus, um alle Dell EMC Geré&te vom registrierten Operations Manager zu OMIMSSC zu synchronisieren:
1. Navigieren Sie zum Uberwachungsbereich von Operations Manager.

2. Wahlen Sie Dell EMC > Dell EMC OpenManage Integrationsanzeigen > Dell EMC OpenManage Integration Dashboard.
3. Melden Sie sich an Dell EMC OMIMSSC an.
4

Wechseln Sie zu Uberwachung, wihlen Sie eines der Gerate aus und klicken Sie dann auf Mit MSSC synchronisieren, um alle im
registrierten Operations Manager aufgelisteten Gerate mit OMIMSSC zu synchronisieren.

®| ANMERKUNG: Die Synchronisierung erfolgt standardméig alle sechs Stunden.

Beheben von Synchronisierungsfehlern

Die Dell EMC Geréte, die nicht mit OMIMSSC synchronisiert sind, werden mit ihrer IP-Adresse aufgefuhrt. Das Fehlschlagen

einer Synchronisierung von Dell EMC Geréten, die in Operations Manager ermittelt wurden, ist méglicherweise auf ungultige
Anmeldeinformationen, eine ungultige https-Portnummer oder eine ungultige SNMP-Portnummer oder auf eine ungultige
Communityzeichenfolge zurtickzufuhren. Aufgrund solcher Fehler schlagt die Erkennung der Gerédte von OMIMSSC fehl. Stellen Sie
zur Behebung der Synchronisierungsfehler sicher, dass Sie die richtigen Anmeldeinformationen angeben.

Gehen Sie folgendermaf3en vor, um die Synchronisierungsfehler zu beheben:

1. Klicken Sie in OMIMSSC auf Uberwachung und dann auf Synchronisierungsfehler beheben.
Das Fenster zeigt eine Liste mit IP-Adressen der Gerate an, fur die die Synchronisierung fehlgeschlagen ist.

2. Wahlen Sie ein Geréat aus und wahlen Sie dann das Gerate-Anmeldeinformationenprofil aus, oder klicken Sie auf Neu erstellen, um ein
neues Gerate-Anmeldeinformationenprofil zu erstellen.

3. Geben Sie einen Jobnamen an und wéhlen Sie bei Bedarf die Option Zur Job-Liste wechseln aus, um den Job-Status automatisch
anzuzeigen, sobald der Job gesendet wurde.

4. Klicken Sie auf Fertig stellen, um den Job zu senden.

Hinzufligen von Proxy MS zu DellProxyMSGroup und Synchronisieren
von Dell Proxy MS mit OMIMSSC

Wahrend der Registrierung wird eine Gruppe mit dem Namen DellProxyMSGroup erstellt. Proxy-Verwaltungsserver, die in Operations
Manager als mit Agenten verwaltete Windows Computer ermittelt werden, missen in den Operations Manager zur Gruppe
DellProxyMSGroup hinzugefugt und die Synchronisierung des Proxy MS mit OMIMSSC muss durchgefihrt werden.

@ ANMERKUNG: Stellen Sie sicher, dass Sie Operations Manager Agenten auf allen Proxy MS installieren, bevor Sie die folgenden
Schritte ausfuhren.

Gehen Sie wie nachfolgend beschrieben vor, um die DellProxyMSGroup hinzuzuflgen:

1. Ermitteln Sie die ProxyMS virtuelle Maschine als mit Agenten verwalteten Windows Computer in Operations Manager. Weitere
Informationen finden Sie in der Operations Manager-Dokumentation unter technet.microsoft.com.

Melden Sie sich nach der Registrierung im OMIMSSC-Verwaltungsportal in der Konsole OMIMSSC an.

Waéhlen Sie Dokument erstellen > Gruppen aus. Wahlen Sie die DellProxyMSGroup aus der Gruppenliste aus.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf DellProxyMSGroup und wahlen Sie Eigenschaften aus der Dropdownliste aus.

Wahlen Sie die Registerkarte Explizite Mitglieder aus und klicken Sie auf Objekte hinzufiigen/entfernen. Der Assistent Assistent
fir das Erstellen von Gruppen — Objektauswahl wird angezeigt.

6. Wahlen Sie Windows Computer aus dem DropdownmenU der Liste Suchen nach aus, um Teil dieser Gruppe zu werden und klicken
Sie auf Suchen.

7. Alle Windows Computer, die im Operations Manager ermittelt werden, werden in Verfiigbare Elemente angezeigt.
8. Wahlen Sie die Proxy MS aus und klicken Sie auf Hinzufiigen. Klicken Sie anschlie3end auf OK im Eigenschaftenassistenten.

o AN

@ ANMERKUNG: Nach dem Hinzufiigen des Proxy MS zur DellProxyMSGroup mussen Sie die iSM-Ermittlung deaktivieren, die auf
Proxy-Agenten ausgefihrt wird, um zu verhindern, dass das Ereignis mit der ID 33333 erneut erzeugt wird.

Wahlen Sie Dokument erstellen > Management Pack-Objekte > Objektermittlungen aus.
Suchen Sie im Feld Suchen nach nach iSM.
Wahlen Sie Ermittelter Typ: Dell Server > Dell Server Ermittlung aus.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Dell Server Ermittlung und wahlen Sie Uberschreibt > Die Objektermittlung
tiberschreiben > Fiir eine Gruppe aus.

5. Der Assistent Objekt auswahlen wird angezeigt.

Ao
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6. Wahlen Sie die DellProxyMSGroup aus und klicken Sie auf OK, so deaktivieren Sie die iSM-Ermittlung auf dem Proxy MS.

e Wahlen Sie im Bereich Uberwachung Dell EMC OpenManage Integration Ansichten > OpenManage Integration Dashboard
aus.

Melden Sie sich auf der Dell EMC OMIMSSC im Operations Manager an.
Klicken Sie auf Uberwachung und wahlen Sie eines der Geréte aus und klicken Sie dann auf Synchronisieren mit MSSC.

Stellen Sie vor Aktivierung der Gerateermittlung sicher, dass die Synchronisierungsaufgabe abgeschlossen ist und suchen Sie nach der
Meldung Prozess zum Abrufen aller Management Server abgeschlossen in den generischen Protokollen. Weitere Informationen
finden Sie unter Anzeigen von Jobs.

Dell EMC Gerate in OMIMSSC loschen

Um Dell EMC Gerate in OMIMSSC zu léschen, fithren Sie die folgenden Schritte aus:

1. Melden Sie sich in Operations Manager an.

2. Wahlen Sie im unteren linken Bereich Uberwachung > Dell EMC > Dell EMC OpenManage Integrationsanzeige > OpenManage
Integrations-Dashboard.
Die Anmeldeseite fur Dell EMC OMIMSSC wird angezeigt.

3. Melden Sie sich bei OMIMSSC an und gehen Sie zu Uberwachung. Wahlen Sie unter den folgenden Geraten das aus, das Sie lschen
wollen:
e Server
e Modulares System
e Netzwerk-Switch
4. Wahlen Sie das Gerat aus, das Sie I[6schen mdchten, und klicken Sie dann auf Loschen.
Das ausgewahlte Gerat wird aus OMIMSSC geldscht.

5. Die Dell EMC Gerate, die zum Léschen aus OMIMSSC markiert werden, sind nach einigen Minuten geldscht.

@ ANMERKUNG: Wenn das Ldschen im Operations Manager ausgeldst wird, dauert es einen Ermittlungszyklus, um das Objekt zu
|6schen.

Anzeigen von Informationen in Dell EMC OMIMSSC

Sie kdnnen alle Informationen zu den in OMIMSSC initiierten Aktivitdten zusammen mit dem Fortschrittsstatus eines Jobs und seiner
untergeordneten Tasks auf der Seite Jobs und Protokolle anzeigen. Sie kdnnen auch Jobs fur eine bestimmte Kategorie filtern und
anzeigen. Sie kdnnen die Jobs Uber das OMIMSSC-Verwaltungsportal und tber OMIMSSC anzeigen.

Wird ausgefiihrt: zeigt alle Jobs an, die gerade ausgefuhrt werden (bzw. deren Fortschrittstatus).

Verlauf: zeigt alle Jobs an, die in der Vergangenheit ausgefuhrt wurden, mit deren Job-Status an.

Geplant: zeigt alle Jobs an, die an einem zukunftigen Datum bzw. zu einer zukinftigen Uhrzeit ausgefuhrt werden. Sie kdnnen
geplante Jobs auch abbrechen.

o Allgemeine Protokolle: zeigt OMIMSSC Appliance-spezifische, allgemeine Protokollmeldungen an, die nicht spezifisch fur einen
untergeordneten Task sind, und andere Aktivitaten fir jeden weiteren Benutzer durch das Angabe des Benutzernamens und Konsolen-
FQDN.

o Appliance-Protokolle: Zeigt alle OMIMSSC Appliance-spezifischen Protokollnachrichten an, z. B. den Neustart von OMIMSSC.
®| ANMERKUNG: Sie kdnnen die Appliance-Protokollnachrichten nur im Admin-Portal anzeigen.

o Allgemeine Protokollmeldungen: zeigt alle Protokollmeldungen an, die den Jobs gemeinsam sind, die in den Registerkarten
Ausfiihren, Verlauf und Geplant aufgefihrt sind. Diese Protokolle sind spezifisch flr eine Konsole und einen Benutzer.

Dell EMC OMIMSSC-Admin-Portal: Zeigt Jobs an, die von allen OMIMSSC-Benutzern initiiert wurden.
OMIMSSC: Zeigt fur einen Benutzer spezifische Jobs und eine Konsole an.

Jobnamen werden von Benutzern bereitgestellt oder vom System generiert, und die Unter-Tasks werden nach der IP-Adresse des
verwalteten Servers benannt. Erweitern Sie den Unter-Task, um die Aktivitatsprotokolle fir diesen Job anzuzeigen. Es gibt vier Kategorien
von Jobs:

Die verschiedenen Zustande der in OMIMSSC definierten Jobs sind:

e Abgebrochen: Job wurde manuell vom Benutzer abgebrochen, oder als OMIMSSC neu gestartet wurde.
e Erfolgreich: Job wurde erfolgreich abgeschlossen.

e Fehlgeschlagen: Job war nicht erfolgreich.
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In Bearbeitung: Job wird ausgefthrt.
Geplant: Job wurde fUr einen spateren Zeitpunkt geplant.

@ ANMERKUNG: Wenn mehrere Jobs gleichzeitig an denselben Server gesendet werden, schlagen diese fehl. Stellen Sie daher
sicher, dass Sie die Jobs zu unterschiedlichen Zeitpunkten einplanen.
Warten: Job befindet sich in einer Warteschlange, um ausgefuhrt zu werden.

Wiederkehrend: Job wiederholt sich nach einem festgelegten Zeitintervall.

Anzeigen von Jobs

Sie kdnnen alle Jobs mit den entsprechenden Statusinformationen anzeigen, die in Dell EMC OMIMSSC erstellt wurden.

So zeigen Sie die Jobs an:

1.
2,

Klicken Sie in der Dell EMC OMIMSSC-Konsole auf Job- und Protokollicenter.

Um eine bestimmte Kategorie von Jobs aufzurufen, z. B. Ausgefiihrt, Geplant, Verlauf oder Generisch, klicken Sie auf die
entsprechende Registerkarte.

Erweitern Sie den Job, um alle im Job enthaltenen Server anzuzeigen. Erweitern Sie ihn nochmal, um die Protokollnachrichten fir
diesen Job anzuzeigen.

@ ANMERKUNG: Alle jobbezogenen allgemeinen Protokolimeldungen sind unter der Registerkarte Allgemeine und nicht unter der

Registerkarte Ausfuhren oder Verlauf aufgefuhrt.

(Optional) Wenden Sie Filter an, um unterschiedliche Kategorien von Jobs anzuzeigen. Sie kdnnen den Status auch in der Spalte
Status anzeigen.

Jobs verwalten

Stellen Sie sicher, dass sich der Job im Status Geplant befindet.

So verwalten Sie Jobs:

1.

2.

16

Fuhren Sie in OMIMSSC einen der folgenden Schritte aus:
e Kilicken Sie im Navigationsbereich auf Wartungscenter und dann auf Jobs verwalten.
e Klicken Sie im Navigationsbereich auf Jobs und Protokollcenter und dann auf die Registerkarte Geplant.

Wahlen Sie die Jobs aus, die Sie abbrechen méchten, klicken Sie auf Abbrechen und anschlief3end zur Bestatigung auf Ja.
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Klicken Sie auf Dell EMC Feature Management
Dashboard

Das Dell EMC Feature Management Dashboard bietet Funktionen fiir die Konfiguration der Uberwachungsfunktionen der Dell EMC
Server Management Pack Suite fur verschiedene Dell Systeme — Dell EMC PowerEdge-Server, Dell Precision Racks, Dell Remote Access
Controller (DRAC), PowerEdge FX2/FX2s, PowerEdge VRTX, PowerEdge M1000E, Dell EMC Netzwerk-Switches und integrated DRAC
(iDRAC). Das Dell EMC Feature Management Dashboard bietet die folgenden Uberwachungsfunktionen:

e Dell EMC Geh&use-zu-Modularserver-Korrelationsfunktion

Dell EMC Gehausetberwachungsfunktion

Dell EMC Netzwerk-Switch-Funktion

DRAC-Uberwachungsfunktion

Dell EMC Uberwachungsfunktion fiir Server und Rack-Workstations

(Lizenzierte) Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und Rack-Workstations

Themen:

e Ermittlung durch das Dell EMC Feature Management Pack

¢ Dell EMC PowerEdge-Servertasks

+  Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und Rack-Workstations

+  (Lizenzierte) Uberwachungsfunktion fir Dell EMC Server und Rack-Workstations
*  Probleme und Lsungen

Ermittlung durch das Dell EMC Feature Management
Pack

Tabelle 3. Dell EMC Feature Management Pack-Ermittlung

Ermitteltes Objekt Beschreibung

Dell EMC Feature Management Host-Ermittlung Fullt das Dashboard aus, wenn der Verwaltungsserver der Feature
Management Pack-Host ist. Der Verwaltungsserver, auf dem die
Dell EMC Server Management Pack-Suite zuerst installiert wird,
wird als Feature Management Pack-Host ausgewahit.

@ ANMERKUNG: In der OMIMSSC-Konsole betragt die maximale Anzahl der lizenzierten Knoten 300. Wenn die Uberwachungsebene
auf den Detailmodus eingestellt ist, werden im Dell EMC Feature Management-Dashboard die folgenden Warnungen generiert:
1. Wenn die Anzahl der lizenzierten Knoten 70 % des Maximums erreicht, wird eine Warnmeldung generiert.
2. Wenn die Anzahl der lizenzierten Knoten innerhalb der OMIMSSC-Konsole den Grenzwert erreicht oder tberschreitet, wird
die Uberwachungsebene in den skalierbaren Modus umgeschaltet, und es wird ein kritischer Alarm fiir Systemiiberlastung
generiert.

@ ANMERKUNG: Sie mussen den Uberwachungsmodus von OMSA explizit in den skalierbaren Modus &ndern.

Dell EMC PowerEdge-Servertasks

Tasks sind im Bereich Tasks der Operations Manager-Konsole verfigbar. Wenn Sie ein Gerét oder eine Komponente auswahlen, werden
die relevanten Tasks im Tasksbereich angezeigt.
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Liste der Dell EMC Funktionsverwaltungs-Tasks

In der folgenden Tabelle sind die im Dell EMC Feature Management Dashboard verfiigbaren Tasks aufgefiihrt. Einige Tasks, die in
der Tabelle Funktionsverwaltungs-Tasks aufgefilhrt sind, werden erst angezeigt, nachdem Sie eine bestimmte Uberwachungsfunktion
importiert haben.

@ ANMERKUNG:

e Ignorieren Sie im Ereignisprotokoll die Fehler beim erneuten Importieren vorhandener Management Packs. Diese Fehler treten auf,
wenn das Dell EMC Funktionsverwaltungs-Dashboard alle abhédngigen Management Packs, die bereits beim Importieren einer
Uberwachungsfunktion importiert wurden, erneut importiert.

e Warten Sie, bis ein Task abgeschlossen ist (die Statusédnderungen kénnen Sie Uber das Dashboard abrufen), bevor Sie einen
neuen Task Uber das Dell EMC Feature Management Dashboard starten.

e Die Task Dashboard aktualisieren aktualisiert das Dashboard moglicherweise nicht sofort; es kann einige Minuten dauern, bis
der Inhalt des Dashboard aktualisiert wird.

e Um die Ermittlungsiiberwachungsebene zu aktualisieren, also die skalierbare oder detaillierte Konfiguration, die im Dell EMC
Funktionsverwaltungs-Dashboard in OMIMSSC vorgenommen wird, klicken Sie in der OMIMSSC-Konsole in der jeweiligen
Geréatesicht der Uberwachungsfunktionen auf Synchronisieren mit MSSC, um die Uberwachungsebene mit OMIMSSC zu
synchronisieren.

Tabelle 4. Funktionsverwaltungstasks.

Tasks Beschreibung

Dell EMC Gehause-zu-Modular-Server-Korrelation

Korrelationsfunktion zwischen Gehduse und Importiert die Korrelationsfunktion zwischen Geh&use und
Modularserver importieren Modularserver

Dashboard aktualisieren Aktualisiert das Dell EMC Feature Management Dashboard.
Knotenanzahl aktualisieren Aktualisiert die Knotenanzahl.

Dell EMC Gehéuseiiberwachung

Dashboard aktualisieren Aktualisiert das Dell EMC Feature Management Dashboard.
Knotenanzahl aktualisieren Aktualisiert die Knotenanzahl.
Detaillierte Uberwachung einstellen Wird die Scalable-Funktion auf dem System ausgefuhrt, schaltet

das Dell EMC Feature Management Dashboard von der
Scalable-Funktion zur Detailed-Funktion um.

Fuhren Sie zur Aktualisierung von der fritheren Version
diesen Task aus, um die neueste Version fir diese
Uberwachungsfunktion zu verwenden.

Skalierbare Uberwachung einstellen Wird die Detailed-Funktion auf dem System ausgefuhrt, schaltet
das Dell EMC Feature Management Dashboard von der
Detailed-Funktion zur Scalable-Funktion um.

Fuhren Sie zur Aktualisierung von der friheren Version
diesen Task aus, um die neueste Version flr diese
Uberwachungsfunktion zu verwenden.

Dell EMC Netzwerk-Switch-Uberwachung

Dashboard aktualisieren Aktualisiert das Dell EMC Feature Management Dashboard
Knotenanzahl aktualisieren Aktualisiert die Knotenanzahl.
Detaillierte Uberwachung einstellen Wird die Scalable-Funktion auf dem System ausgefihrt, schaltet

das Dell EMC Feature Management Dashboard von der
Scalable-Funktion zur Detailed-Funktion um.

18 Klicken Sie auf Dell EMC Feature Management Dashboard



Tabelle 4. Funktionsverwaltungstasks. (fortgesetzt)

Tasks

Beschreibung

Fuhren Sie zur Aktualisierung von der fritheren Version
diesen Task aus, um die neueste Version fir diese
Uberwachungsfunktion zu verwenden.

Skalierbare Uberwachung einstellen

Wird die Detailed-Funktion auf dem System ausgefuhrt, schaltet
das Dell EMC Feature Management Dashboard von der
Detailed-Funktion zur Scalable-Funktion um. Fihren Sie zur
Aktualisierung von der friheren Version diesen Task aus, um die
neueste Version fir diese Uberwachungsfunktion zu verwenden.

DRAC-Uberwachung

DRAC-Uberwachungsfunktion importieren

Entfernt die DRAC-Uberwachungsfunktion.

Dashboard aktualisieren

Aktualisiert das Dell EMC Feature Management Dashboard.

Knotenanzahl aktualisieren

Aktualisiert die Knotenanzahl.

Uber

wachung von Dell EMC Servern und Rack-Workstations

Agent-Proxy-Verfahren aktivieren

Aktiviert das Agent-Proxy-Verfahren fur Dell EMC PowerEdge-
Server.

Dashboard aktualisieren

Aktualisiert das Dell EMC Feature Management Dashboard.

Knotenanzahl aktualisieren

Aktualisiert die Knotenanzahl.

Uberwachungsfunktion entfernen

Entfernt die Uberwachungsfunktion fir Dell EMC Server und
Rack-Workstations.

Als bevorzugte Uberwachungsmethode festlegen

Mit diesem Task kénnen Sie die Uberwachungsfunktion fur
Dell EMC Server und Rack-Workstations als die flr Server
und Rack-Workstations bevorzugte Uberwachungsmethode
festlegen, wenn die Server und Rack-Workstations im Setup
sowohl tber die Dell EMC Server- und Rack-Workstation-
Uberwachungsfunktion als auch tiber die (lizenzierte) Funktion
Uberwacht werden.

Einstellen der Informationswarnungen auf ,,Aus*

Informative Benachrichtigungen werden ausgeschaltet, wenn
die skalierbare Version der Uberwachung von Dell EMC Servern
und Rack-Workstations verwendet wird.

Einstellen von informative Benachrichtigungen auf ,,Ein“

Informative Benachrichtigungen werden eingeschaltet, wenn die
skalierbare Version der Dell EMC Uberwachung von Servern und
Rack-Workstations verwendet wird.

Detaillierte Funktion einstellen

Wird die Scalable-Funktion auf dem System ausgefihrt, schaltet
das Dell EMC Feature Management Dashboard von der
Scalable-Funktion zur Detailed-Funktion um.

Flhren Sie zur Aktualisierung von der friheren Version
diesen Task aus, um die neueste Version flr diese
Uberwachungsfunktion zu verwenden.

Skalierbare Funktion einstellen

Wird die Detailed-Funktion auf dem System ausgefuhrt, schaltet
das Dell EMC Feature Management Dashboard von der
Detailed-Funktion zur Scalable-Funktion um.

Fuhren Sie zur Aktualisierung von der friheren Version
diesen Task aus, um die neueste Version flr diese
Uberwachungsfunktion zu verwenden.

(Lizenzierte) Uberwachung fiir Dell Server und Rack-Workstations

Ausfiihren als-Konto zuordnen

Dieser Task ordnet das fur die SMASH-Ermittlung verwendete
ausfUhrende Konto allen Dell EMC PowerEdge Server-Objekten
zu, die fur die Systemiberwachung erforderlich sind. Weitere

Klicken Sie auf Dell EMC Feature Management Dashboard
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Tabelle 4. Funktionsverwaltungstasks. (fortgesetzt)

Tasks

Beschreibung

Informationen finden Sie unter Task ,ausflihrendes Konto
zuordnen®.

Agent-Proxy-Verfahren aktivieren

Aktiviert das Agent-Proxy-Verfahren fur Dell EMC PowerEdge-
Server, auf denen eine unterstitzte iISM-Version ausgefihrt
wird, und 18st die Ermittlung dieser Server aus.

automatische Losung von Ereignissen aktivieren

Aktiviert die Funktion zur automatischen Ldsung von
Ereignissen.

automatische Losung von Ereignissen deaktivieren

Deaktiviert die Funktion zur automatischen Losung von
Ereignissen.

Dashboard aktualisieren

Aktualisiert das Dell EMC Feature Management Dashboard.

Knotenanzahl aktualisieren

Aktualisiert die Knotenanzahl.

(Lizenzierte) Uberwachungsfunktion entfernen

Entfernt die (lizenzierte) Uberwachungsfunktion fir Dell EMC
Server und Rack-Workstations.

Als bevorzugte (lizenzierte) Uberwachungsmethode
festlegen

Mit diesem Task kénnen Sie die Uberwachungsfunktion fir
Dell EMC Server und Rack-Workstations als die fur Server
und Rack-Workstations bevorzugte Uberwachungsmethode
festlegen, wenn die Server und Rack-Workstations im Setup
sowohl tber die Dell EMC Server- und Rack-Workstation-
Uberwachungsfunktion als auch tber die (lizenzierte) Funktion
Uberwacht werden.

(Lizenzierte) detaillierte Funktion einstellen

Wird die Scalable-Funktion auf dem System ausgeflhrt, schaltet
das Dell EMC Feature Management Dashboard von der
Scalable-Funktion zur Detailed-Funktion um.

Flhren Sie zur Aktualisierung von der friheren Version
diesen Task aus, um die neueste Version flr diese
Uberwachungsfunktion zu verwenden.

(Lizenzierte) skalierbare Funktion einstellen

Wird die Detailed-Funktion auf dem System ausgefuhrt, schaltet
das Dell EMC Feature Management Dashboard von der
Detailed-Funktion zur Scalable-Funktion um.

Fuhren Sie zur Aktualisierung von der friheren Version
diesen Task aus, um die neueste Version flr diese
Uberwachungsfunktion zu verwenden.

Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und Rack-

Workstations

Die Uberwachungsfunktion fur Dell EMC Server und Rack-Workstations unterstiitzt die Ermittlung und Uberwachung der folgenden
Geréte, auf denen das unterstitzte Windows-Betriebssystem unter Verwendung von Dell OpenManage Server Administrator (OMSA)

installiert ist:

e Modulare PowerEdge und monolithische Dell EMC PowerEdge Server

PowerVault-Server
Dell OEM Ready-Server
Dell Precision Racks

Die Bestandsaufnahme und Uberwachung dieser Geréate kann Uber den OpenManage Server Administrator (OMSA) des Servers erfolgen.

Hierbei handelt es sich um eine lizenzfreie Uberwachungsfunktion.

Weitere Informationen zu den unterstiitzten OMSA-Versionen finden Sie in den Dell EMC OpenManage Integration version 7.1.1 for
Microsoft System Center for Operations Manager (SCOM) Release Notes (Versionshinweisen zu Dell EMC OpenManage Integration
Version 7.1.1 fir Microsoft System Center fir Operations Manager (SCOM)).
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Die Dell EMC Server Management Pack Suite importiert automatisch die skalierbare Uberwachungsfunktion fiir EMC Dell Server und

Rack-Workstation in Operations Manager.

(Lizenzierte) Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC
Server und Rack-Workstations

Die (lizenzierte) Uberwachungsfunktion fir Dell EMC Server und Rack-Workstations bietet detaillierte oder skalierbare
Bestandsaufnahmen, die auf Ihrer Ermittlungsmethode basieren, sowie eine Uberwachung der folgenden Geréte:

e PowerEdge Server der 12., 13. und 14. Generation

PowerVault-Server

Dell Precision Racks
OEM-Server der Marke Dell
Dell OEM Ready-Server

PowerEdge Storage Spaces Direct Ready Knoten

Die Bestandsaufnahme und Uberwachung dieser Gerate kann tiber iDRAC oder iDRAC-Service-Modul (iSM) erfolgen, die auf dem
verwalteten Dell EMC Server oder der Rack-Workstation mittels einer der folgenden Methoden installiert wurden (basierend auf Ihren

Uberwachungseinstellungen):

e DRAC-WS-MAN

o iDRAC-Zugriff Uber Host-BS
e iSM-WMI

Hierbei handelt es sich um eine lizenzierte Funktion.

Weitere Informationen zur Uberwachung von Servern tiber iDRAC-WS-MAN oder Host-BS finden Sie im Abschnitt zur (lizenzierten)
Uberwachungsfunktion fur Dell EMC Server und Rack-Workstations im Benutzerhandbuch fir Dell EMC OpenManage Integration Version
7.1.1 fdr Microsoft System Center fir Operations Manager.

Eine Liste der unterstitzten Plattformen fir iSM finden Sie im Installationshandbuch fir iDRAC-Service-Modul unter Dell.com/

manuals.

Probleme und Losungen

In der folgenden Tabelle werden die bekanntesten Probleme und die entsprechenden Lésungsvorschlage aufgelistet. Auf3erdem erfahren
Sie, in welchem Bereich die Probleme zu erwarten sind.

Tabelle 5. Probleme und Léosungen

Problem

L6ésung

Anwendbar auf

Die Ermittlung tUber iSM-WMI schlagt
fehl, wenn ein verwalteter Knoten

unter Windows Server 2008 R2 und
Operations Manager 2012 R2 auf dem
Verwaltungsserver ausgefthrt wird.

Stellen Sie sicher, dass Sie Windows
Management Framework Version 4.0
installiert haben.

Wenden Sie auf dem Verwaltungsserver
die Microsoft Sicherheitsaktualisierung fr
Update Rollup 7 (oder héher) fir System
Center 2012 R2 Operations Manager an.
Weitere Informationen finden Sie unter
Support.microsoft.com.

Sie kdnnen die folgenden Aktualisierungen
von Catalog.update.microsoft.com
installieren. Stellen Sie sicher, dass Sie
diese Updates in der unten angegebenen
Reihenfolge installieren:

1. Update Rollup fir Microsoft System
Center 2012 R2 - Operations Manager
Server

2. Update Rollup fur Microsoft System
Center 2012 R2 - Operations Manager-
Konsole

(Lizenzierte) Uberwachungsfunktion fir Dell
EMC Server und Rack-Workstations.

Dieses Problem betrifft nur die Ermittlung
Uber iSM unter Verwendung von WMI.

Klicken Sie auf Dell EMC Feature Management Dashboard
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Tabelle 5. Probleme und Lésungen (fortgesetzt)

Problem

L6ésung

Anwendbar auf

Ermitteln Sie den Server, der mit dem
Windows Server 2008 R2-Betriebssystem
ausgefuhrt wird.

Der Task Als bevorzugte
Uberwachungsmethode festlegen
konnte die doppelten Objekte in einem
oder beiden der folgenden Szenarien
nicht entfernen:
e Korrelation zwischen Dell
EMC Modularservern und
Gehé&useschlitzen
e Uberwachen von Dell EMC FM-
Servern

Um die doppelten Objekte zu entfernen,

fihren Sie die folgenden Schritte durch:

1. Wechseln Sie zum Dell EMC
Funktionsverwaltungs-Dashboard,
wahlen Sie die Funktion Dell
EMC Gehause-zu-Modular-Server-
Korrelationsfunktion aus und klicken
Sie dann im rechten Bereich des MenUs
Dell Uberwachungsfunktionstasks
auf Gehause-zu-Modular-Server-
Korrelationsfunktion entferrnen. Dell
EMC Gehduse-zu-Modularserver-
Korrelation erneut importieren Sie
kénnen nun die Taskfunktionen als
bevorzugte Uberwachungsmethode
festlegen verwenden, um die doppelten
Objekte zu entfernen.

2. Wenn die Task immer noch fehlschlagt,

fuhren Sie folgende Schritte durch:

a. Deaktivieren Sie die Objektermittlung
Ermittlung der Korrelation
zwischen Dell EMC Gehé&use und
Modular-Blade-Server.

b. Deaktivieren Sie die Objektermittlung,
die der verwendeten Methode
fur die Ermittlung der
Modularserver entspricht. Beispiel:
Wenn das doppelte Objekt Gber
OMSA erkannt wird, gehen
Sie zu Dokumenterstellung
Objektermittlungen und suchen Sie
nach Dell Server Discovery
die auf den Windows Computer
abzielt, und deaktivieren Sie das
Attribut Ermittlung fUr dieses
Objekt.

@ ANMERKUNG: Falls das doppelte

Objekt fur Dell EMC Server erstellt

wurde, deaktivieren Sie die folgenden

Objektermittlungen fur FM-Server:

® Dell EMC FM Server
Agent-based Discovery

® Dell EMC FM Server
Agent-free Discovery

® Dell EMC FM Server 1iSM
Discovery

3. Fuhren Sie den folgenden Befehl in der

Operations Manager Shell aus:

Remove-
SCOMDisabledClassInstance

@ ANMERKUNG: Dieser Schritt kann
bis zu 48 Stunden dauern.

Dell EMC Gehause-zu-Modularserver-
Korrelationsfunktion
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Tabelle 5. Probleme und Lésungen (fortgesetzt)

Problem

L6ésung

Anwendbar auf

Die Warnungen Agent-Proxy nicht
aktiviert werden in der Liste Aktive
Warnungen fir die Dell EMC
PowerEdge-Server angezeigt, die Uber
iSM ermittelt wurden.

Fuhren Sie zur Behebung dieses Problems die

folgenden Schritte durch:

1. Navigieren Sie zum Dell EMC Feature
Management Dashboard und klicken Sie
auf (lizenzierte) Dell EMC Server- und
Rack-Workstation-Uberwachung.

2. Klicken Sie im rechten
Fensterbereich unter Dell
Uberwachungsfunktionstasks auf
Agent-Proxy-Verfahren aktivieren.

Das Fenster Task ausfiihren - Agent-
Proxy-Verfahren aktivieren wird
angezeigt.

3. Klicken Sie auf Uberschreiben, dann
auf das Feld unter Neuer Wert fUr den
Parameter AutoResolve-Warnungen/
Fehler und legen Sie den Wert als Wahr
fest.

4, Nun Klicken Sie auf Uberschreiben, und
dann auf Ausfiihren.

B. Schlief3en Sie das Taskstatus-Fenster.

Loschen Sie die vorhandenen

Warnmeldungen aus der Liste der aktiven

Warnmeldungen. Diese Warnungen werden

fur zukinftige Ermittlungen nicht mehr

angezeigt.

(Lizenzierte) Uberwachungsfunktion fir Dell
EMC Server und Rack-Workstations

In der Dell EMC Ubersichtsanzeige
der Dell Netzwerkgerate werden die
Basisattribute fur Dell EMC DRAC- und
Gehauseobjekte nicht angezeigt.

Sie kdnnen zur Lésung dieses Problems den
detaillierten Attributsatz anzeigen, indem Sie
auf die Objekte der Statusanzeige klicken.

Dell EMC GehauseUberwachungsfunktion

Zusammenfassende Informationen

zu Servermodulen und
Gehausesteckplatzen kénnen unter
CMC/OME-M nicht angezeigt werden.

e Stellen Sie sicher, dass die Tools
von OpenManage Server Administrator
(OMSA) oder DRAC auf dem
Verwaltungsserver installiert sind, der fur
die Verwaltung von CMC verantwortlich
ist.

e Stellen Sie sicher, dass Sie das
,»Ausfiihren als“-Konto fiir CMC-
Geréte konfiguriert und diese dem ,Dell
CMC-Anmeldekonto® zugeordnet haben.

e Stellen Sie sicher, dass Dell CMC-
Steckplatzermittlung und die Regeln
im Authoring-Fenster der Operations
Manager-Konsole aktiviert wurden.

Dell EMC Gehauselberwachungsfunktion

Beim AusfUhren der Option Reparieren
in der Dell EMC Server Management
Pack Suite Uber das Fenster
Programme hinzufiigen/entfernen
oder Programm deinstallieren oder
andern sind Fehler aufgetreten.

Verwenden Sie die Option Reparatur im
Installationsprogramm. Weitere Informationen
finden Sie im Abschnitt , Verwenden der
Reparaturoption im Installationsprogramm®
des Installationshandbuchs zu Dell EMC
OpenManage Integration Version 7.1.1 fir
Microsoft System Center flr Operations
Manager.

Dell EMC Server Management Pack Suite

Reaktionsverzégerungen bei der
Ermittlung eines Gehaduses kdnnen auf

Erhohen Sie fur das CMC / OME-M-Gerét,
bei dem eine verzogerte Antwort auftritt, den

Dell EMC GehauseUberwachungsfunktion

Klicken Sie auf Dell EMC Feature Management Dashboard
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Tabelle 5. Probleme und Lésungen (fortgesetzt)

Problem

L6ésung

Anwendbar auf

Folgendes zurlckgefihrt werden: Die
Informationen des Geréats sind nicht
aktuell, ein Fehler der Art ,, Skript-
ZeitUberschreitung” wurde generiert
oder die Protokolldateien im Ordner

» Temp“ wurden nicht geldscht.

Wert fUr das Skript-Zeitlimit im Bildschirm
Uberschreibungseigenschaften. Weitere
Informationen zu Uberschreibungen
finden Sie in der Operations
Manager-Dokumentation unter
Technet.microsoft.com.

Der Funktionszustandsdienst fur
die Funktionsverwaltung auf dem
Hostserver ist nicht betriebsbereit.

Wenn der ausgewahlte Verwaltungsserver
nicht mehr funktioniert, schlagt der
ausgefuhrte Funktionsverwaltungstask fehl.
In einem solchen Fall, in dem der ausgewahlte
Verwaltungsserver beschadigt ist oder der
Zustandsdienst nicht abgerufen werden kann,
muss der Verwaltungsserver auf3er Betrieb
gesetzt werden, um veraltete Objekte zu
entfernen. Weitere Informationen finden

Sie unter Technet.microsoft.com/de-
de/library/hh456439.aspx.

Waéhlen Sie den Verwaltungsserver aus den
verbleibenden Management-Servern, und
Uberschreiben Sie die FMPHostFQDN der
Feature Management Host-Ermittlung.

Dell EMC Server Management Pack Suite

Die Warnung Dell OM: Server und die
Berechnung der Funktionsfahigkeit
seiner Komponenten fehlgeschlagen
wird unter UberwachungDell

EMC Warnungsanzeigen
Serverwarnungen auf der Konsole
angezeigt.

Ordnen Sie das ausfiihrende Konto manuell
zu, um den Dell EMC PowerEdge Server

zu Uberwachen. Weitere Informationen finden
Sie unter Zuordnen des ausfiihrenden Kontos
fur die Uberwachung eines Dell Servers mit
der (lizenzierten) Uberwachungsfunktion fir
Server und Rack-Workstations

(Lizenzierte) Uberwachungsfunktion fur Dell
EMC Server und Rack-Workstations

Wenn sich mehrere Operations
Manager-Konsolen in einer
Verwaltungsgruppe befinden, sind

die Profile fur die Geréate-
Berechtigungsnachweise, die beim
Starten Uber eine Operations Manager-
Konsole aus dem OMIMSSC-Dashboard
erstellt werden, nicht sichtbar, wenn
das OMIMSSC-Dashboard Uber eine
alternative Operations Manager-Konsole

in der Verwaltungsgruppe gestartet wird.

e \Wenn der Benutzer dasselbe erstellte
Gerateberechtigungsprofil verwenden
madchte, starten Sie das OMIMSSC-
Dashboard Uber die Operations Manager-
Konsole, in der es urspringlich erstellt
wurde.

e Ein neues Gerate-Berechtigungsprofil
kann Uber das OMIMSSC-Dashboard
erstellt werden, das von einer
alternativen Operations Manager-Konsole
aus gestartet wird, die zur Ermittlung von
Geraten verwendet werden kann.

@ ANMERKUNG: Stellen Sie sicher,
dass die Profilnamen der Gerate-
Anmeldeinformationen eindeutig sind.

(Lizenzierte) Uberwachungsfunktion fir Dell
EMC Server und Rack-Workstations

Dell EMC GehauseUberwachungsfunktion
Dell EMC Netzwerk-Switch

Dieses Problem bezieht sich

auf die Verwendung desselben
Geréate-Berechtigungsprofils im OMIMSSC-
Dashboard in mehreren Operations Manager-
Konsolen innerhalb einer Verwaltungsgruppe.

In Operations Manager 2012 R2 schlagt
der Import des Management Pack

Dell EMC OpenManage Integration-
Dashboardanzeige fehl.

Um das Management Pack zu importieren,
muss der Benutzer die folgenden Schritte
ausfuhren:
e |Installieren Sie das Update-Rollup
11 oder hoher fur Operations
Manager 2012 R2. Weitere
Informationen finden Sie unter https://
blogs.technet.microsoft.com/allthat/
2016/08/31/update-rollup-11-for-system-
center-2012-r2-operations-manager/.

Operations Manager 2012 R2
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Tabelle 5. Probleme und Lésungen (fortgesetzt)

Problem

L6ésung

Anwendbar auf

Befolgen Sie die Schritte, die unter
dem Link angegeben sind.

e | aden Sie nach der Aktualisierung das
Management Pack unter OMIMSSC
Configuration Management Pack
aus dem OMIMSSC-Admin-Portal
herunter, importieren Sie es und
importieren Sie es in Operations
Manager. Weitere Informationen finden
Sie unter Herunterladen des
Configuration Management Packs
im Installationshandbuch zu Dell EMC
OpenManage Integration Version 7.1.1 fr
Microsoft System Center flr Operations
Manager.

e FUhren Sie nach dem Import des
Configuration Management Packs
die Registrierung der Operations
Manager-Konsole tber das OMIMSSC-
Verwaltungsportal durch. Weitere
Informationen zur Registrierung
finden Sie unter Registrieren der
Operations Manager-Konsole im
Installationshandbuch zu Dell EMC
OpenManage Integration Version 7.1.1 fdr
Microsoft System Center flr Operations
Manager.

Nach dem Upgrade von Dell EMC Server
Management Pack Suite Version 7.0 auf
Dell EMC OMIMSSC Version 7.1 werden
die Leistungsmesswerte fUr Server,

die mithilfe einer lizenzierten Methode
ermittelt wurden, und fur Gehause nicht
mehr angezeigt.

Aktivieren Sie nach dem Upgrade

die Leistungsmesswerte fur Server, die

im detaillierten Modus Uber das Dell

EMC OpenManage Integration-Dashboard
ermittelt wurden und aktivieren Sie die
Messwertoption auf der Konfigurationsseite.

(Lizenzierte) Uberwachungsfunktion fur Dell
EMC Server und Rack-Workstations

Dell EMC Gehauselberwachungsfunktion

Wenn Sie die Dell EMC OMIMSSC-
Appliance in Operations Manager
registrieren oder wenn sich die
IP-Adresse der OMIMSSC-Appliance
geandert hat, kdnnen beim Starten des
Dell EMC OpenManage Integration-
Dashboards in der Operations
Manager-Konsole Schwierigkeiten
auftreten.

So aktualisieren Sie die Appliance-IP in

Einheitenmonitoren:

1. Melden Sie sich an der Operations
Manager-Konsole an.

2. Klicken Sie unten links im Fensterbereich
auf Dokumenterstellung.

3. Wahlen Sie Dokumenterstellung >
Management Pack-Objekte Monitore.

4, Suchen Sie im Feld Suchen
nach nach Dell EMC SDK-
Appliance-IP iiberschreiben unter
Verwaltungsserver.

5. Klicken Sie mit der rechten
Maustaste auf Dell EMC SDK-
Appliance-IP liberschreiben und
wahlen Sie UberschreibenMonitor
uberschreibenFiir alle Objekte der
Klasse aus.

6. Wahlen Sie Dell EMC Appliance-IP
unter Parametername. Aktualisieren Sie
den Uberschreibenwert und klicken Sie
auf OK.

Klicken Sie auf Dell EMC Feature Management Dashboard
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Tabelle 5. Probleme und Lésungen (fortgesetzt)

Problem

L6ésung

Anwendbar auf

()| ANMERKUNG: Stellen Sie sicher,
dass Sie keine anderen
Uberschreibungsparameter auswahlen.
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Von Dell EMC Server Management
Pack Suite Version 7.1.1 unterstutzte
Uberwachungsfunktionen

In den Themen dieses Abschnitts werden die Uberwachungsfunktionen beschrieben, die von DSMPS Version 7.1.1 fir Operations Manager
unterstltzt werden.

Themen:

. Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und Rack-Workstations
. (Lizenzierte) Uberwachungsfunktion fir Dell EMC Server und Rack-Workstations
. DRAC-Uberwachungsfunktion fiir Operations Manager

Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und Rack-
Workstations

Die Uberwachungsfunktion fur Dell EMC Server und Rack-Workstations unterstiitzt die Ermittlung und Uberwachung der folgenden
Geréte, auf denen das unterstitzte Windows-Betriebssystem unter Verwendung von Dell OpenManage Server Administrator (OMSA)
installiert ist:

e Modulare PowerEdge und monolithische Dell EMC PowerEdge Server
e PowerVault-Server

e Dell OEM Ready-Server

e Dell Precision Racks

Die Bestandsaufnahme und Uberwachung dieser Gerate kann Uber den OpenManage Server Administrator (OMSA) des Servers erfolgen.
Hierbei handelt es sich um eine lizenzfreie Uberwachungsfunktion.

Weitere Informationen zu den unterstiitzten OMSA-Versionen finden Sie in den Dell EMC OpenManage Integration version 7.1.1 for
Microsoft System Center for Operations Manager (SCOM) Release Notes (Versionshinweisen zu Dell EMC OpenManage Integration
Version 7.1.1 fur Microsoft System Center fir Operations Manager (SCOM)).

Die Dell EMC Server Management Pack Suite importiert automatisch die skalierbare Uberwachungsfunktion fir EMC Dell Server und
Rack-Workstation in Operations Manager.

Vergleich der Scalable und Detailed Edition der Uberwachung von Dell
EMC Servern und Rack-Workstations

Mit der folgenden Tabelle kdnnen Sie die Umgebung nachvollziehen, in der Sie die Scalable und Detailed Edition-Funktionen verwenden
konnen.

Tabelle 6. Scalable Management Pack im Vergleich zum Detailed Management Pack

Funktionen Scalable Edition Detailed Edition

Dell EMC Server-Uberwachungsfunktion | ¢  Bestandsaufnahme und Uberwachung e Ausfuhrliche Bestandsaufnahme und

fur Server und Rack-Workstations von Komponentengruppen. Zeigt auch Funktionszustandstiberwachung von
das Vorhandensein von iDRAC an. individuellen Komponenten

e Berichte — Nur der OpenManage e Anzeigen von Kennzahlen fUr Speicher,
Windows-Ereignisprotokollbericht ist Prozessoren, Netzwerkschnittstellen,
verflgbar. Sensoren, Speicher-Controller,
Festplatten und virtuelle Festplatten.
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Tabelle 6. Scalable Management Pack im Vergleich zum Detailed Management Pack

Funktionen Scalable Edition Detailed Edition

Auf3erdem werden BIOS-Informationen
angezeigt.

e Berichte — Die Verfugbarkeit
der BIOS-Konfiguration, Firmware
und Treiberversion sowie der RAID-
Konfigurationsberichte.

Ermitteln und Klassifizieren von Dell EMC PowerEdge-Servern
mithilfe von DSMPS Version 7.1.1 fir Operations Manager

Mit dem Dell EMC Server Management Pack 7.1.1 fur Microsoft System Center Operations Manager kénnen Sie Dell EMC PowerEdge-
Server — monolithische, modulare, Schlitten und unterstitzte Dell Precision Racks — ermitteln und klassifizieren. In der folgenden Tabelle
sind die Details zur Hardwareerkennung und -gruppierung aufgefuhrt:

Tabelle 7. Ermittlung und Gruppierung von Dell Hardware

Gruppe Ubersichtsanzeige Hardware-Typ
Dell EMC PowerEdge-Server Monolithische Dell EMC Server Power Edge-Systeme
Dell EMC Modularserver PowerVault-Server

Dell EMC Schlittenserver

Dell EMC Rack-Workstations Dell EMC Rack-Workstation-Ubersicht Dell Precision Racks

Ermitteln von Dell EMC PowerEdge-Servern mithilfe von Dell EMC OMIMSSC
Operations Manager

Sie kdénnen die Dell EMC PowerEdge-Server in OMIMSSC for Operations Manager mithilfe einer IP-Adresse oder eines IP-Bereichs
ermitteln. Geben Sie zum ermitteln von Servern die iDRAC-IP-Adresse und die Geratetyp-Anmeldeinformationen eines Servers an. Wenn
Sie Server mithilfe eines IP-Bereichs ermitteln, geben Sie einen IP-Bereich (IPv4) innerhalb eines Subnetzes an, indem Sie den Start- und
Endbereich aufnehmen.
So ermitteln Sie Server:
1. Klicken Sie in Dell EMC OMIMSSC auf Uberwachung > Serveranzeige und dann auf Ermitteln.
2. Wahlen Sie auf der Seite Ermitteln die erforderliche Option aus:

o Uber eine IP-Adresse ermitteln: zum Ermitteln eines Servers unter Verwendung einer IP-Adresse.

e Uber einen IP-Adressbereich ermitteln: zum Ermitteln aller Server tber einen IP-Adressbereich.
3. Fuhren Sie unter Uber eine IP-Adresse oder einen IP-Adressbereich ermitteln einen der folgenden Schritte aus:

o Geben Sie im Startbereich der IP-Adresse und im Endbereich der IP-Adresse den IP-Adressbereich an, in dem Sie ermitteln
mdchten, einschliefllich des Start- und End-IP-Bereichs.

e Wahlen Sie Ausschlussbereich aktivieren, wenn Sie einen IP-Adressbereich ausschlief3en méchten, und geben Sie unter IP-
Adressen-Startbereich und IP-Adressen-Endbereich den Bereich an, den Sie ausschlief3en mochten.

4. Wahlen Sie unter Dieses Berechtigungsprofil anwenden das Berechtigungsprofil fir den Geréatetyp aus.
Das ausgewahlte Profil wird auf alle Server angewendet.

B. Um ein neues Berechtigungsprofil zu erstellen, wéhlen Sie Neu erstellen, um ein Berechtigungsprofil fir Geratetypen zu erstellen
Die Seite ,,Anmeldeinformationenprofile” wird angezeigt.

6. Wahlen Sie das Gerdteanmeldeinformationsprofil im Anmeldeinformationstyp aus.
Die Felder fiur Anmeldeinformationen werden aktiviert.

7. Geben Sie die gewlinschten Anmeldedetails ein und klicken Sie dann auf Fertigstellen.

8. Geben Sie unter iDRAC-IP-Adresse die IP-Adresse des Servers an, den Sie ermitteln méchten.
9. Geben Sie einen eindeutigen Job-Namen an und klicken Sie auf Fertigstellen.

10. (Optional) Um diesen Job zu verfolgen, wahlen Sie die Option Zur Jobliste wechseln.
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Die Seite Jobs- und Protokoll-Center wird angezeigt. Erweitern Sie den Ermittlungsjob, um den Fortschritt des Jobs auf der

Registerkarte Wird ausgefiihrt anzuzeigen.

Ermitteln von Dell EMC PowerEdge-Servern in Operations Manager

Dell EMC PowerEdge-Server werden mithilfe der Operations Manager Agent Management-Infrastruktur erkannt.

@ ANMERKUNG: Ermitteln Sie einen Dell Server in der Ansicht Verwalteter Agent im Abschnitt Verwaltung der Operations

Manager-Konsole.

Klicken Sie in der Operations Manager-Konsole auf Verwaltung.

FN NN

Bildschirm.

Melden Sie sich als Operations Manager-Administrator am Verwaltungsserver an.

Klicken Sie im unteren Bereich des Navigationsfensters auf Ermittlungsassistent.
Fuhren Sie den Ermittlungsassistenten aus, wahlen Sie die Option Windows-Computer und folgen Sie den Anweisungen auf dem

Weitere Informationen finden Sie in der Operations Manager-Dokumentation unter technet.microsoft.com.

)

oder des Feature Management Dashboards.

®

ANMERKUNG: Das Installationsprogramm importiert automatisch die Management Packs mit den lizenzfreien
Uberwachungsfunktionen in den Operations Manager. Wenn das Installationsprogramm die Management Packs nicht installieren
kann, importieren Sie die Management Packs mithilfe des Operations Manager-Assistenten Management Packs importieren

ANMERKUNG: Flhren Sie die Synchronisierung mit Microsoft System Center Uber die OMIMSSC-Konsole aus, um die
Ermittlung der im Operations Manager erkannten Dell EMC PowerEdge-Server zu beenden.

@ ANMERKUNG: Dell EMC PowerEdge-Server, auf denen Dell OpenManage Server Administrator (OMSA) nicht installiert ist oder auf
denen eine nicht unterstitzte OMSA-Version ausgefihrt wird, sind als Unverwaltete Dell Gerate gruppiert.

Ermittlungen durch die Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und Rack
Workstations mit DSMPS Version 7.1.1 fur Microsoft System Center Operations

Manager

Tabelle 8. Ermittlungen der Dell EMC Server-Uberwachungsfunktion fiir Server und Rack-Workstations

Ermittlung

Beschreibung

Dell EMC PowerEdge-Serverermittiung

Klassifiziert die Dell EMC PowerEdge-Server und fullt die Attribute
aus.

Ermittlung der Dell EMC PowerEdge-Server-
Netzwerkschnittstelle

Ermittelt die Netzwerkschnittstelle auf Gruppenebene des Dell
EMC PowerEdge-Servers.

Ermittlung der Dell EMC PowerEdge-Server-
Hardwarekomponenten

Ermittelt die Hardwarekomponenten auf einer Gruppenebene (z. B.
Sensoren, Prozessor, Speicher und Netzteil).

Ermittlung von Dell EMC OpenManage Software-Diensten

Ermittelt die Objekte fir OMSA Windows-Dienste.

Ermittlung des BIOS fiir Dell EMC PowerEdge-Server in der
Detailed Edition

Ermittelt die BIOS-Objekte fir jeden Dell EMC PowerEdge-Server
(nur Detailed Edition).

Ermittlung des Dell EMC PowerEdge-Server-
Arbeitsspeichers in der Detailed Edition

Ermittelt die Arbeitsspeicherinstanzen fur den Dell EMC
PowerEdge-Server (nur Detailed Edition).

Ermittlung des Dell EMC PowerEdge-Server-Netzteils in der
Detailed Edition

Ermittelt die Netzteilinstanzen fur den Dell EMC PowerEdge-
Server (nur Detailed Edition).

Ermittlung des Dell EMC PowerEdge-Server-Prozessors in
der Detailed Edition

Ermittelt die Prozessorinstanzen fur den Dell EMC PowerEdge-
Server (nur Detailed Edition).
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Tabelle 8. Ermittlungen der Dell EMC Server-Uberwachungsfunktion fiir Server und Rack-

Workstations (fortgesetzt)

Ermittlung

Beschreibung

der Detailed Edition

Ermittlung des Dell EMC PowerEdge-Server-Speichers in

Ermittelt die vollstédndige Speicherhierarchie fur den Dell EMC
PowerEdge-Server (nur Detailed Edition).

Detailed Edition

Ermittlung des Sensors des Dell Windows-Servers in der

Ermittelt die Sensorinstanzen fur den Dell EMC PowerEdge-Server
(nur Detailed Edition).

Ermittlungsmodul fiir die Dell Windows-Server-
Netzwerkschnittstellen der Detailed Edition

Ermittelt die physikalischen und kombinierten
Netzwerkschnittstelleninstanzen fur den Dell EMC PowerEdge-
Server (nur Detailed Edition).

Ermittlungsmodul fiir die Dell Windows-Server-
Netzwerkschnittstellengruppe

Ermittelt die Netzwerkschnittstellengruppe.

Ermittlung der Dell EMC Rack-Workstationgruppe

Ermittelt die Dell EMC Rack-Workstationgruppe

Ermittlung der unverwalteten Dell Servergruppe

Ermittelt Dell EMC PowerEdge-Server, die nicht Uberwacht
werden, z. B. aufgrund der Abwesenheit der Dell Instrumentation,
einer nicht unterstitzten OMSA-Version, oder aufgrund einer
alteren Instrumentierungsversion im Vergleich zur erforderlichen
Version.

Uberwachen von Dell EMC PowerEdge-Servern in Operations

Manager

Im Bereich Uberwachung von Operations Manager werden Ansichten ausgewahlt, die volistandige Integritatsinformationen der erkannten
Dell EMC PowerEdge-Server enthalten. Mithilfe der Schweregradindikatoren kénnen Sie den Zustand der Dell EMC PowerEdge-Server im

Netzwerk anzeigen.

Dazu gehért die Uberwachung des Funktionszustands von modularen und monolithischen Dell Servern und unterstiitzten Dell Precision
Racks und deren Komponenten. Bei beiden erfolgt dies in regelmafigen Intervallen und beim Auftreten von Ereignissen.

Uberwachte Hardwarekomponenten

Die folgende Tabelle enthélt Informationen zu den Uberwachten Hardwarekomponenten, die in den Scalable- und Detailed-Editionen der
Dell EMC Server und der Rack-Workstation-Uberwachung unterstitzt werden:

Tabelle 9. Uberwachte Hardwarekomponenten - Scalable- und Detailed-Funktion

Hardwarekomponenten Skalierbar Detailliert
iDRAC Ja Ja
Speicher Ja Ja
Netzwerkschnittstellengruppe Ja Ja
OpenManage Softwaredienste Ja Ja
Netzteile Ja Ja
Prozessoren Ja Ja
Speicher Ja Ja
Storage Controller Ja Ja
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Tabelle 9. Uberwachte Hardwarekomponenten - Scalable- und Detailed-Funktion (fortgesetzt)

Spannungssensorgruppe

Hardwarekomponenten Skalierbar Detailliert
Sensoren Ja Ja
Physische Netzwerkschnittstelleninstanz Nein Ja
BIOS-Konfigurationseinheit Nein Nein
Batteriesensor Nein Ja
Akkusensorgruppe Nein Ja
Stromsensor Nein Ja
Stromsensorgruppe Nein Ja
Gehé&useeingriffsensor Nein Ja
LUftersensor Nein Ja
Luftersensorgruppe Nein Ja
Arbeitsspeichereinheit Nein Ja
Physische Netzwerkschnittstellengruppe Nein Ja
Kombinierte Netzwerkschnittstellengruppe Nein Ja
Prozessoreinheit Nein Ja
Netzteil Nein Ja
Physische Festplatteneinheit fiir Speichergehause | Nein Ja
Speicheranschluss, physikalische Nein Ja
Datentragergruppe
Einheit fur Speicher-Controller-Anschluss Nein Ja
EMM-Speicher-Controller-Einheit Nein Ja
Speicher-Controller-Sensoren Nein Ja
Virtuelle Festplattengruppe fur Storage-Controller Nein Ja
Speichergehause-EMM-Einheit Nein Ja
Physikalische Festplattengruppe fir Nein Ja
Speichergehéuse
Stromversorgungsgruppe fir Speichergehause Nein Ja
Speichergehausesensoren Nein Ja
Kombinierte Netzwerkschnittstelleneinheit Nein Ja
Spannungssensor Nein Ja
Nein Ja
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Dell EMC Server Management Pack 7.1.1 — Optionen fir Dell EMC Server und
Rack-Workstation in der MS Operations Manager-Konsole anzeigen

Die Dell EMC Server Management Pack Suite bietet die folgenden Anzeigentypen fiir die Uberwachung durch Klicken auf
UberwachungDell EMC in der Operations Manager-Konsole:

Dell EMC Warnungsanzeigen

Dell EMC Ubersichtsanzeigen

Dell EMC Leistungs- und Stromiberwachungsanzeigen
Dell EMC Statusanzeigen

Dell EMC Warnungsanzeigen

Diese Ansicht steht fur die Verwaltung von Hardware- und Speicherereignissen auf den Dell Servern und Rack-Workstations zur
Verfligung. Es werden die folgenden Warnungen angezeigt:

e Warnungen fur Ereignisse, die von OpenManage Server Administrator fur Dell EMC Server und Rack-Workstations empfangen
werden.
@ ANMERKUNG: Informationswarnungen sind standardméf3ig deaktiviert. Fihren Sie zum Aktivieren von informativen Warnungen

den Task informative Warnungen aktivieren fiir die Server- und Rack-Uberwachungsfunktion im Dell EMC Feature
Management Dashboard aus.

e Link-up/Link-down-Warnungen flr Ereignisse, die von den Broadcom- und Intel-Netzwerkschnittstellenkarten (NIC) empfangen
werden.

Anzeigen von Warnungen der Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und Racks in der
Operations Manager-Konsole

So zeigen Sie Warnungen in der Operations Manager-Konsole an:
1. Starten Sie die Operations Manager-Konsole und klicken Sie auf Uberwachung > Dell EMC > Dell EMC Warnungsanzeigen.
Es werden die folgenden Warnungen angezeigt:
e Dell EMC Netzwerkschnittstellenwarnungen: Es werden die Link-up- und Link-down-Warnungen von den ermittelten NICs
angezeigt.
Dell EMC Server- und Rack-Workstation-Warnungsanzeigen: OMSA-Warnungen von Dell Servern und Rack-Workstations.
Warnungsanzeigen der Dell EMC Rack-Workstations
o Dell EMC Netzwerkschnittstellenwarnungen: Warnungen — Es werden die Link-up- und Link-down-Warnungen von den
ermittelten Netzwerkschnittstellenkarten angezeigt.
o Dell EMC Rack Workstation-Warnungen: OMSA-Warnungen von Rack Workstations.
2. Wahlen Sie eine beliebige Warnungsanzeige aus.
Auf der rechten Seite jeder Warnungsanzeige werden die Warnungen angezeigt, die den von Ihnen festgelegten Kriterien entsprechen,
z. B. Warnungsschweregrad, Losungsstatus oder Warnungen, die lhnen zugeordnet sind.

3. Wahlen Sie eine Warnung aus, um Details im Fenster Warnungsdetails anzuzeigen.

Ubersichtsanzeigen von Dell EMC PowerEdge-Servern fiir die Uberwachungsfunktion fiir Dell
EMC Server und Racks in der Operations Manager-Konsole

Die Dell EMC Ubersichtsanzeige bietet eine hierarchische und grafische Darstellung aller Dell EMC PowerEdge Server und
unterstitzten Rack-Workstations im Netzwerk.

Anzeigefunktion von Dell EMC Ubersichtsanzeigen fiir Dell EMC Server und Rack-Workstations auf der Operations
Manager-Konsole

So zeigen Sie die Dell EMC Ubersichtsanzeigen in der Operations Manager-Konsole an:

1. Starten Sie die Konsole des Operations Manager und klicken Sie auf Uberwachung > Dell EMC > Dell EMC Ubersichtsanzeigen.
2. Wechseln Sie zum Ordner Dell EMC Ubersichtsanzeigen, um Folgendes anzuzeigen:

e Vollstéandige Dell EMC Ubersichtsanzeige
o Ubersichtsanzeigen der Dell EMC Rack-Workstations
o Ubersichtsanzeigen der Dell EMC Rack-Workstations
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e Dell EMC Serveriibersichtsanzeige
o Ubersichtsanzeige zu Dell EMC Modularsysteme
o Ubersichtsanzeige zu Dell EMC monolithischen Servern
o Ubersichtsanzeige zu Dell EMC Schlittenservern

3. Wahlen Sie Dell EMC Ubersichtsanzeigen aus
Im rechten Fenster wird der ausgewahlte Dell EMC Server oder die Rack-Workstation hierarchisch und grafisch dargestellt.

4, Wahlen Sie aus der Ubersicht eine Komponente aus, um Details im Fenster Detailansicht anzuzeigen.

Volistiandige Dell EMC Ubersichtsanzeige

Die Dell EMC Vollstandige Ubersichtsanzeige zeigt eine grafische Darstellung aller Dell EMC Geréte, die der Operations Manager
Uberwacht. Sie kdnnen den Status einzelner Gerate und ihrer Komponenten in der Ubersicht erweitern und Uberprifen. Sie kénnen
die Details fir Folgendes anzeigen:

Modulare und monolithische Dell EMC Server
Dell EMC Schlittengruppe

Dell EMC Rack-Workstations-Gruppe
Chassis Management Controller

Remote Access Controller

Nicht verwaltete Dell EMC Systeme

Ubersichtsanzeigen der Dell EMC Rack-Workstations

Die Ubersichtsanzeigen der Dell EMC Rack-Workstations bieten eine grafische Darstellung aller unterstiitzten Dell EMC Rack-

Workstations und erméglichen die Ausweitung und die Uberpriifung des Status einzelner Gerate und der entsprechenden Komponenten

innerhalb der Ubersicht. Wahlen Sie aus der Ubersicht eine Rack-Workstation aus, um Details im Fenster Detailansicht anzuzeigen.

Dell EMC Modularsysteme und Dell EMC monolithische Systeme

In der Anzeige Ubersicht iiber Dell EMC Modularsysteme und Ubersicht iiber Dell EMC monolithische Server werden die
folgenden Details angezeigt:

Physikalische und teambasierte Netzwerkschnittstellen
Speicher

Netzteil

Sensoren

Prozessoren

Dell OpenManage Softwaredienste
Speicherkomponenten

BIOS (nur Bestand)

iDRAC

Ubersichtsanzeige zu Dell EMC Modularsysteme

Die Ubersichtsanze__ige fiir Modularsysteme bietet eine grafische Darstellung aller Dell EMC Modularsysteme und ermoglicht die
Ausweitung und die Uberprifung des Status einzelner Gerate und der entsprechenden Komponenten innerhalb der Ubersicht.

Ubersichtsanzeige zu Dell EMC monolithischen Servern

Die Ubersichtsanzeige fiir monolithische Dell EMC Server bietet eine grafische Darstellung aller monolithischen Systeme und
ermoglicht die Ausweitung und die Uberpriifung des Status einzelner Gerate und der entsprechenden Komponenten innerhalb der
Ubersicht.
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Ubersichtsanzeige zu Dell EMC Schlittenservern

Die Ubersichtsanzeige fur die Dell EMC Schlittenserver bietet eine grafische Darstellung aller Schiittenserver und erméglicht die
Ausweitung und die Uberprifung des Status einzelner Ger&te und der entsprechenden Komponenten innerhalb der Ubersicht. Wahlen Sie

aus der Ubersicht einen Schlittenserver aus, um Details im Fenster Detailansicht anzuzeigen.

Qbersichtsanzeige Dell EMC PowerEdge-Server-Einheiten mit der Dell EMC
Uberwachungsfunktion fiir Server und Rack-Workstations in der Operations Manager-

Konsole

Wahlen Sie einen Dell EMC PowerEdge-Server aus den Ubersichtsanzeigen Dell EMC modulares System oder Dell EMC

monolithisches System aus, um die flir das entsprechende System passende Ubersicht anzuzeigen.
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Abbildung 2. Dell EMC PowerEdge Serversystemdiagramm

Systemspezifische Ubersichten stellen den Status der folgenden Komponenten dar:

Physikalische und teambasierte Netzwerkschnittstellen
Speicher

Netzteil

Sensoren

Prozessoren

Dell OpenManage Softwaredienste
Speicherkomponenten

BIOS (nur Bestand)

Die Speicher-, Prozessor-, Netzwerk-, Sensoren-, Datenspeicher- und Netzteilkomponenten werden im Einzelnen in der Detailed Edition
der Uberwachungsfunktion fur Dell EMC Server und Rack-Workstations angezeigt.

Speicher-Controller-Kkomponentenhierarchie

Um den Status und den Zustand von Komponenten wie physischen Festplatten, Anschlissen, virtuellen Laufwerken, Controllern, Sensoren

und Gehausen anzuzeigen, erweitern Sie die Storage-Komponente in einer beliebigen Ubersichtsanzeige der Ubersichtsanzeige zur Dell
EMC Systeminstanz.

Dell EMC Netzwerkschnittstellenkomponentenhierarchie

Die Dell EMC Netzwerkschnittstellengruppe wird nur erstellt, wenn eine Intel- oder Broadcom-Netzwerkschnittstellenkarte vorhanden und
auf dem Dell EMC PowerEdge-Server aktiviert ist. Netzwerkschnittstellen sind unter Physikalische Schnittstellen und Kombinierte
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Schnittstellen zusammengefasst. Wenn Sie eine Netzwerkschnittstelle deaktivieren, wird die Netzwerkschnittstellengruppe im ndchsten
Ermittlungszyklus aus der Verwaltung entfernt.

Eine Referenzbeziehung wird zwischen einer kombinierten Netzwerkschnittstelle und den zugehérigen physikalischen
Netzwerkschnittstellen erstellt. Sie kdnnen die Referenzbeziehung nur anzeigen, wenn Sie das Attribut Korrelation aktivieren der
physikalischen und kombinierten Beziehungsermittlung von Dell EMC Windows Servern aktivieren. Weitere Informationen finden
Sie unter Autokorrelation aktivieren.

Aktivieren der Korrelation

So aktivieren Sie das Attribut Korrelation aktivieren:

Starten Sie die Operations Manager-Konsole.

Klicken Sie im Navigationsfenster auf Dokumenterstellung.

Klicken Sie auf der Registerkarte Dokumenterstellung auf Management Pack-Objekte > Objektermittlungen.

N

Suchen Sie im Feld Suchen nach nach. De11 Windows Server Physical and Teamed Relationship Discovery
Rule.

5. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Ermittlungsregel fiir die Beziehung zwischen physischen und teambasierten Dell
Windows-Servern > Auf3erkraftsetzungen > Objektermittlung auf3er Kraft setzen > Fiir alle Objekte der folgenden Klasse:
Teambasierte Netzwerkschnittstelleninstanz (Erweitert).

Die Seite Eigenschaften iiberschreiben wird angezeigt.

6. Wahlen Sie Korrelation aktivieren aus, setzen Sie Wert auf3er Kraft setzen auf Wahr und klicken Sie dann auf OK.
Das Status-Rollup der Netzwerkschnittstellen in der Ubersichtsanzeige wird nur bis zur Gruppenebene der Netzwerkschnittstellen
angezeigt. Beispiel: Wenn die verbleibenden Komponenten des Dell Servers normal funktionieren und nur eine oder mehrere

Netzwerkschnittstellen kritisch oder unkritisch sind, zeigt das Dell System das Symbol fir einen normalen Integritatsstatus an. Die Gruppe
Netzwerkschnittstellen zeigt das Symbol an, das einen kritischen Zustand oder eine Warnung anzeigt.
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Abbildung 3. Ubersichtsanzeige iiber die Netzwerkschnittstellen

Aktivieren von Netzwerkschnittstellengruppen fiir das Dell Server-Funktionszustand-Rollup

Damit das Status-Rollup auf der Serverebene angezeigt werden kann, aktivieren Sie die Abh&ngigkeitsiiberwachung
Netzwerkschnittstellengruppe fiir Dell Server-Funktionszustand-Rollup.

1. Starten Sie die Operations Manager-Konsole.
2. Klicken Sie im Navigationsfenster auf Dokumenterstellung.
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3. Kilicken Sie im linken Fenster auf Monitore. Geben Sie die Netzwerkschnittstellengruppe als Satz ein, um nach dem Server zu
suchen, auf dem Sie die Funktionalitat aktivieren méchten. Zum Beispiel ,,Dell Windows Server*.

4. Kiicken Sie auf Funktionszustand der Entitat > Verfiigbarkeit.

5. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Netzwerkschnittstellengruppe fiir Dell Server-Funktionszustand-Rollup, und wahlen
Sie Uberschreibungen > Monitor liberschreiben > Fiir alle Objekte der folgenden Klasse: Dell Windows Server aus.
Der Bildschirm Eigenschaften auf3er Kraft setzen wird angezeigt.

6. Wahlen Sie Aktiviert aus, und setzen Sie Wert auf3er Kraft setzen auf Wahr.

7. Wahlen Sie unter Management Pack entweder ein Management Pack aus, das Uber das Dropdownmeni Ziel-Management Pack
auswadhlen erstellt wurde, oder erstellen Sie selbst eines, indem Sie auf Neu klicken.

So erstellen Sie ein Management Pack:
a. Kilicken Sie auf Neu.
Der Bildschirm Management Pack erstellen wird angezeigt.
b. Geben Sie einen Namen fir das Management Pack in das Feld Name ein und klicken Sie auf Weiter.

Weitere Informationen zum Erstellen eines Management Pack finden Sie in den Informationen im Zusammenhang mit Operations
Manager unter https://technet.microsoft.com/de-de/.

¢. Kiicken Sie auf Erstellen.
Das von lhnen erstellte Management Pack wird im DropdownmenU Ziel-Management Pack auswéahlen ausgewahit.

8. Klicken Sie auf Anwenden.

Dell EMC Leistungs- und Stromiiberwachungsanzeigen

So zeigen Sie die Dell EMC Leistungs- und Stromuberwachung auf der Operations Manager-Konsole an:

1. Starten Sie die Operations Manager-Konsole und klicken Sie auf Uberwachung.

2. Kilicken Sie im Fenster Uberwachung auf Dell EMC > Dell EMC Leistungs- und Stromiiberwachungsanzeigen, um Folgendes
anzuzeigen:

Umgebungstemperatur (Celsius)

Stromstiérke (A)

Leistungsanzeige des Dell EMC Gehduses

Dell EMC Leistungsanzeige

Dell EMC Leistungsanzeige (iISM)

Dell EMC Serverleistungsanzeige

Festplattenleistung - iSM (%)

Stromverbrauch (kWh)

Hochststromstarke (A)

Hochststromverbrauch (Watt)

Stromverbrauch (BTU/h)

Stromverbrauch (Watt)

@ ANMERKUNG: Die StromUberwachung gilt nur fur Dell EMC PowerEdge-Server mit Stromiberwachungsfunktion fur
ein bestimmtes Attribut. Sie ist nur aktiviert, wenn die Detailed Edition der Dell EMC Server und Rack Workstation-
Uberwachungsfunktion vorhanden ist.

@ ANMERKUNG: Festplattenleistungsansicht — iSM (%) ist standardmaflig deaktiviert und wird nur angezeigt, wenn die Detailed
Edition der Dell EMC Server- und Rack-Workstation-Uberwachungsfunktion installiert und importiert ist.

3. Wahlen Sie in den individuellen Leistungsanzeigen die Zahler und den erforderlichen Zeitbereich aus, fir die die Werte erforderlich sind.
Die erfassten Daten werden in grafischer Form fur jedes System dargestellt.
Ein Einheitenmonitor Uberwacht den Leistungsindikator Uber zwei aufeinanderfolgende Zyklen, um zu prifen, ob er einen Schwellenwert
Uberschreitet. Wenn der Schwellenwert tUberschritten wird, andert der Dell EMC PowerEdge Server den Status und generiert eine
Warnung. Der Einheitenmonitor ist standardmafig deaktiviert. Sie kdnnen die Schwellenwerte im Bereich Dokumenterstellung der
Operations Manager-Konsole Uberschreiben (aktivieren). Einheitenmonitore sind unter Dell Windows Server-Objekten fir die Dell EMC
Server- und Rack Workstation-Uberwachungsfunktion verfugbar. Informationen zum Aktivieren der Schwellenwerte fur Einheitenmonitore
finden Sie unter Aktivieren der Leistungs- und Stromuberwachung von Einheitenmonitoren.

Weitere Informationen zu Leistungsinformationserfassung finden Sie unter Leistungserfassungsregeln.

Aktivieren der Einheitenmonitore fiir die Leistungs- und Stromiiberwachung
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Starten Sie die Operations Manager-Konsole und klicken Sie auf Dokumenterstellung.

Klicken Sie auf Management Pack-Objekte > Monitore, und suchen Sie anschlief3end im Feld Suchen nach: nach Leistung.
Klicken Sie auf Dell Windows Server > Leistung.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Einheitenmonitor, den Sie aktivieren mochten.

SN O

Wahlen Sie Auf3erkraftsetzungen > Monitor aufler Kraft setzen und anschlief3end die gewiinschte Option aus.

Beispiel: Wahlen Sie zum Auf3erkraftsetzen der Einheitenmonitore flr alle Objekte der Klasse ,,Dell Windows Server* die Option Fiir
alle Objekte der folgenden Klasse: Dell Windows Server aus.

Der Bildschirm Eigenschaften auf3er Kraft setzen wird angezeigt.

Wahlen Sie Aktiviert aus, und setzen Sie Wert auBer Kraft setzen auf Wahr.

7. Wahlen Sie unter Management Pack entweder ein Verwaltungspaket aus, das Uber das Dropdownment Ziel-Management Pack
auswadhlen: erstellt wurde, oder erstellen Sie selbst eines, indem Sie auf Neu klicken.

So erstellen Sie ein Management Pack:

a. Kilicken Sie auf Neu.
Der Bildschirm Management Pack erstellen wird angezeigt.

b. Geben Sie einen Namen fir das Management Pack in das Feld Name ein und klicken Sie auf Weiter.

Weitere Informationen zum Erstellen eines Management Packs finden Sie in der Operations Manager-Dokumentation unter
technet.microsoft.com.

c. Kilicken Sie auf Erstellen.
Das von lhnen erstellte Management Pack wird im DropdownmenU Ziel-Management Pack auswéahlen ausgewahit.

8. Klicken Sie auf Anwenden.

Dell EMC Statusanzeigen

In dieser Ansicht kénnen Sie den Zustand aller Dell Server und Rack-Workstations anzeigen. Um den Status aller von Operations
Manager im Netzwerk verwalteten Dell Server oder Rack-Workstations anzuzeigen, klicken Sie in der Operations Manager-Konsole auf
Uberwachung > Dell EMC > Dell EMC Statusanzeigen.
Sie kdnnen den Status der Dell EMC Server und Rack-Workstations in den folgenden Ansichten anzeigen:
e Dell EMC Server- und Rack-Workstations-Zustandsanzeige
e Dell EMC Rack-Workstation-Zustandsanzeigen
o Dell EMC Managed Rack-Workstation-Zustandsanzeige
o Dell EMC Serverzustandsanzeige
o Dell EMC FM-Serverzustandsanzeige
o Dell EMC Schlittenserver-Zustandsanzeige

Der Zustand einer Komponente wird durch die Uberpriifung der ungelésten Alerts abgeleitet, die der Komponente zugeordnet sind.

Dell Einheitenmonitore fiir die Dell EMC Server- und Rack-Workstation-
Funktion.

Dell Einheitenmonitore Gberwachen und beurteilen die verschiedenen Bedingungen, die in den Uberwachten Objekten auftreten kénnen.
Das Ergebnis dieser Bewertung bestimmt den Zustand des Ziels.

Die folgenden Dell Einheitenmonitore sind verflugbar:

e Ereignismonitor: Dieser Monitor wird von einem Ereignis ausgelost, welches von Dell Instrumentation in das Windows-
Ereignisprotokoll eintragen wird. Zugleich wird der Zustand des jeweiligen Objekts aufgezeichnet.

e Periodischer Monitor: Dieser Monitor wird von einer regelméfiigen Abfrage ausgeldst, deren Zeitabstéande in Intervall Sekunden
konfiguriert werden konnen.

In den folgenden Tabellen werden die verschiedenen Dell Monitore und die jeweiligen Parameter veranschaulicht.

Dell Einheitenmonitore — Scalable Edition

Uberwacht und beurteilt die verschiedenen Bedingungen, die in den durch die lizenzfreie Uberwachungsfunktion Giberwachten Objekten
der Scalable Edition auftreten kénnen.
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Tabelle 10. Dell Einheitenmonitore — Scalable Edition

Objekt Einheitenmonitor
Speicher
Speicherstatus des Dell EMC Servers Regelmafiig
Speicherredundanzstatus fur Dell EMC Server Regelmafig

OpenManage Softwaredienste

Verflgbarkeitsstatus des Dell EMC Server Management- Regelmafiig
(DSM)-Verbindungsdienstes

Verflgbarkeitsstatus des DSM-Datenmanagers Regelmafiig
Verfugbarkeitsstatus des DSM-Ereignismanagers Regelmafiig
Verfugbarkeitsstatus des DSM-Freigabedienstes Regelmafiig
Verflgbarkeitsstatus des DSM-Speicherdienstes Regelmafig
Verflgbarkeitsstatus des WMI (Windows Management Regelméfiig

Instrumentation)-Dienstes

Netzteile
Netzteilstatus Dell EMC Server Regelmafiig
Prozessoren
Prozessorstatus des Dell EMC Servers Regelmafiig
Sensoren
Akkustatus Dell EMC Server Regelmafig
Aktueller Status des Dell EMC Servers Regelmafig
LUfterstatus des Dell EMC Servers Regelmafiig
Eingriffssensorstatus des Dell EMC Servers Regelmafiig
Temperatursensorstatus des Dell EMC Servers Regelmafiig
Spannungssensorstatus des Dell EMC Servers Regelmafig

Storage Controller

Speicher-Controllerstatus (Storage) Regelmafiig

Netzwerkschnittstellengruppe (Basis)

Globaler Verbindungsstatus fir Netzwerkschnittstellen Regelmafiig
(Basis)

Netzwerkschnittstellengruppe (Erweitert)

Globaler erweiterter Netzwerkschnittstellenstatus Regelmafig
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Tabelle 10. Dell Einheitenmonitore - Scalable Edition (fortgesetzt)

Objekt Einheitenmonitor
Globaler Verbindungsstatus flr Netzwerkschnittstellen Regelmafiig
(Basis)

iDRAC
Netzwerkschnittstellenmonitor fur Dell Server-iDRAC Regelmafig

Dell OM-Leistung

Warnungsmonitor fir Schwellenwert der durchschnittlichen [ RegelmaBig
Umgebungstemperatur

Warnungsmonitor fur Schwellenwert der durchschnittlichen [ RegelmaBig
Stromstéarke

Warnungsmonitor fiir Schwellenwert des durchschnittlichen [ RegelmaBig
Energieverbrauchs

Schwellenwert fur durchschnittlichen Stromverbrauch RegelmaBig
(BTU/h)

Warnungsmonitor flir Schwellenwert des durchschnittlichen | RegelmaBig
Stromverbrauchs (Watt)

Einheitenmonitor fUr nicht unterstitzten Dell OM Server Regelmafig

Dell Einheitenmonitore — Detailed Edition

Tabelle 11. Dell Einheitenmonitore — Detailed Edition

Objekt Einheitenmonitor

Arbeitsspeichereinheit

Detaillierter Speicherereignismonitor Regelmafig

Detaillierter Speichereinheitenmonitor Regelméfiig
Netzteil

Detailliertes Netzteil Regelmafiig

Prozessoreinheit

Detaillierter Prozessor Regelmafiig

Einheit fiir Speicher-Controller-Anschluss

Ereignismonitor fur Controller-Konnektor Regelmafig

Controller-Konnektor, Einheitenmonitor Regelméfiig

EMM-Einheit fiir Speicher-Controller

Gehause-EMM-Ereignismonitor Regelmafiig

Gehause-EMM-Einheitenmonitor Regelmafiig

EMM-Speicher-Controller-Einheit
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Tabelle 11. Dell Einheitenmonitore - Detailed Edition (fortgesetzt)

Objekt Einheitenmonitor
Ereignismonitor fir Controller-Gehéuse Regelmafiig
Einheitenmonitor fur Controller-Gehause Regelmafig

Physische Festplatteneinheit fiir Speichergehause

Ereignismonitor flr physikalische Festplatte fur Controller Regelmafig

Einheitenmonitor fur physikalische Festplatte fur Controller | Regelmafig

Ereignismonitor fur physikalische Festplatte fir Gehduse Regelmafiig

Einheitenmonitor fur physikalische Festplatte fur Gehduse | Regelmafig

Netzteileinheit fiir Speicher-Controller

Ereignismonitor fir Gehausenetzteil Regelmafig

Einheitenmonitor fUr Gehdusenetzteil Regelméfiig

Speicher-Controller-Sensoren

Einheitenmonitor fur Controller-Sensorereignis Regelmafiig
Einheitenmonitor fur Controller-Sensor Regelmafiig
Virtuelle Festplattengruppe fiir Storage-Controller Regelmafiig
Virtuelle Festplatteneinheit fiir Speicher-Controller Regelmafig

Ereignismonitor flr physikalische Festplatte fur Controller Regelmafig

Einheitenmonitor fur physikalische Festplatte fur Controller | Regelmafig

Physikalische Festplattengruppe fiir Speichergehause Regelmafiig

Speichergehdusesensoren

Einheitenmonitor fur GehauselUfterereignis Regelmafiig
Einheitenmonitor fur Geh&usellfter Regelmafig
Ereignismonitor fir Geh&usetemperatur Regelmafig
Einheitenmonitor fur Gehdusetemperatur Regelmafiig

Physikalische Netzwerkschnittstelleneinheit (Basis)

Verbindungsstatus Regelmafiig

Physikalische Netzwerkschnittstelleneinheit (Erweitert)

Administrativer Status Regelmafig
Verbindungsstatus Regelméfiig
Link-Status Regelméaflig
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Tabelle 11. Dell Einheitenmonitore - Detailed Edition (fortgesetzt)

Objekt Einheitenmonitor
Betriebsstatus Regelmafiig
Teambasierte Netzwerkschnittstelleneinheit (Basis)
Verfligbarkeitsstatus der teambasierten Regelmafig
Netzwerkschnittstelleninstanz (Basis)
Teambasierte Netzwerkschnittstelleneinheit (Erweitert)
Administrativer Status der teambasierten Regelméaflig
Netzwerkschnittstelleneinheit (Erweitert)
Verbindungsstatus der teambasierten Regelmafiig
Netzwerkschnittstelleneinheit (Erweitert)
Link-Status der teambasierten Regelmafiig
Netzwerkschnittstelleneinheit (Erweitert)
Betriebsstatus der teambasierten Regelmafiig
Netzwerkschnittstelleneinheit (Erweitert)
Redundanzstatus der teambasierten Regelmafig
Netzwerkschnittstelleneinheit (Erweitert)
Liftersensor
Einheitenmonitor fur Luftersensor Regelméafiig
Stromsensor
Einheitenmonitor fur Stromsensor Regelmafiig
Spannungssensor
Einheitenmonitor flr Spannungssensor Regelmafig
Batteriesensor
Einheitenmonitor fur Batteriesensor Regelméafiig
Gehauseeingriffsensor
Einheitenmonitor fur Geh&useeingriffsensor Regelmafiig

Regeln

Der folgende Abschnitt fihrt die Regeln fir die Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und Rack-Workstations auf.

Verarbeitungsregeln fiir Dell Systemereignisse

Die Dell EMC Server Management Pack Suite verarbeitet die Regeln fir OMSA- und OMSA Storage Management-Ereignisse.

Server Administrator

Alle informativen, Warn- und kritischen Ereignisse fur OMSA besitzen eine entsprechende Ereignisverarbeitungsregel.

Jede dieser Regeln wird anhand der folgenden Kriterien verarbeitet:

o Quellenname = ,Server Administrator"
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e Ereignisnr. = Tats&chliche Ereignis-ID des Server Administrator Instrumentation-Ereignisses
e Datenanbieter = Ereignisprotokoll des Windows-Systems

Speicherverwaltung

Alle Informations-, Warnungs- und kritischen Ereignisse fur den Server Administrator Storage Management-Dienst besitzen eine
entsprechende Ereignisverarbeitungsregel.

Jede dieser Regeln wird anhand der folgenden Kriterien verarbeitet:

e Quellenname = "Server Administrator"
e FEreignis-ID = Aktuelle ID des Server Administrator Storage Management-Dienstereignisses
e Datenanbieter = Ereignisprotokoll des Windows-Systems

Anzeigen der fur Operations Manager festgelegten Leistungserfassungsregeln fiir Dell EMC
Server

Klicken Sie in der Operations Manager-Konsole auf Uberwachung > Dell EMC > Dell EMC Leistungs- und
Stromiiberwachungsanzeigen, um die Leistungsdaten anzuzeigen, die von Dell EMC PowerEdge-Servern erfasst werden.
Standardmafig ist diese Funktion deaktiviert. Informationen zum Aktivieren der Funktion finden Sie unter Aktivieren von
Leistungserfassungsregeln.

Mit den Leistungserfassungsregeln werden Informationen zu den folgenden Parametern erfasst:

Festplattenleistung (%)

Umgebungstemperatur (Celsius)

Stromstarke (A)

Stromverbrauch (kWh)

Hochststromstarke (A)

Hoéchststromverbrauch (Watt)

Physikalische Netzwerkschnittstelle

Stromverbrauch (BTU/h)

Stromverbrauch (Watt)

Teambasierte Netzwerkschnittstelle

ANMERKUNG:

e Wenn die Detailed-Edition der Uberwachungsfunktion fiir Server und Rack-Workstations importiert wurde, werden die
deaktivierten Erfassungsregeln der Leistung (auf3er Netzwerkleistung) und lizenzfreien Festplattenleistung (%) standardméfig
aktiviert.

©

e Festplattenleistung (%) — Diese Ansicht zeigt die Verbleibende eingestufte Schreibbestandigkeit der Solid-State-
Laufwerke (SSDs) eines Dell Servers an. Suchen Sie nach dem Objekt SSD, um die Daten anzuzeigen.

@ ANMERKUNG: Netzwerkstatistiken werden nur in der Detailed Edition der Dell EMC Server und Rack Workstation-
Uberwachungsfunktion definiert und sind standardmafig deaktiviert. Informationen zum Aktivieren der Funktion finden Sie unter
Aktivieren von Leistungserfassungsregeln.

Aktivieren der auf der Operations Manager-Konsole festgelegten Leistungserfassungsregeln fiir Dell EMC PowerEdge-
Server

Gehen Sie wie folgt vor, um diese Funktion zu aktivieren:

1. Starten Sie die Operations Manager-Konsole und klicken Sie auf Dokumenterstellung.

2. Kilicken Sie auf Regeln, und suchen Sie unter Suchen nach nach Erweitert.

3. Kilicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Regel, die Sie aktivieren mochten.

Beispiel: Um Informationen zur Netzwerkschnittstelle auf allen Dell Systemen zu sammeln, fihren Sie die Schritte 4 bis 5 fur die unten
aufgelisteten Regeln aus:

e (Gesamte Ubertragene Pakete
e Empfangene Bytes
e (Gesamte empfangene Pakete
e Ubertragene Bytes
4. Wahlen Sie AufBerkraftsetzungen > Regel auf3er Kraft setzen > Fiir alle Objekte der Klasse aus.
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5. Wahlen Sie Aktiviert aus und setzen Sie Wert auf3er Kraft setzen auf Wahr.

6. Wahlen Sie unter Management Pack entweder ein Verwaltungspaket aus, das Uber das Dropdownment Ziel-Management Pack
auswaihlen erstellt wurde, oder erstellen Sie ein neues Management Pack, indem Sie auf Neu klicken.

So erstellen Sie ein neues Management Pack:
a. Klicken Sie auf Neu.

Der Bildschirm Management Pack erstellen wird angezeigt.

b. Geben Sie einen Namen fiir das Management Pack unter Name ein und klicken Sie auf Weiter.

Weitere Informationen zum Erstellen eines Management Pack finden Sie in den Informationen im Zusammenhang mit Operations

Manager unter https://technet.microsoft.com/de-de/.

c. Klicken Sie auf Erstellen.

Das von lhnen erstellte Management Pack wird im Dropdownment Ziel-Management Pack auswahlen ausgewahlt.

7. Klicken Sie auf Anwenden.

Dell EMC PowerEdge-Servertasks

Tasks sind im Bereich Tasks der Operations Manager-Konsole verfigbar. Wenn Sie ein Ger&t oder eine Komponente auswahlen, werden

die relevanten Tasks im Tasksbereich angezeigt.

Zusammenfassung der verwalteten Tasks

Sie kdnnen die Tasks im Bereich Dokumenterstellung unter Management Pack-Objekte in der Operations Manager-Konsole anzeigen.

Durchfiihren von Tasks mithilfe der Dell Server- und Rack-Workstation-

Uberwachungsfunktion

In der folgenden Tabelle wird eine Zusammenfassung aller Dell Tasks angezeigt, die Sie mithilfe des Operations Manager ausfiihren

koénnen:

Tabelle 12. Dell Windows Servertasks

Task

Beschreibung

Knotenschnittstellen prifen

Uberpruft, ob der ausgewahlte Dell EMC PowerEdge-Server und
die zugehdrige Schnittstelle, WMI, erreichbar oder nicht erreichbar
sind.

Stromstatus prifen

Priifen Sie den gesamten Stromstatus des Systems.

ESM-Protokolle I6schen

Sichert den Inhalt des gesamten Embedded System Management
(ESM)-Protokolls und bereinigt die ESM-Protokolldatei des
ausgewahlten Systems.

Zwangsweises Abschalten

Schaltet die Systemstromversorgung ab, ohne dabei das
Betriebssystem herunterzufahren.

Garantieinformationen abrufen

Ruft die Garantieinformationen fir das ausgewahlte System ab.

@ ANMERKUNG: Zum Abrufen der Garantieinformationen
bendtigen Sie eine aktive Internetverbindung.

Dell License Manager auf einem X64-Bit-Verwaltungsserver
starten

Startet den Dell License Manager auf Verwaltungssystemen, die
auf einem 64-Bit-Betriebssystem ausgefihrt werden.

Dell OpenManage Power Center starten

Startet die Dell OpenManage Power Center-Konsole auf dem
Verwaltungsserver.
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Tabelle 12. Dell Windows Servertasks (fortgesetzt)

Task Beschreibung

Starten der Dell Remote-Zugriffskonsole Startet die DRAC-Konsole fur Dell EMC PowerEdge-Server, die
unter Verwendung der Uberwachungsfunktion fir Server und
Rack-Workstations ermittelt wurden.

Dell OpenManage Server Administrator starten Startet den OpenManage Server Administrator.
Starten von Remote Desktop Startet den Remote Desktop flr das ausgewahlte System.
Aus- und Einschalten Schaltet die Systemversorgung ab und schaltet sie nach einer

kurzen Pause wieder ein.

Ordnungsgeméfies Abschalten Fahrt das Betriebssystem ordnungsgemaf herunter und schaltet
dann die Systemstromversorgung ab.

Einschalten Schaltet die Systemstromversorgung ein. Diese Option ist nur bei
ausgeschaltetem System verflgbar.

Zurlcksetzen der Stromversorgung Schaltet die Systemstromversorgung ab und schaltet sie wieder
ein.

LED-Identifizierung einschalten Schaltet die LED-Identifizierung des ausgewahlten Systems flr
255 Sekunden ein

LED-Identifizierung ausschalten Schaltet die LED-Identifizierung des ausgewahlten Systems aus.

Auf Dell Windows Server mit der Operations Manager-Konsole durchgefiihrte
Tasks

Knotenschnittstellen priifen

Der Task ,Knotenschnittstellen prifen” prift, ob der ausgewahlte Dell Server und seine entsprechenden Schnittstellen vorhanden sind.
WM ist erreichbar oder nicht erreichbar.
So Uberprufen Sie die Knotenschnittstellen:

1. Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

2. Wahlen Sie den benétigten Dell EMC PowerEdge-Server in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine Warnung
in der Dell EMC Warnungsanzeige.

3. Wahlen Sie im Fenster Tasks die Optionen Dell Windows Server-Tasks > Knotenschnittstellen priifen aus.

Der Task bietet eine Zusammenfassung der Erreichbarkeitsprifung und der Schnittstellenpriifung nach erfolgreichem Abschluss des
Tasks.

Stromstatus priifen

Sie kdnnen den Stromstatus priifen und Uber die IPMI-Shell Stromsteuerungstasks zulassen.

@ ANMERKUNG: Installieren Sie das Baseboard Management Controller Management Utility (BMU) im Standardpfad, um Erweiterte
Stromsteuerung zu aktivieren. Wenn BMU nicht im Standardpfad installiert ist, erstellen Sie einen neuen Konsolentask. Weitere
Informationen zum Erstellen eines neuen Konsolentasks finden Sie unter Erstellen von Tasks zur erweiterten Stromsteuerung und
LED-Identifikation.

So Uberprufen Sie den Stromstatus eines Systems:

1. Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeige, Dell EMC Statusanzeige oder Dell EMC
Warnungsanzeige.
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2. Wahlen Sie den gewtinschten Dell EMC PowerEdge-Server in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine
Warnung in der Dell EMC Warnungsanzeige.

3. Wahlen Sie im Fenster Tasks die Optionen Dell Windows-Server-Tasks > Stromstatus iiberpriifen aus.

ESM-Protokolle l6schen

Das Protokoll fir Server Administrator Embedded Server Management (ESM), das auch als Hardwareprotokoll bezeichnet wird, verwaltet
eine Liste aller Systemereignisse, die durch die Hardware generiert werden, z. B. Codes fur Fehlerkorrektur (ECC), Systemriicksetzung
und -neustart und Anderungen am Sensorschwellenwert. Sie kénnen dieses Protokoll bei Hardwarefehlern verwenden, oder wenn das
System nicht ordnungsgemaf funktioniert.

So fuhren Sie die Aufgabe ESM-Protokolle I6schen aus:
1. Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

2. Wahlen Sie das gewiinschte Dell System tber die Ubersichtsanzeige oder die Statusanzeige oder eine Warnung tiber die
Warnungsanzeige aus.

8. Wahlen Sie im Fenster Tasks die Option Dell Windows Server-Tasks > ESM-Protokolle I6schen aus.
Das Fenster Tasks ausfiihren wird angezeigt.

4. Klicken Sie auf Ausfithren, um die ESM-Protokolle fur die ausgewahlten Ger&te zu l6schen.
Wenn Sie den Task ESM-Protokolle I6schen ausfihren, wird im Bildschirm , Taskausfuhrung“ nur das Ergebnis der Taskinitialisierung

angezeigt. Beispielsweise kann der Bildschirm fur die Taskausfihrung ein Erfolgsergebnis anzeigen, auch wenn die ESM-Protokolle nicht
geldscht werden. Dies bedeutet, dass der Task ESM-Protokolle I6schen erfolgreich gestartet wurde.

Zwangsweises Abschalten

Der Task Ausschalten erzwingen ermdglicht das Ausschalten des Dell EMC PowerEdge-Servers, ohne das Betriebssystem

herunterfahren zu mussen.

@ ANMERKUNG: Installieren Sie BMU im Standardpfad, um Erweiterte Stromsteuerung zu aktivieren. Wenn BMU nicht im
Standardpfad installiert ist, erstellen Sie einen neuen Konsolentask. Weitere Informationen zum Erstellen eines neuen Konsolentasks
finden Sie unter Erstellen von Tasks zur erweiterten Stromsteuerung und LED-Identifikation.

So schalten Sie das System aus:

1. Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

2. Wahlen Sie den gewtinschten Dell EMC PowerEdge-Server in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine
Warnung in der Warnungsanzeige.

8. Wahlen Sie im Fenster Tasks die Optionen Dell Windows Server-Tasks > Ausschalten erzwingen aus.

Garantieinformationen abrufen

Der Task Garantieinformationen abrufen ermoglicht Ihnen, den Garantiestatus des ausgewahlten Dell EMC PowerEdge-Servers
abzurufen.

®| ANMERKUNG: Zum Abrufen der Garantieinformationen bendtigen Sie eine aktive Internetverbindung.

So rufen Sie Garantieinformationen ab:
1. Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

2. Wahlen Sie den gewtiinschten Dell EMC PowerEdge-Server in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine
Warnung in der Warnungsanzeige.

3. Wahlen Sie im Fenster Tasks die Optionen Dell Windows Server-Tasks > Garantieinformationen abrufen aus.

Starten von Dell License Manager auf einem X64-Bit-Verwaltungsserver

Mit dem Task Dell License Manager auf X64-Bit-Verwaltungsserver starten konnen Sie Dell License Manager auf
Verwaltungssystemen starten, auf denen ein 64-Bit-Betriebssystem ausgefuhrt wird. Dell License Manager ist ein Tool fur die
Bereitstellung von und Berichterstattung Uber 1:n-Lizenzen fir Dell iDRAC-Lizenzen.
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@ ANMERKUNG: Wenn Dell License Manager nicht im Standardpfad installiert wurde, erstellen Sie einen neuen Task, um Dell License

Manager zu starten. Weitere Informationen finden Sie unter Erstellen eines Start-Tasks fur License Manager.

So starten Sie Dell License Manager:

1.

Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

Wahlen Sie den benétigten Dell Server in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine Warnung in der
Warnungsanzeige.

Waéhlen Sie im Fenster Tasks die Optionen Dell Windows-Server-Tasks > Dell License Manager auf einem X62-Bit-
Verwaltungsserver starten.

Dell OpenManage Power Center starten

Verwenden Sie diesen Task, um die OpenManage Power Center-Konsole zu starten.

So starten Sie OpenManage Power Center:

1.

Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

Wahlen Sie den gewtinschten Dell EMC PowerEdge-Server in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine
Warnung in der Warnungsanzeige.

Wahlen Sie im Fenster Tasks die Optionen Dell Windows Server-Tasks > Dell Open Manage Power Center starten aus.

Starten der Dell Remote-Zugriffskonsole

So starten Sie die Dell Remote-Zugriffskonsole:

1.

Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

Wahlen Sie den gewtinschten Dell EMC PowerEdge-Server in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine
Warnung in der Warnungsanzeige.

Wahlen Sie im Fenster Tasks die Option Dell Windows Servertasks > Dell Remote-Zugriffskonsole starten.

Dell OpenManage Server Administrator starten

So starten Sie den Dell OpenManage Serveradministrator:

1.

Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

Wahlen Sie den gewtinschten Dell EMC PowerEdge-Server in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine
Warnung in der Warnungsanzeige.

Wahlen Sie im Fenster Tasks die Optionen Dell Windows-Server-Tasks > Server Administrator starten aus.

®| ANMERKUNG: Die Tasks fur die Dell EMC Server Management Pack Suite starten die Remote-Konsole im Internet Explorer.

Starten von Remote Desktop

So starten Sie Remote Desktop:

1.

Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

2. Wahlen Sie den gewtinschten Dell EMC PowerEdge-Server in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine

Warnung in der Warnungsanzeige.

3. Wahlen Sie im Fenster Tasks die Optionen Dell Windows-Server-Tasks > Remote Desktop starten aus.
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@ ANMERKUNG: Der Start von Remote Desktop ist nur dann moglich, wenn der Remote Desktop manuell im verwalteten Knoten
aktiviert wird.
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Aus- und einschalten

Mit dem Task Aus- und Einschalten kann der Dell EMC PowerEdge-Server ausgeschaltet und nach einer kurzen Pause erneut

eingeschaltet werden.

@ ANMERKUNG: Installieren Sie BMU im Standardpfad, um Erweiterte Stromsteuerung zu aktivieren. Wenn BMU nicht im
Standardpfad installiert ist, erstellen Sie einen neuen Konsolentask. Weitere Informationen zum Erstellen eines neuen Konsolentasks
finden Sie unter Erstellen von Tasks zur erweiterten Stromsteuerung und LED-Identifikation.

So schalten Sie das System aus und wieder ein:
1. Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

2. Wahlen Sie den gewtinschten Dell EMC PowerEdge-Server in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine
Warnung in der Warnungsanzeige.

3. Wahlen Sie im Fenster Tasks die OptionenDell Windows Server-TasksAus- und Einschalten aus.

Ordnungsgemafles Abschalten

Der Task Ordnungsgemafies Abschalten ermdglicht das Herunterfahren des Betriebssystems und das Ausschalten des Dell EMC
PowerEdge-Servers.
ANMERKUNG: Installieren Sie BMU im Standardpfad, um Erweiterte Stromsteuerung zu aktivieren. Wenn BMU nicht im

Standardpfad installiert ist, erstellen Sie einen neuen Konsolentask. Weitere Informationen zum Erstellen eines neuen Konsolentasks
finden Sie unter Erstellen von Tasks zur erweiterten Stromsteuerung und LED-Identifikation.

So schalten Sie das System ordnungsgemaf aus:
1. Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

2. Wahlen Sie den gewtinschten Dell EMC PowerEdge-Server in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine
Warnung in der Warnungsanzeige.

3. Wahlen Sie im Fenster Tasks die Optionen Dell Windows-Server-Tasks > Ordnungsgemaf3 ausschalten aus.

Einschalten

Der Task System einschalten ermdglicht das Einschalten des Servers. Diese Option ist selbst bei ausgeschaltetem System verfugbar.
ANMERKUNG: Installieren Sie BMU im Standardpfad, um Erweiterte Stromsteuerung zu aktivieren. Wenn BMU nicht im
Standardpfad installiert ist, erstellen Sie einen neuen Konsolentask. Weitere Informationen zum Erstellen eines neuen Konsolentasks
finden Sie unter Erstellen von Tasks zur erweiterten Stromsteuerung und LED-Identifikation.

So schalten Sie das System ein:
1. Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

2. Wahlen Sie den gewtiinschten Dell EMC PowerEdge-Server in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine
Warnung in der Warnungsanzeige.

3. Wahlen Sie im Fenster Tasks die Optionen Dell Windows-Server-Tasks > Einschalten aus.

Zuriicksetzen der Stromversorgung

Der Task Zuriicksetzen der Stromversorgung ermdglicht das Aus- und Einschalten der Stromversorgung des Dell EMC PowerEdge-

Servers.

@ ANMERKUNG: Installieren Sie BMU im Standardpfad, um Erweiterte Stromsteuerung zu aktivieren. Wenn BMU nicht im
Standardpfad installiert ist, erstellen Sie einen neuen Konsolentask. Weitere Informationen zum Erstellen eines neuen Konsolentasks
finden Sie unter Erstellen von Tasks zur erweiterten Stromsteuerung und LED-Identifikation.

So setzen Sie die Stromversorgung auf dem System zuriick:

1. Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

2. Wahlen Sie den gewtinschten Dell EMC PowerEdge-Server in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine
Warnung in der Warnungsanzeige.
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3. Wahlen Sie im Fenster Tasks die OptionenDell Windows-Server-Tasks > Stromversorgung zuriicksetzen aus.

LED-Identifikation auf Dell EMC PowerEdge-Servern in der Operations Manager-Konsole
aktivieren

Der Task LED-Identifizierung einschalten ermdglicht das Einschalten der LED-Identifizierung auf dem ausgewahlten Dell EMC
PowerEdge-Server.
ANMERKUNG: Installieren Sie BMU im Standardpfad, um Erweiterte Stromsteuerung zu aktivieren. Wenn BMU nicht im

Standardpfad installiert ist, erstellen Sie einen neuen Konsolentask. Weitere Informationen zum Erstellen eines neuen Konsolentasks
finden Sie unter Erstellen von Tasks zur erweiterten Stromsteuerung und LED-Identifikation.

So schalten Sie die LED-Identifizierung ein:
1. Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

2. Wahlen Sie den gewtinschten Dell EMC PowerEdge-Server in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine
Warnung in der Warnungsanzeige.

3. Wahlen Sie im Fenster Tasks die Option Dell Windows Server-Tasks > LED-Identifizierung einschalten aus.

LED-Identifikation auf Dell EMC PowerEdge-Servern mithilfe der Operations Manager-
Konsole deaktivieren

Der Task LED-Identifizierung ausschalten ermdglicht das Ausschalten der LED-Identifizierung auf dem ausgewahlten Dell EMC
PowerEdge-Server.
ANMERKUNG: Installieren Sie BMU im Standardpfad, um Erweiterte Stromsteuerung zu aktivieren. Wenn BMU nicht im

Standardpfad installiert ist, erstellen Sie einen neuen Konsolentask. Weitere Informationen zum Erstellen eines neuen Konsolentasks
finden Sie unter Erstellen von Tasks zur erweiterten Stromsteuerung und LED-Identifikation.
So schalten Sie die LED-Identifizierung aus:

1. Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

2. Wahlen Sie den gewtinschten Dell EMC PowerEdge-Server in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine
Warnung in der Warnungsanzeige.

3. Wahlen Sie im Fenster Tasks die Optionen Dell Windows-Server-Tasks > LED-Identifizierung ausschalten aus.

Berichte zu Dell EMC PowerEdge-Servern im Operations Manager

Mit der Berichtsfunktion kénnen Sie Berichte fur das Dell EMC OpenManage Windows-Ereignisprotokoll, das Dell Server-BIOS, die
Firmware- und die RAID-Konfiguration erstellen.

@ ANMERKUNG:

e Die Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und Rack-Workstations unterstitzt Berichte nur auf Objektebene.

e Die Berichte fir die Konfiguration von Dell Server-BIOS, Firmware und RAID sind nur in der Detailed Edition verfigbar.

Anzeigen von Berichten zu Dell EMC PowerEdge-Servern im Operations
Manager

So greifen Sie auf die Berichte zu:
1. Klicken Sie auf Berichterstellung in der Operations Manager-Konsole.

2. Kiicken Sie auf Dell Windows Server (Scalable Edition) fir das OpenManage Windows Ereignisprotokoll und klicken Sie
auf Dell Windows Server (Detail Edition) fir Berichte zu BIOS-Konfiguration, Firmware- und Treiberversionen und RAID-
Konfiguration.
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@ ANMERKUNG: Sie kdnnen auch auf Berichterstellung aus der Ubersichtsanzeige oder der Zustandsanzeige zugreifen,
indem Sie auf die jeweilige Serverinstanz klicken. Die Option Dell Berichte befindet sich im Bereich Tasks oder unter den Dell
Systeminstanzberichten, zusammen mit den voreingestellten Microsoft-Berichten.

Erstellen von OpenManage Windows-Ereignisprotokollberichten mit Operations

Manager

So erstellen Sie einen Bericht fur das OpenManage Windows-Ereignisprotokoll:

Klicken Sie auf der Operations Manager-Konsole auf Berichterstellung.

Klicken Sie auf Dell Windows Server (Scalable Edition).

Klicken Sie auf OpenManage Windows-Ereignisprotokoll und dann im Fenster Tasks auf Offnen.
Wahlen Sie den Zeitraum aus, fr den Sie den Bericht erstellen mochten.

Klicken Sie auf Objekt hinzufiigen.

SIS NSNS

Suchen Sie nach Objekten der Klasse Dell Windows Server und klicken Sie auf Hinzufligen.
Das Objekt wird im Fenster Ausgewahltes Objekt angezeigt.

~

Wahlen Sie tber die Option Schweregrad den Schweregrad der Ereignisse aus, fur die Sie einen Bericht erstellen méchten.

8. Klicken Sie auf Ausfiihren.
Der Bericht fir das OpenManage Windows-Ereignisprotokoll wird generiert.

Generieren eines BIOS-Konfigurationsbericht im Operations Manager

So erstellen Sie einen Bericht fir die BIOS-Konfiguration:

Klicken Sie in der Operations Manager-Konsole auf Berichterstellung.
Klicken Sie auf Dell Windows Server (Detail Edition).

Klicken Sie auf BIOS-Konfiguration und dann im Fenster Tasks auf Offnen.
Wahlen Sie den Zeitraum aus, fUr den Sie den Bericht erstellen méchten.
Klicken Sie auf Objekt hinzufiigen.

oo N oN 2

Suchen Sie nach Objekten der Klasse Dell Windows Server und klicken Sie auf Hinzufligen.
Das Objekt wird im Fenster Ausgewahltes Objekt angezeigt.

~

Wahlen Sie die erforderlichen Eigenschaften.

8. Klicken Sie auf Ausfiihren.
Daraufhin wird der Bericht BIOS-Konfiguration generiert.

Generieren von Firmware- und Treiberberichten im Operations Manager

So erstellen Sie einen Bericht flr Firmware- und Treiberversionen:

Klicken Sie in der Operations Manager-Konsole auf Berichterstellung.

Klicken Sie auf Dell Windows Server (Detail Edition).

Klicken Sie auf Firmware- und Treiberversionen und dann im Fenster Task auf Offnen.
Wahlen Sie den Zeitraum aus, fUr den Sie den Bericht erstellen méchten.

Klicken Sie auf Objekt hinzufiigen.

Suchen Sie nach Objekten der Klasse Dell Windows Server und klicken Sie auf Hinzufiigen.
Das Objekt wird im Fenster Ausgewahltes Objekt angezeigt.

SIS BN NS

7. Klicken Sie auf Ausfiihren.
Der Bericht Uber die Firmware- und Treiberversionen wird erstellt.

Generieren Sie einen RAID-Konfigurationsbericht im Operations Manager

So erstellen Sie einen Bericht fir die RAID-Konfiguration:
1. Klicken Sie auf der Operations Manager-Konsole auf Berichterstellung.
2. Klicken Sie auf Dell Windows Server (Scalable Edition).
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Klicken Sie auf RAID-Konfiguration und dann im Fenster Task auf Offnen.
Wahlen Sie den Zeitraum aus, fir den Sie den Bericht erstellen mochten.
Klicken Sie auf Objekt hinzufiigen.

oo & oo

Suchen Sie nach Objekten der Klasse Dell Windows Server und klicken Sie auf Hinzufligen.
Das Objekt wird im Fenster Ausgewdhltes Objekt angezeigt.

N

Wahlen Sie die erforderlichen Eigenschaften.

8. Klicken Sie auf Ausfiihren.
Daraufhin wird der Bericht RAID-Konfiguration generiert.

(Lizenzierte) Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC
Server und Rack-Workstations

Die (lizenzierte) Uberwachungsfunktion fir Dell EMC Server und Rack-Workstations bietet detaillierte oder skalierbare
Bestandsaufnahmen, die auf Ihrer Ermittlungsmethode basieren, sowie eine Uberwachung der folgenden Geréte:

e PowerEdge Server der 12., 13. und 14. Generation
PowerVault-Server

Dell Precision Racks

OEM-Server der Marke Dell

Dell OEM Ready-Server

PowerEdge Storage Spaces Direct Ready Knoten

Die Bestandsaufnahme und Uberwachung dieser Gerate kann tiber iDRAC oder iDRAC-Service-Modul (iSM) erfolgen, die auf dem
\_/_erwalteten Dell EMC Server oder der Rack-Workstation mittels einer der folgenden Methoden installiert wurden (basierend auf Ihren
Uberwachungseinstellungen):

e DRAC-WS-MAN

o iDRAC-Zugriff Uber Host-BS

e ISM-WMI

Hierbei handelt es sich um eine lizenzierte Funktion.

Weitere Informationen zur Uberwachung von Servern tiber iDRAC-WS-MAN oder Host-BS finden Sie im Abschnitt zur (lizenzierten)
Uberwachungsfunktion fur Dell EMC Server und Rack-Workstations im Benutzerhandbuch fir Dell EMC OpenManage Integration Version
7.1.1 fdr Microsoft System Center fir Operations Manager.

Eine Liste der unterstitzten Plattformen fir iSM finden Sie im Installationshandbuch fir iDRAC-Service-Modul unter Dell.com/
manuals.

iISM - WMI mit Dell EMC Server Management Pack Suite Version 7.1.1
Operations Manager

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie Dell EMC Geréate mit iSM unter Verwendung von Windows Management Instrumentation
(WMI) Uberwachen kénnen, um Einzelheiten zu den unterstitzten Dell EMC Geraten abzurufen.

Diese Option bietet eine skalierbare Bestandsliste und Uberwachung der PowerEdge-Server der 12., 13. und 14. Generation sowie
unterstitzter Dell EMC Precision Rack-Workstations. Weitere Informationen Uber die unterstiitzten Plattformen finden Sie im iDRAC
Service Module Installation Guide (IDRAC-Service-Modul Installationshandbuch) unter dell.com/support/manuals. Hierbei handelt es
sich um eine lizenzierte Funktion.

Das Dell EMC Server Management Pack Suite-Installationsprogramm und OMIMSSC importiert automatisch die (lizenzierte)
Uberwachungsfunktion fur Dell EMC Server und Rack-Workstations, wenn die Voraussetzungen erfullt sind.

Vergleichen Sie die Funktionen der skalierbaren und detaillierten Edition — iSM-
WMI

Die folgende Tabelle hilft Ihnen beim Verstandnis der Umgebung, in der Sie die Funktionen der Scalable und Detailed Edition fir Uber iSM-
WMI erkannte Gerate verwenden kénnen. Diese Gerate werden in der Operations Manager-Konsole als Server (iSM-WMI) klassifiziert.
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Tabelle 13. Scalable Management Pack im Vergleich zum Detailed Management Pack

Funktionen

Scalable Edition

Detailed Edition

Dell EMC PowerEdge-Server (iSM)

e Bestandsaufnahme von individuellen
Komponenten.

e Funktionszustandstberwachung am
Server, Dell EMC Rack-Workstation und
Komponentengruppenebene.

e Bestandsaufnahme und
Funktionszustandstiberwachung von
individuellen Komponenten.

e Anzeigen der Messwerte fir
Stromversorgung, Temperatur, Energie

und Netzwerkschnittstellenkarten,
Prozessor, Speicher, Compute-Nutzung
pro Sekunde (CUPS), PCle-SSD-
Verschleif3 (in Prozent) und E/A-
Leistungsmesswerte.

Ermitteln und Klassifizieren von Dell EMC PowerEdge-Servern mithilfe von
DSMPS Version 7.1.1 liber iISM-WMI

Die Dell EMC Server Management Pack Suite ermdglicht Ihnen die Ermittlung und Klassifizierung von Dell EMC PowerEdge-Servern.

Die folgende Tabelle fihrt die Details der Ermittlung und Gruppierung von Hardware anhand der (lizenzierten) Dell EMC Server- und
Rack-Uberwachungsfunktion tber iSM-WMI auf.

Tabelle 14. Ermittlung und Gruppierung von Dell Hardware

Gruppe Ubersichtsanzeige Hardware-Typ

Monolithische Dell EMC Server
Dell EMC Modularserver
Dell EMC Schlittengruppe

Dell EMC PowerEdge-Server PowerEdge-Server.

Dell EMC Rack-Workstation Dell EMC Rack-Workstation-Ubersicht Dell Precision Rack-Workstations

Erkennen von Dell EMC Power Edge-Servern iiber iSM-WMI

Stellen Sie sicher, dass die folgenden Voraussetzungen erfUllt sind, bevor Sie Dell Geréate tGber iISM-WMI ermitteln:
e FErforderliche iISM-Version ist auf dem Verwaltungsknoten installiert.
@ ANMERKUNG: Wenn Sie Gerate Uber die iSM-WMI-Funktion auf Systemen tUberwachen, die Microsoft Nano Server ausfihren,

finden Sie weitere Informationen im Abschnitt Installieren des iDRAC-Service-Moduls auf Nano-Betriebssystemen im
Installationshandbuch fdr das iIDRAC Modul ,,Service” unter Dell.com/support.
e Die Windows Management Instrumentation (WMI)-Funktion ist auf dem Host aktiviert.

Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt Windows Management Instrumentation-Provider im Benutzerhandbuch fir
Integrated Dell Remote Access Controller 7/8/9 mit Lifecycler Controller unter Dell.com/idracmanuals.

e Im Dell EMC Feature Management Dashboard wird der Task Agent-Proxy-Verfahren aktivieren fir die (lizenzierte) Dell EMC
Server- und Rack-Workstation-Uberwachungsfunktion ausgefuhrt.

Dell EMC PowerEdge-Server werden Uber die Operations Manager Agent Management-Infrastruktur erkannt.

@ ANMERKUNG: Ermitteln Sie Dell EMC PowerEdge-Server in der Ansicht Verwalteter Agent im Abschnitt Verwaltung der
Operations Manager-Konsole.

So ermitteln Sie einen Dell EMC PowerEdge-Server:

Melden Sie sich als Operations Manager-Administrator am Verwaltungsserver an.
Klicken Sie in der Operations Manager-Konsole auf Verwaltung.
Klicken Sie im unteren Bereich des Navigationsfensters auf Ermittlungsassistent.

Fuhren Sie den Ermittlungsassistenten aus, wahlen Sie die Option Windows-Computer, und folgen Sie den Anweisungen auf dem
Bildschirm.

Weitere Informationen finden Sie in der Operations Manager-Dokumentation unter Technet.microsoft.com.

FN NN
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@ ANMERKUNG: Das Installationsprogramm importiert die (lizenzierten) Management Packs fur die Dell EMC Server- und Rack-
Workstation-Uberwachung automatisch in den Operations Manager. Wenn das Installationsprogramm die Management Packs
nicht installieren kann, importieren Sie die Management Packs mithilfe des Operations Manager-Assistenten Management Packs
importieren oder des Dell EMC Feature Management Dashboards.

Die erkannten Gerate werden unter Dell EMC Server (iSM) - Statusanzeige unter Dell EMC Statusanzeigen angezeigt, wie in
der folgenden Abbildung dargestellt:
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Abbildung 4. Dell EMC Server (iSM)

Es wird eine Warnung Dell Server (iSM) informational alert generiert, wenn ein Dell EMC PowerEdge-Server zum
ersten Mal Uber das iDRAC-Servicemodul (iSM) erkannt wird. Diese Informationswarnung ist eine einmalige Warnung.

Objektermittlungen tuber iSM - WMI

Tabelle 15. Objektermittlungen iiber iSM - WMI.

Ermitteltes Objekt Beschreibung
Dell EMC PowerEdge-Serverermittiung Klassifiziert den Dell EMC PowerEdge-Server und fillt die
SchlUsselattribute und Komponenten auf.

Uberwachung

Im Bereich Uberwachung von Operations Manager werden Ansichten ausgewahlt, die Integritatsinformationen der erkannten Dell
EMC PowerEdge-Server enthalten. Mithilfe der Schweregradindikatoren kdnnen Sie den Zustand der Dell EMC PowerEdge-Server im
Netzwerk anzeigen.

Dazu gehért die Uberwachung des Funktionszustands von modularen und monolithischen Dell EMC Servern und Dell Precision Rack-
Workstations auf deren Gruppenebene. Bei beiden erfolgt dies in regelmafiigen Intervallen und beim Auftreten von Ereignissen.

Uberwachte Hardwarekomponenten

Die folgende Tabelle enthalt Informationen zu den Uberwachten Hardwarekomponenten, die von der Funktion Scalable und Detailed fur
Dell EMC PowerEdge-Server unterstitzt werden, die mit Dell EMC Server Management Pack Suite Uber iSM ermittelt wurden:
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Tabelle 16. Uberwachte Hardwarekomponenten - Funktion Scalable und Detailed

Hardwarekomponenten Skalierbar Detailliert
Akkusensorgruppe Ja Ja
Batteriesensor Nein Ja
BIOS-Einheit Nein Nein
Stromsensorgruppe Nein Nein
Stromsensor Nein Nein
Luftersensorgruppe Ja Ja
LUftersensor Nein Ja
iDRAC Nein Nein
Host-NIC-Gruppe Ja Ja
Host NIC Nein Ja
iDRAC-Lizenzgruppe Ja Ja
iDRAC-Lizenz Nein Ja
iIDRAC-Netzwerkschnittstelle Ja Ja
Eingriffssensorgruppe Ja Ja
Eingriffssensor Nein Ja
Speichergruppe Ja Ja
Arbeitsspeichereinheit Nein Ja
Netzwerkschnittstellengruppe Ja Ja
Netzwerkschnittstellen Nein Ja
PCleSSD Ruckwandplatine Nein Ja
Physische PCle-SSD-Festplatte Nein Ja
PCle-SSD-Extender Nein Ja
Prozessorgruppe Ja Ja
Prozessoreinheit Nein Ja
Stromversorgungsgruppe Ja Ja
Netzteil Nein Ja
SD-Kartengruppe Ja Ja
SD-Karte Nein Ja
Speichergruppe Ja Ja
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Tabelle 16. Uberwachte Hardwarekomponenten - Funktion Scalable und Detailed (fortgesetzt)

Hardwarekomponenten Skalierbar Detailliert
Storage Controller Nein Ja
Speicher-Controller-Akkugruppe Nein Ja
Speicher-Controller-Akku Nein Ja
Interner / externer / direkt angeschlossener Nein Ja
physischer Datentréager (Speicherkonnektor)

Speichercontroller intern / extern / direkt Nein Ja
angeschlossene physische Festplatteninstanz

Luftersensorgruppe fur Speicher-Controller- Nein Ja
Gehéuse

Luftersensor fur Speicher-Controller-Gehause Nein Ja
Gehauseinstanz fur Speicher-Controller Nein Ja
Speicher-Controller-Sensoren Nein Ja
Virtuelle Festplattengruppe fur Storage-Controller Nein Ja
Virtuelle Festplatte fur Speicher-Controller Nein Ja
Speichergehause-EMM-Einheit Nein Ja
Stromversorgungsgruppe fur Speichergehause Nein Ja
Stromversorgung fUr Speichergehduse Nein Ja
Speichergehéusesensoren Nein Ja
Temperatursensor flr Speichergehduse Nein Ja
Temperatursensorgruppe fur Speichergehduse Nein Ja
Kombinierte Netzwerkschnittstelleneinheit Nein Nein
Sensorengruppe Ja Ja
Temperatursensorgruppe Ja Ja
Temperatursensor Nein Ja
Spannungssensorgruppe Ja Ja
Spannungssensor Nein Ja

Anzeigen von Optionen fiir Dell EMC PowerEdge-Server iiber iSM-WMI in der Operations
Manager-Konsole

Die Dell EMC Server Management Pack Suite und OMIMSSC bietet die folgenden Anzeigentypen fir die Uberwachung unter dem Ordner
Uberwachung > Dell EMC in der Operations Manager-Konsole:

e Dell EMC Warnungsanzeigen
e Dell EMC Ubersichtsanzeigen
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e Dell EMC Leistungs- und StromUberwachungsanzeigen
e Dell EMC Statusanzeigen

Dell EMC Warnungsanzeigen

Diese Ansicht steht fur die Verwaltung von Hardware- und Speicherereignissen auf (lizenzierten) Dell Servern und Rack-Workstations zur
Verflgung. Es werden die folgenden Warnungen angezeigt:

e Link-up/Link-down-Warnungen flr Ereignisse, die von Broadcom- und Intel-Netzwerkschnittstellenkarten empfangen werden.

Anzeigen von Warnungen der (lizenzierten) Funktion fiir Dell EMC Server und Rack-
Workstations in der Operations Manager-Konsole

So zeigen Sie Warnungen auf der Operations Manager-Konsole an:
1. Starten Sie die Operations Manager-Konsole und klicken Sie auf Uberwachung.

2. Kilicken Sie auf Dell EMC > Dell EMC Warnungsanzeigen.
Es werden die folgenden Warnungen angezeigt:
e Dell EMC Netzwerkschnittstellenwarnungen — Es werden die Link-up- und Link-down-Warnungen von den ermittelten
Netzwerkschnittstellenkarten angezeigt.

e Dell EMC Server- und Rack-Workstation-Warnungen — Es werden SNMP-Traps fir die Server der 12., 13. und 14. Generation
von Dell PowerEdge, PowerVault-Speicherserver und Dell Precision Racks mit iDRACY, iDRACS oder iDRACY angezeigt.

e Warnungsanzeigen der Dell EMC Rack-Workstations
o Dell EMC Netzwerkschnittstellenwarnungen — Es werden die Link-up- und Link-down-Warnungen von den ermittelten
Netzwerkschnittstellenkarten angezeigt.

o Dell EMC Rack-Workstation-Warnungen

3. Wahlen Sie eine beliebige Warnungsanzeige aus.
Auf der rechten Seite der einzelnen Warnungsanzeigen werden die Warnungen angezeigt, die den von lhnen festgelegten Kriterien
entsprechen, z. B. Warnungsschweregrad, Losungsstatus oder Warnungen, die Ihnen zugeordnet sind.

4. Wahlen Sie eine Warnung aus, um deren Details im Fenster Warnungsdetails anzuzeigen.

Ubersichtsanzeigen von Dell EMC PowerEdge-Servern fiir die Uberwachungsfunktion fiir Dell
EMC Server und Rack Workstations in der Operations Manager-Konsole

Die Dell EMC Ubersichtsanzeige bietet eine hierarchische und grafische Darstellung aller Dell EMC PowerEdge Server und
unterstitzten Dell EMC Rack-Workstations im Netzwerk.

(lizenzierte) Anzeigefunktion von Dell EMC Ubersichtsanzeigen fiir Dell EMC Server und
Rack-Workstations auf der Operations Manager-Konsole - iSM-WMI

So zeigen Sie Ubersichten auf der Operations Manager-Konsole an:
1. Starten Sie die Operations Manager-Konsole und klicken Sie auf Uberwachung > Dell EMC > Ubersichtsanzeigen.
2. Gehen Sie zum Ordner Dell EMC Ubersichtsanzeigen fiir die folgenden Ansichten:

e Vollstéandige Dell EMC Ubersichtsanzeige
o Ubersichtsanzeigen der Dell Rack-Workstation
o Ubersichtsanzeigen der Dell EMC Rack-Workstations
o Ubersichtsanzeigen der Dell Server
o Ubersichtsanzeige zu Dell EMC Modularsysteme
o Ubersichtsanzeige zu Dell EMC monolithischen Servern
o Ubersichtsanzeige zu Dell EMC Schlittenservern

3. Wahlen Sie eine beliebige Dell EMC Ubersichtsanzeige aus.
Im rechten Fenster wird der ausgewahlte Dell EMC Server oder die Rack-Workstation hierarchisch und grafisch dargestelit.

4. Wahlen Sie aus der Ubersicht eine Komponente aus, um Details im Fenster Detailansicht anzuzeigen.

Die folgende Abbildung stellt die tber iSM unter Verwendung von WMI ermittelten Server in der Ubersichtsanzeige dar:
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Abbildung 5. Dell EMC Server (iSM) - Ubersichtsanzeige

Volistiandige Dell EMC Ubersichtsanzeige

Die Vollstindige Dell EMC Ubersichtsanzeige bietet eine grafische Darstellung aller unterstiitzten Dell EMC Gerate, die im Operations
Manager erkannt und Uberwacht werden. Sie kdnnen den Status einzelner Gerate und ihrer Komponenten im Operations Manager
erweitern und Uberprifen. Sie kdnnen die Details fir Folgendes anzeigen:

Modulare und monolithische Dell EMC Server
Dell EMC Schlittengruppe

Dell EMC Rack-Workstations

Chassis Management Controller

Remote Access Controller

Nicht verwaltete Dell Systeme

Ubersichtsanzeige der Dell EMC Rack-Workstations

Die Ubersichtsanzeigen der Dell EMC Rack-Workstations bieten eine grafische Darstellung aller unterstitzten Dell EMC Rack-
Workstations und erméglichen die Ausweitung und die Uberprifung des Status einzelner Geréte und der entsprechenden Komponenten
innerhalb der Ubersicht. Wahlen Sie aus der Ubersicht eine Rack-Workstation aus, um Details im Fenster Detailansicht anzuzeigen.

Dell EMC Modularsysteme und Dell EMC monolithische Systeme

In der Anzeige Ubersicht iiber Dell EMC Modularsysteme und Ubersicht iiber Dell EMC monolithische Server werden die
folgenden Details angezeigt:

Netzwerkschnittstellengruppe
Speichergruppe
Stromversorgungsgruppe
Sensorengruppe
Prozessorgruppe
Speicherkomponentengruppe
BIOS

iDRAC

Host-NIC-Gruppe
SD-Kartengruppe
iDRAC-Lizenzgruppe
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Ubersichtsanzeige zu Dell EMC Modularsysteme

Die Ubersichtsanzeige fiir Dell EMC Modularsysteme bietet eine grafische Darstellung aller Dell EMC Modularsysteme und ermaglicht
die Ausweitung und die Uberpriifung des Status einzelner Geréate und der entsprechenden Komponenten innerhalb der Ubersicht.

Ubersichtsanzeige zu Dell EMC monolithischen Servern

Die Ubersichtsanzeige fiir monolithische Dell EMC Server bietet eine grafische Darstellung aller monolithischen Systeme und
erméglicht die Ausweitung und die Uberpriifung des Status einzelner Gerate und der entsprechenden Komponenten innerhalb der
Ubersicht.

Ubersichtsanzeige zu Dell EMC Schlittenservern

Die Ubersichtsanzeige fir die Dell EMC Schlittenserver bietet eine grafische Darstellung aller Schiittenserver und erméglicht die
Ausweitung und die Uberprifung des Status einzelner Ger&te und der entsprechenden Komponenten innerhalb der Ubersicht. Wahlen Sie
aus der Ubersicht einen Schlittenserver aus, um Details im Fenster Detailansicht anzuzeigen.

l:.:Jbersichtsanzeige Dell EMC PowerEdge-Server-Einheiten mit der (Lizenzierten) Dell EMC
Uberwachungsfunktion fiir Server und Rack-Workstations in der Operations Manager-
Konsole

Wahlen Sie einen Dell EMC PowerEdge-Server aus den Ubersiqhtsanzeigen Dell EMC Modularsystem oder Dell EMC monolithisches
System aus, um die fUr das entsprechende System passende Ubersicht anzuzeigen.

Systemspezifische Ubersichten stellen den Status der folgenden Komponenten dar:

Netzwerkschnittstellengruppe
Speichergruppe
Stromversorgungsgruppe
Sensorengruppe
Prozessorgruppe
Speicherkomponentengruppe
Host-NIC-Gruppe
iDRAC-Lizenzgruppe
PCle/SSD-Laufwerk-Gruppe
SD-Kartengruppe

BIOS (nur Bestand)

iDRAC

Dell EMC Leistungs- und Stromiiberwachungsansichten tiiber iSM-WMI

@ ANMERKUNG:

e Die Nutzungsdaten der Systemplatine werden nur von einigen PowerEdge-Servern der 13. Generation unterstitzt. Weitere
Informationen zur Erfassung von Leistungsinformationen finden Sie unter Anzeigen der Leistungserfassungsregeln ftr Dell EMC
Server, die in Operations Manager festgelegt sind. Die Regel fur die Dell Serverleistung ist standardméafig auf , Deaktiviert”
gesetzt.

e Die Dell EMC Leistungsanzeige zeigt den Leistungsindex der CPU, des Arbeitsspeichers, des E/A-Auslastungsindex und den
CUPS-Index auf Systemebene in einem grafischen Format an.

So zeigen Sie die Leistungs- und StromUberwachung auf der Operations Manager-Konsole an:

1. Starten Sie die Operations Manager-Konsole und klicken Sie auf Uberwachung.

2. Klicken Sie im Fenster Uberwachung auf Dell EMC > Dell EMC Leistungs- und Stromiiberwachung, um Folgendes anzuzeigen:
e Dell Leistungsanzeige (iSM)
e Festplattenleistung - iSM (%)
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@ ANMERKUNG: Alle Regeln fur die Leistungskennzahlen werden fir die (lizenzierte) Dell EMC Server- und Rack-Workstations-
Uberwachungsfunktion standardmafig deaktiviert.

3. Kilicken Sie zum Anzeigen der Nutzungsdaten der Systemplatine auf Dell EMC Performance- und Stromiiberwachung > Dell
EMC Systemplatinenverwendung, um die folgenden Ansichten anzuzeigen:
e CPU-Auslastung - iSM (%)
e E/A-Verwendung (%) - iSM (%)
e Speicherauslastung - iSM (%)
e Gesamte Systemverwendung - iSM (%)

4. Wahlen Sie in den individuellen Leistungsanzeigen die Z&hler und den erforderlichen Zeitbereich aus, fur die die Werte erforderlich sind.
Die erfassten Daten werden in grafischer Form fir jedes System dargestellt.

Ein Einheitenmonitor Uberwacht den Leistungsindikator Uber zwei aufeinanderfolgende Zyklen, um zu prifen, ob er einen konfigurierten
kritischen Schwellenwert Uberschreitet. Wenn der kritische Schwellenwert Uberschritten wurde, 8ndert der Server den Status und
generiert eine kritische Warnung. Der Einheitenmonitor ist standardmaf3ig deaktiviert. Sie kdnnen die Schwellenwerte im Bereich
Dokumenterstellung der Operations Manager-Konsole Uberschreiben (aktivieren). Einheitenmonitore sind unter den Dell Server-
Objekten fur die lizenzierte Uberwachungsfunktion verfligbar. Informationen zum Aktivieren der Einheitenmonitore und Festlegen von
Schwellenwerten flr Einheitenmonitore finden Sie unter Aktivieren der Leistungs- und Stromuberwachung von Einheitenmonitoren.

Weitere Informationen zur Erfassung von Leistungsinformationen finden Sie unter Anzeigen der Leistungserfassungsregeln fir Dell EMC
Server, die in Operations Manager festgelegt sind.

Aktivieren der Einheitenmonitore fiir die Leistungs- und Stromiiberwachung

So aktivieren Sie die Einheitenmonitore fiir die Leistungs- und Stromiberwachungsanzeigen:

1. Starten Sie die Operations Manager-Konsole und klicken Sie auf Dokumenterstellung.

Klicken Sie auf Management Pack-Objekte > Monitore, und suchen Sie anschlief3end im Feld Suchen nach: nach Leistung.
Klicken Sie auf Dell Server > Leistung.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Einheitenmonitor, den Sie aktivieren mdéchten.

SNSRI

Wahlen Sie AuBerkraftsetzungen > Monitor auf3er Kraft setzen und anschlief3end die gew(inschte Option aus.

Beispiel: Wahlen Sie zum Auf3erkraftsetzen der Einheitenmonitore flr alle Objekte der Klasse ,Dell Server” die Option Fiir alle Objekte
der folgenden Klasse: Dell Server aus.

Der Bildschirm Eigenschaften auf3er Kraft setzen wird angezeigt.

6. Wahlen Sie Aktiviert aus, und setzen Sie Wert auf3er Kraft setzen auf Wahr.

7. Wahlen Sie unter Management Pack entweder ein Verwaltungspaket aus, das Uber das Dropdownment Ziel-Management-Pack
auswaihlen: erstellt wurde, oder erstellen Sie selbst ein Management Pack.

So erstellen Sie ein Management Pack:

a. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Management Pack und wahlen Sie die Option Management Pack erstellen aus.
Der Bildschirm Management Pack erstellen wird angezeigt.

b. Geben Sie einen Namen fir das Management Pack in das Feld Name ein, und klicken Sie auf Weiter.

Weitere Informationen zum Erstellen eines Management Packs finden Sie in der Operations Manager-Dokumentation unter
technet.microsoft.com.

c. Kiicken Sie auf Erstellen.
Das von lhnen erstellte Management Pack wird im Drop-down-Menu Ziel-Management Pack auswahlen: ausgewanhlt.

8. Klicken Sie auf Anwenden.

Dell EMC Statusanzeigen

In dieser Ansicht kénnen Sie den Zustand aller Dell EMC PowerEdge-Server und unterstitzten Dell EMC Rack Workstations anzeigen.
Klicken Sie in der Operations Manager-Konsole auf Uberwachung > Dell EMC > Dell EMC Statusanzeigen. Der Status jedes Dell EMC
Servers und jeder Rack-Workstation, die von Operations Manager im Netzwerk verwaltet werden, wird angezeigt.

Sie kdnnen den Status der folgenden Gruppen anzeigen:

e Dell EMC Statusanzeigen
o Dell EMC Server (iSM) - Zustandsanzeige
e Dell EMC Serverzustandsanzeige
o Dell EMC Schlittenserver (iSM) - Zustandsanzeige
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Der Zustand einer Komponente wird durch die Uberpriifung der ungelésten Alerts abgeleitet, die der Komponente zugeordnet sind.
Schweregradindikatoren erldutern die verschiedenen Statuskomponenten, die von der Dell EMC Server Management Pack Suite mit den
entsprechenden Schweregraden verwendet werden.

Hauptfunktionen der (lizenzierten) Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und Rack-
Workstations

In diesem Abschnitt werden die wichtigsten Funktionen fir Server aufgelistet, die tiber die (lizenzierte) Uberwachungsfunktion fir Dell
EMC Server und Rack-Workstations ermittelt wurden.

Systemkonfigurations-Sperrmodus
iDRAC Group Manager

e Kapazitatsplanung
e DRAC-Erkennung ausgefallener CMC/MM

e Server-Portverbindungsinformationen

Systemkonfigurations-Sperrmodus

Der Systemkonfigurationssperrmodus ist in iDRAC fur die 14. Generation der PowerEdge-Server verfiigbar, wodurch die
Systemkonfiguration einschliefllich der Firmware-Updates gesperrt wird. Diese Funktion dient ausschlief3lich zum Schutz des Systems
vor unbeabsichtigten Anderungen. Mit der iDRAC-Konsole kénnen Sie den Systemkonfigurationssperrmodus aktivieren oder deaktivieren.
Sobald der Systemkonfigurationssperrmodus aktiviert ist, kdnnen Sie die Systemkonfiguration nicht mehr andern.

Sie kénnen die Details zum Systemkonfigurationssperrmodus in der Detailansicht der Dell EMC Ubersichtsanzeige anzeigen. Weitere
Informationen Uber diese Funktion finden Sie im Benutzerhandbuch fir Integrated Dell Remote Access Controller 9 Version 3.00.00.00.

Diese Funktion ist fiir Server verfiigbar, die mit den iDRAC- und iSM-Methoden der (Lizenzierte) Uberwachungsfunktion fir Dell EMC
Server und Rack-Workstations erkannt werden.

iDRAC Group Manager

Die Funktion iDRAC Group Manager ist fir PowerEdge-Server der 14. Generation verfiigbar und erméglicht eine einfachere grundlegende
Verwaltung der iDRACs und zugehdriger Server im selben lokalen Netzwerk. Die Funktion Group Manager erméglicht die Nutzung einer
1:n-Konsole ohne Einsatz einer zusatzlichen Anwendung. Die Verwendung des iDRAC Group Manager ermdglicht es Benutzern, Details
zu einer Reihe von Servern einzusehen, da die Funktion eine leistungsstérkere Leistungsverwaltung bietet, als durch die Sichtprifung der
Server oder andere manuelle Methoden moglich ist.

Sie kénnen die Details des iDRAC-Gruppenmanagers, den Status des iDRAC-Gruppenmanagers und den iDRAC-Gruppennamen unter
dem Objekt iDRAC im Bereich Detailansicht der Ubersichtsanzeige anzeigen. Weitere Informationen Uber diese Funktion finden Sie im
Benutzerhandbuch fur Integrated Dell Remote Access Controller 9 Version 3.00.00.00.

Diese Funktion ist fiir Server verfiigbar, die mit den iDRAC- und iSM-Methoden der (Lizenzierte) Uberwachungsfunktion fir Dell EMC
Server und Rack-Workstations erkannt werden.

Kapazitatsplanung

Sie kdnnen mit dem Geratemonitor Uberwachen, ob die Serverauslastung die konfigurierten Kapazitatsschwellenwerte Gberschritten
hat. Dell Server-Kapazitadtsprifung. Der Einheitenmonitor Dell Server-Kapazitatspriifung Uberwacht die
durchschnittliche System- oder CUPS-Nutzung des letzten Tages eines jeden Servers anhand des konfigurierten Schwellenwerts fur
die Kapazitat. Standardmafig ist der Einheitenmonitor auf Deaktiviert gesetzt. Informationen zum Aktivieren des Einheitenmonitors
Dell Server-Kapazitdtspriufung finden Sie unter Aktivieren des Einheitenmonitors Dell Server-Kapazitatsprifung.

Der minimale Schwellenwert ist 1 und der maximale Schwellenwert ist 99. Der Standardschwellenwert ist 60. Sie kdnnen die
Schwellenwerte innerhalb des angegebenen Bereichs (1-99) konfigurieren. Wenn Sie einen Schwellenwert auf3erhalb des angegebenen
Bereichs eingeben, wird der Standardschwellenwert berucksichtigt.

Ein Warnereignis pro Server wird generiert, wenn die durchschnittliche System- oder CUPS-Nutzung des letzten Tages den konfigurierten
Schwellenwert Uberschreitet. Das Warnereignis wird automatisch behoben, wenn die durchschnittliche System- oder CUPS-Nutzung des
letzten Tages innerhalb des konfigurierten Schwellenwerts liegt.

Sie kénnen die Details der Warnung im Bereich Warnungsdetails unter Uberwachung > Dell EMC > Dell EMC Warnungsanzeigen >
Dell EMC Server und Rack-Workstation Warnungsanzeige prufen.
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Sie kénnen den vom Einheitenmonitor Dell Server-Kapazitatspriifung bezogenen Zustand unter Uberwachung > Dell > Dell
EMC Zustandsanzeige > Dell EMC Server (iSM) Zustandsanzeige > Dell Serverkapazitat-Schwellenwertpriifung prifen. Sie
kdnnen auch die Komponente Dell Serverkapazitat-Kapazitdtsschwellenwertpriifung unter dem Objekt Dell Serverkapazitat in den
Ubersichtsanzeigen priifen.

Die Funktion zur Kapazitatsplanung bietet auch eine Leistungsubersicht, um den Trend fir die durchschnittliche SYS-Nutzung/Tag
anzuzeigen.

So zeigen Sie das Leistungsdiagramm fuir die Kapazitatsplanungsfunktion an:

1. Klicken Sie auf Uberwachung > Dell EMC > Dell EMC Leistungs- und Stromiiberwachungsanzeigen > Dell EMC
Systemplatinenverwendung > Gesamte Systemverwendung - iSM (%) .

2. Wahlen Sie Kapazitatspriifung Systemplatine durchschnittliche Systemverwendung (letzter Tag) in der Spalte Zahler fir
das gewtnschte Dell EMC Gerét aus, und wahlen Sie den Zeitraum fur die bendtigten Werte aus

Die erfassten Daten werden fUr das ausgewahlte Dell EMC Gerét in einem grafischen Format dargestellt.

Diese Funktion ist fur Dell EMC PowerEdge-Server verfugbar, die mit den iDRAC- und iSM-Methoden der (Lizenzierte)
Uberwachungsfunktion fir Server und Rack-Workstations erkannt werden.

iDRAC-Ermittlung ausgefallener CMC/OME-M

Verwendung der Funktion ,fehlerhafter Dell EMC Gehauseverwaltungs-Controller / OpenManage Enterprise Modular (CMC / OME-M):
Der iDRAC eines modularen Servers mit Rack Style Management (RSM) erkennt einen ausgefallenen oder nicht verfiigbaren Gehause-
Controller. Mit dieser Funktion kdnnen Sie sofort Abhilfemaf3nahmen ergreifen, um den ausgefallenen Dell EMC CMC / OME-M in einen
normalen Zustand zu bringen.

Der Dell Gehause-Controllersensor zeigt das Vorhandensein oder den Ausfall eines Dell EMC CMC / OME-M an.

Sie kdnnen den vom Geratemonitor erhaltenen Funktionszustand anzeigen: Dell Gehduse-Controllersensor unter Sensoren in Dell
EMC Ubersichtsanzeigen.

@ ANMERKUNG:
e Der Dell Gehduse-Controllersensor ist in beiden Versionen erhéltlich; Scalable und Detailed Management Pack.

e Die iDRAC-Ermittlung von fehlerhaften Dell EMC CMC / OME-M wird nur fUr die 14. Generation des PowerEdge FX2-Geh&uses
unterstutzt.

Server-Portverbindungsinformationen

Die Informationen zur Server-Port-Verbindung enthalten Details zur physischen Zuordnung von Switch-Ports zu Server-Ports und
fur dedizierte iDRAC-Port-Verbindungen. Mit dieser Funktion kénnen Sie das Beheben von Verkabelungsfehlern reduzieren, indem Sie
ermitteln, welche Switch-Ports mit den Netzwerk-Ports eines Servers und dem dedizierten iDRAC-Port verbunden sind.

Sie kdnnen'gjie Details der Serverport-Verbindungsinformationen unter den Objekten iDRAC NIC und NIC im Bereich Detailansicht der
Dell EMC Ubersichtsanzeige anzeigen. Zusammen mit den Bestandsinformationen jeder NIC werden die Gehduse-ID-Informationen des
Switches und die Port-ID-Informationen ausgefullt.

Diese Funktion ist fur Dell EMC PowerEdge-Server verfugbar, die mit den iDRAC- und iSM-Methoden der (lizenzierten)
Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und Rack-Workstations erkannt werden.

®| ANMERKUNG: Diese Funktion wird nur fur die 14. Generation der PowerEdge-Server unterstitzt.

Dell Einheitenmonitore fiir die (lizenzierte) Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC
Server und Rack-Workstations - iSM-WMI

Uberwacht und beurteilt die verschiedenen Bedingungen, die in den Giberwachten Objekten auftreten kénnen.
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Tabelle 17. Dell Einheitenmonitore fiir die (iISM-WMI)-Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und Rack-

Workstations

Objekt

Einheitenmonitor

Dell EMC PowerEdge-Server

Dell Server mit Verbindung als ausfhrendes
Konto

Regelmafiig

Dell Server-Einheitenmonitor

Regelmafiig

Dell Serv

er-Netzteil

Dell Server-Netzteileinheit

Regelméafiig

Dell Serv

er-Prozessorgruppe

Dell Server-Prozessorgruppe

Regelmafiig

Dell Serv

ergehéduse Controller-Sensor

Dell Servergehause Controller-Sensor

Regelmafiig

Dell Speicher-Controller

Dell Server-Speicher-Controller

Regelméafiig

Dell Serv

er-Controller-Akku

Dell Server-Controller-Akkueinheit

Regelmafiig

Dell Akkusensor

Funktionszustand ftr Dell Server-
Akkusensor

Regelmafiig

Dell Akkusensorgruppe

Funktionszustand ftir Dell Server-
Akkugruppensensor

Regelméafiig

Dell Stromsensor

Funktionszustand ftr Dell Stromsensor

Regelmafiig

Dell Liiftersensor

Funktionszustand ftr Dell Server-
LUftersensor

Regelmafiig

Dell Liftersensorgruppe

Funktionszustand ftr Dell
LUftergruppensensor

Regelméafiig

Dell Eingriffssensor

Funktionszustand ftr Dell Server-
Eingriffssensor

Regelmafiig

Dell Modular-Blade-Server mit Betriebssystem
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Tabelle 17. Dell Einheitenmonitore fiir die (iISM-WMI)-Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und Rack-
Workstations (fortgesetzt)

Objekt Einheitenmonitor

Dell Server mit Verbindung als ausfihrendes | Regelméafiig
Konto

Dell Server-Einheitenmonitor Regelmafiig

Dell Modular-Blade-Server ohne Betriebssystem

Dell Server mit Verbindung als ausfuhrendes | Regelmafig
Konto

Dell Server-Einheitenmonitor Regelméafiig

Monolithischer Dell Server mit Betriebssystem

Dell Server mit Verbindung als ausfihrendes | Regelméafiig
Konto

Dell Server-Einheitenmonitor Regelmafiig

Monolithischer Dell Server ohne Betriebssystem

Dell Server mit Verbindung als ausfihrendes | Regelmafig
Konto

Dell Server-Einheitenmonitor Regelméafiig

Dell Netzwerkschnittstellengruppe

Dell Server-Netzwerkschnittstellengruppe Regelmafiig

Dell iDRAC-Netzwerkschnittstelle

iDRAC-Netzwerkschnittstelleneinheit auf Regelmafiig
dem Dell Server

Dell Serverkapazitidt-Schwellwertpriifung

Dell Serverkapazitat-Schwellwertpriifung Regelmafig

Dell Server Host NIC

Dell Server Host NIC Regelmafiig

Dell Serverlizenz

Dell Serverlizenz Regelmafiig

Dell Serverlizenzgruppe

Dell Serverlizenzgruppe Regelméafiig

Physikalische Netzwerkschnittstelle

Dell Server-Netzwerkschnittstelleneinheit Regelmafiig

PCle-SSD-Riickwandplatine
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Tabelle 17. Dell Einheitenmonitore fiir die (iISM-WMI)-Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und Rack-

Workstations (fortgesetzt)

Objekt Einheitenmonitor
PCle-SSD-Rtckwandplatine auf dem Dell Regelmafiig
Server
PCle-SSD-Extender
PCle-SSD-Extender auf dem Dell Server Regelmafiig
Physische PCle-SSD-Festplatte
Vorhergesagter Fehler der Festplatte auf Regelmafig
der physischen PCle-SSD-Festplatte auf
dem Dell Server
Primarer Status der physischen PCle-SSD- | Regelmafig
Festplatte auf dem Dell Server
Dell Server-SD-Karte
Dell Server-SD-Karte Regelmafiig
Dell Server-SD-Kartengruppe Regelmafiig
Dell Server-Konnektorgehause
Dell Server-Konnektorgehause Regelmafig
Dell Speicher-Controller-Gehause-EMM
Dell Server-Gehause-EMM Regelmafiig
Gehauseliiftersensor fiir Dell Speicher-Controller
Gehauseluftersensor fur Dell Server Regelmafiig

Physische Festplatte fiir Dell Speicher-Controller-Gehause
Externe physische Festplatte fur Dell Regelmafig
Server-Gehause

Dell Speicher-Controller-Gehausenetzteil
Dell Server-Gehausenetzteil Regelmafiig

Gehausetemperatursensor fiir Dell Speicher-Controller

Dell Server-Temperatursensor

Regelmafiig

Dell Server-Controller

Interne physische Festplatte fiir Dell Speicher-Controller
Interne physische Festplatteneinheit fur Dell | Regelméfiig
Server

Physische Festplatte fiir Dell Speicher-Controller
Direkt verbundene physische Festplatte fir | Regelméfiig
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Tabelle 17. Dell Einheitenmonitore fiir die (iISM-WMI)-Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und Rack-
Workstations (fortgesetzt)

Objekt Einheitenmonitor

Dell Speichergruppe

Dell Server-Speicher Regelmafiig

Virtuelle Festplatte fiir Dell Speicher

Virtuelle Festplatteneinheit fir Dell Server- | Regelméfig
Controller

Dell Temperatursensor

Funktionszustand des Dell Server- Regelmafig
Temperatursensors

Dell Temperatursensorgruppe

Funktionszustand der Dell Server- Regelmafiig
Temperatursensorgruppe

Dell Spannungssensor

Funktionszustand des Dell Server- Regelméfig
Spannungssensors

Dell Spannungssensorgruppe

Spannungsgruppe fir Dell Server-Sensoren | Regelméfig

Regeln

Der folgende Abschnitt fihrt die Regeln fir die (lizenzierte) Uberwachungsfunktion fir Dell EMC Server und Rack-Workstations auf.

Verarbeitungsregeln fiir Dell Systemereignisse

Die Dell EMC Management Pack Suite verarbeitet die Regeln von Dell EMC PowerEdge Servern.

Dell EMC Power Edge-Server iiber iSM-WMI

Alle Informations-, Warnungs- und kritischen Ereignisse fur Dell EMC PowerEdge-Server, die mit der (lizenzierten) Dell EMC Server- und
Rack-Uberwachungsfunktion ermittelt wurden, verfligen tber eine entsprechende Ereignisregel.

Jede dieser Regeln wird anhand der folgenden Kriterien verarbeitet:

o Quellenname =, Lifecycle Controller-Protokoll
e Ereignisnr. = Tats&chliche Ereignis-ID des Ereignisses
e Datenanbieter = Ereignisprotokoll des Windows-Systems

Dell EMC PowerEdge-Servertasks

Tasks sind im Bereich Tasks der Operations Manager-Konsole verflgbar. Wenn Sie ein Gerét oder eine Komponente auswahlen, werden
die relevanten Tasks im Tasksbereich angezeigt.
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Zusammenfassung der verwalteten Tasks

Sie kdnnen die Tasks im Bereich Dokumenterstellung unter Management Pack-Objekte in der Operations Manager-Konsole anzeigen.

Durchfiihren von Tasks mithilfe der (lizenzierten) Uberwachung fiir Dell Server und Rack-

Workstations - iSM - WMI

Die folgende Tabelle bietet einen Uberblick Gber die Tasks, die Sie mit der (lizenzierten) Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und

Rack-Workstations ausflhren kénnen:

Tabelle 18. Zusammenfassung der mit der (lizenzierten) Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und Rack-
Workstations mithilfe der iISM-WMI-Methode ermittelten Tasks

Task

Beschreibung

Knotenschnittstellen prifen

Uberpriift, ob der ausgewahlte Dell Server und die zugehorige
Schnittstelle, WMI, erreichbar oder nicht erreichbar sind.

Garantieinformationen abrufen

Ruft die Garantieinformationen fur das ausgewahlte System ab.

@ ANMERKUNG: Zum Abrufen der Garantieinformationen
bendtigen Sie eine aktive Internetverbindung.

Remote-iDRAC-Hardware-Reset

Mit dieser Funktion kann der Remote-iDRAC-Reset-Vorgang
durchgefihrt werden, ohne den Server herunterfahren zu mussen.
@ ANMERKUNG: Dieser Task ist nur fur Server verflgbar, die
Uber iSM ermittelt wurden.

Dell License Manager starten

Startet Dell License Manager auf dem Verwaltungssystem.

@ ANMERKUNG: Dell License Manager kann nur gestartet
werden, wenn ein Windows- oder Linux-Betriebssystem
installiert und auch Dell License Manager installiert ist.

Dell OpenManage Power Center starten

Startet die Dell OpenManage Power Center-Konsole fur das
ausgewahlte System.

@ ANMERKUNG: Das Starten von OpenManage Power
Center ist nur méglich, wenn ein Windows- oder Linux-
Betriebssystem, OpenManage Server Administrator, und Dell
OpenManage Power Center auf dem Verwaltungsknoten
installiert sind.

Starten der Dell Remote-Zugriffskonsole

Startet die IDRAC-Konsole fur die ermittelten Dell EMC Server und
Rack-Workstations, die auf einer Lizenz basieren.

Remote Desktop starten (fir monolithischen Server)

Startet den Remote Desktop flr das ausgewahlte System.

(D| ANMERKUNG: Das Starten von Remote Desktop ist nur
moglich, wenn das Windows-Betriebssystem installiert und
Remote Desktop auf dem Verwaltungsknoten manuell aktiviert
wurde.

Knotenschnittstellen priifen

Der Task Knotenschnittstellen priifen prift, ob der ausgewahlte Dell EMC PowerEdge-Server und seine entsprechenden Schnittstellen

vorhanden sind. WM ist erreichbar oder nicht erreichbar.

So Uberprufen Sie die Knotenschnittstellen:

1. Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC

Warnungsanzeigen.
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2. Wahlen Sie den gewtinschten Dell EMC PowerEdge-Server in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine
Warnung in der Dell EMC Warnungsanzeige.

3. Wahlen Sie im Fenster Tasks die Optionen Dell Server-Tasks > Knotenschnittstellen priifen aus.

Der Task bietet eine Zusammenfassung der Erreichbarkeitsprifung und der Schnittstellenprifung nach erfolgreichem Abschluss des
Tasks.

Garantieinformationen abrufen

Sie kdnnen diesen Task verwenden, um den Garantiestatus des ausgewahlten Dell EMC PowerEdge-Servers abzurufen.

So rufen Sie Garantieinformationen ab:

1. Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

2. Wahlen Sie den gewtinschten Dell EMC PowerEdge-Server in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine
Warnung in der Dell EMC Warnungsanzeige.

3. Wahlen Sie im Fenster Tasks die Optionen Dell Server-Tasks > Garantieinformationen abrufen aus.

Remote-iDRAC-Kaltstart

Mit dieser Funktion kann der Administrator einen Remote-iDRAC-Reset-Vorgang durchfihren, ohne den Server herunterfahren zu
muUssen.

Durch die Verwendung von iDRAC kdnnen Sie die unterstitzten Server auf kritische Probleme mit der Systemhardware, -firmware oder
-software Uberwachen. Manchmal reagiert der iDRAC ggf. aus verschiedenen Griinden nicht mehr. In solchen Situationen mussen Sie
maoglicherweise den Server ausschalten, indem Sie ihn vom Sockel trennen. Danach wird der iDRAC zurtickgesetzt.

Wenn der iDRAC nicht mehr reagiert, kdnnen Sie mithilfe der Funktion des Remote-iDRAC-Hardware-Resets einen Remote-iDRAC-Reset-
Vorgang durchfihren, ohne den Server ausschalten zu mussen (iDRAC-Hard-Reset). Standardméaf3ig ist die iDRAC-Funktion fur den
Remote-Hard-Reset aktiviert.

Diese Funktion ist fur Dell EMC PowerEdge-Server verfugbar, die GUber iSM mit WMI ermittelt wurden. Weitere Informationen zu
dieser Funktion finden Sie im Installationshandbuch fir iDRAC-Service-Modul sowie im Abschnitt Remote-iDRAC-Vollriickstellung im
Benutzerhandbuch ftir iDRAC 8/7 v2.30.30.30 unter support.dell.com.

Durchfiihren eines Remote-iDRAC-Hard-Resets

In diesem Abschnitt werden die Schritte zur Durchfiihrung eines Remote-iDRAC-Hard-Resets fUr ein Gerat erldutert, dass Uber iSM unter
Verwendung von WMI ermittelt wurde.

Um den iDRAC per Fernzugriff zurlickzusetzen, missen Sie zun&chst sicherstellen, dass Sie Uber Administratorrechte auf dem Host-
Betriebssystem verfugen.

Um den iDRAC per Fernzugriff zurlickzusetzen, fihren Sie folgende Schritte durch:

1. Starten Sie die Operations Manager-Konsole und klicken Sie auf Uberwachung.

2. Kilicken Sie auf Dell > Statusanzeigen > Server (iSM).
Die Zustandsdetails werden angezeigt, und die Uber iSM unter Verwendung von WMI ermittelten Server werden im rechten
Fensterbereich angefluhrt.

3. Wahlen Sie einen Server aus, fur den Sie den iDRAC per Fernzugriff zurlicksetzen mochten.

4. Klicken Sie in der Liste der Dell Server-Tasks im rechten Fensterbereich auf iDRAC Hard-Reset.
Das Fenster ,Task ausfiihren — iDRAC Hard-Reset" wird angezeigt.

5. Klicken Sie auf Ausfiihren, um den Vorgang zu bestatigen.
Das Fenster Task-Status — iDRAC Hard-Reset wird mit dem Reset-Status angezeigt.

6. Klicken Sie auf Schlief3en.

Der iDRAC wurde per Fernzugriff erfolgreich zuriickgesetzt.

Dell License Manager starten

Mit dem Task Dell License Manager starten konnen Sie Dell License Manager auf Verwaltungssystemen starten. Dell License Manager
ist ein Tool flr die Bereitstellung von und Berichterstattung Uber 1:n-Lizenzen fir Dell iDRAC-Lizenzen.
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@ ANMERKUNG: Wenn Dell License Manager nicht im Standardpfad installiert wurde, erstellen Sie einen neuen Task, um Dell License
Manager zu starten. Weitere Informationen finden Sie unter Erstellen eines Start-Tasks fur License Manager.

So starten Sie Dell License Manager:
1. Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

2. Wahlen Sie den gewtinschten Dell EMC PowerEdge-Server in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine
Warnung in der Dell EMC Warnungsanzeige.

3. Wahlen Sie im Fenster Task die Optionen Dell Server-Tasks > Dell License Manager starten aus.

Dell OpenManage Power Center starten

@ ANMERKUNG: OpenManage Server Administrator kann nur gestartet werden, wenn ein Windows- oder Linux-Betriebssystem und
Dell OpenManage Server Administrator auf dem Verwaltungsknoten installiert sind.

Der Task Dell OpenManage Power Center starten ermdglicht das Starten der OpenManage Power Center-Konsole.

So starten Sie Dell OpenManage Power Center:

1. Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

2. Wahlen Sie den gewtinschten Dell EMC PowerEdge-Server in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine
Warnung in der Dell EMC Warnungsanzeige.

3. Wahlen Sie im Fenster Tasks die Optionen Dell Server-Tasks > Dell Open Manage Power Center starten aus.

Starten der Dell Remote-Zugriffskonsole

So starten Sie die Dell Remote-Zugriffskonsole:

1. Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

2. Wahlen Sie den gewiinschten Dell EMC PowerEdge-Server in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine
Warnung in der Dell EMC Warnungsanzeige.

3. Wahlen Sie im Fenster Task die Optionen Dell Server-Tasks > Dell Remote-Zugriffskonsole starten aus.

Remote Desktop starten (fiir monolithischen Server)

@ ANMERKUNG: Das Starten von Remote Desktop ist nur mdglich, wenn das Windows-Betriebssystem installiert und Remote
Desktop auf dem Verwaltungssystem manuell aktiviert wurde.

ANMERKUNG: Der Remote-Desktop-Task verwendet den Hostnamen, um eine Verbindung zum Verwaltungsserver eines Systems
herzustellen. Wenn der Verwaltungsserver den Hostnamen nicht auflésen kann, fligen Sie den Hostnamen und die IP-Adresse zu
einer Route zum Server hinzu; verwenden Sie dazu den Hostnamen, der auf dem Verwaltungsserver konfiguriert wurde.

So starten Sie Remote Desktop Uber die Operations Manager-Konsole:

1. Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

2. Wahlen Sie den gewtinschten Dell EMC PowerEdge-Server in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine
Warnung in der Dell EMC Warnungsanzeige.

3. Wahlen Sie im Bereich Tasks die Optionen Dell Server-Tasks > Remote Desktop starten (fiir monolithische Server) aus.

DRAC-Uberwachungsfunktion fiir Operations Manager

Die DRAC-Uberwachungsfunktion unterstitzt die Ermittlung und Uberwachung verschiedener Generationen von iDRAC — IDRACG-,
iDRAC7- und iDRAC8-Systemen unter Verwendung von SNMP.
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Ermitteln und Klassifizieren von Dell Remote Access Controller mit
DSMPS 7.1.1 fir Microsoft System Center Operations Manager

Die Dell EMC Server Management Pack Suite ermdglicht Ihnen die Ermittlung und Klassifizierung von Dell Remote Access Controllern
(DRAC) und von Integrated DRAC (iDRAC).

In der folgenden Tabelle werden die Details der Hardware-Ermittlung und -Gruppierung nach Dell Server Management Pack Suite
aufgelistet.

Tabelle 19. Ermittlung und Gruppierung von Dell Hardware.

Gruppe Ubersichtsanzeige Hardware-Typ
Dell Remote Access Controller Remote Access Controller-Gruppe Modulare und monolithische iDRAC-
Instanzen.

()| ANMERKUNG: Die DRAC-
Uberwachungsfunktion unterstiitzt
keine Erkennung von 14G PowerEdge-
Servern. Sie kdnnen diese Gerate

mit der Scalable Edition der
Uberwachungsfunktion fiir Server und
Rack-Workstations verwalten.

Ermittlung von DRAC-Geraten

Die DRAC-Gerate missen als Netzwerkgerate unter dem Abschnitt Administration der Operations Manager-Konsole ermittelt werden.

So ermitteln Sie DRAC-Geréte:

1. Melden Sie sich als Operations Manager-Administrator am Verwaltungsserver an.

2. Klicken Sie in der Operations Manager-Konsole auf Verwaltung.

3. Klicken Sie im unteren Bereich des Navigationsfensters auf Ermittlungsassistent.

4. Fuhren Sie den Ermittlungsassistenten aus, wahlen Sie Netzwerkgerate aus, und folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.
Weitere Informationen finden Sie in der Operations Manager-Dokumentation unter technet.microsoft.com.

B. Geben Sie auf dem Bildschirm Geratekonsole hinzufiigen in Operations Manager die IP-Adresse sein, die Sie scannen méchten, und
wahlen Sie das entsprechende ausfiihrende Konto Uber das Drop-Down-Feld Ausfiihrendes Konto fur SNMP V1 oder V2 aus.

6. Aktivieren Sie die DRAC-Uberwachungsfunktion mithilfe des Dell EMC Feature Management Dashboards.

Skalierungsempfehlung fiir Operations Manager

Verwenden Sie bei der Verwaltung einer grofden Anzahl von Netzwerkgeréten in einem verteilten Setup dedizierte Ressourcenpools fur
Verwaltungsserver fir jeden Geratetyp. Weitere Informationen zur Anzahl der Geréte, die in einer Verwaltungsgruppe unterstiitzt werden,
finden Sie im Dimensionierungshandbuch.

Ermittlungen durch DRAC-Uberwachungsfunktion mithilfe von DSMPS Version
7.1.1 fir Microsoft System Center Operations Manager

Tabelle 20. Ermittlungen durch die DRAC-Uberwachungsfunktion.

Ermitteltes Objekt Beschreibung

iDRAC-Ermittlung Ermittelt alle unterstitzten Integrated Dell Remote Access
Controller.

Ermittlung der integrierten Dell Remote- Ermittelt den Gehdusenamen und die Gehause-Service-Tag-

Zugriffsmodulargruppe Nummer der integrierten Dell Remote-Zugriffs-Controller fur
Modularsysteme.
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Tabelle 20. Ermittlungen durch die DRAC-Uberwachungsfunktion. (fortgesetzt)

Ermitteltes Objekt Beschreibung

Modulare iDRAC6-Ermittlung Ermittelt die IDRACE (modulare) Gruppe.

Monolithische iDRAC6-Ermittlung Ermittelt die IDRAC6 (monolithische) Gruppe.

Modulare iDRAC7-Ermittlung Ermittelt die IDRAC7 (modulare) Gruppe.

Monolithische iDRAC7-Ermittlung Ermittelt die IDRAC7 (monolithische) Gruppe.

Modulare iDRAC8-Ermittlung Ermittelt die IDRACS (modulare) Gruppe.

Monolithische iDRAC8-Ermittlung Ermittelt die IDRACS (monolithische) Gruppe.

Ermittlung der Dell Remote-Zugriffsgruppe Ermittelt die Dell Remote-Zugriffsgruppe und befillt iDRAC.
Ermittlung der integrierten monolithischen Dell Remote- Ermittelt die integrierte monolithische Remote-Zugriffsgruppe und
Zugriffsgruppe iDRAC (monolithisch).

Ermittlung der integrierten Dell Remote- Ermittelt und befllt die iDRAC- (Modular-)Gruppe.
Zugriffsmodulargruppe

Uberwachen von DRAC-Geriten in Operations Manager

Nach der Installation der Dell EMC Server Management Pack Suite konnen Sie im Uberwachungsbereich des Operations

Manager Ansichten auswahlen, die vollstdndige Integritatsinformationen der erkannten Dell DRAC-Geréate enthalten. Die DRAC-
Uberwachungsfunktion ermittelt und tiberwacht den Zustand der Dell DRAC-Geréte. Sie schlief3t die Uberwachung des Funktionszustands
von Dell DRAC-Geraten ein, sowohl in regelméfdigen Abstanden als auch nach dem Auftreten von Ereignissen. Die Schweregradindikatoren
geben den Zustand der Dell EMC DRAC-Geréte im Netzwerk an.

ANMERKUNG: Um den Status von DRAC-Ger&ten zu Uberwachen, ordnen Sie die Communityzeichenfolge ,,ausfihrendes Konto*
dem SNMP-Uberwachungskonto mit dem Ziel als Dell Remote Access Controller-Klasse oder dem entsprechenden DRAC-Objekt zu
(wenn Sie unterschiedliche ,,ausfihrende Konten* flr verschiedene DRAC-Geréte haben).

Anzeigeoptionen fiir die Dell EMC Server Management Pack 7.1.1 DRAC-
Uberwachungsfunktion in der Operations Manager-Konsole

Die Dell EMC Server Management Pack Suite bietet die folgenden Anzeigentypen firr die Uberwachung durch Klicken auf
UberwachungDell EMC in der Operations Manager-Konsole:

e Dell EMC Warnungsanzeigen
e Dell EMC Ubersichtsanzeigen

e Dell EMC Statusanzeigen

Dell EMC Warnungsanzeigen

Diese Ansicht steht fir die Verwaltung von Hardware- und Speicherereignissen auf Dell IDRAC-Geréaten zur Verfugung. SNMP-Traps und
Platform Event Traps (PET), die von DRAC-Geréaten gesendet werden, werden von der DRAC-Uberwachungsfunktion angezeigt.

Anzeigen von Warnmeldungen fiir die DRAC-Uberwachungsfunktion in der
Operations Manager-Konsole

So zeigen Sie Warnungen auf der Operations Manager-Konsole an:
1. Starten Sie die Operations Manager-Konsole und klicken Sie auf Uberwachung.
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2. Kilicken Sie auf Dell EMC > Dell EMC Warnungsanzeigen.
Die folgenden Warnungsanzeigen werden angezeigt:

e PET-Traps — Diese Warnungen enthalten Informationen zu PET-Traps von iDRACG-, iDRAC7- und iDRAC8-Geréaten.

o Remote-Zugriff-Traps — Diese Warnungen enthalten Informationen zu SNMP-Traps von iDRAC6-, iDRAC7- und iDRACS-
Geréten.

8. Wahlen Sie eine Warnung aus, um Details im Fenster Warnungsdetails anzuzeigen.

Auf der rechten Seite der einzelnen Warnungsanzeigen werden die Warnungen angezeigt, die den von lhnen festgelegten Kriterien
entsprechen, z. B. Warnungsschweregrad, Losungsstatus oder Warnungen, die Ihnen zugeordnet sind.

l?bersichtsanzeigen von Remote-Access-Controller fiir die DRAC-
Uberwachungsfunktion in der Operations Manager-Konsole

Die Dell EMC Ubersichtsanzeige bietet eine hierarchische und grafische Darstellung aller Dell DRAC-Gerate im Netzwerk.

Anzeigen der Dell EMC Ubersichtsanzeige fiir die DRAC-Funktion in der Operations Manager-
Konsole

So zeigen Sie die Ubersicht fur die DRAC-Uberwachungsfunktion auf der Operations Manager-Konsole an:
1. Starten Sie die Konsole des Operations Manager und klicken Sie auf Uberwachung > Dell EMC > Dell EMC Ubersichtsanzeigen.

2. Wechseln Sie im Fenster Uberwachen auf der linken Seite zum Ordner Dell EMC Ubersichtsanzeigen, um folgende Ansichten
anzuzeigen:

e Vollstéandige Dell EMC Ubersichtsanzeige
e Remote Access Controller-Gruppe
3. Wahlen Sie eine beliebige Ubersichtsanzeige aus.
Im rechten Fenster werden die ausgewahlten Dell Gerate hierarchisch und grafisch dargestellt.
4. Wahlen Sie aus der Ubersicht eine Komponente aus, um Details im Fenster Detailansicht anzuzeigen.

Remote Access Controller-Gruppe

Die Ubersichtsanzeige der Remote Access Controllers-Gruppe bietet eine grafische Darstellung aller iDRACG-, iDRAC7- und iDRACS-
Gerate. Wahlen Sie aus der Ubersicht eine Komponente aus, um Details im Fenster Detailansicht anzuzeigen.
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Abbildung 6. Ubersicht der Remote-Zugriffs-Controller-Gruppe
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Dell EMC Statusanzeigen

Diese Ansicht ist verfugbar, um den Zustand der DRAC-Geréate anzuzeigen. Klicken Sie in der Operations Manager-Konsole auf
Uberwachung > Dell EMC > Dell EMC Zustandsanzeigen > DRAC. Der Status jedes Dell DRAC-Gerats, das von Operations Manager
im Netzwerk verwaltet wird, wird angezeigt.

Der Zustand einer Komponente wird durch die Uberpriifung der ungelésten Alerts abgeleitet, die der Komponente zugeordnet sind.
Schweregradindikatoren erldutern die verschiedenen Statuskomponenten, die von der Dell EMC Server Management Pack Suite mit den
entsprechenden Schweregraden verwendet werden.

Dell Einheitenmonitore der DRAC-Uberwachungsfunktion

Uberwacht und beurteilt die verschiedenen Bedingungen, die in den entsprechenden ilberwachten DRAC-Objekten auftreten kénnen.

Tabelle 21. Dell Einheitenmonitore der DRAC-Uberwachungsfunktion

Objekt Einheitenmonitor

Modularer iDRAC6

Dell Remote-Zugriffs-Status Regelméfiig

Monolithischer iDRAC6

Dell Remote-Zugriffs-Status Regelmafiig

Modularer iDRAC7

@ ANMERKUNG: Bei modularen und monolithischen iDRAC7-Servern werden die Dell RAC-Regel-basierten und Dell RAC-Ausléser-
basierten Einheitenmonitore deaktiviert.

Dell Remote-Zugriffs-Status Regelmafig
Globaler Controller-Status Regelmafig
Globaler Controller-Speicherstatus Regelméfiig

Monolithischer iDRAC7

Dell Remote-Zugriffs-Status Regelmafiig
Globaler Controller-Status Regelmafiig
Globaler Controller-Speicherstatus Regelmafig

Modularer iDRACS8

()| ANMERKUNG: Bei modularen und monolithischen iDRAC8-Servern werden die Dell RAC-Regel-basierten und Dell RAC-Ausloser-
basierten Einheitenmonitore deaktiviert.

Dell Remote-Zugriffs-Status Regelméfiig
Globaler Controller-Status Regelmafiig
Globaler Controller-Speicherstatus Regelmafiig

Monolithischer iDRAC8

Dell Remote-Zugriffs-Status Regelmafig

Globaler Controller-Status Regelmafig
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Tabelle 21. Dell Einheitenmonitore der DRAC-Uberwachungsfunktion (fortgesetzt)

Objekt Einheitenmonitor

Globaler Controller-Speicherstatus Regelmafiig

Regeln

Der folgende Abschnitt enthalt die fur die Dell DRAC-Uberwachungsfunktion spezifischen Regeln.

Verarbeitungsregeln fiir Dell Systemereignisse

Die Dell EMC Server Management Pack Suite verarbeitet die Regeln der DRAC-Traps.

DRAC-Gerate

Alle informativen, Warn- und kritischen SNMP-Traps fur DRAC/CMC besitzen eine entsprechende SNMP-Trap-Regel.
Jede dieser Regeln wird anhand der folgenden Kriterien verarbeitet:

e Quellenname = ,,Name oder IP-Adresse von DRAC/CMC*

e OID = Tatsachliche Trap-ID des DRAC/CMC SNMP-Trapereignisses

e Datenanbieter = SNMP-Trap

@ ANMERKUNG: Informationswarnungen sind standardmé&f3ig ausgeschaltet. Um diese Warnungen zu erhalten, importieren Sie das
Informationswarnungs- Management Pack.

Dell EMC PowerEdge-Servertasks

Tasks sind im Bereich Tasks der Operations Manager-Konsole verfigbar. Wenn Sie ein Gerét oder eine Komponente auswahlen, werden
die relevanten Tasks im Tasksbereich angezeigt.

Zusammenfassung der verwalteten Tasks

Sie kdnnen die Tasks im Bereich Dokumenterstellung unter Management Pack-Objekte in der Operations Manager-Konsole anzeigen.

Ausfuhren von Dell Tasks unter Verwendung des DRAC

In der folgenden Tabelle wird eine Zusammenfassung aller Dell Tasks angezeigt, die mit dem DRAC ausgefihrt werden:

Tabelle 22. Dell Tasks unter Verwendung des DRAC

Task Beschreibung

Check Node Interfaces Uberpriift, ob das ausgewahlte Dell DRAC/IDRAC-Gerat und die
zugehdrige Schnittstelle SNMP erreichbar oder nicht erreichbar
sind.

Dell License Manager starten Startet Dell License Manager auf dem Verwaltungssystem.

Starten der Dell Remote-Zugriffskonsole Startet die DRAC-Konsole fur die ermittelte DRAC.

Starten von Remote Desktop Startet den Remote Desktop flr das ausgewahlte System.
@ ANMERKUNG: Diese Funktion ist nur auf Systemen mit

iDRACY und iDRACS verfiugbar.
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Tabelle 22. Dell Tasks unter Verwendung des DRAC (fortgesetzt)

Task Beschreibung

Server Administrator starten Startet den Server Administrator.

@ ANMERKUNG:

e Die Server Administrator-Konsole wird nur gestartet, wenn
der Server Administrator auf der Standardschnittstelle
konfiguriert ist.

e Diese Funktion ist nur auf Systemen mit iDRAC7 und
iDRACS verfugbar.

Dell Remote Access Controller- (DRAC-)Tasks

Knotenschnittstellen priifen

Der Task Knotenschnittstellen priifen priift, ob das ausgewéhlte Dell DRAC/IDRAC-Gerét und seine entsprechenden Schnittstellen
vorhanden sind. SNMP ist erreichbar oder nicht erreichbar.
So Uberprufen Sie die Knotenschnittstellen:

1. Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

2. Wahlen Sie den gewtinschten Dell DRAC/IDRAC in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine Warnung in
der Dell EMC Warnungsanzeige.

8. Wahlen Sie im Fenster Tasks die Option Dell Remote Access Controller-Tasks > Knotenschnittstellen priifen aus.

Der Task bietet eine Zusammenfassung der Erreichbarkeitsprifung und der Schnittstellenprifung nach erfolgreichem Abschluss des
Tasks.

Dell License Manager starten

Mit dem Task Dell License Manager starten konnen Sie Dell License Manager auf Verwaltungssystemen starten. Dell License Manager
ist ein Tool fur die Bereitstellung von und Berichterstattung Uber 1:n-Lizenzen fur Dell iDRAC-Lizenzen.
@ ANMERKUNG: Wenn Dell License Manager nicht im Standardpfad installiert wurde, erstellen Sie einen neuen Task, um Dell License

Manager zu starten. Weitere Informationen finden Sie unter Erstellen eines Start-Tasks fur License Manager.

So starten Sie Dell License Manager:

1. Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

2. Wahlen Sie das gewtinschten Dell DRAC/iIDRAC-Gerét in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine
Warnung in der Dell EMC Warnungsanzeige.

3. Wahlen Sie im Fenster Tasks die Optionen Dell Remote Access Controller-Tasks > Dell License Manager starten aus.

Starten von Remote Desktop

@ ANMERKUNG:
e Die Funktion ,Remote Desktop* ist nur auf Systemen mit iDRAC7 und iDRACS verfigbar.

e Der Start von Remote Desktop ist nur dann maglich, wenn Remote Desktop manuell Gber den Verwaltungsknoten aktiviert wird.

So starten Sie Remote Desktop:
1. Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

2. Wahlen Sie den gewtinschten Dell DRAC/IDRAC in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine Warnung in
der Dell EMC Warnungsanzeige.

3. Wahlen Sie im Fenster Tasks die Option Dell Remote Access Controller-Tasks > Remote Desktop starten aus.
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Dell OpenManage Server Administrator starten

@ ANMERKUNG:
e Die OpenManage Server Administrator-Konsole (OMSA) wird nur gestartet, wenn der Server Administrator auf der
Standardschnittstelle konfiguriert ist.
e Die Server Administrator-Funktion ist nur auf Systemen mit iDRAC7 und iDRACS verfiigbar.

So starten Sie Server Administrator:

1. Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

2. Wahlen Sie den gewtinschten Dell DRAC/IDRAC in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine Warnung in
der Dell EMC Warnungsanzeige.

3. Wahlen Sie im Fenster Tasks die Option Dell Remote Access Controller-Tasks > Server Administrator starten aus.

Starten der Dell Remote-Zugriffskonsole

Sie kdnnen diesen Task zum Starten der Dell Remote-Zugriffskonsole verwenden, wenn DRAC auf dem Dell System installiert ist.

So starten Sie die Dell Remote-Zugriffskonsole:

1. Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

2. Wahlen Sie das gewtinschte DRAC/IDRAC-Gerét in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine Warnung in
der Dell EMC Warnungsanzeige.

8. Wahlen Sie im Fenster Tasks die Option Dell Remote Access Controller-Tasks > Dell Remote-Zugriffskonsole starten aus.
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Von Dell EMC OMIMSSC unterstutzte
Uberwachungsfunktionen

In den Themen dieses Abschnitts werden die Uberwachungsfunktionen beschrieben, die von OMIMSSC fur Operations Manager
unterstltzt werden.

Themen:

+  (Lizenzierte) Uberwachungsfunktion fir Dell EMC Server und Rack-Workstations
¢ Dell EMC Gehausetberwachungsfunktion

*  Korrelationsfunktion zwischen Dell EMC Geh&use und Modularserver

+  Dell EMC Netzwerk-Switch-Uberwachungsfunktion

(Lizenzierte) Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC
Server und Rack-Workstations

Die (lizenzierte) Uberwachungsfunktion fir Dell EMC Server und Rack-Workstations bietet detaillierte oder skalierbare
Bestandsaufnahmen, die auf Ihrer Ermittlungsmethode basieren, sowie eine Uberwachung der folgenden Geréte:

e PowerEdge Server der 12., 13. und 14. Generation
PowerVault-Server

Dell Precision Racks

OEM-Server der Marke Dell

Dell OEM Ready-Server

PowerEdge Storage Spaces Direct Ready Knoten

Die Bestandsaufnahme und Uberwachung dieser Geréte kann tiber iDRAC oder iDRAC-Service-Modul (iSM) erfolgen, die auf dem
verwalteten Dell EMC Server oder der Rack-Workstation mittels einer der folgenden Methoden installiert wurden (basierend auf lhren
Uberwachungseinstellungen):

e DRAC-WS-MAN

o DRAC-Zugriff Uber Host-BS

e iSM-WMI

Hierbei handelt es sich um eine lizenzierte Funktion.

Weitere Informationen zur Uberwachung von Servern tiber iDRAC-WS-MAN oder Host-BS finden Sie im Abschnitt zur (lizenzierten)
Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und Rack-Workstations im Benutzerhandbuch fiir Dell EMC OpenManage Integration Version
7.1.1 far Microsoft System Center fir Operations Manager.

Eine Liste der unterstitzten Plattformen flr iSM finden Sie im Installationshandbuch fir iDRAC-Service-Modul unter Dell . com/
manuals.

IDRAC-WS-MAN oder iDRAC-Zugriff iber Host-Betriebssystem mit
OMIMSSC

In diesem Abschnitt wird beschrieben, wie Sie Dell EMC Geréte in der Dell EMC OMIMSSC-Konsole Uber den iDRAC-WS-MAN (iDRAC IP)
der Server oder den iDRAC-Zugriff Gber das Host-Betriebssystem (Host IP) Gberwachen. Letzteres ist eine experimentelle Funktion.

Diese Option bietet eine detaillierte Bestandsaufnahme und Uberwachung der folgenden Dell EMC Geréte:
e Power Edge-Server der 12. 13. und 14. Generation

e PowerVault-Server

e Dell Precision Racks

e OEM-Server der Marke Dell
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e Dell OEM Ready-Server

®| ANMERKUNG: PowerVault-Server werden fur iDRAC-Service-Module (iSM) nicht unterstitzt.

Weitere Informationen zum Ermitteln von Dell EMC Geréaten finden Sie unter Ermitteln eines Dell EMC Power Edge-Servers

Weitere Informationen zur Verwendung des iDRAC-Zugriffs Uber Host-Betriebssystem (experimentelle Funktion) finden Sie im
Benutzerhandbuch fur Integrated Dell Remote Access Controller 7/8/9 mit Lifecycle Controller unter Dell.com/idracmanuals.

Vergleich der Scalable und Detailed Edition der (Lizenzierten) Uberwachung
von Dell EMC Servern und Rack-Workstations

Mit der folgenden Tabelle kdnnen Sie die Umgebung nachvollziehen, in der Sie die Scalable und Detailed Edition-Funktionen verwenden

kdénnen.

Tabelle 23. Scalable Management Pack im Vergleich zum Detailed Management Pack

Funktionen

Scalable Edition

Detailed Edition

(Lizenzierte) Uberwachung fiir Dell
Server und Rack-Workstations

e Bestandsaufnahme von individuellen
Komponenten.

e Funktionszustandstberwachung am
Server, Gruppenebene der Rack-
Workstation und Komponentengruppe.

e Bestandsaufnahme und
Funktionszustandstiberwachung von
individuellen Komponenten.

e Anzeigen der Metriken fur
Stromversorgung, Temperatur und
Netzwerkschnittstellenkarten, Prozessor,
Speicher, Compute-Nutzung pro Sekunde
(CUPS), PCle-SSD-Verschleif3 (in
Prozent) und E/A-Leistungsmesswerte.

Ermitteln und Klassifizieren eines Dell EMC PowerEdge-Servers iiber iDRAC-

WS-MAN

Mit dem Dell EMC OMIMSSC kdnnen Sie den Dell EMC PowerEdge-Server ermitteln und klassifizieren.

Die folgende Tabelle fuhrt die Details der Ermittlung und Gruppierung von Hardware anhand der (lizenzierten) Dell EMC Server- und
Rack-Uberwachungsfunktion tiber iDRAC-WS-MAN auf.

Tabelle 24. Ermittlung und Gruppierung von Dell Hardware

Gruppe

Ubersichtsanzeige

Hardware-Typ

Dell EMC PowerEdge-Server

Monolithische Dell EMC Server
Dell EMC Modularserver
Dell EMC Schlittengruppe

PowerEdge-Systeme.

PowerVault-Server.

Dell EMC Rack-Workstation

Dell EMC Rack-Workstation-Ubersicht

Dell Precision Racks

Ermitteln eines Dell EMC PowerEdge-Servers liber iDRAC-WS-MAN

Voraussetzungen:
e Allgemeine Voraussetzungen:

o Installieren Sie die Microsoft SMASH Library (MPB)-Datei vor dem Ermitteln eines Dell EMC PowerEdge-Servers mit der
(lizenzierten) Dell EMC Server -und Rack-Uberwachungsfunktion.

Weitere Informationen zum Installieren der Microsoft SMASH Library (MPB)-Datei finden Sie im Abschnitt ,Installieren der
WS-Verwaltung und SMASH-Geréatevorlage” im Installationshandbuch zu Dell EMC OpenManage Integration Version 7.1.1 fir
Microsoft System Center Operations Manager unter dell.com/OMConnectionsEnterpriseSystemsManagement.

e FUr den iDRAC-Zugriff Uber das Host-BS:
o Erforderliche iSM-Version ist auf dem Verwaltungsknoten installiert.
o Der iDRAC-Zugriff Gber das Host-BS ist aktiviert.
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Hierbei handelt es sich um eine experimentelle Funktion. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt iDRAC-Zugriff liber
Host-Betriebssystem (Experimentelle Funktion) im Benutzerhandbuch zum Integrierten Dell Remote Access Controller 7/8
mit Lifecycle Controller unter Dell.com/idracmanuals.

So ermitteln Sie einen Dell EMC PowerEdge-Server Uber iDRAC-WS-MAN oder mit dem iDRAC-Zugriff Uber das Host-Betriebssystem:

1. Melden Sie sich als Administrator fur die Operations Manager-Verwaltungsgruppe bei Operations Manager an.
2. Kilicken Sie in der Operations Manager-Konsole auf Dokumenterstellung.

3. Kiicken Sie im unteren Bereich des Navigationsfensters auf Uberwachungsassistent hinzufiigen.
Der Bildschirm Uberwachungsassistent hinzufiigen wird angezeigt.

4, Wahlen Sie auf dem Bildschirm Uberwachungstyp auswahlen die Option WS-Verwaltung und SMASH-Gerateermittlung aus,
und klicken Sie auf Weiter.

5. Geben Sie im Bildschirm Allgemeine Eigenschaften in das Feld Name einen Namen flr den Assistenten ein.

6. Klicken Sie unter Verwaltungs-Pack auf Neu.
Der Bildschirm Management Pack erstellen wird angezeigt.

7. Geben Sie einen Namen fir das Management Pack in das Feld Name ein, und klicken Sie auf Weiter.
Weitere Informationen zum Erstellen eines Management Packs finden Sie in der Operations Manager-Dokumentation unter
technet.microsoft.com.

8. Klicken Sie auf Erstellen.
Das von |lhnen erstellte Verwaltungs-Pack wird im Drop-Down-Feld Verwaltungs-Pack ausgewahlt.

9. Klicken Sie auf Weiter.

10. Wahlen Sie im Drop-Down-Men Ziel festlegen einen Ressourcenpool fiir die Uberwachung dieser Geréte aus und klicken Sie auf
Weiter.

1. Klicken Sie auf dem Bildschirm Konto zur Ausfiihrung der Ermittlung angeben auf Neu und erstellen Sie ein ausfUhrendes Konto
des Typs , Einfache Authentifizierung".
Weitere Informationen zum Erstellen eines Ausfihren als-Kontos des Typs , Einfache Authentifizierung” finden Sie unter Erstellen eines
Ausflihren als-Kontos des Typs ,Einfache Authentifizierung®.
@ ANMERKUNG: Wenn Sie AD-Domanenanmeldeinformationen fir iDRAC verwenden, dann geben Sie die Anmeldeinformationen

im folgenden Format ein: username@domainname . com.

12. Wahlen Sie das von Ihnen erstellte ausfihrende Konto aus dem Drop-Down-Men( ,,Ausfiihren als“-Konto aus, und klicken Sie dann
auf Weiter.

13. Klicken Sie auf Hinzufligen.

14. Geben Sie auf dem Bildschirm Gerate hinzufiigen die iDRAC-IP-Adresse (falls Ihre bevorzugte Ermittlungsmethode iDRAC-WS-
MAN ist) oder die Host-IP-Adresse (falls Ihre bevorzugte Ermittlungsmethode der iDRAC-Zugriff Uber das Host-Betriebssystem
ist) fur die Systeme an, die Sie ermitteln machten (basierend auf Ihren Uberwachungseinstellungen). Sie kénnen die bevorzugte
IP-Adresse des Systems wie folgt festlegen:

e Uber das Scannen des von Ihnen bereitgestellten IP-Subnetzes.

e Uber das Scannen eines definierten IP-Bereichs.

e Uber das Importieren einer Textdatei mit der Liste von iDRAC-IP-/ Host-IP-Adressen.

Weitere Informationen finden Sie unter Konfiguration durch Verwendung von iSM PowerShell-Skript im Benutzerhandbuch zum
Integrierten Dell Remote Access Controller 7/9 mit Lifecycle Controller unter Dell.com/idracmanuals.

15. Klicken Sie auf Erweiterte Optionen, wahlen Sie die Optionen CA-Uberpriifung iibergehen und CN-Uberpriifung iibergehen,
und Kklicken Sie auf OK.

16. Klicken Sie auf Nach Geraten suchen, um im Netzwerk nach Dell EMC PowerEdge-Servern zu suchen.
Die IP-Adressen werden unter Verfiligbare Gerate aufgelistet.

17. Klicken Sie zum Hinzuflgen der Liste mit den zu Uberwachenden IP-Adressen auf Hinzufiigen und dann auf OK.
18. Klicken Sie auf dem Bildschirm Zu Giberwachende Gerate angeben auf Erstellen.

19. Klicken Sie auf Schlief3en.
Die gescannten Dell EMC PowerEdge-Server werden zunachst im Bildschirm UberwachungWS-Verwaltung und SMASH-
Uberwachung WS-Verwaltung — Geritezustand angezeigt. Nachdem die automatisch ausgeléste SMASH-Ermittiung von
Operations Manager abgeschlossen wurde, werden die Dell EMC PowerEdge-Server im Bildschirm UberwachungWS-Verwaltung
und SMASH-Uberwachung SMASH-Geritezustand angezeigt.

20. Aktivieren Sie die (lizenzierte) Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und Racks tber das Feature Management Dashboard.
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Objektermittlungen iiber iDRAC - WS-MAN im Operations Manager

Tabelle 25. Uber iDRAC ermittelte Objekte - WS-MAN

Ermitteltes Objekt Beschreibung

Dell EMC PowerEdge-Serverermittiung Klassifiziert den Dell EMC PowerEdge-Server und fillt die
SchlUsselattribute und Komponenten auf.

Ermittlung von Dell Device Helper (Dell Geratehilfe) Ermittelt die Datei DellDeviceHelper als Objekt.

Ermittlung der Dell Host-NIC-Korrelation Korreliert die Host-NIC-Schnittstellen mit physikalischen
Schnittstellen.

@ ANMERKUNG: Kombinierte Netzwerkschnittstellen enthalten
dann nur eine der NICs im Team.

Uberwachung

Nach der Installation von Dell EMC Server Management Pack Suite und Configuration Management Pack fur Dell EMC OMIMSSC kénnen
Sie im Uberwachungsbereich des Operations Manager Ansichten auswahlen, die Zustandsinformationen der erkannten Dell EMC
PowerEdge-Server bereitstellen. Die Dell EMC Server- und Rack-Workstation-Uberwachung (lizenziert) ermittelt und Giberwacht
den Zustand der Dell EMC PowerEdge-Server.

@ ANMERKUNG: Um SNMP-Benachrichtigungen von Gerédten zu empfangen, die mittels iDRAC-Zugriff Gber die Host-BS-Funktion
ermittelt wurden, missen Sie SNMP-Dienste auf dem Verwaltungsknoten installieren und die IP-Adresse des Verwaltungsservers als

Trap-Ziel unter SNMP Services festlegen.

Um SNMP-Dienste auf dem verwalteten Knoten zu installieren, fithren Sie folgende Schritte durch:

1. Navigieren Sie zu Server Manager > Rollen und Funktionen > Funktionen fUr den Verwaltungsknoten.

2. Installieren Sie SNMP Services.

3. Klicken Sie in der Liste der verfugbaren Dienste mit der rechten Maustaste auf SNMP Services und wéhlen Sie Eigenschaften
aus.
Wahlen Sie im Fenster Eigenschaften der SNMP-Dienste (Lokaler Computer) die Registerkarte Traps aus.
Legen Sie im Feld Community-Name eine Community-Zeichenkette fest, geben Sie die Management Server-IP-Adresse in das
Feld Trap-Ziele ein und klicken Sie dann auf OK.

Sie kdnnen nun SNMP-Traps fur den Knoten empfangen, der Uber iSM unter Verwendung des iDRAC-Zugriffs mit der
(experimentellen) Host-BS-Methode ermittelt wurde.

Die Schweregradindikatoren geben den Zustand der Dell EMC PowerEdge-Server im Netzwerk an. Sie umfassen die Uberwachung des
Zustands von Modularsystemen, monolithischen Systemen sowie von unterstitzten Dell Precision Racks und deren Komponenten in
regelmafiigen Absténden.

Da die Systemkomponenten ber die lizenzfreie Uberwachungsfunktion Dell EMC Server- und Rack-Workstation-Uberwachung
und die (Lizenzierte) Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und Rack-Workstations nicht genau identisch sind, ist es
maoglich, dass der durch die lizenzfreie (OMSA) und lizenzierte (iIDRAC-WS-MAN, iDRAC-Zugriff Uber Host-Betriebssystem oder iSM-
WMI) Methode dargestellte Gesamtzustand des Servers abweicht. Gehen Sie zum spezifischen Komponentenstatus, wenn Sie solche
Abweichungen erkennen, um die spezifischen Problembedingungen auf der Systemkomponente zu I6sen und damit den gesamten
Funktionszustand des Servers wieder auf den Status OK zu setzen.

Uberwachte Hardwarekomponenten
Die folgende Tabelle enthalt Informationen Uber die Uberwachten Hardwarekomponenten, die von der skalierbaren und detaillierten

Funktion fur Dell EMC Geréate unterstitzt werden, die Gber iDRAC-WS-MAN im Dell EMC OMIMSSC Operations Manager ermittelt
wurden.
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Tabelle 26. Uberwachte Hardwarekomponenten - Skalierbare und detaillierte Funktion (iDRAC-WS-MAN)

Speicher-Controller-Konnektor

Hardwarekomponenten Skalierbar Detailliert
BIOS Nein Nein
Akkusensorgruppe Nein Ja
Batteriesensor Nein Ja
Stromsensorgruppe Nein Ja
Stromsensor Nein Ja
Liftersensorgruppe Nein Ja
LUftersensor Nein Ja
Host-NIC-Gruppe Nein Ja
Host NIC Nein Ja
iDRAC-Netzwerkschnittstelle Ja Ja
iDRAC Nein Nein
Eingriffssensorgruppe Nein Ja
Eingriffssensor Nein Ja
Lizenzgruppe Ja Nein
Lizenz Nein Ja
Speicher Ja Nein
Arbeitsspeicherinstanz Ja Ja
Physikalische Netzwerkschnittstelle Nein Ja
Physische Netzwerkschnittstellengruppe Ja Ja
Prozessorgruppe Ja Nein
Prozessor Ja Nein
Stromversorgungsgruppe Ja Ja
Stromversorgung Nein Ja
PCle-SSD-Extender Nein Ja
PCleSSD Rickwandplatine Nein Ja
Physische PCle-SSD-Festplatte Nein Ja
Serversensoren Nein Ja
Serverspeicher Ja Ja
Nein Ja
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Tabelle 26. Uberwachte Hardwarekomponenten - Skalierbare und detaillierte Funktion (iDRAC-WS-
MAN) (fortgesetzt)

Hardwarekomponenten Skalierbar Detailliert
Storage Controller Nein Ja
Speicher-Controller-Sensor Nein Ja
Speicher-Controller-Akkugruppe Nein Ja
Speicher-Controller-Akku Nein Ja
Virtuelle Speicher-Festplattengruppe Nein Ja
Virtuelles Speicherlaufwerk Nein Ja
Physische Festplattengruppe fur Nein Ja
Speichergehduse

Physische Festplatteninstanz fur Speicher- Nein Ja
Controller

Speicher-Controller-Gehause Nein Ja
EMM-Speicher-Controller-Gehause Nein Ja
Luftersensorgruppe fir Speicher-Controller- Nein Ja
Gehéuse

Luftersensor fur Speicher-Controller-Gehause Nein Ja
Stromversorgungsgruppe fur Speicher- Nein Ja

Controller-Gehause

Stromversorgung fur Speicher-Controller- Nein Ja
Gehause
Temperatursensorgruppe fir Speicher- Nein Ja

Controller-Gehause

Temperatursensor flr Speicher-Controller- Nein Ja
Gehause

Sensor fur Speicher-Controller-Gehause Nein Ja
SD-Kartengruppe Nein Ja
SD-Karte Nein Ja
Temperatursensorgruppe Nein Ja
Temperatursensor Nein Ja
Spannungssensorgruppe Nein Ja
Spannungssensor Nein Ja
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Anzeigen von Optionen fiir Dell EMC PowerEdge-Server iiber iDRAC-WS-MAN in der
Operations Manager-Konsole

Die Dell EMC Server Management Pack Suite und OMIMSSC Operations Manager bietet die folgenden Anzeigen fiir die Uberwachung
unter dem Ordner Dell EMC auf der Operations Manager-Konsole:

Dell EMC Warnungsanzeigen

Dell EMC Ubersichtsanzeigen

Dell EMC Leistungs- und Stromiberwachungsanzeigen
Dell EMC Statusanzeigen

Warnungsanzeigen

Diese Ansicht steht fiir die Verwaltung von Hardware- und Speicherereignissen auf Dell Servern und Rack-Workstations zur Verflgung.
Die folgenden Warnungen werden durch die (lizenzierte) Uberwachungsfunktion fur Dell EMC Server und Rack-Workstations angezeigt:

e Link-up/Link-down-Warnungen fir Ereignisse, die von Broadcom- und Intel-Netzwerkschnittstellenkarten fur Dell PowerEdge- und
PowerVault-Server sowie unterstitzte Dell Precision Racks empfangen werden.

Anzeigen von Warnungen der (lizenzierten) Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und
Racks in der Operations Manager-Konsole

So zeigen Sie Warnungen der (lizenzierten) Uberwachungsfunktion fir Dell EMC Server und Racks in der Operations Manager-Konsole
an:
1. Starten Sie die Operations Manager-Konsole und klicken Sie auf Uberwachung.
2. Kilicken Sie auf Dell EMC > Dell EMC Warnungsanzeigen.
Die folgenden Dell EMC Warnungsanzeigen werden angezeigt:
o Dell EMC Netzwerkschnittstellenwarnungsanzeige — Es werden die Link-up- und Link-down-Warnungen von den ermittelten
Netzwerkschnittstellenkarten angezeigt.
e Dell EMC Server- und Rack-Workstation-Warnungsanzeige — Es werden SNMP-Traps fur die Server der 12., 13. und
14. Generation von Dell PowerEdge, PowerVault-Speicherserver und Dell Precision Racks mit iDRAC7, iDRACS8 oder iDRAC9
angezeigt.
e Warnungsanzeigen der Dell EMC Rack-Workstations
o Dell EMC Netzwerkschnittstellenwarnungen
o Dell EMC Rack-Workstation-Warnungen

3. Wahlen Sie Dell EMC Server- und Rack-Workstation-Warnungsanzeige oder Dell Rack-Workstation-Warnungen aus.
Auf der rechten Seite der einzelnen Dell EMC Warnungsanzeigen werden die Warnungen angezeigt, die den von lhnen festgelegten
Kriterien entsprechen, z. B. Warnungsschweregrad, Losungsstatus oder Warnungen, die lhnen zugeordnet sind.

4. Wahlen Sie eine Warnung aus, um Details im Fenster Warnungsdetails anzuzeigen.

Qbersichtsanzeigen von Dell EMC PowerEdge-Servern fiir die (lizenzierte)
Uberwachungsfunktion fir Dell EMC Server und Racks in der Operations Manager-Konsole

Die Dell EMC Ubersichtsanzeige bietet eine hierarchische und grafische Darstellung aller Dell EMC PowerEdge Server und
unterstitzten Precision Rack-Workstations im Netzwerk.

(lizenzierte) Anzeigefunktion von Dell EMC Ubersichtsanzeigen fiir Dell EMC Server und
Rack-Workstations auf der Operations Manager-Konsole

So zeigen Sie die Dell EMC Ubersichtsanzeigen in der Operations Manager-Konsole an:
1. Starten Sie die Konsole des Operations Manager und klicken Sie auf Uberwachung > Dell EMC > Dell EMC Ubersichtsanzeigen.
2. Gehen Sie zum Ordner Dell EMC Ubersichtsanzeigen fir die folgenden Ansichten:

e Dell EMC Serveribersichtsanzeige
a. Vollstandige Dell EMC Ubersichtsanzeige
b. Ubersichtsanzeige zu Dell EMC Modularsysteme
c. Ubersichtsanzeige zu Dell EMC monolithischen Servern

3. Wahlen Sie eine beliebige Dell EMC Ubersichtsanzeige aus.
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Im rechten Fenster werden die ausgewahlten Dell EMC Geréte hierarchisch und grafisch dargestellt.
4, Wahlen Sie aus der Ubersicht eine Komponente aus, um Details im Fenster Detailansicht anzuzeigen.

Ubersichtsanzeigen der Dell EMC Rack-Workstations

Die Ubersichtsanzeigen der Dell EMC Rack-Workstations bieten eine grafische Darstellung aller unterstitzten Dell EMC Rack-
Workstations und erméglichen die Ausweitung und die Uberprlifung des Status einzelner Gerate und der entsprechenden Komponenten
innerhalb der Ubersicht. Wahlen Sie aus der Ubersicht eine Rack-Workstation aus, um Details im Fenster Detailansicht anzuzeigen.

Dell EMC Modularsysteme und Dell EMC monolithische Systeme

In der Anzeige Ubersicht iiber Dell EMC Modularsysteme und Ubersicht {iber Dell EMC monolithische Server werden die
folgenden Details angezeigt:

Physikalische Netzwerkschnittstellen
Speicher

Netzteil

Sensoren
Prozessoren
Speicherkomponenten
BIOS (nur Bestand)
iDRAC-NIC

Host NIC

SD-Karte

Lizenz

Ubersichtsanzeige zu Dell EMC Modularsysteme

Die Ubersichtsanzeige fiir Dell EMC Modularsysteme bietet eine grafische Darstellung aller Dell EMC Modularsysteme und erméglicht
die Ausweitung und die Uberpriifung des Status einzelner Geréate und der entsprechenden Komponenten innerhalb der Ubersicht.

Ubersichtsanzeige zu Dell EMC monolithischen Servern

Die Ubersichtsanzeige fiir die monolithischen Dell EMC Systeme bietet eine grafische Darstellung aller monolithischen Systeme
und ermdglicht die Ausweitung und die Uberpriifung des Status einzelner Geréte und der entsprechenden Komponenten innerhalb der
Ubersicht.

Ubersichtsanzeige zu Dell EMC Schlittenservern

Die Ubersichtsanzeige fiir die Dell EMC Schlittenserver bietet eine grafische Darstellung aller Schlittenserver und erméglicht die
Ausweitung und die Uberprifung des Status einzelner Ger&te und der entsprechenden Komponenten innerhalb der Ubersicht. Wahlen Sie
aus der Ubersicht einen Schlittenserver aus, um Details im Fenster Detailansicht anzuzeigen.

l:.:lbersichtsanzeige Dell EMC PowerEdge-Server-Einheiten mit der (Lizenzierten) Dell EMC
Uberwachungsfunktion fiir Server und Rack-Workstations in der Operations Manager-
Konsole

Wahlen Sie einen Dell EMC PowerEdge-Server aus den Ubersichtsanzeigen Dell EMC modulares System oder Dell EMC
monolithisches System aus, um die fUr das entsprechende System passende Ubersicht anzuzeigen.

Systemspezifische Ubersichten stellen den Status der folgenden Komponenten dar:

Physikalische Schnittstellen
Speicher

Netzteil

Sensoren

Prozessoren
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Speicherkomponenten
Host NIC

Lizenz
PCle-SSD-Laufwerke
SD-Karte

BIOS (nur Bestand)
iDRAC-NIC

Speicher-Controller-Kkomponentenhierarchie

Um den Status und den Zustand von Komponenten wie physischen Festplatten, Anschllssen, virtuellen Laufwerken, Controllern, Sensoren
und Gehausen anzuzeigen, erweitern Sie die Storage-Komponente in einer beliebigen Ubersichtsanzeige der Ubersichtsanzeige zur Dell
EMC Systeminstanz.

Dell EMC Leistungs- und Stromiiberwachungsansichten uber iDRAC - WS-MAN

@ ANMERKUNG:

e Die Nutzungsdaten der Systemplatine werden nur von einigen PowerEdge-Servern der 13. Generation unterstitzt. Weitere
Informationen zur Erfassung von Leistungsinformationen finden Sie unter Anzeigen der Leistungserfassungsregeln fir Dell EMC
Server, die in Operations Manager festgelegt sind. Aktivieren Sie auf3erdem die Dell EMC Serverleistungsregel.

e Dell EMC Leistungsanzeige zeigt den Leistungsindex der CPU, des Arbeitsspeichers, der E/A-Auslastung und den CUPS-Index
auf Systemebene in einem grafischen Format an.

So zeigen Sie die Leistungs- und Stromiberwachung auf der Operations Manager-Konsole an:
1. Starten Sie die Operations Manager-Konsole und klicken Sie auf Uberwachung.
2. Kilicken Sie im Fenster Uberwachung auf Dell EMC > Dell EMC Leistungs- und Stromiiberwachungsanzeigen, um Folgendes
anzuzeigen:
e Dell EMC Leistungsanzeige
o Festplattenleistung - Lizenziert (%)
ANMERKUNG: Alle Regeln fur die Leistungskennzahlen werden fir die (lizenzierte) Dell EMC Server- und Rack-Workstations-
Uberwachungsfunktion standardmafig deaktiviert.

3. Kilicken Sie zum Anzeigen der Nutzungsdaten der Systemplatine auf Dell EMC Performance- und
Stromiiberwachungsanzeigen > Dell EMC Systemplatinenverwendung, um die folgenden Ansichten anzuzeigen:
e CPU-Verwendung (%)
e E/A-Verwendung (%)
e Speicherauslastung (%)
e Gesamte Systemverwendung (%)

4. Wahlen Sie in den individuellen Leistungsanzeigen die Zahler und den Zeitbereich aus, fur die die Werte erforderlich sind.
Die erfassten Daten werden in grafischer Form fir jedes System dargestellt.

Ein Einheitenmonitor Gberwacht den Leistungsindikator tber zwei aufeinanderfolgende Zyklen, um zu prifen, ob er einen

Schwellenwert tberschreitet. Wenn der Schwellenwert Uberschritten wird, &ndert der Server den Status und generiert eine

Warnung. Der Einheitenmonitor ist standardmafig deaktiviert. Sie kdnnen die Schwellenwerte im Bereich Dokumenterstellung der
Operations Manager-Konsole Gberschreiben (aktivieren). Einheitenmonitore sind unter den Dell Server-Objekten fur die lizenzierte
Uberwachungsfunktion verfiigbar. Informationen zum Aktivieren der Schwellenwerte fiir Einheitenmonitore finden Sie unter Aktivieren der
Leistungs- und Stromuberwachung von Einheitenmonitoren.

Weitere Informationen zur Erfassung von Leistungsinformationen finden Sie unter Anzeigen der Leistungserfassungsregeln fur Dell EMC
Server, die in Operations Manager festgelegt sind.

Aktivieren der Einheitenmonitore fiir die Leistungs- und Stromiiberwachung

So aktivieren Sie die Einheitenmonitore fiir die Leistungs- und Stromiberwachungsanzeigen:
1. Starten Sie die Operations Manager-Konsole und klicken Sie auf Dokumenterstellung.
2. Kilicken Sie auf Management Pack-Objekte > Monitore, und suchen Sie anschlief3end im Feld Suchen nach: nach Leistung.
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3. Klicken Sie auf Dell Server > Leistung.
4. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Einheitenmonitor, den Sie aktivieren méchten.
5. Wahlen Sie AuBerkraftsetzungen > Monitor aufer Kraft setzen und anschlief3end die gewtinschte Option aus.
Beispiel: Wahlen Sie zum Auf3erkraftsetzen der Einheitenmonitore flr alle Objekte der Klasse ,Dell Server* die Option Fiir alle Objekte

der folgenden Klasse: Dell Server aus.
Der Bildschirm Eigenschaften auf3er Kraft setzen wird angezeigt.

6. Wahlen Sie Aktiviert aus, und setzen Sie Wert auf3er Kraft setzen auf Wahr.
7. Wahlen Sie unter Management Pack entweder ein Verwaltungspaket aus, das Uber das Dropdownment Ziel-Management-Pack
auswabhlen: erstellt wurde, oder erstellen Sie selbst ein Management Pack.
So erstellen Sie ein Management Pack:
a. Kilicken Sie mit der rechten Maustaste auf Management Pack und wahlen Sie die Option Management Pack erstellen aus.
Der Bildschirm Management Pack erstellen wird angezeigt.
b. Geben Sie einen Namen fir das Management Pack in das Feld Name ein, und klicken Sie auf Weiter.
Weitere Informationen zum Erstellen eines Management Packs finden Sie in der Operations Manager-Dokumentation unter
technet.microsoft.com.
c. Kilicken Sie auf Erstellen.
Das von lhnen erstellte Management Pack wird im Drop-down-MenU Ziel-Management Pack auswahlen: ausgewahlt.
8. Klicken Sie auf Anwenden.

Dell EMC Statusanzeigen

In dieser Ansicht kdnnen Sie den Zustand aller Dell EI\/IC PowerEdge-Server und unterstutzten Dell EMC Rack-Workstations anzeigen.
Klicken Sie in der Operations Manager-Konsole auf Uberwachung > Dell EMC > Dell EMC Statusanzeigen. Der Status jedes Dell EMC
Servers und jeder Rack-Workstation, die von Operations Manager im Netzwerk verwaltet werden, wird angezeigt.

Sie kdnnen den Status der folgenden Gruppen anzeigen:

Dell EMC Server- und Rack-Workstations-Zustandsanzeige (lizenziert)
Dell EMC Rack-Workstation-Zustandsanzeigen
o Dell EMC Managed Rack-Workstation-Zustandsanzeige (lizenziert)
e Dell EMC Serverzustandsanzeige
o Dell EMC FM-Serverzustandsanzeige
o Dell EMC Schlittenserver-Zustandsanzeige (lizenziert)
o Dell EMC Nicht verwaltete Server-Zustandsanzeige (lizenziert)
Der Zustand einer Komponente wird durch die Uberpriifung der ungeldsten Alerts abgeleitet, die der Komponente zugeordnet sind.

Schweregradindikatoren erldutern die verschiedenen Statuskomponenten, die von der Dell EMC Server Management Pack Suite mit den
entsprechenden Schweregraden verwendet werden.

Wichtige Funktionen von Dell EMC PowerEdge Server liber iDRAC-WS-MAN fur die
(lizenzierte) Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und Rack-Workstations

In diesem Abschnitt werden die wichtigsten Funktionen fir Server aufgelistet, die tber die (lizenzierte) Uberwachungsfunktion fir Dell
EMC Server und Rack-Workstations ermittelt wurden.

e Systemkonfigurations-Sperrmodus
iDRAC Group Manager

e Ereignis-Autobehebung

Kapazitatsplanung

iDRAC-Erkennung ausgefallener CMC

Server-Portverbindungsinformationen
Systemkonfigurations-Sperrmodus

Der Systemkonfigurationssperrmodus ist in iIDRAC fur die 14. Generation der PowerEdge-Server verflgbar, wodurch die
Systemkonfiguration einschlief3lich der Firmware-Updates gesperrt wird. Sobald der Systemkonfigurationssperrmodus aktiviert ist, kdnnen
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Sie die Systemkonfiguration nicht mehr &ndern. Diese Funktion dient ausschlief3lich zum Schutz des Systems vor unbeabsichtigten
Anderungen. Mit der iDRAC-Konsole kénnen Sie den Systemkonfigurationssperrmodus aktivieren oder deaktivieren.

Wenn der Systemkonfigurationssperrmodus aktiviert ist, kdnnen Sie die Trap-Zielinformationen auf den Servern nicht konfigurieren.
Daher werden fiir die Uberwachung keine Warnungen generiert. In einem solchen Fall werden Sie mit einer kritischen Warnung dartiber
informiert, dass der Sperrmodus fir die Systemkonfiguration aktiviert ist, und die Trap-Zielinformationen fur Warnmeldungen nicht
konfiguriert sind.

@ ANMERKUNG: Es wird empfohlen, das Warnungsregelintervall fir Dell OM: Systemsperrung unmittelbar nach dem Aktualisieren
oder Andern des Serverermittlungsintervalls zu aktualisieren. Durch diese Empfehlung wird sichergestellt, dass die Warnmeldung des
Systemsperrmodus nach Abschluss der Serverermittlung in einem bestimmten Intervall generiert wird.

Sie kdénnen die Details zum Systemkonfigurationssperrmodus in der Detailansicht der Dell EMC Ubersichtsanzeige anzeigen. Weitere
Informationen Uber diese Funktion finden Sie im Benutzerhandbuch fir Integrated Dell Remote Access Controller 9 Version 3.00.00.00.

Diese Funktion ist fur Server verfugbar, die mit den iDRAC- und iSM-Methoden der (Lizenzierte) Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC
Server und Rack-Workstations erkannt werden.

iDRAC Group Manager

Die Funktion iDRAC Group Manager ist fir PowerEdge-Server der 14. Generation verfiigbar und ermdglicht eine einfachere grundlegende
Verwaltung der iDRACs und zugehdriger Server im selben lokalen Netzwerk. Die Funktion Group Manager erméglicht die Nutzung einer
1:n-Konsole ohne Einsatz einer zusatzlichen Anwendung. Die Verwendung des iDRAC Group Manager ermdglicht es Benutzern, Details
zu einer Reihe von Servern einzusehen, da die Funktion eine leistungsstérkere Leistungsverwaltung bietet, als durch die Sichtprifung der
Server oder andere manuelle Methoden méglich ist.

Sie konnen die Details des IDRAC-Gruppenmanagers, den Status des iDRAC-Gruppenmanagers und den iDRAC-Gruppennamen unter
dem Objekt iDRAC im Bereich Detailansicht der Ubersichtsanzeige anzeigen. Weitere Informationen Uber diese Funktion finden Sie im
Benutzerhandbuch fur Integrated Dell Remote Access Controller 9 Version 3.00.00.00.

Diese Funktion ist fur Server verfugbar, die mit den iDRAC- und iSM-Methoden der (Lizenzierte) Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC
Server und Rack-Workstations erkannt werden.

Ereignis-Autobehebung

In diesem Abschnitt wird die automatische Aufldsung oder Bestatigung von Dell Gerateereignissen mithilfe der Funktion zur automatischen
Ereignisauflosung beschrieben.

Die Dell EMC Server Management Pack-Suite empfangt und verarbeitet die Ereignisse von den Dell Geraten. Diese Ereignisse kdnnen
allgemein als Problem-, Informations- und Losungsereignisse klassifiziert werden. Alle diese Ereignisse verbleiben auf der Konsole, bis
sie manuell geschlossen werden. Selbst nachdem das Problem am Knoten behoben wurde, bleiben das Problemereignis und das
entsprechende Ldsungsereignis in der Konsole, bis sie manuell bestétigt werden. Die Funktion fur die automatische Ereignisauflésung
|6st oder bestétigt solche Dell Geréteereignisse automatisch.

Die automatische L6sung von Ereignissen kann klassifiziert werden als:

e Problem zu Problem: Ein Problemereignis 16st ein anderes Problemereignis. Zum Beispiel sendet ein Temperatursensor ein
Warnereignis, wenn er die Warnschwelle Uberschreitet. Wenn nach einer bestimmten Zeit keine Aktion erfolgt, sendet derselbe Sensor
ein kritisches Ereignis, wenn er das kritische Ereignis passiert. In diesem Fall ist das Warnereignis nicht wichtig, da es nicht existiert.
Daher wird das Warnereignis bestétigt und auf der Konsole wird nur ein kritisches Ereignis angezeigt.

e Problem zur Losung — Eine Ldsung oder ein normales Ereignis 16sen ein Problemereignis. Zum Beispiel sendet ein Temperatursensor
ein Warnereignis, wenn er die Warnschwelle Uberschreitet. Wenn der Administrator die entsprechenden Maf3nahmen ergreift, sendet
derselbe Sensor das Loésungsereignis oder das normale Ereignis nach einer bestimmten Zeit. In diesem Fall ist das Warnereignis nicht
wichtig, da es nicht existiert. Daher wird das Warnereignis bestatigt, und auf der Konsole wird nur ein normales Ereignis angezeigt.

Diese Funktion ist nur fir Server verflgbar, die Uber iDRAC-WS-MAN ermittelt wurden. Standardmé&f3ig ist die Option Ereignis-
Autobehebung auf Deaktiviert gesetzt. Aktivieren Sie diese Funktion mit dem Task Automatische Auflésung von Ereignissen
aktivieren. Die Tasks Ereignis-Autobehebung aktivieren und Ereignislosung deaktivieren stehen unter Dell EMC > Dell EMC
Feature Management Dashboard > (Lizenzierte) Dell EMC Server- und Rack-Workstation-Uberwachung > Dell EMC
Uberwachungsfunktionstasks zur Verfiigung.

Kapazitatsplanung

Sie kdnnen mit dem Geratemonitor Uberwachen, ob die Serverauslastung den konfigurierten Kapazitadtsschwellenwert Uberschritten
hat. Dell Server-Kapazitadtsprifung. Der Einheitenmonitor Dell Server-Kapazitatspriifung Uberwacht die
durchschnittliche System- oder CUPS-Nutzung des letzten Tages eines jeden Servers anhand des konfigurierten Schwellenwerts fur
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die Kapazitat. Standardmafig ist der Einheitenmonitor auf Deaktiviert gesetzt. Informationen zum Aktivieren des Einheitenmonitors
Dell Server-Kapazitatspriifung finden Sie unter Aktivieren des Einheitenmonitors Dell Server-Kapazitatsprifung.

Der minimale Schwellenwert ist 1 und der maximale Schwellenwert ist 99. Der Standardschwellenwert ist 60. Sie kdnnen die
Schwellenwerte innerhalb des angegebenen Bereichs (1-99) konfigurieren. Wenn Sie einen Schwellenwert auf3erhalb des angegebenen
Bereichs eingeben, wird dieser auf den Standardwert zurlickgesetzt.

Ein Warnereignis pro Server wird generiert, wenn die durchschnittliche System- oder CUPS-Nutzung des letzten Tages den konfigurierten
Schwellenwert Uberschreitet. Das Warnereignis wird automatisch behoben, wenn die durchschnittliche System- oder CUPS-Nutzung des
letzten Tages innerhalb des konfigurierten Schwellenwerts liegt.

Sie kénnen die Details der Warnung im Bereich Warnungsdetails unter Uberwachung > Dell EMC > Dell EMC Warnungsanzeigen >
Dell EMC Server und Rack-Workstation Warnungsanzeigen prifen.

Sie kdnnen den vom Einheitenmonitor Dell Server-Kapazitdtspriifung bezogenen Zustand unter Uberwachung > Dell

> Dell EMC Zustandsanzeige > Dell EMC Server und Rack-Workstation Warnungen (lizenziert) > Dell Serverkapazitat-
Schwellenwertpriifung prifen. Sie konnen auch die Komponente Dell Serverkapazitat-Schwellenwertpriifung unter dem Objekt
Dell Server in den Ubersichtsanzeigen priifen.

®| ANMERKUNG: Die Spalte Dell Serverkapazitat-Schwellenwertpriifung unter Zustandsanzeigen ist standardméafig deaktiviert.

Die Funktion zur Kapazitatsplanung bietet auch eine Leistungsubersicht, um den Trend fir die durchschnittliche SYS-Nutzung/Tag
anzuzeigen.

So zeigen Sie das Leistungsdiagramm fiir die Kapazitatsplanungsfunktion an:

1. Klicken Sie auf Uberwachung > Dell EMC > Dell EMC Leistungs- und Stromiiberwachungsanzeigen > Dell EMC
Systemplatinenverwendungsanzeige > Gesamte Systemverwendung (%) .

2. Wahlen Sie Kapazitatspriifung Systemplatine durchschnittliche Systemverwendung (letzter Tag) in der Spalte Zahler fur
das gewdiinschte Dell EMC Gerét aus, und wahlen Sie den Zeitraum fur die bendtigten Werte aus

Die erfassten Daten werden fUr das ausgewahlte Dell EMC Gerét in einem grafischen Format dargestellt.

Diese Funktion ist fir Server verfiigbar, die mit den iDRAC- und iSM-Methoden der (Lizenzierte) Uberwachungsfunktion fir Dell EMC
Server und Rack-Workstations erkannt werden.

Aktivierung des Kapazitatsiberwachungs-Einheitenmonitor fiir Dell Server

In diesem Abschnitt wird erldutert, wie der Kapazitatstiberwachungs-Einheitenmonitor fur Dell Server aktiviert wird.

So aktivieren Sie den Kapazitatstiberwachungs-Einheitenmonitor fir Dell Server:
1. Starten Sie die Operations Manager-Konsole und klicken Sie auf Dokumenterstellung.

2. Klicken Sie auf Management Pack-Objekte > Monitore und suchen Sie anschlief3end im Feld Suchen nach: nach
Kapazitdtsiiberwachung fiir Dell Server.

3. Kilicken Sie auf Funktionszustand der Entitdt > Verfiigbarkeit.

4, Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Kapazitétsiiberwachung fiir Dell Server, und wahlen Sie Uberschreibungen >
Monitor liberschreiben > Fiir alle Objekte der Klasse: Kapazitdtsschwellenwertiiberwachung fiir Dell Server.
Der Bildschirm Eigenschaften aufler Kraft setzen wird angezeigt.

5. Wahlen Sie Aktiviert aus, und setzen Sie Wert auf3er Kraft setzen auf Wahr.

6. Wahlen Sie unter Management Pack entweder ein Verwaltungspaket aus, das Uber das Dropdownment Ziel-Management-Pack
auswabhlen: erstellt wurde, oder erstellen Sie selbst ein Management Pack.

So erstellen Sie ein Management Pack:

a. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Management Packs, und wahlen Sie die Option Management Pack erstellen aus.
Die Seite Management Pack erstellen wird angezeigt.

b. Geben Sie einen Namen fir das Management Pack in das Feld Name ein, und klicken Sie auf Weiter.

Weitere Informationen zum Erstellen eines Management Packs finden Sie in der Operations Manager-Dokumentation unter
technet.microsoft.com.

c. Klicken Sie auf Erstellen.
Das von lhnen erstellte Management Pack wird im Drop-down-Menu Ziel-Management Pack auswaéhlen: ausgewanhit.

7. Klicken Sie auf Anwenden.
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iDRAC-Erkennung fehlerhafter Dell EMC Gehauseverwaltungs-Controller / OpenManage
Enterprise Modular (CMC / OME-M)

Verwendung der Funktion ,fehlerhafter Dell EMC Gehé&useverwaltungs-Controller / OpenManage Enterprise Modular (CMC / OME-M):
Der iDRAC eines modularen Servers mit Rack Style Management (RSM) erkennt einen ausgefallenen oder nicht verfligbaren Gehause-
Controller. Mit dieser Funktion kénnen Sie sofort Abhilfemafinahmen ergreifen, um den ausgefallenen Dell EMC CMC / OME-M in einen
normalen Zustand zu bringen.

Der Dell Gehduse-Controllersensor zeigt das Vorhandensein oder den Ausfall eines Dell EMC CMC / OME-M an.

Sie kdnnen den vom Geratemonitor erhaltenen Funktionszustand anzeigen: Dell Gehduse-Controllersensor unter Sensoren in Dell
EMC Ubersichtsanzeigen.

@ ANMERKUNG:
o Der Dell Gehduse-Controllersensor ist in beiden Versionen erhéltlich; Scalable und Detailed Management Pack.

e Die iDRAC-Erkennung fehlerhafter Dell EMC CMC / OME-M wird fur die 13. und 14. Generation des Dell EMC PowerEdge
FX2-Gehéuses unterstitzt.

Server-Portverbindungsinformationen

Die Informationen zur Server-Port-Verbindung enthalten Details zur physischen Zuordnung von Switch-Ports zu Server-Ports und
fur dedizierte iIDRAC-Port-Verbindungen. Mit dieser Funktion kénnen Sie das Beheben von Verkabelungsfehlern reduzieren, indem Sie
ermitteln, welche Switch-Ports mit den Netzwerk-Ports eines Servers und dem dedizierten iDRAC-Port verbunden sind.

Sie konnen die Details der Serverport-Verbindungsinformationen unter den Objekten iDRAC NIC und NIC im Bereich Detailansicht der
Dell EMC Ubersichtsanzeige anzeigen. Zusammen mit den Bestandsinformationen jeder NIC werden die Gehause-ID-Informationen des
Switches und die Port-ID-Informationen ausgefullt.

Diese Funktion ist fur Dell EMC PowerEdge-Server verfugbar, die mit den iDRAC- und iSM-Methoden der (lizenzierten)
Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und Rack-Workstations erkannt werden.

®| ANMERKUNG: Diese Funktion wird nur fur die 14. Generation der PowerEdge-Server unterstitzt.

Einheitenmonitore fiir Dell EMC Server und Rack-Workstations - lizenzierte
Funktion - iDRAC - WS-MAN
Uberwacht und beurteilt die verschiedenen Bedingungen, die in den tlberwachten Objekten auftreten kénnen.

Tabelle 27. Dell Einheitenmonitore fiir die (lizenzierte) Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und Rack-
Workstations

Objekt Einheitenmonitor

Dell EMC PowerEdge-Server

Dell Server mit Verbindung als ausfihrendes | Regelmafiig
Konto

Dell Server-Einheitenmonitor Regelméfig

Dell Server-Netzteil

Dell Server-Netzteileinheit Regelméafiig

Dell Server-Prozessorgruppe

Dell Server-Prozessorgruppe Regelmafiig

Dell Servergehause Controller-Sensor
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Tabelle 27. Dell Einheitenmonitore fiir die (lizenzierte) Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und Rack-
Workstations (fortgesetzt)

Objekt Einheitenmonitor

Dell Servergehduse Controller-Sensor Regelmafiig

Dell Speicher-Controller

Dell Server-Speicher-Controller Regelmafiig

Dell Server-Controller-Akku

Dell Server-Controller-Akkueinheit Regelméafiig

Dell Akkusensor

Funktionszustand fur Dell Server- Regelmafiig
Akkusensor

Dell Akkusensorgruppe

Funktionszustand fur Dell Server- Regelmafiig
Akkugruppensensor

Dell Stromsensor

Funktionszustand fur Dell Stromsensor Regelméafiig

Dell Liiftersensor

Funktionszustand fur Dell Server- Regelmafiig
Liftersensor

Dell Liftersensorgruppe

Funktionszustand fur Dell Regelmafiig
Luftergruppensensor

Dell Eingriffssensor

Funktionszustand fur Dell Server- Regelméafiig
Eingriffssensor

Dell Modular-Blade-Server mit Betriebssystem

Dell Server mit Verbindung als ausfihrendes | Regelméafiig
Konto

Dell Server-Einheitenmonitor Regelmafiig

Dell Modular-Blade-Server ohne Betriebssystem

Dell Server mit Verbindung als ausfihrendes | Regelmafig
Konto

Dell Server-Einheitenmonitor Regelméafiig

Monolithischer Dell Server mit Betriebssystem

Dell Server mit Verbindung als ausfihrendes | Regelméafiig
Konto
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Tabelle 27. Dell Einheitenmonitore fiir die (lizenzierte) Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und Rack-

Workstations (fortgesetzt)

Festplatte auf dem Dell Server

Objekt Einheitenmonitor

Dell Server-Einheitenmonitor Regelmafiig
Monolithischer Dell Server ohne Betriebssystem

Dell Server mit Verbindung als ausfihrendes | Regelmafiig

Konto

Dell Server-Einheitenmonitor Regelméfig
Dell Netzwerkschnittstellengruppe

Dell Server-Netzwerkschnittstellengruppe Regelmafig
Dell iDRAC-Netzwerkschnittstelle

iDRAC-Netzwerkschnittstelleneinheit auf Regelmafiig

dem Dell Server
Dell Serverkapazitat-Schwellwertpriifung

Dell Serverkapazitat-Schwellwertpriifung Regelmafiig
Dell Server Host NIC

Dell Server Host NIC Regelmafig
Dell Serverlizenz

Dell Serverlizenz Regelmafiig
Dell Serverlizenzgruppe

Dell Serverlizenzgruppe Regelmafiig
Physikalische Netzwerkschnittstelle

Dell Server-Netzwerkschnittstelleneinheit Regelmafig
PCle-SSD-Riickwandplatine

PCle-SSD-Rtckwandplatine auf dem Dell Regelmafiig

Server
PCle-SSD-Extender

PCle-SSD-Extender auf dem Dell Server Regelméfig
Physische PCle-SSD-Festplatte

Vorhergesagter Fehler der Festplatte auf Regelmafig

der physischen PCle-SSD-Festplatte auf

dem Dell Server

Primérer Status der physischen PCle-SSD- | Regelméafiig

Dell Serv

er-SD-Karte
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Tabelle 27. Dell Einheitenmonitore fiir die (lizenzierte) Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und Rack-
Workstations (fortgesetzt)

Objekt Einheitenmonitor
Dell Server-SD-Karte Regelmafiig
Dell Server-SD-Kartengruppe Regelmafiig

Dell Server-Konnektorgehause

Dell Server-Konnektorgehause Regelmafiig

Dell Speicher-Controller-Gehdause-EMM

Dell Server-Gehduse-EMM Regelmafig

Gehauseliiftersensor fiir Dell Speicher-Controller

Gehauseluftersensor fur Dell Server Regelmafiig

Physische Festplatte fiir Dell Speicher-Controller-Gehause

Externe physische Festplatte fur Dell Regelméfig
Server-Gehause

Dell Speicher-Controller-Gehausenetzteil

Dell Server-Gehausenetzteil Regelmafig

Gehadusetemperatursensor fiir Dell Speicher-Controller

Dell Server-Temperatursensor Regelmafiig

Interne physische Festplatte fiir Dell Speicher-Controller

Interne physische Festplatteneinheit fur Dell | Regelmafig
Server

Physische Festplatte fiir Dell Speicher-Controller

Direkt verbundene physische Festplatte fur | Regelmafig
Dell Server-Controller

Dell Speichergruppe

Dell Server-Speicher Regelmafiig

Virtuelle Festplatte fiir Dell Speicher

Virtuelle Festplatteneinheit fir Dell Server- | Regelméfig
Controller

Dell Temperatursensor

Funktionszustand des Dell Server- Regelmafig
Temperatursensors

Dell Temperatursensorgruppe

Funktionszustand der Dell Server- Regelmafiig
Temperatursensorgruppe
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Tabelle 27. Dell Einheitenmonitore fiir die (lizenzierte) Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und Rack-
Workstations (fortgesetzt)

Objekt Einheitenmonitor

Dell Spannungssensor

Funktionszustand des Dell Server- Regelmafiig
Spannungssensors

Dell Spannungssensorgruppe

Spannungsgruppe fir Dell Server-Sensoren | Regelméfig

Regeln

Der folgende Abschnitt fiihrt die Regeln fiir die (lizenzierte) Uberwachungsfunktion fir Dell EMC Server und Rack-Workstations auf.

Verarbeitungsregeln fiir Dell Systemereignisse

Die Dell EMC Server Management Pack Suite und OMIMSSC verarbeiten Regeln von Dell EMC Power Edge-Servern.

Dell EMC PowerEdge-Server iiber iDRAC-WS-MAN

Alle Informations-, Warnungs- und kritischen SNMP-Traps fur Dell PowerEdge-Server, die mit der (lizenzierten) Dell EMC Server- und
Rack-Uberwachungsfunktion ermittelt wurden, verfiigen (iber eine entsprechende SNMP-Trap-Regel.

Jede dieser Regeln wird anhand der folgenden Kriterien verarbeitet:

e Quellenname = "Dell Server-IP"
e OID = Aktuelle Trap-ID des DRAC SNMP-Trapereignisses
e Datenanbieter = SNMP-Trap-Ereignisanbieter.

Dell EMC PowerEdge-Servertasks

Tasks sind im Bereich Tasks der Operations Manager-Konsole verfigbar. Wenn Sie ein Gerét oder eine Komponente auswahlen, werden
die relevanten Tasks im Tasksbereich angezeigt.

Zusammenfassung der verwalteten Tasks

Sie kénnen die Tasks im Bereich Dokumenterstellung unter Management Pack-Objekte in der Operations Manager-Konsole anzeigen.

Ausfiihren von Tasks mit der (lizenzierten) Uberwachungsfunktion fiir Server und Rack-
Workstations - iDRAC - WS-MAN

Die folgende Tabelle bietet einen Uberblick Gber die Tasks, die Sie mit der (lizenzierten) Uberwachungsfunktion fir Dell EMC Server und
Rack-Workstations ausfuhren kénnen:

Tabelle 28. Zusammenfassung der mit der (lizenzierten) Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und Rack-
Workstations ermittelten Dell Tasks

Task Beschreibung

Knotenschnittstellen priifen Uberpriift, ob der ausgewahlte Dell EMC PowerEdge-Server und
die zugehorigen Schnittstellen, WS-MAN oder SNMP, erreichbar
oder nicht erreichbar sind.

Garantieinformationen abrufen Ruft die Garantieinformationen fir das ausgewahlte System ab.
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Tabelle 28. Zusammenfassung der mit der (lizenzierten) Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und Rack-
Workstations ermittelten Dell Tasks (fortgesetzt)

Task Beschreibung

@ ANMERKUNG: Zum Abrufen der Garantieinformationen
bendtigen Sie eine aktive Internetverbindung.

Dell License Manager starten Startet Dell License Manager auf dem Verwaltungssystem.

@ ANMERKUNG: Dell License Manager kann nur gestartet
werden, wenn ein Windows- oder Linux-Betriebssystem
installiert und auch Dell License Manager installiert ist.

Dell OpenManage Power Center starten Startet die OpenManage Power Center-Konsole fir das
ausgewahlte System.

@ ANMERKUNG: Das Starten von OpenManage Power
Center ist nur moglich, wenn ein Windows- oder Linux-
Betriebssystem, OpenManage Server Administrator, und Dell
OpenManage Power Center auf dem Verwaltungsknoten
installiert sind.

Dell OpenManage Server Administrator starten (fir monolithischen | Startet die OpenManage Server Administrator-Konsole fur das
Server) ausgewahlte System.

@ ANMERKUNG: OpenManage Server Administrator kann
nur gestartet werden, wenn ein Windows- oder Linux-
Betriebssystem und OpenManage Server Administrator auf
dem Verwaltungsknoten installiert sind.

Starten der Dell Remote-Zugriffskonsole Startet die iDRAC-Konsole fur die ermittelten Dell EMC Server und
Rack-Workstations, die auf einer Lizenz basieren.

Remote Desktop starten (fir monolithischen Server) Startet den Remote Desktop flr das ausgewahlte System.

(D| ANMERKUNG: Das Starten von Remote Desktop ist nur
moglich, wenn das Windows-Betriebssystem installiert und
Remote Desktop auf dem Verwaltungsknoten manuell aktiviert
wurde.

Dell EMC PowerEdge-Servertasks

Knotenschnittstellen priifen

Der Task Knotenschnittstellen priifen prift, ob der ausgewahlte Dell EMC PowerEdge-Server und seine entsprechenden Schnittstellen
vorhanden sind. WS-MAN oder SNMP ist erreichbar oder nicht erreichbar.

So Uberprifen Sie die Knotenschnittstellen:

1. Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

2. Wahlen Sie den gewtinschten Dell EMC PowerEdge-Server in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine
Warnung in der Dell EMC Warnungsanzeige.

3. Wahlen Sie im Fenster Tasks die Optionen Dell Server-Tasks > Knotenschnittstellen priifen aus.

Der Task bietet eine Zusammenfassung der Erreichbarkeitspriifung und der Schnittstellenpriifung nach erfolgreichem Abschluss des
Tasks.

Garantieinformationen abrufen
Sie kdnnen diesen Task verwenden, um den Garantiestatus des ausgewahlten Dell EMC PowerEdge-Servers abzurufen.

So rufen Sie Garantieinformationen ab:
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1. Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

2. Wahlen Sie den gewtinschten Dell EMC PowerEdge-Server in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine
Warnung in der Dell EMC Warnungsanzeige.

3. Wahlen Sie im Fenster Tasks die Optionen Dell Server-Tasks > Garantieinformationen abrufen aus.

Dell License Manager starten

Mit dem Task Dell License Manager starten konnen Sie Dell License Manager auf Verwaltungssystemen starten. Dell License Manager
ist ein Tool fur die Bereitstellung von und Berichterstattung Uber 1:n-Lizenzen fir Dell iDRAC-Lizenzen.
@ ANMERKUNG: Wenn Dell License Manager nicht im Standardpfad installiert wurde, erstellen Sie einen neuen Task, um Dell License

Manager zu starten. Weitere Informationen finden Sie unter Erstellen eines Start-Tasks fur License Manager.

So starten Sie Dell License Manager:
1. Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

2. Wahlen Sie den gewtinschten Dell EMC PowerEdge-Server in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine
Warnung in der Dell EMC Warnungsanzeige.

3. Wahlen Sie im Fenster Task die Optionen Dell Server-Tasks > Dell License Manager starten aus.

Dell OpenManage Power Center starten

@ ANMERKUNG: OpenManage Server Administrator kann nur gestartet werden, wenn ein Windows- oder Linux-Betriebssystem und
Dell OpenManage Server Administrator auf dem Verwaltungsknoten installiert sind.

Der Task Dell OpenManage Power Center starten ermdglicht das Starten der OpenManage Power Center-Konsole.
So starten Sie Dell OpenManage Power Center:
1. Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC

Warnungsanzeigen.

2. Wahlen Sie den gewiinschten Dell EMC PowerEdge-Server in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine
Warnung in der Dell EMC Warnungsanzeige.

3. Wahlen Sie im Fenster Tasks die Optionen Dell Server-Tasks > Dell Open Manage Power Center starten aus.

Dell OpenManage Server Administrator starten (fiir monolithischen Server)

@ ANMERKUNG: OpenManage Server Administrator (OMSA) kann nur gestartet werden, wenn ein Windows- oder Linux-
Betriebssystem und OpenManage Server Administrator auf dem Verwaltungsknoten installiert sind.

So starten Sie OMSA Uber die Operations Manager-Konsole:
1. Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

2. Wahlen Sie den gewtinschten Dell EMC PowerEdge-Server in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine
Warnung in der Dell EMC Warnungsanzeige.

3. Wahlen Sie im Fenster Tasks die Optionen Dell Server-Tasks > Dell OpenManage Server Administrator (fiir monolithische
Server) starten.

®| ANMERKUNG: Die Tasks fur die Dell EMC Server Management Pack Suite starten die Remote-Konsole im Internet Explorer.

Starten der Dell Remote-Zugriffskonsole

So starten Sie die Dell Remote-Zugriffskonsole:

1. Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

2. Wahlen Sie den gewtinschten Dell EMC PowerEdge-Server in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine
Warnung in der Dell EMC Warnungsanzeige.

3. Wahlen Sie im Fenster Task die Optionen Dell Server-Tasks > Dell Remote-Zugriffskonsole starten aus.
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Remote Desktop starten (fiir monolithischen Server)

@ ANMERKUNG: Das Starten von Remote Desktop ist nur méglich, wenn das Windows-Betriebssystem installiert und Remote
Desktop auf dem Verwaltungssystem manuell aktiviert wurde.

ANMERKUNG: Der Remote-Desktop-Task verwendet den Hostnamen, um eine Verbindung zum Verwaltungsserver eines Systems
herzustellen. Wenn der Verwaltungsserver den Hostnamen nicht auflésen kann, fligen Sie den Hostnamen und die IP-Adresse zu
einer Route zum Server hinzu; verwenden Sie dazu den Hostnamen, der auf dem Verwaltungsserver konfiguriert wurde.

So starten Sie Remote Desktop Uber die Operations Manager-Konsole:
1. Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

2. Wahlen Sie den gewtinschten Dell EMC PowerEdge-Server in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine
Warnung in der Dell EMC Warnungsanzeige.

3. Wahlen Sie im Bereich Tasks die Optionen Dell Server-Tasks > Remote Desktop starten (fiir monolithische Server) aus.

Dell EMC Gehauseuiberwachungsfunktion

Die Dell EMC Gehéausetiberwachungsfunktion unterstiitzt die Ermittlung und Uberwachung von Dell EMC Chassis Management
Controller/OpenManage Enterprise Modular (CMC/OME-M) auf PowerEdge MX7000, PowerEdge FX2/FX2s Gehause, PowerEdge
VRTX Gehé&use, PowerEdge M1000E und Dell OEM Ready Gehause Uber:

e SNMP- und/oder WS-MAN-Protokoll
e RedFish

Die Dell EMC Gehauseliberwachungsfunktion unterstiitzt auferdem die detaillierte Uberwachung individueller Gehdusekomponenten im
unterstitzten Operations Manager.

Ermitteln und Klassifizieren von Dell EMC Gehausen unter
Verwendung von Dell EMC OMIMSSC Operations Manager

Der Dell EMC OpenManage Integration fur Microsoft System Center Operations Manager erméglicht lhnen die Ermittlung und
Klassifizierung von Dell EMC Geh&useverwaltungcontrollern/OpenManage Enterprise Modular (CMC/OME-M): PowerEdge MX7000,
PowerEdge FX2/FX2s, PowerEdge M1000e und PowerEdge VRTX.

In der folgenden Tabelle werden die Details der Hardware-Ermittlung und -Gruppierung nach der Dell EMC Geh&uselberwachungsfunktion
aufgelistet:

Tabelle 29. Ermittlung und Gruppierung von Dell Hardware

Gruppe Ubersichtsanzeige Hardware-Typ
Dell EMC CMC/OME-M Dell Chassis-Ubersichtsanzeigen CMC / OME-M-Instanzen im Netzwerk,
Gehause und seinen Komponenten sowie
Servermodulsteckpléatze, die im Gehause
belegt sind.
Dell EMC PowerEdge M1000e Dell EMC M1000e Gehause- PowerEdge M1000e
Ubersichtsanzeige
Dell EMC PowerEdge VRTX Dell EMC VRTX Gehause- PowerEdge VRTX
Ubersichtsanzeige
Dell EMC FXx2 Dell EMC FX2 Gehsuse-Ubersichtsanzeige | PowerEdge FX2
Dell EMC PowerEdge MX7000 Dell EMC MX7000 Gehéuse- PowerEdge MX7000
Ubersichtsanzeige
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Ermitteln von Dell EMC Gehausegeraten in Dell EMC OMIMSSC Operations
Manager

Sie kénnen die Dell EMC Gehausegeréate in OMIMSSC for Operations Manager mithilfe einer IP-Adresse oder eines IP-Bereichs ermitteln.
Um ein Gehause zu ermitteln, geben Sie eine Gehéuse-IP-Adresse und die Geratetyp-Berechtigungsnachweise des Gehduses an. Wenn
Sie Gehaduse mithilfe eines IP-Bereichs ermitteln, geben Sie einen IP-Bereich (IPv4) innerhalb eines Subnetzes an, indem Sie den Start-
und Endbereich aufnehmen.

Gehéuse ermitteln:

1.
2,

10.

Klicken Sie in Dell EMC OMIMSSC auf Uberwachung > Modularsystemanzeige und dann auf Ermitteln.

Waéhlen Sie auf der Seite Ermitteln die erforderliche Option aus:

o Uber eine IP-Adresse ermitteln: zum Ermitteln eines Gehauses unter Verwendung einer IP-Adresse.

e Uber einen IP-Adressbereich ermitteln: zum Ermitteln aller Gehause Uber einen IP-Adressbereich.

Fuihren Sie unter Uber eine IP-Adresse oder einen IP-Adressbereich ermitteln einen der folgenden Schritte aus:

o Geben Sie im Startbereich der IP-Adresse und im Endbereich der IP-Adresse den IP-Adressbereich an, in dem Sie ermitteln
mdchten, einschliefllich des Start- und End-IP-Bereichs.

e \Wahlen Sie Ausschlussbereich aktivieren, wenn Sie einen IP-Adressbereich ausschlief3en méchten, und geben Sie unter IP-
Adressen-Startbereich und IP-Adressen-Endbereich den Bereich an, den Sie ausschlief3en méchten.

Wahlen Sie unter Dieses Berechtigungsprofil anwenden das Berechtigungsprofil fir den Geratetyp aus.
Das ausgewahlte Profil wird auf alle Gehduse angewendet.

Um ein neues Berechtigungsprofil zu erstellen, wéhlen Sie Neu erstellen, um ein Berechtigungsprofil fir Gerétetypen zu erstellen
Die Seite ,,Anmeldeinformationenprofile” wird angezeigt.

Waéhlen Sie das Gerateanmeldeinformationsprofil im Anmeldeinformationstyp aus.
Die Felder fir Anmeldeinformationen werden aktiviert.

Geben Sie die gewiinschten Anmeldedetails ein und klicken Sie dann auf Fertigstellen.
Geben Sie unter Modularsystem-IP-Adresse die IP-Adresse des Gehauses an, das Sie ermitteln mdchten.
Geben Sie einen eindeutigen Job-Namen an und klicken Sie auf Fertigstellen.

(Optional) Um diesen Job zu verfolgen, wahlen Sie die Option Zur Jobliste wechseln.
Die Seite Jobs- und Protokoll-Center wird angezeigt. Erweitern Sie den Ermittlungsjob, um den Fortschritt des Jobs auf der
Registerkarte Wird ausgefiihrt anzuzeigen.

Ermitteln von Dell EMC Gehausen in Operations Manager

Die Gehausegerate missen als Netzwerkgerate unter dem Abschnitt Verwaltung der Operations Manager-Konsole ermittelt werden.

So ermitteln Sie Gehdusegeréte in Operations Manager:

Ao o2

Melden Sie sich als Operations Manager-Administrator am Verwaltungsserver an.
Klicken Sie in der Operations Manager-Konsole auf Verwaltung.
Klicken Sie im unteren Bereich des Navigationsfensters auf Ermittlungsassistent.
Fuhren Sie den Ermittlungsassistenten aus, wahlen Sie Netzwerkgeréate aus, und folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.
Weitere Informationen finden Sie in der Operations Manager-Dokumentation unter technet .microsoft.com.
@ ANMERKUNG: Wahlen Sie das ausfiihrende Konto aus, das zum Ermitteln der Gehdusegerate erstellt wurde.
Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt ,Konfigurieren der Dell Geh&useverwaltungs-Controller-Funktion zum
Korrelieren von Servermodulen mit Zusammenfassung der Gehausesteckplatze” des Installationshandbuchs zu Dell
EMC OpenManage Integration Version 7.1.1 far Microsoft System Center fiir Operations Manager unter dell.com/
OMConnectionsEnterpriseSystemsManagement.

Geben Sie auf dem Bildschirm Geratekonsole hinzufiigen in Operations Manager die IP-Adresse sein, die Sie scannen méchten, und
wahlen Sie das entsprechende ausflhrende Konto Uber das Dropdownfeld Ausfiihrendes Konto fir SNMP V1 oder V2 aus.

Aktivieren Sie die Gehduselberwachungsfunktion mithilfe des Dell EMC Feature Management Dashboards.
@ ANMERKUNG: Fuhren Sie die Synchronisierung mit Microsoft System Center ber die OMIMSSC-Konsole aus, um die
Ermittlung der im Operations Manager erkannten Geh&dusegerate abzuschlief3en.
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Uberschreiben der Dell EMC Gehause-Ermittlungsparameter, Leistung und
Zustandsmesswerte

Sie kdnnen die Ermittlung von Dell EMC Geh&usen anpassen, indem Sie deren Ermittlungsparameter, Leistung und Zustandsmesswerte
Uberschreiben.

So Uberschreiben Sie Ermittlungsparameter, Leistungs- und Zustandsmesswerte:

1. Melden Sie sich an der Operations Manager-Konsole an.

2. Klicken Sie im linken Bereich auf Uberwachung > Dell EMC > Dell EMC OpenManage Integrationsanzeige > OpenManage
Integrations-Dashboard.
Die Anmeldeseite der Dell EMC OMIMSSC-Konsole wird angezeigt.

3. Geben Sie unter Benutzername den Benutzernamen ein. Geben Sie den Benutzernamen im folgenden Format ein:
Domédne\Benutzername.

4. Geben Sie unter Kennwort das Kennwort ein und klicken Sie auf Anmelden.
Die Seite Ubersicht wird angezeigt.

5. Wahlen Sie Profile und Konfiguration > Konfiguration Konfiguration.
Die Seite Uberschreibungen fiir Ermittlung, Uberwachung und Leistung wird angezeigt.

6. Klicken Sie auf Bearbeiten. . .
Der Assistent Intervalle fiir das Uberschreiben von Ermittlung, Uberwachung und Leistung wird angezeigt.

7. Auf der Seite Erkennungs-, Uberwachungs- und Leistungsintervalle iiberschreiben kénnen Sie folgende Aktionen ausfiihren:
a. Aktivieren Sie in der Liste Geratetyp das Kontrollkdstchen Gehé&use.

Wahlen Sie in der Dropdownliste Ermittlungstypen den Ermittlungsmodus aus.

Geben Sie unter Ermittlungsintervall (Sekunden) das Ermittlungsintervall in Sekunden ein.

Geben Sie unter Zustandsintervall (Sekunden) das Zustandsintervall in Sekunden ein.

Wahlen Sie in der Dropdownliste Messwertiiberwachung die Option Ja aus, um die Messwerttberwachung zu verwenden, und
Nein, wenn Sie die Messwertlberwachung nicht verwenden méchten.

oo o

@ ANMERKUNG: Die Messwertiiberwachung ist nur aktiviert, wenn Sie die Gehausegerate im Erkennungsmodus Detail
erkennen.

f.  Geben Sie unter Messwertintervall (Sekunden) das Messwertintervall in Sekunden ein.
8. Kilicken Sie auf Anwenden, um |hre Anderungen zu speichern, oder klicken Sie auf Abbrechen, um die Anderungen zu verwerfen.

Uberwachung

Sie konnen den Bereich Uberwachung von Operations Manager verwenden, um Ansichten auszuwahlen, die vollstandige
Zustandsinformationen der erkannten Dell EMC Geh&useverwaltungs-Controller / OpenManage Enterprise Modular-Gerate (CMC /
OME-M) enthalten. Die Dell EMC Gehausetiberwachungsfunktion ermittelt und Gberwacht den Zustand der Dell CMC/OME-M-Geréte.
Die Schweregradindikatoren geben den Zustand der Dell CMC/OME-M-Gerate im Netzwerk an.

Die Gehausetiberwachung schlief3t die Uberwachung des Funktionszustands von Dell Gehéusegeréaten ein, sowohl in regelmafigen
Absténden als auch nach dem Auftreten von Ereignissen.

@ ANMERKUNG: Um die Uberwachung des Dell EMC Gehauses mit der Detailed Edition durchzufiihren, verknipfen Sie das
ausflhrende Konto mit den WS-MAN-Anmeldeinformationen, das fur den Zugriff auf die Dell CMCs erforderlich ist, mit dem
Ziel als Dell Modulargeh&useklasse oder dem entsprechenden CMC-Objekt (wenn Sie tber verschiedene ausfuhrende Konten fur
verschiedene CMC/OME-M-Geréate verfligen) zum Profil ,Dell CMC Anmeldekonto — ausfiihrendes Profil

Uberwachte Hardwarekomponenten

In der folgenden Tabelle finden Sie Informationen zu Gberwachten Hardwarekomponenten, die in der skalierbaren und Detailfunktion
unterstltzt werden.
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Tabelle 30. Uberwachte Hardwarekomponenten — Skalierbare und Detailfunktion.

Hardwarekomponenten P:Avgg(l)igge Pcm%roE(;:lege PowerEdge FX2 PowerEdge VRTX
Skalierb | Detaillie | Skalierb | Detaillier | Skalierb | Detaillier | Skalierb | Detaillie
ar rt ar t ar t ar rt

CMC/OME-M Steckplatzinformationen Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja

CMC/OME-M Steckplatz Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja

Luftergruppe Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja

Lifter Nein Ja Nein Ja Nein Ja Nein Ja

E/A-Modulgruppe Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja

E/A-Modul Nein Ja Nein Ja Nein Ja Nein Ja

PCle-Gerategruppe Nein Nein Ja Ja Ja Ja Ja Ja

PCle Device Nein Nein Nein Nein Nein Ja Nein Nein

Stromversorgungsgruppe Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja

Stromversorgung Nein Ja Nein Ja Nein Ja Nein Ja

Speicher Nein Nein Nein Nein Nein Nein Ja Ja

Storage Controller Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Ja

Virtuelle Festplattengruppe fiir Storage- | Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Ja

Controller

Virtuelle Festplatte fiir Speicher-Controller | Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Ja

Physische Festplattengruppe fiir Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Ja

Speichergehduse

Physische Festplatteninstanz fiir Speicher- | Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Ja

Controller

Speichergehéuse Nein Nein Nein Nein Nein Nein Nein Ja

Anzeigen von Optionen fiir Dell EMC Gehause in der Operations Manager-

Konsole

Dell EMC OMIMSSC fur Operations Manager bietet die folgenden Anzeigentypen fiir die Uberwachung unter dem Ordner Uberwachung
> Dell EMC in der Operations Manager-Konsole:

e Dell EMC Warnungsanzeigen
e Dell EMC Ubersichtsanzeigen

e Dell EMC Leistungs- und Stromuberwachungsanzeigen

e Dell EMC Statusanzeigen
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Dell EMC Warnungsanzeigen

Diese Ansicht ist fur die Verwaltung von Hardware- und Speicherereignissen von Dell EMC Gehauseverwaltungscontrollern /
OpenManage Enterprise Modular-Geraten (CMC / OME-M) verfugbar. Von Geh&usegeraten gesendete SNMP-Traps werden von der
Dell EMC Gehausetiberwachungsfunktion angezeigt.

Anzeigen von Warnmeldungen fiir die Dell EMC Gehause-Uberwachungsfunktion in der
Operations Manager-Konsole

So zeigen Sie Geh&uselberwachungswarnungen in der Operations Manager-Konsole an:
1. Starten Sie die Operations Manager-Konsole und klicken Sie auf Uberwachung.

2. Kiicken Sie auf Dell EMC > Dell EMC Warnungsanzeigen.
Die folgenden einzelnen Warnungsanzeigen werden aufgerufen:

e Dell EMC Gehausewarnungen — Es werden SNMP-Traps von den ermittelten Gehdusegeraten angezeigt.
e Dell EMC Gehduse-Warnungsanzeigen

o Dell EMC FX2 Gehdausewarnungsanzeige — Es werden SNMP-Traps von den ermittelten PowerEdge FX2 Gehausegeraten
angezeigt.

o Dell EMC M1000E Gehdusewarnungsanzeige — Es werden SNMP-Traps von den ermittelten PowerEdge M1000E
Gehausegeraten angezeigt.

o Dell EMC MX7000 Gehdusewarnungsanzeige — Es werden SNMP-Traps von den ermittelten PowerEdge MX7000
Gehausegeraten angezeigt.

o Dell EMC VRTX Gehdusewarnungsanzeige — Es werden SNMP-Traps von den ermittelten PowerEdge VRTX
Geh&usegeraten angezeigt.

3. Wahlen Sie eine beliebige Warnungsanzeige aus.
Auf der rechten Seite der einzelnen Warnungsanzeigen werden die Warnungen angezeigt, die den von Ihnen festgelegten Kriterien
entsprechen, z. B. Warnungsschweregrad, Losungsstatus oder Warnungen, die Ihnen zugeordnet sind.

4. Wahlen Sie eine Warnung aus, um Details im Fenster Warnungsdetails anzuzeigen.

Ubersichtsanzeigen fiir die Dell EMC Gehause-Uberwachungsfunktion in der
Operations Manager-Konsole
Die Dell EMC Ubersichtsanzeigen bieten eine hierarchische und grafische Darstellung aller Dell EMC Gehauseverwaltungs-Controller /

OpenManage Enterprise Modular-Gerate (CMC / OME-M). PowerEdge MX7000, PowerEdge FX2, PowerEdge M1000e und PowerEdge
VRTXim Netzwerk.

Anzeigen von Ubersichten in der Operations Manager-Konsole

So zeigen Sie die Ubersicht fur die Gehause-Uberwachungsfunktion auf der Operations Manager-Konsole an:
1. Starten Sie die Konsole des Operations Manager und klicken Sie auf Uberwachung > Dell EMC > Dell EMC Ubersichtsanzeigen.
2. Gehen Sie zum Ordner Dell EMC Ubersichtsanzeigen fr die folgenden Ansichten:

e Dell EMC Gehauseverwaltungscontrollergruppe
e Dell EMC Gehause-Ubersichtsanzeigen
o Dell EMC FX2 Gehiuse-Ubersichtsanzeige

o Dell EMC M1000E Gehause-Ubersichtsanzeige
o Dell EMC MX7000 Gehiuse-Ubersichtsanzeige
o Dell EMC VRTX Gehiuse-Ubersichtsanzeige

3. Wahlen Sie eine beliebige Ubersichtsanzeige aus.
Im rechten Fenster werden die ausgewahlten Dell EMC Geréte hierarchisch und grafisch dargestellt.

4. Wahlen Sie aus der Ubersicht eine Komponente aus, um Details im Fenster Detailansicht anzuzeigen.
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Dell EMC Gehduseverwaltungscontrollergruppe

Die Ubersichtsanzeige der Dell EMC Gehiuseverwaltungs-Controllergruppe bietet eine grafische Darstellung aller EMC
Gehauseverwaltungs-Controller und OpenManage Enterprise Modularsysteme (CMC / OME-M), der Systeme PowerEdge MX7000,
PowerEdge FX2, PowerEdge M1000E und PowerEdge VRTX sowie deren Inventar. Die Gehduseermittlung finden Sie unter Dell EMC
Gehause im Operations Manager.
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Abbildung 7. Ubersicht iiber die Dell EMC Gehiuseverwaltungscontrollergruppe

Aktivieren Sie fur ermittelte Dell EMC CMC-Gehéause die Steckplatzermittlung, die standardmafig deaktiviert ist, damit Sie Folgendes
anzeigen konnen:
e Die Ubersicht tber die besetzten und freien Steckplatze in der Zusammenfassung der Gehiusesteckplitze.

e Die auf CMC-Gehausen modifizierten Steckplatz-Bestandsaufnahmedetails, die in der Ubersichtsanzeige dargestellt sind.

e Die Korrelation zwischen erkannten Dell EMC PowerEdge-Servern, die eine lizenzierte oder lizenzfreie Uberwachungsfunktion
verwenden, mit den Steckplatzen des CMC-Gehauses, die im Diagramm der Gruppe Dell EMC Gehéuseyerwaltungs-
Controllergruppe angezeigt werden. Der Dell EMC PowerEdge-Server ist unter dem Steckplatz in der Ubersicht sichtbar.

@ ANMERKUNG: Erstellen Sie ein ausfiihrendes Konto fir die CMC / OME-M-Steckplatzerkennung mit einfacher, grundlegender
oder Digestauthentifizierung. Weitere Informationen finden Sie im Abschnitt , Konfigurieren der Dell Gehduseverwaltungs-Controller-
Funktion zum Korrelieren von Servermodulen mit Zusammenfassung der Gehausesteckplatze” des Installationshandbuchs zu Dell
EMC OpenManage Integration Version 7.1.1 fir Microsoft System Center flir Operations Manager unter Dell . com/support/

home.

@ ANMERKUNG: Die iDRAC-Firmware der Modularsysteme muss mit der CMC-Firmware kompatibel sein. Ist dies nicht der Fall, wird
die Service-Tag-Nummer als Nicht verfiligbar angezeigt, und die Gehduse-Blade-Korrelation ist méglicherweise nicht verflgbar.

Dell EMC Gehause-Ubersichtsanzeigen

Die Dell EMC Gehause-Ubersichtsanzeige bietet eine grafische Darstellung der PowerEdge MX7000-, PowerEdge FX2-, PowerEdge
M1000E-Gehause und PowerEdge VRTX-Gehadusegerate. Wahlen Sie aus der Ubersicht eine Komponente aus, um Details im Fenster
Detailansicht anzuzeigen.

Dell EMC Leistungs- und Stromiiberwachungsanzeigen

@ ANMERKUNG: Dell EMC Gehause Performance View ist nur verflgbar, wenn die Detailed-Funktion der Dell EMC
Gehauseliberwachungsfunktion installiert ist und Sie fir Messwertiiberwachung die Option Ja wahrend dem Uberschreiben der
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Messwertparameter ausgewahlt haben. Weitere Informationen tiber das Uberschreiben der Messwertparameter finden Sie unter
Uberschreiben der Dell EMC Gehause-Ermittlungsparameter, Leistungs- und Zustandsmesswerte.

So zeigen Sie die Leistungs- und Stromiberwachung auf der Operations Manager-Konsole an:
1. Starten Sie die Operations Manager-Konsole und klicken Sie auf Uberwachung.

2. Klicken Sie im Fenster ,Uberwachung” auf Dell EMC > Dell EMC Leistungs- und Stromiiberwachungsanzeigen, um Folgendes
anzuzeigen:

e Leistungsanzeige des Dell EMC Gehéauses
3. Wahlen Sie in den individuellen Leistungsanzeigen die Zahler und den erforderlichen Zeitbereich aus, fur die die Werte erforderlich sind.
Die erfassten Daten werden in grafischer Form fUr jedes System dargestellt.

Dell EMC Statusanzeigen

In dieser Ansicht kénnen Sie den Zustand der Dell EMC Gehauseverwaltungs-Controller / OpenManage Enterprise Modular-Gerate
(CMC /7 OME-M) anzeigen. Klicken Sie in der Operations Manager-Konsole auf Uberwachung > Dell EMC > Dell EMC
Statusanzeigen. Der Status jedes Dell EMC Geréts, das von Operations Manager im Netzwerk verwaltet werden, wird angezeigt.

Wahlen Sie die Dell CMC Gruppe aus, fur die Sie die Statusanzeige aufrufen méchten. Sie kdnnen den Status fur folgende Komponenten
anzeigen:

e Dell EMC Statusanzeigen

e Dell EMC Gehausestatusanzeigen

@]

Dell EMC FX2-Gehdusestatusanzeigen
Dell EMC M1000E-Gehausestatusanzeigen

o

o Dell EMC MX7000-Gehausestatusanzeigen
o Dell EMC VRTX-Geh&usestatusanzeigen

Der Zustand einer Komponente wird durch die Uberpriifung der ungelésten Alerts abgeleitet, die der Komponente zugeordnet sind.

Schweregradindikatoren erldutern die verschiedenen Statuskomponenten, die von Dell EMC OMIMSSC fur Operations Manager mit den
entsprechenden Schweregraden verwendet werden.

Dell Einheitenmonitore fiir die Dell EMC
Gehauseuberwachungsfunktion

Uberwacht und beurteilt die verschiedenen Bedingungen, die in den durch das Gehéuse Uberwachten Objekten auftreten kénnen.

Tabelle 31. Dell Einheitenmonitore fiir die Dell EMC Gehé&useiiberwachungsfunktion.

Objekt Einheitenmonitor

Dell EMC CMC/OME-M

Dell Gehduse mit Verbindung als ausfihrendes Konto Regelmaflig

Dell CMC-Status Regelmafig

Gesamtfunktionszustand des Dell Gehauses

Einheitenmonitor flr den Gesamtfunktionszustand des Dell

Gehauses Regelmafig
Dell Gehduse-E/A-Modul
Abfragebasierter Einheitenmonitor fur den Funktionszustand Regelmafi
des Dell Gehause-E/A-Moduls 9 9
Dell Modular-Gehéause-Liifter
Abfragebasierter Einheitenmonitor flr den Funktionszustand .
Regelmaflig

des Dell Gehause-Lifters
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Tabelle 31. Dell Einheitenmonitore fiir die Dell EMC Gehéauseiiberwachungsfunktion. (fortgesetzt)

Objekt

Einheitenmonitor

Dell Gehduse und Modular-Controller

Abfragebasierter Einheitenmonitor fir den Funktionszustand
des Dell Geh&duse-CMC

Regelmaflig

Dell Gehduse und modulare Controllergruppe

Abfragebasierter Einheitenmonitor flr den Funktionszustand
der Dell Gehduse-CMC-Gruppe

Regelmaflig

Dell Gehause und modulares Netzteil

Abfragebasierter Einheitenmonitor fur den Funktionszustand
des Dell Geh&dusenetzteils

Regelmafig

Dell Gehduse und modulare Netzteilgruppe

Abfragebasierter Einheitenmonitor fir den Funktionszustand
der Dell Gehduse-Netzteilgruppe

Regelmaflig

Dell Gehduse und modulares PCle-Gerat

Abfragebasierter Einheitenmonitor flr den Funktionszustand
des Dell Gehduse-PCle-Geréts

Regelmaflig

Dell Gehdusespeicher-Gehause

Abfragebasierter Einheitenmonitor fur den Funktionszustand
des Dell Gehdusespeicher-Gehauses

Regelmafig

Dell Gehausespeicher-Controller

Abfragebasierter Einheitenmonitor fir den Funktionszustand
des Dell Gehausespeicher-Controllers

Regelmaflig

Abfragebasierter Einheitenmonitor fur den Funktionszustand
des Akkus des Dell Geh&dusespeicher-Controllers

Regelmafig

Virtuelle

Festplatte des Dell Gehdusespeicher-Controllers

Abfragebasierter Einheitenmonitor flr den Funktionszustand
der virtuellen Festplatte des Dell Gehdusespeicher-Controllers

Regelmafig

Interne p

hysikalische Festplatte des Dell Gehadusespeicher-Controllers

Abfragebasierter Einheitenmonitor flr den priméaren

Festplatte des Dell Gehdusespeichers

Funktionszustand der internen physikalischen Festplatte des | Regelmafig
Dell Gehausespeichers

Abfragebasierter Einheitenmonitor fir den Funktionszustand

(bei vorhersehbarem Fehler) der internen physikalischen Regelmafig

Externe physikalische Festplatte des Dell Gehdusespeicher-Controllergehauses

Abfragebasierter Einheitenmonitor fir den priméren

Festplatte des Dell Gehdusespeichers

Funktionszustand der externen physikalischen Festplatte des | Regelmafig
Dell Gehausespeichers

Abfragebasierter Einheitenmonitor fur den Funktionszustand

(bei vorhersehbarem Fehler) der externen physikalischen Regelmaflig
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Regeln

Der folgende Abschnitt enthélt die fur die Dell EMC Gehauselberwachungsfunktion spezifischen Regeln.

Verarbeitungsregeln fiir Dell Systemereignisse

Die Dell EMC Server Management Pack Suite verarbeitet die Regeln der Gehause-Traps.

Dell EMC Gehausegerate

Alle informativen, Warn- und kritischen SNMP-Traps fur die Gehdusegeréte besitzen eine entsprechende SNMP-Trap-Regel.
Jede dieser Regeln wird anhand der folgenden Kriterien verarbeitet:

e Quellenname = ,,Name oder IP-Adresse von DRAC/CMC*

e OID = Tatsé&chliche Trap-ID des DRAC/CMC SNMP-Trapereignisses

e Datenanbieter = SNMP-Trap

@ ANMERKUNG: Informationswarnungen sind standardméf3ig deaktiviert. Um diese Warnmeldungen zu erhalten, importieren Sie das
Informationswarnungen Management Pack.

Leistungserfassungsregeln

Klicken Sie in der Operations Manager-Konsole auf Uberwachung > Dell EMC > Dell EMC Leistungs- und
Stromiiberwachungsanzeigen > Dell EMC Gehauseleistungsanzeige, um die Leistungsdaten anzuzeigen, die von Dell EMC
Gehausen erfasst werden. Diese Funktion ist standardméf3ig aktiviert, wenn Sie die Messwertiiberwachung verwenden oder auswahlen,
wéhrend Sie die Leistungskennzahlen Uberschreiben. Weitere Informationen zur Verwendung der Messwertiiberwachung finden Sie
unter Uberschreiben der Ermittlungsparameter, Leistungs- und Zustandsmesswerte fir Dell EMC Gehause.

Dell EMC PowerEdge-Servertasks

Tasks sind im Bereich Tasks der Operations Manager-Konsole verflgbar. Wenn Sie ein Gerét oder eine Komponente auswéahlen, werden
die relevanten Tasks im Tasksbereich angezeigt.

Zusammenfassung der verwalteten Tasks

Sie kdnnen die Tasks im Bereich Dokumenterstellung unter Management Pack-Objekte in der Operations Manager-Konsole anzeigen.

Auf MS Operations Manager durchgefiihrte Dell EMC Gehause-Tasks

Die folgende Tabelle bietet einen Uberblick tiber die Tasks, die Sie mit dem Dell EMC Gehause ausfiihren kénnen:

Tabelle 32. Tasks unter Verwendung von Dell EMC Gehéausen

Task Beschreibung

Knotenschnittstellen prifen Uberpruft, ob der ausgewahlte Dell EMC Gehauseverwaltungs-
Controller / das OpenManage Enterprise Modular-Gerat (CMC /
OME-M) und seine entsprechende Schnittstelle vorhanden sind
und ob WS-MAN oder SNMP erreichbar oder nicht erreichbar ist.

Dell CMC-Konsole starten Startet die CMC/OME-M-Konsole.
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Dell EMC Gehausetasks

Knotenschnittstellen prifen

Der Task Knotenschnittstellen priifen prift, ob das ausgewahlte Dell CMC/OME-Gerat und seine entsprechenden Schnittstellen
erreichbar oder nicht erreichbar sind.
So Uberprifen Sie die Knotenschnittstellen:

1. Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

2. Wahlen Sie den gewtinschten Dell EMC CMC in einer beliebigen Ubersichtsanzeige oder Statusanzeige oder eine Warnung in der
Dell EMC Warnungsanzeige.

3. Wahlen Sie im Fenster Tasks die Optionen Dell CMC-Tasks > Knotenschnittstellen priifen aus.

Dell CMC-Konsole starten

So starten Sie die CMC-Konsole:

1. Navigieren Sie in der Operations Manager-Konsole zu Dell EMC Ubersichtsanzeigen, Dell EMC Statusanzeigen oder Dell EMC
Warnungsanzeigen.

2. Wahlen Sie das CMC/OME-M-Gerét aus einer der Ubersichts- oder Statusanzeigen oder eine Warnung aus der Dell EMC
Warnungsanzeige aus.

8. Wahlen Sie im Fenster Tasks die Optionen Dell CMC-Tasks > Dell CMC-Konsole starten aus.

Korrelationsfunktion zwischen Dell EMC Gehause und
Modularserver

Die Korrelationsfunktion zwischen Gehause und Modularserver unterstitzt:

e Korrelation von ermittelten Modularservern unter Verwendung der lizenzierten oder lizenzfreien Uberwachungsfunktion mit Gehause-
Steckplatzen.
@ ANMERKUNG: Die Dell EMC Chassis Management Controller/OpenManage Enterprise Modular(CMC/OME-M)-
Steckplatzermittlung ist standardméfiig deaktiviert. Aktivieren Sie daher die CMC/OME-M-Steckplatzermittlung, damit die
Korrelationsfunktion ausgefihrt werden kann.

e Korrelation von gemeinsam genutzten Gehadusespeicherkomponenten mit Dell EMC PowerEdge Servern.
@ ANMERKUNG: Importiert die ausfuhrliche Dell EMC Geh&uselUberwachung fur die Korrelation von gemeinsam genutzten

Gehéausekomponenten auf Dell EMC PowerEdge Servern.

Liste der mithilfe der Korrelationsfunktion zwischen Dell EMC
Gehause und Modularserver ermittelten Objekte

Tabelle 33. Ermittlungen der Dell EMC Gehause-zu-Modular-Server-Korrelationsfunktion.

Ermitteltes Objekt Beschreibung
Ermittlung der Dell EMC Gehé&use-zu-Modular-Server- Ermittelt die Korrelation zwischen dem Dell EMC Gehause und den
Korrelationsfunktion Dell Modularsystemen.
Ermittlung der Korrelation zwischen Dell EMC Ermittelt die Korrelation zwischen gemeinsam genutzten
Gehausespeicher und Blade-Server Gehausekomponenten und Dell EMC Servern, die tber
die Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und Rack-
Workstations ermittelt werden.

Von Dell EMC OMIMSSC unterstiitzte Uberwachungsfunktionen 103



Dell EMC Netzwerk-Switch-Uberwachungsfunktion

Die Dell EMC Netzwerk-Switch-Uberwachungsfunktion unterstiitzt das Erkennen und Uberwachen der Netzwerk-Switches, z. B. der
Switches der M-Serie, der Z-Serie, der N-Serie und der S-Serie. Bei der Dell EMC Netzwerk-Switch-Uberwachungsfunktion wird die
SNMP-basierte Kommunikation ausgefthrt.

Die Dell EMC Netzwerk-Switch-Uberwachungsfunktion unterstiitzt auch die detaillierte Uberwachung einzelner Switch-Komponenten im
unterstitzten Operations Manager.

Importieren von Dell EMC Netzwerk-Switch Management Packs fiir
die Ermittlung aus dem OMIMSSC-Admin-Portal

Fuhren Sie die folgenden Schritte aus, um die Dell EMC Netzwerk-Switch Management Packs fur die Ermittlung aus dem OMIMSSC-
Verwaltungsportal zu importieren:

1. Melden Sie sich als Standardadministrator beim OMIMSSC-Portal an, und geben Sie das Kennwort in das Kennwortfeld ein.
Die Seite ,OMIMSSC Admin-Portal” wird angezeigt.

2. Kilicken Sie im unteren linken Bereich auf Einstellungen und dann auf Konsolenregistrierung.
Die registrierten Konsolen werden angezeigt.

3. Wahlen Sie die registrierte Konsole aus.
Die Option MPs importieren wird aktiviert.

4. Klicken Sie auf MPs importieren.
Die Seite MPs fiir Gerate importieren wird angezeigt.

5. Wahlen Sie Netzwerk-Switches > Installieren > Ausfiihren.
Die Dell EMC Network Switch Management Packs werden importiert.

®

ANMERKUNG: Wenn Sie die vorhandenen Management Packs erneut installieren oder reparieren méchten, fihren Sie die oben
genannten Schritte zum Importieren aus.

ANMERKUNG: Um die importierten Management Packs zu I6schen, wahlen Sie Netzwerk-Switches > Deinstallieren >
Ausfiihren aus. Alle importierten Management Packs fur die Dell Netzwerk-Switches werden geldscht.

Ermitteln und Klassifizieren von Dell EMC Netzwerkswitches unter
Verwendung von Dell EMC OMIMSSC Operations Manager

Mit der Dell EMC OpenManage-Integration fur Microsoft System Center Operations Manager kénnen Sie Dell EMC Netzwerkswitches
wie Switches der M-Serie, Z-Serie, N-Serie und S-Serie ermitteln und klassifizieren.

In der folgenden Tabelle werden die Details der Hardware-Ermittlung und -Gruppierung nach der Netzwerkswitch-Uberwachungsfunktion
aufgelistet:

Tabelle 34. Ermittlung und Gruppierung von Dell Hardware

Gruppe Ubersichtsanzeige Hardware-Typ
Dell EMC Netzwerkswitch Ubersichtsanzeigen zu Dell EMC Switch-Instanzen im Netzwerk, Switch und
Netzwerkswitches dazugehorige Komponenten.

Ermitteln von Dell EMC Netzwerk-Switches mithilfe von Dell EMC OMIMSSC

Importieren Sie das Dell EMC Network Switch Management Pack von OMIMSSC in den Operations Manager.

Sie kdnnen die Switches mithilfe einer IP-Adresse oder eines IP-Bereichs ermitteln. Geben Sie zum Ermitteln von Switches die IP-Adresse
des Switches und das Geréate-Berechtigungsprofil des Switches an. Wenn Sie Switches mithilfe eines IP-Bereichs ermitteln, geben Sie
einen IP-Bereich (IPv4) (innerhalb eines Subnetzes) an, indem Sie die Start- und End-IP-Adresse in den Bereich aufnehmen.

So ermitteln Sie einen Switch:

1. Fdhren Sie in OMIMSSC folgende Schritte aus:
e Klicken Sie im Navigationsbereich auf Uberwachung > Netzwerk-Switch-Anzeige > Ermitteln.
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10.

Waéhlen Sie auf der Seite Ermitteln die erforderliche Option aus:

o Uber eine IP-Adresse ermitteln: zum Ermitteln eines Switch unter Verwendung einer IP-Adresse.

o Uber einen IP-Adressbereich ermitteln: zum Ermitteln mehrerer Switches Uber einen IP-Adressbereich.
Fuhren Sie unter Uber eine IP-Adresse oder einen IP-Adressbereich ermitteln folgende Schritte aus:

o Geben Sie im Startbereich der IP-Adresse und im Endbereich der IP-Adresse den IP-Adressbereich der Switches an, die Sie
ermitteln moéchten, einschliefllich des Start- und End-IP-Bereichs.

e (Optional) Wahlen Sie Ausschlussbereich aktivieren, wenn Sie einen IP-Adressbereich ausschlief3en méchten.

Geben Sie im Startbereich der IP-Adresse und im Endbereich der IP-Adresse den Bereich an, den Sie ausschlie3en mochten.

Wahlen Sie unter Dieses Berechtigungsprofil anwenden das Berechtigungsprofil fiir den Geratetyp aus.
Das ausgewahlte Profil wird auf alle Switches angewendet.

Wahlen Sie das Gerate-Anmeldeprofil aus oder klicken Sie auf Neu erstellen, um ein Gerate-Anmeldeprofil zu erstellen.
Das ausgewahlte Anmeldeinformationsprofil wird angewendet, um den oder die Switches zu ermitteln.

Wahlen Sie das Gerateanmeldeinformationsprofil im Anmeldeinformationstyp aus.
Die Felder fir Anmeldeinformationen werden aktiviert.

Geben Sie die gewiinschten Anmeldedetails ein und klicken Sie dann auf Fertigstellen.
Geben Sie unter Netzwerk-Switch IP-Adresse die IP-Adresse des Switches an, den Sie ermitteln moéchten.
Geben Sie einen eindeutigen Jobnamen an und klicken Sie auf Fertigstellen.

(Optional) Um den Job zu verfolgen, wahlen Sie die Option Zur Jobliste wechseln.
Die Seite Jobs- und Protokoll-Center wird angezeigt. Erweitern Sie den Ermittlungsjob, um den Fortschritt des Jobs auf der
Registerkarte Wird ausgefiihrt anzuzeigen.

Ermitteln von Dell EMC Netzwerk-Switches in Operations Manager

Die Dell EMC Netzwerk-Switches kénnen in der Operations Manager-Konsole als Netzwerkgerate erkannt werden. Das Dell EMC
Netzwerk-Switch Management Pack kann von OMIMSSC in den Operations Manager importiert werden.

So ermitteln Sie Netzwerk-Switches in Operations Manager:

N N

o

Melden Sie sich als Operations Manager-Administrator am Verwaltungsserver an.
Klicken Sie in der Operations Manager-Konsole auf Verwaltung.
Klicken Sie im unteren Bereich des Navigationsfensters auf Ermittlungsassistent.

FUhren Sie den Ermittlungsassistenten aus, wahlen Sie Netzwerkgerate aus, und folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.
Weitere Informationen finden Sie in der Operations Manager-Dokumentation unter technet.microsoft.com.

Geben Sie in der Konsole zum Hinzufiigen eines Geréts in Operations Manager die IP-Adresse ein, die Sie ermitteln mochten.

Wahlen Sie aus der Dropdown-Liste SNMP V1 oder V2-ausfiihrendes Konto das entsprechende ausfiihrende Konto aus.

Die Switchiberwachung ist beim Import aus dem OMIMSSC-Admin-Portal aktiviert.

@ ANMERKUNG: Fuhren Sie die Synchronisierung mit Microsoft System Center Uber die OMIMSSC-Konsole aus, um die
Ermittlung der Netzwerkschalter abzuschlief3en, die im Operations Manager erkannt werden.

Uberschreiben der Ermittlungsparameter und Zustandsmesswerte fiir Dell EMC
Netzwerk-Switches

Sie kdnnen die Ermittlung von Netzwerk-Switches anpassen, indem Sie deren Ermittlungsparameter, Leistungs- und Zustandsmesswerte
Uberschreiben.

So Uberschreiben Sie Ermittlungsparameter und Zustandsmesswerte:

1.
2.

Melden Sie sich an der Operations Manager-Konsole an.

Klicken Sie im unteren linken Bereich auf Uberwachung > Dell EMC > Dell EMC OpenManage Integrationsanzeige >
OpenManage Integrations-Dashboard.
Die Anmeldeseite der Dell EMC OMIMSSC-Konsole wird angezeigt.

Geben Sie im Feld Benutzername den Benutzernamen ein. Geben Sie den Benutzernamen im folgenden Format ein:
Domdne\Benutzername.

Geben Sie im Dialogfeld Kennwort das Kennwort ein und klicken Sie auf Anmeldung.
Die Seite Ubersicht wird angezeigt.

Wahlen Sie Profile und Konfiguration > Konfiguration Konfiguration.
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Die Seite Uberschreibungen fiir Ermittlung, Uberwachung und Leistung wird angezeigt.

8. Klicken Sie auf Bearbeiten. .
Die Intervaliseite fiir das Uberschreiben von Ermittlung, Uberwachung und Leistung wird angezeigt.

7. Auf der Seite Erkennungs-, Uberwachungs- und Leistungsintervalle iiberschreiben konnen Sie folgende Aktionen ausfiihren:

a. Aktivieren Sie zum Bearbeiten der Switch-Parameter das Kontrollkastchen Netzwerk-Switches.
b. Wahlen Sie aus dem Dropdownmenl Ermittlungstyp den Ermittlungsmodus aus.

c. Geben Sie unter Ermittlungsintervall (Sekunden) das Ermittlungsintervall in Sekunden ein, um die Ermittlungsintervalle zu
bearbeiten.

d. Geben Sie unter Zustandsintervall (Sekunden) das Zustandsintervall in Sekunden ein, um die Zustandsintervalle zu bearbeiten.

(D| ANMERKUNG: Messwertiiberwachung wird fiir Dell EMC Netzwerk-Switches nicht unterstiitzt.

8. Klicken Sie auf Anwenden, um die Einstellungen zu speichern, oder auf Abbrechen, um den Vorgang abzubrechen.

Uberwachung

Die Dell EMC Netzwerk-Switch-Uberwachungsfunktion ermittelt und tberwacht den Zustand der Dell EMC Netzwerk-Switches.

Sie kénnen den Bereich Uberwachung von Operations Manager verwenden, um Ansichten auszuwahlen, die vollstandige
Zustandsinformationen der erkannten Dell EMC Netzwerk-Switches enthalten. Die Schweregradanzeigen geben den Zustand der Dell
EMC Netzwerk-Switches im Netzwerk an.

Die Uberwachung des Dell EMC Netzwerk-Switches umfasst die Uberwachung des Zustands der Dell EMC Netzwerk-Switches, und zwar
sowohl in regelmafligen Absté&nden als auch situationsabhéngig.

@ ANMERKUNG: Wenn Sie den Zustand von Netzwerk-Switch-Geréten Uberwachen, verknipfen Sie die Communityzeichenfolge
Lausfihrendes Konto* mit dem SNMP-Uberwachungskonto, das auf die Dell EMC Netzwerk-Switch-Klasse oder das entsprechende
Switch-Objekt abzielt (wenn Sie Uber verschiedene ausfiihrende Konten fir verschiedene Netzwerk-Switch-Geré&te verflgen).

Uberwachte Hardwarekomponenten

In der folgenden Tabelle finden Sie Informationen zu Gberwachten Hardwarekomponenten, die in der Scalable- und Detailed-Funktion
unterstltzt werden.

Tabelle 35. Uberwachte Hardwarekomponenten — Scalable- und Detailed-Funktion

Hardwarekomponenten Ermittlungsmodus
Skalierbar Detailliert

Switch Ja Ja
LUftergruppe Ja Ja
Luftereinheit Nein Ja
Stromversorgungsgruppe Ja Ja

Netzteil Nein Ja
Schnittstellen Ja Nein
Benutzerportgruppe Ja Nein
Benutzerportinstanzen Nein Ja

Anzeigen von Optionen fiir Dell EMC Netzwerk-Switches in der
Operations Manager-Konsole

Dell EMC OMIMSSC fur Operations Manager bietet die folgenden Anzeigentypen fiir die Uberwachung unter dem Ordner Uberwachung
> Dell EMC in der Operations Manager-Konsole:
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Dell EMC Warnungsanzeigen
Dell EMC Ubersichtsanzeigen

Dell EMC Statusanzeigen

Dell EMC Warnungsanzeigen

Diese Ansicht ist fur die Verwaltung von Hardware Uber die Dell EMC Netzwerk-Switches verfugbar. SNMP-Traps, die Uber das erkannte
Netzwerkgerat oder den Switch gesendet wurden, werden in der Warnmeldungsansicht des Dell EMC Netzwerk-Switch angezeigt.

Anzeigen von Warnungen in Operations Manager

So zeigen Sie Netzwerk-Switch-Uberwachungswarnungen in der Operations Manager-Konsole an:

1.

2.
3.

Starten Sie die Konsole des Operations Manager.
Klicken Sie auf Uberwachung > Dell EMC > Dell EMC Warnungsanzeigen.

Wahlen Sie Warnungsanzeige zu Dell EMC Netzwerk-Switches aus.
Es werden Warnungen angezeigt, die den vordefinierten Kriterien entsprechen und den Switches zugewiesen sind.

Wahlen Sie in der Warnungsanzeige des Dell EMC Netzwerk-Switches eine Warnung aus, um die Details im Bereich Warnungsdetails
anzuzeigen.

Dell EMC Ubersichtsanzeigen

Die Dell EMC Ubersichtsanzeige bietet eine hierarchische und grafische Darstellung aller Dell EMC Netzwerk-Switch-Geréte.

Anzeigen von Ubersichten in der Operations Manager-Konsole

So zeigen Sie die Ubersicht fiir die Netzwerk-Switch-Uberwachungsfunktion in der Operations Manager-Konsole an:

1.

2.
3.

Starten Sie die Konsole des Operations Manager.

Klicken Sie auf Uberwachung > Dell EMC > Dell EMC Ubersichtsanzeigen.

Offnen Sie den Ordner Ubersichtsanzeigen fiir folgende .

e \Volistandige Ubersichtsanzeige

o Ubersichtsanzeige zu Dell EMC Netzwerk-Switches

Wahlen Sie eine beliebige Ubersichtsanzeige aus.

Die hierarchische und grafische Darstellung des Netzwerk-Switch-Geréats wird angezeigt.

Erweitern Sie die Gruppe der Netzwerk-Switches, um die erkannten unterstitzten und nicht unterstitzten Switches anzuzeigen.

Die Switch-Komponente in der Ubersichtsanzeige kann weiter erweitert werden, um die darunter liegenden Komponenten anzuzeigen.
Wahlen Sie eine Komponente aus, um ihre Details im Fensterbereich Detailansicht anzuzeigen.
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Abbildung 8. Ubersichtsanzeige zu Dell EMC Netzwerk-Switches

Dell EMC Statusanzeigen

So zeigen Sie den Status der erkannten Dell EMC Netzwerk-Switches in der Operations Manager-Konsole an:
1. Starten Sie die Konsole des Operations Manager und klicken Sie auf Uberwachung > Dell EMC > Dell EMC Statusanzeigen.

2. Wahlen Sie Statusanzeige zu Dell EMC Netzwerk-Switches aus.
Der Zustand aller erkannten Netzwerk-Switches wird angezeigt.
@ ANMERKUNG: Der Zustand einer Komponente wird durch die Uberpriifung der ungelésten Warnungen abgeleitet, die der
Komponente zugeordnet sind. Schweregradindikatoren erldutern die verschiedenen Statuskomponenten, die von Dell EMC

OMIMSSC fir Operations Manager mit den entsprechenden Schweregraden verwendet werden.

3. Wahlen Sie in der Statusanzeige zu Dell EMC Netzwerk-Switches eine Komponente aus, um die Details in der Detailansicht
anzuzeigen.

I_Z_)ell Einheitenmonitore fiir die Dell EMC Netzwerk-Switch-
Uberwachungsfunktion

Uberwacht und beurteilt die verschiedenen Bedingungen, die in den entsprechenden iiberwachten Dell EMC Netzwerk-Switch-Objekten
auftreten kénnen.

Tabelle 36. Dell Einheitenmonitore fiir die Dell EMC Netzwerk-Switch-Uberwachungsfunktion.

Objekt Einheitenmonitor

Dell EMC Netzwerk-Switch

Dell EMC Netzwerk-Switch-Status Regelmaflig

Liftergruppe fiir Dell EMC Netzwerk-Switch

Gesamtzustandstberwachung der Dell EMC Netzwerk-

Switch-Liftergruppe Regelmafig

Liiftereinheiten Dell EMC Netzwerk-Switch

108 Von Dell EMC OMIMSSC unterstiitzte Uberwachungsfunktionen



Tabelle 36. Dell Einheitenmonitore fiir die Dell EMC Netzwerk-Switch-Uberwachungsfunktion. (fortgesetzt)

Objekt

Einheitenmonitor

Einheitenmonitor zur Uberwachung der Zustandsabfrage fiir
Dell EMC Netzwerk-Switch-Lufter

Regelmafig

Dell EMC Netzwerk-Switch-Benutzerportgruppe

Zustandsbasierter Einheitenmonitor fur Dell EMC Netzwerk-
Switch-Benutzerportgruppe

Regelmafig

Dell EMC Netzwerk-Switch-Benutzerporteinheiten

Einheitenmonitor zur Uberwachung der Zustandsabfrage fur
Dell EMC Netzwerk-Switch-Benutzerports

Regelmaflig

Dell EMC Netzwerk-Switch-Netzteile

Einheitenmonitor zur Uberwachung der Zustandsabfrage fiir
Dell EMC Netzwerk-Switch-Netzteile

Regelmafig

Dell EMC Netzwerk-Switch-Netzteilgruppe

Zustandsbasierter Einheitenmonitor fur Dell EMC Netzwerk-
Switch-Netzteilgruppe

Regelmafig

Dell EMC Netzwerk-Switch-Schnittstellen

Dell EMC Netzwerk-Switch-Schnittstellen —
Gesamtzustandsmonitor

Regelmafig
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Anhang A - Probleme und Losungsvorschlage

Themen:

*  Probleme und Lsungen
. Bekannte Einschrankungen

Probleme und Losungen

In der folgenden Tabelle werden die bekanntesten Probleme und die entsprechenden Lésungsvorschlége aufgelistet. Auf3erdem erfahren
Sie, in welchem Bereich die Probleme zu erwarten sind.

Tabelle 37. Probleme und Lésungen

Problem

Lésung

Anwendbar auf

Die Ermittlung Uber iSM-WMI schlagt
fehl, wenn ein verwalteter Knoten

unter Windows Server 2008 R2 und
Operations Manager 2012 R2 auf dem
Verwaltungsserver ausgefthrt wird.

Stellen Sie sicher, dass Sie Windows
Management Framework Version 4.0
installiert haben.

Wenden Sie auf dem Verwaltungsserver
die Microsoft Sicherheitsaktualisierung fur
Update Rollup 7 (oder héher) fir System
Center 2012 R2 Operations Manager an.
Weitere Informationen finden Sie unter
Support.microsoft.com.

Sie kénnen die folgenden Aktualisierungen
von Catalog.update.microsoft.com
installieren. Stellen Sie sicher, dass Sie
diese Updates in der unten angegebenen
Reihenfolge installieren:

1. Update Rollup fur Microsoft System
Center 2012 R2 - Operations Manager
Server

2. Update Rollup fur Microsoft System
Center 2012 R2 - Operations Manager-
Konsole

Ermitteln Sie den Server, der mit dem

Windows Server 2008 R2-Betriebssystem

ausgefuhrt wird.

(Lizenzierte) Uberwachungsfunktion fir Dell
EMC Server und Rack-Workstations.

Dieses Problem betrifft nur die Ermittlung
Uber iSM unter Verwendung von WMI.

Der Task Als bevorzugte
Uberwachungsmethode festlegen
konnte die doppelten Objekte in einem
oder beiden der folgenden Szenarien
nicht entfernen:
e Korrelation zwischen Dell
EMC Modularservern und
Gehauseschlitzen
e Uberwachen von Dell EMC FM-
Servern

Um die doppelten Objekte zu entfernen,

flhren Sie die folgenden Schritte durch:

1. Wechseln Sie zum Dell EMC
Funktionsverwaltungs-Dashboard,
wahlen Sie die Funktion Dell
EMC Gehause-zu-Modular-Server-
Korrelationsfunktion aus und klicken
Sie dann im rechten Bereich des Menus
Dell Uberwachungsfunktionstasks
auf Gehdause-zu-Modular-Server-
Korrelationsfunktion entferrnen. Dell
EMC Gehause-zu-Modularserver-
Korrelation erneut importieren Sie
kénnen nun die Taskfunktionen als
bevorzugte Uberwachungsmethode

Dell EMC Geh&use-zu-Modularserver-
Korrelationsfunktion
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Tabelle 37. Probleme und Lésungen (fortgesetzt)

Problem

L6ésung

Anwendbar auf

festlegen verwenden, um die doppelten

Objekte zu entfernen.

Wenn die Task immer noch fehlschlagt,

fihren Sie folgende Schritte durch:

a. Deaktivieren Sie die Objektermittiung
Ermittlung der Korrelation
zwischen Dell EMC Gehause und
Modular-Blade-Server.

b. Deaktivieren Sie die Objektermittlung,
die der verwendeten Methode
fur die Ermittlung der
Modularserver entspricht. Beispiel:
Wenn das doppelte Objekt tber
OMSA erkannt wird, gehen
Sie zu Dokumenterstellung
Objektermittlungen und suchen Sie
nach Dell Server Discovery
die auf den Windows Computer
abzielt, und deaktivieren Sie das
Attribut Ermittlung fUr dieses
Objekt.

()| ANMERKUNG: Falls das doppelte

Objekt fur Dell EMC Server erstellt

wurde, deaktivieren Sie die folgenden

Objektermittlungen fur FM-Server:

® Dell EMC FM Server
Agent-based Discovery

® Dell EMC FM Server
Agent-free Discovery

e Dell EMC FM Server iSM
Discovery

FUhren Sie den folgenden Befehl in der
Operations Manager Shell aus:

Remove-
SCOMDisabledClassInstance

@ ANMERKUNG: Dieser Schritt kann
bis zu 48 Stunden dauern.

Die Warnungen Agent-Proxy nicht
aktiviert werden in der Liste Aktive
Warnungen fir die Dell EMC
PowerEdge-Server angezeigt, die Uber
iSM ermittelt wurden.

Fuhren Sie zur Behebung dieses Problems die
folgenden Schritte durch:

1.

Navigieren Sie zum Dell EMC Feature
Management Dashboard und klicken Sie
auf (lizenzierte) Dell EMC Server- und
Rack-Workstation-Uberwachung.
Klicken Sie im rechten

Fensterbereich unter Dell
Uberwachungsfunktionstasks auf
Agent-Proxy-Verfahren aktivieren.

Das Fenster Task ausfiihren - Agent-
Proxy-Verfahren aktivieren wird
angezeigt.

Klicken Sie auf Uberschreiben, dann
auf das Feld unter Neuer Wert flr den
Parameter AutoResolve-Warnungen/

(Lizenzierte) Uberwachungsfunktion fir Dell
EMC Server und Rack-Workstations
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Tabelle 37. Probleme und Lésungen (fortgesetzt)

Problem

L6ésung

Anwendbar auf

Fehler und legen Sie den Wert als Wahr
fest.
4. Nun klicken Sie auf Uberschreiben, und
dann auf Ausfiihren.
5. Schlief3en Sie das Taskstatus-Fenster.
Loschen Sie die vorhandenen
Warnmeldungen aus der Liste der aktiven
Warnmeldungen. Diese Warnungen werden
fur zukinftige Ermittlungen nicht mehr
angezeigt.

In der Dell EMC Ubersichtsanzeige
der Dell Netzwerkgerate werden die
Basisattribute fur Dell EMC DRAC- und
Gehauseobjekte nicht angezeigt.

Sie kénnen zur Lésung dieses Problems den
detaillierten Attributsatz anzeigen, indem Sie
auf die Objekte der Statusanzeige klicken.

Dell EMC Gehauselberwachungsfunktion

Zusammenfassende Informationen

zu Servermodulen und
Gehausesteckplatzen kénnen unter
CMC/OME-M nicht angezeigt werden.

e Stellen Sie sicher, dass die Tools
von OpenManage Server Administrator
(OMSA) oder DRAC auf dem
Verwaltungsserver installiert sind, der fur
die Verwaltung von CMC verantwortlich
ist.

e Stellen Sie sicher, dass Sie das
,»Ausfiihren als“-Konto fiir CMC-
Gerate konfiguriert und diese dem ,Dell
CMC-Anmeldekonto” zugeordnet haben.

e Stellen Sie sicher, dass Dell CMC-
Steckplatzermittlung und die Regeln
im Authoring-Fenster der Operations
Manager-Konsole aktiviert wurden.

Dell EMC Geh&useUberwachungsfunktion

Beim AusfUhren der Option Reparieren
in der Dell EMC Server Management
Pack Suite Uber das Fenster
Programme hinzufiigen/entfernen
oder Programm deinstallieren oder
andern sind Fehler aufgetreten.

Verwenden Sie die Option Reparatur im
Installationsprogramm. Weitere Informationen
finden Sie im Abschnitt ,,Verwenden der
Reparaturoption im Installationsprogramm?®
des Installationshandbuchs zu Dell EMC
OpenManage Integration Version 7.1.1 fir
Microsoft System Center fdr Operations
Manager.

Dell EMC Server Management Pack Suite

Reaktionsverzégerungen bei der
Ermittlung eines Gehauses kdnnen auf
Folgendes zurtickgefuhrt werden: Die
Informationen des Geréats sind nicht
aktuell, ein Fehler der Art , Skript-
ZeitUberschreitung” wurde generiert
oder die Protokolldateien im Ordner

, Temp“ wurden nicht geldscht.

Erhéhen Sie fur das CMC / OME-M-Gerét,
bei dem eine verzogerte Antwort auftritt, den
Wert fUr das Skript-Zeitlimit im Bildschirm
Uberschreibungseigenschaften. Weitere
Informationen zu Uberschreibungen

finden Sie in der Operations
Manager-Dokumentation unter
Technet.microsoft.com.

Dell EMC Gehauselberwachungsfunktion

Der Funktionszustandsdienst fur
die Funktionsverwaltung auf dem
Hostserver ist nicht betriebsbereit.

Wenn der ausgewahlte Verwaltungsserver
nicht mehr funktioniert, schlagt der
ausgefuhrte Funktionsverwaltungstask fehl.
In einem solchen Fall, in dem der ausgewahlte
Verwaltungsserver beschadigt ist oder der

Zustandsdienst nicht abgerufen werden kann,

muss der Verwaltungsserver auf3er Betrieb
gesetzt werden, um veraltete Objekte zu
entfernen. Weitere Informationen finden

Sie unter Technet .microsoft.com/de-
de/library/hh456439.aspx.

Dell EMC Server Management Pack Suite
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Tabelle 37. Probleme und Lésungen (fortgesetzt)

Problem

L6ésung

Anwendbar auf

Wahlen Sie den Verwaltungsserver aus den
verbleibenden Management-Servern, und
Uberschreiben Sie die FMPHostFQDN der
Feature Management Host-Ermittlung.

Die Warnung Dell OM: Server und die
Berechnung der Funktionsfahigkeit
seiner Komponenten fehlgeschlagen
wird unter UberwachungDell

EMC Warnungsanzeigen
Serverwarnungen auf der Konsole
angezeigt.

Ordnen Sie das ausfiihrende Konto manuell
zu, um den Dell EMC PowerEdge Server

zu Uberwachen. Weitere Informationen finden
Sie unter Zuordnen des ausfiihrenden Kontos
flr die Uberwachung eines Dell Servers mit
der (lizenzierten) Uberwachungsfunktion fiir
Server und Rack-Workstations

(Lizenzierte) Uberwachungsfunktion fir Dell
EMC Server und Rack-Workstations

Wenn sich mehrere Operations
Manager-Konsolen in einer
Verwaltungsgruppe befinden, sind

die Profile fir die Gerate-
Berechtigungsnachweise, die beim
Starten Uber eine Operations Manager-
Konsole aus dem OMIMSSC-Dashboard
erstellt werden, nicht sichtbar, wenn
das OMIMSSC-Dashboard tber eine
alternative Operations Manager-Konsole

in der Verwaltungsgruppe gestartet wird.

e Wenn der Benutzer dasselbe erstellte
Gerateberechtigungsprofil verwenden
mdchte, starten Sie das OMIMSSC-
Dashboard Uber die Operations Manager-
Konsole, in der es urspringlich erstellt
wurde.

e Ein neues Gerate-Berechtigungsprofil
kann Uber das OMIMSSC-Dashboard
erstellt werden, das von einer
alternativen Operations Manager-Konsole
aus gestartet wird, die zur Ermittlung von
Geraten verwendet werden kann.

()| ANMERKUNG: Stellen Sie sicher,
dass die Profilnamen der Geréate-
Anmeldeinformationen eindeutig sind.

(Lizenzierte) Uberwachungsfunktion fur Dell
EMC Server und Rack-Workstations

Dell EMC Gehauselberwachungsfunktion
Dell EMC Netzwerk-Switch

Dieses Problem bezieht sich

auf die Verwendung desselben
Geréate-Berechtigungsprofils im OMIMSSC-
Dashboard in mehreren Operations Manager-
Konsolen innerhalb einer Verwaltungsgruppe.

In Operations Manager 2012 R2 schlagt
der Import des Management Pack

Dell EMC OpenManage Integration-
Dashboardanzeige fehl.

Um das Management Pack zu importieren,
muss der Benutzer die folgenden Schritte
ausfihren:

e |Installieren Sie das Update-Rollup
11 oder hoher fir Operations
Manager 2012 R2. Weitere
Informationen finden Sie unter https://
blogs.technet.microsoft.com/allthat/
2016/08/31/update-rollup-11-for-system-
center-2012-r2-operations-manager/.
Befolgen Sie die Schritte, die unter
dem Link angegeben sind.

e Laden Sie nach der Aktualisierung das
Management Pack unter OMIMSSC
Configuration Management Pack
aus dem OMIMSSC-Admin-Portal
herunter, importieren Sie es und
importieren Sie es in Operations
Manager. Weitere Informationen finden
Sie unter Herunterladen des
Configuration Management Packs
im Installationshandbuch zu Dell EMC
OpenManage Integration Version 7.1.1 fdr
Microsoft System Center fir Operations
Manager.

e FUhren Sie nach dem Import des
Configuration Management Packs
die Registrierung der Operations
Manager-Konsole tber das OMIMSSC-

Operations Manager 2012 R2

Anhang A -
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Tabelle 37. Probleme und Lésungen (fortgesetzt)

Problem

L6ésung

Anwendbar auf

Verwaltungsportal durch. Weitere
Informationen zur Registrierung

finden Sie unter Registrieren der
Operations Manager-Konsole im
Installationshandbuch zu Dell EMC
OpenManage Integration Version 7.1.1 fdr
Microsoft System Center fur Operations
Manager.

Nach dem Upgrade von Dell EMC Server
Management Pack Suite Version 7.0 auf
Dell EMC OMIMSSC Version 7.1 werden
die Leistungsmesswerte fUr Server,

die mithilfe einer lizenzierten Methode
ermittelt wurden, und fir Geh&use nicht
mehr angezeigt.

Aktivieren Sie nach dem Upgrade

die Leistungsmesswerte fur Server, die

im detaillierten Modus Uber das Dell

EMC OpenManage Integration-Dashboard
ermittelt wurden und aktivieren Sie die
Messwertoption auf der Konfigurationsseite.

(Lizenzierte) Uberwachungsfunktion fir Dell
EMC Server und Rack-Workstations

Dell EMC Gehauselberwachungsfunktion

Wenn Sie die Dell EMC OMIMSSC-
Appliance in Operations Manager
registrieren oder wenn sich die
IP-Adresse der OMIMSSC-Appliance
geandert hat, kdnnen beim Starten des
Dell EMC OpenManage Integration-
Dashboards in der Operations
Manager-Konsole Schwierigkeiten
auftreten.

So aktualisieren Sie die Appliance-IP in
Einheitenmonitoren:

1.

2,

Melden Sie sich an der Operations
Manager-Konsole an.

Klicken Sie unten links im Fensterbereich
auf Dokumenterstellung.

Wahlen Sie Dokumenterstellung >
Management Pack-Objekte Monitore.
Suchen Sie im Feld Suchen

nach nach Dell EMC SDK-
Appliance-IP iliberschreiben unter
Verwaltungsserver.

Klicken Sie mit der rechten

Maustaste auf Dell EMC SDK-
Appliance-IP liberschreiben und
wahlen Sie UberschreibenMonitor
uberschreibenFiir alle Objekte der
Klasse aus.

Waéhlen Sie Dell EMC Appliance-IP
unter Parametername. Aktualisieren Sie
den Uberschreibenwert und klicken Sie
auf OK.

@ ANMERKUNG: Stellen Sie sicher,

dass Sie keine anderen
Uberschreibungsparameter auswahlen.

Dell EMC OMIMSSC

Bekannte Einschrankungen

Tabelle 38. Bekannte Einschriankungen.

Einschriankung

Anwendbar auf

des Tasks nicht ausgeblendet.

Dell EMC MP-, Stromsteuerung- und LED-Tasks verwenden
nur die Standardanmeldeinformationen. Wenn Sie einen neuen
Task im Bereich Dokumenterstellung erstellen und anzeigen,
kdnnen Sie den Benutzernamen und das von lhnen angegebene
Kennwort sehen. Die Anmeldeinformationen werden beim Anzeigen

Dell EMC Server Management Pack Suite

14

Anhang A - Probleme und Lésungsvorschléage




Tabelle 38. Bekannte Einschrankungen. (fortgesetzt)

Einschriankung

Anwendbar auf

Bei der Verwendung des Integritats-Explorers zeigen einige
Einheitenmonitore in der Dell EMC Server Management Pack
Suite (unter Instanzen von Sensoren und OpenManage Services)
maoglicherweise einen grinen Status an, obwohl die Unterinstanz
nicht vorhanden ist. Dies liegt daran, dass Einheitenmonitore nicht
den Zustand Nicht verfiigbar anzeigen kénnen, wenn die Instanz
vorhanden ist und der Einheitenmonitor ausgefihrt wird.

Dell EMC Server Management Pack Suite

Der Uber Sensoren ermittelte Zustand des
Eingriffseinheitenmonitors umfasst nur das Geh&use und bezieht
sich nicht auf den Zustand der Frontverkleidung.

Dell EMC Server Management Pack Suite

Bei gleichzeitiger Ausfihrung mehrerer Synchronisierungstasks
werden die Geréate nicht synchronisiert. Synchronisierungstasks
kénnen nacheinander ausgeldst werden.

Dell EMC OMIMSSC

Wenn die Anzahl der lizenzierten Knoten in der Dell EMC
QMIMSSC—KonSOIe das Maximum erreicht, missen Sie die
Uberwachungsebene von OMSA explizit in den Scalable-Modus
andern.

Dell EMC OMIMSSC

Die Funktion zur automatischen Auflésung von Ereignissen enthélt
eine periodische Regel flr Proxy-MS, die standardmafig alle 6
Stunden ausgefuhrt wird, um von Dell EMC PowerEdge-Servern
generierte Warnungen aufzuldsen, die von OMIMSSC ermittelt
wurden.

Dell EMC OMIMSSC
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Anhang B

Themen:

. Erstellen eines ausfiihrenden Kontos des Typs ,Einfache Authentifizierung®
»  Zuordnen des ,Ausfilhren als“-Kontos fiir die Uberwachung eines Dell EMC PowerEdge-Servers mit der (lizenzierten)
Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und Rack-Workstations

e Von Dell EMC Server Management Pack Suite und OMIMSSC Operations Manager verwendete Schweregrade
»  Task zum Zuordnen des , Ausfiihren als“-Kontos — (Lizenzierte) Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC Server und Rack-Workstations

Erstellen eines ausfuhrenden Kontos des Typs
»Einfache Authentifizierung“

Melden Sie sich als Administrator fiir die Operations Manager-Verwaltungsgruppe bei Operations Manager an.
Klicken Sie in der Operations Manager-Konsole auf Verwaltung.
Klicken Sie auf ,,Ausfiihren als“-Konfiguration > Konten.

NN

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Konten und dann auf Ausfiihrendes Konto erstellen.
Daraufhin wird der Bildschirm Assistent zum Erstellen von ausfiihrenden Konten angezeigt.

Klicken Sie auf Weiter.

Wahlen Sie aus dem Drop-down-Ment Typ des ausfiihrenden Kontos: die Option Einfache Authentifizierung aus.
Geben Sie in das Textfeld Anzeigenname: einen Anzeigenamen ein.

Geben Sie eine kurze Beschreibung in das Textfeld Beschreibung (optional): ein, und klicken Sie auf Weiter.

© ® N o

Geben Sie auf dem Bildschirm Anmeldeinformationen die iDRAC-Anmeldeinformationen fir die Systeme ein, die Sie Uber die
(lizenzierte) Uberwachungsfunktion fur Dell EMC Server und Rack-Workstations ermitteln méchten.

10. Klicken Sie auf Weiter.
1. Wahlen Sie geméaf3 den Anforderungen die Option Weniger Sicherheit oder die Option Mehr Sicherheit aus.

Weitere Informationen finden Sie in der Operations Manager-Dokumentation unter technet.microsoft.com/de-de/library/
hh321655.aspx.
@ ANMERKUNG: Wenn die iDRAC-Anmeldeinformationen flr jedes der Systeme voneinander abweichen, erstellen Sie separate

ausfiihrende Konten fUr jedes Gerat.

12. Klicken Sie auf Erstellen.
13. Nachdem das ,,Ausfiihren als“-Konto erstellt wurde, klicken Sie auf Schlief3en.

Zuordnen des ,,Ausfuhren als“-Kontos fur die
Uberwachung eines Dell EMC PowerEdge-Servers mit
der (lizenzierten) Uberwachungsfunktion fiir Dell EMC
Server und Rack-Workstations

Zum Uberwachen des Dell EMC PowerEdge-Servers muss das ausfiihrende Konto, mit dem er erkannt wurde, dem Dell EMC
PowerEdge-Server im SMASH-Gerateiiberwachungsprofil zugeordnet werden. Das Management Pack fihrt die Zuordnung
automatisch durch. Manchmal missen Sie jedoch das ausfihrende Konto manuell zuordnen.

So ordnen Sie das ,,Ausflhren als“-Konto im SMASH-Ger&telberwachungsprofil manuell zu:

1. Starten Sie Operations Manager und klicken Sie auf Verwaltung.
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9.

Navigieren Sie im Fenster Administration zu ,,Ausfiihren als“-Konfiguration > Profile.

Klicken Sie in der Liste der verflgbaren Profile mit der rechten Maustaste auf SMASH-Gerateliberwachungsprofil und klicken Sie
auf Eigenschaften.
Daraufhin wird der Bildschirm Einfliihrung angezeigt.

Klicken Sie auf Weiter.
Der Bildschirm Allgemeine Ausfiihren als-Profileigenschaften festlegen wird angezeigt.

Klicken Sie auf Weiter.
Der Bildschirm ,,Ausfiihren als“-Konten wird angezeigt.

Klicken Sie auf Hinzufligen.
Der Bildschirm ,,Ausfiihren als“-Konto hinzufiigen wird angezeigt.

Wahlen Sie das ausfiihrende Konto, das zum Ermitteln des Dell Servers verwendet wird, aus der Drop-Down-Liste ,,Ausfiihren

als“-Konto: aus.

@ ANMERKUNG: Wenn Sie mehrere , Ausfuhren als“-Konten zur Ermittlung von Geraten verwenden, dann ordnen Sie jedes Gerat
seinem ,Ausfihren als“-Konto zu.

Klicken Sie auf Bestimmte Klasse, Gruppe oder Objekt und fligen Sie die Zuordnung fiir den Server im SMASH-
Uberwachungsprofil hinzu.

e Klicken Sie auf die Option Klasse > auswahlen und verwenden Sie Dell Server als Auswahl.
e Kilicken Sie auf die Option Gruppe > auswahlen und verwenden Sie die die Dell Server-Objekte enthaltende Gruppe als Auswahl.
e Kilicken Sie auf die Option Objekt > auswahlen und verwenden Sie das individuelle Dell Server-Objekt als Auswahl.

Auf OK klicken.

10. Klicken Sie auf Speichern und Beenden.

@ ANMERKUNG: Falls die Zuordnung des , Ausfihren als“-Kontos misslingt, wird die Warnung Dell OM: Berechnung der

Funktionsfshigkeit von Server und Komponente fehlgeschlagen unter Uberwachung > Dell EMC Warnungsanzeigen >
Dell EMC Serverwarnungen auf der Konsole angezeigt.

Von Dell EMC Server Management Pack Suite
und OMIMSSC Operations Manager verwendete
Schweregrade

In der folgenden Tabelle werden die Symbole aufgelistet, die den Schweregrad der ermittelten Dell Gerate auf der Operations Manager-
Konsole anzeigen.

Tabelle 39. Schweregradanzeigen.

Symbol Schweregradstufe

Normal/OK - Die Komponente funktioniert wie erwartet.

> ©

Warnung/Nicht-kritisch — Zeigt an, dass ein Sensor oder ein anderes Uberwachungsgerat eine Messung fir die
Komponente ober- oder unterhalb des zuldssigen Niveaus entdeckt hat. Die Komponente funktioniert u. U., kénnte
jedoch ausfallen oder nicht vorschriftsmafig funktionieren. Die Funktionsfahigkeit der Komponente ist eventuell
beeintrachtigt.

Kritisch/Ausfall/Fehler — Die Komponente schl&gt fehl oder ein Ausfall steht bevor. Die Komponente erfordert
sofortige Beachtung und muss eventuell ersetzt werden. Es kann ein Datenverlust eingetreten sein.

Der Zustand fur diese bestimmte Komponente ist nicht verfigbar.

O0&

Der Dienst ist nicht verfugbar.
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Task zum Zuor_dnen des ,,Ausfuhren als‘“-Kontos -
(Lizenzierte) Uberwachungsfunktion fur Dell EMC
Server und Rack-Workstations

Der Task ,Ausfiihren als-Konto zuordnen® ordnet das , Ausfihren als*-Konto fur die Verwendung der SMASH-Ermittlung aller Dell

Server-Objekte zu, die fur die Funktionszustandsiberwachung erforderlich sind. Dieser Task ist als Option zum Ausfihren einer Zuordnung

auf Objektebene verflgbar.

A WARNUNG: Fiihren Sie den Task ,,Ausfiihren als-Konto zuordnen“ nur dann aus, wenn dies wirklich notwendig ist. Diese
Aufgabe wirkt sich auf die Konfiguration aller Dell Server Objekte aus. Der Einheitenmonitor fiir Dell Server fiir die
»Ausfiihren als“-Konto-Zuordnung fiihrt automatisch die objektbasierte Zuordnung durch.
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Anhang C - Aktivieren von externen
Programm-Tasks

Tasks, die von der Dell EMC Dell Server Management Pack Suite bereitgestellt werden und externe Programme starten, missen
im Standardspeicherort installiert werden. Erstellen Sie neue Tasks, um die Anwendung zu starten, wenn das Programm nicht im
Standardspeicherort installiert wurde.

Themen:

. Erstellen von Tasks fir die erweiterte Stromsteuerung und LED-Identifikation.
e Erstellen eines Start-Tasks fUr License Manager

Erstellen von Tasks fir die erweiterte Stromsteuerung
und LED-Identifikation.

Die erweiterten Tasks fur die Stromsteuerung und die LED-Identifikation verwenden die Standard-BMC-Anmeldeinformationen und den
Standardinstallationspfad (C:\Programme\Del\SysMgt\bmc).

Wenn die Systeme von den Standard-BMC-Anmeldeinformationen und dem Standardinstallationspfad abweichen, installieren Sie BMU ab
Version 2.0 auf dem Verwaltungsserver, und erstellen Sie neue Konsolen-Tasks.

Erstellen Sie fiir die folgenden Schritte einen Task und legen Sie das Kennwort im Klartext fest. Wenn
BMC nicht auf dem Verwaltungsserver installiert ist, zeigt die Operations Manager-Konsole moglicherweise einen
Fehler mit dem gesamten Befehl in einem Dialogfeld an und gibt das Kennwort preis. Wenn Sie das erstellte Override
Management Pack, das diesen Task enthilt, auf eine Festplatte exportieren, konnen Sie das exportierte Management
Pack in einem allgemeinen Texteditor oder in der Operations Manager Dokumenterstellungskonsole 6ffnen und das
Kennwort im Klartext anzeigen. Erstellen Sie nur einen Task, wenn dies erforderlich ist, und beriicksichtigen Sie die
Sicherheitsaspekte, bevor Sie fortfahren.

So erstellen Sie einen Task:

1. Starten Sie die Operations Manager-Konsole und klicken Sie auf Dokumenterstellung.

2. Kiicken Sie im Fenster Authoring unter Management Pack-Objekte mit der rechten Maustaste auf Tasks, und wéhlen Sie Neuen
Task erstellen aus.
Der Bildschirm Assistent ,,Neuen Task erstellen* wird angezeigt.

3. Wahlen Sie im Bildschirm Task-Typ auswahlen unter Konsolen-Tasks die Option Befehlszeile aus.

4. Wahlen Sie das Ziel-Management-Pack aus, und klicken Sie auf Weiter.

5. Geben Sie Werte in die Felder Task-Name und Beschreibung ein, und wéhlen Sie Dell Windows Server als Task-Ziel aus. Klicken

Sie anschlief3end auf Weiter.
Das Fenster Befehlszeile wird angezeigt.

6. Geben Sie den Pfad fur die Anwendung ipmitool.exe (der Pfad, in dem BMU auf dem Verwaltungsserver installiert wurde) in das Feld
Anwendung ein.
Beispiel: C: \Program Files\Dell\SysMgt\bmc\ipmitool.exe. FUr die beiden LED-Identifikationsaufgaben lautet der
Anwendungspfad C: \Program Files\Dell\SysMgt\bmc\ipmish.exe (der Standard-BMU-Pfad kann je nach Sprache des
Betriebssystems abweichen).
7. Geben Sie fir Stromsteuerungs-Tasks in das Feld Parameter die Befehlszeilenparameter im folgenden Format ein:
e Geben Sie -I lanplus -H ein. Wéahlen Sie anschlief3end aus dem Dropdownment Remote-Zugriffs-IP mit IPMI-Fahigkeit.
e Geben Sie Folgendes ein: -U <username> -P <password> -k <kgkey> <IPMI Task String>
e FErsetzen Sie <IPMI Task String> durch eine der folgenden Optionen:
o power status (fur den Task Stromstatuspriifung)
o power on (flr den Task Einschalten)
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power soft (fir den Task Ordnungsgeméfies Ausschalten)
power off (furden Task Erzwungenes Ausschalten)

power cycle (fur den Task Ein- und Ausschalten)

power reset (flr den Task Zuriicksetzen der Stromversorgung)
identify on (fur den Task LED-Identifizierung An)

identify off (fUr den Task LED-Identifizierung Aus)

O O O O O O

Beispiel:
-I lanplus -H $Target/Property[Type="Dell.WindowsServer.Server"]/RemoteAccessIP$ -U root -P
<password> -k <kgkey> power status

8. Geben Sie die Befehlszeilenparameter fur die Tasks zum Ab- und Einschalten der LEDs im folgenden Format ein:

e Geben Sie -ip ein und wahlen Sie aus dem Dropdownment die Option the Remote-Zugriffs-IP-Adresse mit IPMI-
Fahigkeit.
e (Geben Sie Folgendes ein: —u <username> -p <password> -k <kgkey> <IPMI task string>.

9. Klicken Sie auf Erstellen, um den Task zu erstellen, und wiederholen Sie diesen Vorgang fur jeden neu zu erstellenden BMC-Task.

Erstellen eines Start-Tasks fur License Manager

Der Start-Task fUr License Manager verwendet den standardmafliigen Dell License Manager (DLM)-
Installationspfad ($PROGRAMFILES (X86) $\Dell\SysMgt\LicenseManager\Dell.D1mUI.exe oder $PROGRAMFILESS
\Dell\SysMgt\LicenseManager\Dell.DImUI.exe), der nicht verdndert werden kann.

Wenn |hre Systeme von diesen Pfaden abweichen, installieren Sie DLM auf dem Verwaltungsserver, und erstellen Sie neue Konsolen-
Tasks im Fenster Authoring mit dem Ziel DLM fiir Dell Server.

So erstellen Sie einen Task:

1. Starten Sie die Operations Manager-Konsole und klicken Sie auf Dokumenterstellung.

2. Kiicken Sie im Fenster Authoring unter Management Pack-Objekte mit der rechten Maustaste auf Tasks, und wéhlen Sie Neuen
Task erstellen aus.

3. Wahlen Sie auf dem Bildschirm Task-Typ unter Konsolen-Tasks die Option Befehlszeile aus.

4. Wahlen Sie das Ziel-Management-Pack aus und klicken Sie auf Weiter.

B. Geben Sie die Werte fir Task-Name und Beschreibung ein und legen Sie Task-Ziel mit einer der folgenden Komponenten fest:
e Dell Windows Server fiir die Server- und Rack-Workstation-Uberwachungsfunktion

e Dell Windows Server fir die (lizenzierte) Uberwachungsfunktion fiir Server und Rack-Workstations
e Dell iDRAC? oder iDRACS fiir DRAC-Uberwachung

6. Klicken Sie auf Weiter.
Der Bildschirm Befehlszeile wird angezeigt.

7. Geben Sie den Pfad fur die Anwendung Dell. DimUl.exe (der Pfad, in dem DLM auf dem Verwaltungsserver installiert wurde) in das Feld
Anwendung ein.
Beispiel: C: \Program Files\Dell\SysMgt\LicenseManager\Dell.DImUI.exe - Der Standard-DLM-Pfad auf Ihrem
System kann je nach Betriebssystemsprache von diesem Pfad abweichen.

8. Klicken Sie auf Erstellen, um den Task zu erstellen, und wiederholen Sie diesen Vorgang flr jeden neu zu erstellenden DLM-Task.
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Zugriff auf Dokumente von der Dell EMC
Support-Website

Sie kdnnen auf die Dokumente zugreifen, indem Sie die folgenden Links verwenden:

Fur Dokumente zu Dell EMC Enterprise Systems Management — www.dell.com/esmmanuals

Fur Dokumente zu Dell EMC OpenManage — www.dell.com/openmanagemanuals

Fur Dokumente zu Dell EMC Remote Enterprise Systems Management — www.dell.com/esmmanuals

Far Dokumente zu iDRAC und Dell Lifecycle Controller — www.dell.com/idracmanuals

Fdr Dokumente zu Dell EMC OpenManage Connections Enterprise Systems Management — www.dell.com/esmmanuals
Far Dokumente zu Dell EMC Serviceability Tools — www.dell.com/serviceabilitytools

1. Navigieren Sie zu www.dell.com/support.

2. Klicken Sie auf Alle Produkte durchsuchen.

3. Kilicken Sie auf der Seite Alle Produkte auf Software und klicken Sie dann auf einen der folgenden Links:
Analysen

Client-Systemverwaltung
Unternehmensanwendungen

Verwaltung von Systemen der Enterprise-Klasse
Lésungen fiir den 6ffentlichen Sektor
Dienstprogramme

Mainframe

Betriebsfahigkeitstools
Virtualisierungslésungen

Betriebssysteme

Support

O 0O 0O 0O 0O 0 0O 0O O O ©o

4. Um ein Dokument anzuzeigen, klicken Sie auf das gewlnschte Produkt und anschlief3end auf die gewiinschte Version.

Verwendung von Suchmaschinen:

o Geben Sie den Namen und die Version des Dokuments in das Kastchen ,,Suchen” ein.

Zugriff auf Dokumente von der Dell EMC Support-Website
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Relevante Dokumentation und Ressourcen

In diesem Kapitel erhalten Sie Informationen zu verwandten Dokumenten und Referenzen, die Ihnen die Arbeit mit der Dell EMC Server
Management Pack Suite erleichtern sollen.

Themen:

. Microsoft-Richtlinien fur Leistung und Skalierbarkeit von Operations Manager
¢ Weitere nutzliche Dokumente
. Kontaktaufnahme mit Dell EMC

Microsoft-Richtlinien fur Leistung und Skalierbarkeit
von Operations Manager

Stellen Sie fur optimale Leistung auf unterschiedlichen Verwaltungsservern die geratespezifische Server Management Pack Suite bereit.

Weitere Informationen zu Microsofts Empfehlungen zur Skalierbarkeit finden Sie auf der Microsoft-Website unter
technet.support.microsoft.com.

@ ANMERKUNG: Stellen Sie sicher, dass die Option Autogrow (Automatischer Zuwachs) fur verbesserte Leistung in Operations
Manager Data Warehouse und/oder Database ausgewahlt ist.

Weitere nutzliche Dokumente

Neben diesem Benutzerhandbuch missen Sie sich mdglicherweise auf die folgenden, auf dell.com/support/home verfiigbaren
Benutzerhandbucher beziehen:

Benutzerhandbuch ftr den integrierten Dell Remote Access Controller mit Lifecycle-Controller
Installationshandbuch fir das iDRAC-Service-Modul

Installations- und Sicherheits-Benutzerhandbuch fir Dell OpenManage

Installationshandbuch ftr Dell OpenManage Server Administrator
Kompatibilitdtsbenutzerhandbuch fiir Dell OpenManage Server Administrator
CIM-Referenzhandbuch fir Dell OpenManage Server Administrator
Meldungsreferenzhandbuch fir Dell OpenManage Server Administrator
Befehlszeilenschnittstellen-Benutzerhandbuch ftir Dell OpenManage Server Administrator
Benutzerhandbuch far Dienstprogramme des Dell OpenManage Baseboard-Verwaltungs-Controllers
Handbuch fir Dell OpenManage-Schnittstelleninformationen

Benutzerhandbuch ftir Dell Life Cycle Controller

Benutzerhandbuch zum Dell Chassis Management Controller

Benutzerhandbuch ftr Dell Chassis Management Controller ftr PowerEdge VRTX
Benutzerhandbuch ftir Dell Chassis Management Controller ftir PowerEdge VRTX

Die Dell Systems Management Tools and Documentation-DVD enthélt eine Datei mit Versionshinweisen flr Server Administrator sowie
zusétzliche Versionshinweise zu anderen Systemverwaltungs-Softwareanwendungen, die sich auf der DVD befinden.

Kontaktaufnahme mit Dell EMC

@ ANMERKUNG: Wenn Sie nicht Uber eine aktive Internetverbindung verfugen, kénnen Sie Kontaktinformationen auch auf lhrer
Auftragsbestétigung, dem Lieferschein, der Rechnung oder im Dell EMC Produktkatalog finden.

122 Relevante Dokumentation und Ressourcen



Dell EMC bietet verschiedene Optionen fur Online- und Telefonsupport an. Die Verfugbarkeit ist abhangig von Land und Produkt und
einige Dienste sind in Ihrem Gebiet moglicherweise nicht verfigbar. So erreichen Sie den Vertrieb, den Technischen Support und den

Kundendienst von Dell EMC:

1.

2.
3.
4

Besuchen Sie dell.com/support.

Wahlen Sie Ihre Supportkategorie.

Wahlen Sie das Land bzw. die Region im Drop-Down-Menu Land oder Region auswahlen am oberen Seitenrand aus.
Klicken Sie je nach Bedarf auf den entsprechenden Service- oder Support-Link.
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