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개요
이 가이드는 Microsoft System Center Operations Manager(SCOM)용 Dell EMC OpenManage Integration 버전 7.1.1의 설치, 구성 및 사용
에 대한 정보를 제공합니다.

노트: Microsoft System Center Operations Manager(SCOM)용 Dell EMC OpenManage Integration 버전 7.1.1 릴리스는 서
비스 팩 업데이트입니다.

Microsoft System Center 버전 7.1.1용 Dell EMC OpenManage Integration과 System Center Operations Manager 2019, System Center
Operations Manager 1807, System Center Operations Manager 1801, System Center Operations Manager 2016 또는 System Center
Operations Manager 2012 R2 환경의 통합을 통해 Dell 장치의 가용성을 관리, 모니터링 및 보장할 수 있습니다.

주의: 데이터 손상, 데이터 손실 또는 둘 다를 방지하려면, Microsoft Windows 운영 체제 및 System Center Operations

Manager 2019, System Center Operations Manager 1807, System Center Operations Manager 1801, System Center

Operations Manager 2016 또는 System Center Operations Manager 2012 R2 사용에 적절한 지식 및 경험이 있는 경우에만
이 문서의 절차를 수행하십시오.

Dell EMC OMIMSSC v7.1.1은 어플라이언스 Dell EMC OMIMSSC v7.1에 적용할 수 있는 서비스 팩 업데이트입니다.

Microsoft system Operations Manager용 Dell Sever Management Pack Suite 7.1.1, 설치 가이드 및 릴리스 노트 파일은 자동 압
축 해제 파일 Dell_EMC_Server_Management_Pack_Suite_v7.1.1_Axx.exe에 패키징되어 있습니다(xx는 Dell EMC Server
Management Pack version 7.1.1 릴리스 번호). 이 실행 파일은 Dell.com/support에서 다운로드할 수 있습니다. Dell EMC OMIMSSC
를 설치하기 전에 Dell.com/omconnectionsEnterpriseSystemsManagement 또는 Dell.com/openmanagemanuals에서
최신 설명서를 다운로드하십시오.

노트: 패치 v7.1.1을 적용하기 전에 DSMPS v7.1을 설치했는지 확인합니다.

노트: 이 패치 v7.1.1은 System Center Operation Manager(SCOM)의 Microsoft System Center Version(OMIMSSC) 7.1용
OpenManage Integration에만 적용됩니다. Microsoft SCCM(System Center Configuration Manager) 및 SCVMM(System

Center Virtual Machine Manager) 플랫폼에는 적용되지 않습니다.

관리 팩의 릴리스 정보를 읽으십시오. 여기에는 소프트웨어 및 관리 서버 요구 사항에 대한 최신 정보뿐만 아니라 알려진 문제에 대한
정보도 들어 있습니다. 릴리스 노트는 Dell.com/OMConnectionsEnterpriseSystemsManagement의 시스템 관리 설명서 페
이지에서도 볼 수 있습니다.

주제:

• 본 문서에 사용된 용어
• Monitoring features supported by DSMPS and OMIMSSC for Operations Manager
• 모니터링 기능 설명
• 프록시 MS 소개
• OMIMSSC에 대한 라이센스 발급

본 문서에 사용된 용어
표 1. 본 문서에 사용된 용어

용어 의미

Dell EMC 섀시 달리 지정되지 않은 경우 Dell EMC 섀시 관리 컨트롤러/OpenManage Enterprise 모듈
식(CMC/OME-M)를 나타냅니다.

OMIMSSC Microsoft System Center Operations Manager용 Dell EMC OpenManage Integration 버
전 7.1.1

DSMPS Microsoft System Center Operations Manager용 Dell EMC Server Management Pack 버
전 7.1.1
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용어 의미

DRAC(Dell Remote Access Controller) 달리 지정되지 않은 경우 Dell EMC PowerEdge 서버, Dell 브랜드의 OEM 서버, Dell
OEM Ready 서버의 DRAC를 나타냅니다.

Integrated Dell Remote Access
Controllers(iDRAC)

달리 지정되지 않은 경우 Dell EMC PowerEdge 서버, Dell 브랜드의 OEM 서버, Dell
OEM Ready 서버의 iDRAC를 나타냅니다.

iDRAC 서비스 모듈(iSM) iDRAC 서비스 모듈은 서버에서 실행되는 경량 소프트웨어이며, OS의 모니터링 정보
를 사용하여 iDRAC를 보완합니다. 서비스 모듈은 새로운 자체 인터페이스를 노출하지
않고 사용자가 iDRAC 콘솔을 사용하여 작업할 수 있는 추가 데이터로 iDRAC를 보완합
니다. iSM 및 지원되는 플랫폼에 대한 자세한 내용은 Dell.com/support의 iDRAC
Service Module Installation Guide(iDRAC 서비스 모듈 설치 가이드)를 참조하십시오.

Operations Manager System Center Operations Manager 2019, System Center Operations Manager 1801,
System Center Operations Manager 2016, System Center Operations Manager 2012 R2,
System Center Operations Manager 2012 SP1(별도로 지정되지 않은 경우)

System Center Operations Manager 2019 System Center Operations Manager 2019(별도로 지정되지 않은 경우)

System Center Operations Manager 1807 System Center Operations Manager 1807(별도로 지정되지 않은 경우)

System Center Operations Manager 1801 System Center Operations Manager 1801(별도로 지정되지 않은 경우)

System Center Operations Manager 2016 System Center Operations Manager 2016(별도로 지정되지 않은 경우)

System Center Operations Manager 2012 System Center Operations Manager 2012 R2, System Center Operations Manager 2012
SP1(별도로 지정되지 않은 경우)

프록시 MS 물리적 노드의 모니터링을 도와주는 프록시 관리 서버입니다.

Dell EMC PowerEdge 서버 달리 지정되지 않은 경우 PowerEdge 모놀리식 서버, PowerEdge 모듈러 서버,
PowerVault 서버, 지원되는 랙 워크스테이션, Dell 브랜드의 OEM 서버, PowerEdge
Storage Spaces Direct Ready 노드 및 Dell OEM Ready 서버를 나타냅니다.

Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터
링

달리 지정되지 않은 경우 PowerEdge 모놀리식 서버, PowerEdge 모듈러 서버,
PowerVault 서버, 지원되는 랙 워크스테이션, Dell 브랜드의 OEM 서버, Dell OEM Ready
서버를 나타냅니다. 이는 라이선스가 필요 없는 기능입니다.

Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터
링(라이선스 필요)

달리 지정되지 않은 경우 PowerEdge 모놀리식 서버, PowerEdge 모듈러 서버,
PowerVault 서버, 지원되는 랙 워크스테이션, Dell 브랜드의 OEM 서버, PowerEdge
Storage Spaces Direct Ready 노드 및 Dell OEM Ready 서버를 나타냅니다. 이는 라이선
스가 필요한 기능입니다.

Monitoring features supported by DSMPS and
OMIMSSC for Operations Manager
The Dell EMC Server Management Pack for Microsoft System Center Operations Manager enables you to:

• Discover and classify the following Dell EMC devices:

• Dell EMC PowerEdge Servers—Using license-free monitoring, and license-based monitoring using iSM.
• Dell Remote Access Controllers
• Supported Dell Precision Racks
• Supported Dell EMC devices through OMSA or iSM based on your requirements.

The Dell EMC OpenManage Integration for Microsoft System Center enables you to:

• Discover and classify the following Dell EMC devices:

• Dell EMC PowerEdge Servers—Using license-based monitoring using iDRAC WS-MAN
• Dell EMC Chassis—PowerEdge FX2/ FX2s, PowerEdge VRTX, PowerEdge M1000e, PowerEdge MX7000 Chassis, and Dell OEM

Ready Chassis
• Supports OpenManage Enterprise-Modular
• Dell EMC Network Switches—M-Series, Z-Series, N-Series, and S-Series switches
• Supported Dell Precision Racks
• Supported Dell EMC devices through iDRAC using WS-MAN
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• Dell EMC Chassis Modular Server Correlation
• View, analyze, and resolve alerts using Knowledge Base (KB) articles.
• Perform various tasks on the discovered Dell EMC devices.
• View reports for discovered Dell EMC devices.

Table 2. Dell EMC OMIMSSC and Dell EMC Server Management Pack supported Monitoring Features

Monitoring Features Dell EMC OMIMSSC Dell EMC Server Management Pack

Dell EMC Server and Rack Workstation
Monitoring

Dell EMC Server and Rack Workstation
Monitoring (Licensed)—iDRAC based

Dell EMC Server and Rack Workstation
Monitoring (Licensed)—iSM based

DRAC Monitoring

Dell EMC Chassis Monitoring

Dell EMC Chassis Modular Server
Correlation

Dell EMC Network Switch Monitoring

NOTE:  means that the respective feature is not available.

NOTE:  means that the respective feature is available.

모니터링 기능 설명
표 3. 모니터링 기능 및 설명

기능 설명

Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링 PowerEdge 서버, PowerVault 서버, Dell OEM Ready 서버 및 지원되는
Dell Precision Rack에 대한 모니터링 및 인벤토리. 이는 라이센스가 필
요 없는 기능입니다.

Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링(라이센스 필
요)

지원되는 iDRAC 또는 iSM을 통해 PowerEdge 서버, PowerVault 서버,
지원되는 Dell Precision Rack, Dell 브랜드의 OEM 서버, PowerEdge
Storage Spaces Direct Ready Node 및 Dell OEM Ready 서버에 대한 모
니터링 및 인벤토리. 이는 라이센스가 필요한 기능입니다.

DRAC 모니터링 iDRAC 장치의 모니터링 및 인벤토리.

Dell EMC 섀시 모니터링 M1000e, FX2, VRTX, MX7000 및 OEM Ready 섀시와 같은 섀시 장치
의 모니터링 및 인벤토리.

Dell EMC 섀시 모듈러 서버 상관 관계 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링 기능 또는 서버 및 랙 워크스테이
션 모니터링(라이센스 필요) 기능을 통해 검색되는 Dell 모듈러 서버
와 슬롯 또는 OEM Ready 섀시의 상관 관계

Dell EMC 네트워크 스위치 M 시리즈, Z 시리즈, N 시리즈 및 S 시리즈 스위치와 같은 네트워크
스위치의 모니터링
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프록시 MS 소개
프록시 MS는 Windows Server 운영 체제에서 실행되며 Microsoft System Center Operations Manager용 Dell EMC OpenManage
Integration(버전 7.1 이상)을 위해 도입된 가상 머신으로서, 관리 서버에서 모니터링, 성능 지표 및 SNMP 경고 워크플로를 오프로드하
여 관리 그룹 내에서 모니터링되는 장치 수를 확장하는 데 도움을 줍니다. 관리 서버와 프록시 MS는 동일한 도메인에 위치합니다.
Operations Manager 콘솔에서 프록시 MS를 에이전트 관리 Windows 컴퓨터로 검색합니다. 프록시 MS를 사용하는 방법에 대한 자세
한 내용은 프록시 MS를 DellProxyMSGroup에 추가하고 Dell 프록시 MS를 OMIMSSC와 동기화를 참조하십시오.

Dell EMC Server Management Pack 버전 7.0에서는 5개의 관리 서버로 구성된 관리 그룹을 사용할 경우 확장 모드에서 최대 600개의
장치를 모니터링할 수 있습니다. Dell EMC OMIMSSC 버전 7.1 이상에는 프록시 MS가 도입되어 1,000개 이상의 노드로 모니터링되는
장치의 높은 확장성을 달성할 수 있습니다. 자세한 내용은 지원되는 확장성을 위한 배포 시나리오가 포함된 관리 서버 및 프록시 MS
의 구성 계획을 참조하십시오.

노트: 프록시 MS는 Operation Manager 2016 이상에만 지원됩니다.

OMIMSSC에 대한 라이센스 발급
라이센스 정보

Operations Manager용 Dell EMC Server Management Pack Suite의 Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링(라이센스 필요) 기능
에는 라이센스가 부여됩니다. 소프트웨어 라이센스를 얻기 위한 프로세스에 대한 정보는 다음과 같습니다.

라이센스

모니터링할 노드 개수를 기준으로 라이센스를 구입해야 합니다.

라이센스 구입

Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링(라이센스 필요) 기능을 활용하려면 Dell에서 라이센스를 구입해야 합니다(원하는 관리형
노드의 개수 기준). 주문 확인 및 라이센스는 내 계정 – Dell에서 지정한 이메일 ID로 전송됩니다. 구입한 라이센스는 http://
www.dell.com/support/licensing의 Dell Digital Locker 포털에서도 다운로드할 수 있습니다. 라이센스를 다운로드할 수 없는 경우
https://www.dell.com/support/incidents-online/in/en/inbsd1/ContactUs/Dynamic의 Dell 고객 지원 센터로 이메일을 보내주십시오.

라이센스 사용 확인

콘솔에서 PowerEdge 서버를 관리하려면 라이센스가 필요합니다. Operations Manager용 Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링
(라이센스 필요) 기능으로 관리되는 PowerEdge 서버를 보려면 Operations Manager에서 모니터링 > Dell EMC > Dell EMC 기능 관리
대시보드를 선택합니다.

사용된 노드 개수가 총 노드 카운트 열에 표시됩니다.

Operations Manager용 Dell Server Management Pack Suite 버전 6.0에서 변경 사항

Operations Manager용 Dell Server Management Pack Suite 버전 6.0까지는 라이센스 관리를 위해 Dell Connections License
Manager(DCLM)가 필요했습니다. Dell Server Management Pack Suite 버전 6.1 이상에서는 DCLM이 필요 없습니다.

DCLM이 제거된 후에는 더 이상 라이센스 개수 요건이 없습니다. Dell에서 구입한 라이센스 개수에 도달하거나 제한을 초과한 후에도
Operations Manager용 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링(라이센스 필요) 기능을 사용하여 PowerEdge 서버를 계속 관리할 수 있습니
다. 라이센스 사용 확인 섹션에서는 Dell Inc.에서 적절한 수의 라이센스 사용 권한을 구입하도록 관리되는 노드 개수를 확인하는 단계
를 제공합니다. 관리하는 노드 개수가 구입한 라이센스 개수를 초과할 경우 추가 라이센스를 구입하십시오.

Operations Manager용 Dell Server Management Pack Suite 버전 6.0을 위해 구입한 라이센스는 Operations Manager용 Dell Server
Management Pack Suite 버전 6.1 이상에도 적용됩니다. 즉, 제품 업그레이드 후에도 이전 라이센스가 여전히 유효하며 이전에 구입한
라이센스에서 허용하는 개수만큼 서버를 관리할 수 있습니다.

라이센스 조건 및 조항

라이센스는 제품 EULA와 동일한 사용 조건을 따릅니다. 업데이트된 최신 라이센스 사용 조건은 dell.com/learn/us/en/
uscorp1/terms?s=corp에서 볼 수 있습니다. 추가 문의 사항은 Dell 영업 및 지원 부서에 문의하십시오.
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OMIMSSC 구성 요소
다음은 OMIMSSC 구성 요소의 목록과 이 가이드에서 사용된 구성 요소의 이름입니다.

• Operations Manager용 OMIMSSC는 Hyper-V에서 호스팅되는 가상 머신입니다. CentOS에 기반을 두며 다음 작업을 수행합니다.

• Dell EMC 장치와 상호 작용하며 다음과 같은 프로토콜을 지원합니다.

• WS-MAN(Web Services-Management)
• SNMP(Simple Network Management Protocol)
• RedFish

• OMIMSSC는 Dell EMC OMIMSSC 관리 포털을 통해 관리할 수 있습니다.

2
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OMIMSSC에 대한 시스템 요구 사항

계정 권한
Operations Manager용 OMIMSSC에 사용되는 계정에 대한 요구 사항입니다.

사용자는 다음 중 하나의 멤버여야 합니다.

• 도메인 사용자 그룹
• 관리 서버의 로컬 관리자 그룹
• Operations Manager 관리자 그룹

Common system requirements for OMIMSSC
Before setting up the OMIMSSC, ensure that the following software prerequisites are met based on the listed OMIMSSC components:

• OMIMSSC:

• Install the Windows Server operating system, and enable the Hyper-V role.
• In a Management group, OMIMSSC supports the enrollment of one Management Group through the enrollment of any of the

Operations Manager consoles within the group. Following are the hardware requirements based on the console you plan to enroll
on an appliance:

Table 4. Hardware requirements

Components Requirement

RAM 8 GB

Processor count 4

• Admin portal:

Install any of the following supported browsers:

• Internet Explorer 10 or later
• Mozilla Firefox 30 or later
• Google Chrome 23 or later
• Microsoft Edge

Configuration planning for Management Server
and Proxy MS with deployment scenarios for
supported scalability
The Dell EMC devices can be discovered in the Operations Manager console and Dell EMC OMIMSSC console. One instance of Dell EMC
OMIMSSC provides support to only one Management Group(MG) for discovery and monitoring of devices.

You can configure the Management Server and Proxy MS as per the deployment scenarios that is required for your environment.

Table 5. Deployment Scenario for Operations Manager 2012 R2

Monitoring Mode Device Count Number of Management Servers

Scalable <=600 For minimum hardware recommendation for MS, DB,
and the number of Management Servers, set
Number of Network Devices count to 2000 in
Sizing Guide.

3
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Monitoring Mode Device Count Number of Management Servers

NOTE: This configuration is required for
monitoring Dell devices that are mentioned
under Device count column.

Detailed <=120 For minimum hardware recommendation for MS, DB,
and the number of Management Servers, set
Number of Network Devices count to 2000 in
Sizing Guide.

NOTE: This configuration is required for
monitoring Dell devices that are mentioned
under Device count column.

NOTE: To Scale more than 600+ devices in scalable mode, upgrade the Operations Manager 2012 R2 to Operations

Manager 2016 and later (the Microsoft Public hotfix https://support.microsoft.com/en-us/help/4481376/ available only

for Operations Manager 2016 and later).

NOTE: For Operations Manager 2012 SP1, OMIMSSC is not supported.

Table 6. Deployment Scenario for Operations Manager 2016 and later

Scenario1: Devices discovery using Operations Manager (SMASH/Network Switch)

Dell EMC devices are discovered as SMASH devices or Network devices in the Operations Manager console. The inputs for SMASH
devices are provided in the SMASH monitoring wizard and for network switches in the network device discovery wizard of the
Operations Manager console.

Monitoring
Mode

Devices
Count

Proxy MS
Configured

Number of
Management Servers

Required minimum
number of Proxy
MS

Remarks

Scalable <=600 No For minimum hardware
recommendation for MS,
DB, and the number of
Management Servers,
set Number of
Network Devices count
to 2000 in Sizing Guide.

NOTE: This
configuration is
required for
monitoring Dell
devices that are
mentioned under
Device count
column.

NA NA

Yes For minimum hardware
recommendation for MS,
DB, and the number of
Management Servers,
set Number of
Network Devices count
to 2000 in Sizing Guide.

NOTE: This
configuration is
required for
monitoring Dell
devices that are
mentioned under

3 Each Proxy MS can monitor
maximum of 250 devices in scalable
mode and each Management Server
can be connected to maximum of 4
Proxy MS. For configuration of Proxy
MS, refer Table Proxy MS Virtual
Machine Configuration.
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Device count
column.

Detailed <=120 No For minimum hardware
recommendation for MS,
DB, and the number of
Management Servers,
set Number of
Network Devices count
to 2000 in Sizing Guide.

NOTE: This
configuration is
required for
monitoring Dell
devices that are
mentioned under
Device count
column.

NA NA

Yes For minimum hardware
recommendation for MS,
DB, and the number of
Management Servers,
set Number of
Network Devices count
to 2000 in Sizing Guide.

NOTE: This
configuration is
required for
monitoring Dell
devices that are
mentioned under
Device count
column.

4 Each Proxy MS can monitor
maximum of 30 devices in detailed
mode and each Management Server
can be connected to maximum of 2
Proxy MS. For configuration of Proxy
MS, refer Table Proxy MS Virtual
Machine Configuration.

Scenario 2: Devices discovery using Dell EMC OMIMSSC (iDRAC, Chassis, Network Switch)

Dell EMC devices are discovered as iDRAC, Dell EMC Chassis, or Dell EMC Network switches in Dell EMC OMIMSSC console. The
inputs are provided in the Dell EMC OMIMSSC console and during discovery, the IP address range is provided and appropriate credential
profile is associated with the job.

Scalable 600 to
multiple
1000+

Yes For minimum hardware
recommendation for MS,
DB, and the number of
Management Servers,
set Number of
Network Devices count
to 2000 in Sizing Guide.

NOTE: This
configuration is
required for
monitoring Dell
devices that are
mentioned under
Device count
column.

3 Each Proxy MS can monitor
maximum of 250 devices in scalable
mode and each Management Server
can be connected to maximum of 4
Proxy MS. For configuration of Proxy
MS, refer Table Proxy MS Virtual
Machine Configuration.

Detailed 120–300 Yes For minimum hardware
recommendation for MS,
DB, and the number of
Management Servers,
set Number of

4 Each Proxy MS can monitor
maximum of 30 devices in detailed
mode and each Management Server
can be connected to maximum of 2
Proxy MS. For configuration of Proxy
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Network Devices count
to 2000 in Sizing Guide.

NOTE: This
configuration is
required for
monitoring Dell
devices that are
mentioned under
Device count
column.

MS, refer Table Proxy MS Virtual
Machine Configuration.

NOTE: To achieve higher scalability numbers, you can do a horizontal scaling of Management group as per the Microsoft

Sizing guide. Every Management group requires a new OMIMSSC appliance.

Table 7. Proxy MS virtual machine Configuration

Components Proxy MS Configuration

CPU Cores 8

RAM in GB 32

Mandatory Prerequisites:
1. Ensure that you do the following registry settings on each of the Proxy MS. Perform the below steps:

After extracting the OMIMSSC_7.1.0.A00_SCOM.zip file, perform the following steps:

a. Copy DellEMC-SCOM-Agent-Registry.reg and DellEMC-Proxy-MS-Configuration-Script.ps1 files from the unzipped
location on each of the Proxy MS machine in the same directory.

b. Run the DellEMC-Proxy-MS-Configuration-Script.ps1 from the PowerShell command prompt (with administrator privileges).

NOTE:

• The script stops the agent health services, takes a backup of current registry values in the same directory path.

• The required Registry Key changes are implemented on the Proxy MS. Refer to the table below for registry

configuration on Proxy MS

• Microsoft Monitoring Agent Health Services are started.

• Registry Path: "HKLM\SYSTEM\CurrentControlSet\services\HealthService\Parameters"

Table 8. Proxy MS Registry Configuration

S.No. Registry Configuration

1 Set the Persistence Version Store Maximum Registry Path to 131072.

2 Set the Maximum Global Pending Data Count Registry to 20408.

3 Set the State Queue Items Registry to 20480.

4 Set the Persistence checkpoint Depth Maximum Registry to 20971520.

NOTE: For more information about the registry key settings, see https://blogs.technet.microsoft.com/.

CAUTION: Using Registry Editor incorrectly can cause serious problems that might require you to reinstall the

operating system.

NOTE: The above sample script is provided to simplify configuration of the above required settings on the Proxy MS.

Dell EMC does not officially support this script.

2. The Microsoft public hotfix https://support.microsoft.com/en-us/help/4481376/must be applied on each of the Systems Center
Operations Manager Servers and on every Proxy MS in the Scalability setup.
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NOTE: On the Proxy MS, locate SnmpModules.dll in C:\Program Files\Microsoft Monitoring Agent\Agent

\SnmpModules.dll.

Recommendations:

Here are few recommendations that are taken care of for Proxy MS:

1. You can check for number of devices that you want to monitor and create Proxy MS accordingly. Each Proxy MS can monitor
maximum of 250 devices in scalable mode or 30 devices in detailed mode.

2. Maximum number of Proxy MSes that can be added to a Management server is less than or equal to four.
3. Symmetrically distribute the Proxy MSes across all the Management Servers in the resource pool.
4. Ensure not to overload Management Servers by adding more number of proxy MS. The safe limit for a Management Server is to

monitor maximum of 1000 devices in scalable mode or 60 devices in detailed mode via Proxy MSes.

• When you add Proxy MS in the Operations Manager group Dell ProxyMSGroup, perform synchronization to apply the required
configuration changes in the Proxy MS agent. For more information, see Synchronizing Dell Proxy MS with OMIMSSC and
adding ProxyMS to DellProxyMSGroup in Dell EMC OpenManage Integration for Microsoft system Center Version 7.1.1
Operations Manager User's Guide.
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OMIMSSC 설치, 구성 및 관리
주제:

• 필수 사전 조건
• 웹에서 OMIMSSC 다운로드
• OMIMSSC 설정
• Dell EMC Configuration Management Pack 다운로드
• OMIMSSC 업데이트
• Operations Manager 콘솔 등록
• Operations Manager 콘솔의 어플라이언스에서 Feature Management Pack 가져오기
• Adding Proxy MS to DellProxyMSGroup and Synchronizing Dell Proxy MS with OMIMSSC
• Operations Manager에서 Dell EMC OMIMSSC 실행

필수 사전 조건
Dell EMC OMIMSSC 7.1.1을 설치하려면 먼저 다음 사전 요구 사항을 설치해야 합니다.

• SCOM 버전 7.1용 OMIMSSC를 설치한 후 SCOM 버전 7.1.1용 OMIMSSC로 업그레이드합니다.
• 다음 Operations Manager 버전 중 하나를 설치합니다.

• 2019
• 1807
• 1801
• 2016

노트: Nano Windows Server 운영 체제를 실행하는 시스템에서 Microsoft 기술 문서 KB3190029에서 제공하는 Update
Rollup 1 for Microsoft System Center 2016 - Operations Manager 에이전트 패키지를 적용합니다. 더

자세한 내용은 support.microsoft.com/kb/3190029를 참조하십시오.

• 2012 R2
• Dell EMC Server Management Pack Suite가 설치된 관리 서버에 대한 로컬 관리 권한.
• 다음 Windows 방화벽 규칙 활성화:

• Operations Manager SNMP 응답
• Operations Manager SNMP 트랩 수신기
• Operations Manager Ping 응답

• 시스템이 Windows Server 2012 R2 운영 체제를 실행하는 경우 Windows PowerShell 3.0 이상.

웹에서 OMIMSSC 다운로드
OMIMSSC를 다운로드하려면 다음 단계를 수행하십시오.

1. Dell 지원 사이트에서 OMIMSSC 파일을 다운로드합니다.

노트: 라이센스 키가 다운로드되지 않는 경우 www.dell.com/support/softwarecontacts에서 해당 제품의 지역 Dell

지원 부서 전화 번호를 찾아 Dell 지원 부서에 문의합니다.

2. VHD 파일의 압축을 풀고 OMIMSSC 설정에 설명된 단계를 따릅니다.

OMIMSSC 설정
OMIMSSC 어플라이언스를 설정하는 Hyper-V에서 다음 요구 사항을 확인하십시오.

• 가상 스위치가 구성되었으며 사용할 수 있습니다.
• Operations Manager가 설치된 시스템의 사용자 자격 증명.
• Operations Manager의 FQDN

4
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• 등록할 Operations Manager 콘솔을 기준으로 어플라이언스 VM에 메모리를 할당합니다. 자세한 내용은 OMIMSSC에 대한 공통 시
스템 요구 사항을 참조하십시오.

가상 머신(VM) 배포
OMIMSSC를 설정하려면 가상 머신을 배포해야 합니다.

1. Hyper-V Manager의 작업 메뉴에서 새로 만들기를 선택하고 Virtual Machine Manager를 클릭합니다.
새 가상 시스템 마법사가 표시됩니다.

2. 시작하기 전에에서, 다음을 클릭합니다.

3. 이름 및 위치 지정에 가상 머신의 이름을 입력합니다.

VM을 다른 위치에 저장하려는 경우 다른 위치에 가상 머신 저장을 선택하고 찾아보기를 클릭하고 새 위치로 이동합니다.

4. 세대 지정에서 1세대를 선택하고 다음을 클릭합니다.

5. 메모리 할당에 사전 요구 사항의 메모리 용량을 할당합니다.

6. 네트워킹 구성연결에서 사용하고자 하는 네트워크를 선택한 후 다음을 클릭합니다.

7. 가상 하드 디스크 연결에서 기존의 가상 하드 디스크 사용을 선택하고 OMIMSSC—v7.1.1 VHD 파일이 있는 위치로 이동하여 파
일을 선택합니다.

8. 요약에서 입력한 세부 정보를 확인하고 마침을 클릭합니다.

9. 가상 프로세서 개수 값을 4로 설정합니다. 기본적으로 프로세서 개수는 1로 설정되어 있습니다.

프로세서 개수를 설정하려면:

a. 어플라이언스를 마우스 오른쪽 단추로 클릭하고 설정을 선택합니다.
b. 설정에서 프로세서를 선택하고 가상 프로세서 개수를 4로 설정합니다.

OMIMSSC 어플라이언스 가상 머신 구성 및 확인
어플라이언스 VM이 적절하게 구성되었는지 확인하려면 어플라이언스 VM을 선택하고 마우스 오른쪽 단추로 클릭한 후 설정을 클릭
하고 다음 작업을 수행하십시오.

1. OMIMSSC에 대한 공통 시스템 요구 사항에 명시된 요구 사항에 따라 어플라이언스에 메모리가 할당되는지 확인합니다. 그렇지
않으면 시작 RAM에서 메모리를 지정하고 적용을 클릭합니다.

2. 프로세서 수가 OMIMSSC에 대한 공통 시스템 요구 사항에 명시된 요구 사항과 일치하는지 확인합니다. 그렇지 않으면 프로세서
아래의 가상 프로세서 개수에서 프로세서 개수를 지정합니다.

3. IDE 컨트롤러: IDE 컨트롤러 0 > 하드 드라이브 아래의 가상 하드 디스크 필드에서 가상 하드 디스크가 OMIMSSC —v7.1.1 파일
을 참조하는지 확인하고, 그렇지 않은 경우 찾아보기를 클릭한 후 VHD 파일의 압축을 해제한 위치로 이동한 다음 OMIMSSC —
v7.1.1 파일을 선택하고 적용을 클릭합니다.

4. 네트워크 어댑터 > 가상 스위치가 물리적 NIC 카드와 연결되어 있는지 확인하고, 그렇지 않은 경우 NIC 카드를 구성한 후 가상 스
위치 드롭다운 메뉴에서 해당 NIC 카드를 선택한 다음 적용을 클릭합니다.

5. Hyper-V Manager 메뉴에서 어플라이언스 VM을 마우스 오른쪽 단추로 클릭한 후 다음 작업을 수행하십시오.

a) 연결을 클릭한 후 시작을 클릭합니다.

어플라이언스에 대해 선택된 가상 하드 디스크를 포함한 새로 작성된 가상 머신이 어떠한 커널 패닉 예외로 부팅에 실패하는
경우, 가상 머신 설정을 편집해 이 가상 머신에 대한 동적 메모리 옵션을 활성화합니다.

관리 사용자로 로그인
OMIMSSC가 시작되면 다음 작업을 수행하십시오.

노트: 모든 서비스가 시작될 수 있도록 관리자로 로그인하기 전에 5분을 기다릴 것을 권장합니다.

1. localhost login에: admin을 입력합니다.

2. Enter new Admin password에: 암호를 입력합니다.

3. Please confirm new Admin password에서: 암호를 재입력하고, Enter를 눌러 계속 진행합니다.
검은색 콘솔 마법사가 표시됩니다.
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그림 1 . 검은색 콘솔 마법사

4. 어플라이언스에서 네트워크 구성을 선택하고 Enter 키를 누른 후 다음의 하위 단계를 수행합니다.

a) 연결 편집을 선택하고 Enter 키를 누릅니다.
b) 편집하려는 이더넷 연결을 선택하고 편집을 선택한 후 Enter 키를 누릅니다.
c) IPv4 구성 > <표시>를 선택하고 Enter 키를 누릅니다.
d) DNS 서버에서 DNS IP 주소를 입력하고 확인을 누릅니다.
e) 뒤로를 선택하고 Enter 키를 누릅니다.
f) 시스템 호스트 이름 설정을 선택하고 Enter 키를 누릅니다.
g) 호스트 이름에 호스트의 FQDN을 입력하고 확인을 누릅니다. (예: Hostname.domain.com).

노트: 장치 구성 옵션을 선택하여 어플라이언스의 IP 주소를 변경할 수 있습니다. 이 시점 이후에는 어플라이언스의 호스
트 이름을 변경하지 마십시오.

h) 종료를 선택하고 Enter 키를 누릅니다.

5. 어플라이언스에서 관리 포털 URL을 기록합니다.

Dell EMC Configuration Management Pack 다운로
드
Configuration Management Pack을 다운로드하고 Operations Manager로 가져온 다음에는 콘솔 등록을 수행할 수 있습니다. 관리 팩은
다음 작업을 수행합니다.

• NFS 클라이언트 활성화.
• 원격 PowerShell 활성화.
• 방화벽에 WinRM 규칙 추가.
• WinRM 클라이언트 및 서버 인증을 활성화.

이러한 작업은 Operations Manager가 구성된 관리 서버에서 수행됩니다.

Configuration Management Pack을 다운로드하려면 다음 단계를 따르십시오.

• 암호 필드에 암호를 입력하여 Dell EMC OMIMSSC 관리자 포털에 기본 관리자로 로그인합니다.
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• 왼쪽 창에서 다운로드를 선택하고 Dell EMC OMIMSSC Configuration Management Pack 아래에서 구성 MP 다운로드를 클릭합니
다.

• Configuration Management Pack을 다운로드합니다.

관리 팩을 설치하려면 다음을 수행하십시오.

• Operations Manager 콘솔을 시작합니다.
• 왼쪽 창에서 관리 > 관리 팩 > 설치된 관리 팩을 선택합니다.
• 관리 팩 가져오기 작업을 실행합니다. 관리 팩 가져오기 마법사가 표시됩니다.
• 추가를 선택하고 드롭다운 메뉴에서 디스크에서 추가를 선택한 다음 관리 팩을 다운로드한 폴더로 이동합니다.
• 다운로드한 파일을 선택하고 열기를 클릭합니다.
• Dell.EMC.OMIMSSC.Configuration.mp 파일을 선택하고 설치를 클릭한 후 닫기를 클릭합니다.

노트: Windows 로그 > 응용 프로그램 > Operations Manager 아래의 Windows 이벤트 뷰어에 이벤트 ID 71에 해당하는 정
보 이벤트가 생성됩니다. 이 이벤트에는 관리 서버에서 구성되는 사전 요구 사항의 상세 정보가 포함되어 있습니다.

OMIMSSC 업데이트
OMIMSSC를 설치 및 설정한 후 서비스 팩 업데이트가 있는 경우 OMIMSSC의 서비스 팩 업데이트 기능을 사용하여 최신 업데이트를
설치할 수 있습니다.

About service pack updates
Once OMIMSSC is released, it is required to share any critical defect fixes or feature additions that are available as an upgrade to the
existing Appliance. You can update service packs and other updates for the OMIMSSC Appliance operating system and OMIMSSC.

• You can place the service pack files directly in any HTTP server and use the service pack files for updates.
• You can incrementally apply these service packs; however, once applied you cannot roll them back.
• The service packs are cumulative, that is, the latest service pack has fixes from all the previous releases.

Service pack updates can be applied using two methods :

1. Update using offline package.
2. Update using https://linux.dell.com/.

To apply the service pack updates using offline package, perform the following steps:

1. Download the service pack from the Web. For more information, see https://www.dell.com/support/.
2. Check the list of prerequisites for service pack updates. For more information, see Installation Prerequisites.
3. Copy the downloaded service pack update to repository. For more information, see Copying service pack updates to repository.
4. Provide the repository URL information in OMIMSSC admin portal. For more information, see Providing repository URL information for

service pack updates.
5. Install the service pack updates. For more information, see Upgrading and installing service packs.

To apply the service pack updates using www.linux.dell.com, perform the following steps:

1. Provide the repository URL information in OMIMSSC admin portal. For more information, see Providing repository URL information for
service pack updates.

2. Install the service pack updates. For more information, see Upgrading and installing service packs.

설치 필수 구성 요소
• SCOM 버전 7.1.1용 OMIMSSC로 업그레이드하기 전에 SCOM 버전 7.1용 OMIMSSC가 배포되었는지 확인합니다.
• 실행 중인 작업이 없어야 합니다. 실행 중인 작업이 있으면 작업이 완료될 때까지 기다립니다.

서비스 팩 업데이트를 위한 리포지토리 URL 정보 제공
OMIMSSC를 업데이트하려면 서비스 팩 업데이트가 있는 URL 정보를 입력합니다.

OMIMSSC를 업데이트하려면 서비스 팩 업데이트를 사용하여 다음을 수행합니다.

1. OMIMSSC에서 설정 > 서비스 팩 업데이트를 선택합니다.
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2. 오프라인 패키지를 사용하여 업데이트하려면 리포지토리 URL에서 URL정보를 http://<servername>:<portname>/
<repository path> 형식으로 입력하고, 필요한 경우 서버에 액세스하기 위한 프록시 서버 세부 정보 및 자격을 입력한 다음
저장을 클릭합니다.

노트: URL에 제공된 호스트 이름에 밑줄(_)이 없어야 합니다.

linux.dell.com을 사용하여 업데이트하려면 리포지토리 URL에 URL 정보를 http://linux.dell.com/repo/omimssc-scom/
<service pack version> 형식으로 입력하고, 필요한 경우 서버에 액세스하기 위한 프록시 서버 세부 정보 및 자격을 입력한
후 저장을 클릭합니다.

서비스 팩 업데이트를 저장소에 복사
• 다운로드한 서비스 팩을 저장소에 저장합니다.
• 서버 팩의 모든 파일 형식이 HTTP 서버에서 지원되는지 확인합니다. 그렇지 않은 경우 HTTP 관리자에게 문의하여 지원을 추가합

니다. 지원되는 파일 형식은 다음과 같습니다.

• .RPM
• .XML
• .TXT
• .BZ2

.BZ2 파일 형식을 활성화하려면 다음을 수행합니다.

1. REPO 파일이 저장되는 서버에서 IIS 관리자를 엽니다.

2. 호스트 이름을 확장합니다. 사이트와 기본 웹 사이트를 차례로 클릭합니다.

3. 작업 창에서 추가를 클릭합니다.
MIME 유형 추가 창이 표시됩니다.

4. 파일 이름 확장자를 .BZ2로, MIME 유형을 APP/BZ2로 입력하고 확인을 클릭합니다.

저장소 준비
1. 서비스 팩 파일을 HTTP 서버에 직접 놓습니다.

2. 다운로드한 서비스 팩을 두 번 클릭한 뒤 파일의 압축을 원하는 위치에 풉니다.

3. 압축을 푼 파일을 HTTP 사이트로 복사합니다.

서비스 팩 업그레이드 및 설치
이전 버전의 OMIMSSC에서 업그레이드하려면 현재 버전의 데이터를 백업한 다음 서비스 팩을 사용하여 업데이트합니다.

1. OMIMSSC 관리 포털에서 설정 > 서비스 팩 업데이트를 클릭합니다.
2. 리포지토리 URL 상자에 다음 업데이트 방법 중 하나를 사용하여 서비스 팩 리포지토리 위치의 URL을 입력합니다.

a. 오프라인 패키지를 사용하여 업데이트하려면 리포지토리 URL 상자에서 서비스 팩이 저장된 위치의 URL 정보를 http://
<hostname or IP address>/OMIMSSC_v7.1.1_SP/RPM_Repository 형식으로 제공합니다.

b. linux.dell.com을 사용하여 업데이트하려면 리포지토리 URL 상자에 URL 정보를 http://linux.dell.com/repo/omimssc-
scom/<Service Pack Version> 형식으로 입력하고, 필요한 경우 서버에 액세스하기 위한 프록시 서버 세부 정보 및 자격을 입력
한 후 저장을 클릭합니다.

노트: 필요한 경우 프록시 서버에 액세스하기 위한 프록시 서버 정보와 로그인 자격을 입력합니다.

3. 업데이트 확인 확인란을 선택합니다. OMIMSSC와 서비스 팩의 현재 버전이 표시됩니다.
4. 적용를 클릭한 후 확인를 클릭합니다.
5. 서비스 팩 업그레이드에 대한 로그 파일을 보거나 다운로드하려면 설정 > 로그 > 업그레이드 로그 디렉토리로 이동하고 <서비스

팩 버전 번호> 디렉토리(예: 7.1.1.2035 디렉토리)를 선택하여 서비스 팩 업그레이드에 대한 로그 파일을 보거나 다운로드합니다.
6. 관리 포털에 로그인한 다음 브라우저 캐시 기록을 삭제합니다.
7. 서비스 팩 업데이트를 완료한 후 어플라이언스를 수동으로 재부팅합니다.

서비스 팩 업데이트 리포지토리 생성에 대한 자세한 내용은 서비스 팩 업데이트 정보 섹션을 참조하십시오.

Operations Manager 콘솔 등록
등록하기 전에 사전 요구 사항을 완료했는지 확인하십시오. 자세한 내용은 Dell EMC Configuration Management Pack 다운로드를 참
조하십시오.
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Dell EMC OMIMSSC에 Operations Manager 콘솔을 등록하려면 다음 단계를 수행하십시오.

1. 브라우저를 열고 어플라이언스 URL을 입력하거나 어플라이언스 IP 주소를 입력하여 Dell EMC OMIMSSC 관리 포털 페이지를 시
작합니다.
관리 포털 로그인 페이지가 표시됩니다.

2. 암호 필드에 암호를 입력하여 관리자 포털에 기본 관리자로 로그인합니다.

3. 설정 콘솔 등록을 클릭한 다음 등록을 클릭합니다.
콘솔 등록 페이지가 표시됩니다.

4. 이름 필드에 콘솔의 이름을 지정합니다.

5. 설명 필드에 콘솔에 대한 설명을 지정합니다.

6. 서버 FQDN 필드에 Operations Manager 콘솔의 관리 그룹에 속한 임의의 관리 서버의 FQDN을 지정합니다.

7. 자격 증명 드롭다운 메뉴에서 생성된 Windows 자격 증명 프로필을 선택합니다.

8. (선택 사항) 새로 만들기를 클릭하여 Operations Manager 콘솔에 액세스하기 위한 Windows 유형 자격 증명 프로필을 생성합니다.
자격 증명 프로필을 생성하는 데 대한 자세한 내용은 Microsoft System Center Operations Manager가 Dell EMC
OpenManage Integration 가가 7.1.1 가가가 가가가를 참조하십시오.

9. 어플라이언스와 Operations Manager 간의 연결을 확인하려면 연결 테스트를 클릭합니다.

연결 테스트가 성공하면 "연결 테스트 성공" 메시지가 표시됩니다.

10. 등록을 클릭하여 등록 과정을 완료합니다.

등록 성공 시 콘솔이 콘솔 등록 페이지에 나열됩니다. 관리 그룹 내에 여러 Operations Manager 콘솔이 있는 경우 이 프로세스를
수행하면 관리 그룹 내의 모든 콘솔이 등록됩니다.

노트: 관리 서버를 관리 그룹에 추가하거나 관리 그룹에서 삭제한 경우 Dell EMC OMIMSSC 관리 포털의 콘솔 등록 페이지
에서 업데이트된 정보를 보려면 Operations Manager 콘솔에서 MSSC와 동기화를 수행하십시오. 자세한 내용은
Microsoft System Center Operations Manager(SCOM)가 Dell EMC OpenManage Integration 가가 7.1.1
가가가 가가가에서 Dell EMC 장치와 등록된 Operations Manager 동기화를 참조하십시오.

Operations Manager 콘솔의 어플라이언스에서
Feature Management Pack 가져오기
서비스 팩 업데이트 v7.1.1을 적용했는지 확인합니다.

주의: Feature Management Pack 가져오기는 System Center Operations Manager 2019, System Center Operations

Manager 1807 및 System Center Operations Manager 1801 사용자에게만 적용됩니다.

Feature Management Pack을 설치하려면 다음 단계를 수행합니다.

1. FTP 도구(예: WinSCP)를 통해 어플라이언스 파일 시스템에 연결하고 어플라이언스 IP 주소와 읽기 전용 사용자 자격 증명을 제
공합니다.

2. /usr/share/webapps/spectre/Spectre/WEB-INF/classes/com/dell/tejas/ig/ps/command/
DellManagementPacks 위치 아래의 어플라이언스 디렉토리로 이동하여 로컬 폴더에 Dell.FeatureManagement.Pack.mp 파
일을 복사합니다.

3. Dell.FeatureManagement.Pack.mp 파일을 마우스 오른쪽 단추로 클릭하여 다운로드를 선택합니다.

4. Operations Manager 콘솔에서 관리 > 관리 팩 > 설치된 관리 팩으로 이동합니다.

5. 관리 개요에서 관리 팩 가져오기를 선택합니다.

6. 관리 팩 선택 마법사에서, 드롭다운 메뉴에서 추가 > 디스크에서 추가를 클릭하고 관리 팩을 다운로드한 폴더로 이동합니다.

7. 가져올 다운로드한 파일을 선택하고 열기를 클릭합니다.

8. Dell.FeatureManagement.Pack.mp 파일을 선택하고 설치를 클릭한 후 닫기를 클릭합니다.
Feature Management Pack 버전 7.1.0.100이 설치되었습니다.

Adding Proxy MS to DellProxyMSGroup and
Synchronizing Dell Proxy MS with OMIMSSC
During enrollment, a group that is named DellProxyMSGroup is created. Proxy management servers that are discovered in Operations
Manager as an Agent Managed Windows computer, are required to be added to the group DellProxyMSGroup into the Operations
Manager, and perform synchronization of Proxy MS with OMIMSSC.
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NOTE: Ensure that you install Operations Manager Agents on all Proxy MS before performing the below steps.

To add the DellProxyMSGroup, perform the following steps:

1. Discover the ProxyMS virtual machine as an Agent Managed Windows computer in Operations Manager. For more information, see
the Operations Manager documentation at technet.microsoft.com.

2. After enrollment in OMIMSSC admin portal, log in into the OMIMSSC console.
3. Select Authoring > Groups. Select the DellProxyMSGroup from the group list.
4. Right click DellProxyMSGroup and select Properties from the drop-down list.
5. Select Explicit Members tab and click Add/Remove Objects. The Create Group Wizard-Object Selection wizard is displayed.
6. Select Windows Computer form the drop-down menu of Search for list, to be a part of this group and click Search.
7. All the Windows computer that is discovered in the Operations Manager is displayed in Available items.
8. Select the Proxy MSs and click Add, and then click OK in the properties wizard.

NOTE: After adding the Proxy MS to DellProxyMSGroup, you need to disable the iSM discovery that is run on proxy

agent and to suppress the event ID 33333 from getting regenerated.

1. Select Authoring > Management Pack Objects > Object Discoveries.
2. In the Look for field, search for iSM.
3. Select Discovered type: Dell Sever > Dell Sever Discovery.
4. Right click Dell Sever Discovery and select Overrides > Override the Object Discovery > For a Group.
5. The Select Object wizard is displayed.
6. Select the DellProxyMSGroup and Click OK, that will deactivate the iSM discovery on Proxy MS.

• In the Monitoring pane, select Dell EMC OpenManage Integration Views > OpenManage Integration Dashboard.
• Log in to the Dell EMC OMIMSSC in the Operations Manager.
• Click Monitoring and select any of the devices, and then click Synchronize with MSSC.
• Before triggering the device discovery, ensure that the Sync task is completed and look for Process to retrieve all Management

Server Completed message in generic logs. For more information, see Viewing Jobs.

Operations Manager에서 Dell EMC OMIMSSC 실행
Operations Manager에서 Dell EMC OMIMSSC를 실행하려면 다음을 수행하십시오.

Operations Manager 콘솔에서 모니터링 > Dell EMC > Dell EMC OpenManage Integration 보기 > OpenManage Integration 대시보
드를 클릭합니다.
Dell EMC OMIMSSC 로그인 페이지가 표시됩니다.

그림 2 . OMIMSSC 로그인 페이지
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노트: OMIMSSC를 실행할 때는 인터넷 옵션에서 IE 구성을 확인해야 합니다. 보안 설정에서 영역을 신뢰할 수 있는 사이트로 선
택하고 인터넷 옵션에서 암호화된 페이지를 디스크에 저장 안 함 옵션을 해제하여 고급 설정을 변경합니다.

노트: 어플라이언스 IP가 변경된 경우 작성 > 모니터링으로 이동합니다. 찾을 대상 필드에서 어플라이언스 > 관리 서버 > Dell

EMC SDK 재정의 어플라이언스 IP를 검색하고 재정의 값을 Dell EMC 어플라이언스 IP 아래의 새로운 IP로 변경합니다. 재정의
항목을 관리 팩 Dell EMC SDK 어플라이언스 IP 재정의에 저장합니다.
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OMIMSSC 및 해당 구성 요소 관리
주제:

• OMIMSSC 상세 정보 보기
• Dell EMC OMIMSSC 사용자 관리
• 등록된 콘솔 보기 또는 새로 고침
• Operations Manager 계정 수정
• Dell EMC OMIMSSC 관리 포털에서 등록된 콘솔에 사용되는 자격 증명 수정
• Operations Manager 콘솔 등록 취소
• Dell EMC OMIMSSC 어플라이언스 가상 머신(VM) 제거
• 작업 보기

OMIMSSC 상세 정보 보기
OMIMSSC 상세 정보를 보려면 다음을 수행하십시오.

1. 브라우저에서 Dell EMC OMIMSSC 관리 포털을 실행합니다.

2. Operations Manager에서 Dell EMC OMIMSSC에 로그인할 때 사용한 것과 동일한 자격 증명을 사용하여 Dell EMC OMIMSSC 관리
포털에 로그인한 후 어플라이언스 상세 정보를 클릭합니다. 어플라이언스의 IP 주소 및 호스트 이름이 표시됩니다.

Dell EMC OMIMSSC 사용자 관리
1. 브라우저에서 Dell EMC OMIMSSC 관리 포털을 실행합니다.

2. 어플라이언스에 로그인할 때 사용한 것과 동일한 자격 증명을 사용하여 관리 포털에 로그인한 후 OMIMSSC 사용자 관리를 클릭
합니다.
Operations Manager에 로그인한 사용자의 상세 정보가 표시됩니다.

등록된 콘솔 보기 또는 새로 고침
Dell EMC OMIMSSC로 등록된 Operations Manager 콘솔을 모두 보려면 다음을 수행하십시오.

1. 관리 포털에서설정을 클릭하고 콘솔 등록을 클릭합니다.
등록된 모든 콘솔이 표시됩니다.

2. 등록된 콘솔의 최신 목록을 보려면 새로 고침을 클릭합니다.

Operations Manager 계정 수정
이 옵션을 사용하면 Dell EMC OMIMSSC에서 Operations Manager 계정의 암호를 변경할 수 있습니다.

Dell EMC OMIMSSC 관리 포털에서 Operations Manager 관리자 자격 증명을 수정할 수 있습니다.

• Operations Manager 계정의 경우 Dell EMC OMIMSSC에서 계정을 수정하기 전에 Active Directory에서 자격 증명을 수정하십시오.

Dell EMC OMIMSSC 관리 포털에서 등록된 콘솔에
사용되는 자격 증명 수정
Dell EMC OMIMSSC 관리 포털에서 등록된 콘솔에 사용되는 자격 증명을 수정하려면 다음을 수행하십시오.

1. Dell EMC OMIMSSC 관리 포털에서 설정을 클릭한 다음 콘솔 등록을 클릭합니다.
등록된 콘솔이 표시됩니다.
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2. 편집할 콘솔을 선택하고 편집을 클릭합니다.

3. 새로운 상세 정보를 입력하고 마침을 클릭하여 변경 사항을 저장합니다.

Operations Manager 콘솔 등록 취소
Operations Manager 콘솔을 등록 취소하려면 다음 단계를 수행하십시오.

1. 브라우저를 열고 어플라이언스 URL을 입력하거나 어플라이언스 IP 주소를 입력하여 Dell EMC OMIMSSC 관리 포털 페이지를 시
작합니다.
Dell EMC OMIMSSC 관리 포털 로그인 페이지가 표시됩니다.

2. 관리 포털에 기본 관리자로 로그인하고 암호 입력란에 암호를 입력합니다.

3. 왼쪽 창에서 설정을 확장하고 콘솔 등록을 클릭합니다.
등록된 모든 콘솔이 표시됩니다.

4. 등록 취소할 콘솔을 선택하고 등록 취소를 클릭하여 어플라이언스에서 콘솔 등록을 제거합니다. 관리 그룹 내에 여러 Operations
Manager 콘솔이 있는 경우 이 프로세스를 수행하면 어플라이언스에서 관리 그룹 내의 모든 콘솔이 등록 취소됩니다.
등록 취소가 완료되면 Operations Manager 콘솔에서 어플라이언스를 사용하여 모니터링되는 모든 Dell Management Packs과 Dell
EMC 장치가 제거됩니다.

노트: 시작된 등록 취소의 진행 상황과 상세 정보를 보려면 Dell EMC OMIMSSC 관리 포털에 로그인하고 어플라이언스 로그
를 확인해야 합니다. 작업 및 로그 센터를 선택하고 내역을 클릭합니다.

노트: Operations Manager가 구성되어 있는 Configuration Management Pack에 적용된 변경 사항은 되돌릴 수 없습니다.

적용된 변경 사항에 대한 자세한 내용은 Dell EMC Configuration Management Pack 다운로드를 참조하십시오.

노트: 등록 취소를 시작할 때 Operations Manager 콘솔에 연결할 수 없는 경우 이 작업을 수행하기 전에 콘솔을 온라인 상태
로 전환하는 것이 좋다는 메시지가 표시됩니다. 등록 취소를 계속하려면 등록된 Operations Manager 콘솔에서 사용자가 명
시적으로 정리를 수행해야 합니다. 자세한 내용은 등록 취소 중 연결할 수 없는 Operations Manager 콘솔 수동 정리를 참조
하십시오.

Dell EMC OMIMSSC 어플라이언스 가상 머신(VM)
제거
OMIMSSC 어플라이언스 VM을 제거하기 전에 등록된 콘솔의 등록을 취소했는지 확인하십시오.

OMIMSSC 어플라이언스 VM을 제거하려면 다음을 수행하십시오.

1. Windows Server의 Hyper-V Manager에서 어플라이언스 VM을 마우스 오른쪽 단추로 클릭하고 종료를 클릭합니다.

2. 어플라이언스 VM을 마우스 오른쪽 단추로 클릭하고 삭제를 클릭합니다.

작업 보기
Dell EMC OMIMSSC에서 생성된 모든 작업과 해당 상태 정보를 볼 수 있습니다.

작업을 보려면 다음 작업을 수행하십시오.

1. Dell EMC OMIMSSC 콘솔에서 작업 및 로그 센터를 클릭합니다.

2. 실행 중, 예약됨, 내역 또는 일반과 같은 작업의 특정 범주를 보려면 해당하는 탭을 클릭합니다.

작업을 확장하면 작업에 포함된 모든 서버를 볼 수 있습니다. 작업을 더 확장하면 해당 작업에 대한 로그 메시지를 볼 수 있습니
다.

노트: 모든 작업 관련 일반 로그 메시지는 일반 탭 아래에 나열되며 실행 중 또는 내역 탭 아래에는 나열되지 않습니다.

3. (선택 사항) 필터를 적용하여 작업의 다른 범주를 볼 수 있습니다. 상태 열에서도 상태를 볼 수 있습니다.
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Operations Manager용 Dell EMC Server
Management Pack Suite 설치

이 섹션에서는 Operations Manager(SCOM)용 Dell EMC Management Pack Suite 버전 7.1.1을 설치, 업그레이드 및 제거하는 방법을 설
명합니다.

주제:

• 필수 사전 조건
• .exe 파일을 사용하여 Dell EMC Server Management Pack Suite 설치
• 여러 관리 서버에 Dell EMC Server Management Pack 설치
• 이전 버전의 Dell EMC Server Management Pack Suite에서 업그레이드
• Operations Manager 2012 R2에서 Operations Manager 2016 이상으로 업그레이드
• Operations Manager 이전 버전의 업그레이드
• Dell EMC Server Management Pack Suite의 복구 옵션 사용
• Dell EMC Server Management Pack 제거
• 트랩 및 트랩 기반 장치 모니터를 모니터링하도록 Operations Manager 구성

필수 사전 조건
관리 서버에 Operations Manager용 Dell EMC Server Management Pack Suite를 설치하려면 먼저 다음과 같은 사전 요구 사항이 설치되
어 있는지 확인하십시오.

• 다음 Operations Manager 버전 중 하나를 설치합니다.

• 2019
• 1807
• 1801
• 2016

노트: Nano Windows Server 운영 체제를 실행하는 시스템에서 Microsoft 기술 문서 KB3190029에서 제공하는 Update
Rollup 1 for Microsoft System Center 2016 - Operations Manager 에이전트 패키지를 적용합니다. 더

자세한 내용은 support.microsoft.com/kb/3190029를 참조하십시오.

• 2012 R2
• Microsoft .NET 버전 3.5 SP1
• Dell EMC Server Management Pack Suite가 설치된 관리 서버에 대한 로컬 관리 권한.
• 다음 Windows 방화벽 규칙 활성화:

• Operations Manager SNMP 응답
• Operations Manager SNMP 트랩 수신기
• Operations Manager Ping 응답

• 시스템이 Windows Server 2008 R2 운영 체제를 실행하는 경우 Windows PowerShell 3.0 이상.

.exe 파일을 사용하여 Dell EMC Server Management
Pack Suite 설치
1. Dell.com/support에서 Dell_EMC_Server_Management_Pack_v7.1.1_Axx.exe를 다운로드합니다(xx는 Dell EMC

Server Management Pack 릴리스 번호).

2. 자동 압축 해제 .zip 파일의 컨텐츠를 압축 해제하려면 .exe 파일을 실행합니다.

3. 압축 해제 위치에서 Dell_EMC_Server_Management_Pack.exe 파일을 실행합니다.
Dell EMC Server Management Pack Suite 시작 화면이 표시됩니다.

4. 다음을 클릭합니다.

6

26 Operations Manager용 Dell EMC Server Management Pack Suite 설치



라이선스 계약이 표시됩니다.

5. 설치를 계속하려면 라이선스 약관을 읽은 후 동의하고 다음을 클릭합니다.

6. (필요한 경우) 기본 설치 폴더 위치를 변경하려면 변경을 클릭하고 다음을 클릭합니다.

7. 설치를 클릭합니다.

8. Install Shield 마법사 완료 화면에서 마침을 클릭합니다.

기본적으로, 관리 팩은 다음 위치에 설치됩니다. C:\Program Files\Dell Management Packs\Server Mgmt Suite
\7.1.

Dell EMC Server Management Pack을 설치하면 다음 모니터링 기능을 Operations Manager로 자동으로 가져옵니다.

• Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링 기능
• Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링(라이선스 필요) 기능 – (iSM 기반만), 사전 요구 사항이 모두 충족되는 경우.
• Dell EMC Feature Management Pack Dell EMC 기능 관리 대시보드가 Operations Manager 콘솔의 모니터링 > Dell EMC 아래에

표시됩니다. 모니터링 기능 가져오기에 대해서는 개별 모니터링 섹션을 참조하십시오.

노트: Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링(라이선스 필요) 기능을 사용하려면 Dell EMC PowerEdge 서버를 모니
터링하는 데 사용되는 모든 관리 서버에서 설치 프로그램을 실행해야 합니다.

Dell EMC Server Management Pack을 설치한 후 설치 정보가 포함된 로그 파일이 생성됩니다. 로그 파일은
Dell_EMC_Server_Management_Pack.exe가 압축 해제된 폴더에 있습니다.

.msp 파일을 사용하여 Dell Server Management Pack Suite
패치 v7.1.1을 설치합니다.

주의: 패치 설치는 System Center Operations Manager 2019, System Center Operations Manager 1807 또는 System

Center Operations Manager 1801 사용자에게만 적용됩니다.

.

패치를 설치하려면 다음 단계를 수행합니다.

1. Dell_EMC_Server_Management_Pack_Suite_v7.1.1_patch_x64를 실행합니다. 추출된 위치의 msp 파일입니다.
Dell EMC Server Management Pack Suite 패치 - InstallShield 마법사가 표시됩니다.

2. 업데이트를 클릭한 후 마침을 클릭합니다.

3. 패치 업데이트 후 기능 관리 팩을 자동으로 가져옵니다.

노트: Dell EMC Server Management Pack Suite 버전 7.1을 설치하지 않았거나 업그레이드할 프로그램이 없는 경우
Windows Installer 서비스에서 업그레이드 패치 7.1.1을 설치할 수 없으므로 오류 메시지가 표시됩니다.

선택 사항, Feature Management Pack 최신 버전을 보려면 관리 > 관리 팩 > 설치된 관리 팩으로 이동합니다.

여러 관리 서버에 Dell EMC Server Management
Pack 설치
여러 관리 서버에 Dell EMC Server Management Pack을 설치하려면 다음을 수행하십시오.

1. Dell EMC 기능 관리 대시보드를 사용하여 관리 팩을 가져오거나 임의의 관리 서버에서 Operations Manager 관리 팩 가져오기 마
법사를 사용하여 관리 팩을 가져옵니다. Operations Manager는 관리 팩을 모든 관리 서버에 자동으로 배포합니다.

2. 트랩을 수신하려면 Dell EMC 장치 검색에 사용되는 관리 서버를 Dell 장치의 트랩 대상 목록에 추가하십시오.

노트: 트랩 대상은 Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링(라이선스 필요) 기능을 통해 검색되고 모니터링된 Dell EMC

장치에 대해 자동으로 구성됩니다.

호스트 OS 기능을 사용하여 iDRAC 액세스를 통해 검색된 장치에서 SNMP 경고를 수신하도록 하려면, 관리형 노드에
SNMP 서비스를 설치하고 SNMP Services에 트랩 대상으로 관리 서버 IP 주소를 설정해야 합니다. 자세한 내용은

Microsoft System Center Operations Manager용 Dell EMC Server Management Pack 버전 7.1.1 사용자 가이드에서 호
스트 OS를 통한 iDRAC 액세스 모니터링을 참조하십시오.
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이전 버전의 Dell EMC Server Management Pack
Suite에서 업그레이드
Dell EMC Server Management Pack 버전 7.1을 사용하는 경우 설치 프로그램을 사용하여 Microsoft System Center Operations Manager
용 Dell EMC OpenManage Integration 버전 7.1.1로 업그레이드하거나 Dell EMC Server Management Pack Suite 버전 7.1.1로 업그레이드
할 수 있습니다.

Dell EMC Server Management Pack Suite를 최신 버전으로
업그레이드
설치 프로그램은 Dell EMC Server Management Pack Suite 버전 7.0에서 설치된 기능을 감지하여 자동으로 Dell EMC Management
Pack을 버전 7.1 이상으로 업그레이드합니다.

노트: 업그레이드가 완료된 후에 다시 시작하라는 메시지가 나타날 수 있습니다. 다시 시작할 필요가 없으므로 이 메시지는 무시
해도 됩니다.

노트: 표 2를 참조하십시오. 이 방식으로 업그레이드할 수 있는 지원되는 기능에 대해서는 Dell EMC OMIMSSC 및 Dell EMC

Server Management Pack 지원 모니터링 기능을 참조하십시오.

노트: Dell EMC PowerEdge 서버, 랙 워크스테이션 및 Dell EMC 섀시에 대해 생성된 경고를 확인할 수 있습니다.

노트: 저성능 지표는 업그레이드 후에도 유지됩니다.

Upgrading from previous version of Dell EMC Server
Management Pack Suite to Dell EMC OMIMSSC latest
version
While upgrading to the Dell EMC OMIMSSC latest version from Dell EMC Server Management Pack Suite version 7.0, perform the
following steps:

1. Set up the OMIMSSC appliance by deploying the .vhd file onto a virtual machine on a Hyper-V.
2. Perform enrollment of the Operations Manager in the OMIMSSC. Wait for few minutes until the management packs are upgraded.

NOTE: To plan the number of Proxy MS that are required, see Introduction to Proxy MS.

NOTE: The supported number of devices on a Proxy MS is 250. For more information, see Configuration planning for

Management Server and Proxy MS with deployment scenarios for supported scalability.

3. Launch the Dell EMC OpenManage Integration Dashboard and perform Synchronize with MSSC from the respective device
view to synchronize the devices that are discovered in the Operations Manager console. For example, to synchronize the SMASH
devices that are discovered in Operations Manager, go to the Server View in the Dell EMC OpenManage Integration Dashboard
and click on the Synchronize with MSSC button. A Synchronize with MSSC operation also synchronizes the Proxy MS details
that are added to the DellProxyMSGroup. For more information, see Adding Proxy MS to DellProxyMSGroup and Synchronizing Dell
Proxy MS with OMIMSSC and Synchronizing Dell EMC devices with enrolled Operations Manager in Dell EMC
OpenManage Integration Version 7.1.1 for Microsoft System Center for Operations Manager(SCOM)
User's Guide.

CAUTION: Ensure to add the required number of Proxy MSes when you want to scale to large number of devices.

NOTE: Ensure that the Dell CMC login Account profile has been associated with the Run As Account for Dell Modular

Chassis.

NOTE: Performance metrics that are generated from Dell EMC Servers and Rack Workstation Monitoring feature that is

discovered through the WSMAN protocol in the 7.0 views are not retained.
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버전 6.3 및 이전 버전에서 업그레이드
Dell EMC Server Management Pack Suite 6.3 이하 버전에서 7.1 이상 버전으로 업그레이드는 지원되지 않습니다.

Operations Manager 2012 R2에서 Operations
Manager 2016 이상으로 업그레이드
System Center Operations Manager 2016, System Center Operations Manager 1801, System Center Operations Manager 1807 또는
System Center Operations Manager 2019로 업그레이드해도 기존 Dell EMC Server Management Pack Suite의 기능 및 작동에는 영향을
미치지 않습니다. Operations Manager 2012 R2에서 Operations Manager 2016 이상으로 업그레이드에 대한 자세한 내용은
Technet.microsoft.com/en-us/system-center-docs를 참조하십시오.

Operations Manager 이전 버전의 업그레이드
Microsoft 가이드에 따라 이전 버전에서 Operations Manager로 업그레이드할 수 있습니다. 지원되는 업그레이드 시나리오는
Microsoft System Center 설명서를 참조하십시오.

Operations Manager 2012 SP1에서 Operations Manager
2012 R2로 업그레이드
Operations Manager 2012 R2로의 업그레이드는 기존 Dell EMC Server Management Pack Suite의 특징 및 기능에 영향을 주지 않습니
다. Operations Manager 2012 SP1에서 Operations Manager 2012 R2로의 업그레이드에 대한 자세한 내용은
technet.microsoft.com/en-us/library/dn249707.aspx를 참조하십시오.

Operations Manager 2012에서 Operations Manager 2012
SP1로 업그레이드
Operations Manager 2012 SP1로의 업그레이드는 기존 Dell EMC Server Management Pack Suite의 특징 및 기능에 영향을 주지 않습니
다. Operations Manager 2012에서 Operations Manager 2012 SP1로 업그레이드하는 방법에 대한 자세한 내용은
technet.microsoft.com/en-us/library/jj899854.aspx를 참조하십시오.

Operations Manager 2007 R2에서 Operations Manager
2012로 업그레이드
Operations Manager 2007 R2에서 Operations Manager 2012로의 업그레이드에 대한 자세한 내용은 technet.microsoft.com/en-us/
library/hh476934.aspx를 참조하십시오.

노트: 기능 관리 워크플로가 최적의 수준으로 작동하도록 하려면 Operations Manager 2012로 업그레이드한 후에 루트 관리 서
버를 다시 시작하십시오.

Dell EMC Server Management Pack Suite의 복구
옵션 사용
복구 옵션을 사용하면 Dell EMC Server Management Pack Suite를 설치하는 동안 발생할 수 있는 설치 오류를 모두 복구할 수 있습니
다.

1. 압축을 해제한 위치에서 Dell_EMC_Server_Management_Pack.exe 파일을 실행합니다.
Dell EMC Server Management Pack의 시작 화면이 표시됩니다.

2. 다음을 클릭합니다.
프로그램 유지 보수 화면이 표시됩니다.

3. 복구를 선택하고 다음을 클릭합니다.
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프로그램 복구 준비 화면이 표시됩니다.

4. 설치를 클릭합니다.
진행 화면에 설치 진행률이 표시됩니다. 설치가 완료되면 설치가 완료되었습니다 화면이 표시됩니다.

5. 마침을 클릭합니다.

노트: 제어판의 프로그램 추가/제거를 통해서는 복구 옵션을 사용할 수 없습니다.

Dell EMC Server Management Pack 제거
Windows Control Panel을 이용하거나 Dell EMC Server Management Pack .exe 파일의 제거 옵션을 사용하여 Dell EMC Server
Management Pack을 제거할 수 있습니다.

Operations Manager 콘솔을 어플라이언스에 등록할 때 등록 취소를 수행하여 Dell EMC Management Pack을 제거할 수 있습니다. 자
세한 내용은 Operations Manager 콘솔 등록 취소를 참조하십시오.

.exe 파일을 사용하여 Dell EMC Server Management Pack 제
거
.exe 파일을 사용하여 Dell EMC Server Management Pack을 제거하려면 다음을 수행하십시오.

1. 압축을 해제한 위치에서 Dell_EMC_Server_Management_Pack.exe 파일을 실행합니다.
Dell EMC Server Management Pack의 시작 화면이 표시됩니다.

2. 다음을 클릭합니다.

3. 제거를 선택하고 다음을 클릭합니다.
프로그램 제거 화면이 표시됩니다.

4. 제거를 클릭합니다.
Dell EMC Server Management Pack이 제거됩니다.

노트: Dell EMC Server Management Pack을 제거하면 Operations Manager에서 가져온 관리 팩이 제거됩니다. Operations

Manager에서 관리 팩을 제거하려면 Technet.microsoft.com/en-us/library/cc974489.aspx를 참조하십시오.

Windows Control Panel을 사용하여 Dell EMC Server
Management Pack 제거
Windows Control Panel을 사용하여 Dell EMC Server Management Pack을 제거하려면 다음을 수행합니다.

1. 시작 > 제어판 > 프로그램 제거를 클릭합니다.

2. Dell EMC Server Management Pack을 마우스 오른쪽 단추로 클릭하고 제거를 클릭합니다.

3. 제거 프로세스를 완료하려면 화면의 지시를 따릅니다.

트랩 및 트랩 기반 장치 모니터를 모니터링하도록
Operations Manager 구성
System Center Operations Manager 2012, System Center Operations Manager 2016, System Center Operations Manager 1801, System
Center Operations Manager 1807 또는 System Center Operations Manager 2019에서 트랩 및 트랩 기반 장치 모니터를 모니터링하려면,

1. Operations Manager를 실행하고 관리를 클릭합니다.

2. 관리 창에서 Run As 구성→ 프로필로 이동합니다.

3. 사용 가능한 프로필 목록에서 SNMP 모니터링 계정을 마우스 오른쪽 단추로 클릭하고 속성을 클릭합니다.
소개 화면이 표시됩니다.

4. 다음을 클릭합니다.
Run As 프로필의 일반 속성 지정 화면이 표시됩니다.

5. 다음을 클릭합니다.
Run As 계정 화면이 표시됩니다.

6. 추가를 클릭합니다.
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Run As 계정 추가 화면이 표시됩니다.

7. Run As 계정 드롭다운 목록에서 커뮤니티 문자열을 선택하여 장치를 검색합니다.

노트: 커뮤니티 문자열 Run As 계정이 없는 경우 생성합니다. 자세한 내용은 SNMP 모니터링을 위해 Run As 계정 생성을 참
조하십시오.

노트: 여러 개의 Run As 계정을 사용하여 장치를 검색한 경우에는 각 장치를 해당 Run As 계정과 연결해야 합니다. 자세한
내용은 다중 Run As 계정 연결을 참조하십시오.

8. 확인을 클릭합니다.

9. 마법사가 완료되면 닫기를 클릭합니다.

SNMP 모니터링을 위해 Run As 계정 생성
1. Operations Manager를 실행하고 관리를 클릭합니다.

2. 관리 창에서 Run As 구성 > 계정으로 이동합니다.

3. 계정을 마우스 오른쪽 단추로 클릭하고 Run As 계정 생성을 클릭합니다.
소개 화면이 표시됩니다.

노트: 네트워크 모니터링을 위해 Run As 계정 생성에 대한 자세한 내용은 technet.microsoft.com/en-us/library/

hh212920.aspx의 Microsoft TechNet 사이트를 참조하십시오.

4. 다음을 클릭합니다.
일반 속성 창이 표시됩니다.

5. Run As 계정 유형 드롭다운 목록에서 커뮤니티 문자열을 선택합니다.

6. 표시 이름 텍스트 상자에 커뮤니티 문자열 이름을 입력하고 다음을 클릭합니다.

7. 커뮤니티 문자열 텍스트 상자에 정확한 커뮤니티 문자열을 입력하고 다음을 클릭합니다.
배포 보안 화면이 표시됩니다.

8. 보안 수준 낮음 - 모든 관리형 컴퓨터에 자동으로 자격 증명을 배포하겠습니다 옵션을 선택하고 생성을 클릭합니다.

9. 마법사가 완료되면 닫기를 클릭합니다.

다중 Run As 계정연결
1. 트랩 및 트랩 기반 장치 모니터를 모니터링하도록 Operations Manager 구성의 1~6단계를 따르십시오.

2. Run As 계정 추가 화면에서, 선택된 클래스, 그룹, 또는 개체 옵션을 선택합니다.

3. 클래스 > 선택을 클릭합니다.
클래스 검색 화면이 표시됩니다.

노트: 커뮤니티 문자열 Run As 계정을 개체 및 그룹과 연결할 수도 있습니다. 자세한 내용은 technet.microsoft.com에서
Operations Manager에 관한 Microsoft 설명서를 참조하십시오.

4. 필터 기준(선택적) 텍스트 상자에 클래스 이름을 입력합니다. 장치 유형에 따라 Dell EMC 서버, Dell CMC/OME-M 또는 Dell
EMC DRAC/MC를 입력합니다.

5. 검색을 클릭합니다.

6. 사용 가능한 항목 아래에서 추가하려는 클래스를 선택합니다.

7. 확인을 클릭합니다.

8. Run As 계정 추가 화면에서, 확인을 클릭합니다.

9. 관리하기 원하는 각 유형의 클래스에 대해 단계 2 ~ 단계 8을 반복합니다.

10. 저장을 클릭합니다.

11. 마법사가 완료되면 닫기를 클릭합니다.
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Dell EMC 기능 관리 대시보드
이 섹션에서는 Dell EMC 기능 관리 대시보드를 사용하여 모니터링 기능을 설치, 업그레이드 및 제거하는 방법에 대해 설명합니다.

Dell EMC 기능 관리 대시보드를 사용하여 모니터링 기능을 Operations Manager로 가져오거나 Operations Manager 관리 팩 가져오기
마법사를 사용하여 모니터링 기능 관리 팩을 가져올 수 있습니다. 모니터링 기능의 고급 세부 조정을 위해 Dell EMC 기능 관리 대시
보드를 사용할 수 있습니다. 자세한 내용은 해당하는 모니터링 기능 아래의 Dell EMC 모니터링 기능 작업을 참조하십시오.

주제:

• Dell EMC 기능 관리 대시보드
• Operations Manager로 관리 팩 가져오기

Dell EMC 기능 관리 대시보드
Dell EMC 기능 관리 대시보드는 Dell EMC Server Management Pack 또는 Dell OMIMSSC 어플라이언스를 사용하여 다양한 Dell EMC
PowerEdge 서버, PowerEdge Storage Spaces Direct Ready Node, Dell EMC Precision 랙, Dell Remote Access Controller(DRAC), Dell
EMC 네트워크 스위치, Dell EMC OEM 서버 및 Dell EMC 섀시(PowerEdge FX2 포함), PowerEdge VRTX, PowerEdge M1000E,
PowerEdge MX7000을 포함하는 Dell EMC 장치를 모니터링하는 모니터링 기능의 구성을 위한 기능을 제공합니다.

• Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링 기능
• Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링(라이센스 필요) 기능
• DRAC 모니터링 기능
• Dell EMC 섀시 모니터링 기능
• Dell EMC 섀시 모듈러 서버 상관 관계 기능
• Dell EMC 네트워크 스위치 모니터링 기능

Dell EMC 기능 관리 대시보드를 사용하여 모니터링 기능을 가져오고 업그레이드하고 제거할 수 있습니다.

Dell EMC 기능 관리 대시보드를 사용하여 모니터링 기능 가져
오기
Dell EMC 기능 관리 대시보드에서는 사용 가능한 Dell EMC Server Management Pack 모니터링 기능 및 Dell EMC OMIMSSC 어플라이
언스 기능을 확인하고 특정 기능에 필요한 관리 팩의 가져오기, 업그레이드, 제거가 자동으로 수행되도록 구성할 수 있습니다.

분산 설치(Operations Manager 2012에 분산된 리소스 풀 포함)에서는 Dell EMC Server Management Pack이 설치된 관리 서버가 모든
기능 관리 활동을 호스팅하도록 우선적으로 선택됩니다.

모니터링 기능을 가져오려면 다음 단계를 따르십시오.

1. Operations Manager 콘솔을 시작합니다.

2. 탐색 창에서 모니터링을 클릭합니다.

3. 모니터링 > Dell EMC > Dell EMC 기능 관리 대시보드를 확장합니다.

7
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그림 3 . 모니터링 창

Dell EMC 기능 관리 대시보드 창에서는 설치된 Dell EMC 모니터링 기능, 현재 사용 중인 버전, 업그레이드할 수 있는 버전, 모니터
링 수준, 총 노드 카운트, 필요한 라이센스 목록을 볼 수 있습니다.

그림 4 . Dell EMC 기능 관리 대시보드

4. 설치하려는 모니터링 기능을 선택합니다.

5. 작업 창 아래에서 Dell EMC 모니터링 기능 작업을 확장합니다.

그림 5 . Dell EMC 모니터링 기능 작업

6. 기능을 가져오려면 작업을 클릭합니다.

7. 작업 실행 화면에서 사전 정의된 Run As 계정 사용 옵션이 선택되어 있는지 확인합니다.

8. 실행을 클릭합니다.

9. 작업이 성공적으로 완료되면 닫기를 클릭합니다.
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그림 6 . 작업 상태

10. 활성화하려는 각 모니터링 기능에 대해 4-9단계를 반복합니다.

노트: Dell EMC 기능 관리 대시보드를 사용하여 다른 작업을 실행하기 전에 작업이 완료될 때까지 기다립니다.

Upgrading Dell EMC Monitoring Features using Dell EMC
Feature Management Dashboard
1. Launch the Operations Manager console.

2. Click Monitoring.

3. Click Dell EMC > Dell EMC Feature Management Dashboard.

4. Select the monitoring feature you want to upgrade.

5. Under the Tasks pane, expand Dell EMC Monitoring Feature Tasks.

6. Click the upgrade task you want to perform.

7. On the Run Task upgrade screen, select Use the predefined Run As Account option.

8. Click Run.

CAUTION: If there are any dependencies or associations that has to be overridden, which results in data loss, the

task fails with the appropriate message. To proceed with the task, click Override and set the AutoResolve Warnings/

Errors override to True. For more information, see Dell EMC Feature Management Dashboard task fails.

9. After the task is complete, click Close.

During the process of upgrading, all overrides; any customization to discovery, unit monitors, and rules from previous versions of Dell
Server Management Pack Suite are carried over to the Dell EMC Server Management Pack version 7.1 and later.

Table 9. Customizing Dell EMC Monitoring Features using Dell EMC Feature Management Dashboard—Scalable vs Detailed

Features Scalable Detailed

Dell EMC Server and Rack Workstation
Monitoring

Inventory and health monitoring at server
and component group level.

Detailed inventory and monitoring of the
following components: memory, processors,
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Features Scalable Detailed

sensors, network interfaces, storage
controllers, disks, and volumes. BIOS
information is also shown.

Dell EMC Server and Rack Workstation
Monitoring (Licensed)

• Inventory up to individual components.
• Health monitoring at server, Rack

Workstation, and, component group
level.

• Inventory and health monitoring of
individual components.

• View metrics for power, temperature,
network interface cards processor,
memory, Computer Usage per Second
(CUPS), the PCIeSSD wear level, and
IO performance metrics.

Dell EMC Chassis Monitoring • Chassis inventory
• Chassis slots summary
• Health monitoring of chassis

Inventory and health monitoring of individual
chassis components.

DRAC Monitoring • iDRAC inventory
• iDRAC health monitoring

Not Applicable.

Dell EMC Chassis Modular Server
Correlation

Correlate Modular servers with Chassis—
view inventory and health from chassis up
to components inside the Modular server.

Not Applicable.

Dell EMC Network Switch Monitroing • network switch inventory
• Health monitoring of network switches

Inventory and health monitoring of individual
network switch components.

Dell EMC 기능 관리 대시보드를 사용하여 Dell EMC 모니터링
기능 제거
모니터링 기능을 제거하려면 Dell EMC 기능 관리 대시보드를 사용합니다. 모니터링 기능을 제거하기 전에 열려 있는 모든 알림을 닫
거나 해결하십시오. 모니터링 기능을 제거하는 동안 Dell EMC 기능 관리 대시보드는 모든 재정의 참조를 설치 폴더의 백업으로 내보
내지만, 사용자 지정 그룹 정보 및 인스턴스 레벨 정보 재정의는 나중에 다시 사용할 수 없습니다.

모니터링 기능을 제거하려면 다음 단계를 따르십시오.

1. Operations Manager를 시작하고 모니터링을 클릭합니다.

2. 모니터링 창에서 Dell EMC > Dell EMC 기능 관리 대시보드로 이동합니다.
Dell EMC 기능 관리 대시보드 창에 Operations Manager에 있는 모니터링 기능 목록이 표시됩니다.

3. 제거하려는 모니터링 기능을 선택합니다.

4. 작업 창 아래에서 Dell EMC 모니터링 기능 작업을 확장합니다.

5. 기능 제거를 클릭하여 모니터링 기능을 제거합니다.
예를 들어 Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링 기능을 제거하려면 작업 창 아래의 모니터링 기능 제거를 클릭합니다.

6. 작업 실행 - 기능 제거 화면에서 사전 정의된 Run As 계정 사용 옵션을 선택합니다.

7. 실행을 클릭합니다.
주의: 재정의해야 하는 종속성 또는 연결이 있는 경우 데이터 손실이 발생하며 작업 실패와 함께 적절한 메시지가 표시됩니
다. 작업을 계속하려면 재정의를 클릭하고 경고/오류 자동 해결 재정의를 참으로 설정합니다. 자세한 내용은 Dell EMC 기능
관리 대시보드 작업 실패를 참조하십시오.

8. 작업이 완료되면 다음을 클릭합니다.

노트: 사용자 지정 그룹 또는 인스턴스에 참조된 재정의가 있는 경우 Dell EMC 기능 관리 대시보드에서 모니터링 기능 제거 작업
을 수행하지 못할 수 있습니다. 이러한 경우 사용자 지정 그룹 또는 인스턴스와 연결된 재정의를 제거해야 합니다.

Operations Manager로 관리 팩 가져오기
관리 팩을 가져오려면 Operations Manager 관리 팩 가져오기 마법사를 사용합니다.

1. Operations Manager 콘솔을 시작합니다.
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2. 탐색 창에서 관리를 클릭합니다.

3. 관리 팩을 클릭하고 관리 개요에서 관리 팩 가져오기를 선택합니다.

4. 관리 팩 선택 화면에서 추가 디스크에서 추가를 클릭합니다.

5. 위치 상세 정보를 입력하거나 Dell EMC Server Management Pack을 설치한 위치로 이동합니다.

기본 디렉토리에 설치하도록 선택한 경우 관리 팩은 C:\Program Files\Server Mgmt Suite\Dell Management
Packs\7.1에 있습니다.

6. 가져올 관리 팩을 선택하고 열기를 클릭합니다.
관리 팩 가져오기 화면의 가져오기 목록에 관리 팩이 표시됩니다.

7. 설치를 클릭합니다.
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Dell EMC Server Management Pack Suite에서
지원하는 모니터링 기능

이 섹션에서는 Operations Manager용 DSMPS에서 지원하는 모니터링 기능에 대해 설명합니다.

주제:

• Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링 기능
• Operations Manager용 DRAC 모니터링 기능

Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링 기능
Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링 기능은 OpenManage Server Administrator(OMSA)를 사용하여 지원되는 Windows OS와
함께 설치되는 다음 장치의 검색 및 모니터링을 지원합니다.

• PowerEdge 모듈러 및 Dell EMC PowerEdge 모놀리식 서버
• PowerVault 서버
• Dell OEM Ready 서버
• Dell Precision Rack

이 장치의 인벤토리 및 모니터링은 서버의 OpenManage Server Administrator(OMSA)를 통해 수행할 수 있으며 라이선스가 필요 없는
모니터링 기능입니다.

지원되는 OMSA 버전에 대한 자세한 내용은 Microsoft System Center Operations Manager(SCOM)용 Dell EMC OpenManage
Integration 버전 7.1.1 릴리스 노트를 참조하십시오.

Dell EMC Server Management Pack Suite는 Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링 확장 기능을 자동으로 Operations Manager로
가져옵니다.

관리 팩
Dell EMC Server Management Pack Suite 관리 팩을 가져오고 Operations Manager 콘솔에 OMIMSSC를 등록한 후에는 필요한 관리 팩
을 가져오고 Operations Manager 콘솔의 관리 창에 표시할 수 있습니다. 자세한 내용은 Operations Manager로 관리 팩 가져오기를 참
조하십시오.

표 10. Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링 및 해당 관리 팩

기능 관리 팩의 기본 위치 관리 팩

Dell EMC 서버 및 랙 워크스테
이션 모니터링

라이브러리

%PROGRAMFILES%\Dell
Management Packs\Server Mgmt
\7.1\Library
확장 버전 및 상세 버전 관리 팩

%PROGRAMFILES%\Dell
Management Packs\Server Mgmt
\7.1\Server Monitoring

라이브러리

• Dell.Connections.HardwareLibrary.mp
• Dell.OperationsLibrary.Server.mp

확장 가능 기능

• OMSA를 사용하여 검색한 Dell EMC 서버 또는 랙 워
크스테이션의 경우

• Dell.Model.Server.mp
• Dell.WindowsServer.Scalable.mp
• Dell.View.Server.mp
• (선택 사항)

Dell.WindowsServer.InformationAlertsOn.mp

노트: 정보 경고를 수신하고자 하는 경우에만
Dell.WindowsServer.InformationAlertsOn.mp
를 가져옵니다.

8
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기능 관리 팩의 기본 위치 관리 팩

상세 기능

• Dell.WindowsServer.Detailed.mp 및 모든 확장 버전 관
리 팩

구성 필수 조건
Dell EMC 장치를 검색할 수 있는 Microsoft System Center Operations Manager(SCOM) 에이전트용 Dell EMC OpenMange Integration
7.1.1에 대한 연결.

관리 서버(MS) 요구 사항

지원되는 운영 체제
다음은 관리 서버용 Operations Manager에 의해 지원되는 운영 체제의 목록입니다.

• Operations Manager 2019의 경우, https://docs.microsoft.com/en-us/system-center/scom/welcome?view=sc-om-2019를
참조하십시오.

• Operations Manager 1807의 경우, https://docs.microsoft.com/en-us/system-center/scom/whats-new-in-om?view=sc-
om-1807을 참조하십시오.

• Operations Manager 1801의 경우, https://docs.microsoft.com/en-us/system-center/scom/whats-new-in-om?view=sc-
om-1801을 참조하십시오.

• Operations Manager 2016의 경우, https://docs.microsoft.com/en-us/system-center/scom/release-build-versions-2016?
view=sc-om-2016을 참조하십시오.

• Operations Manager 2012 R2, Operations Manager 2012 SP1 및 Operations Manager 2012의 경우 technet.microsoft.com/en-us/
library/hh205990.aspx를 참조하십시오.

Software requirements
Table 11. Prerequisites for Software

Software Purpose

(Optional) DRAC tools from OpenManage Server Administrator
(Server Administrator)

To inventory and monitor Dell EMC Server and Rack Workstation’s
iDRAC and its NIC.

(Optional) Dell License Manager (for iDRAC7 or later systems only) To launch Dell License Manager console, deploy licenses and
collect reports; install Dell License Manager on the management
server. For more information, see Dell License Manager User’s
Guide at dell.com/support/home.

(Optional) OpenManage Power Center To launch Dell OpenManage Power Center console. To monitor
and manage power consumption, and temperature in the data
center using the Operations Manager console, install OpenManage
Power Center on the management server. For more information,
see Dell OpenManage Power Center Installation Guide at
dell.com/support/home.

(Optional) Baseboard Management Controller (BMC) Management
Utility

To run the Remote Power Control tasks or the LED Identification
Control tasks on Dell managed systems.

NOTE: Access DRAC tools, OpenManage Server Administrator (Server Administrator), BMC Management Utility, and

Dell License Manager from Dell Systems Management Tools and Documentation media, or download it from dell.com/

support.
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Management Server Action Account (MSAA)
Table 12. MSAA privileges

Feature User Privilege

DRAC discovery and corresponding DRAC console launch Admin or Power user.

Clear ESM log Admin or Power user.

Alternatively, if the MSAA has normal user privileges, operators
can, instead of selecting Use the predefined Run as Account,
enter task credentials with Power User (or higher) privileges to run
the Clear ESM Logs task.

관리형 시스템 요구 사항
관리형 시스템에 지원되는 버전의 Server Administrator를 설치합니다(Server Administrator 스토리지 관리 서비스 포함).

노트: 관리형 시스템에서 Server Administrator를 업그레이드 또는 제거하고자 하는 경우, 관리형 시스템의 Alerts View(경고
보기)에 다음 오류가 표시될 수 있습니다. Script or Executable failed to run. 관리형 시스템이 관리 서버가 아닌 경

우, 업그레이드 또는 제거가 완료될 때까지 시스템을 Maintenance Mode(유지관리 모드)로 전환합니다. 관리형 시스템이
management server(관리 서버)인 경우, 업그레이드 또는 제거가 완료된 후에 경고를 수동으로 닫을 수 있습니다.

노트: Server Administrator 7.2 DRAC 도구를 사용하는 시스템에서는 Server Administrator 7.4 DRAC 이상의 도구로 업그레
이드하는 것이 좋습니다.

노트: 관리형 시스템에 지원되는 운영 체제에 관한 정보는 dell.com/support/home에서 OpenManage Server Administrator
설치 안내서를 참조하십시오.

기능 관리 작업
Dell EMC Server Management Pack이 설치되면 Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링 기능을 자동으로 Operations Manager로
가져오며 기능 관리 작업 섹션에서 관련 작업을 수행할 수 있게 됩니다. 다음 표에 Dell EMC 기능 관리 대시보드에서 사용할 수 있는
서버 및 랙 워크스테이션 모니터링 기능 작업이 나열되어 있습니다.

Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링 기능은 라이선스가 필요 없는 기능입니다.
노트: 이벤트 로그의 오류 로그 아래에서 기존 관리 팩의 다시 가져오기와 관련된 오류는 무시하십시오. 이러한 오류는 Dell

EMC 기능 관리 대시보드에서 모니터링 기능을 가져오는 동안 이미 가져온 모든 종속 관리 팩을 다시 가져오면서 발생합니다.

노트: Dell EMC 기능 관리 대시보드를 사용하여 다른 작업을 실행하기 전에 작업이 완료(대시보드에서 상태 업데이트 변경 확
인)될 때까지 기다리십시오.

표 13. 기능 관리 작업

작업 설명

에이전트 프록시 활성화 이 작업은 에이전트 프록시를 활성화합니다.

기본 모니터링 방법으로 설정 이 작업을 실행하면 설치 프로그램에서 Dell EMC 서버 및 랙
워크스테이션 모니터링 기능과 Dell EMC 서버 및 랙 워크스테
이션 모니터링(라이선스 필요) 기능을 통해 서버 및 랙 워크스
테이션을 모니터링하는 경우에 Dell EMC 서버 및 랙 워크스테
이션 모니터링 기능을 Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션의 기
본 모니터링 방법으로 사용합니다.

자세한 내용은 Microsoft System Center Operations Manager
용 Dell EMC OpenManage Integration 버전 7.1.1 사용자 가이드
에서 기능 관리 작업을 참조하십시오.

확장 기능으로 설정 상세 기능이 시스템에서 실행 중인 경우, Dell EMC 기능 관리
대시보드가 상세 기능에서 확장 기능으로 전환됩니다.
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작업 설명

이전 버전에서 업그레이드할 때 이 작업을 실행하여 모니터링
기능의 최신 버전을 사용하십시오.

상세 기능으로 설정 확장 기능이 시스템에서 실행 중인 경우, Dell EMC 기능 관리
대시보드가 확장 기능에서 상세 기능으로 전환됩니다.

이전 버전에서 업그레이드할 때 이 작업을 실행하여 모니터링
기능의 최신 버전을 사용하십시오.

정보 경고 설정 켜기 정보 경고는 Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 확장 모니터링
을 사용 중일 때 켜집니다.

정보 경고 설정 끄기 정보 경고는 Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 확장 모니터링
을 사용 중일 때 꺼집니다.

대시보드 새로 고침 Dell EMC 기능 관리 대시보드를 업데이트합니다.
노트: 대시보드 새로 고침 작업을 수행해도 대시보드가 즉
시 업데이트되지 않을 수 있습니다. 대시보드 콘텐츠를 업
데이트하는 데 몇 분 정도 걸릴 수 있습니다.

노드 카운트 새로 고침 이 기능을 사용해 모니터링되는 서버 노드의 개수를 업데이트
합니다.

모니터링 기능 제거 Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링 기능을 제거합니
다.

Operations Manager용 DRAC 모니터링 기능
DRAC 모니터링 기능을 통해 SNMP를 사용하여 다양한 세대의 iDRAC(iDRAC6, iDRAC7, iDRAC8 시스템)을 검색 및 모니터링할 수 있
습니다.

관리 팩
Dell EMC Server Management Pack 관리 팩을 성공적으로 가져온 후에는 Operations Manager 콘솔의 관리 창에 필요한 필수 관리 팩
의 목록이 나타납니다. 자세한 내용은 Operations Manager로 관리 팩 가져오기를 참조하십시오.

표 14. DRAC 모니터링 기능과 필수 관리 팩

기능 관리 팩의 기본 위치 필수 관리 팩

DRAC 모니터링 라이브러리

%PROGRAMFILES%\Dell
Management Packs\Server Mgmt
Suite\7.1\Library
관리 팩

%PROGRAMFILES%\Dell
Management Packs\Server Mgmt
Suite\7.1\Remote Access
Monitoring

라이브러리

• Dell.Connections.HardwareLibrary.mp
• Dell.OperationsLibrary.Common.mp

관리 팩

• Dell.DRAC.OM12.mp – Operations Manager 2012
이상

• Dell.Model.DRAC.mp
• Dell.OperationsLibrary.DRAC.mp
• Dell.View.DRAC.mp

구성 필수 조건
SNMP 기능을 사용하려면 방화벽에 SNMP 포트를 활성화합니다.
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Management Server (MS) requirements (Optional)
Table 15. Optional software requirements

Software Purpose

Dell License Manager (for iDRAC7 systems only) To deploy licenses and collect reports from the management
server. To launch Dell License Manager console, install Dell
License Manager on the management server. For more
information, see Dell License Manager User’s Guide at dell.com/
support/home.

Dell OpenManage Power Center To launch Power Center console, install Dell OpenManage
Power Center on the management server. For more information,
see Dell OpenManage Power Center Installation Guide at
dell.com/support/home.

DRAC 모니터링 요구 사항
DRAC 장치의 상태를 모니터링하려면 대상을 원격 액세스 컨트롤러(DRAC) 클래스 또는 각 DRAC 객체로 하여 커뮤니티 문자열 Run
As 계정을 SNMP Monitoring Account에 연결합니다(DRAC 장치마다 다른 Run As 계정을 갖고 있는 경우).

기능 관리 작업
다음 표에 Dell EMC 기능 관리 대시보드에서 사용 가능한 DRAC 모니터링 작업이 나열되어 있습니다. 기능 관리 작업 표에 나열된 일
부 작업은 DRAC 모니터링 기능을 가져온 후에만 나타납니다.

노트: 이벤트 로그의 오류 로그 아래에서 기존 관리 팩의 다시 가져오기와 관련된 오류는 무시하십시오. 이러한 오류는 Dell

EMC 기능 관리 대시보드에서 모니터링 기능을 가져오는 동안 이미 가져온 모든 종속 관리 팩을 다시 가져오면서 발생합니다.

노트: Dell EMC 기능 관리 대시보드를 사용하여 다른 작업을 실행하기 전에 작업이 완료될 때까지 기다리십시오(대시보드에서
상태 업데이트 변경 내용 보기).

표 16. 기능 관리 작업

작업 설명

DRAC 모니터링 기능을 가져옵니다. OpsMgr에 DRAC 모니터링 기능을 활성화합니다.

대시보드 새로 고침 Dell EMC 기능 관리 대시보드를 업데이트합니다.
노트: 대시보드 새로 고침 작업을 수행해도 대시보드가 즉시
업데이트되지 않을 수 있습니다. 대시보드 콘텐츠를 업데이
트하는 데 몇 분 정도 걸릴 수 있습니다.

노드 카운트 새로 고침 노드 카운트를 업데이트합니다.
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Dell EMC OMIMSSC에서 지원하는 모니터링 기
능

이 섹션에서는 Operations Manager용 OMIMSSC에서 지원하는 모니터링 기능에 대해 설명합니다.

주제:

• Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링(라이선스 필요) 기능
• Dell EMC 섀시 모니터링 기능
• Dell EMC 섀시 모듈러 서버 상관 관계 기능
• Dell EMC 네트워크 스위치 모니터링 기능

Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링(라이선
스 필요) 기능
Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링(라이선스 필요) 기능은 검색 방법에 따라 상세 또는 확장 인벤토리를 제공하고 다음 장
치를 모니터링합니다.

• 12, 13, 14세대 PowerEdge 서버
• PowerVault 서버
• Dell Precision Rack
• Dell 상표 OEM 서버
• Dell OEM Ready 서버
• PowerEdge Storage Spaces Direct Ready Node

이러한 장치의 인벤토리 및 모니터링은 모니터링 기본 설정에 따라 다음 방법 중 하나에 따라 관리되는 Dell EMC 서버 또는 랙 워크스
테이션에 설치된 iDRAC 또는 iDRAC 서비스 모듈(iSM)을 통해 실행할 수 있습니다.

• iDRAC–WS-MAN
• 호스트 OS를 통한 iDRAC 액세스
• iSM–WMI

이는 라이선스가 필요한 기능입니다.

iDRAC–WS-MAN 또는 호스트 OS를 통한 서버 모니터링에 대한 자세한 내용은 Microsoft System Center Operations Manager용 Dell
EMC OpenManage Integration 버전 7.1.1 사용자 가이드에서 Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링(라이선스 필요) 기능을 참조
하십시오.

iSM의 지원 플랫폼 목록은 Dell.com/manuals에 있는 iDRAC 서비스 모듈 설치 가이드를 참조하십시오.

관리 팩
표 17. Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링(라이센스 필요) 기능 및 필수 관리 팩

기능 관리 팩의 기본 위치 필수 관리 팩

Dell EMC 서버 및 랙 워크스테
이션 모니터링(라이센스 필요)

라이브러리

%PROGRAMFILES%\Dell
Management Packs\Server Mgmt
Suite\7.1\Library
모니터링되는 관리 팩

라이브러리

• Dell.Connections.HardwareLibrary.mp
• Dell.OperationsLibrary.Common.mp

모니터링되는 관리 팩

• iSM-WMI를 통해 검색된 Dell EMC 서버 또는 랙 워
크스테이션의 경우:

9
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기능 관리 팩의 기본 위치 필수 관리 팩

C%PROGRAMFILES%\Dell
Management Packs\Server Mgmt
Suite\7.1\Server Monitoring

• Dell.ManagedServer.iSM.mp
• Dell.ManagedServer.Model.mp
• Dell.View.Server.mp

• iDRAC-WS-MAN을 통해 검색된 Dell EMC 서버 또
는 랙 워크스테이션의 경우:

• Dell.Model.Server.mp
• Dell.OperationsLibrary.Server.mp
• Dell.Server.OOB.mp
• Dell.View.Server.mp

• Dell.Model.Server.mp
• Dell.Server.SDK.mp
• Dell.Server.SDKServer.mp
• Dell.View.Server.mp

구성 필수조건
• ISM이 설치되어 있는지 확인합니다.

• iSM–WMI를 통한 장치 검색을 위해 WMI 기능을 활성화합니다.
• 호스트 OS를 통한 iDRAC 액세스를 통해 장치를 검색하기 위해 호스트 OS를 통한 iDRAC 액세스를 활성화합니다.

• WS-MAN(WS-Management)이 iDRAC에 연결되어 있는지 확인합니다.
• 방화벽에 SNMP 포트가 활성화되어 있는지 확인합니다.
• Dell Device Helper가 설치되어 있는지 확인합니다.
• WinRM 설정의 MaxEnvelopeSizekb 값이 충분히 높은지 확인합니다(Windows Server 2008 R2만 해당)

MS(관리 서버) 요구 사항
표 18. 소프트웨어 전제조건

소프트웨어 용도

(필수) Operations Manager 2012 이상 Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링(라이선스 필요) 기
능은 Operations Manager 2012 이상을 실행 중인 관리 서버에서
만 사용할 수 있습니다.

노트: Operations Manager 2016 이상을 사용 중이며 Nano
서버를 실행하는 시스템의 경우 Microsoft 기술 문서
KB3190029에 제공된 Update Rollup 1 for Microsoft
System Center 2016 - Operations Manager 에이전트 패키
지를 적용합니다. 더 자세한 내용은
support.microsoft.com/kb/3190029를 참조하십시
오.

(필수) Microsoft의 SMASH 라이브러리 MPB Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링(라이선스 제공) 기
능에서 Dell EMC PowerEdge 서버를 검색하려면 Microsoft의
SMASH 라이브러리 MPB가 필요합니다. 자세한 내용은 WS-
Management 및 SMASH 장치 템플릿 설치를 참조하십시오.

(선택사항) Dell License Manager(iDRAC7 이상 시스템에만 해당) Dell License Manager 콘솔을 실행합니다. 라이선스를 배포하고
보고서를 수집하려면 관리 서버에 Dell License Manager를 설치
합니다. 자세한 내용은 dell.com/support/home의 Dell
License Manager User’s Guide(Dell License Manager 사용자 가이
드)를 참조하십시오.

(선택사항) OpenManage Power Center Dell OpenManage Power Center 콘솔을 실행합니다.
Operations Manager 콘솔을 사용하여 데이터 센터의 전력 소비량
및 온도를 모니터링하고 관리하려면 관리 서버에 OpenManage
Power Center를 설치합니다. 자세한 내용은 dell.com/
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소프트웨어 용도

support/home에서 OpenManage Power Center Installation
Guide(OpenManage Power Center 설치 가이드)를 참조하십시오.

관리형 시스템 요구 사항
관리형 시스템을 검색하고 모니터링하려면 다음 요구 사항이 충족되었는지 확인합니다.

• 필요한 iSM 버전이 Dell EMC 장치에 설치되어 있습니다. 모니터링 요구 사항에 따라 iDRAC 콘솔을 통해 다음 기능을 활성화해야
합니다.

• iSM–WMI를 통해 모니터링하는 WMI(windows Management Instrumentation) 기능.
• 호스트 IP를 사용하는 iDRAC를 통해 모니터링하는 호스트 OS(Experimental 기능)를 통한 iDRAC 액세스.

• iDRAC7 이상.

노트: Microsoft Nano 서버를 실행하는 시스템에서 iSM–WMI 기능을 통해 장치를 모니터링하는 경우, Dell.com/support의
iDRAC Service Module version 2.4 Installation Guide(iDRAC 서비스 모듈 버전 2.4 설치 가이드)에서 Nano 운영 체제에
iDRAC 서비스 모듈 설치 섹션을 참조하십시오.

노트: iDRAC 펌웨어 버전 2.40.40.40 이상을 사용하는 경우, 전송 계층 보안(TLS) 버전 1.1 이상은 기본값으로 활성화되어 있습
니다. Microsoft System Center Configuration Manager용 Dell EMC Server Management Pack Suite 버전 7.1.1을 설치하기
전에 Support.microsoft.com/en-us/kb/3140245에서 TLS 업데이트에 대한 자세한 내용을 참조하십시오. 사용하는 웹 브라우
저에 따라, TLS 1.1 이상에 대한 지원을 활성화해야 할 수 있습니다. iDRAC에 대한 자세한 내용은 Dell.com/idracmanuals에서
확인하십시오.

기능 관리 작업
다음 표는 Dell EMC 기능 관리 대시보드에서 사용할 수 있는 Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링(라이선스 필요) 기능 작업
을 정리한 것입니다. 기능 관리 작업 표에 나열된 일부 작업은 Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링(라이선스 필요) 기능을 가
져온 후에만 나타납니다.

노트:

기능 관리 작업 표에 나열된 모든 작업을 사용하려면 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링(라이선스 필요) 기능을 사용해 Dell

EMC 서버를 검색하기 전에 Microsoft SMASH 라이브러리(MPB)가 설치되어 있는지 확인합니다.

이벤트 로그의 오류 로그 아래에서 기존 관리 팩의 다시 가져오기와 관련된 오류는 무시하십시오. 이러한 오류는 Dell EMC 기능
관리 대시보드에서 모니터링 기능을 가져오는 동안 이미 가져온 모든 종속 관리 팩을 다시 가져오면서 발생합니다.

노트: Dell EMC 관리 대시보드를 사용하여 다른 작업을 실행하기 전에 작업이 완료(대시보드에서 작업 상태 확인)될 때까지 기
다리십시오.

표 19. 기능 관리 작업

작업 설명

에이전트 프록시 활성화 지원되는 iSM 버전을 실행하는 Dell EMC PowerEdge 서버에
대한 에이전트 프록시를 활성화하고 이러한 서버의 검색을 트
리거합니다.

확장 기능으로 설정(라이선스 있음) 상세 기능이 시스템에서 실행 중인 경우, Dell EMC 기능 관리
대시보드가 이 모니터링 방법에 대해 상세 기능에서 확장 기
능으로 전환됩니다.

이전 버전에서 업그레이드할 때 이 작업을 실행하여 모니터링
기능의 최신 버전을 사용하십시오.

상세 기능으로 설정(라이선스 있음) 확장 기능이 시스템에서 실행 중인 경우, Dell EMC 기능 관리
대시보드가 이 모니터링 방법에 대해 확장 기능에서 상세 기
능으로 전환됩니다.

이전 버전에서 업그레이드할 때 이 작업을 실행하여 모니터링
기능의 최신 버전을 사용하십시오.
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작업 설명

기본 모니터링 방법으로 설정(라이선스 있음) 설치 프로그램에서 Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터
링 기능과 Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링(라이
선스 필요) 기능을 통해 이 장치들을 모니터링하는 경우, Dell
EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링(라이선스 필요) 기능
을 Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션의 기본 모니터링 방법으
로 사용합니다.

자세한 내용은 Microsoft System Center Operations Manager
용 Dell EMC OpenManage Integration 버전 7.1.1 사용자 가이드
에서 기능 관리 작업을 참조하십시오.

이벤트 자동 해결 활성화 이벤트 자동 해결 기능을 활성화합니다.

이벤트 자동 해결 비활성화 이벤트 자동 해결 기능을 비활성화합니다.

Run-As 계정 연결 이 작업은 SMASH 검색에 사용되는 Run As 계정을 상태 모니
터링에 필요한 모든 Dell 서버 개체와 연결합니다. 자세한 내용
은 Run As 계정 연결 작업을 참조하십시오.

모니터링 기능 제거(라이선스 있음) Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링(라이선스 필요)
기능을 제거합니다.

대시보드 새로 고침 Dell EMC 기능 관리 대시보드를 업데이트합니다.
노트: 대시보드 새로 고침 작업을 수행해도 대시보드가 즉
시 업데이트되지 않을 수 있습니다. 대시보드 콘텐츠를 업
데이트하는 데 몇 분 정도 걸릴 수 있습니다.

노드 카운트 새로 고침 이 기능을 사용해 모니터링되는 서버 노드의 개수를 업데이트
합니다.

Dell EMC 섀시 모니터링 기능
Dell EMC 섀시 모니터링 기능은 다음을 사용하여 PowerEdge MX7000, PowerEdge FX2/FX2s 섀시, PowerEdge VRTX 섀시,
PowerEdge M1000E 섀시 및 Dell OEM Ready 섀시의 Dell EMC 섀시 관리 컨트롤러/OpenManage Enterprise 모듈식(CMC/OME-M) 검
색 및 모니터링을 지원합니다.

• SNMP 및/또는 WS-MAN 프로토콜
• RedFish

Dell EMC 섀시 모니터링 기능은 지원되는 Operations Manager에서 개별 섀시 구성 요소의 상세 모니터링도 지원합니다.

관리 팩
다음 표는 Dell EMC 섀시 모니터링 기능에 필요한 관리 팩의 목록을 나열한 것입니다.

표 20. 필수 관리 팩

기능 관리 팩의 기본 위치 필수 관리 팩

Dell EMC 섀시 모니터링 라이브러리

%PROGRAMFILES%\Dell
Management Packs\Server
Mgmt Suite\7.1\Library
모니터링되는 관리 팩

%PROGRAMFILES%\Dell
Management Packs\Server
Mgmt Suite\7.1\Chassis
Monitoring

라이브러리

• Dell.Connections.HardwareLibrary.mp
• Dell.OperationsLibrary.Common.mp

모니터링되는 관리 팩

• Dell.CMC.SDK.mp
• Dell.Model.CMC.mp
• Dell.CMC.Sync.mp
• Dell.View.SDKCMC.mp
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구성 필수조건
• 방화벽에 SNMP 포트가 활성화되어 있는지 확인합니다.
• Dell Device Helper가 설치되어 있는지 확인합니다.
• 관리 서버와 관리되는 노드 간의 WS-MAN(WS-관리) 연결이 있는지 확인합니다.

Dell EMC 섀시 모니터링 요구 사항
• 슬롯 검색 및 상관 관계 기능이 올바르게 작동되려면 Dell Device Helper 유틸리티가 설치되어 있어야 합니다.
• 섀시 컨트롤러, IO 모듈, IO 모듈 그룹, 전원 공급 장치 및 전원 공급 장치 그룹 구성 요소를 모니터링하려면 다음을 수행하십시오.
• 섀시 장치의 상태를 모니터링하려면 대상을 Dell Modular Chassis 클래스 또는 각 섀시 객체로 하여 커뮤니티 문자열 Run As 계

정을 SNMP 모니터링 계정에 연결합니다(섀시 장치마다 다른 Run As 계정을 갖고 있는 경우).
• Dell EMC 섀시 관리 컨트롤러/OpenManage Enterprise 모듈식(CMC/OME-M)의 섀시 슬롯 및 섀시 슬롯 요약을 검색하려면 Run

As 계정을 만들고 Dell CMC 로그인 계정 Run As 프로필과 연결합니다. 또한 Operations Manager 콘솔에서 CMC 슬롯 검색을 활
성화합니다. 자세한 내용은 서버 모듈을 섀시 슬롯 요약과 상호 연관시키기 위해 섀시 관리 컨트롤러 기능 구성을 참조하십시오.

• 섀시 상세 모니터링을 수행하려면 Dell EMC CMC/OME-M에 액세스하는 데 필요한 WS-MAN 자격 증명을 사용하여 Run As 계정
을 만들고 이를 Dell CMC 로그인 계정 Run As 프로필과 연결합니다.

노트:

• Dell EMC CMC/OME-M에 AD 도메인 자격 증명을 사용하는 경우 username@domainname.com 형식으로 자격 증명을 입

력합니다.

서버 모듈과 섀시 슬롯 요약의 상호 연관을 위한 Dell EMC 섀
시 관리 컨트롤러/OpenManage Enterprise 모듈식(CMC/
OME-M) 기능 구성 
서버 모듈을 상호 연관시키기 위해 Dell EMC 섀시 관리 컨트롤러/OpenManage Enterprise 모듈식(CMC/OME-M) 기능을 구성하려면
Run As 계정을 생성하고 Run As 프로필과 연결하여 섀시 슬롯 요약을 채웁니다.

1. 섀시의 CMC/OME-M에 연결할 수 있는 권한을 가진 단순 인증 유형의 Run As 계정을 생성합니다. 또한 기본 또는 다이제스트
Run As 계정 유형을 사용자 자격 증명을 구성하는 데 사용합니다.

2. Run As 계정 구성에서 보안 강화 또는 보안 완화 옵션을 선택하여, 특정 관리 서버에 해당 구성을 선별적으로 분배할 수 있도록
합니다.

단순 인증 유형의 Run As 계정을 생성하는 방법에 대한 자세한 내용은 Dell.com/
OMConnectionsEnterpriseSystemsManagement에서 Microsoft System Center Operations Manager용 Dell EMC
OpenManage Integration 버전 7.1.1 사용자 가이드의 "단순 인증 Run As 계정 생성" 섹션을 참조하십시오.

노트: Operations Manager 관리 그룹에 Server Management Action 계정을 추가합니다.

3. 생성한 Run As 계정을 Dell CMC 로그인 계정 프로필과 연결해 프로필을 구성할 수 있는 해당 클래스, 그룹 또는 개체를 선택합니
다.

• CMC/OME-M에 대한 슬롯 요약 검색을 활성화하려면 Dell CMC 슬롯 검색에서 활성화 속성을 참으로 재정의합니다. 기본적
으로 비활성화되어 있습니다.

노트: 슬롯 검색 후 Run As 계정과 Run As 프로필 간의 링크를 제거하거나 슬롯 검색 워크플로를 비활성화하면 검색된 슬롯
이 기존 데이터와 함께 남아 있게 됩니다.

기능 관리 작업
다음 표에 Dell EMC 기능 관리 대시보드에서 사용할 수 있는 Dell EMC 섀시 모니터링 작업이 나열되어 있습니다. 기능 관리 작업 표
에 나열된 일부 작업은 Dell EMC 섀시 모니터링 기능을 가져온 후에만 나타납니다.

노트: 이벤트 로그의 오류 로그 아래에서 기존 관리 팩의 다시 가져오기와 관련된 오류는 무시하십시오. 이러한 오류는 Dell

EMC 기능 관리 대시보드에서 모니터링 기능을 가져오는 동안 이미 가져온 모든 종속 관리 팩을 다시 가져오면서 발생합니다.

노트: Dell EMC 기능 관리 대시보드를 사용하여 다른 작업을 실행하기 전에 작업이 완료(대시보드에서 상태 업데이트 변경 확
인)될 때까지 기다리십시오.
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표 21. 기능 관리 작업

작업 설명

확장 모니터링으로 설정 상세 기능이 시스템에서 실행 중인 경우 Dell EMC 기능 관리
대시보드가 상세 기능에서 확장 기능으로 전환됩니다.

이전 버전에서 업그레이드할 때 이 작업을 실행하여 모니터링
기능의 최신 버전을 사용하십시오.

상세 모니터링으로 설정 확장 기능이 시스템에서 실행 중인 경우, Dell EMC 기능 관리
대시보드가 확장 기능에서 상세 기능으로 전환됩니다.

노드 카운트 새로 고침 노드 카운트를 업데이트합니다.

대시보드 새로 고침 Dell EMC 기능 관리 대시보드를 업데이트합니다.

노트: 대시보드 새로 고침 작업을 수행해도 대시보드가 즉
시 업데이트되지 않을 수 있습니다. 대시보드 콘텐츠를 업
데이트하는 데 몇 분 정도 걸릴 수 있습니다.

Dell EMC 섀시 모듈러 서버 상관 관계 기능
섀시 모듈러 서버 상관 관계 기능은 다음을 지원합니다.

• 섀시 슬롯에서 라이센스가 필요하거나 필요하지 않은 모니터링 기능을 통해 검색된 모듈러 서버의 상관 관계.
노트: Dell EMC 섀시 관리 컨트롤러/OpenManage Enterprise 모듈식(CMC/OME-M) 슬롯 검색은 기본적으로 해제되어 있
습니다. 따라서 상관 관계 기능이 작동하려면 CMC/OME-M 슬롯 검색을 활성화합니다.

• 섀시 공유 스토리지 구성 요소와 Dell EMC PowerEdge 서버의 상관 관계.
노트: 섀시 공유 구성 요소와 Dell EMC PowerEdge 서버의 상관 관계를 위해 Dell EMC 섀시 상세 모니터링 기능을 가져옵니
다.

관리 팩
Dell EMC Server Management Pack 관리 팩을 성공적으로 가져온 후에는 Operations Manager 콘솔의 관리 창에 필요한 관리 팩이 나
타납니다. 자세한 내용은 Operations Manager로 관리 팩 가져오기를 참조하십시오.

표 22. Dell EMC 섀시 모듈러 서버 상관 관계 모니터링 기능 및 필수 관리 팩

기능 관리 팩의 기본 위치 필수 관리 팩

Dell EMC 섀시 모듈러 서버 상관
관계

라이브러리

%PROGRAMFILES%\Dell Management
Packs\Server Mgmt Suite
\7.1\Library
관리 팩

%PROGRAMFILES%\Dell Management
Packs\Server Mgmt Suite
\7.1\ChassisModular
ServerCorrelation

라이브러리

• Dell.Connections.HardwareLibrary.mp
• Dell.OperationsLibrary.Common.mp

관리 팩

• Dell.ChassisModularServer.Correlation.mp

MS(관리 서버) 요구 사항

섀시 모듈러 서버 상관 관계 모니터링 요구 사항

분산된 Operations Manager 환경에서 섀시 블레이드 상관 관계
프록시 에이전트를 활성화하려면 다음 단계를 따르십시오.

1. Operations Manager 콘솔에서 관리를 클릭합니다.
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2. 관리 창에서 관리 > 장치 관리 > 관리 서버를 확장합니다.

3. 섀시 장치를 검색한 관리 서버를 선택합니다.

4. 마우스 오른쪽 단추를 클릭하고 속성을 선택합니다.

5. 관리 서버 속성에서 보안을 클릭합니다.

6. 이 서버가 프록시 역할을 하고 다른 컴퓨터에서 관리 개체를 검색할 수 있도록 허용을 선택합니다.

7. 확인을 클릭합니다.

기능 관리 작업
다음 표는 Dell EMC 기능 관리 대시보드에서 사용할 수 있는 Dell EMC 섀시 모듈러 서버 상관 관계 기능 작업을 나열한 것입니다. 기
능 관리 작업 표에 나열된 일부 작업은 Dell EMC 섀시 모듈러 서버 상관 관계 모니터링 기능을 가져온 후에만 나타납니다.

노트: 이벤트 로그의 오류 로그 아래에서 기존 관리 팩의 다시 가져오기와 관련된 오류는 무시하십시오. 이러한 오류는 Dell

EMC 기능 관리 대시보드에서 모니터링 기능을 가져오는 동안 이미 가져온 모든 종속 관리 팩을 다시 가져오면서 발생합니다.

노트: Dell EMC 기능 관리 대시보드를 사용하여 다른 작업을 실행하기 전에 작업이 완료(대시보드에서 상태 업데이트 변경 확
인)될 때까지 기다리십시오.

표 23. 기능 관리 작업

작업 설명

노드 카운트 새로 고침 노드 카운트를 업데이트합니다.

대시보드 새로 고침 Dell EMC 기능 관리 대시보드를 업데이트합니다.
노트: 대시보드 새로 고침 작업을 수행해도 대시보드가 즉
시 업데이트되지 않을 수 있습니다. 대시보드 콘텐츠를 업
데이트하는 데 몇 분 정도 걸릴 수 있습니다.

섀시 모듈러 서버 상관 관계 기능 제거 Dell EMC 섀시 모듈러 서버 상관 관계 기능을 제거합니다.

섀시 모듈러 서버 상관 관계 기능 업그레이드 Dell EMC 섀시 모듈러 서버 상관 관계 기능의 최신 버전으로
업그레이드합니다.

Dell EMC 네트워크 스위치 모니터링 기능
Dell EMC 네트워크 스위치 모니터링 기능은 M 시리즈, Z 시리즈, N 시리즈 및 S 시리즈 스위치를 포함한 네트워크 스위치의 검색 및
모니터링을 지원합니다. 네트워크 스위치 모니터링 기능에는 SNMP 기반 통신이 수행됩니다.

Dell EMC 네트워크 스위치 모니터링 기능은 지원되는 Operations Manager에서 개별 스위치 구성 요소에 대한 상세 수준의 모니터링
도 제공합니다.

관리 팩
다음 표는 Dell EMC 네트워크 스위치 모니터링 기능에 필요한 관리 팩의 목록을 나열한 것입니다.

표 24. 필수 관리 팩

기능 관리 팩의 기본 위치 필수 관리 팩

Dell EMC 네트워크 스위치 모니터링 라이브러리

%PROGRAMFILES%\Dell
Management Packs\Server
Mgmt Suite\7.1\Library
모니터링되는 관리 팩

%PROGRAMFILES%\Dell
Management Packs\Server
Mgmt Suite
\7.1\NetworkSwitch
Monitoring

라이브러리

• Dell.Connections.HardwareLibrary.mp
• Dell.OperationsLibrary.Common.mp

모니터링되는 관리 팩

• Dell.NetworkSwitch.mp
• Dell.View.NetworkSwitch.mp
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기능 관리 작업
다음 표에 Dell EMC 기능 관리 대시보드에서 사용할 수 있는 Dell EMC 네트워크 스위치 모니터링 작업이 나열되어 있습니다. 기능 관
리 작업 표에 나열된 일부 작업은 네트워크 스위치 모니터링 기능을 가져온 후에만 나타납니다.

노트: 이벤트 로그의 오류 로그 아래에서 기존 관리 팩의 다시 가져오기와 관련된 오류는 무시하십시오. 이러한 오류는 Dell

EMC 기능 관리 대시보드에서 모니터링 기능을 가져오는 동안 이미 가져온 모든 종속 관리 팩을 다시 가져오면서 발생합니다.

노트: Dell EMC 기능 관리 대시보드를 사용하여 다른 작업을 실행하기 전에 작업이 완료(대시보드에서 상태 업데이트 변경 확
인)될 때까지 기다리십시오.

표 25. 기능 관리 작업

작업 설명

노드 카운트 새로 고침 노드 카운트를 업데이트합니다.

대시보드 새로 고침 Dell EMC 기능 관리 대시보드를 업데이트합니다.

노트: 대시보드 새로 고침 작업을 수행해도 대시보드가 즉
시 업데이트되지 않을 수 있습니다. 대시보드 콘텐츠를 업
데이트하는 데 몇 분 정도 걸릴 수 있습니다.

확장 모니터링으로 설정 상세 기능이 시스템에서 실행 중인 경우 Dell EMC 기능 관리
대시보드가 상세 기능에서 확장 기능으로 전환됩니다.

이전 버전에서 업그레이드할 때 이 작업을 실행하여 모니터링
기능의 최신 버전을 사용하십시오.

상세 모니터링으로 설정 확장 기능이 시스템에서 실행 중인 경우, Dell EMC 기능 관리
대시보드가 확장 기능에서 상세 기능으로 전환됩니다.

이전 버전에서 업그레이드할 때 이 작업을 실행하여 모니터링
기능의 최신 버전을 사용하십시오.
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문제 해결
다음 장에서는 설치 관련 오류를 해결하기 위한 정보를 제공합니다.

주제:

• OMIMSSC 어플라이언스와 Operations Manager 콘솔 간의 연결 끊어짐
• Mozilla Firefox 브라우저를 통해 Dell EMC OMIMSSC 관리 포털에 액세스하는 동안 오류 메시지
• OMIMSSC 어플라이언스에 연결하지 못함
• Dell EMC OMIMSSC 어플라이언스와 Operation Manager 콘솔 간의 연결 테스트 실패
• IP 주소가 OMIMSSC 어플라이언스에 할당되지 않음
• 어플라이언스 검색 작업이 진행 상태에서 멈춤
• Operations Manager 콘솔에서 Dell EMC OMIMSSC를 시작할 수 없음
• Dell EMC OMIMSSC 재시작 후 Dell EMC 장치 검색 및 모니터링 실패
• 이벤트 ID 33333: SqlError에서 DAL(Data Access Layer) 재시도 거부
• Dell EMC 기능 관리 대시보드가 채워지지 않음
• 기능 관리 대시보드 작업 실패
• 기능 관리 경고
• 기능 관리 호스트 서버의 상태 서비스가 작동하지 않음
• Feature Management Pack 대시보드에서 검색 모드가 업데이트되지 않음

OMIMSSC 어플라이언스와 Operations Manager 콘
솔 간의 연결 끊어짐
OMIMSSC가 설치된 서버를 다시 시작하면 OMIMSSC 어플라이언스와 Operations Manager 콘솔 간의 연결이 끊어집니다. 이는 사용
자에 대한 Operations Manager 콘솔의 실행 정책이 활성화되지 않았기 때문입니다. Operations Manager 콘솔 사용자 계정을 사용하여
Operations Manager 콘솔 서버에 로그인하고 실행 정책을 활성화합니다. 그러나 로그인 후에는 다음 단계를 완료할 때까지 연결이 복
원되지 않습니다.

PowerShell 실행 정책을 설정하려면

1. 로컬 시스템에 대한 PowerShell 실행 정책을 RemoteSigned로 설정하고 Operations Manager 콘솔 계정에 대해서는 없없 없없으로
설정합니다.

정책 설정에 대한 자세한 내용은 다음 MSDN 문서를 참조하십시오.

• PowerShell 실행 정책: technet.microsoft.com/en-us/library/hh847748.aspx
• PowerShell 그룹 정책: technet.microsoft.com/library/jj149004

2. 실행 정책을 설정한 후 Operations Manager 콘솔 서버를 다시 시작합니다.

Mozilla Firefox 브라우저를 통해 Dell EMC
OMIMSSC 관리 포털에 액세스하는 동안 오류 메시지
Mozilla Firefox 브라우저를 사용하여 Dell EMC OMIMSSC 관리 포털에 액세스하면 "Secure Connection Failed(보안 연결 실패)"라는 경
고 메시지가 표시됩니다.

이 문제를 해결하려면 브라우저의 관리 포털의 이전 항목에서 생성된 인증서를 삭제합니다.

OMIMSSC 어플라이언스에 연결하지 못함
Operations Manager 환경에서 OMIMSSC를 설치한 다음, OMIMSSC 어플라이언스 아이콘을 클릭하면 Connection to server failed(서버
연결에 실패했습니다)라는 오류가 표시됩니다.
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이 문제를 해결하려면 다음을 수행하십시오.

• 어플라이언스 IP 및 FQDN을 신뢰할 수 있는 사이트에 추가합니다.
• 어플라이언스 IP 및 FQDN을 DNS의 정방향 조회 영역 및 역방향 조회 영역에 추가합니다.
• C:\ProgramData\VMMLogs\AdminConsole 파일에 오류 메시지가 있는지 확인합니다.

Dell EMC OMIMSSC 어플라이언스와 Operation
Manager 콘솔 간의 연결 테스트 실패
도메인 사용자 계정과 로컬 사용자 계정의 사용자 이름이 동일하고 암호가 다른 경우 Operations Manager 콘솔과 어플라이언스 간의
연결 테스트가 실패합니다.

예를 들면, 다음과 같습니다.

도메인 사용자 계정: domain\user1, pwd1

로컬 사용자 계정: user1, Pwd2

사용자가 위의 도메인 사용자 계정으로 등록하려고 하면 연결 테스트가 실패합니다.

임시 해결 방법: 임시 해결 방법으로, 도메인 사용자 및 로컬 사용자 계정에 다른 사용자 이름을 사용하거나 어플라이언스에서
Operations Manager를 등록하는 동안 단일 사용자 계정을 로컬 사용자로 사용합니다.

IP 주소가 OMIMSSC 어플라이언스에 할당되지 않음
어플라이언스를 생성하고 시작한 후 IP 주소가 할당되지 않거나 검정색 콘솔에 표시되지 않습니다.

이 문제를 임시로 해결하려면, 가상 스위치가 실제 스위치에 매핑되어 있고, 올바르게 구성되어 있는지 확인한 후 OMIMSSC 어플라
이언스에 연결합니다.

어플라이언스 검색 작업이 진행 상태에서 멈춤
OMIMSSC 어플라이언스에서 트리거된 장치 검색 작업이 실행 중 작업 목록에서 5시간 이상 멈춤으로 유지됩니다.

임시 해결 방법으로, 동일한 IP 주소의 집합으로 장치 검색을 위한 새로운 작업을 만들고 실행합니다.

Operations Manager 콘솔에서 Dell EMC OMIMSSC
를 시작할 수 없음
등록 후 Dell EMC OpenManage Integration 대시보드가 Operations Manager에서 로드되지 않거나 OMIMSSC 어플라이언스 IP에 변
경 사항이 있을 수 있습니다.

임시 해결 방법으로 장치 모니터에서 OMIMSSC 어플라이언스 IP를 업데이트합니다.

1. Operations Manager 콘솔에 로그인합니다.

2. 창의 왼쪽 아래에 있는 작성을 클릭합니다.

3. 작성 > 관리 팩 개체 > 모니터를 선택합니다.

4. 찾을 대상 필드에서 관리 서버 아래의 Dell EMC SDK 재정의 어플라이언스 IP를 검색합니다.

5. Dell EMC SDK 재정의 어플라이언스 IP를 마우스 오른쪽 단추로 클릭하고 재정의 > 모니터 재정의 > 클래스의 모든 개체에 대해
를 선택합니다.
속성 재정의 마법사가 표시됩니다.

6. 매개변수 이름 아래의 Dell EMC 어플라이언스 IP를 선택합니다. 재정의 값을 업데이트하고 확인을 클릭합니다.

노트: 다른 매개변수 재정의는 선택하지 마십시오.
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Dell EMC OMIMSSC 재시작 후 Dell EMC 장치 검색
및 모니터링 실패
OMIMSSC가 재시작되면 Operations Manager와 OMIMSSC 어플라이언스 간의 연결이 끊어집니다. 일단 어플라이언스가 시작되면 다
음 검색 및 각 모니터링 주기 후에 Dell EMC 장치의 모든 검색 및 모니터링이 복원됩니다.

노트: 기본 검색 및 모니터링 주기는 24시간입니다.

24시간 주기 전에 Dell EMC 장치의 검색 및 모니터링을 시작하려면 재정의 값을 변경하면 됩니다.

재정의 값을 변경하려면 다음을 수행합니다.

• Dell EMC OMIMSSC에 로그인합니다.
• 프로필 및 구성 > 구성을 선택합니다.
• 편집 탭을 클릭하고 재정의 값을 편집할 장치를 선택합니다.
• 검색 간격 열에서 재정의 값을 편집하고 적용을 클릭합니다.
• 재정의 값을 변경한 후 즉시 검색이 다시 트리거됩니다.
• (선택 사항) 작업 및 로그 센터 > 예약됨 작업으로 이동하여 적용된 변경 사항을 볼 수 있습니다.

이벤트 ID 33333: SqlError에서 DAL(Data Access
Layer) 재시도 거부
iSM 관리 팩이 프록시 에이전트를 검색하려고 하면 관리 서버에서 이벤트 id 33333과 경고 이벤트가 생성됩니다. 이 이벤트를 표시되
지 않게 하려면 프록시 에이전트를 대상으로 하는 iSM 검색을 비활성화해야 합니다.

프록시 에이전트에 대해 실행되는 iSM 검색을 비활성화하고 이벤트 ID 33333이 다시 생성되지 않도록 하려면 다음 단계를 수행하십
시오.

1. Operations Manager 콘솔에 로그인합니다.

2. 왼쪽 창에서 작성 > 관리 팩 개체 > 개체 검색을 선택합니다.

3. 찾을 대상 필드에서 iSM을 검색합니다.

4. 검색된 유형: Dell 서버 > Dell 서버 검색을 선택합니다.

5. Dell 서버 검색을 마우스 오른쪽 단추로 클릭하고 재정의 > 개체 검색 재정의 > 그룹 대상을 선택합니다.
개체 선택 마법사가 표시됩니다.

6. DellProxyMSGroup 파일을 선택하고 확인을 클릭합니다.

Dell EMC 기능 관리 대시보드가 채워지지 않음
분산 설치의 경우, Dell EMC Server Management Pack이 먼저 설치된 관리 서버가 검색, 알림 및 작업과 같은 기능 관리 활동을 호스팅
하도록 선택됩니다. Dell EMC Server Management Pack이 설치된 관리 서버가 먼저 Dell EMC 기능 관리 대시보드를 채웁니다. 그러나
관리 서버에서 설치 프로그램을 실행하지 않고 기능 모니터링 관리 팩을 수동으로 가져온 경우 기능 관리 팩 호스트가 선택되지 않으
며, 따라서 Dell EMC 기능 관리 대시보드가 채워지지 않습니다.

Dell EMC 기능 관리 대시보드를 채우려면 다음을 수행하십시오.

1. Operations Manager 콘솔에서 작성을 클릭합니다.
2. 권한 지정에서 관리 팩 개체를 확장합니다.
3. 개체 검색을 클릭합니다.
4. 찾을 대상 필드에서 Dell Feature Management Host Discovery를 검색합니다.
5. Dell 기능 관리 호스트 검색을 마우스 오른쪽 단추로 클릭하고 재정의 > 개체 검색 재정의 > 클래스의 모든 개체에 대해: Dell 기능

관리 호스트 검색을 선택합니다.
6. 기능 관리 활동을 실행하려면 FmpHostFqdn을 선택하고 재정의 값을 관리 서버의 FQDN으로 설정하십시오.

기능 관리 대시보드 작업 실패
기능 관리 대시보드에서 업그레이드 작업을 수행하면 데이터가 손실될 수 있습니다. 예를 들어, 수정 중인 모니터링 기능에 종속성이
나 연관성이 있으면 업그레이드 작업에 실패하고 해당 메시지가 표시됩니다.

주의: 작업 매개 변수를 재정의하면 관리 팩 또는 운영 데이터 손실이 발생할 수 있습니다.
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1. Operations Manager 콘솔을 실행하고 모니터링을 클릭합니다.

2. 모니터링 창에서 Dell > 기능 관리 대시보드로 이동합니다.
기능 관리 대시보드에 Operations Manager에 있는 관리 팩과 업그레이드할 수 있는 관리 팩 버전 목록이 표시됩니다.

3. 모니터링 기능을 선택합니다.

4. 작업 아래에서 Dell 모니터링 기능 작업을 확장합니다.

5. 모니터링 업그레이드 작업을 클릭합니다.

예를 들어, 섀시 모니터링 기능을 업그레이드하려면 Dell 모니터링 기능 작업 아래에서 섀시 모니터링 기능 업그레이드를 클릭합
니다.

6. 작업 실행 - 모니터링 업그레이드 기능 화면에서 무효화를 클릭합니다.
작업 매개변수 재정의가 표시됩니다.

7. 새 값 열의 드롭다운 메뉴에서 경고/오류 자동 해결을 참으로 변경합니다.

8. 무효화를 클릭합니다.

9. 실행을 클릭하여 작업을 실행합니다.

기능 관리 경고
표 26. 기능 관리 경고

경고 텍스트 경고 상태 원인 해상도

Dell FMP: Dell Device Helper
유틸리티가 없거나 Dell
EMC 서버 및 랙 모니터링
(라이센스 필요) 관리 팩과
호환되지 않습니다.

위험 필요한 Dell 장치 도우미 유틸리
티 버전을 찾을 수 없거나 Dell
Device Helper 유틸리티가 손상
되었습니다.

필요한 Dell 장치 도우미 유틸리
티 버전보다 높은 버전이 발견되
었습니다.

필요한 Dell 장치 도우미 유틸리
티 버전보다 낮은 버전이 발견되
었습니다.

관리 서버에서 Dell EMC Server
Management Pack Suite 버전 7.1
설치 프로그램을 실행합니다.

설치 프로그램에서 복구 옵션을
사용합니다. 자세한 내용은 Dell
EMC Server Management Pack
Suite의 복구 옵션 사용을 참조
하십시오.

기능 관리 호스트 서버의 상태 서비스가 작동하지 않
음
분산 설치의 경우, Dell EMC Server Management Pack이 먼저 설치된 관리 서버가 검색, 알림 및 작업과 같은 기능 관리 활동을 호스팅
하도록 선택됩니다. 선택한 관리 서버의 작동이 중지된 경우 실행된 기능 관리 작업이 실패하고 Dell EMC 기능 관리 대시보드가 채워
지지 않습니다. 선택한 관리 서버가 손상되었거나 상태 서비스를 받지 못한 경우 관리 서버를 해제하여 유효하지 않은 개체를 제거하
십시오. 자세한 내용은 technet.microsoft.com/en-us/library/hh456439.aspx를 참조하십시오.

Dell EMC 기능 관리 대시보드를 채우려면 다음을 수행하십시오.

1. Operations Manager 콘솔에서 작성을 클릭합니다.
2. 권한 지정에서 관리 팩 개체를 확장합니다.
3. 개체 검색을 클릭합니다.
4. 찾을 대상 필드에서 Dell Feature Management Host Discovery를 검색합니다.
5. Dell 기능 관리 호스트 검색을 마우스 오른쪽 단추로 클릭하고 재정의 > 개체 검색 재정의 > 클래스의 모든 개체에 대해: Dell 기능

관리 호스트 검색을 선택합니다.
6. FmpHostFqdn을 선택하고 기능 관리 활동을 실행해야 하는 관리 서버의 FQDN에 재정의 값을 설정합니다.

Feature Management Pack 대시보드에서 검색 모드
가 업데이트되지 않음
검색 모드가 DETAIL로 설정된 일부 장치에서 발견된 7.1.1 패치를 7.1 어플라이언스에 적용한 후 Feature Management Pack을 수동으로
가져옵니다. 그러면 7.1 어플라이언스에서 구성된 검색 모드가 Feature Management Pack 대시보드에서 업데이트되지 않습니다.
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Feature Management Pack 대시보드에서 모니터링 수준을 업데이트하려면,

1. Operations Manager 콘솔에 로그인합니다.
2. 모니터링 창에서 Dell EMC OpenManage Integration 보기 > OpenManage Integration 대시보드를 선택합니다.
3. Operations Manager에서 Dell EMC OMIMSSC로 로그인합니다.
4. 프로필 및 구성 > 구성을 선택합니다.
5. 편집 탭을 클릭합니다.
6. 모니터링 기능을 선택하거나 선택 취소한 다음 적용을 클릭합니다.
7. Feature Management Pack 대시보드를 새로 고치면 모니터링 수준이 업데이트됩니다.
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부록

웹 서비스 관리(WS-Man) 및 SMASH 장치 템플릿 설
치
WS-Man 및 SMASH 장치 템플릿을 설치하려면 다음을 수행하십시오.

1. SMASH 라이브러리 MPB 파일 WS-ManagementAndSMASHDeviceDiscoveryTemplate.msi를 www.microsoft.com/en-
in/download/confirmation.aspx?id=29266에서 임시 위치로 다운로드합니다.

2. .msi를 실행하여 SMASH 라이브러리 MPB 파일을 user/default 위치에 복사합니다.

3. Operations Manager 콘솔을 시작합니다.

4. 탐색 창에서 관리를 클릭합니다.

5. 관리를 확장하고 관리 팩을 마우스 오른쪽 단추로 클릭하고 관리 팩 가져오기를 선택합니다.

6. 추가 > 디스크에서 추가를 클릭합니다.

7. 위치 상세 정보를 입력하거나 Microsoft의 SMASH 라이브러리 MPB 파일을 다운로드한 위치로 이동합니다.

8. MPB 파일을 선택하고 열기를 클릭합니다.
관리 팩 가져오기 화면의 가져오기 목록에 템플릿이 표시됩니다.

9. 설치를 클릭합니다.

등록 취소 중 연결할 수 없는 Operations Manager 콘
솔 수동 정리
등록 취소 중에 Operations Manager 콘솔에 연결할 수 없고 강제로 등록을 취소하면 설치된 관리 팩이 연결할 수 없는 콘솔에서 정리
되지 않습니다. Operations Manager를 완전히 정리하려면 다음 단계를 수행하십시오.

1. Operations Manager 콘솔을 시작합니다.

2. 왼쪽 아래 창에서 작성을 선택합니다.

3. 왼쪽 작성 창에서 그룹을 클릭하여 그룹의 목록을 표시합니다.

4. 그룹의 목록에서 DellProxyMSGroup을 선택합니다. 그룹에 추가된 명시적 멤버를 확인하고 삭제합니다. 그룹을 오른쪽 단추로
클릭하고 삭제를 클릭합니다.
DellProxyMSGroup이 삭제됩니다.

5. 왼쪽 아래 창에서 관리를 선택합니다.

6. Operations Manager 2016 이상을 사용하는 경우 왼쪽 창에서 관리 > 관리 팩 > 설치된 관리 팩을 선택하여 설치된 관리 팩의 목록
을 보고 Operations Manager 2012 R2를 사용하는 경우 관리 > 관리 팩을 선택하여 관리 팩의 목록을 봅니다.

7. 다음 순서로(해당하는 경우) 관리 팩을 선택하고 각 항목을 마우스 오른쪽 단추로 클릭한 후 삭제를 선택하여 콘솔에서 관리 팩을
삭제합니다.

• Dell EMC 섀시 모듈러 서버 상관 관계 유틸리티
• Dell EMC Managed Server iSM Management Pack
• Dell EMC Server OpenManage Integration 대시보드 보기
• Dell EMC Windows Server(확장 버전)
• Dell EMC 기능 관리 TaskRefresher
• Dell EMC 기능 관리 재정의
• Dell EMC 관리 서버 모델 라이브러리
• Dell EMC 그룹 생성
• Dell EMC 서버 작업 라이브러리
• Dell EMC 기능 관리
• Dell EMC 섀시 CMC 보기
• Dell EMC 섀시 CMC 모델
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• Dell EMC CMC 작업 라이브러리
• Dell EMC 서버 보기
• Dell EMC SDK ApplianceIP 재정의
• Dell EMC 서버 모델
• Dell EMC 서버 보기 라이브러리
• Dell EMC 서버 모델 라이브러리
• Dell EMC CMC 모델
• Dell EMC 에이전트 리소스 0 재정의
• Dell EMC 네트워크 스위치 보기
• Dell EMC 네트워크 스위치
• Dell EMC 성능 임계값 모니터링 재정의
• Dell EMC 베이스 하드웨어 라이브러리
• Dell EMC 작업 라이브러리 공통
• Dell EMC Appliance Information Management Pack
• Dell EMC Configuration Management Pack

모든 관리 팩 및 재정의가 삭제됩니다.

8. %PROGRAMFILES%\Dell Management Packs\Server Mgmt Suite\7.1\ 경로를 따라 로컬 드라이브에 있는 Dell
Management pack 폴더를 삭제합니다.

9. 다음 작업을 수행하여 Registry Editor에서 Dell Server Management Pack Suites 레지스트리 항목을 삭제합니다.

• HKEY_LOCAL_MACHINESOFTWAREDellDell Server Management Pack Suites를 선택하고 마우스 오른쪽 단추로 클릭하
여 레지스트리 항목을 삭제합니다.

Run As 계정 연결 작업 - Dell EMC 서버 및 랙 워크스
테이션 모니터링(라이센스 필요) 기능
Run As 계정 연결 작업은 SMASH 검색에 사용되는 Run As 계정을 상태 모니터링에 필요한 모든 Dell 서버 개체와 연결합니다. 이 작업
은 개체 레벨 연결을 수행하는 옵션으로 사용할 수 있습니다.

경고: Run As 계정 연결 작업은 필요한 경우에만 수행하십시오. 이 작업은 모든 Dell 서버 개체의 구성에 영향을 줍니다. Dell 서
버 Run As 계정 연결 장치 모니터는 개체 수준 연결을 자동으로 수행합니다.
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Dell EMC 지원 사이트에서 문서 액세스
다음 링크 중 하나를 통해 필요한 문서에 액세스할 수 있습니다.

• Dell EMC 엔터프라이즈 시스템 관리 문서의 경우 — www.dell.com/esmmanuals
• Dell EMC OpenManage 문서의 경우 — www.dell.com/openmanagemanuals
• Dell EMC 원격 엔터프라이즈 시스템 관리 문서의 경우 — www.dell.com/esmmanuals
• iDRAC 및 Dell Lifecycle Controller 문서의 경우 www.dell.com/idracmanuals
• Dell EMC OpenManage Connections 엔터프라이즈 시스템 관리 문서의 경우 — www.dell.com/esmmanuals
• Dell EMC 서비스 가능 도구 문서의 경우 — www.dell.com/serviceabilitytools
• 1. www.dell.com/support로 갑니다.

2. 모든 제품 찾아보기를 클릭합니다.
3. 모든 제품 페이지에서 소프트웨어를 클릭한 후 다음 중에서 필요한 링크를 클릭합니다.

• 분석
• 클라이언트 시스템 관리
• 엔터프라이즈 애플리케이션
• 엔터프라이즈 시스템 관리
• 공공 부문 솔루션
• 유틸리티
• 메인프레임
• 서비스 가능 도구
• 가상화 솔루션
• 운영 체제
• 지원

4. 문서를 보려면 필요한 제품을 클릭한 다음 필요한 버전을 클릭합니다.
• 검색 엔진 사용:

• 검색 상자에 문서 이름 및 버전을 입력합니다.

12

Dell EMC 지원 사이트에서 문서 액세스 57

https://www.dell.com/esmmanuals
https://www.dell.com/openmanagemanuals
https://www.dell.com/esmmanuals
https://www.dell.com/idracmanuals
https://www.dell.com/esmmanuals
https://www.dell.com/serviceabilitytools
https://www.dell.com/support

	Dell EMC OpenManage Integration v7.1.1 for Microsoft System Center for Operations Manager (SCOM) Installation Guide 
	개요
	본 문서에 사용된 용어
	Monitoring features supported by DSMPS and OMIMSSC for Operations Manager
	모니터링 기능 설명
	프록시 MS 소개
	OMIMSSC에 대한 라이센스 발급

	OMIMSSC 구성 요소
	OMIMSSC에 대한 시스템 요구 사항
	계정 권한
	Common system requirements for OMIMSSC
	Configuration planning for Management Server and Proxy MS with deployment scenarios for supported scalability

	OMIMSSC 설치, 구성 및 관리
	필수 사전 조건
	웹에서 OMIMSSC 다운로드
	OMIMSSC 설정
	가상 머신(VM) 배포
	OMIMSSC 어플라이언스 가상 머신 구성 및 확인
	관리 사용자로 로그인

	Dell EMC Configuration Management Pack 다운로드
	OMIMSSC 업데이트
	About service pack updates
	설치 필수 구성 요소
	서비스 팩 업데이트를 위한 리포지토리 URL 정보 제공
	서비스 팩 업데이트를 저장소에 복사
	저장소 준비

	서비스 팩 업그레이드 및 설치

	Operations Manager 콘솔 등록
	Operations Manager 콘솔의 어플라이언스에서 Feature Management Pack 가져오기
	Adding Proxy MS to DellProxyMSGroup and Synchronizing Dell Proxy MS with OMIMSSC
	Operations Manager에서 Dell EMC OMIMSSC 실행

	OMIMSSC 및 해당 구성 요소 관리
	OMIMSSC 상세 정보 보기
	Dell EMC OMIMSSC 사용자 관리
	등록된 콘솔 보기 또는 새로 고침
	Operations Manager 계정 수정
	Dell EMC OMIMSSC 관리 포털에서 등록된 콘솔에 사용되는 자격 증명 수정
	Operations Manager 콘솔 등록 취소
	Dell EMC OMIMSSC 어플라이언스 가상 머신(VM) 제거
	작업 보기

	Operations Manager용 Dell EMC Server Management Pack Suite 설치
	필수 사전 조건
	.exe 파일을 사용하여 Dell EMC Server Management Pack Suite 설치
	.msp 파일을 사용하여 Dell Server Management Pack Suite 패치 v7.1.1을 설치합니다.

	여러 관리 서버에 Dell EMC Server Management Pack 설치
	이전 버전의 Dell EMC Server Management Pack Suite에서 업그레이드
	Dell EMC Server Management Pack Suite를 최신 버전으로 업그레이드
	Upgrading from previous version of Dell EMC Server Management Pack Suite to Dell EMC OMIMSSC latest version
	버전 6.3 및 이전 버전에서 업그레이드

	Operations Manager 2012 R2에서 Operations Manager 2016 이상으로 업그레이드
	Operations Manager 이전 버전의 업그레이드
	Operations Manager 2012 SP1에서 Operations Manager 2012 R2로 업그레이드
	Operations Manager 2012에서 Operations Manager 2012 SP1로 업그레이드
	Operations Manager 2007 R2에서 Operations Manager 2012로 업그레이드

	Dell EMC Server Management Pack Suite의 복구 옵션 사용
	Dell EMC Server Management Pack 제거
	.exe 파일을 사용하여 Dell EMC Server Management Pack 제거
	Windows Control Panel을 사용하여 Dell EMC Server Management Pack 제거

	트랩 및 트랩 기반 장치 모니터를 모니터링하도록 Operations Manager 구성
	SNMP 모니터링을 위해 Run As 계정 생성
	다중 Run As 계정연결


	Dell EMC 기능 관리 대시보드
	Dell EMC 기능 관리 대시보드
	Dell EMC 기능 관리 대시보드를 사용하여 모니터링 기능 가져오기
	Upgrading Dell EMC Monitoring Features using Dell EMC Feature Management Dashboard
	Dell EMC 기능 관리 대시보드를 사용하여 Dell EMC 모니터링 기능 제거

	Operations Manager로 관리 팩 가져오기

	Dell EMC Server Management Pack Suite에서 지원하는 모니터링 기능
	Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링 기능
	관리 팩
	구성 필수 조건
	관리 서버(MS) 요구 사항
	지원되는 운영 체제
	Software requirements
	Management Server Action Account (MSAA)

	관리형 시스템 요구 사항
	기능 관리 작업

	Operations Manager용 DRAC 모니터링 기능
	관리 팩
	구성 필수 조건
	Management Server (MS) requirements (Optional)
	DRAC 모니터링 요구 사항

	기능 관리 작업


	Dell EMC OMIMSSC에서 지원하는 모니터링 기능
	Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링(라이선스 필요) 기능
	관리 팩
	구성 필수조건
	MS(관리 서버) 요구 사항
	관리형 시스템 요구 사항
	기능 관리 작업

	Dell EMC 섀시 모니터링 기능
	관리 팩
	구성 필수조건
	Dell EMC 섀시 모니터링 요구 사항
	서버 모듈과 섀시 슬롯 요약의 상호 연관을 위한 Dell EMC 섀시 관리 컨트롤러/OpenManage Enterprise 모듈식(CMC/OME-M) 기능 구성 
	기능 관리 작업

	Dell EMC 섀시 모듈러 서버 상관 관계 기능
	관리 팩
	MS(관리 서버) 요구 사항
	섀시 모듈러 서버 상관 관계 모니터링 요구 사항
	분산된 Operations Manager 환경에서 섀시 블레이드 상관 관계


	기능 관리 작업

	Dell EMC 네트워크 스위치 모니터링 기능
	관리 팩
	기능 관리 작업


	문제 해결
	OMIMSSC 어플라이언스와 Operations Manager 콘솔 간의 연결 끊어짐
	Mozilla Firefox 브라우저를 통해 Dell EMC OMIMSSC 관리 포털에 액세스하는 동안 오류 메시지
	OMIMSSC 어플라이언스에 연결하지 못함
	Dell EMC OMIMSSC 어플라이언스와 Operation Manager 콘솔 간의 연결 테스트 실패
	IP 주소가 OMIMSSC 어플라이언스에 할당되지 않음
	어플라이언스 검색 작업이 진행 상태에서 멈춤
	Operations Manager 콘솔에서 Dell EMC OMIMSSC를 시작할 수 없음
	Dell EMC OMIMSSC 재시작 후 Dell EMC 장치 검색 및 모니터링 실패
	이벤트 ID 33333: SqlError에서 DAL(Data Access Layer) 재시도 거부
	Dell EMC 기능 관리 대시보드가 채워지지 않음
	기능 관리 대시보드 작업 실패
	기능 관리 경고
	기능 관리 호스트 서버의 상태 서비스가 작동하지 않음
	Feature Management Pack 대시보드에서 검색 모드가 업데이트되지 않음

	부록
	웹 서비스 관리(WS-Man) 및 SMASH 장치 템플릿 설치
	등록 취소 중 연결할 수 없는 Operations Manager 콘솔 수동 정리
	Run As 계정 연결 작업 - Dell EMC 서버 및 랙 워크스테이션 모니터링(라이센스 필요) 기능

	Dell EMC 지원 사이트에서 문서 액세스

