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Introduccion a la aplicacion Dell Rugged
Control Center

Dell Rugged Control Center hace que las tareas de mision critica estén en la primera fila de su dispositivo fuerte, por lo que se puede
acceder facilmente a ellas. Algunas de las tareas incluyen configurar botones programables y menus de borde, utilizar el escaner de cédigo
de barras, habilitar y deshabilitar los servicios de Wifi y Bluetooth, etc.

Con Dell Rugged Control Center, también puede configurar un rango de ajustes en el dispositivo fuerte, como los ajustes de la aplicacion, la
retroiluminacion del teclado, el modo nocturno, el modo invisible, la configuracion del GPS y el switch de la antena.

Dell Rugged Control Center esté preinstalado en las laptop vy tabletas Latitude Rugged y Latitude Rugged Extreme. Para iniciar la
aplicacion, abra el menu de inicio de Windows y busque Dell Rugged Control Center.

Dell Rugged Control Center consta de cinco partes principales: Panel, Programa, Lista de funciones, Ajustes y Politica.

4 Introduccién a la aplicacion Dell Rugged Control Center



¢ Cuales son las novedades de Dell Rugged
Control Center 4.3?

Las siguientes son las nuevas funciones y actualizaciones de las funciones existentes de esta version:

Soporta el sistema operativo Windows 11.

La funcién de escéner de cédigos de barras se mejoré para escanear y capturar los digitos de salida que tienen los mismos digitos
consecutivos.

Se mejoré la funcion Ajustes de la antena intercambiable para las antenas WWAN, WLAN y GPS compatibles con tabletas
resistentes.

Los nombres de los menuUs de los bordes se cambian a Meni del borde izquierdo, Menu del borde derecho de Menu izquierdo,
Men derecho, etc.

Los botones programables estan configurados previamente como predeterminados para las plataformas que soportan botones
programables.

¢ Cuales son las novedades de Dell Rugged Control Center 4.3? 5



Acceder al Panel

Utilice la seccion PANEL para configurar los controles de hardware y software con el fin de acceder a las caracteristicas clave del
dispositivo resistente y ver la informacion del sistema.

Puede ver los distintos tipos de informacion sobre el sistema a través del panel. Informacion sobre las baterias que estan conectadas al
sistema, el tiempo que falta para que se descargue completamente la bateria, detalles sobre el sistema y el BIOS, e informacién acerca de
las caracteristicas de hardware disponibles en su dispositivo resistente. Para ver informacion detallada acerca de cada seccion, haga clic en

Para avanzar a las pestafias siguientes del Panel, use - y -

También puede personalizar los botones programables y los menus de borde desde la seccion Panel. Para programar un botén o asignar

EDIT PROGRAMMING

una funcién en el mend de borde, haga clic en
programables y Personalizar el mend de borde.

Rugged Control Center

. Para obtener mas informacién, consulte Personalizar los botones

DASHBOARD PROGRAM FEATURE LIST SETTINGS

<>

LATITUDE 7220 RUGGED EXTREME TABLET

System Information

> BATTERY LIFE

> DEVICEINFO

> HARDWARE FEATURES

llustracion 1. Panel

6 Acceder al Panel



@ rugged convor Cener

DASHBOARD PROGRAM FEATURE LIST SETTINGS

<>

LATITUDE 7220 RUGGED EXTREME TABLET

Programmable Buttons

P1BUTTON

Pre:

P3 BUTTOI

She =

EDIT PROGRAMMING

llustracion 2. Botones programables
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Utilice la seccion PROGRAMA con el fin de personalizar los botones programables y los menus de borde para acceder a diversas
herramientas, aplicaciones, modos, GPS, etc. También puede configurar el GPS. Después de realizar la personalizacion, puede ver las

opciones que selecciond en las secciones correspondientes.

®| NOTA: Asegurese de instalar el controlador U-blox en el sistema para que el GPS funcione.

En la seccion Programa, puede ver los siguientes elementos:

Botones programables
Menu de borde izquierdo
Menu de borde derecho
Menu de borde superior
Menu de borde inferior
GPS

Programmable Buttons

Left Edge Menu

Right Edge Menu

Create Menu

Top Edge Menu

Bottom Edge Menu

llustracién 3. Programa

8 Acceder al programa

PROGRAM

Aceess with:
Menu Items:

Access with:
Manu ltems:

Acceder al programa



Acceder a la lista de funciones

Utilice la seccion LISTA DE FUNCIONES a fin de activar o desactivar cualquier funcién, asi como para programar el dispositivo fuerte.

Puede utilizar el botén de alternancia a fin de cambiar el estado, el botdn Iniciar para abrir la funcion y el botdn Aplicar con el propdsito de
realizar cambios.

Puede personalizar los botones programables y los menUs de borde desde la seccion Lista de funciones. También puede agregar
aplicaciones, enlaces 0 macros del teclado y asignarlos a los botones programables o menus de borde.

Para obtener més informacién acerca de la personalizacion de los botones programables y los menus de borde, consulte Personalizar los
botones programables desde la seccion Lista de funciones y Personalizar los menUs de borde desde la seccion Lista de funciones.

DASHBOARD PROGRAM  FEATURELIST  SETTINGS

Latitude 7220 Rugged Extreme Tablet

Feature List
TooLs

3 sletooth

eq FlashLight

B Keyboard

B pent Touch

B ot

llustracion 4. Lista de funciones

Acceder a la lista de funciones 9



Acceder a los ajustes

Utilice la seccion AJUSTES para configurar los ajustes de esta aplicacion en el dispositivo fuerte. Esto incluye la administracion de

la retroiluminacion del teclado vy la activacion o desactivacion de los modos invisible y nocturno. En la secciéon Ajustes, puede ver los

siguientes elementos:

e Ajustes de la aplicacion: este ajuste le permite administrar las preferencias de la aplicacion. Puede habilitar o deshabilitar el inicio del
software cuando se inicia el sistema, iniciar la aplicacion en estado minimizado, personalizar el tamafio del menu de borde y seleccionar
la hora del desencadenador del menu de borde. También puede habilitar o deshabilitar la opcion de captura de telemetria en esta
seccion.

e Retroiluminacion del teclado: este ajuste le permite establecer la configuracion de retroiluminacion del teclado, incluido el tiempo de
espera de la retroiluminacién cuando se utilice la energfa de la bateria y la intensidad del teclado desde esta ventana del Panel.

e Modo nocturno: este ajuste le permite crear ajustes especiales para el monitor y la retroiluminacion con el fin de mejorar la visibilidad
cuando se encuentra en condiciones de poca luz.

e Modo invisible: este ajuste le permite determinar qué funciones del sistema quedan deshabilitadas cuando activa el modo invisible.
Este modo le permite apagar la pantalla, las luces LED, la conexion inaldmbrica, las radios y demas, con una sola combinacion de teclas.

e Switch de la antena: este ajuste le permite determinar el uso de la antena cuando esta conectada a una estacion de acoplamiento.
Este ajuste se aplica solo a las tabletas Latitude. Para obtener mas informacion, consulte Switch de la antena.

e Configuracion de cédigos de barras: este ajuste le permite seleccionar el modo de funcionamiento del escéner de cédigos de
barras. Para obtener méas informacion, consulte Configuracion de codigos de barra.

Rugged Control Center

DASHBOARD PROGRAM FEATURE LIST SETTINGS

App Settings
|{§} APP SETTINGS i .

KEYBOARD BACKLIGHT Launch at Startup

@ off

NIGHT MODE

Start Application on Minimized State

@ off

BARCODE SETTINGS

STEALTH MODE
Custom Edge Menu Size

@) ANTENNA SWITCH © small

® Default

() Large
Trigger to close edge menu after:
() 3seconds

® 5 Seconds

() 8seconds

Help our team make better products for you

llustracién 5. Configuracion

Temas:

»  Configuracion de cédigos de barras
*  Switch de la antena

Configuracion de cédigos de barras

Puede usar la caracteristica de configuracion de codigos de barras para capturar y leer informacion contenida en un cédigo de barras. En
Rugged Control Center, puede conectar un escaner externo al sistema o utilizar el escaner basado en la camara para escanear el codigo de
barras.

10 Acceder a los ajustes



Rugged Control Center

DASHBOARD PROGRAM FEATURE LIST SETTINGS

Barcode Settings v
APP SETTINGS

=3¢ KEYBOARD BACKLIGHT Scanner
Scanner Source

[&] wiGHT MODE Dell Scanner Module with USB W

Set Scanner Mode

BARCODE SETTINGS =
Select the ¢ barco nner operating mode.

STEALTH MODE Multi Scan Mode Single Scan Mode
anner automatic: ena Triggers a scan via a programmable hardware button
ought close c " or button in Rugged Control Center.

ANTENN,

PREFIX SETTINGS

A prefix is a series of keystrokes or characters added in front of the scan data.

SUFFIX SETTINGS
A suffix is a series of keystrokes or characters to the end of the scan data.

None
® @ None

) Alphanumeric Character S
’ () Alphanumeric Character

(") Recordin -
! 9 () Recording

llustracion 6. Escaner

Descargar e instalar el controlador de Dell Scanner Module

Requisitos previos

Asegurese de que el sistema operativo esté actualizado a la versién més reciente.
No conecte el médulo del escéner al sistema antes de instalar el controlador.

Descargue e instale la aplicacion Dell Rugged Control Center desde www.dell.com. Para obtener més informacion, consulte Descargar
Rugged Control Center.

Pasos

1.

N oA N

Para descargar el controlador del médulo del lector de banda magnética y cédigo de barras Dell, consulte www.dell.com/
support.

En el cuadro de busqueda Ingrese etiqueta de servicio, nimero de serie, solicitud de servicio, modelo o palabra clave, escriba
el nombre del producto.

Por ejemplo: Tableta Latitude 7220 Rugged Extreme.

Se muestra una lista de productos coincidentes.

Seleccione su producto de la lista.

Haga clic en CONTROLADORES Y DESCARGAS.

Descargue el controlador del médulo del lector de banda magnética y cédigo de barras Dell.

Haga doble clic en el archivo descargado para iniciar el asistente de instalacion.

Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para completar el proceso de instalacion.
El controlador del médulo del lector de banda magnética y cédigo de barras Dell est4 instalado.

Conecte el médulo del escaner al sistema.

Descargar e instalar el controlador de Dell Scanner Module con USB

Requisitos previos

Para instalar el controlador de Dell Scanner Module con USB, asegurese de que Rugged Control Center esta actualizado a la version 4.2
o posterior y de que el médulo de escaner esta conectado a la parte posterior de la tableta resistente.

Acceder a los ajustes 1
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Pasos

1. Para descargar el controlador de Dell Scanner Module con USB, consulte www.dell.com/support.

2. Enelcuadro de blusqueda Ingrese etiqueta de servicio, nimero de serie, solicitud de servicio, modelo o palabra clave, escriba
el nombre del producto.

Por ejemplo: Tableta Latitude 7220 Rugged Extreme.

Se muestra una lista de productos coincidentes.

Seleccione su producto de la lista.

Haga clic en CONTROLADORES Y DESCARGAS.

Descargue el controlador de Dell Scanner Module con USB.

Haga doble clic en el archivo descargado para iniciar el asistente de instalacion.

N O oA o

Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para completar el proceso de instalacion.
Se instal6 el controlador de Dell Scanner Module con USB.

Configurar médulo de escaner Dell con USB mediante el Modo de POS
y el Modo en serie

El controlador del médulo de escaner Dell con USB admite la comunicacién por Modo en serie y la comunicacion de la interfaz por Modo
de Punto de venta o Dispositivo de interfaz humana (POS o HID) con la aplicacién Rugged Control Center. El modo serie necesita un
controlador que se debe instalar en el sistema. Sin embargo, el Modo de POS funciona como un dispositivo Plug and Play. Dado que la
comunicacion del Modo de POS es mas lenta que el Modo en serie, Dell Technologies recomienda el uso de la comunicacién por Modo en
serie para configurar el médulo de escéner Dell con USB.

Requisitos previos

Asegurese de reiniciar Rugged Control Center, si esta en ejecucion en el sistema después de conectar el escaner o cambiar el modo de
comunicacion.

Sobre esta tarea

Para configurar el escaner, haga lo siguiente:

Pasos
1. De forma predeterminada, el escéner esta configurado en el modo serie.
N

TRMUSB130

NOTA: Si el escaner no esta configurado en el modo serie, escanee el cédigo de barras USB Serial después de instalar el
controlador.

En el sistema, abra el Administrador de dispositivos y expanda la seccién Puertos.
Busque Honeywell Gen7DB (com xx).
Haga clic con el botdn secundario del mouse en HoneyWell Gen7DB (COM xx) y seleccione Propiedades.

oA N

En la ventana Propiedades, vaya a Administracion de energia y desmarque la casilla de verificacion Permitir que la computadora
apague este dispositivo para ahorrar energia.

6. Haga clic en Aceptar y cierre Administrador de dispositivos.

PAP131

Para configurar el escaner mediante la comunicacion por Modo de POS o HID, escanee el codigo de barras uss i sar code scanner,

Configurar el escaner de cédigos de barras

Pasos
1. Reinicie el sistema e inicie Dell Rugged Control Center.
2. Vaya a Ajustes > Ajustes de cédigos de barras.

3. Vaya a Escaner y seleccione una de las siguientes Fuentes de escaner en el menu desplegable:
e Dell Scanner Module: utiliza el escaner con un lector de banda magnética que esta conectado al sistema.

12 Acceder a los ajustes
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e Dell Scanner Module con USB: utiliza el escaner con puertos USB que estan conectados al sistema.

e Camara posterior: utiliza la camara posterior del sistema, si corresponde.

e Camara frontal: utiliza la cdmara frontal del sistema.

@ NOTA: Para ver las simbologias soportadas para Dell Scanner Module, Dell Scanner Module USB y Dell Scanner Module basado

en la cdmara, consulte simbologias soportadas. También puede ver las simbologias en la seccion Ajustes.

4. Seleccione uno de los siguientes modos de escaner:

e Modo de escaneo miiltiple: escanea el codigo de barras continuamente uno tras otro.

e Modo escaneo Unico: escanea solo un codigo de barras a la vez y se desconecta.
B. Seleccione una de las siguientes opciones en los ajustes de prefijo y sufijo:

e Ninguno: muestra los datos escaneados sin ninguin ajuste.

e Caracter alfanumérico: especifique un caracter alfanumérico para agregar con los datos escaneados.

e Registro: registra cualquier combinacion de teclas o teclas para agregar junto con los datos escaneados. Por ejemplo, registre
Enter en los ajustes de sufijo para capturar los datos escaneados como en linea.

Resultados

El escaner de codigos de barras se configura y se muestra en la seccion Lista de funciones.

Usar el escaner de codigos de barras

Pasos
1. Para usar el escaner de codigos de barras, realice una de las siguientes acciones:

e \Vayaala LISTA DE FUNCIONES > Cédigo de barras y haga clic en E
e \aya a los Botones programables o0 a los Menis de borde y seleccione Escaner de codigos de barras.
Se abrira el Escaner de cédigos de barras.

2. Abra cualquier fuente de entrada, como Bloc de notas, Excel, Word, etc., para capturar el cédigo de barras.

®| NOTA: Aseglrese de que el cursor esté posicionado en la fuente de entrada.

3. Coloque el cédigo de barras frente al escéner.
El codigo de barras se captura en la fuente de entrada.

Simbologias compatibles

®| NOTA: Las simbologias compatibles pueden variar segun el sistema.

Tabla 1. Simbologias compatibles

Simbologias Médulo de escaner Dell Médulo de escaner de Escaner basado en
Rugged Tablet codigo de barras Dell camara
con USB
UPC (UPC-A/UPC-E) S Si S
EAN (EAN-8/EAN-13) S Si S
Code 39 Si Si Si
Code 128 S Si S
D Code 11 Si Si No
Code 93 S Si No
Plessy de MIS/PIessy del Reino S S No
Unido

ITF S Si No
Codabar/Telepen Si Si No

Acceder a los ajustes
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Tabla 1. Simbologias compatibles (continuacién)

Simbologias Médulo de escaner Dell Médulo de escaner de Escaner basado en
Rugged Tablet codigo de barras Dell camara
con USB
GS1 DataBaar p(i%rgggdwecmonal/ S S S
Entrelazados 2 de 5 Si Si Si
Codigo QR S Si Si
Micro QR Si Si No
Matriz de datos S Si No
PDF417 S Si No
Micro PDF417 S Si No
Codigos compuestos Si Si No
TLC-39 S Si No
2D Aztec Si Si No
Caodigos postales Si Si No
Maxicode Si Si No
Han Xin Si Si No
Grid Matrix Si Si No
DotCode Si Si No
OCR Si Si No
Digimarc S Si No
Medios S Si No

Para obtener més informacion sobre la simbologia soportada, consulte simbologia soportada para escaneres basados en camara y

simbologia soportada para escaneres externos.

Simbologias compatibles con el escaner de camara

@l NOTA: Las simbologfas compatibles pueden variar segun el sistema.

Tabla 2. Simbologias

Simbologia Cédigo de barras

a “ “m “HH““ ““ ““
+12345678

Code 128

1234567890

14 Acceder a los ajustes




Tabla 2. Simbologias (continuacion)

Simbologia

Caédigo de barras

DataBar omnidireccional

(01312345678001231

DataBar apilado

: “ ‘ ‘ H “
1234 5670
EAN-13
1 234567 890128
Entrelazados 2 de 5 |||| “‘ “ “
12345678901234
UPC-A “ “
0 12345 67880
- “ ““
0 123456 5

Acceder a los ajustes
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Tabla 2. Simbologias (continuacién)

Simbologia

Caédigo de barras

Codigo QR

Simbologias soportadas para el escaner externo

Dell Scanner Module y Dell Scanner Module con USB soportan las siguientes simbologias:

Tabla 3. Simbologias

Simbologia

Variantes

Simbologias 1D

Code 39

Estandar

ASCIl completo

Code 32/Italian Pharmacode

Trioptic

Code 128

Estandar

EAN-128

ISBT-128

Codabar

Estandar

Ames

Code 11

Estandar

Matriz 2 de 5

Matrix china 2 de 5

UPC/EAN

UPCA (con o sin suplementos)

UPCE (con o sin suplementos)

UPCET1 (con o sin suplementos)

EAN-8 (con o sin suplementos)

EAN-13 (con o sin suplementos)

Ene-8 (con o sin suplementos)

JAN-13 (con o sin suplementos)

Bookland/ISBN

ISSN

Caédigo de cupdn

2deb

Entrelazados 2 de 5

Discreto 2 de 5

IATA

16 Acceder a los ajustes




Tabla 3. Simbologias (continuacién)

Simbologia Variantes

DataBar Omnidireccional
Limitado
Expandido
Cupbn de DataBar

Code 93 N/A

MSI N/A

Plessy del Reino Unido N/A

Telepen N/A

Simbologias 2D

Caédigos postales

Australia Post

Japan Post

Canada Post

Paises Bajos Cadigo KIX

US Planet

USPS 4CB/0OneCode/Intelligent Mail

UPU FICS Postal

Mailmark

French Lottery

Posti4S

Korean 3 of 5

PDF Estandar

Macro PDF
Micro PDF Estandar

Macro micro PDF
Simbologias 1D + 2D
Compuesto CC-A

CC-B

CCc-C
TLC-39 N/A
Simbologias de matriz
Aztec Estandar

Aztec Rune
Data Matrix ECC 000-140

ECC 200

Data Matrix GS1
QR Estandar

Micro QR

Acceder a los ajustes
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Tabla 3. Simbologias (continuacién)

Simbologia Variantes
GS1QR

Maxicode N/A

Han Xin N/A

Grid Matrix N/A

DotCode N/A

Simbologias OCR

OCR OCRA

OCRSB (incluidos el pasaporte, los documentos de viaje y la visa)

MICR

NuUmero de serie de la divisa estadounidense

Simbologias con marca de agua

Digimarc N/A

Solucién de problemas del escaner de cédigos de barras externo

Sobre esta tarea

Después de la configuracion, si el escaner de codigos de barras no aparece en la seccion Ajustes, realice las siguientes acciones:

Pasos

1.
2.
3.

18

Descargue e instale cualquier escaner externo, como 123Scan Utility.
Abra el escéner y espere a que los controladores se actualicen.

Una vez que se hayan actualizado los controladores, vaya a la pestaria Vista de datos y seleccione el escaner necesario.
Aparecera informacion detallada sobre el escaner.

Para comprobar si el escaner funciona, haga clic en Flash/tonos del escaner.
Podra oir un tono proveniente del escéner.

Vaya a Rugged Control Center y busque el escaner de cédigos de barras en la seccion Ajustes.

Acceder a los ajustes




Start Data view @® @

Qe FIash/B@ep scanner How to video (9 Exit

4%  Model PL3307-C00000R
* Configuration name: Modified
Firmware version: Release XXX - YYYY.MM.DD (CAABLS00-004-R00)  Serial number: 0017016522901736 Current Mode: USB - SNAPI

Select an operation mode

T Barcode data viewer (Scan Log)
Display barcode data including hidden characters. Select a communication mode.

USB - HID Keyboard Emulation
Factory default — Data output as if originating from a PC keyboard. All Advanced Data Formatting (ADF) and prefix/suffix rules applied.

USB - OPOS (IBM Hand-held USBE with Full Scan Disable)
Industry standard protocol for retail point of sale (POS) applications. Limited ADF and prefix/suffix rules applied.

USB - SNAPI
Symbol protocol for image capture / barcode scanning applications. No ADF and limited prefix/suffix rules applied.

ﬁ Images viewer (Image Log)
Capture, display and save images. Plus option to optimize image capture performance / settings.

llustracion 7. Vistas de datos

Switch de la antena

Los sistemas Latitude Rugged cuentan con switches de antenas como WLAN, WWAN y GPS que le permiten seleccionar las antenas para
conectarse a una estacion de acoplamiento resistente.

Los ajustes del switch de la antena configuran qué antena utilizar cuando estan acoplados, como la estacion de acoplamiento o el
sistema. Si la antena est4 establecida en Antena de estacion de acoplamiento, la radio se cambia para utilizar la antena de la estacion de
acoplamiento externa cuando la conecta a una estacion de acoplamiento. Si la antena esté establecida en Antena del sistema, la radio
continlia utilizando la antena interna del sistema, incluso cuando esté acoplada. Sin embargo, se utilizan las antenas del sistema cuando el
sistema no est4 conectado a una estacion de acoplamiento.

NOTA: Esta configuracion se aplica a las estaciones de acoplamiento reforzadas y no se aplica a las estaciones de acoplamiento USB
tipo C.
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7

Personalizar los botones programables y el
menu de borde

Puede personalizar los botones programables y los menus de borde en la seccion PANEL, en la seccion PROGRAMA o en la seccion
LISTA DE FUNCIONES.

Temas:

¢ Personalizar los botones programables

*  Personalizar los botones programables desde la Lista de funciones
e Personalizar el mend de borde

. Personalizar el menu de borde desde la Lista de funciones

Personalizar los botones programables

Sobre esta tarea
@l NOTA: Los botones programables solo se admiten en las tabletas Dell Rugged.

Puede personalizar los botones programables de diversas maneras. Los botones programables son compatibles con dos tipos de toques:
pulsacién corta y pulsacion larga. Cada botdn se puede configurar para realizar hasta dos tareas diferentes segun el tipo de pulsacion
utilizada. Sin embargo, los botones programables estan configurados previamente como se muestra a continuacion, pero puede cambiarlos
en funcion de sus necesidades:

P1 corto: teclado en pantalla

P2 corto: retroiluminacion del teclado

P3 corto: escaner de codigos de barras

P1 largo: administrador de sensibilidad tactil

P2 largo: rotacion del bloqueo de pantalla

P3 largo: abrir URL https://delltechnologies.com/rugged

Para cambiar las opciones predefinidas o personalizar un botén programable:

Pasos

1. Inicie la aplicacion Dell Rugged Control Center.
2. Pruebe una de las siguientes acciones:

e Vaya a la seccion PANEL y haga clic en .

e Vaya a PROGRAMA > Botones programables y haga clic en N
Aparecera la seccion de personalizacion de los botones programables.

3. Pruebe una de las siguientes acciones:
e Enel Botén P1, haga clic en el menu desplegable Pulsacién corta y seleccione la opciéon necesaria.
e Desplacese hacia la seccion Lista de funciones y, luego, arrastre y suelte la opcion necesaria en la seccion del botdn programable.

4. Haga clic en GUARDAR.
Se seleccionara el elemento de menu de la pulsacion corta.

@l NOTA: El botén programable no funcionara en la configuracion seleccionada hasta que haga clic en Guardar.

Siga los pasos anteriores para configurar la pulsacion larga en un botdn programable.
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Agregar aplicacion

Pasos

1. Inicie la aplicaciéon Dell Rugged Control Center.
2. Vaya a PROGRAMA, seleccione la seccién Botones programables y haga clic en N

3. Enlaseccion LISTA DE FUNCIONES, seleccione la aplicacion y haga clic en N
Aparecera un menu desplegable con las opciones del botén programable.

4. Seleccione la opcién correspondiente y haga clic en GUARDAR.
La aplicacion se agregara al botdn programable.

®| NOTA: Sila aplicacion no aparece, haga clic en AGREGAR APLICACION, seleccione la aplicacion necesaria y haga clic en Abrir.

Agregar una URL

Pasos

1. Inicie la aplicacion Dell Rugged Control Center.
2. Vaya a PROGRAMA, seleccione la seccién Botones programables y haga clic en N

3. Enlaseccion LISTA DE FUNCIONES, seleccione el enlace y haga clic en N
Aparecera un menu desplegable con las opciones del botén programable.

4. Seleccione la opcién correspondiente y haga clic en GUARDAR.
El enlace se agregard a los botones programables.
@ NOTA: Si desea agregar un enlace externo, haga clic en AGREGAR ENLACE, ingrese la direccion URL y haga clic en el

Agregar macro del teclado

Pasos
1. Inicie la aplicacion Dell Rugged Control Center.
2. Vaya a PROGRAMA, seleccione la seccion Botones programables y haga clic en N

3. Enlaseccion LISTA DE FUNCIONES, seleccione la macro del teclado y haga clic en N
Aparecera un menu desplegable con las opciones del boton programable.

4. Seleccione la opcion correspondiente y haga clic en GUARDAR.
La macro del teclado se agrega a los botones programables.

Si no aparece la macro del teclado, realice las siguientes acciones:

5. Haga clic en AGREGAR MACRO DEL TECLADO.
Aparecera el cuadro de didlogo CREAR NUEVA MACRO DEL TECLADO.

6. Haga clicen , capture la combinacion del teclado y haga clic en Detener.
7. Ingrese el nombre de la macro del teclado y haga clic en el “

Personalizar los botones programables desde la Lista de
funciones

Pasos

1. Inicie la aplicacion Dell Rugged Control Center.

2. Vaya a la seccion LISTA DE FUNCIONES, seleccione la funcidn que desea agregar en el botdn programable y haga clic en N
Aparecera la lista de botones programables con las opciones de pulsacion corta y larga.
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3. Seleccione la opcién de botédn programable necesaria.

@l NOTA: También puede seleccionar la misma funcion para varios botones programables.

Consulte la tabla que aparece a continuacion para obtener la lista de funciones disponibles y sus acciones correspondientes.

@l NOTA: Las funciones disponibles dependen del modelo del dispositivo fuerte.

Tabla 4. Lista de funciones

Categoria

Nombre de la funcién

Descripcion

Herramientas

Bluetooth Esta funcion le permite activar o
desactivar el Bluetooth.

Cémara Esta funcion le permite iniciar la camara.

Linterna Esta funcion le permite encender o apagar

la linterna.

Retroiluminacion del teclado

Esta funcion le permite encender o apagar
la retroiluminacion del teclado.

Silenciar

Esta funcion le permite silenciar o reactivar
el micréfono.

Teclado en pantalla

Esta funcion le permite iniciar el teclado en
pantalla.

Boligrafo y funciones tactiles

Esta funcion le permite abrir los ajustes
tactiles y de boligrafo.

Bloguear rotacion de pantalla

Esta funcion le permite activar o
desactivar la rotacion de pantalla.

Inalémbrica Esta funcion le permite encender o apagar
la conexién inaldmbrica.
WWAN Esta funcion le permite encender o apagar

el WWAN.

Deshabilitar la pantalla tactil

Esta funcion le permite activar o
desactivar la pantalla tactil.

Modos Modo avion Esta funcion le permite activar o
desactivar el modo avién.
Modo nocturno Esta funcion le permite activar o
desactivar el modo nocturno.
Modo invisible Esta funcion le permite activar o
desactivar el modo invisible.
Aplicacion Touch Sensitivity Manager Esta funcion le permite iniciar la aplicacion

Touch Sensitivity Manager. Esta aplicacion
ayuda a que el panel tactil se comunique
con el firmware del sistema. Touch
Sensitivity Manager le permite alternar
entre los modos tactiles especificos de
Rugged.

Bloc de notas

Esta funcion le permite abrir el bloc de
notas.

Codigo de barra

Esta funcion le permite activar el escaner
de codigos de barras.

Aplicacion Rugged Control Center

Esta funcion le permite iniciar la aplicacion
Rugged Control Center.

AGREGAR APLICACION

Esta funcion le permite agregar una
aplicacion.
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Tabla 4. Lista de funciones (continuacion)

Categoria Nombre de la funcion Descripcién
Snip and Sketch Esta funcion le permite tomar capturas de
pantalla y hacer anotaciones en ellas.
WINDOWS Ajustes de alimentacion de bateria Esta funcion le permite abrir los ajustes de

la bateria.

Abrir Panel de Control

Esta funcion le permite abrir el panel de
control.

Bloguear pantalla

Esta funcion le permite bloquear la
pantalla.

Duplicar pantalla

Esta funcion le permite activar o
desactivar la proyeccion de la pantalla.

Abrir Ajustes de la PC tableta

Esta funcion le permite abrir los ajustes de
computadora personal de la tableta.

Rotar pantalla

Esta funcion le permite girar la pantalla del
sistema fuerte.

Menus de borde

Menu izquierdo

Esta funcion le permite iniciar el menu de
borde izquierdo.

Menu derecho

Esta funcion le permite iniciar el menu de
borde derecho.

Menu superior

Esta funcioén le permite iniciar el menud de
borde superior.

Menu inferior

Esta funcion le permite iniciar el menud de
borde inferior.

ENLACES

AGREGAR ENLACE

Esta funcion le permite agregar un enlace.

MACROS DE TECLADO

AGREGAR MACROS DEL TECLADO

Esta funcion le permite agregar una macro
del teclado.

Personalizar el menu de borde

Sobre esta tarea

Puede crear y personalizar menus de borde para acceder a las funciones de su dispositivo fuerte. Puede acceder a los menus de borde
desde los botones programables o desde los accesos directos del teclado. Cada menu de borde se puede configurar para que realice hasta
cinco tareas diferentes. Estos menUs se pueden categorizar de la siguiente manera:

e Menu de borde izquierdo
e Menu de borde derecho
e Menu de borde superior
e Menu de borde inferior

®| NOTA: Actualmente, los menus de borde no estan disponibles en el modo tableta de Windows.

Para personalizar un menud de borde:

Pasos

1. Inicie la aplicacion Dell Rugged Control Center.

2. Pruebe una de las siguientes acciones:

e Desplacese hacia la seccion PANEL y haga clic en

e \ayaa PROGRAMA --> Meni de borde izquierdo y haga clic en N
Aparecera la pagina Crear un menu personalizado.

3. Pruebe una de las siguientes acciones:
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e \aya a la seccion Lista de funciones y arrastre y suelte la funcién necesaria en la seccion del menu de borde.
e Vaya a la seccion del Menu izquierdo, haga clic en Agregar elementos de menu y seleccione la funcion necesaria del mend
desplegable.

4. Pruebe una de las siguientes acciones:
e \aya a la seccion Seleccionar desencadenante de menu y seleccione el botdn programable para acceder al menu izquierdo.
e Introduzca un acceso directo de teclado para acceder a los menus de borde.

B. Haga clic en GUARDAR.
Se seleccionara el elemento de menu para el menu de borde izquierdo.

Personalizar el menu de borde desde la Lista de
funciones

Pasos

1. Inicie la aplicacion Dell Rugged Control Center.

2. Vaya a la seccién LISTA DE FUNCIONES, seleccione la funcion necesaria que desea agregar en el menl de borde y haga clic en N
Aparecera una lista de opciones del menu de borde.

3. Seleccione el menu de borde que desee personalizar.
Se seleccionara el elemento de menu para el menu de borde.
@ NOTA: También puede seleccionar la misma funcion para varias opciones de menu de borde, y se pueden configurar hasta cinco

funciones en cada menu de borde.
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Como programar los botones en el BIOS

Sobre esta tarea

Si la aplicacion Rugged Control Center no esté instalada en el sistema, puede personalizar los botones programables en el BIOS.
@l NOTA: Esta caracteristica estaréa disponible en la version de BIOS 1.12.0.

Para personalizar un botén programable, realice lo que se indica a continuacion:

Pasos

1. Reinicie el sistema y presione F2 para acceder a los Ajustes del BIOS.

2. Enlaseccion Ajustes del BIOS, vaya a Configuracion del sistema y haga clic en Botones programables.
Aparecera la seccion de personalizacion de los botones programables.

3. Seleccione Configurar a través del BIOS y realice las siguientes acciones:
a. Vaya a los botones de accion P1, P2 y P3 y seleccione las opciones necesarias que se enumeran en el cuadro de descripcion.
b. Haga clic en Aplicar para guardar la configuracion.

¢. Haga clic en Salir para cerrar la ventana Ajustes del BIOS.
El sistema se reiniciara con la configuracion seleccionada.

@ NOTA: La opcién Configurar a través de RCC se selecciona de forma predeterminada si Rugged Control Center se esta
ejecutando en el sistema.

llustracion 8. BIOS

Para configurar los botones programables desde Rugged Control Center, vaya a Ajustes de la aplicacion y habilite el botén de
alternancia Otorgar a Rugged Control Center el control del botén de programacion.
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Generacion y distribucion de politicas

En este capitulo, se proporcionan detalles sobre las funciones administrativas de la aplicacion Dell Rugged Control Center. Administrador es
un perfil de usuario predeterminado que se crea para un usuario que es miembro del grupo de administradores. Cuando inicia sesion en Dell
Rugged Control Center como administrador, puede personalizar o bloguear ciertas funciones extendidas destacadas, como los botones
programables y los menus de borde.

Temas:

¢ Generar una politica

»  Politica de descarga

. Distribuir politicas

*  Acceder a la politica

¢ Descargar Rugged Control Center

* Instalar la aplicacion Dell Rugged Control Center

Generar una politica

Pasos

1. Inicie Dell Rugged Control Center en modo Policy.

2. Abra un Simbolo del sistema.

3. Ingrese start dellrcc:policy en lalinea de comandos.

@l NOTA: Esta funcion esta deshabilitada cuando el administrador cierra la aplicacion.

®

NOTA: Una politica se puede generar en cualquier modo de usuario. Sin embargo, un administrador puede distribuir la politica
entre los clientes.

Mediante la seccién Politica, un administrador del sistema puede habilitar o deshabilitar el acceso de un usuario individual a
determinados ajustes de la configuracion. Un administrador también puede controlar o personalizar cualquier ajuste en la seccion
Politica y el usuario no puede cambiarlo.

Después de realizar la personalizacion, si el usuario puede editar el ajuste, la configuracion personalizada no se importara desde la
politica y el usuario puede cambiarla segin sea necesario.

Politica de descarga

Sobre esta tarea

Para descargar la politica, debe encontrarse en el modo de politica.

Pasos

1. Vaya a la seccion Politica y haga clic en Descargar politica.
La politica se descargara en el archivo $userprofile%\Downloads\Dell Rugged Control
Center\RCCPolicySettingsProfile.json.

2. Abra el archivo, copie el contenido y péguelo en la politica dentro de la plantilla de la aplicaciéon Rugged Control Center.
Para imponer la politica en maquinas de clientes que no pertenezcan a un dominio, copie el archivo
RCCPolicySettingsProfile.json en cada directorio de la maquina del cliente: $program files%\dell\Rugged
Control Center.
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Distribuir politicas

Sobre esta tarea

Para instalar la plantilla de objetos de politicas de grupo, realice las siguientes acciones:

Pasos
1. Ejecute el archivo del instalador RecGpo .ms1i.
El instalador se instala en $programfiles%\Dell\Rugged Control Center\gpo de forma predeterminada.

Puede mover esta plantilla a $systemroot%\policydefinitions (local machine) 0 %$systemroot%
\sysvol\domain\policies\PolicyDefinitions (domain controller) segun sus necesidades.

2. Abra el archivo de la politica .json descargado desde $userprofile%\Downloads\Dell Rugged Control
Center\RCCPolicySettingsProfile. json.

3. Copie el contenido y péguelo en la politica dentro de la plantilla de Rugged Control Center (dentro del editor de GPO).
4. Paraimponer la politica en equipos cliente que no pertenezcan a ningdn dominio o hacer una seleccién para utilizar politicas de GPO,

copie el archivo RCCPolicySettingsProfile. json en el directorio de cada equipo cliente. La ubicacion predeterminada del
directorio del equipo cliente es $program files%\dell\Rugged Control Center.

Acceder a la politica

Sobre esta tarea

Como administrador de Tl, puede utilizar Dell Rugged Control Center con el fin de programar su dispositivo fuerte y crear valores
predeterminados para los botones programables y los menus de borde.

También puede personalizar y bloguear las siguientes funciones en la seccién POLITICA:
Botones programables

Programar el menu de borde

Configuracion de aplicaciones

Retroiluminacion del teclado

Modo nocturno

Modo invisible

Configuracion de cédigos de barras

GPS

Deshabilitar botéon de rotacion de cliente

Una vez que la funcion estéa bloqueada, el usuario no puede cambiarla.

@ NOTA: La seccién POLITICA esta desactivada cuando Dell Rugged Control Center funciona con normalidad. El administrador debe
iniciar la aplicacion con el parametro policy para habilitar la seccion POLITICA. Para obtener mas informacion, consulte Habilitar
politica.
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llustracién 9. Generador de politicas

Descargar Rugged Control Center

Pasos

1. Vaya a www.dell.com/support.

2. Ingrese el nimero del modelo en el campo Palabra clave y haga clic en Buscar.
Por ejemplo: Tableta Latitude 7220 Rugged Extreme.

3. Haga clicen CONTROLADORES Y DESCARGAS.

4. Descargue la version mas reciente de Dell Rugged Control Center.

Instalar la aplicacion Dell Rugged Control Center

Sobre esta tarea

La aplicacion Dell Rugged Control Center esta preinstalada en todos los sistemas compatibles. Si desinstalé el software, pero desea
instalarlo para utilizarlo en otro momento, siga estos pasos:

Pasos
1. Haga doble clic en el archivo de instalacién .msi.
Aparecera la pantalla Asistente de configuracion.
2. Haga clic en Siguiente.
3. Haga clic en Instalar.
4. Haga clic en Si para proporcionar derechos de administrador, a fin de iniciar el proceso de instalacion.
5. Una vez finalizada la instalacién, haga clic en Terminar.
El icono de la aplicacion Dell Rugged Control Center se guardara en el escritorio y el software quedara disponible en el menu Inicio.
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Como comunicarse con Dell

Sobre esta tarea

@ NOTA: Si no cuenta con una conexién activa a Internet, puede encontrar informacién de contacto en la factura de compra, en el
comprobante de entrega, en su recibo o en el catalogo de productos de Dell.

Dell proporciona varias opciones de servicio y asistencia en linea y por teléfono. La disponibilidad varia segun el producto, el pais y la region,
y es posible que algunos servicios no estén disponibles en su area. Si desea comunicarse con Dell para tratar cuestiones relacionadas con
las ventas, la asistencia técnica o el servicio de atencion al cliente:

Pasos

1. Vaya a www.dell.com/support.

2. Seleccione la categoria de soporte.

3. Seleccione su pais o regién en la lista desplegable Elija un pais o region que se encuentra al final de la pagina.
4. Seleccione el enlace de servicio 0 soporte correspondiente segin sus necesidades.
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