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Notlar, dikkat edilecek noktalar ve uyarilar

®| NOT: NOT, Urtininlzt daha iyi kullanmaniza yardimei olacak énemli bilgiler saglar.
DiKKAT, donanim hasari veya veri kaybi olasiligini gésterir ve sorunu nasil 6nleyeceginizi bildirir.

A| UYARI: UYARI, miilk hasari, kisisel yaralanma veya 6liim potansiyeline isaret eder.

© 2021 Dell Inc. veya yan kuruluslari. Tim haklari saklidir. Dell, EMC ve diger ticari markalar, Dell Inc. veya bagl kuruluglarinin ticari markalaridir. Diger ticari
markalar ilgili sahiplerinin ticari markalari olabilir.
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Genel Bakis

Standart LED'ler

Simgeler Dahili kontrol LED'ler Anlamlari
\ Arama digmesi Yanip sénen yesil Gelen arama

Sabit yesil Aramada

Yavas yanip sonen yesil Arama beklemede
== Ses artirma diigmesi Dinleme ses seviyesini artirir
— Ses azaltma diigmesi Dinleme ses seviyesini azaltir
’\f’j Sesi kapat diigmesi Sabit kirmizi Kulakligin sesi kapali

Microsoft Teams LED'leri*

Simgeler Dahili kontrol LED'ler Anlamlari
\‘ Arama diigmesi Sabit mor Kulaklik baglandi; Microsoft Teams baglandi
Yanip sénen mor x3 Microsoft Teams baglanamadi
Yanip sdnen mavi Gelen arama
DUz mavi Aramada
Yavas yanip sdnen mavi Arama beklemede
Yanip sbnen mor Microsoft Teams bildirimi
== Ses artirma diigmesi Dinleme ses seviyesini artirir
— Ses azaltma diigmesi Dinleme ses seviyesini azaltir
’\f’j Sesi kapat diigmesi Sabit kirmizi Kulakligin sesi kapali
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@l NOT: * Microsoft Teams varyanti ve uygulamasi gerektirir

Kurulum ve yazilim

Guc ve kurulum

Adimlar

Bilgisayara veya mobil aygitiniza baglayarak kulakliginizin glictint agin.

e USB-A/USB-C konnektor
p—
(&1 +[&)p——c{ ]
, S -

Bazi yazilim telefonlarinda, kulaklik arama kontrolt (yanitla/sonlandir ve sesi kapat) islevini etkinlestirmek icin Windows/Mac igin Plantronics
Hub yaziliminin kurulmasi gerekir.

Yazilim yukleme

Adimlar

poly.com/software adresini ziyaret ederek Windows/Mac igin Plantronics Hub yazilimini indirin veya www.dell.com/support adresini ziyaret
edin.

Plantronics Hub yaziimi ile bilgisayarinizda kulaklik ayarlarini yénetin:

Yazilim telefonlari igin arama kontrolt
Kulaklik dilini degistirme

Bellenimi glncellestirme

Ozellikleri agma/kapatma

Takma

Kafa bandini ayarlama
Adimlar

Bandi, kafaniza rahat bir sekilde oturana kadar uzatin veya kisaltin. Kulaklik stingerleri, kulaginizin orta kisminin Uzerine rahat bir sekilde
oturmalidir.
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https://www.plantronics.com/software
https://www.dell.com/support

Ornek

Boom'u konumlandirma

Bu kulakligi hem sol hem de sag tarafa takabilirsiniz.

Adimlar
Boom'u, agzinizla hizalanacak sekilde dondurdin.
Ornek

Al DIKKAT: Boom'u kirmamak icin yalnizca 180°'ye bastan basa dondiiriin.

Boom'u ayarlama

Adimlar

Boom'u, agzinizin kdsesinden yaklasik iki parmak uzaklikta olacak sekilde ayarlamak icin igeri veya disari dogru hafifce bukun.
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Temel Bilgiler

Arama yapma/kabul etme/bitirme

Kulaklik arama kontrold, bir yaziim ézelligidir ve ¢alismasi igin uyumiu bir yaziim telefonu gerekir. Plantronics Hub yaziimini yiklemediyseniz
veya uyumlu bir telefonunuz yoksa 6ncelikle kulaklik arama diigmesine basin ve ardindan yazilim telefonu uygulamasini kullanarak arama
yapin veya aramayi kabul edin/sonlandirin. Windows veya Mac igin Plantronics Hub yaziimini, poly.com/software adresinden veya
www.dell.com/support adresini ziyaret ederek indirebilirsiniz. .

Arama yanitlama veya sonlandirma

Adimlar

Arama \ dagmesine dokunun veya yazilim telefonunuzu kullanin.
Arama yapma

Adimlar

Yazilim telefonu uygulamanizi kullanarak numarayi gevirin.

Yeniden ¢cevirme

Devam eden bir aramada degilken son aramay! yeniden ¢evirmek icin arama digmesine iki kere dokunun.

Bekleme

Bir aramayi beklemeye almak icin bir bip sesi veya sesli komut duyana kadar Arama dugmesini basili tutun.

Genel Bakis 7


https://www.plantronics.com/software
https://www.dell.com/support

Ses seviyesi

Dinleme ses seviyesi

Adimlar

Ses yikseltme (+) veya Ses azaltma (-) digmesine basin.

Kulakhik mikrofon sesini ayarlama (yazilim telefonu)

Adimlar

Test amacl bir yazilim telefonu aramasi gerceklestirin. Yaziim telefonu ses seviyesi ve PC ses seviyesini uygun sekilde ayarlayin.

Sesi kapat

Adimlar

Arama sirasinda, dahili denetleyicideki mikrofonu kapatmak igin sesi kapat digmesine )5 kisa bir sureligine basin. Sesi agmak icin digmeye
tekrar basin.
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Kulaklik

Sorun Giderme

Arayani duyamiyorum.

Dinleme ses seviyesi cok dusuktur. Kulakliktaki ses artirma digmesine basin. ve/
veya bilgisayarinizdaki ses seviyesi ayarinin dogru sekilde ayarlandigindan emin olun.
Kulakliginiz, varsayilan ses aygiti olarak ayarlanmamistir. Ses kontrol panelinizdeki/
tercihlerinizdeki ses ayarlarindan kulakliginizi varsayilan ses aygiti olarak
belirleyebilirsiniz.

Arayanlar beni duyamiyor.

Kulakligin sesi kapalidir. Mikrofonun sesini agmak igin sesi kapat digmesine
dokunun.

Kulaklik mikrofonunun boom'u yanlis konumlandiriimistir. Kulaklik boom'unu
agzinizin hizasinda tutun.

Kulakliginiz, varsayilan Ses aygiti olarak ayarlanmamistir. Ses kontrol panelinizdeki/
tercihlerinizdeki ses ayarlarindan giris aygrtini degistirebilirsiniz.

Kulakliktan gelen ses bozuk.

Kulakliktan yanki sesleri geliyor.

Ses bozulmalari kaybolana kadar yaziim telefonundaki dinleme ses seviyesini
dasUrin.
Kulaklk Uzerinden ses seviyesini ayarlayin.

Kulakligimi bir yazilim telefonuyla kullandigimda
kulaklik Gzerinde bulunan arama kontrol ve sesi
kapat dugmeleri calismiyor.

http://www.plantronics.com/softphonecompatibility adresini ziyaret ederek
kullandiginiz yazilm telefonunun desteklendiginden emin olun.

Kulaklik kontroll (yanitla/sonlandir ve sesi kapat) islevselliginin etkinlestirimesi igin
gerekiyorsa Windows/Mac igin Plantronics Hub yaziliminin yUkli oldugundan emin
olun. Bkz. Yazilim yukleme.

Mobil aygitiniz, arama kontroll islevselligini desteklemiyor olabilir. Aygit dUreticisiyle
iletisime gecgerek durumu kontrol edin.

Muzik dinlemek icin kullandigim diger kulaklik
artik calismiyor.

Kulakliginiz, kendisini Windows'da varsayilan ses aygiti olarak ayarlar. Ses kontrol
panelinizdeki/tercihlerinizdeki ses ayarlarindan ses aygrtini degistirebilirsiniz.

Telefonum, arama sirasinda veya muzik
dinlerken kulakligimi bulmuyor.

Bir arama sirasinda veya muzik dinlerken ayarlariniza gidip dilediginiz kulaklidin
varsayilan olarak segildiginden emin olun. Ses, varsayilan olarak segilen kulakliga
yonlendirilir.
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http://www.plantronics.com/softphonecompatibility

Yasal bilgiler

Garanti

Sinirli garanti ve iade politikasi
Dell markali trtinlerde 3 yillik sinirli donanim garantisi bulunur. Bir Dell sistemiyle birlikte satin alinmigsa, sistem garantisini takip edecektir.
ABD icin miisteriler:

Bu satin alma islemi ve Griin kullaniminiz www.dell.com/terms adresinde bulabileceginiz Dell son kullanict anlasmasina tabidir. isbu belge
baglayici tahkim maddesi igerir.

Avrupa, Orta Dogu ve Afrika miisterileri icin:

Satilan ve kullanilan Dell markali Griinler uygulanabilir ulusal tuketici yasal haklarina, gergeklestirdiginiz herhangi bir perakendeci satis
sdzlesmesi sartlarina (siz ve perakendeci arasinda gegerli olacak) ve Dell'in son kullanici sézlesme sartlarina tabidir.

Dell ayrica ek bir donanim garantisi de saglayabilir. Dell son kullanici sézlesmesi ve garanti sartlarinin tim ayrintilarini www.dell.com
adresinde bulabilirsiniz. "Ana" sayfanin en alt kismindaki listeden Ulkenizi segin ve son kullanici sartlari igin "hikim ve kosullar" baglantisina
veya garanti sartlari igin "destek" baglantisina tiklayin.

ABD disi miisteriler:

Satilan ve kullanilan Dell markali Grtinler gegerli ulusal tiketici yasal haklarina, gergeklestirdiginiz herhangi bir perakendeci satis sdzlesmesi
sartlarina (siz ve perakendeci arasinda gegerli olacak) ve Dell'in garanti sartlarina tabidir. Dell ayrica ek bir donanim garantisi de saglayabilir.
Dell'in garanti sartlarinin tum ayrintilarini www.dell.com adresinde bulabilirsiniz. "Ana" sayfanin en alt kismindaki listeden Ulkenizi segin ve
"huktm ve kosullar" baglantisina veya garanti sartlari igin "destek" baglantisina tiklayin.
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https://www.dell.com/learn/us/en/uscorp1/terms-of-saleGUID-29ADE39C-D15A-45DE-9366-5AC030321D02
https://www.dell.com
https://www.dell.com

Yardim alma ve Dell'e basvurma

Kendi kendine yardim kaynaklari

Bu ¢evrimici kendi kendine yardim kaynaklarini kullanarak Dell Grtinleri ve hizmetleri hakkinda bilgi ve yardim alabilirsiniz:

Tablo 1. Kendi kendine yardim kaynaklari

Kendi kendine yardim kaynaklari

Kaynak konumu

Dell Urin ve hizmetleri ile ilgili bilgiler

www.dell.com

My Dell

ipuclar

k3

Destege Bagvurun

Windows arama alaninda Contact Support yazin ve Enter
tusuna basin.

isletim sistemi icin cevrimici yardim

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

En iyi cbzUmlere, tanilamalara, strdctlere ve yiklemelere erigin
ve videolar, kilavuzlar ve belgeler aracilidiyla bilgisayariniz hakkinda
daha fazla bilgi edinin.

Dell bilgisayariniz bir Servis Etiketi veya Ekspres Servis Kodu ile
benzersiz bir sekilde tanimlanir. Dell bilgisayariniza yonelik destek
kaynaklarini goérinttlemek icin www.Dell.com/support adresinde
Servis Etiketi'ni veya Ekspres Servis Kodu' nu girin.

Bilgisayarinizin Servis Etiketini bulma konusunda daha fazla bilgi igin
bkz. Dell Dizlstu Bilgisayarinizin Servis Etiketini Bulma.

Cesitli bilgisayar sorunlari igin Dell bilgi tabani makaleleri

1. www.dell.com/support adresine gidin.

2. Destek sayfasinin Gst kismindaki ment gubugunda, Destek >
Bilgi Tabani'ni secin.

3. Bilgi Tabani sayfasindaki arama alaninda anahtar sézctgu, konu
veya model numarasini yazin ve ilgili makaleleri gorinttlemek
icin arama simgesine dokunun veya tiklayin.

Dell'e Basvurma

Satis, teknik destek veya musteri hizmetleri ile ilgili konularda Dell ile irtibat kurmak igin www.dell.com/contactdell adresini ziyaret edin.

@l NOT: Bu hizmetlerin kullanilabilirligi Ulkeye/bdlgeye ve Urtine gore degisir ve Ulkenizde/bdlgenizde bazi hizmetler kullaniimiyor olabilir.

®

iletisim bilgilerini bulabilirsiniz.

NOT: Etkin bir internet baglantiniz yoksa iletisim bilgilerini faturanizda, sevk irsaliyenizde, fisinizde veya Dell triin katalogunuzda ilgili
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