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Serwisowanie komputera

Przed przystapieniem do serwisowania komputera

Aby unikng¢ uszkodzenia komputera i zapewni¢ sobie bezpieczenstwo, nalezy przestrzega¢ nastepujgcych zalecen dotyczacych
bezpieczenstwa. O ile nie wskazano inaczej, kazda procedura opisana w tym dokumencie opiera sie na zatozeniu, ze sg spetnione
nastepujgce warunki:

+  Uzytkownik zapoznat sie z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa, jakie zostaty dostarczone z komputerem.

+  Podzespdt mozna wymieni¢ lub, jesli zostat zakupiony oddzielnie, zainstalowaé po wykonaniu procedury wymontowywania w
odwrotnej kolejnosci.

‘& PRZESTROGA: Przed otwarciem obudowy komputera lub zdjeciem paneli nalezy odtaczy¢ wszystkie zrodta
zasilania. Po zakonczeniu pracy nalezy najpierw zainstalowac¢ wszystkie pokrywy i panele oraz wkreci¢ sruby, a
dopiero potem podtaczy¢ zasilanie.

‘& PRZESTROGA: Przed przystapieniem do wykonywania czynno$ci wymagajacych otwarcia obudowy komputera
nalezy zapozna¢ sie¢ z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem. Dodatkowe
zalecenia dotyczace bezpieczenstwa mozna znalez¢ na stronie Regulatory Compliance (Informacje o zgodnosci z
przepisami prawnymi) pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance

A OSTRZEZENIE: Wiele procedur naprawczych moze wykonywaé tylko przeszkolony technik serwisu. Uzytkownik
powinien wykona¢ tylko czynnosci zwigzane z rozwigzywaniem problemow oraz proste naprawy wymienione w
dokumentacji produktu lub zlecone przez zespét serwisu i pomocy technicznej przez telefon lub przez Internet.
Uszkodzenia wynikajace z serwisowania nie autoryzowanego przez firme Dell nie s objete gwarancja na
urzadzenie. Nalezy przestrzegac instrukcji dotyczacych bezpieczenstwa dostarczonych z produktem.

OSTRZEZENIE: Aby uniknaé¢ wyladowania elektrostatycznego, nalezy odprowadzaé tadunki z ciata za pomoca
opaski uziemiajacej zaktadanej na nadgarstek lub dotykajac co pewien czas niemalowanej metalowej powierzchni
(np. Ztacza z tytu komputera).

>

A OSTRZEZENIE: Z komponentami i kartami nalezy obchodzié sie ostroznie. Nie nalezy dotykaé elementow ani
stykow na kartach. Karte nalezy chwyta¢ za krawedzie lub za metalowe wsporniki. Komponenty takie jak
mikroprocesor nalezy trzymac za brzegi, a nie za styki.

A OSTRZEZENIE: Odiaczajac kabel, nalezy pociagnaé za wtyczke lub umieszczony na niej uchwyt, a nie za sam kabel.
Niektore kable maja ztacza z zatrzaskami; przed odtgczeniem kabla tego rodzaju nalezy nacisna¢ zatrzaski ztacza.
Pociagajac za zlgcza, nalezy je trzymac w linii prostej, aby unikna¢ wygiecia stykow. Przed podiaczeniem kabla
nalezy takze sprawdzi¢, czy oba ziacza sg prawidtowo zorientowane i wyréwnane.

% UWAGA: Kolor komputera i niektdrych czesci moze réznic sie nieznacznie od pokazanych w tym dokumencie.
Aby unikng¢ uszkodzenia komputera, wykonaj nastepujgce czynno$ci przed rozpoczeciem pracy wewnatrz komputera.

1. Sprawdz, czy powierzchnia robocza jest ptaska i czysta, aby unikngé porysowania komputera.
2. Wylgcz komputer (zobacz Wytaczanie komputera).



A OSTRZEZENIE: Kabel sieciowy nalezy odiaczyé najpierw od komputera, a nastepnie od urzadzenia
sieciowego.

Odtacz od komputera wszystkie kable sieciowe.
Odtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.

Po odtgczeniu komputera od zrddta zasilania nacisnij i przytrzymaj przycisk zasilania, aby odprowadzic tadunki elektryczne z
ptyty systemowe;.

6.  Wymontuj pokrywe.

OSTRZEZENIE: Przed dotknigciem jakiegokolwiek elementu wewnatrz komputera nalezy pozby¢ sig tadunkéw
elektrostatycznych z ciata, dotykajac dowolnej nielakierowanej metalowej powierzchni, np. metalowych
elementéw z tylu komputera. Podczas pracy nalezy okresowo dotyka¢ nielakierowanej powierzchni metalowe;j
w celu odprowadzenia tadunkéw elektrostatycznych, ktére moglyby spowodowaé uszkodzenie wewnetrznych
elementow.

Wylaczanie komputera

A OSTRZEZENIE: Aby zapobiec utracie danych, nalezy zapisaé i zamknaé wszystkie otwarte pliki i zakonczy¢é
wszystkie programy.

1. Zamknij system operacyjny:
+ Windows 8.1:

- Zapomocy dotykowego urzgdzenia wskazujgcego:
a.  Przesun od prawej krawedzi ekranu, aby otworzy¢ menu, a nastepnie wybierz panel Ustawienia.
b.  Wybierz O a nastepnie wybierz polecenie Zamknij.
lub

I
*  Na ekranie gtéwnym wybierz O a nastepnie wybierz polecenie Zamknij.
— Zapomocg myszy:

a.  Wskaz prawy gorny rég ekranu i kliknij panel Ustawienia.
I

b.  Kliknij O i wybierz polecenie Zamknij.

lub

I
* Na ekranie gtéwnym kliknij O a nastepnie wybierz polecenie Zamknij.
+ Windows 7:

1. Kliknij przycisk Starte.
2. Kliknij polecenie Zamknij.

lub

1. Kliknij przycisk Start'e.



2. Kliknij strzatke w prawym dolnym rogu menu Start (jak pokazano ponizej), a nastepnie kliknij polecenie Zamknij .
i
2. Sprawdz, czy komputer i wszystkie podtgczone do niego urzadzenia sg wytgczone. Jesli komputer i podtgczone do niego

urzadzenia nie wytgczyly sie automatycznie razem z systemem operacyjnym, nacisnij przycisk zasilania i przytrzymaj go
przez okoto 6 sekund, aby je wytgczy¢.

Po zakonczeniu serwisowania komputera

Po zainstalowaniu lub dokonaniu wymiany sprzetu a przed wigczeniem komputera podtgcz wszelkie urzgdzenia zewnetrzne, karty i
kable.

1. Zaléz pokrywe.
OSTRZEZENIE: Aby podiaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw podiaczy¢ go do urzadzenia sieciowego, a
nastepnie do komputera.

Podtacz do komputera kable telefoniczne lub sieciowe.

Podtgcz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.

Wigcz komputer.

W razie potrzeby uruchom program Dell Diagnostics, aby sprawdzi¢, czy komputer dziata prawidtowo.

LA S o
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Wymontowywanie i instalowanie komponentow

Ta sekcja zawiera szczegdtowe instrukcje wymontowywania i instalowania komponentéw w komputerze.

Zalecane narzedzia

Procedury przedstawione w tym dokumencie mogg wymagac uzycia nastepujgcych narzedzi:

*  Wkretak z matym grotem
* Wkretak krzyzakowy nr 2
+ Wkretak krzyzakowy nr 1
+  Maly rysik z tworzywa sztucznego

Aby obejrzec¢ filmy instruktazowe, skorzysta¢ z dokumentacji i zapozna¢ sie ze sposobami rozwigzywania probleméw, zeskanuj ten
kod QR albo Kliknij tutaj: http://www.Dell.com/QRL/Workstation/T7910

Quick Resource Locator

Dell.com/QRL/Workstation/T7910

Przeglad systemu

’—‘ , 19
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Rysunek 1. Komputer T7910 — widok z przodu i z tytu
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przycisk zasilania / lampka zasilania
ztacze USB 3.0

naped dyskow optycznych (opcjonalny)
przycisk wysuwania dysku optycznego (opcjonalny)
ztagcza USB 2.0

lampka aktywnosci dysku twardego
ztacze mikrofonu

zigcze stuchawek

przycisk wysuwania dysku optycznego (opcjonalny)
naped dyskow optycznych (opcjonalny)
ztgcze wejscia liniowego/mikrofonu
zlgcze szeregowe

dzwignia zwalniajaca zasilacz (PSU)
zigcze kabla zasilania

zatrzask pokrywy dysku twardego
zigcza USB 3.0

ztagcza USB 2.0

gniazda kart rozszerzen

gniazdo linki antykradziezowej

ucho ktodki

ztgcze wyjscia liniowego

ztgcze sieciowe

ztacze klawiatury PS/2

ztgcze myszy PS/2

aktywne gniazda kart rozszerzen

gniazdo mechaniczne



Rysunek 2. Widok wnetrza komputera T7910

radiator procesora ze zintegrowanym wentylatorem
naped dyskow optycznych
ptyta systemowa

N W =

przetacznik czujnika naruszenia obudowy
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ostona modutéw pamieci
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karta graficzna
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Rysunek 3. Widok wnetrza komputera T7910

wentylatory systemowe
gtosnik

wspornik kart PCle
zasilacz

AR

wspornik kart PCle

Wymontowywanie zasilacza

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.

2. Jedli zasilacz jest zablokowany, wykre¢ $rube, aby zwolni¢ blokade. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zobacz Funkcja blokady
zasilacza.

3. Nacisnij i przytrzymaj niebieski zaczep i wysun zasilacz z komputera.
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Instalowanie zasilacza

1. Przytrzymaj zasilacz za uchwyt i wiéz go do wneki, aby go osadzi¢ (charakterystyczne klikniecie).
2. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie pokrywy przedniej

% UWAGA: Pokrywe przednig mozna zamocowac za pomocg blokady panelu przedniego. Aby uzyska¢ wigcej informacji o
blokadzie panelu przedniego, zobacz Informacje dodatkowe — blokada panelu przedniego.

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.

2. Nacisnij zatrzask zwalniajgcy pokrywy przedniej.

3. Przytrzymaj zatrzask nacisniety i pociggnij pokrywe przednig na zewnatrz, aby jg zdja¢ z komputera.
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Instalowanie pokrywy przedniej

1. Umie$¢ pokrywe przednig na komputerze.
2. Docisnij pokrywe przednig az do jej zaskoczenia w odpowiedniej pozycji (charakterystyczne klikniecie).
3. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie dysku twardego

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj pokrywe przednig.
3. Pociggnij klamre wspornika dysku twardego na zewnatrz.

4. Wyjmij wspornik dysku twardego z komputera.
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Wyjmij wspornik drugiego dysku twardego z komputera.

15



8.  Pociagnij dysk twardy do gory, aby go wyja¢ ze wspornika.

9.  Jesli jest zainstalowany dysk formatu 2,5", odciggnij zatrzaski mocujace na zewnatrz i wyjmij dysk z oprawy 3,5".
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Instalowanie dysku twardego

1. Jesli w komputerze jest instalowany dysk twardy formatu 2,5 cala lub 3,5 cala, nalezy umiesci¢ dysk w oprawie i zatrzasngé¢
ja na miejscu.

Rozegnij wspornik dysku twardego i umies¢ dysk we wsporniku.

W16z wspornik dysku twardego do wneki i zablokuj klamre wspornika, aby go zamocowacé.

Zainstaluj pokrywe przednig.
Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakoficzeniu serwisowania komputera.

LA S

Wymontowywanie pokrywy lewej

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Pociggnij do géry zatrzask zwalniajgcy pokrywe z boku komputera.

3. Odchyl pokrywe w gére pod katem 45 stopni i zdejmij jg z komputera.
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Instalowanie pokrywy lewej

1.
2.
3.

Umies¢ pokrywe komputera na ramie montazowej.
Docisnij pokrywe az do jej zaskoczenia w odpowiedniej pozycji (charakterystyczne klikniecie).
Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakoficzeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie przetacznika czujnika naruszenia obudowy

1.
2.

18

Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj nastepujace elementy:

a. pokrywa lewa
b. ostona modutéw pamieci

Wykonaj nastepujace czynnosci zgodnie z ilustracja:

a. Nacisnij dzwignie przetgcznika czujnika naruszenia obudowy i odtgcz ztgcze od ptyty systemowej [1,2].
b.  Wyjmij kabel przetgcznika czujnika naruszenia obudowy z ramy montazowe;j [3].

c. Nacisnij przetacznik czujnika naruszenia obudowy do dotu i wyjmij go z komputera [4].



# /
Instalowanie przefacznika czujnika naruszenia obudowy

1. Umie$¢ przetacznik czujnika naruszenia obudowy na miejscu w ramie montazowe;.

2. Poprowadz kabel przetgcznika czujnika naruszenia obudowy wokét zaciskéw na ramie montazowej i podigcz kabel do pyty
systemowe;.

3. Zainstaluj nastepujace elementy:
a. ostona modutdw pamieci

b. pokrywa lewa
4. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie karty PCI

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj pokrywe lewa.
3. Otwdrz plastikowy zatrzask mocujgcy karte PCI do gniazda.
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4. Naci$nij zatrzask do dotu i wyjmij karte PCI z komputera.

&

ol

Instalowanie karty PCI

Wi6z karte rozszerzen do gniazda i zablokuj zatrzask.
Zainstaluj plastikowy zatrzask mocujgcy karte PCI do gniazda.

1

2

3. Zainstaluj pokrywe lewa.

4. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakoficzeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie napedu dyskéw optycznych typu Slimline

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj pokrywe lews.
3. Odigcz kabel danych z tytu napedu optycznego.
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4.

5.

Pociagnij za niebieski zaczep, aby zwolni¢ zatrzaski mocujace nape

o

No.

dyskéw optycznych.
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6.  Wysun naped dyskow optycznych z wneki i wyjmij go z komputera.

7. Odegnij zatrzaski wspornika napedu dyskdw optycznych na zewnatrz, aby uwolni¢ naped ze wspornika.

8. Wyjmij naped dyskow optycznych ze wspornika.
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Instalowanie napedu dyskéw optycznych typu Slimline

W16z naped dyskéw optycznych do wneki i upewnij sig, Ze jest prawidtowo osadzony.
Podtacz kabel zasilania i kabel danych do ztgczy na tylnej Sciance napedu dyskow optycznych.

1

2

3. Zainstaluj pokrywe lewa.

4. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakoficzeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie ostony modutéw pamieci

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. pokrywa lewa
b. naped dyskéw optycznych

3. Nacisnij niebieskie zaczepy po obu stronach ostony modutéw pamieci i wyjmij ostone ku gorze.
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4. Naci$nij zatrzask zwalniajgcy po drugiej stronie ostony modutéw pamieci, aby uwolnic jg z ramy montazowej.
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5.

6.

Powtdrz procedure, aby wymontowaé z komputera drugi modut ostony modutéw pamieci i drugg podstawe.

Instalowanie ostony modutéw pamieci

24

W16z podstawe ostony modutéw pamieci do ramy montazowej komputera.

Umies$¢ ostone modutéw pamieci na podstawie i nacisnij, aby ja zamocowa¢ (charakterystyczne kliknigcie).
Zainstaluj nastepujace elementy:

a. naped dyskow optycznych

b. pokrywa lewa

Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.




Wymontowywanie modutéw pamieci

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. pokrywa lewa

b. naped dyskéw optycznych

c. ostona modutéw pamieci

3. Naciénij zaciski po obu stronach modutu pamieci i wyjmij modut pamieci z komputera.

g UWAGA: Pochylenie modutu DIMM podczas wyjmowania go z gniazda moze spowodowac uszkodzenie modutu.

v
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Instalowanie modutéw pamieci

1. Umie$¢ modut pamigci w gniezdzie.
2. Docisnij modut pamieci, aby zatrzaski mocujgce zabezpieczyty modut.

% UWAGA: Pochylenie modutu DIMM podczas wktadania go do gniazda moze spowodowaé uszkodzenie modutu.

3. Zainstaluj nastepujace elementy:
a. ostona modutéw pamieci
b. naped dyskow optycznych
c. pokrywa lewa
4. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakoficzeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie baterii pastylkowej

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. pokrywa lewa
b. karta PCle

3. Odciggnij zatrzask od baterii pastylkowej. Kiedy bateria pastylkowa zostanie wysunigta z gniazda, wyjmij jg z komputera.

25



Instalowanie baterii pastylkowej

1. WIdz baterie pastylkowg do gniazda na ptycie systemowe;.
Docisnij baterie pastylkowa, az zatrzask zostanie zamknigty i zamocuje baterie.
Zainstaluj nastepujgce elementy:

a. karta PCle
b. pokrywa lewa

4. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakoficzeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie radiatora

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujgce elementy:

a. pokrywa lewa
b. ostona modutéw pamieci (Srodkowa)

3. Odigcz kabel wentylatora radiatora od plyty systemowej.

4. Wykre¢ Sruby mocujace radiator.
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5.

Instalowanie radiatora

1. Umie$¢ radiator w komputerze.
2. Dokre¢ $ruby mocujgce radiator do plyty systemowe;.

% UWAGA: Nieprawidtowe wkrecenie srub moze spowodowac¢ uszkodzenie systemu.

3. Podtgcz kabel radiatora do plyty systemowej.
4.  Zainstaluj nastepujgce elementy:
a. ostona modutéw pamieci ($rodkowa)

b. pokrywa lewa
5. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Wymontowywanie wentylatora radiatora

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. pokrywa lewa
b. radiator

c. ostona modutdéw pamieci ($rodkowa)

3. Nacisnij pierscienie na zewnatrz, aby uwolni¢ wentylator radiatora z zestawu.

e

"

4. Wyjmij wentylator radiatora z zestawu radiatora.

Instalowanie wentylatora radiatora

1. Umie$¢ wentylator radiatora w zestawie radiatora.
Zaloz pierscienie mocujgce wentylator radiatora do zestawu radiatora.
Zainstaluj nastepujace elementy:
a. radiator
b. ostona modutéw pamigci (Srodkowa)

c. pokrywa lewa
4. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie wspornika kart PCle

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. pokrywa lewa
b. karty PCle
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3.

Wykonaj nastepujace czynnosci zgodnie z ilustracja:

a.  Wyjmij kabel z zatrzasku [1].

b. Naciénij zatrzask i przesun na zewnatrz, aby uwolni¢ wspornik kart PCle [2].
. Unie$ i wyjmij wspornik kart PCle z komputera [3].

o >

Instalowanie wspornika kart PCle

1.

Umies¢ wspornik kart PCle na miejscu i zablokuj zatrzaski.
Umie$¢ kable w zatrzaskach.

Zainstaluj nastepujace elementy:

a. karty PCle

b. pokrywa lewa
Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakoficzeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie zestawu wentylatora systemowego

Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.

Wymontuj nastepujace elementy:

a. pokrywa lewa

b. naped dyskow optycznych
c. wspornik kart PCle

d. ostona modutéw pamieci

Wykre¢ Sruby mocujgce obudowe napedu dyskow optycznych.
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4.

5.

6.

30

Wyjmij kabel karty graficznej z zacisku.



8.

Wykonaj nastepujace czynnosci zgodnie z ilustracja:
a. Odiacz ztgcza kabla wentylatora systemowego i glosnika wewnetrznego od plyty systemowej [1,2].
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Wykonaj nastepujace czynnosci zgodnie z ilustracja:
a.  Wykre¢ Sruby mocujgce zestaw wentylatora systemowego do ramy montazowej komputera [1].
b. Unie$ i wyjmij zestaw wentylatora systemowego z ramy montazowej komputera [2].



11.

Wyjmij pierScienie mocujace wentylator systemowy i wyjmij wentylator systemowy z zestawu wentylatora.
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Instalowanie zestawu wentylatora systemowego

1. Zaci$nij pierScienie mocujgce wentylator systemowy do modutu wentylatora systemowego.
2. Podiacz kabel wentylatora systemowego do modutu wentylatora systemowego.

3. Wkrec $ruby mocujgce modut wentylatora systemowego do ramy montazowej komputera.
4

Utéz kable wentylatora systemowego wychodzace z otworu w module wentylatora systemowego w kierunku ptyty
systemowe;.

Podtacz kable wentylatora systemowego i glosnika wewnetrznego do plyty systemowe;.

o o

Przesun moduty mocujgce ostong pamieci w dot, aby zostaty osadzone w zaczepach i zamocowane do modutu wentylatora
systemowego.

Wkreé $ruby mocujgce wspornik napedu dyskdw optycznych do ramy montazowej.
Zainstaluj nastepujace elementy:
a. ostona modutéw pamieci
b. wspornik kart PCle
c. naped dyskéw optycznych
d. pokrywa lewa
9. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie ostony przedniej

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj pokrywe lewg.
3. Podwaz zatrzaski na krawedzi ostony przedniej, odciggajac je od obudowy.
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4,

Odchyl ostone od komputera i pociggnij, aby zwolni¢ zaczepy po przeciwnej stronie ostony.

Instalowanie ostony przedniej

1

2.
3.
4

Umies¢ zaczepy na dolnej krawedzi panelu przedniego w szczelinach w obudowie komputera.
Obra¢ ostone przednig i docisnij jg do obudowy, aby zamkna¢ zatrzaski mocujgce ostone (charakterystyczne klikniecie).

Zainstaluj pokrywe lewa.
Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakoficzeniu serwisowania komputera.
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Wymontowywanie panelu we/wy i portéw USB 3.0

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujgce elementy:
a. ostona przednia
b. pokrywa lewa
c. pokrywa przednia
3. Odigcz wszystkie kable od panelu we/wy.
2 L]

=a »

v,

RTINS

A

XX '6’0; 'ﬂ’@;

'v V, V"V
9000 0000¢°
AABEXXXNN)

XXXAX)

5.  Pociggnij zestaw panelu we/wy w kierunku przeciwnym do komputera, aby uwolni¢ krawedz panelu z zatrzasku na ramie
montazowej.
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6.  Przesun przeciwlegtg krawedz zestawu panelu we/wy na zewngtrz, aby odtgczy¢ zestaw we/wy od ramy montazowe;j.
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8. Wykre¢ sruby mocujgce panel we/wy i wyjmij panel z zestawu panelu we/wy.

Instalowanie panelu we/wy i portéow USB 3.0

W16z na miejsce panel we/wy i wkre¢ $ruby, aby go zamocowacé.

Umies¢ modut USB 3.0 na zestawie panelu we/wy i wkre¢ $ruby, aby go zamocowac.
Osadz zestaw panelu we/wy w ramie montazowej i zamocuj go zaciskami z obu stron.
Wkre¢ $ruby mocujace zestaw panelu we/wy do ramy montazowej.

Podtgcz wszystkie kable do panelu we/wy.

A
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6. Zainstaluj nastepujace elementy:
a. ostona przednia
b. pokrywa przednia
c. pokrywa lewa
7. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie przetacznika zasilania

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujgce elementy:
a. pokrywa lewa
b. pokrywa przednia
c. ostona przednia
d. panel welwy
3. Wykonaj nastepujgce czynnosci:
a. Odtacz kabel przetgcznika zasilania od ptyty panelu we/wy.
b. Nacisnij modut przetacznika zasilania po bokach, aby uwolni¢ modut przetgcznika zasilania z wneki [1, 2].

NI NG
4. Wyjmij przetacznik zasilania z komputera.
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Instalowanie przefacznika zasilania

1

2.
3.
4

5.

Podigcz kabel przetacznika zasilania do ptyty panelu we/wy.

Przetoz kabel modutu przetgcznika zasilania przez otwor w panelu przednim.
Nacisnij zaczep, aby zamocowa¢ przetgcznik zasilania.

Zainstaluj nastepujgce elementy:

a. panel welwy

b. ostona przednia

c. pokrywa przednia

d. pokrywa lewa
Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakorczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie gtosnika

1.
2.
3.

Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.

Wymontuj pokrywe lews.
Odtacz kabel gtosnikow od ptyty systemowej i wyjmij kabel z zacisku na ramie montazowej.
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4. Wykonaj nastepujgce czynnosci:
a. Nacisnij zatrzaski po obu stronach gtosnika, aby uwolni¢ gto$nik z ramy montazowej.
b.  Wyjmij gtosnik z komputera.
c.  Wyjmij kabel gtosnika przez otwor.

Instalowanie gtosnika

1. Wiz gtosnik na miejsce i poprowadz kabel w ramie montazowe;.

2. Podtacz kabel gtosnika do plyty systemowej.

3. Zainstaluj pokrywe lewa.

4. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakoficzeniu serwisowania komputera.
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Wymontowywanie pokrywy prawej

1.
2,

3.

4,

Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.

Wykre¢ Sruby mocujgce pokrywe prawg do ramy montazowej komputera.

M

Przesun pokrywe prawg w kierunku wskazanym na ilustracii, aby jg zdjg¢ z komputera.

Odchyl pokrywe prawa pod katem 45 stopni i zdejmij jg z komputera.

41



Rysunek 4.

Instalowanie pokrywy prawej

1. Umie$¢ pokrywe prawg na komputerze.
2. Wkre¢ Sruby mocujgce pokrywe prawg do komputera.
3. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie napedu dyskéw optycznych 5,25"

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. pokrywa prawa
3. Odfgcz kabel danych i kabel zasilania od tylnej czesci napedu dyskéw optycznych.

4. Naci$nij dzwignie zwalniajaca i wysun naped dyskéw optycznych na zewnatrz, aby go wyjac z wneki napedéw [1, 2].
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Instalowanie napedu dyskéw optycznych 5,25"

UWAGA: Jesli system zostat dostarczony bez napedu dyskdw optycznych, wyjmij zaslepke wneki napedu 5,25 cala z
pokrywy przedniej, aby zainstalowa¢ naped dyskéw optycznych.

Umie$¢ naped dyskdw optycznych we wsporniku i wkreé $ruby, aby zamocowaé naped.
Wsun naped dyskow optycznych do wneki napedow.
Podtacz kabel zasilania i kabel danych do napedu dyskéw optycznych.

~onh -

Zainstaluj nastepujace elementy:

a. pokrywa prawa
5. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakorczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie czujnika temperatury dysku twardego

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. pokrywa lewa

b. pokrywa prawa
3. Wykonaj nastepujgce czynnosci:

a. Odtacz kabel czujnika temperatury dysku twardego od piyty systemowej [1].
b. Przetéz kabel czujnika temperatury dysku twardego przez otwér w ramie montazowej [2].
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4. Wyjmij kabel czujnika temperatury dysku twardego z zaciskéw na ramie montazowej.

5.  Otwdrz zatrzask mocujacy czujnik temperatury dysku twardego i wyjmij czujnik z komputera.
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Instalowanie czujnika temperatury dysku twardego

1

2.
3.
4

Podtacz kabel czujnika temperatury dysku twardego do ptyty systemowe;.
Poprowadz kabel czujnika temperatury dysku twardego w ramie montazowe;.
Zablokuj zatrzask mocujacy kabel czujnika temperatury dysku twardego.
Zainstaluj nastepujgce elementy:

a. pokrywa prawa

b. pokrywa lewa
Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakorczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie procesora

Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj nastepujace elementy:

a. pokrywa lewa
b. radiator

Aby wymontowaé procesor, wykonaj nastepujgce czynnosci:

UWAGA: Pokrywa procesora jest zabezpieczona dwiema dzwigniami. Ikony na dzwigniach wskazujg kolejnos¢, w
jakiej nalezy otwiera¢ i zamyka¢ dzwignie.

Naci$nij pierwszg dzwignie mocujgcg pokrywe procesora i przesun jg w bok, aby jg uwolni¢ spod zaczepu [1].
Powtorz punkt ,a”, aby uwolni¢ drugg dzwignie spod zaczepu [2].

Wyjmij dzwignig spod zaczepu [3].

Naci$nij pierwszg dzwignie [4].

Podnie$ i zdejmij pokrywe procesora [5].

Wyjmij procesor z gniazda i umies¢ w opakowaniu antystatycznym [6].

o o0 oW
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% UWAGA: Uszkodzenie stykéw podczas wyjmowania procesora moze spowodowac zniszczenie procesora.

4.  Powtdrz powyzsza procedure, aby wymontowacé z komputera drugi procesor (jesli jest zainstalowany).
Aby sprawdzi¢, czy komputer jest wyposazony w dwa gniazda procesoréw, zobacz Elementy ptyty systemowe;j.

Instalowanie procesora

-

Umies$¢ procesor w gniezdzie.

N

Zainstaluj pokrywe procesora.
UWAGA: Pokrywa procesora jest zabezpieczona dwiema dzwigniami. Ikony na dzwigniach wskazujg kolejno$¢, w
jakiej nalezy otwiera¢ i zamykaé dzwignie.
3. Przesun pierwsza dzwigni¢ na bok, aby zabezpieczy¢ jg zaczepem i umocowac procesor.
Powtorz punkt 3, aby zabezpieczy¢ drugg dzwignie zaczepem.
5. Zainstaluj nastepujace elementy:

a. radiator
b. pokrywa lewa

6.  Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie wentylatora dysku twardego

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. pokrywa lewa
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3.

5.

b. pokrywa prawa
Odtacz kabel wentylatora dysku twardego od plyty systemowe;j.

Wykre¢ Sruby mocujgce wentylator dysku twardego do ramy montazowej i wyjmij wentylator z komputera.
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Instalowanie wentylatora dysku twardego

1. Wkre¢ Sruby mocujgce wentylator dysku twardego do ramy montazowej.
Umies¢ kabel wentylatora dysku twardego w ramie montazowej i podigcz go do plyty systemowe;.
Zainstaluj nastepujace elementy:

a. pokrywa lewa
b. pokrywa prawa

4. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie karty zasilacza (PSU)

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. pokrywa prawa
b. zasilacz

3 a Odtacz wszystkie kable od karty zasilacza [1].
Wykre¢ $ruby mocujace karte zasilacza do ramy montazowej [2].
Wyjmij karte zasilacza z komputera [3].
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Instalowanie karty zasilacza

1. Wkre¢ Sruby mocujgce karte zasilacza do ramy montazowej komputera.
2. Podtgcz wszystkie kable do karty zasilacza.
3. Zainstaluj nastepujgce elementy:

a. zasilacz

b. pokrywa prawa

4. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakoficzeniu serwisowania komputera.

Elementy ptyty systemowej

Ponizsza ilustracja przedstawia elementy ptyty systemowej.
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13.
15.
17.
19.
21.
23.
25.
27.
29.

50

123 45 67 8 9

2625 24 23 22 21 20

gniazdo karty PClI (slot 5)
gniazdo karty PCI Express 2.0 x16 (elektrycznie x4) (slot
3)

gniazdo karty PCI Express 3.0 x16 (elektrycznie x4) (slot
7

gniazda DIMM (dostepne tylko po zainstalowaniu
opcjonalnego drugiego procesora)

ztacze wentylatora CPU2

gniazda DIMM (dostepne tylko po zainstalowaniu
opcjonalnego drugiego procesora)

bateria pastylkowa

ztacze zasilania CPU

ztgcze zasilania CPU

gniazda DIMM

gniazda DIMM

ztgcze thunderbolt

ztacze wentylatora systemowego
zintegrowane ztacze SASO

gtéwne ztgcze zasilania

10.

14.
16.
18.
20.
22.
24.
26.
28.
30.

19 18 17

gniazdo karty PCI Express 3.0 x16 (slot 4)
gniazdo karty PCI Express 3.0 x16 (slot 2)

ztgcze przetgcznika czujnika naruszenia obudowy
gniazdo procesora

ztgcze audio na panelu przednim

gniazda PCI Express 3.0 x16 (dostepne tylko po
zainstalowaniu opcjonalnego drugiego procesora)
(CPU2_SLOT1iCPU2_SLOT2)

ztgcze wentylatora HDD3

ztgcze wentylatora HDD2

ztgcze wentylatora systemowego
gniazdo procesora

ztgcze zasilania zdalnego

ztgcze wentylatora systemowego
ztgcze gtosnika wewnetrznego
zintegrowane ztacze SAS1

zwornik czyszczenia pamieci CMOS



31.
33.
35.
37.
39.

zwornik hasta

ztgcza SATA

ztacze wentylatora CPU1
ztgcze czujnika temperatury
ztacze wentylatora HDD1

32.
34.
36.
38.

Wymontowywanie ptyty systemowej

4.

ztgcze wentylatora dysku twardego
ztgcze USB 3.0 panelu przedniego
ztgcze panelu przedniego

wewnetrzne ztgcze portow USB 2.0

Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.

Wymontuj nastepujace elementy:

a.
b.

C
d
e.
f
g
h
i
i

Odtacz wszystkie ztgcza od ptyty systemowe;j.

pokrywa lewa

wneka napedu dyskow optycznych
naped dyskow optycznych
podstawa ostony modutéw pamigci
ostony modutéw pamieci

radiator

wspornik kart PCle

karty PCle

modut(y) pamieci

procesor

Wykre¢ Sruby mocujgce plyte systemowg do ramy montazowej komputera.
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5. Wykonaj nastepujgce czynnosci zgodnie z ilustracja:
a. Przesun plyte systemowa do przodu [1].
b. Pochyl ptyte systemowg [2].

6.  Unie$ plyte systemowa i wyjmij jg z komputera.

52



Instalowanie plyty systemowej

1

2.
3.
4

Wyréwnaj ptyte systemowg ze ztgczami portéw z tylu obudowy i umies¢ plyte systemowa w ramie montazowej komputera.
Wkreé $ruby mocujace plyte systemowg do ramy montazowe;.

Podtacz ztgcza do piyty systemowe;j.

Zainstaluj nastepujgce elementy:

a. procesor

b. moduty pamieci

¢.  wspornik kart PCle

d. karty PCle

e. radiator

f. podstawa ostony modutéw pamieci

g. ostony modutdw pamieci

h. wneka napedu dyskdw optycznych

i.  naped dyskéw optycznych

j. pokrywa lewa

Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Informacje dodatkowe

Ta sekcja zawiera informacje o dodatkowych funkcjach komputera.

Zalecenia dotyczace modutéw pamieci
Skonfigurowanie pamieci operacyjnej zgodnie z ponizszymi wskazéwkami pozwoli zapewni¢ optymalng wydajnos$¢ komputera:

«  Moduly pamieci o réznych pojemnosciach (np. 2 GB i 4 GB) mozna fgczy¢, ale konfiguracja wszystkich kanatdéw, w ktérych sg
zainstalowane moduty pamieci, musi by¢ taka sama.

«  Modut pamieci nalezy instalowac¢ poczawszy od pierwszego gniazda.

ﬁ UWAGA: Nie mozna miesza¢ modutéw pamigci typu Registered DIMM (R-DIMM) i typu Load Reduced DIMM (LR-
DIMM).

+ W przypadku zainstalowania modutéw pamieci o réznych szybkosciach wszystkie moduty dziatajg z szybko$cig
najwolniejszego zainstalowanego modutu.

% UWAGA: Jesli wszystkie moduty DIMM sg typu 2133, zaméwiony procesor moze taktowa¢ pamie¢ z nizsza
czestotliwoscig.

Blokada panelu przedniego

Blokada panelu przedniego umozliwia umocowanie panelu przedniego do ramy montazowej komputera. Blokada znajduje sie
wewnatrz ramy montazowe;j i zawiera dwa przyciski:

+  Przycisk pomaranczowy: nacisnij, aby zablokowa¢ panel przedni.
*  Przycisk zielony: naciénij, aby odblokowaé panel przedni.

UWAGA: Zawsze przed zablokowaniem lub odblokowaniem panelu przedniego nalezy wymontowac lewg pokrywe ramy
montazowej. Aby uzyska¢ informacje o wymontowywaniu lewej pokrywy, zobacz Wymontowywanie lewej pokrywy.
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Blokada zasilacza

Blokada zasilacza uniemozliwia wymontowanie zasilacza z ramy montazowe;j.

% UWAGA: Przed zablokowaniem lub odblokowaniem zasilacza nalezy zawsze wymontowa¢ pokrywe ramy montazowe;.

Aby zablokowa¢ zasilacz, wykre¢ Srube z potozenia zwolnionej blokady i wkre¢ w potozeniu blokujgcym. Aby odblokowac¢ zasilacz,
wykre¢ Srube z potozenia blokujgcego i wkre¢ w potozeniu zwolnionej blokady.
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Program konfiguracji systemu

Program konfiguracji systemu stuzy do zarzgdzania sprzetem zainstalowanym w komputerze i umozliwia modyfikowanie
konfiguracji systemu BIOS. W programie konfiguracji systemu mozna wykonywac nastgpujgce zadania:

«  Zmienianie ustawien zapisanych w pamieci NVRAM po zainstalowaniu lub wymontowaniu sprzetu
«  Wyswietlanie konfiguracji sprzetowej systemu

+  Wigczanie i wytgczanie wbudowanych urzgdzen

+  Ustawianie opcji wydajnosci i zarzadzania zasilaniem

+  Zarzadzanie zabezpieczeniami komputera

Sekwencja tadowania

Opcja Boot Sequence (Sekwencja tadowania) umozliwia pominigcie kolejnosci urzadzen startowych zdefiniowanej w programie
konfiguracji systemu i uruchomienie komputera z okre$lonego urzadzenia (na przyktad z napedu dyskéw optycznych lub z dysku
twardego). Po wyswietleniu logo Dell, kiedy komputer wykonuje automatyczny test diagnostyczny (POST), dostepne sg
nastepujace funkcje:

+  Dostep do konfiguraciji systemu: nacisnij klawisz <F2>.
+  Wyswietlenie menu jednorazowej opcji uruchamiania: nacisnij klawisz <F12>.

Menu jednorazowej opcji uruchamiania zawiera urzadzenia, z ktérych mozna uruchomi¢ komputer oraz opcje diagnostyki. Opcje
dostepne w tym menu sg nastepujace:

+ Removable Drive (Dysk wymienny, jesli jest dostepny)
¢« STXXXX Drive (Naped STXXXX)

% UWAGA: XXX oznacza numer napedu SATA.

+  Optical Drive (Naped dyskdw optycznych)
+ Diagnostics (Diagnostyka)

% UWAGA: Wybranie opcji Diagnostics (Diagnostyka) powoduje wy$wietlenie ekranu ePSA diagnostics (Diagnostyka
ePSA).

Ekran sekwencji tadowania zawiera takze opcje umozliwiajacg otwarcie programu konfiguracji systemu.

Klawisze nawigacji

Ponizsza tabela przedstawia klawisze nawigacji w programie konfiguracji systemu.

UWAGA: Wiekszo$¢ opciji konfiguracji systemu jest zapisywana, a zmiany ustawien sg wprowadzane po ponownym
uruchomieniu komputera.

56



Tabela 1. Klawisze nawigacji

Klawisze Nawigacja

Strzatka w gore Przejscie do poprzedniego pola.

Strzatka w dot Przejscie do nastepnego pola.

<Enter> Umozliwia wybranie wartosci w biezagcym polu (jesli pole udostepnia warto$ci do wyboru) oraz
korzystanie z fgczy w polach.

Spacja Rozwijanie lub zwijanie listy elementéw.

<Tab> Przejscie do nastepnego obszaru.

% UWAGA: Tylko w standardowej przegladarce graficzne;.

<Esc> Powrot do poprzedniej strony, az do wy$wietlenia ekranu gtéwnego. Naciéniecie klawisza <Esc> na
ekranie gtdwnym powoduje wyswietlenie komunikatu z monitem o zapisanie zmian i ponowne

uruchomienie systemu.

<F1> Wyswietlenie informacji pomocy programu konfiguracji systemu.

Opcje konfiguracji systemu

UWAGA: W zaleznosci od komputera oraz zainstalowanych urzadzen wymienione w tej sekcji pozycje moga, ale nie

muszg, pojawiac si¢ na ekranie.

Tabela 2. General (Ogdlne)

Opcja Opis

System Information W tej sekcji sg wyswietlone najwazniejsze
informacje o sprzecie zainstalowanym w
komputerze.

System Information (Informacje o systemie)
Memory Configuration (Konfiguracja pamieci)

Processor Information (Informacje o
procesorze)

Device Information (Informacje o
urzadzeniach)

PCI Information (Informacje o urzagdzeniach
PCl)

Boot Sequence Umozliwia zmienianie kolejno$ci urzadzen, na
ktérych komputer poszukuje systemu
operacyjnego podczas uruchamiania.

Diskette Drive (Naped dyskietek)

USB Storage Device (Urzadzenie pamieci
masowej USB)

CD/DVD/CD-RW Drive (Naped CD/DVD/CD-
RW

Onboard NIC (Zintegrowany kontroler NIC)
Internal HDD (Wewnetrzny dysk twardy)

Boot List Option Umozliwia skonfigurowanie listy urzadzen
startowych
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Opcja

Opis

Advanced Boot Options

Date/Time

+ Legacy (Zgodno$¢ ze starszymi
urzgdzeniami)

+ UEFI

Umozliwia wigczenie ustawienia Enable Legacy
Option ROMs.
+ Enable Legacy Option ROMs (Wiacz

pamie¢ ROM dla urzadzen starszego typu;
ustawienie domysine)

Umozliwia ustawienie daty i godziny. Zmiana daty
i godziny w systemie jest wprowadzana
natychmiast.

Tabela 3. System Configuration (Konfiguracja systemu)

Opcja Opis
Integrated NIC Umozliwia skonfigurowanie zintegrowanej karty sieciowej. Dostepne sg
nastepujace opcje:
+  Enable UEFI Network Stack
+ Disabled (Wytgczone)
% UWAGA: Opcja Disabled jest dostepna tylko wtedy, gdy opcja Active
Management Technology (AMT) jest wytaczona.
+ Enabled (Wigczone)
+ Enabled w/PXE (Wigczone z PXE; ustawienie domysine)
Integrated NIC 2 Umozliwia skonfigurowanie zintegrowane;
karty sieciowej. Dostepne sg nastepujgce
opcje:
+ Enabled (Wigczone; ustawienie
domysine)
+  Enabled w/PXE (Wigczone z PXE)
% UWAGA: Ta funkcja jest dostepna tylko
w modelu 7910.
Serial Port Okresla ustawienia portu szeregowego. Dla portu szeregowego mozna wybraé
nastepujace ustawienia:
+ Disabled (Wytgczone)
+  COM1 (ustawienie domysine)
+ COM2
« COM3
+ COM4
UWAGA: System operacyjny moze przydzieli¢ zasoby do tego
urzadzenia, nawet jesli port jest wytgczony.
SATA Operation
Tower 7910 Umozliwia skonfigurowanie trybu pracy wewnetrznego kontrolera dyskéw
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twardych SATA. Dostepne sg nastepujace opcje:
+ Disabled (Wytgczone)
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Opcja

Opis

Drives (Napedy)
Tower 7910

SMART Reporting

USB Configuration

SAS RAID Controller (Tower 7910 only)

HDD Fans

Audio

Memory Map 10 above 4GB

Thunderbolt

Miscellaneous devices

+  AHCI (ustawienie domysine)
UWAGA: Urzadzenia SATA sg skonfigurowane w sposéb umozliwiajacy
obstuge trybu RAID. Model Tower 7910 nie obstuguje operacji SATA.

+  SATA-0
+  SATAA

Ustawienie domy$ine: wszystkie napedy wtaczone.

UWAGA: Jesli dyski twarde sg podtaczone do karty kontrolera RAID, we
wszystkich polach dyskéw twardych bedzie wyswietlany komunikat
,{none}” (brak). Dyski twarde mozna woéwczas przeglada¢ w systemie
BIOS karty kontrolera RAID.

Ta opcja okresla, czy btedy zintegrowanych dyskéw twardych bedg zgtaszane
podczas uruchamiania systemu. Technologia ta stanowi czg$¢ specyfikacii
SMART (Self-Monitoring Analysis and Reporting Technology).

+ Enable SMART Reporting (\Wigcz obstuge systemu SMART) — ta opcja
jest domy$inie wigczona.

Umozliwia wigczanie i wytgczanie wewnetrznych urzadzen USB. Dostepne sg
nastepujace opcje:

+  Enable Boot Support (Wigcz obstuge uruchamiania)

+  Enable Front USB Ports (Wigcz przednie porty USB)

+ Enable internal USB ports (Wigcz wewnetrzne porty USB)

+  Enable Rear USB Ports (Wigcz tylne porty USB)

Umozliwia sterowanie pracg zintegrowanego

kontrolera SAS RAID HDD.
+ Enabled (Wigczone; ustawienie
domysine)

+ Disabled (Wytgczone).

Umozliwia sterowanie wentylatorami dyskéw twardych.
Ustawienie domysine: zalezne od konfiguracji systemu.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie obstugi dzwigku.
+ Enable Audio (Wiacz dzwigk; ustawienie domysine)

Umozliwia wigczanie i wytgczanie mapowania
pamieci we/wy powyzej 4 GB.

+  Memory Map IO above 4GB (Wiacz
mapowanie pamieci we/wy powyzej 4 GB;
ta opcja jest domyslnie wytgczona).

Umozliwia wigczanie i wytgczanie obstugi urzgdzen Thunderbolt.
+ Enabled (Wigczone)
+ Disabled (Wytaczone; ustawienie domysine)

Umozliwia wigczanie i wytgczanie innych
wbudowanych urzadzen.

59



Opcja

Opis

PCI MMIO Space Size

Tabela 4. Video (Grafika)

+ Enable PCI Slot (Wtacz gniazdo PClI)

Ta opcja steruje przydzielaniem dostepnej 32-
bitowej pamieci operacyjnej do urzagdzen PCI

(operacje we/wy z mapowaniem pamieci) i do
systemu operacyjnego.

+  Small (maly; ustawienie domysine)

+ Large (Duzy)

Opcja

Opis

Primary Video Slot

Umozliwia skonfigurowanie podstawowego
urzgdzenia wideo. Dostepne sg nastepujace

opcie:

+  Auto (ustawienie domysine)

+ SLOT1

+  SLOT 2: gniazdo zgodne z VGA

+ SLOT3

+ SLOT4

+ SLOTS

+  SLOT 6 (tylko modele Tower 5810 i Tower
7810)

+  SLOT1_CPU2: gniazdo zgodne z VGA (rtlko
model Tower 7910)

+  SLOT2_CPU2 (tylko model Tower 7910)

Tabela 5. Security (Zabezpieczenia)

Opcja

Opis

Strong Password

Password Configuration

Password Bypass

Password Change

TPM Security

Computrace (R)
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Umozliwia wigczenie opcji wymuszania silnych haset.
Ustawienie domysine: opcja Enable Strong Password nie jest zaznaczona.

Umozliwia okreslenie dtugo$ci hasta. Minimum = 4, maksimum = 32

Umozliwia wigczanie i wytgczanie zezwolenia na pominiecie hasta systemowego, jesli jest
ustawione. Dostepne sg nastepujace opcje:

+ Disabled (Wylgczone; ustawienie domysine)

+  Reboot bypass (Pominh przy ponownym uruchamianiu)

Umozliwia zezwolenie lub odebranie zezwolenia na zmiany hasta systemowego, kiedy jest
ustawione hasto administratora.

Ustawienie domysine: opcja Allow Non-Admin Password Changes zaznaczona

Umozliwia wigczanie modutu zabezpieczen Trusted Platform Module (TPM) podczas testu POST.
Ustawienie domysine: opcja wytgczona.

Umozliwia wigczanie i wytgczanie opcjonalnego oprogramowania Computrace. Dostepne sg
nastepujace opcje:



Opcja

Opis

CPU XD Support

OROM Keyboard Access

Admin Setup Lockout

+ Deactivate (Dezaktywuj; ustawienie domysine)
+ Disable (Wytacz)
+  Activate (Aktywuj)

Umozliwia wigczanie funkcji Execute Disable (Wytaczanie wykonania) w procesorze.
+ Enable CPU XD Support (Witacz obstuge funkcji CPU XD; ustawienie domysine)

Umozliwia okreslenie, czy uzytkownicy mogg otwiera¢ ekrany konfiguracji pamieci Option ROM za
pomoca skrétéw klawiaturowych podczas uruchamiania komputera. Dostepne sg nastepujace
opcje:

+  Enable (Wigcz; ustawienie domysine)

*  One Time Enable (Wiacz na jeden raz)

+ Disable (Wytacz)

Uniemozliwia uzytkownikom otwieranie programu konfiguracji systemu, kiedy jest ustawione hasto
administratora.

+ Enable Admin Setup Lockout (Zezwdl na blokowanie dostepu do konfiguracji
administratora)

Ustawienie domysine: opcja wytgczona.

Tabela 6. Secure Boot (Bezpieczny rozruch)

Opcja

Opis

Secure Boot Enable

Expert Key Management

Umozliwia wigczanie i wytgczanie funkcii
bezpiecznego uruchamiania. Dostepne sg
nastepujace opcje:

+ Disabled (Wylgczone; ustawienie domysine)
+ Enabled (Wigczone)

Umozliwia wigczanie i wytgczanie funkcii
zarzagdzania niestandardowym trybem klucza.

+ Disabled (Wytgczone; ustawienie domysine)

Tabela 7. Performance (Wydajnos¢)

Opcja

Opis

Multi Core Support

Ta opcja okresla, czy w procesorze bedzie
wigczony jeden rdzen, czy wszystkie. Uzycie
dodatkowych rdzeni przyspiesza dziatanie
niektorych aplikacji. Ta opcja jest domysinie
wigczona. Dostepne sg nastepujace opcje:

+  All (Wszystkie; ustawienie domysine)

.
~N o O BN -
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Opcja

Intel SpeedStep

C States

Limit CPUID Value

Intel TurboBoost

Hyper-Thread Control

Cache Prefetch (Wstepne pobieranie z pamigci podrecznej)

Dell Reliable Memory Technology (RMT)

% UWAGA:

+  Wyswietlane opcje zalezg od
zainstalowanych procesorow.

+  Opcje zalezg od liczby rdzeni
obstugiwanych przez zainstalowany
procesor (All, 1, 2, N-1 dla procesoréw
N-Core)

Umozliwia wigczanie i wytgczanie funkcji Intel
SpeedStep.

Ustawienie domy$ine: Enable Intel SpeedStep

Umozliwia wigczanie i wytgczanie dodatkowych
standw u$pienia procesora.

Ustawienie domy$ine: Enabled

W tym polu wprowadzane jest ograniczenie
maksymalnej wartosci, ktorg obstuguje
standardowa funkcja CPUID procesora.

+ Enable CPUID Limit (Wtacz limit CPUID)

Ustawienie domysine: opcja wytgczona.

Umozliwia wigczanie i wytgczanie trybu Intel
TurboBoost procesora.

Ustawienie domy$ine: Enable Intel TurboBoost

Umozliwia wigczanie i wytgczanie funkcii
hiperwatkowania w procesorze.
Ustawienie domysine: Enabled

Ustawienie domy$ine: Enable Hardware Prefetch
and Adjacent Cache Line Prefetch

Umozliwia identyfikowanie i izolowanie btedéw
systemowej pamieci operacyjnej (RAM).
Ustawienie domysine: Enable Dell Reliable

Memory Technology (RMT)
Tabela 8. Power Management (Zarzadzanie zasilaniem)
Opcja Opis
AC Recovery Umozliwia okreslenie, w jaki sposéb system reaguje w chwili wigczenia zasilania po jego uprzedniej

utracie. Dla tej opcji mozna wybraé nastepujace ustawienia:

+  Power Off (Wylacz zasilanie; ustawienie domysine)

+  Power On (Wigcz zasilanie)
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Opcja

Opis

Auto On Time

Deep Sleep Control

Fan Speed Control

USB Wake Support

Wake on LAN

Block Sleep

+ Last Power State (Przywrd¢ ostatni stan zasilania)

Umozliwia ustawienie daty i godziny, o ktérej komputer bedzie automatycznie wigczany. Dostepne
sq nastepujace opcje:

+ Disabled (Wytgczone; ustawienie domysine)

+ Every Day (Codziennie)

+ Weekdays (Dni tygodnia)

+  Select Days (Wybierz dni)

Umozliwia okreslenie, kiedy ma by¢ wtgczany tryb gtebokiego uspienia.
+ Disabled (Wylgczone; ustawienie domysine)

+  Enabled in S5 only (Wtaczone tylko w trybie S5)

+ Enabled in S4 and S5 (Wigczone w trybach S4 i S5)

Umozliwia sterowanie szybkoscig wentylatora systemowego. Dostepne sg nastepujgce opcije:
+  Auto (ustawienie domysine)

« Medium low (Srednia — niska)

+ Medium high (Srednia — wysoka)

« Medium (Srednia szybko$é)

+ High (Wysoka szybko$¢)

¢+ Low (Niska szybkos¢)

Umozliwia wigczenie funkcji wyprowadzenia komputera ze stanu wstrzymania przez urzadzenia
USB.

+ Enable USB Wake Support (Wiacz uaktywnianie przez port USB)

Ustawienie domysine: opcja wytgczona.

Ta opcja umozliwia wyprowadzanie komputera ze stanu uspienia przez specjalny sygnat z sieci
LAN. To ustawienie nie wptywa na ustawienie uaktywniania ze stanu gotowo$ci (te ostatnig opcje
nalezy skonfigurowac¢ w systemie operacyjnym). Funkcja ta dziata tylko wtedy, gdy komputer jest
podtaczony do zewnetrznego zrédta zasilania.

+ Disabled (Wylgczone) — system nie bedzie wigczany po otrzymaniu sygnatu z przewodowej
lub bezprzewodowe;j sieci LAN.

*  LAN Only (Tylko sie¢ LAN) — umozliwia wtgczanie systemu przez specjalne sygnaly z sieci
LAN.

+  LAN with PXE Boot (LAN z rozruchem PXE) — umozliwia uruchomienie systemu i
natychmiastowe przej$cie do $rodowiska PXE po otrzymaniu pakietu wybudzajgcego w stanie
S4 lub S5.

Ta opcja jest domyslnie wytaczona.

Umozliwia zablokowanie przechodzenia komputera do trybu u$pienia (S3) w $rodowisku systemu
operacyjnego.
Ustawienie domy$ine: Disabled
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Tabela 9. POST Behavior (Zachowanie podczas testu POST)

Opcja Opis

Numlock LED Okresla, czy funkcja NumLock ma by¢ wigczana podczas uruchamiania systemu. Ta opcja jest
domyslnie wigczona.

Keyboard Errors Okresla, czy podczas uruchamiania majg by¢ zgtaszane btedy klawiatury. Ta opcja jest domysinie
wigczona.

Fastboot Umozliwia przyspieszenie uruchamiania komputera przez pominigcie niektdrych testéw zgodnosci.

Dostepne sg nastepujgce opcje:

+  Minimal (Ustawienie minimalne)

+  Thorough - (Tryb szczegdtowy; ta opcja jest domysinie wigczona).
+  Auto

Tabela 10. Virtualization Support (Obstuga wirtualizacji)

Opcja Opis

Virtualization Ta opcja okresla, czy modut VMM (Virtual Machine Monitor) moze korzysta¢ z dodatkowych funkcji
sprzetowych, jakie udostepnia technologia wirtualizacji firmy Intel.

+ Enable Intel Virtualization Technology (Wigcz technologie wirtualizacji Intel) — ta opcja jest
domysInie wigczona.

VT for Direct I/O Wiacza lub wytacza w monitorze maszyny wirtualnej (VMM) korzystanie z dodatkowych funkcji
sprzetu, jakie zapewnia technologia wirtualizacji bezposredniego wejscia/wyjscia firmy Intel.
+ Enable VT for Direct I/O — ta opcja jest domysInie wigczona.

Trusted Execution Umozliwia okreslenie, czy modut MVMM (Measured Virtual Machine Monitor) wykorzystywaé
dodatkowe funkcje sprzetowe udostepniane przez technologie Intel Trusted Execution Program.

+ Trusted Execution (Wykonywanie zaufanego kodu) — ta opcja jest domysinie wytgczona.

Tabela 11. Maintenance (Konserwacja)

Opcja Opis
Service Tag Wyswietla znacznik serwisowy komputera.
Asset Tag Umozliwia oznaczenie systemu numerem $rodka trwatego, jesli taki numer nie zostat jeszcze

ustawiony. Domysinie ta opcja nie ma ustawienia.

SERR Messages Steruje mechanizmem komunikatéw SERR. Ta opcja jest domysinie wytaczona. Niektdre karty
graficzne wymagajg wytgczenia mechanizmu powiadamiania SERR.

Tabela 12. System logs (Systemowe rejestry zdarzen)

Opcja Opis

BIOS events Wyswietla systemowy rejestr zdarzen i umozliwia wyczyszczenie rejestru.
+  Clear Log (Wyczysc¢ rejestr)

Tabela 13. Engineering Configurations (Konfiguracje inzynieryjne)

Opcja Opis

ASPM +  Auto (ustawienie domysine)
« L10nly (Tylko L1)
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Opcja Opis

+ Disabled (Wytaczone)
+ LOsandL1(LOsiL1)
+  LOs Only (Tylko LOs)

Pcie LinkSpeed +  Auto (ustawienie domysine)
+ Gent
+  Gen2
+ Gen3

Aktualizowanie systemu BIOS

Aktualizacje systemu BIOS (konfiguracji systemu) nalezy instalowaé po wymianie ptyty systemowej oraz po opublikowaniu
nowszych wersji systemu BIOS. Przed zainstalowaniem aktualizacji w komputerze przeno$nym nalezy sie upewnié, ze akumulator
jest w petni natadowany, oraz podtgczy¢ komputer do gniazdka elektrycznego.

1.

10.

11.
12,

Uruchom ponownie komputer.
Przejdz do strony internetowej dell.com/support.
Whpisz znacznik serwisowy lub kod ustug ekspresowych, a nastepnie kliknij przycisk Submit (Wprowadz).

UWAGA: Aby odszukac znacznik serwisowy, kliknij pozycje Where is my Service Tag? (Gdzie jest méj znacznik
serwisowy?)

UWAGA: Jesli nie mozesz znalez¢ znacznika serwisowego, kliknij pozycje Detect My Produkt (Wykryj méj produkt).
Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Jesli nie mozesz znalez¢ ani wykry¢ znacznika serwisowego, kliknij odpowiednig kategorie komputera na liscie Product
Category (Kategoria produktu).

Z listy Product Type (Typ produktu) wybierz odpowiednig opcje.

Wybierz model komputera. Zostanie wyswietlona strona Product Support (Wsparcie dla produktu).

Kliknij pozycje Get drivers (Pobierz sterowniki), a nastepnie kliknij pozycje View All Drivers (Wyswietl wszystkie sterowniki).
Zostanie otwarta strona Drivers and Downloads (Sterowniki i pliki do pobrania).

Na ekranie Drivers and Downloads (Sterowniki i pliki do pobrania) z listy rozwijanej Operating System (System operacyjny)
wybierz pozycje BIOS.

Znajdz plik z najnowszg aktualizacjg systemu BIOS i kliknij przycisk Download File (Pobierz plik).

Mozesz takze sprawdzi¢, ktdre sterowniki wymagajg aktualizacji. W tym celu kliknij pozycje Analyze System for Updates
(Znajdz wymagane aktualizacje systemu) i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Wybierz preferowang metodg pobierania w oknie Please select your download method below (Wybierz metode pobierania
ponizej), a nastepnie kliknij przycisk Download File (Pobierz plik).

Zostanie wyswietlone okno File Download (Pobieranie pliku).

Kliknij przycisk Save (Zapisz), aby zapisac plik na komputerze.

Kliknij przycisk Run (Uruchom), aby zainstalowa¢ aktualizacje systemu BIOS na komputerze.
Postepuj zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi na ekranie.

Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

W celu zabezpieczenia komputera mozna utworzy¢ hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu.
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Typ hasta Opis

Hasto systemowe Hasto, ktdre nalezy wprowadzi¢, aby zalogowac sie do systemu.
Hasto konfiguracji Hasto, ktdre nalezy wprowadzic, aby wyswietli¢ i modyfikowa¢ ustawienia systemu BIOS w
systemu komputerze.

A OSTRZEZENIE: Hasta stanowia podstawowe zabezpieczenie danych w komputerze.

OSTRZEZENIE: Jesli komputer jest niezablokowany i pozostawiony bez nadzoru, osoby postronne moga uzyskaé
dostep do przechowywanych w nim danych.

% UWAGA: W dostarczonym komputerze hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu sg fabrycznie wytgczone.

Przypisywanie hasta systemowego i hasta konfiguracji systemu

Przypisanie nowego hasta systemowego i/lub hasta konfiguracji systemu oraz usuniecie istniejagcego hasta systemowego
ilub hasta konfiguracji systemu jest mozliwe tylko wtedy, gdy dla opcji Password Status (Stan hasta) jest wybrane ustawienie
Unlocked (Odblokowane). Jesli dla tej opcii jest wybrane ustawienie Locked (Zablokowane), zmiana hasta systemowego nie jest
mozliwa.

UWAGA: Jesli zwornik hasta nie jest zainstalowany, istniejace hasto systemowe i hasto konfiguraciji systemu zostanie
usuniete, a do komputera bedzie mozna sig zalogowac¢ bez podawania hasta systemowego.

Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, naciénij klawisz <F2> niezwtocznie po wigczeniu zasilania lub ponownym
uruchomieniu komputera.

1. Na ekranie System BIOS lub System Setup (Konfiguracja systemu) wybierz opcje System Security (Zabezpieczenia
systemu) i nacisnij klawisz <Enter>.

Zostanie wyswietlony ekran System Security (Zabezpieczenia systemu).

2. Naekranie System Security (Zabezpieczenia systemu) upewnij sie, ze dla opcji Password Status (Stan hasta) jest wybrane
ustawienie Unlocked (Odblokowane).

3. Wybierz opcje System Password (Hasto systemowe), wpisz hasto systemowe, a nastepnie nacisnij klawisz <Enter> lub
<Tab>.

Hasto systemowe musi spetnia¢ nastepujgce warunki:

* Hasto moze zawiera¢ do 32 znakéw.

+  Hasto moze zawiera¢ cyfry od 0 do 9.

+ W hasle mozna uzywac tylko matych liter. Wielkie litery sg niedozwolone.

« W hasle mozna uzywac tylko nastepujacych znakéw specjalnych: spacja, (*), (), (.), (=), (-), (/), (), (D, (\), (1), ()

Po wyswietleniu monitu ponownie wpisz hasto systemowe.
Whpisz wprowadzone wcze$niej hasto systemowe i kliknij przycisk OK.

5.  Wybierz opcje Setup Password (Hasto konfiguracji systemu), wpisz hasto konfiguraciji systemu, a nastepnie nacisnij klawisz
<Enter> lub <Tab>.

Zostanie wyswietlony monit 0 ponowne wpisanie hasta konfiguracji systemu.
Wpisz wprowadzone wczesniej hasto konfiguracji systemu i kliknij przycisk OK.
Nacisnij klawisz <Esc>. Zostanie wy$wietlony monit o zapisanie zmian.
Nacisnij klawisz <Y>, aby zapisa¢ zmiany.

Komputer zostanie uruchomiony ponownie.
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Usuwanie lub zmienianie hasta systemowego i/lub hasta konfiguracji systemu

Przed usunieciem lub zmiang istniejgcego hasta systemowego lub hasta konfiguracji systemu nalezy sie upewnic, ze dla opcji
Password Status (Stan hasta) jest wybrane ustawienie Unlocked (Odblokowane) w programie konfiguraciji systemu. Jesli dla opcji
Password Status (Stan hasta) jest wybrane ustawienie Locked (Zablokowane), nie mozna zmieni¢ ani usung¢ tych haset.

Aby uruchomié¢ program konfiguracji systemu, nacisnij klawisz <F2> niezwtocznie po wigczeniu zasilania lub ponownym
uruchomieniu komputera.

1. Na ekranie System BIOS lub System Setup (Konfiguracja systemu) wybierz opcje System Security (Zabezpieczenia
systemu) i nacisnij klawisz <Enter>.

Zostanie wyswietlony ekran System Security (Zabezpieczenia systemu).

2. Naekranie System Security (Zabezpieczenia systemu) upewnij sie, ze dla opcji Password Status (Stan hasta) jest wybrane
ustawienie Unlocked (Odblokowane).

3. Wybierz opcje System Password (Hasto systemowe), zmieni lub usun istniejgce hasto systemowe, a nastepnie nacisnij
klawisz <Enter> lub <Tab>.

4.  Wybierz opcje Setup Password (Hasto konfiguracji systemu), zmien lub usun istniejgce hasto konfiguracji systemu, a
nastepnie nacisnij klawisz <Enter> lub <Tab>.

UWAGA: Jesli hasto systemowe lub hasto konfiguracji systemu zostato zmienione, nalezy ponownie wpisa¢ nowe
hasto po wyswietleniu monitu. Jesli hasto systemowe lub hasto konfiguracji systemu zostato usuniete, po wyswietleniu
monitu nalezy potwierdzi¢ polecenie usunigcia hasta.

Nacisnij klawisz <Esc>. Zostanie wy$wietlony monit o zapisanie zmian.
Nacisnij klawisz <Y>, aby zapisa¢ zmiany i zamkng¢ program konfiguracji systemu.
Komputer zostanie uruchomiony ponownie.

Wylaczanie hasta systemowego

Funkcje zabezpieczen systemu obejmujg hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu. Uzywane hasta mozna wytgczy¢ za
pomocg zworki hasta. Zworka PSWD zawiera 2 styki.

% UWAGA: Domyslinie zworka hasta jest wylgczona.

1. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe.
3. Odszukaj zworke PSWD na ptycie systemowej. Aby zidentyfikowa¢ zworke PSWD, zobacz Elementy ptyty systemowe;j.
4. Wyjmij zworke PSWD z plyty systemowe;j.
UWAGA: Istniejgce hasta zostang wytgczone (usuniete) dopiero wtedy, gdy komputer zostanie uruchomiony bez
zainstalowanej zworki.
5.  Zainstaluj pokrywe.
UWAGA: Jesli nowe hasto systemowe lub hasto konfiguraciji systemu zostanie przypisane, kiedy zworka PSWD jest
zainstalowana, system wytgczy nowe hasto (lub hasta) przy najblizszym uruchomieniu.
Podtgcz komputer do gniazdka elektrycznego i wigcz komputer.
Wytacz komputer i odtgcz kabel zasilania od gniazdka elektrycznego.
Zdejmij pokrywe.
Zat6z zworke na styki.
10. Zainstaluj pokrywe.
11.  Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakoriczeniu serwisowania komputera.
12. Wigcz komputer.
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13. Otworz program konfiguracji systemu i utworz nowe hasto systemowe lub hasto konfiguracji systemu.
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9
Diagnostyka

W przypadku wystapienia probleméw z funkcjonowaniem komputera, przed nawigzaniem kontaktu z firmg Dell w celu uzyskania
pomocy technicznej nalezy uruchomié program diagnostyczny ePSA. Program ten wykonuije testy diagnostyczne sprzetu, ktére nie
wymagajg uzycia dodatkowego wyposazenia i nie pociggajg za sobg ryzyka utraty danych. Jesli samodzielne rozwigzanie
problemu okaze sie niemozliwe, wyniki testow diagnostycznych nalezy udostepni¢ personelowi pomocy techniczne;.

Program diagnostyczny ePSA (Enhanced Pre-Boot System
Assessment)

Program diagnostyczny ePSA wykonuje wyczerpujacy test sprzetu zainstalowanego w komputerze. Program ePSA jest
sktadnikiem systemu BIOS i jest uruchamiany przez system BIOS. Wbudowane testy diagnostyczne zawierajg kilka opciji, ktére
umozliwiajg:

+  Uruchamianie testéw automatycznie lub w trybie interaktywnym

+  Powtarzanie testéw

+  Wyswietlanie i zapisywanie wynikow testow

+  Wykonywanie wyczerpujgcych testdw z dodatkowymi opcjami oraz wyswietlanie dodatkowych informaciji o wykrytych awariach
urzadzen

+ Wyswietlanie komunikatéw o stanie z informacjami o pomys$inym lub niepomy$inym zakonczeniu testow
«  Wyswietlanie komunikatéw o btedach z informacjami o problemach wykrytych podczas testowania sprzetu

A OSTRZEZENIE: Programu do diagnostyki systemu nalezy uzywaé tylko do testowania komputera, z ktérym
program zostat dostarczony. Wyniki testowania innych komputeréw moga by¢ nieprawidtowe, a program moze
wyswietla¢ komunikaty o btedach.

% UWAGA: Testy niektérych urzgdzen wymagajg interwenciji uzytkownika. Podczas wykonywania testéw diagnostycznych nie
nalezy odchodzi¢ od terminala.

1. Wigcz komputer.
Kiedy komputer zacznie si¢ uruchamiac i zostanie wyswietlone logo Dell, naci$nij klawisz <F12>.
Na ekranie menu startowego wybierz opcje Diagnostics (Diagnostyka).

Zostanie wys$wietlone okno Enhanced Pre-boot System Assessment z listg wszystkich urzadzen wykrytych w komputerze.
Rozpocznie sie test diagnostyczny wszystkich wykrytych urzadzen.

UWAGA: W zaleznosci od konfiguracii, przed przejsciem do trybu diagnostycznego system moze zosta¢ uruchomiony
ponownie.

4.  Jesli chcesz wykonac test tylko okreslonego urzadzenia, naciénij klawisz <Esc>, a nastepnie kliknij przycisk Yes (Tak), aby
zatrzymac wykonywany test diagnostyczny.

Wybierz urzagdzenie w okienku po lewej stronie i kliknij przycisk Run Tests (Uruchom testy).
W przypadku wykrycia jakichkolwiek problemdw zostang wys$wietlone kody btedéw.
Zanotuj wySwietlone kody btedéw i skontaktuj sie z firma Dell.
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6

Rozwigzywanie probleméw z komputerem

W diagnozowaniu i rozwigzywaniu probleméw z komputerem pomagajg lampki diagnostyczne, kody dZzwiekowe oraz komunikaty o
btedach wyswietlane, kiedy komputer jest uruchomiony.

Lampki diagnostyczne

UWAGA: Lampki diagnostyczne (wskazniki diodowe, LED) wskazujg tylko postep testu POST. Lampki te nie stuzg do
diagnozowania problemu, ktéry spowodowat zatrzymanie procedury POST.

Lampki diagnostyczne sg umieszczone z przodu komputera, obok przycisku zasilania. Lampki te sg aktywne tylko podczas
wykonywania testu POST. Po uruchomieniu systemu operacyjnego lampki przestajg $wiecic.

Kazda lampka ma dwa mozliwe wigczona ($wieci) lub wytgczona (nie $wieci).

UWAGA: Lampki diagnostyczne migajg, kiedy lampka przycisku zasilania $wieci $wiattem pomaranczowym lub jest
wylgczona; lampki te nie $wieca, kiedy lampka przycisku zasilania $wieci $wiatlem biatym.

Tabela 14. Kody lampek diagnostycznych POST

Stan lampki zasilania ~ Stan systemu Uwagi

Nie $wieci S5/S4 Normalny — system wytgczony lub w trybie hibernacji

Przerywane biate S3 Normalny — system w stanie gotowosci lub wstrzymania

$wiatto

Przerywane n/d Nieprawidtowy — nie mozna uruchomic zasilacza; zalecane

bursztynowe $wiatto wykonanie testu zasilacza (BIST) lub wymiana zasilacza

Ciaggte biate swiatto SO Normalny — system dziata poprawnie

Ciagte bursztynowe n/d Nieprawidtowy — nie mozna uruchomic systemu; zalecane

$wiatlo sprawdzenie elementow ptyty systemowej lub wymiana ptyty
systemowej

UWAGA: Kod lampki bursztynowej: lampka miga 2 lub 3 razy, a nastepnie po krotkiej przerwie lampka miga od 1 do 7
razy. Kod jest powtarzany po diuzszej przerwie. Na przyktad kod 2,3 oznacza: 2 migniecia pomararczowej lampki, krotka
przerwa, 3 migniecia pomaranczowej lampki. Nastapi przerwa, po ktérej kod zostanie powtorzony.

Tabela 15. Kody lampek diagnostycznych POST

Sposoéb migania lampki Stan systemu Uwagi

2,1 Mozliwa awaria piyty gtéwnej. Wymien plyte gtowna.

2,2 Mozliwa awaria zasilacza lub Wykonaj wbudowany test zasilacza
okablowania. (BIST).

70



2,3

24

25

2,6

2,7

3,1

3,2

3,3

Mozliwa awaria ptyty gtéwnej, pamieci lub
procesora

Bateria pastylkowa moze by¢
roztadowana.

System jest w trybie odzyskiwania.

Mozliwa awaria procesora.

Moduty pamieci zostaty wykryte, ale
wystgpita awaria zasilania pamieci.

Trwa konfiguracja urzadzenia PCI lub
wykryto awarie urzadzenia PCI.

Mozliwa awaria dysku twardego lub
portéw USB.

Nie zainstalowano modutéw pamieci.

Sprawdz pofgczenia kabli migdzy
zasilaczem a ptytg gtéwng i upewnij sie,
ze wszystkie kable sg poprawnie
zainstalowane.

Jesli sg zainstalowane dwa lub wieksza
liczba modutéw pamieci, wymontuj
moduty pamigci, a nastepnie zainstaluj
jeden modut i uruchom ponownie
komputer. Je$li komputer uruchomi sie
prawidtowo, instaluj kolejne moduty (po
jednym na raz), az zidentyfikujesz
uszkodzony modut albo ustalisz, ze
wszystkie moduty pamieci sg sprawne.

Wykryto bfgd sumy kontrolnej systemu
BIOS. System jest w trybie odzyskiwania.

Sprawdz i popraw osadzenie procesora.

Jesli sg zainstalowane dwa lub wieksza
liczba modutéw pamieci, wymontuj
moduty pamieci, a nastepnie zainstaluj
jeden modut i uruchom ponownie
komputer. Jesli komputer uruchomi si¢
prawidtowo, instaluj kolejne moduty (po
jednym na raz), az zidentyfikujesz
uszkodzony modut albo ustalisz, ze
wszystkie moduty pamieci sg sprawne.

Wymontuj wszystkie karty urzadzen
peryferyjnych z gniazd PCI i PCI-E, a
nastepnie uruchom ponownie komputer.
Jesli uruchamianie komputera
przebiegnie poprawnie, zainstaluj kolejno
wszystkie karty urzadzen peryferyjnych,
az znajdziesz karte, ktdra powoduje
problem.

Odtacz i ponownie podigcz wszystkie
kable danych i kable zasilania dyskow
twardych. Odtacz i ponownie zainstaluj
wszystkie urzadzenia USB i sprawdz
potgczenia kabli.

Jesli sg zainstalowane dwa lub wieksza
liczba modutéw pamieci, wymontuj
moduty pamieci, a nastepnie zainstaluj
jeden modut i uruchom ponownie
komputer. Jesli komputer uruchomi sie
prawidtowo, instaluj kolejne moduty (po
jednym na raz), az ustalisz, ze wszystkie
moduty pamigci sg sprawne. O ile to
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mozliwe, wszystkie moduty pamieci
powinny by¢ tego samego typu.

3.4 Ztacze zasilacza jest nieprawidtowo Sprawdz i popraw osadzenie ztacza
zainstalowane. zasilacza 2x2.
3,5 Moduty pamieci zostaty wykryte, ale Sprawdz, czy moduly pamieci nie majg

wystapit btad konfiguracji pamieci lub specjainych wymagar co do ich
rozmieszczenia. Sprawdz, czy komputer

zgodnosci obstuguje uzywane moduty pamieci.
3,6 Mozliwa awaria zasobu plyty systemowej Wyczysé pamieé CMOS. (Wymontuj i
ilub sprzetu. zainstaluj baterie pastylkowg. Zobacz
Wymontowywanie i instalowanie baterii
pastylkowej).
3,7 Wystgpita inna awaria. Sprawdz, czy wyswietlacz/monitor jest

podtgczony do autonomicznej karty
graficznej. Sprawdz, czy wszystkie kable
dyskow twardych i napedow dyskow
optycznych sg prawidtowo osadzone w
plycie systemowej. Jesli na ekranie
pojawit sie komunikat o btedzie
wskazujacy na wystgpienie problemu z
urzadzeniem (na przyktad z napgdem
dyskietek lub dyskiem twardym),
sprawdz, czy dane urzgdzenie dziata
poprawnie. Jesli system operacyjny
prébuje uruchomi¢ komputer z
urzadzenia takiego jak naped dyskietek
lub naped dyskow optycznych, sprawdz
w programie konfiguracji systemu, czy
sekwencja tadowania jest poprawna dla
urzadzen zainstalowanych w
komputerze..

Komunikaty o btedach
System BIOS wyswietla nastepujace trzy rodzaje komunikatéw o btedach. Rodzaj komunikatu zalezy od wagi wykrytego problemu.

Btedy, ktére powoduja catkowite zatrzymanie komputera

Te komunikaty informujg o btedach, ktére powodujg zatrzymanie komputera. Uruchomienie komputera po wys$wietleniu takiego
komunikatu wymaga wytgczenia i ponownego wigczenia zasilania komputera. Komunikaty tego typu przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 16. Bledy, ktére powoduja catkowite zatrzymanie komputera

Komunikat o btedzie

Error! Non-ECC DIMMs are not supported on this system. (Btgd! Komputer nie obstuguje modutéw pamieci DIMM bez korekcji
btedéw ECC)

Alert! Processor cache size is mismatched. (Btgd! Zainstalowano procesory o réznych rozmiarach pamieci podrecznej)
Install like processor or one processor. (Zainstaluj dwa takie same procesory albo zainstaluj tylko jeden procesor)
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Komunikat o btedzie

Alert! Processor type mismatch. (Btgd! Niezgodne typy procesoréw)
Install like processor or one processor. (Zainstaluj dwa takie same procesory albo zainstaluj tylko jeden procesor)

Alert! Processor speed mismatch (Bfgd! Niezgodna szybko$¢ procesorow)
Install like processor or one processor. (Zainstaluj dwa takie same procesory albo zainstaluj tylko jeden procesor)

Alert! Incompatible Processor detected. (Btad! Wykryto niezgodne procesory)
Install like processor or one processor. (Zainstaluj dwa takie same procesory albo zainstaluj tylko jeden procesor)

Btedy, ktére nie powoduja zatrzymania komputera

Te komunikaty informujg o btedach, ktére nie powodujg zatrzymania komputera. Po wyswietleniu komunikatu komputer jest
wstrzymywany na kilka sekund, a nastepnie kontynuuje uruchamianie. Komunikaty tego typu przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 17. Bledy, ktére nie powodujg zatrzymania komputera

Komunikat o btedzie

Alert! Cover was previously removed. (UWAGA! Pokrywa byta zdejmowana)

Btedy, ktdre powoduja programowe zatrzymanie komputera

Te komunikaty powodujg programowe zatrzymanie komputera. Wys$wietleniu komunikatu towarzyszy monit o nacisniecie klawisza

<F1> (kontynuowanie procedury uruchamiania)lub <F2> (otwarcie programu konfiguracji systemu). Komunikaty tego typu
przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 18. - Bledy, ktére powodujg programowe zatrzymanie komputera

Komunikat o btedzie

Alert! Front I/O Cable failure. (Uwaga! Awaria przedniego kabla we/wy)

Alert! Left Memory fan failure. (Uwaga! Awaria lewego wentylatora modutéw pamigci)
Alert! Right Memory fan failure. (Uwaga! Awaria prawego wentylatora modutéw pamieci)
Alert! PCl fan failure. (Uwaga! Awaria wentylatora kart PCI)

Alert! Chipset heat sink not detected. (Uwaga! Nie wykryta radiatora mikrouktadu)

Alert! Hard Drive fan1 failure. (Uwaga! Awaria wentylatora dysku twardego 1)

Alert! Hard Drive fan2 failure. (Uwaga! Awaria wentylatora dysku twardego 2)

Alert! Hard Drive fan3 failure. (Uwaga! Awaria wentylatora dysku twardego 3)

Alert! CPU 0 fan failure. (Uwaga! Awaria wentylatora procesora 0)

Alert! CPU 1 fan failure. (Uwaga! Awaria wentylatora procesora 1)

Alert! Memory related failure detected. (Uwaga! Wykryto problem z pamiecia)

Alert! Correctable memory error has been detected in memory slot DIMMx. (Uwaga! Wykryto naprawialny btgd modutu pamieci w

gniezdzie DIMMx)
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Komunikat o btedzie

Warning: Non-optimal memory population detected. For increased memory bandwidth populate DIMM connectors with white
latches before those with black latches. (Ostrzezenie: Wykryto nieoptymalne zapetnienie gniazd pamieci. Dla zapewnienia
optymalnej przepustowosci pamieci nalezy najpierw zainstalowa¢ moduty pamieci w gniazdach DIMM z biatymi dzwigniami, a w
dalszej kolejnosci w gniazdach z czarnymi dzwigniami)

Your current power supply does not support the recent configuration changes made to your system. Please contact Dell
Technical support team to learn about upgrading to a higher wattage power supply. (Uzywany zasilacz nie obstuguje zmienionej
konfiguracji systemu. Skontaktuj sie z dziatem pomocy technicznej firmy Dell, aby uzyskac¢ informacje o wymianie zasilacza na
jednostke o wigkszej mocy)

Dell Reliable Memory Technology (RMT) has discovered and isolated errors in system memory. You may continue to work.
Memory module replacement is recommended. Please refer to the RMT Event log screen in BIOS setup for specific DIMM
information. (Funkcja Dell Reliable Memory Technology (RMT) wykryta i wyizolowata btedy w modutach pamigci operacyjne;.
Mozna kontynuowaé prace. Zalecana jest wymiana modutéw pamieci. Szczegdtowe informacje o modutach pamieci
zainstalowanych w gniazdach DIMM sg wy$wietlane na ekranie dziennika zdarzen RMT w systemie BIOS)

Dell Reliable Memory Technology (RMT) has discovered and isolated errors in system memory. You may continue to work.
Memory module replacement is recommended. Please refer to the RMT Event log screen in BIOS setup for specific DIMM
information. (Funkcja Dell Reliable Memory Technology (RMT) wykryta i wyizolowata btedy w modutach pamigci operacyjne;j.
Mozna kontynuowa¢ prace. Dalsze btedy nie bedg izolowane. Zalecana jest wymiana modutéw pamigci. Szczeg6towe informacje
0 modutach pamieci zainstalowanych w gniazdach DIMM sg wy$wietlane na ekranie dziennika zdarzen RMT w systemie BIOS)
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Dane techniczne

7

% UWAGA: Oferowane opcje mogg by¢ rézne w réznych krajach. Ponizej zamieszczono wytgcznie dane techniczne, ktdre
muszg by¢ dostarczone z komputerem dla zachowania zgodnos$ci z obowigzujgcym prawem. Aby uzyskac wiecej informacji
o konfiguracji komputera, kliknij polecenie Pomoc i obstuga techniczna w systemie operacyjnym Windows i wybierz opcje

przegladania informacji o komputerze.

Tabela 19. Procesor

Cecha

Specyfikacje

Typ
Pamie¢ podreczna
Pamie¢ podreczna instrukgcji

Pamie¢ podreczna danych

Tabela 20. Informacje o systemie

Intel Xeon 4, 6, 8, 10, 12, 14, 16 i 18 rdzeni

32 KB

+ 32KB
+ 256 KB pamigci podrecznej poziomu posredniego na rdzen

+ Do 45 MB pamieci podrecznej ostatniego poziomu (LLC),
wspdtuzytkowanej przez wszystkie rdzenie (2,5 MB na rdzen)

Cecha Specyfikacje
Mikrouktad Intel(R) C610, C612
Uktad scalony BIOS (NVRAM) Pamie¢ EEPROM typu serial flash, 16 MB

Tabela 21. Pamig¢

Cecha

Specyfikacje

Gniazda modutéw pamieci
Pojemno$¢ modutow pamieci

Typ

16 gniazd DIMM (8 na CPU)
RDIMM 4 GB, 8 GB i 16 GB oraz LR-DIMM 32 GB
2133 DDR4 RDIMM oraz LR-DIMM ECC

Minimalna pojemno$¢ pamieci 8 GB na CPU

Maksymalna pojemno$¢ pamieci 512 GB
Tabela 22. Grafika

Cecha Specyfikacje

Kontroler autonomiczny (PCle 3,0/2,0 x16)

Do 4* kart petnowymiarowych (maks. 675 W)
*Wymagany drugi procesor CPU
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Tabela 23. Dzwigk

Cecha

Specyfikacje

Kontroler zintegrowany

Tabela 24. Sie¢

Kodek audio Realtek ALC3220

Cecha

Specyfikacje

Tower 7910

Tabela 25. Interfejsy rozszerzen

Intel i217 i Intel i210

Cecha

Specyfikacje

PCI:
SLOT1
SLOT2
SLOT3
SLOT4
SLOT5
CPU2 SLOT1
CPU2 SLOT2
Magazyn danych (HDD/SSD):
SASO mini-SAS, 4 porty
SAS1 mini-SAS, 4 porty
Magazyn danych (ODD):
SATA2-ODDO0
SATA2-ODD1
USB:
Porty z przodu

Porty z tylu

Porty wewnetrzne

Tabela 26. Napedy

PCI Express 3.0 x16 (elektrycznie x4), 16GB/s
PCI Express 3.0 x16, 16 GB/s

PCI Express 2.0 x16 (elektrycznie x4), 16GB/s
PCI Express 3.0 x16, 16 GB/s

PCI

PCI Express 3.0 x16 (wymaga drugiego procesora CPU)
PCI Express 3.0 x16 (wymaga drugiego procesora CPU)

SAS3, 12 Gbls (SATAS, 6 Gb/s)
SAS3, 12 Gb/s (SATAS, 6 Gb/s)

Intel AHCI SATA 3.0, 6Gb/s
Intel AHCI SATA 3.0, 6 Gb/s

USB 3.0, 5 Gb/s (1 ztacze)
USB 2.0, 480 Mb/s (3 ztgcza)
USB 3.0, 5 Gb/s (3 ztgcza)
USB 2.0, 480 Mb/s (3 ztgcza)

Cecha Specyfikacje
Tower 7910
Dostepne z zewnatrz:
Wneki na napedy dyskdéw optycznych ~ Jedna
SATA typu slimline
Wneki na napedy 5,25" Jedna:
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Cecha

Specyfikacje

Wneki na dyski twarde 3,5"

+  Obstuguje do czterech dyskow twardych formatu 2,5" (z opcjonalnymi

adapterami)

Cztery

ﬁ UWAGA: Wneki obstugujg cztery dyski twarde formatu 2,5 cala z oprawg (w zestawie).

Dostepne od wewnatrz Brak
Tabela 27. Ztacza zewnetrzne
Cecha Specyfikacje
Dzwigk +  Panel przedni: wejscie mikrofonu, wyjscie stuchawek
+  Panel tylny: wyjscie liniowe, wejscie mikrofonu/wejscie liniowe
Sie¢
Tower 7910 Dwa ztgcza RJ-45
Szeregowe Jedno ztgcze 9-stykowe
uSB
Tower 7910 +  Panel przedni: trzy ztgcza USB 2.0, jedno ztgcze USB 3.0
+  Panel tylny: trzy ztacza USB 2.0, jedno ztgcze USB 3.0
+ Wewnetrzne: trzy ztgcza USB 2.0
Grafika Odpowiednio do karty graficznej

Tabela 28. Ztacza wewngtrzne

+  Zigcze DVI

+  Mini DisplayPort

+  Zigcze DisplayPort
+  DMS-59

Cecha

Specyfikacje

Zasilanie systemu
Wentylatory systemowe
Ztgcze Thunderbolt
Wentylatory procesora
Tower 7910
Wentylatory dyskow twardych
Tower 7910
Pamie¢
Tower 7910
Procesor

Tower 7910

Jedno ztacze 28-stykowe

Trzy ztgcza 4-stykowe

Jedno ztgcze 5-stykowe

Dwa ztgcza 5-stykowe

Trzy ztgcza 5-stykowe

Szesnascie ztaczy 288-stykowych

Dwa gniazda LGA-2011

7



Cecha Specyfikacje

Tylne ztacza we/wy:

PCI Express
PCl Express x4
Tower 7910 Jedno ztgcze 98-stykowe, jedno zigcze 164-stykowe
PCI Express x16
Tower 7910 Dwa ztgcza 164-stykowe (cztery jesli zainstalowano opcjonalny drugi
procesor)
PCI 2.3 Jedno ztgcze 124-stykowe
Przednie ztgcza welwy:
Przednie ztgcze USB Jedno ztgcze 14-stykowe
Wewnetrzne ztacza USB Jedno Zenskie typu A, jedno typu dual-port 2x5
Elementy sterowania na panelu przednim Jedno ztgcze 2x14
Gniazdo audio HDA na panelu przednim Jedno ztgcze 2x5

Dysk twardy / naped dyskéw optycznych:

SATA
Tower 7910 +  Dwa 36-stykowe ztgcza mini-SAS (dysk twardy)
+  Dwa 7-stykowe ztgcza SATA (naped dyskow optycznych)
Zasilanie
Tower 7910 Jedno ztacze 24-stykowe, jedno zlgcze 20-stykowe i jedno ztacze 4-
stykowe
Tabela 29. Elementy sterowania i wskazniki
Cecha Specyfikacje
Lampka przycisku zasilania: Nie Swieci: system wylgczony albo odtgczony od zasilania.

Ciagte biate $wiatto: normalne dziatanie komputera.
Przerywane biate $wiatto: tryb gotowosci/wstrzymania.

Ciagte pomaranczowe $wiatto (jesli nie mozna uruchomié komputera):
wystapit problem z ptytg systemowa lub zasilaczem.

Przerywane pomaranczowe $wiatto: wystapit problem z plytg systemowa.

Lampka aktywnos$ci napedu Swiatlo biate: przerywane biate $wiatto wskazuje, ze komputer odczytuje
dane lub zapisuje dane na dysku twardym.

Lampki integralnosci tacza sieciowego (panel tylny) Swiatlo zielone: miedzy komputerem a siecig istnieje sprawne potaczenie
10 Mbf/s.

Swiatlo pomarariczowe: miedzy komputerem a siecig istnieje sprawne
potaczenie 100 Mb/s.

Swiatlo z6tte: miedzy komputerem a siecig istnieje sprawne potaczenie
1000 Mb/s.
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Cecha

Specyfikacje

Lampki aktywnosci sieci (panel tylny)

Tabela 30. Zasilanie

Swiatto z6tte: miganie lampki sygnalizuje aktywnos$¢ potaczenia sieciowego.

Cecha Specyfikacje

Bateria pastylkowa Litowa bateria pastylkowa 3 V CR2032

Napigcie Prad zmienny 100 V do 240 V

Moc + 1000 W (napiecie wejsciowe: prad zmienny 100 V — 107 V)

Maksymalne rozpraszanie ciepta
1300 W

« 1300 W (napiecie wejsciowe: prad zmienny 181V - 240 V)
+ 1100 W (napiecie wejsciowe: prad zmienny 108 V — 180 V)

« 4015,3BTU/h (przy 100 V pradu zmiennego)
«  4365,5BTU/h (przy 107 V pradu zmiennego)
«5099,9 BTU/h (przy 181V pradu zmiennego)

% UWAGA: Rozpraszanie ciepta jest obliczane na podstawie znamionowej mocy zasilania w watach.

Tabela 31. Wymiary i masa

Cecha

Specyfikacje

Wysoko$¢ (z podstawkami)

Wysoko$¢ (bez podstawek)

433,40 mm (17,06")
430,50 mm (16,95")

Szerokos¢ 216,00 mm (8,51")
Diugos¢ 525,00 mm (20,67")
Masa (minimalna) 16,90 kg (37,26 funta)
Tabela 32. Srodowisko pracy

Cecha Specyfikacje
Temperatura:

Podczas pracy

Podczas przechowywania
Wilgotno$¢ wzgledna (maksymalna)
Maksymalne drgania:

Podczas pracy

Podczas przechowywania
Maksymalny wstrzgs:

Podczas pracy

Podczas przechowywania

10°C do 35°C (50°F do 95°F)
—40 °C do 65 °C (-40 °F do 149 °F)
20% do 80% (bez kondensacji)

5 Hz do 350 Hz przy 0,0002 G¥Hz
5 Hz do 500 Hz przy 0,001 do 0,01 G*¥Hz

40 G +/- 5% z czasem trwania pulsu 2 ms +/- 10% (ekwiwalent 51 cm/s [20

cali/s])

105 G +/- 5% z czasem trwania pulsu 2 ms +/- 10% (ekwiwalent 127 cm/s

[50 califs])



Cecha

Specyfikacje

Wysoko$¢ n.p.m.:
Podczas pracy
Podczas przechowywania

Poziom zanieczyszczen w powietrzu
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Kontakt z firma Dell

% UWAGA: W przypadku braku aktywnego potgczenia z Internetem informacje kontaktowe mozna znalez¢ na fakturze, w
dokumencie dostawy, na rachunku lub w katalogu produktow firmy Dell.

Firma Dell oferuje kilka réznych form obstugi technicznej i serwisu, online oraz telefonicznych. Ich dostepnosé rozni sie w
zalezno$ci od produktu i kraju, a niektore z nich mogg by¢ niedostepne w regionie uzytkownika. Aby skontaktowaé si¢ z dziatem
sprzedazy, pomocy technicznej lub obstugi klienta firmy Dell:

1. Przejdz do strony internetowej dell.com/support.

2. Wybierz kategorie pomocy technicznej.

3. Wybierz swoj kraj lub region na liscie rozwijanej Choose a Country/Region (Wybdr kraju/regionu) u dotu strony.
4.  Wybierz odpowiednie tacze do dziatu obstugi lub pomocy technicznej w zalezno$ci od potrzeb.
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