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Arbeta med datorn

Amnen:

Innan du arbetar inuti datorn
Sténga av datorn
Nar du har arbetat inuti datorn

Innan du arbetar inuti datorn

Folj s&kerhetsanvisningarna nedan fér att skydda dig och datorn mot potentiella skador. Om inget annat anges forutsatts i varje procedur i
det har dokumentet att foljande villkor har uppfylits:

Du har last sékerhetsinformationen som medféljde datorn.
En komponent kan erséattas eller — om du kdper den separat — monteras i omvand ordning jdmfért med borttagningsproceduren.

@ OBS: Innan du gor nagot arbete i datorn ska du ldsa sikerhetsanvisningarna som medféljde datorn. Mer

sdkerhetsinformation finns pa hemsidan for regelefterlevnad pa www.dell.com/regulatory_compliance .

: Manga reparationer far endast utforas av en behérig tekniker. Du bor bara fels6ka och utféra enkla
reparationer som beskrivs i produktdokumentationen eller enligt instruktionerna fran supportteamet online eller per
telefon. Skada som uppstar p.g.a. service som inte godkénts av Dell tacks inte av garantin. Lads och folj
sdkerhetsanvisningarna som medféljer produkten.

: Undvik elektrostatiska urladdningar genom att jorda dig. Anvand ett antistatarmband eller vidror en omalad
metallyta (till exempel en kontakt pa datorns baksida) med jamna mellanrum.

: Hantera komponenter och kort varsamt. Ror inte komponenterna eller kontakterna pa ett kort. Hall kortet i
kanterna eller i metallfastet. Hall alltid en komponent, t.ex. en processor, i kanten och aldrig i stiften.

: Nér du kopplar bort en kabel ska du alltid dra i kontakten eller i dess dragflik, inte i sjdlva kabeln. Vissa kablar
har kontakter med lasflikar. Tryck i sa fall in lasflikarna innan du kopplar ur kabeln. Dra isar kontakterna rakt ifran
varandra sa att inga kontaktstift bojs. Se dven till att bada kontakterna ar korrekt inriktade innan du kopplar in kabeln.

®| OBS: Fargen pa datorn och vissa komponenter kan skilja sig fran dem som visas i det har dokumentet.

For att undvika att skada datorn ska du utfora foljande dtgérder innan du bdrjar arbeta i den.

1.

[SYNC IF NIV

Se till att arbetsytan ar ren och plan sé att inte datorkapan skadas.
Stéang av datorn (se Sténga av datorn).

: Natverkskablar kopplas forst loss fran datorn och sedan fran natverksenheten.

Koppla bort alla externa kablar fr&n datorn.
Koppla loss datorn och alla anslutna enheter fran eluttagen.
Tryck och hall ned strémbrytaren nar datorn ar urkopplad s& att moderkortet jordas.
Ta bort képan.
: Jorda dig genom att rora vid en omalad metallyta, till exempel metallen pa datorns baksida, innan du
vidror nagot inuti datorn. Medan du arbetar bor du med jamna mellanrum roéra vid en olackerad metallyta for att
avleda statisk elektricitet som kan skada de inbyggda komponenterna.

Arbeta med datorn



Stanga av datorn

: Undvik dataférlust genom att spara och stdnga alla 6ppna filer och avsluta alla program innan du stiénger av
datorn.
1. Stang av operativsystemet:
| Windows 8:
o Med en pekaktiverad enhet:
a. Svep frédn hogerkanten pé skérmen, 6ppna menyn med snabbknappar och valj Instéllningar.
b. Vil (I) och vélj sedan Avsluta
o Medenmus:
a. Peka pé det 6vre hogra hérnet pa skarmen och klicka pé Instéllningar.

|
b. Klicka pa O och vélj sedan Avsluta.
| Windows 7:

a. Kilicka pa Starte.
b. Klicka pa Stang av.

eller

a. Kilicka pa Starte.
b. Klicka pa pilen i det nedre hogra hérnet av Start-menyn (se bilden nedan) och klicka sedan pa Stang av.

S

2. Kontrollera att datorn och alla anslutna enheter ar avstdngda. Om inte datorn och de anslutna enheterna automatiskt stdngdes av nar
du avslutade operativsystemet sa héller du strémbrytaren intryckt i ungefar 6 sekunder for att stdnga av dem.

Nar du har arbetat inuti datorn

Nar du har utfort utbytesprocedurerna ser du till att ansluta de externa enheterna, korten, kablarna osv. innan du startar datorn.
1. Satt tillbaka kapan.

: Anslut alltid natverkskablar till natverksenheten forst och sedan till datorn.

Anslut eventuella telefon- eller ndtverkskablar till datorn.

Anslut datorn och alla anslutna enheter till eluttagen.

Starta datorn.

Kontrollera vid behov att datorn fungerar korrekt genom att kora Dell Diagnostics.

o hoN

Arbeta med datorn



Ta bort och installera komponenter

Det hér avsnittet ger detaljerad information om hur man tar bort och installerar komponenter i datorn.

Amnen:

Rekommenderade verktyg
Systemoversikt

Ta bort nataggregatet
Installera ndtaggregatet

Ta bort kdpan

Installera képan

Ta bort frontramen

Installera frontramen

Ta bort PCl-kortet

Installera PCl-kortet

Ta bort den optiska enheten
Installera den optiska enheten
Ta bort harddisken

Installera harddisken

Ta bort termodetektorn
Installera termodetektorn

Ta bort I/0-panelen (indata/utdata)
Installera I/0O-panelen (indata/utdata)
Ta bort luftkanalen

Installera lufttunneln

Ta bort minnet

Installera minnet

Ta bort knappcellsbatteriet
Installera knappcellsbatteriet
Ta bort kylflansen

Installera kylflansen

Ta bort kylflansflakten
Installera kylflansflakten

Ta bort processorn

Installera processorn

Ta bort systemflakten
Installera systemflakten

Ta bort nataggregatkortet
Installera ndtaggregatkortet
Ta bort hogtalaren

Installera hogtalaren

Ta bort moderkortet
Installera moderkortet
Komponenter pa moderkortet

Rekommenderade verktyg

Procedurerna i detta dokument kan kréva att foljiande verktyg anvands:

Liten sparskruvmejsel
Stjarnskruvmejsel
Liten plastrits

Ta bort och installera komponenter



Systemoversikt

7 6

Figur 1. Vy fran insidan av T5610-datorn

1. lufttunneln 2. frontramen

3. den optiska enheten 4. |uftbaffel

5. hérddiskar 6. luftkanal

7. nataggregat (PSU) 8. knappcellsbatteri

9. PCl-kort 10. minnesmodul

1. intrAngsbrytaren 12. kylflans med inbyggd flakt

Ta bort nataggregatet

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Om nataggregatet &r I&st tar du bort l&sskruven for att lossa ndtaggregatet. Mer information finns i Lasfunktion for nataggregat.
3. Fatta tag i handtaget och tryck den bld haken ned&t s& att ndtaggregatet lossar.

Ta bort och installera komponenter



4. Halli handtaget och skjut ut ndtaggregatet ur datorn.
BT

Installera nataggregatet

1. Fatta tag i handtaget pa nataggregatet och skjut in ndtaggregatet i datorn.
2. Foljanvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.

Ta bort kapan

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Lé&gg ned datorn pé sidan med haken vand uppét.

10 Ta bort och installera komponenter



3. Lyft upp frigdringshaken for k&pan.

4. Lyft upp képan till en vinkel p& 45 grader och ta bort den fran datorn.

Ta bort och installera komponenter
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Installera kapan

1. Placera datorkdpan pa chassit.
2. Tryck ner datorképan tills den klickar fast pa plats.
3. Foljanvisningarna i Ndr du har arbetat inuti datorn.

Ta bort frontramen

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort k&pan.

3. Band forsiktigt bort lasspannena som sitter pa kanten av frontramen fran chassit.

Installera frontramen

Satt i hakarna Iangs frontpanelens underkant i sparen pé chassits framsida.

Rotera ramen mot datorn s att lasspénnena péa frontramen gar i ingrepp och klickar pa plats.
Satt tillbaka kapan.

Folj anvisningarna i Ndr du har arbetat inuti datorn.

Ta bort PCl-kortet

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

NN

2. Tabort den vanstra kapan.
3. Utfor foljande steg som visas i illustrationen:

a. Oppna plasthaken som haller fast PCl-kortet i facket [1].
b. Tryck ned haken och dra bort PCl-kortet fr8n datorn [2, 3].

12 Ta bort och installera komponenter



Installera PCl-kortet

Tryck in expansionskortet i kortplatsen och fast haken.
Installera plasthaken som héller fast PCl-kortet i kortplatsen.
Installera den vanstra kapan.

N N

Folj anvisningarna i Ndr du har arbetat inuti datorn.

Ta bort den optiska enheten

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort kdpan.
3. Koppla bort data- och strémkablarna frén den optiska enheten.

4. Tra ut kablarna fran hakarna.

Ta bort och installera komponenter
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6. Tryck haken nedéat och lyft upp kablarna.

7. Lyft upp frigéringshaken pa ¢versidan av den optiska enhetsladan.

14 Ta bort och installera komponenter



Installera den optiska enheten

Lyft upp frigéringshaken och skjut in den optiska enhetsladan i facket.
Tryck pé kldmman s& att haken frigors och tré in kablarna i hallaren.
Anslut strémkabeln till baksidan av den optiska enheten.

Anslut datakabeln till baksidan av den optiska enheten.

Montera képan.

< BNV

Folj anvisningarna i Nér du har arbetat inuti datorn.

Ta bort harddisken

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Ta bort k&pan.
3. Tabort strém- och datakablarna fr&n harddisken.

Ta bort och installera komponenter 15
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B. Skjut ut harddisken ur facket.
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6. Om det finns en 2,5-tums héarddisk installerad, ta bort skruvarna och lyft enheten uppat for att ta bort den frén harddiskkassetten.

16 Ta bort och installera komponenter



Installera harddisken

1. Om det finns en 2.5-tums héarddisk installerad i datorn, satt harddisken pa plats i harddiskkassetten och dra &t skruvarna som haller
fast harddisken.

Tryck in hakarna pa harddiskkassetten och skjut in den i facket.
Anslut strémkabeln for harddisken.

Anslut datakabeln for harddisken.

Montera képan.

O oA N

Fo&lj anvisningarna i Nér du har arbetat inuti datorn.

Ta bort termodetektorn

@l OBS: Termodetektorn &r en tillvalskomponent och kanske inte levererades med din dator.

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar med datorn.
2. Ta bort k&pan.
3. ldentifiera termodetektorn som &r ansluten till moderkortet.

4. Koppla bort termodetektorn frén moderkortet.

Ta bort och installera komponenter 17



Installera termodetektorn

@l OBS: Termodetektorn &r en tillvalskomponent och kanske inte levererades med din dator.

Anslut termodetektorn till den komponent vars temperatur du vill ©vervaka och sékra den med haken.
Anslut termodetektorkabeln till moderkortet.

Satt tillbaka képan.

Folj anvisningarna i Nér du har arbetat inuti datorn.

Ta bort I/0-panelen (indata/utdata)

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar pé datorn.
2. Tabort:

a. kapan

b. frontramen

N N

3. Tabort skruvarna som héller fast USB 3.0-modulen i I/O-panelen.

4. Tabort USB 3.0-panelen frén chassit.

18 Ta bort och installera komponenter



B. Koppla bort kablarna s& att I/O-panelen lossar.

7. Tabort I/0O-panelen fran chassit.

Ta bort och installera komponenter
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Installera I/0-panelen (indata/utdata)

Satt tillbaka 1/0O-panelen i dess fack.

Dra &t skruvarna som héaller fast I/O-panelen i chassit.

Satt fast kablarna i 1/0-panelen.

Skjut in USB 3.0-modulen i dess fack.

Dra &t skruvarna som héller fast USB 3.0-modulen i I/O-panelen.

SIS BN NSRS

Installera:

a. frontramen
b. képan

7. Foljanvisningarna i Ndr du har arbetat inuti datorn.

Ta bort luftkanalen

®| OBS: Lufttunneln &r en tillvalskomponent och kanske inte levererades med din dator.

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar med datorn.
2. Tabort:

a. kapan
b. den optiska enheten

3. Tryck nedét pé hallfliken pé lufttunneln och lyft bort den fran datorn.

Installera lufttunneln

®| OBS: Lufttunneln &r en tillvalskomponent och kanske inte levererades med din dator.

1. Installera lufttunneln i datorchassit.
2. Montera lufttunnelmodulen péa basen och tryck nedét tills den klickar pé plats.
3. Installera:

20 Ta bort och installera komponenter



a. den optiska enheten
b. képan
4. Folj anvisningarna i Ndr du har arbetat inuti datorn.

Ta bort minnet

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a. kapan
b. lufttunnel (om s&dan finns)

3. Tryck nedat pad minnets l&skl&mmor pé vardera sida av minnesmodulerna och lyft minnesmodulen uppét for att ta bort den frén datorn.

Installera minnet

1. S&tt in minnesmodulen i minnessockeln.
2. Tryck nedat pa minnesmodulen tills Idskldmmorna faster minnet pa plats.
3. Installera:
a. lufttunnel (om s&dan finns)
b. k&pan
4. Folj anvisningarna i Ndr du har arbetat inuti datorn.

Ta bort knappcellsbatteriet

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:
a. kapan
b. lufttunnel (om sadan finns)
3. Tryck bort frigoringshaken fran batteriet sé att det hoppar upp frén sockeln. Lyft ut knappcellsbatteriet ur datorn.

Installera knappcellsbatteriet

1. Placera knappcellsbatteriet i facket p& moderkortet.
2. Tryck ned knappcellsbatteriet tills frigoringshaken fjadrar tillbaka och haller fast batteriet.

Ta bort och installera komponenter

21



3. Installera:
a. kapan
b. lufttunnel (om sadan finns)
4. Folj anvisningarna i Ndr du har arbetat inuti datorn.

Ta bort kylflansen

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.

2. Tabort k8pan.

B. Tatag i kylflansen och lyft bort den frén datorn.

22 Ta bort och installera komponenter



Installera kylflansen

Placera kylflansen inuti datorn.

Dra &t fastskruvarna som héller fast kylflansen mot moderkortet.
Anslut kylflanskabeln till moderkortet.

Montera képan.

ON NN

Folj anvisningarna i Nér du har arbetat inuti datorn.

Ta bort kylflansflakten

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a. kapan
b. kylflans

3. Skjut ut fasthuvudena som haller fast kylflansflakten i kylflansmonteringen.

4. Skjut bort kylflansflakten fran kylflansmonteringen.

Ta bort och installera komponenter 23



Installera kylflansflakten

1. Skjut in kylflansflakten i kylflansmonteringen.
2. Tryck in fasthuvudena som héller fast kylflansflakten i kylflansmonteringen.
3. Installera:
a. kylflansen
b. kapan
4. Folj anvisningarna i Ndr du har arbetat inuti datorn.

Ta bort processorn

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a. kapan

b. lufttunnel (om s&dan finns)

c. kylflansen
3. S har tar du bort processorn.

@ OBS: Processorkapan sitter fast med tva spakar. Pa spakarna finns bilder som talar om vilken spak som maste
oppnas forst och vilken spak som maste stidngas forst.

Tryck ned den férsta spaken som héller processorn pa plats och frigér den i sidled frén hallkroken.
Upprepa steg "a" och lossa den andra spaken fran hallkroken.

Lyft upp processorkapan och ta bort den.

Lyft upp processorn och ta bort den fran sockeln och placera den sedan i en antistatisk férpackning.

aooo
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4. Upprepa stegen ovan for att ta bort den andra processorn (om sédan finns) fran datorn.
Du kan kontrollera om datorn har plats fér dubbla processorer genom att l&sa i Moderkortskomponenter.

Installera processorn

1. Placera processorn i sockeln.
2. Satt tillbaka processorkapan.

®

OBS: Processorkapan sitter fast med tva spakar. Pa spakarna finns bilder som talar om vilken spak som maste
oppnas forst och vilken spak som maste stdngas forst.

3. Skjut spaken i sidled in i hallkroken sa att processorn sitter fast.
4. Upprepa steg "3" och skjut in den andra spaken fran hallkroken.
5. Installera:

a. kylflansen

b. lufttunnel (om s&dan finns)

c. kdpan
6. Folj anvisningarna i Ndr du har arbetat inuti datorn.

Ta bort systemflakten

1. Fdlj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

kapan

intrngsbrytaren

PCl-kort

lufttunneln (om s&dan finns)

harddisken

den optiska enheten

~ 900D

3. Tra ut kabeln till moderkortet fran haken.
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6. Lyft ut metallplattan ur chassit.
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9. Ta bort Iuftbaffeln ur datorn.

10. Ta bort ndtaggregatskabeln frn kldmmorna.
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14. Band bort fasthuvudena sé att systemfléktarna lossar fran systemflaktmonteringen.
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: For stor kraft kan skada fasthuvudena.

15. Ta bort systemflaktarna fran systemflaktmonteringen.

Installera systemflakten

Placera systemflaktarna i flaktmonteringen och sétt fast fasthuvudena.

© O NODOA NN 2

—
o

1.

Placera systemflaktmonteringen i chassit.

Installera skruvarna som héller fast systemflaktmonteringen i chassit.

Anslut systemflaktkablarna till kontakterna p4 moderkortet.

Dra systemflaktkablarna ut genom dppningarna i systemflaktmodulen i riktning mot moderkortet.

Placera luftbaffeln i dess fack i datorn och for in hakarna.

Installera skruvarna som héller fast enhetsuttaget.

Satt tillbaka metallplattan och installera skruven som héller fast metallplattan i systemflakten.

Dra moderkortskabeln och anslut den till kontakten.

a.

b
c.
d.
e
f.

. Installera:

den optiska enheten
harddisken

lufttunneln (om sadan finns)
PCl-kortet

intrdngsbrytaren

kapan

Folj anvisningarna i Nar du har arbetat inuti datorn.
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Ta bort nataggregatkortet

1. Folj anvisningarna i Innan du arbetar pé datorn.
2. Tabort képan.
3. Skjut bort baffelkdpan frén kortplatsen i riktning mot framsidan.

4. Ta bort baffelkdpan frén datorn.

6. Ta bort skruvarna som héller fast nataggregatkortet i kortplatsen.
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7. Ta bort ndtaggregatkortet frén datorn.

Installera nataggregatkortet

Satt tillbaka ndtaggregatkortet i dess kortplats.

Dra 8t skruvarna som héller fast ndtaggregatkortet i kortplatsen.
Anslut strémkablarna till kontakterna pd moderkortet.

Satt tillbaka baffelk&pan i dess fack.

Montera képan.

oo N oN 2

Folj anvisningarna i Ndr du har arbetat inuti datorn.

Ta bort hogtalaren

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar med datorn.
2. Ta bort képan.
3. Koppla bort hogtalarkabeln fr&n moderkortet.
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4. Tryck ned kldmman, lyft upp och ta bort hogtalaren.

Installera hogtalaren

N N

Satt tillbaka hdgtalaren och sétt fast klédmman.
Anslut hogtalarkabeln till moderkortet.

Montera képan.

Folj anvisningarna i Nér du har arbetat inuti datorn.

Ta bort moderkortet

1. F&lj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
2. Tabort:

a.

T@ o a0gm

kapan

knappcellsbatteriet
PCl-kortet
minnesmodulerna
termodetektorn

lufttunneln (om s&dan finns)
kylflansflakten

kylflansen

processorn

3. Skjut baffelkdpan t sidan s& att den lossar frén datorn.
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5. Ta bort skruvarna som héller fast moderkortet.

6. Skjut moderkortet mot systemflaktmonteringen.
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7. Lyft bort moderkortet frdn chassit.

Installera moderkortet

Anslut kablarna till moderkortet igen.

NN

Installera:

a. processorn
minnesmodulerna
knappcellsbatteriet
kylflansflakten
kylflansen
hogtalaren
|/O-panelen
PCl-kortet
nataggregatkortet
systemflakten

k. harddisken

l.  den optiska enheten
m. termodetektorn

T@ o a0Qm

[

Rikta in moderkortet med portkontakterna pa chassits baksida och placera moderkortet i chassit.
Dra &t skruvarna sé att moderkortet halls fast i chassit.
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5.

n. kapan
0. né&taggregatet (PSU)

Foélj anvisningarna i Nér du har arbetat inuti datorn.

Komponenter pa moderkortet

Efterfoljande bilder visar moderkortskomponenterna.

© N oo

13.

15.

7.
19.
21.

23.
25.
27.
29.

31.

24 23 2221

20 19

PCl-kortplats (kortplats 6)

PCle x16-fack

PCle x16-fack

USB 3.0-kontakt pé frontpanelen

DIMM-fack (endast tillgéngliga ndr en andra processor ar
installerad (tillval))

. processorsockel

ljudkontakt pé frontpanelen
kontakt for harddiskflakt (HDD1)
DIMM-fack

DIMM-kontakter

PSWD-bygel

kontakt for systemflakt 3
frontpanel och USB 2.0-kontakt
natkontakt

RTCRST-bygel

intern USB 2.0-kontakt

o

10.

18 17 16

PCle x16-fack (inkopplat som x4)
PCle x1-fack

PCle x16-fack (inkopplat som x8)
kontakt for intrdngsbrytare
flaktkontakt for CPU2

. DIMM-fack (endast tillgangliga nér en andra processor &r

installerad (tillval))

. stromkontakt for processor (CPU1)

. kontakt for systemflakt 1

. processorsockel

. kontakt for systemflakt 2

. kontakt for harddiskens temperatursensor (HDD)
. fjdrrstréomkontakt

. intern USB 2.0-kontakt for flexbay

. SATA-kontakter

. knappcellsbatteri

. strdmkontakt for processor (CPU2)
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Ytterligare information

| det har avsnittet ges information om de extrafunktioner som finns i datorn.
Amnen:

Riktlinjer for minnesmoduler
Las for nataggregatsenheten

Riktlinjer for minnesmoduler

For att garantera optimal prestanda for datorn bor du folja nedanstéende allmanna riktlinjer nér du konfigurerar systemminnet.

Det gér att blanda minnesmoduler av olika storlekar (till exempel 2 GB och 4 GB). All anvanda kanaler maste dock ha identiska

konfigurationer.
Minnesmodulerna méaste installeras med start i den férsta sockeln.
OBS: Minnessocklarna i datorn kan vara olika markta beroende pa maskinvarukonfigurationen. Till exempel A1, A2

eller 1, 2, 3.
Om quad-rank-minnesmoduler blandas med single- eller dual-rank-moduler s& méste quad-rank-modulerna installeras i socklarna med

de vita frigoringsspakarna.
Om minnesmoduler med olika hastigheter installeras s& fungerar de alla med hastigheten pa den langsammaste minnesmodulerna.

Las for nataggregatsenheten

Laset for ndtaggregatet forhindrar att det tas bort frén chassit.
OBS: Innan du laser eller laser upp niataggregatet maste du se till att kapan ar borttagen. Information om hur du tar bort

lufttunnel (om sadan finns) finns i Ta bort lufttunnel (om sadan finns).

Sakra ndtaggregatet genom att ta bort skruven frén det olasta laget och dra at skruven i det lasta laget. P4 motsvarande satt tar du bort
skruven fran det l&sta laget och drar &t skruven i det oldsta laget for att l1&sa upp nataggregatet.
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Systeminstallationsprogrammet

Med systeminstallationsprogrammet kan du hantera maskinvaran i datorn och ange alternativ for BIOS-nivéer. Fran
systeminstallationsprogrammet kan du:

Andra NVRAM-installiningarna nér du har lagt till eller tagit bort maskinvara
Visa systemets maskinvarukonfiguration

Aktivera eller inaktivera inbyggda enheter

Satta grénsvarden for prestanda och strémhantering

Hantera datorsékerheten

Amnen:

Startsekvens

Navigeringstangenter

Alternativ i systeminstallationsprogrammet
Uppdatera BIOS

System- och installationslésenord

Startsekvens

Med startsekvensen kan du forbigé den startsekvens som &r definierad i systeminstallationsprogrammet och starta direkt fr&n en
specificerad enhet (till exempel optisk enhet eller harddisk). Under sjélvtestet vid stromtillslag (POST), nér Dell-logotypen visas kan du:

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pé tangenten <F2>
Oppna engéngsstartmenyn genom att trycka pa tangenten <F12>

Engéngsstartmenyn visar de enheter som du kan starta frén inklusive diagnostikalternativet. Alternativen i startmenyn &r:

Borttagbar enhet (om s&dan finns)

STXXXX-enhet

@l OBS: XXX anger numret pa SATA-enheten.

Optisk enhet

Diagnostik

@l OBS: Om du viljer Diagnostics (Diagnostik) visas skarmen ePSA diagnostics (ePSA-diagnostik).

Startsekvensskérmen visar &ven alternativet att 6ppna systeminstallationsskarmen.

Navigeringstangenter

Féljande tabell visar navigeringstangenterna i systeminstallationsprogrammet.
OBS: For de flesta alternativ i systeminstallationsprogrammet galler att andringar som gors sparas men trader inte i
kraft forrdn systemet startas om.

Tabell 1. Navigeringstangenter

Tangenter Navigering

Upp-pil Gér till foregaende falt.

Ned-pil Gar till nasta falt.

<Retur> Gor att du kan valja ett varde i det markerade faltet (om sadana finns) eller foljer lanken i faltet.
Mellanslag Visar eller déljer en nedrullningsbar meny, om s&dan finns.

<Tabb> Gér till nasta fokuserade omréade.
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Tabell 1. Navigeringstangenter (fortsattning)

Tangenter Navigering

(D| OBS: Endast for webblésare med standardgrafik.

<Esc> Gér till foregéende sida tills huvudskarmen visas. N&r du trycker pa <Esc> i huvudskarmen blir du ombedd att
spara osparade andringar och starta om systemet.

<F1> Visar hjélpfilen for systeminstallationsprogrammet.

Alternativ i systeminstallationsprogrammet

®| OBS: Beroende pa datorn och dess installerade enheter visas kanske inte alla objekt som beskrivs i det har avsnittet.

Tabell 2. General (allmant)

Alternativ Beskrivning

Moderkort | det har avsnittet beskrivs de primara maskinvarufunktionerna i datorn.

System Information

Memory Configuration (minneskonfiguration)
PCI Information (PCl-information)

Processor Information (processorinformation)
Device Information (enhetsinformation)

Boot Sequence Har kan du andra ordningen som datorn anvander nar den forsdker hitta ett operativsystem.

Diskette Drive

Internal HDD

USB Storage Device (USB-lagringsenhet)
CD/DVD/CD-RW Drive (CD-/DVD-/CD-RW-enhet)
Onboard NIC (inbyggt natverkskort)

SATA

Boot List Option Har kan du andra alternativet for startlistan.

Legacy (tidigare)
UEFI

Advanced Boot Options Har kan du aktivera alternativ for 8ldre ROM

Disabled (inaktiverad)
Enabled (aktiverat) (standard)

Date/Time Har kan du &ndra datum och tid. Andringar av systemdatumet och tiden trader i kraft omedelbart.

Tabell 3. System Configuration (systemkonfiguration)

Alternativ Beskrivning

Integrated NIC Hér kan du konfigurera den inbyggda nétverksstyrenheten. Alternativen &r:

Disabled (inaktiverad)

@ OBS: Du kan bara anvanda det inaktiverade alternativet om alternativet Active
Management Technology (AMT) &r inaktiverat.

Enable UEFI Network Stack (aktivera UEFI-natverksstack)

Enabled (aktiverat) (standard)

Enabled w/PXE (aktiverad med PXE)

Integrated NIC 2 Hér kan du styra de inbyggda LAN-styrenheterna. Alternativen &r:

Enable (aktivera) (standard)
Enable w/PXE (aktivera w/PXE)
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Tabell 3. System Configuration (systemkonfiguration) (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

®| OBS: Den hir funktionen stdds endast pa T7610

Serial Port

Identifierar och definierar instéliningar for serieporten. Du kan stélla in serieporten till:

Disabled (inaktiverad)
COM1 (standard)
COoM2

COM3

COMA4

®| OBS: Operativsystemet kan tilldela resurser aven om installningen ar inaktiverad.

SATA Operation

T3610 och T5610

H&r kan du konfigurera den inbyggda SATA-harddiskstyrenheten. Alternativen ér:

Disabled (inaktiverad)
ATA

AHCI (standard)
RAID On (RAID pa)

®| OBS: SATA ér konfigurerad att stodja RAID-lage. Inget stod for SATA-drift i T7610.

Drives

T3610 och T5610

Har kan du konfigurera de installerade SATA-enheterna. Alternativen ar:

SATA3-HDDO
SATA2-HDD2
SATA2-0DDO
SATA3-HDD!1
SATA2-HDD3
SATA2-0DD1

Standardinstélining: All drives are enabled (alla enheter &r aktiverade)

®

OBS: Om harddiskarna ar anslutna till ett RAID-styrkort visar harddiskarna {none} i alla
falt. Harddiskarna kan visas i BIOS for RAID-styrkortet.

17610

SATA2-0DDO
SATA2-0DD1

Standardinstélining: All drives are enabled (alla enheter &r aktiverade)

®

OBS: Om harddiskarna ar anslutna till ett RAID-styrkort visar harddiskarna {none} i alla
falt. Harddiskarna kan visas i BIOS for RAID-styrkortet.

SMART Reporting

Det hér féaltet styr om harddiskfel for inbyggda enheter rapporteras under systemstart. Tekniken ar en del

av SMART -specifikationen (Self Monitoring Analysis and Reporting Technology - Teknik for
sjalvévervakning och rapportering).

Enable SMART Reporting (aktivera SMART-rapportering) - Det hér alternativet &r inaktiverat som

standard.

USB Configuration

Hér kan du aktivera eller inaktivera den interna USB-konfigurationen. Alternativen ar:

Enable Boot Support (aktivera startstod)

Front USB Ports (frémre USB-portar)

Back Quad USB Ports (bakre fyra USB-portar)

Enable internal USB ports (aktivera interna USB-portar)
USB3 Ports (USB3-portar)

PCI Bus Configuration

Hér kan du konfigurera PCl-bussarna. Alternativen ar:
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Tabell 3. System Configuration (systemkonfiguration) (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

256 PCI Buses (256 PCl-bussar) (standard)
128 PCI Buses (128 PCl-bussar)
64 PCI Buses (64 PCl-bussar)

Memory Map 10 above
4GB

Hér kan du aktivera eller inaktivera minnesmappning av 10 éver 4 GB.

Memory Map 10 above 4GB (minnesmappning av 10 dver 4 GB) - Det hér alternativet &r inaktiverat
som standard.

Optional HDD Fans

Har kan du styra harddiskflaktarna.

Standardinstallning: Beror pa systemkonfigurationen

Audio

Har kan du aktivera och inaktivera ljudfunktionen.

Standardinstalining: Audio is enabled (ljud &r aktiverat)

SAS RAID Controller

Har kan du styra funktionen av SAS RAID-harddiskstyrenheten.

(17610 only) Enabled (aktiverat) (standard)
Disabled (inaktiverad)
Tabell 4. Bild
Alternativ Beskrivning

Primary Video Slot

Hér kan du konfigurera den priméra startenheten for bildskérm. Alternativen ar:

Auto (standard)

SLOT1

SLOT 2: VGA Compatible (VGA-kompatibel)
SLOT 3

SLOT 4

SLOT 5

SLOT 6

Tabell 5. Security (sakerhet)

Alternativ

Beskrivning

Internal HDD-0 Password

Med dessa alternativ kan du stélla in, &ndra eller radera l6senordet pé systemets interna hérddisk (HDD).

Strong Password

Har kan du aktivera funktionen sa att lIosenord alltid maste vara starka.

Standardinstélining: Enable Strong Password (aktivera starkt l6senord) ar inte valt.

Password Configuration

Du kan definiera langden péa I6senordet. Min = 4, max = 32

Password Bypass

Hér kan du aktivera eller inaktivera l6senordsforbigangen for systemlésenordet, nar det &r installt.
Alternativen ar:

Disabled (inaktiverad) (standard)
Reboot bypass (férbigd omstart)

Password Change

Hér kan du aktivera eller inaktivera tillgadngen till systemlésenorden nér administratérsldsenordet ar statt.

Standardinstalining: Allow Non-Admin Password Changes (tillat andringar av icke-
administratorslésenord) &r valt

TPM Security

Har kan du aktivera modulen for betrodd plattform (TPM) under sjalvtest.

Standardinstélining: Alternativet &r inaktiverat.

Computrace

Hér kan du aktivera eller inaktivera tillvalsprogrammet Computrace. Alternativen ar:

On-Silent (tyst) (standard)
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Tabell 5. Security (sakerhet) (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

Disable (inaktivera)
Enable (aktivera)

Chassis Intrusion

Hér kan du styra funktionen for chassiintrdng. Alternativen &r:

Enable (aktivera) (standard)
One Time Enable (aktivera en gang)
Disable (inaktivera)

CPU XD Support

Hér kan du aktivera processorns Execute Disable-l&ge.

Standardinstélining: Enable CPU XD Support (aktivera CPU XD-support)

OROM Keyboard Access

Hér kan du bestdmma huruvida anvandare kan dppna konfigurationsskarmarna for tillvals-ROM med
snabbtangenterna vid start. Alternativen ar:

Enable (aktivera) (standard)
One Time Enable (aktivera en gang)
Disable (inaktivera)

Admin Setup Lockout

Har kan du forhindra att anvandare dppnar systeminstallationsprogrammet nér ett administratdrslésenord
ar satt.

Standardinstélining: Disabled (inaktiverad)

Tabell 6. Secure Boot (sa

ker start)

Alternativ

Beskrivning

Secure Boot Enable

Har kan du aktivera eller inaktivera funktionen fér saker start. Alternativen ar:

Disabled (inaktiverad) (standard)
Enabled (aktiverad)

Expert Key Management

Har kan du aktivera eller inaktivera hanteringen av nyckelhantering i anpassat lage.

Disabled (inaktiverad) (standard)

Tabell 7. Performance (prestanda)

Alternativ

Beskrivning

Multi Core Support

Det héar féaltet anger huruvida processorn har en eller alla kérnor aktiverade. Prestanda for vissa program
forbattras med ytterligare kérnor. Det har alternativet &r aktiverat som standard. Har kan du aktivera eller
inaktivera flerkarnssupport for processorn. Alternativen ar:

All (alla) (standard)

O@CD\IO')U]J}.I\.)A

©
@

©

.

Alternativen som visas kan variera beroende pa de installerade processorerna.
*

Alternativen beror pa antalet kdrnor som stods av den installerade processorn (alla, 1, 2,
N-1 for processorer med N-kérnor)

Intel SpeedStep

Har kan du aktivera eller inaktivera Intel SpeedStep-funktionen.
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Tabell 7. Performance (prestanda) (fortsattning)

Alternativ

Beskrivning

Standardinstélining: Enable Intel SpeedStep (aktivera Intel SpeedStep-funktionen)

C States Control

Har kan du aktivera eller inaktivera de extra stromsparlagena for processorn.

Standardinstélining: Enabled (aktiverad)

Intel TurboBoost

Har kan du aktivera eller inaktivera processorlaget Intel TurboBoost.

Standardinstélining: Enable Intel TurboBoost (aktivera Intel TurboBoost-funktionen)

Hyper-Thread Control

Hér kan du aktivera eller inaktivera hypertradstyrning i processorn.

Standardinstélining: Enabled (aktiverad)

Cache Prefetch

Standardinstélining: Enable Hardware Prefetch and Adjacent Cache Line Prefetch (aktivera
maskinvaruférhamtning och intilliggande radférhdmtning av cacheminne)

Dell Reliable Memory
Technology (RMT)

Har kan du identifiera och isolera minnesfel i systemets RAM.

Standardinstélining: Enable Dell Reliable Memory Technology (RMT) (aktivera Dell pallitlig
minnesteknik (RMT))

®| OBS: Den har funktionen stdds endast i T3610 nar ECC-minnesmoduler ar installerade.

Tabell 8. Power Manange

ment (stromhantering)

Alternativ

Beskrivning

AC Recovery

Anger vad datorn gor nar natstrommen aterstélls efter ett elavbrott. Du kan stélla in det har alternativet
pa:

Power Off (stédng av) (standard)

Power On (strom pé)

Last Power State (senaste stromlage)

Auto On Time

Har kan du ange den tidpunkt nér datorn ska starta automatiskt. Alternativen &r:

Disabled (inaktiverad) (standard)
Every day (varje dag)

Weekdays (veckodagar)

Select Days (vissa dagar)

Deep Sleep Control

Hé&r kan du ange nar djupvilolaget aktiveras.

Disabled (inaktiverad) (standard)
Enabled in S5 only (endast aktiverad i Sb)
Enabled in S4 and S5 (aktiverad i S4 och Sb)

Fan Speed Control

Hér kan du styra hastigheten pé systemflakten. Alternativen ar:

Auto (standard)
High (hdg)
Medium

Low (1&g)

USB Wake Support

Har kan du aktivera USB-enheter s& att de aktiverar systemet frén vantelaget.

Standardinstélining: Disabled (inaktiverad)

Wake on LAN

Med det hér alternativet kan datorn starta nar det triggas av en special-LAN-signal. Aktivering frén
vanteldget paverkas inte av den hér instéllningen utan méste aktiveras i operativsystemet. Den hér
funktionen fungerar endast nér datorn ar ansluten till ett ndtaggregat.

Disabled (inaktiverad) - Systemet tillats inte att starta frén special-LAN-signaler nar det tar emot en

aktiveringssignal fran LAN eller tradiost LAN.
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Tabell 8. Power Manangement (stromhantering) (fortsattning)

Alternativ Beskrivning
LAN Only (endast LAN) - Systemet kan sl8s p8 av special-LAN-signaler.
Det hér alternativet &r inaktiverat som standard.
Block Sleep Hér kan du blockera ¢vergangen till stromsparlage (S3-lage) i operativsystemmiljo.

Standardinstélining: Disabled (inaktiverad)

Tabell 9. POST Behavior

Alternativ

Beskrivning

Numlock LED

Anger om NumLock kan aktiveras nér datorn startas. Det hér alternativet ar normalt aktiverat.

Keyboard Errors

Anger om fel som har med tangentbordet att gora rapporteras nar datorn startas. Det hér alternativet &r
normalt aktiverat.

Fastboot

Gor att du kan snabba upp startprocessen genom att hoppa 6ver vissa kompatibilitetssteg. Alternativen
ar:

Thorough (grundlig) - Det har alternativet ar aktiverat som standard.
Minimal
Auto

Tabell 10. Virtualization Support (virtualiseringsstod)

Alternativ

Beskrivning

Virtualization

Det hér alternativet anger huruvida en VMM (Virtual Machine Monitor - Virtuell maskindvervakning) kan
anvanda den extra maskinvarukapaciteten genom Intels virtualiseringsteknik.

Enable Intel Virtualization Technology (aktivera Intel Virtualization-tekniken) — Det hér
alternativet &r aktiverat som standard.

VT for Direct 170

Aktiverar och inaktiverar den virtuella maskindvervakningen (VMM) frén att anvanda den extra
maskinvarukapaciteten genom Intels virtualiseringsteknik.

Enable Intel Virtualization Technology for Direct 1/0 (aktivera Intel Virtualization-tekniken for
direkt-170) — Det har alternativet ar aktiverat som standard

Trusted Execution

Har kan du ange om en MVMM (Measured Virtual Machine Monitor) kan utnyttja de ytterligare
maskinvarufunktioner som tillhandahélls av Intel Trusted Execution-teknik.

Trusted Execution (TPM-sékerhet) — Det hér alternativet ar inaktiverat som standard.

Tabell 11. Maintenance (underhall)
Alternativ Beskrivning
Service Tag Visar datorns servicenummer.
Asset Tag Har kan du skapa en inventariebeteckning for systemet om den inte redan finns. Det hér alternativet ar

inte installt som standard.

SERR Messages

Styr mekanismen for SERR-meddelanden. Det har alternativet ar inte installt som standard. Vissa
grafikkort kréver att mekanismen for SERR-meddelanden ar inaktiverad.

Tabell 12. System Logs (systemloggar)

Alternativ

Beskrivning

BIOS events

Visar systemets héndelselogg och later dig rensa loggen.

Clear Log (rensa logg)
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Uppdatera BIOS

Vi rekommenderar att du uppdaterar BIOS (systeminstallationsprogrammet) nér moderkortet har bytts ut eller om det finns en
uppdatering. For barbara datorer ser du till att batteriet &r fulladdat och anslutet till ett eluttag.

1. Starta om datorn.
2. Gétill dell.com/support.
3. Om du har datorns servicenummer eller expresskod:

®| OBS: For att lokalisera servicenumret, klicka pa Where is my Service Tag? (Var ar mitt servicenummer?)

)

OBS: Om du inte hittar servicenumret klickar du pa Detect Service Tag (Detektera servicenumret). Ga vidare med
anvisningarna pa skidrmen.

Ange Service Tag (Servicenummer) eller Express Service Code (Expresskod) och klicka p4 Submit (Skicka).
Om du inte kan hitta servicenumret klickar du pa Product Category (Produktkategori) fér din dator.

Vélj datormodell. Nu visas sidan Product Support (Produktsupport) for din dator.

4

5

6. Valj Product Type (Produkttyp) frén listan.

7

8. Kiicka pé Drivers & Downloads (Drivrutiner och hdmtningar).
9

Pa skdrmen med drivrutiner och hamtningar, under listrutan Operating System (Operativsystem), valjer du BIOS.
10. Identifiera den senaste BIOS-filen och klicka p4 Download File (Hamta fil).

1. VA&lj den hamtningsmetod du foredrar i Please select your download method below window (V&lj hamtningsmetod); klicka pa
Download Fil (Hamta fil).
Fonstret File download (Filhdmtning) visas.

12. Klicka p& Save (Spara) for att spara filen pa datorn.
13. Klicka p& Run (Kor) for att installera de uppdaterade BIOS-instéllningarna p& datorn.
Folj anvisningarna pa skarmen.

System- och installationslosenord

Du kan skapa ett systemldsenord och ett installationsldsenord for att skydda datorn.

Losenordstyp Beskrivning
Systemlésenord Losenord som du méaste ange for att logga in till systemet.

Installationsléseno Ldsenord som du méaste ange for att dppna och goéra &ndringar i datorns BIOS-installningar.
rd

: Lésenordsfunktionerna ger dig en grundlaggande sékerhetsniva for informationen pa datorn.

: Vem som helst kan komma at informationen som ar lagrad pa datorn om den inte ar last och lamnas utan
tillsyn.

®| OBS: Nar datorn levereras ar funktionen for system- och installationslésenord inaktiverad.

Tilldela ett system- och installationslosenord

Du kan endast ange ett nytt systemlésenord och/eller installationslésenord eller &ndra ett befintligt systemlésenord och/eller
installationslésenord nar Password Status (Losenordstatus) ar Unlocked (Upplast). Om Password Status (L&senordstatus) ar
Locked (Lé&st) kan du inte &ndra systemldsenordet.

@ OBS: Om lésenordsbygeln ar inaktiverad raderas de befintliga systemlésenordet och installationslésenordet och du
maste inte ange systemlosenordet for att logga in till datorn.

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka p4 <F2> omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

1. P& skarmen System BIOS (System-BIOS) eller System Setup (Systeminstallation) valjer du System Security (Systemsékerhet)
och trycker p& <Retur>.
Skarmen System Security (Systemsakerhet) visas.
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Pa skdrmen System Security (Systemsékerhet) kontrollerar du att Password Status (Losenordstatus) ar Unlocked (Upplast).
V&lj System Password (Systemldsenord), ange systemldsenordet och tryck pd <Retur> eller <Tabb>.
Anvand féljande rekommendationer fér systemldsenordet:

Ett I6senord kan ha upp till 32 tecken

Losenordet kan innehalla siffrorna O till 9

Endast smé bokstaver &r giltiga, stora bokstaver &r inte tilldtna.
Endast foljande specialtecken &r tillatna, blanksteg, (), (+), (,), (=), (.), (), G), (1), (\), (D, ().

Skriv in l6senordet igen nér du blir ombedd.
Skriv in systemldsenordet som du angav tidigare och tryck p4 OK.

V&lj Setup Password (Installationslésenord), skriv in ditt installationslésenord och tryck p& <Retur> eller <Tabb>.
Du blir ombedd att skriva in installationsldésenordet igen.

Skriv in installationslésenordet som du angav tidigare och tryck pa OK.
Tryck pa <Esc> och du blir ombedd att spara &ndringarna.

Tryck pa <Y> for att spara andringarna.
Datorn startar om.

Radera eller andra ett befintligt system- och/eller
installationslosenord

Kontrollera att Password Status (Losenordstatus) &r Unlocked (Upplést) (i systeminstallationsprogrammet) innan du férsoker radera
eller &ndra ett befintligt system- och/eller installationsldésenord. Du kan inte radera eller &ndra ett befintligt system- och/eller
installationslésenord om Password Status (L6senordstatus) ar Locked (l8st).

Starta systeminstallationsprogrammet genom att trycka pa <F2> omedelbart efter det att datorn startats eller startats om.

1.

Pa skdrmen System BIOS (System-BIOS) eller System Setup (Systeminstallation) véljer du System Security (Systemsakerhet)
och trycker pa <Retur>.
Skarmen System Security (Systemsakerhet) visas.

P& skérmen System Security (Systemsakerhet), kontrollera att Password Status (Losenordstatus) ar Unlocked (Olast).

V&lj System Password (Systemldsenord), &ndra eller radera det befintliga systemldsenordet och tryck p& <Retur> eller <Tab>.

V&lj Setup Password (Installationslésenord), andra eller radera det befintliga installationslésenordet och tryck pa <Retur> eller <Tab>.

@ OBS: Om du dndrar system- och/eller installationslésenordet maste du skriva in det nya I6senordet igen. Om du
raderar system- och/eller installationslésenordet maste du bekrafta raderingen.

Tryck pé <Esc> och du blir ombedd att spara &ndringarna.

Tryck pa <Y> for att spara &ndringarna och avsluta systeminstallationsprogrammet.
Datorn startar om.

Inaktivera ett systemlosenord

Sakerhetsfunktionerna i systemets programvara inkluderar ett systemldsenord och ett installationslosenord. Losenordsbyglarna inaktiverar
alla I16senord som for nérvarande anvands. Det finns tva stift for I6senordsbygeln (PSWD).

®| OBS: Lésenordsbygeln ar inaktiverad som standard.

1.

2.
3.

Folj anvisningarna i Innan du arbetar inuti datorn.
Ta bort képan.

|dentifiera PSWD-bygeln p4 moderkortet. Se Moderkortskomponenter for information om hur du identifierar PSWD-bygeln pa
moderkortet.

Ta bort PSWD-bygeln fran moderkortet.

®| OBS: De befintliga I6senorden &r inte inaktiverade (raderade) forran datorn startar utan bygein.

Satt tillbaka kapan.
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@ OBS: Om du tilldelar ett nytt system- och/eller installationslésenord med PSWD-bygeln installerad sa kommer de
nya losenorden att inaktiveras vid nasta start.

6. Anslut datorn till ett eluttag och slé pé datorn.

7. Stang av datorn och koppla bort strémkabeln frén eluttaget.

8. Ta bort k8pan.

9. Satt tillbaka bygeln pé stiften.

10. Satt tillbaka képan.

1. Folj anvisningarna i Ndr du har arbetat inuti datorn.

12. Sla pé datorn.

13. G4 till systeminstallationsprogrammet och satt ett nytt system- eller installationslésenord.
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Diagnostik

Om du har problem med datorn kér du ePSA-diagnostiken innan du kontaktar Dell for teknisk hjélp. Syftet med att kora diagnostiken &r att
testa datorns maskinvara utan att ytterligare utrustning krévs och utan att riskera att information gér forlorad. Om du inte kan fixa
problemet sjalv kan service- och supportpersonal anvanda diagnostikresultatet for att hjdlpa dig att I6sa problemet.

Amnen:

Forbattrad systemutvarderingsdiagnostik fore start (ePSA)

Forbattrad systemutvarderingsdiagnostik fore
start (ePSA)

ePSA-diagnostiken (kallas &ven systemdiagnostik) utfor en komplett kontroll av maskinvaran. ePSA ar inbyggd i BIOS och startas internt
av BIOS. Den inbyggda systemdiagnostiken tillhandahéller ett antal alternativ for en viss enhet eller grupper av enheter som du kan
anvénda for att:

Kora test automatiskt eller i interaktivt lage

Upprepa test

Visa och spara testresultat

Kora grundliga tester med ytterligare testalternativ for att skaffa extra information om enheter med fel

Visa statusmeddelanden som informerar dig om att testerna har slutférts utan fel

Visa felmeddelanden som informerar dig om problem som upptéckts under testningen

: Anvand endast systemdiagnostiken for din dator. Om detta program anviands med andra datorer kan det ge
ett felaktigt resultat eller felmeddelanden.

@ OBS: Vissa tester for specifika enheter kraver anvandarinteraktion. Se till att du ar narvarande vid datorn nar
diagnostiktestet kors.

1. SlIa pé datorn.
2. Nar datorn startar trycker du pa tangenten <F12> nar Dell-logotypen visas.

3. V4l alternativet Diagnostics (Diagnostik) p& startmenyskarmen.
Fonstret Enhanced Pre-boot System Assessment (Forbattrad systemutvarderingsdiagnostik fére start) visas med alla enheter
som upptackts i datorn. Diagnostiken borjar kora tester pé alla upptackta enheter.

4. Om du vill kéra diagnostiktestet pa en viss enhet trycker du pa <Esc> och klickar pa Yes (Ja) for att stoppa diagnostiktestet.
5. Valj enheten i den vénstra rutan och klicka p4 Run Tests (Kor tester).

6. Om det finns problem visas felkoderna.
Anteckna felkoden och kontakta Dell.
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Felsoka datorn

Du kan felsoka datorn med indikatorer som diagnostiklampor, pipkoder och felmeddelanden nér datorn &nvands.

Amnen:

Diagnostiklysdioder
Felmeddelanden

Diagnostiklysdioder
®

Diagnostiklysdioderna sitter bredvid strémbrytaren pa chassits framsida. De har diagnostiklysdioderna &r endast aktiva och synliga under
POST-processen. Nér operativsystemet bdrjar laddas stdngs de av och &r inte langre synliga.

OBS: Diagnostiklysdioderna fungerar endast som en indikering under sjalvtestet vid stromtillslag (POST). Lysdioderna
indikerar inte problem som gor att POST-rutinen avbryts.

Varje lysdiod har tva méjliga lagen som ar AV och PA. Den mest signifikanta biten &r markt med nummer 1och de 6vriga tre &r markta 2, 3
och 4 i ordning nedat och l&ngs med lysdiodstacken. Det normala driftstillstdndet efter POST &r att alla fyra lysdioder ar PA och sedan
slacks nar BIOS lamnar dver kontrollen till operativsystemet.

®

vit.

Tabell 13. Lysdiodmonster for POST-diagnostik

OBS: Diagnostiklysdioderna blinkar nar strombrytaren lyser gul eller ar slackt. De blinkar inte ndr strombrytaren lyser

Diagnostiklysdioder

Datorn &r antingen avstangd
eller tar inte emot strém
Datorn har startat upp och
fungerar normalt.

Om datorn &r avstangd ansluter du stromtillforseln och slér pa
datorn.

Konfigurationsaktivitet for PCl-
enheten pagér eller s har ett fel
upptéckts pa PCl-enheten.

Ta bort alla extrakort frédn PCI- och PCI-E-kortplatserna och
starta om datorn. Om datorn startar satter du tillbaka korten
ett i taget tills du hittar det felaktiga kortet.

Ett mojligt fel p& processorn har
uppstatt.

Ta bort och satt tillbaka processorn.

Minnesmoduler har upptackts,
men ett fel pa
minnesstréomforsorjningen har
uppstatt.

Om tva eller flera minnesmoduler &r installerade tar du bort
modulerna och sétter tillbaka en modul i taget och startar om
datorn. Om datorn startar normalt fortsatter du att sétta
tillbaka minnesmodulerna (en i taget) tills du har identifierat
den felaktiga modulen eller satt tillbaka alla moduler utan fel.
Om endast en minnesmodul &r installerad forsoker du flytta
den till en annan DIMM-kontakt och starta om datorn.

Om mgjligt bor du installera verifierat fungerande arbetsminne
av samma typ i datorn.

Ett mojligt grafikkortfel har
uppstatt.

Kontrollera att bildsk&rmen &r ansluten till ett separat
grafikkort.

Ta bort och satt tillbaka alla installerade grafikkort.
Installera om majlig ett fungerande grafikkort i datorn.

[
I I

Ett harddiskfel kan ha intraffat.

Ta bort och séatt tillbaka alla stréom- och datakablar.
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Tabell 13. Lysdiodmonster for POST-diagnostik (fortsattning)

Pl | Ett mojligt USB-fel har uppstatt. | . Satt tilbaka alla USB-enheter och kontrollera alla
kabelanslutningar.

EE | ' oc minnesmoduler kunde - Om det finns tva eller flera minnesmoduler installerade tar du
identifieras. bort modulerna, installerar sedan en modul och startar om
datorn. Om datorn startar normalt fortsatter du att installera
ytterligare minnesmoduler (en i taget) tills du har identifierat
en felaktig modul eller installerat alla moduler utan fel.

Om mojligt bdr du installera fungerande arbetsminne av
samma typ i datorn.

isatt.

Natkontakten &r inte korrekt - Taur och sétt tillbaka 2x2-natkontakterna fran nataggregatet.

Minnesmoduler har upptécks - Kontrollera att det inte finns nagra sarskilda krav pa placering
men det har uppstatt ett av minnesmodulen/kontakten.

m!nneskonﬂgulraltﬁons— eller Kontrollera att det minne du anvander stéds av datorn.
minneskompatibilitetsfel.

1 EREl | Ett mojligt resursfel for - Rensa CMOS (ta bort och sétt tillbaka knappcellsbatteriet. Se
moderkortet och/eller . Ta bort och installera knappcellsbatteriet).

maskinvarufel har uppstatt. Koppla bort all intern och extern extrautrustning och starta om
datorn. Om datorn startar satter du tillbaka extrakorten ett i
taget tills du hittar det felaktiga kortet.

Om problemet kvarstér &r det fel p&4 moderkortet/
moderkortkomponenten.

EREER | Ct oot fel pa moderkortet - Koppla bort all intern och extern extrautrustning och starta om
har uppstéatt. datorn. Om datorn startar satter du tillbaka extrakorten ett i
taget tills du hittar det felaktiga kortet.

Om problemet kvarstar &r det fel p4 moderkortet.

Ett annat fel har uppstatt. - Kontrollera att bildskarmen &r ansluten till ett separat
grafikkort.

Kontrollera att alla kablar for harddiskar och optiska enheter ar
ordentligt anslutna till moderkortet.

Om ett felmeddelande pé& skarmen visar att det ar problem
med en enhet (exempelvis diskettenheten eller harddisken),
kontrollera den enheten for att understka om den fungerar
korrekt.

Om operativsystemet forsoker starta frdn en enhet
(exempelvis diskettenheten eller den optiska enheten) ska du
kontrollera systeminstéliningsprogrammet och se till att
startsekvensen &r den ratta for enheterna som ar installerade i
datorn.

Systemet ar i dterstallningslage | . Ett fel i BIOS-kontrollsumman upptécktes och systemet &r nu i
aterstéaliningslage.

Overlamning efter start. - Indikerar slutet pd POST-processen. Lysdioderna &r normalt i
detta lage en kort stund nar POST slutfors. Nar dverlamningen
till operativsystemet &r klar slacks lysdioderna.

Felmeddelanden

Beroende pa svérighetsgraden pa problemet visas tre typer av BIOS-felmeddelanden. De &r:
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Fel som helt stoppar datorn

Dessa fel stoppar datorn och kréver att du stanger av och slér pa systemets stromforsorjning igen. Foljande tabell visar felmeddelandena.

Tabell 14. Fel som helt stoppar datorn

Felmeddelande

Error! Non-ECC DIMMs are not supported on this system. (Fel! Icke-ECC-DIMM:s stdds inte av systemet)

Alert! Processor cache size is mismatched. (Varning! Processorernas cachestorlekar stdmmer inte dverens)

Installera processorer av samma typ eller endast en processor.

Alert! Processor type mismatch. (Varning! Processortyperna stdmmer inte dverens)

Installera processorer av samma typ eller endast en processor.

Alert! Processor speed mismatch (Varning! Processorhastigheterna stémmer inte dverens)

Installera processorer av samma typ eller endast en processor.

Alert! Incompatible Processor detected. (Varning! Inkompatibel processor upptécktes)

Installera processorer av samma typ eller endast en processor.

Fel som inte stoppar datorn

Dessa fel stoppar inte datorn utan visar ett varningsmeddelande, pausar datorn under nagra sekunder och darefter fortsatter datorn att
starta. Foljande tabell visar felmeddelandena.

Tabell 15. Fel som inte stoppar datorn

Felmeddelande

Alert! Cover was previously removed. (Varning! Képan togs bort)

Fel som tillfalligt stoppar datorn

Dessa fel stoppar datorn tillfalligt och du blir ombedd att trycka pé <F1> for att fortsatta eller <F2 > for att 6ppna
systeminstallationsprogrammet. Féljande tabell visar felmeddelandena.

Tabell 16. - Fel som tillfalligt stoppar datorn

Felmeddelande

Alert! Front I/0 Cable failure. (Varning! Fel pa frémre |/0O-kabeln)

Alert! Left Memory fan failure. (Varning! Fel pa vanster minnesflakt)

Alert! Right Memory fan failure. (Varning! Fel pad héger minnesflakt)

Alert! PCI fan failure. (Varning! Fel pa PCI-flakt)

Alert! Chipset heat sink not detected. (Varning! Kyflansen for kretsuppséattningen hittades inte)

Alert! Hard Drive fan1 failure. (Varning! Fel pa harddiskflakt 1)

Alert! Hard Drive fan2 failure. (Varning! Fel p4 h&rddiskflakt 2)

Alert! Hard Drive fan3 failure. (Varning! Fel p4 harddiskflakt 3)

Alert! CPU 0 fan failure. (Varning! Fel p& processor O-flakt)

Alert! CPU 1 fan failure. (Varning! Fel pa processor 1-flakt)

Alert! Memory related failure detected. (Varning! Minnesrelaterat fel upptéacktes)

Alert! Correctable memory error has been detected in memory slot DIMMx. (Varning! Korrigerbart minnesfel upptacktes i minnesfack
DIMMXx)
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Tabell 16. - Fel som tillfalligt stoppar datorn (fortsattning)

Felmeddelande

Warning: Non-optimal memory population detected. For increased memory bandwidth populate DIMM connectors with white latches
before those with black latches. (Varning! En icke-optima minnesbestyckning upptécktes. For dkad minnesbandbredd skall DIMM-
kontakter med vita hakar anvéndas fére dem med svarta hakar)

Your current power supply does not support the recent configuration changes made to your system. Please contact Dell Technical
support team to learn about upgrading to a higher wattage power supply. (Ditt nuvarande system stdder inte de nyss gjorda
konfigurationséndringarna i systemet. Kontakta Dells tekniska supporttjénst for att f& veta mer om uppgradering till ett ndtaggregat med
storre effekt)

Dell Reliable Memory Technology (RMT) has discovered and isolated errors in system memory. You may continue to work. Memory
module replacement is recommended. Please refer to the RMT Event log screen in BIOS setup for specific DIMM information. (Dells
Reliable Memory Technology (RMT) har upptéckt och isolerat fel i systemminnet. Du kan forts&tta med ditt arbete. Vi rekommenderar
att du byter ut minnesmodulen. Hanvisa till hdndelseloggskarmen for RMT i BIOS-instéllningarna for specifik DIMM-information)

Dell Reliable Memory Technology (RMT) has discovered and isolated errors in system memory. You may continue to work. Additional
errors will not be isolated. Memory module replacement is recommended. Please refer to the RMT Event log screen in BIOS setup for
specific DIMM information. (Dells Reliable Memory Technology (RMT) har upptéackt och isolerat fel i systemminnet. Du kan fortsétta
med ditt arbete. Ytterligare fel kommer inte att isoleras. Vi rekommenderar att du byter ut minnesmodulen. Hanvisa till
handelseloggskérmen for RMT i BIOS-instaliningarna for specifik DIMM-information)
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7

Tekniska specifikationer

OBS: Erbjudanden kan variera efter region. Féljande specifikationer dr endast de som enligt lag maste levereras med din
dator. En fullstéindig specifikation av din dator finns i avsnittet Specifikationer i Agarens handbok som finns pa
supportwebbplatsen dell.com/support. Fér mer information om din dators konfiguration, ga till Hjalp och support i ditt
Windows-operativsystem eller vilj alternativet att visa information om din dator.

Tabell 17. Processor

Funktion Specifikation
Typ Intel Xeon E5 v2-processor med 4, 6, 8, 10 och 12 karnor.
Cacheminne

Cacheminne for instruktioner

Cacheminne for data

Tabell 18. Systeminformation

Funktion

32 kB

32 kB
256 kB cacheminne p& mellannivé per karna

Upp till 30 MB LLC (last level cache) delat mellan alla k&rmor (2,5 MB per
kérna)

Specifikation

Kretsuppsattning
BIOS-krets (NVRAM)

Tabell 19. Minne

Funktion

Intel C600-kretsuppsattning
8 MB + 4 MB seriellt flash-EEPROM

Specifikation

Minnesmodulkontakt
T3610 / T5610
T7610

Minnesmodulkapacitet
T3610 / T5610
T7610

Typ
T3610
T5610
T7610

Minsta minne

T3610 / T5610 / T7610

Storsta minne
T3610 / T5610
T7610
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8 DIMM-kortplatser
16 DIMM-kortplatser

2GB, 4GB, 8 GB och 16 GB
2GB, 4GB, 8 GB, 16 GB och 32 GB

1600 och 1866 DDR3 RDIMM ECC/icke-ECC
1600 och 1866 DDR3 RDIMM ECC
1600 och 1866 DDR3 RDIMM och 32 GB LRDIMM ECC

4GB

128 GB
512 GB



Tabell 20. Video

Funktion

Specifikation

Separat (PCle 3.0/2.0 x16)
T3610 / T5610
T7610

Tabell 21. Ljud

Funktion

upp till 2 fullhdjds, fullangds (hoégst 300 W)
upp till 4 fullhdjds, fullangds (hégst 600 W)

Specifikation

Inbyggt

Tabell 22. Natverk

Realtek ALC3220-ljudkodek

Funktion Specifikation
T3610 / T5610 Intel 82759
T7610 Intel 82759 och Intel 82754

Tabell 23. Expansionsgranssnitt

Funktion Specifikation
PCI:
KORTPLATS1 PCI Express 3.0 x8, 8 GB/s
KORTPLATS2 PCI Express 3.0 x16, 16 GB/s
KORTPLATS3 PCI Express 2.0 x1, 0,5 GB/s
KORTPLATSA4 PCI Express 3.0 x16, 16 GB/s
KORTPLATSS PCI Express 2.0 x4, 2 GB/s
KORTPLATS6 PCI 2.3 (32-bitars, 33 MHz): 133 MB/s
Lagring (HDD/SSD):
SATA3-HDDO Intel AHCI SATA 3.0, 6 Gbps
SATA3-HDD1 Intel AHCI SATA 3.0, 6 Gbps
SATA2-HDD2 Intel ACHI SATA 2.0, 3 Gbps
SATA2-HDD3 Intel ACHI SATA 2.0, 3 Gbps
Lagring (ODD):
SATA2-ODDO Intel AHCI SATA 2.0, 3 Gbps
SATA2-ODD1 Intel AHCI SATA 2.0, 3 Gbps
USB:

Portar pa framsidan
Portar pa baksidan

Interna portar

Tabell 24. Enheter

Funktion

USB 3.0, 5 Gbps (1 port); USB 2.0, 480 Mbps (3 portar)
USB 3.0, 5 Gbps (3 portar); USB 2.0, 480 Mbps (3 portar)
USB 2.0, 480 Mbps (3 portar)

Specifikation

T3610 / 75610
Externt &tkomliga:
Slimline optiska SATA-fack

5,25-tums enhetsfack

ett

ett:
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Tabell 24. Enheter (fortsattning)

Funktion

Specifikation

Internt &tkomliga

3,5—tums harddiskfack

T7610
Externt &tkomliga:
Slimline optiska SATA-fack

5,25-tums enhetsfack

3,5—tums harddiskfack

Internt &tkomliga

Tabell 25. Externa kontakter

stoder en 5,25—tums SATA-enhet eller stoder en 3,50-tums SATA-

héarddiskenhet
stéder en mediakortlasare

stoder upp till tvd 2,5-tums SAS/SATA/HDD/SSD (med valfria adaptrar)

tva:

stoder tva 3,5—-tums SATA
stoder 2,5—tums SAS/SATA/HDD/SSD

ett
ett:

stdder en 5,25-tums enhet
stdder en mediakortlasare
stdder upp till fyra 2,5—tums harddiskar (med valfria adaptrar)

fyra

inget

Funktion Specifikation
Ljud frontpanel - mikrofon in, harlurar ut
bakpanel - linje ut, mikrofon in/linje in
Natverk
T3610/T5610 en RJ-45
T7610 tva RJ-45
Seriellt en 9-stiftskontakt
UsB
T3610 7 75610 / 17610 frontpanel - tre USB 2.0 och en USB 3.0
bakpanel - tre USB 2.0 och en USB 3.0
internt - tre USB 2.0
Video Bildskarmskortberoende

Tabell 26. Interna kontakter

DVI-kontakt
DisplayPort-anslutning
DMS-59

Funktion Specifikation
Systemstrom en 28-stiftskontakt
Systemflaktar tre 4-stiftskontakter
Processorflaktar
T3610 En 5-stiftskontakt
T5610/T7610 tva 5-stiftskontakter
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Tabell 26. Interna kontakter (fortsattning)

Funktion Specifikation
Harddiskflaktar
T3610 / T5610 En 5-stiftskontakt
T7610 tre 5-stiftskontakter
Minne
T3610 / T5610 4tta 240-stiftskontakter
T7610 sexton 240-stiftskontakter
Processor
T3610 en LGA-2011-sockel
T5610 / T7610 tvd LGA-2011-socklar
Bakre 1/0:
PCI Express
PCI Express x4
T3610 / T5610 tv4 164-stiftskontakter
T7610 en 98-stiftskontakt, en 164-stiftskontakt
PCI Express x16
T3610 / T5610 tv4 164-stiftskontakter
T7610 tva 164-stiftskontakter (fyra nér tillvalet med en andra processor &r installerat)
PCl1 2.3 en 124-stiftskontakt
Frémre 1/0:
Frémre USB en 14-stiftskontakt
Intern USB en typ A-hona, en dubbelport 2x5-huvud
Frontpanelkontroll en 2x14-stiftkontakt

HDA-ljud pa frontpanelen
Harddisk/optisk enhet:
SATA
T3610 / T5610

T7610

Strémforsorjning
T3610
T5610
T7610

Tabell 27. Kontroller och lampor

Funktion

en 2x5-stiftkontakt

fyra 7-stifts SATA-kontakter for harddisk
tva 7-stifts SATA-kontakter for optisk enhet

tv8 36-stifts mini-SAS-kontakter for harddisk
tva 7-stifts SATA-kontakter for optisk enhet

en 24-stifts- och en 8-stiftskontakt
en 24-stifts- och tva 8-stiftskontakter

en 24-stifts- och en 20-stiftskontakt

Specifikation

Strombrytarlampa:

av — systemet &r franslaget eller utan strémanslutning.
fast vitt sken — datorn fungerar normalt.

blinkande vitt sken — datorn ar i vantelage.
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Tabell 27. Kontroller och lampor (fortsattning)

Funktion

Specifikation

Lampa for enhetsaktivitet

Lampor for ndtverksintegritet (bakpanel)

Lampor for ndtverksaktivitet (bakpanel)

Diagnostisklampor:

Tabell 28. Stromforsorjning

Funktion

fast gult sken — datorn startar inte vilket indikerar ett problem med
moderkortet eller stromférsorjningen.

blinkande gult sken — indikerar ett problem med moderkortet.

vitt sken — blinkade vitt sken visar att datorn laser data eller skriver data till
harddisken.

groént sken — anslutningen mellan natverket och datorn &r 10 Mbps och
fungerar bra

orange sken — anslutningen mellan natverket och datorn ar 100 Mbps och
fungerar bra.

gult sken — anslutningen mellan natverket och datorn ar 1000 Mbps och
fungerar bra.

gult sken — blinkar nar det finns aktivitet p& natverksanslutningen.
av — datorn ar franslagen eller har slutfort POST.

gult/blinkande sken — specifika diagnostikkoder finns i servicehandboken.

Specifikation

Knappcellsbatteri

Spanning

Effekt
T3610
T5610
T7610

Maximal varmeforlust

1300 W

825 W
685 W
425 W

3V CR2032-litiumcellbatteri
100 VAC - 240 VAC

685/425 W (inspanning pé 100 VAC - 240 VAC)
825/685 W (inspanning pa 100 VAC - 240 VAC)

1000 W (inspanning 100 VAC - 107 VAC)
1300 W (inspanning 181 VAC — 240 VAC)
1100 W (inspanning 108 VAC - 180 VAC)

4015,3 BTU/h (vid 100 VAC)
4365,5 BTU/h (vid 107 VAC)
5099,9 BTU/h (vid 181 VAC)

3312,6 BTU/h
2750,5 BTU/h
1706,5 BTU/h

®| OBS: Varmeforlusten dr berdknad med strémforsoérjningens wattmarkning.

Tabell 29. Fysiska matt

Funktion

Specifikation

75610
Hojd (med fotter)
Hojd (utan fotter)
T3610
Hojd (med fotter)

Hojd (utan fotter)
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Tabell 29. Fysiska matt (fortsattning)

Funktion Specifikation

T3610 / 75610
Bredd 172,60 mm (6,79 tum)
Diup 471,00 mm (18,54 tum)

Vikt (minimum):
T7610

Hojd (med fotter)

Hojd (utan fotter)

Bredd

Djup

Vikt (minimum)

Tabell 30. Miljopaverkan

14,00 kg (30,86 pund) / 13,2 kg (29,10 pund)

433,40 mm (17,06 tum)
430,50 mm (16,95 tum)
216,00 mm (8,51 tum)
525,00 mm (20,67 tum)
16,90 kg (37,26 pund)

Funktion Specifikation

Temperatur:
Drift 10 ©C till 35 ©C (50 OF till 95 °F)
Forvaring —40 ©°C till 65 ©C (=40 OF till 149 °F)

Relativ luftfuktighet (maximalt)
Maximal vibration:

Drift

Forvaring
Maximal stot:

Drift

Forvaring

Hojd dver havet:
Drift
Forvaring

Luftburen foéroreningsniva

20 % till 80 % (icke-kondenserande)

5 Hz to 350 Hz vid 0,0002 G2/Hz
5 Hz to 500 Hz vid 0,001 to 0,01 G*/Hz

40 G +/- 5 % med pulsvaraktighet pa 2 ms +/— 10 % (motsvarande 51cm/s
[20 tum/s])

105 G +/- 5 % med pulsvaraktighet pa 2 ms +/— 10 % (motsvarande 127 cm/s
[50 tum/s])

-15,2 m till 3048 m (-50 fot till 10 000 fot)

-15,2 m till 10 668 m (-50 fot till 35 000 fot)
G1 enligt ISA-S71.04-1985
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Kontakta Dell

OBS: Om du inte har en aktiv Internet-anslutning kan du hitta kontaktinformationen pa ditt inkopskvitto, forpackning,
faktura eller i Dells produktkatalog.

Dell erbjuder flera alternativ fér support och service online och p4 telefon. Tillgéngligheten varierar beroende pé land och produkt och vissa
tjénster kanske inte finns i ditt omréde. Gor s& hér for att kontakta Dell for forséliningsérenden, teknisk support eller kundtjanst:

Besok dell.com/support.

Valj supportkategori.

Bekréafta ditt land eller din region i listrutan Choose a Country/Region (Valj land/region) langst upp pa sidan.
Valj 1amplig tjanst eller supportlank utifrédn dina behov.

N N
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