Dell Precision 15 seria 7000 (7510)
Manualul utilizatorului

Reglementare de Model: P53F
Reglementare de Tip: P53F001

Load D<A L Technologies




© 2016 - 2018 Dell Inc. sau filialele sale. Toate drepturile rezervate. Dell, EMC si alte mérci comerciale sunt marci comerciale ale Dell
Inc. sau ale filialelor sale. Alte méarci comerciale pot fi mérci comerciale detinute de proprietarii respectivi.



Capitolul 1: Efectuarea lucrarilor in interiorul computerului..........cceiiiiiiiirir e e 5

INSTFUCTIUNT A& SIGUIBNTA. ...tttk e bbbkt b ke h £t b b E £t e bbb b bt b ket b ettt en et 5
(@lolaglollac aS I ey (=T o)l [ TSRS 5
Tnainte de a efectua IUCTAri TN INTEFOrUl COMPULETUIUL...........ov..oveeeieeeeeeeeseeeeeeseeeeee s 6
Instrumente recomandate

Oprirea COMPULEIUIUIL....vcveviiirieieieciee et
Dupé efectuarea lucréarilor in interiorul computerului

Capitolul 2: Dezasamblarea si reasamblarea.............ccirriiiriiirrr s 8
Prezentarea generald @ SISTEMUIUIL.........oeiieiiiieireese ettt ettt e s e st e s e e te st be e et e ns et e ssesesseseste e esensns 9
Scoaterea cartelei SECUre DIGItal (SD)....ci ittt ettt ettt e ettt et ee e e 10
INSTAIAIEA CAITEIETH SD.....o.eceiieii ettt ettt e st e e st et e st et e e et e e e st eeeseeeene et e st as e e et e seeseeteneateneesenseneseenis 10
SCOALErea CAPACUIUI DBTEIIEI. . .vi.viviiieiiiiei ettt sttt e et et e b e s s e be st et et e s e s s et e e se st e sessete s esensesesaenn 10
INStalarea CAPACUIUI DATETIEI........ciiiiiiii ettt b et b e bt e b et et et et e be st et e st et e b e nbesbenes M
Precautiile Dateriilor [TIU-ION. ... ettt ettt sttt s et ete e ene b r e e e neeae e ene e ene s il
Scoaterea bateriei
INSTAIAIEA DATETIEI. ... ettt b e et b et b et b et b e b e st b et b et e bt et e bt st e b e et e ne et et ebe e ebennene
SCOALErea CAPACUIUI DAZEI.......cuiiitctii itttk b et b et b et 12
INSTAlArea CAPACUIUI DAZEI......c.eivieiiiiieiiiee ettt et b ettt be st e s e b e e b et ete st ebe st ene st eseeb e e et e enn 12
SCOATEIEA NAIA GISKUIUL ... ettt s et e et e e b b et ee e b e b e s e et e e e b e s et eeebe s et eeenerens 13
QTSTes ==l A= o e £ N U R 13
Scoaterea cartelei SIM (Subscriber Identification Module - Modul de identificare abonat).........ccccocevvevreivieivinnns 14
Instalarea cartelei SIM (Subscriber Identification Module - Modul de identificare abonat)..........ccceeveivieeieiiienn, 4
Tl 0Tz (T Ye T = To] = L U ST R 4
INSTAIAIEA TASTATUNII. ...ttt bbb bbb bbb bbb bbbt b bttt bbb 15
SCOATErea MEMONIEI SECUNTAIE. ......eu ettt ettt ettt et s ettt et e be st et e e eEes e e ee b e s et e e b es et eeebeses e e e eeetes e s eeebesesanesereneaes 16
INStalarea MEMOTIEI SECUNTAIE. ... . ciiiiieeti ettt sttt et e st e ereseeseese e et e seeseeaeseseeneaaeseeseaseseesesesseneeteneesensaneneenis 16
SCOaterea MEMOTIEH PIINCIPAIE. ... ..o ieiieitet ettt ettt be b e te b et et et e e b et ebe b e be st e sesbes s ebe s ebe b etessesesae s ene e 16
INStalarea MEMOTIEI PIINCIDAIE. ... ..iiuiierierese ettt ettt e st s te s te st e stesbe st e sbesbesteabeeteaseaseateatesseateaseateasesseasennensenns 17
Scoaterea plécii de retea de arie largd wireless (WWAN) (OPTIONG1)....cviveeiiiieiicierece e 17
Instalarea PIACH WWAN (OPTIONAL) ...ttt b et eb et b bttt 18
Scoaterea placii de retea 10Cald WIreleSS (MWLAN)....c.oi ettt 18
Y Lo a L= 1= o] =T AT N TSRS 19
INSTAIArEa UNITETI SSD M2 bbb bbb bbb bbbttt 19
INSTAIArea UNITETH SSD M2ttt ettt bttt b ekttt s et bbb et n e 19
SCOALErEa DATETIEI FOTUNGE. ... ettt bbbttt bbbt b et 20
INSTAIArEa DATEIET FOTUNTE. ...ttt e kbbb bbb bttt b bt n b 20
Scoaterea CablulUi DA AISKUIUL ......c.. ittt e ettt s et e beseneeeenereneaeana 20
INstalarea Cabluluil NArd QISKUIULL.......c.oiiee ettt et e et e e e e ete st ene e ene s s e e neeneenes 21
Scoaterea portului CONECTOrUIUI A AlIMENTAIE.......c.vcci et bbbttt b et e ene e 21
Instalarea portului CONECTOrUIUI AE GlIMENTAIE. ... . iiiiiiiei ettt te e ateareateeaeateateaneanaareas 22
Scoaterea zonei de SPrijin PENTIU MEINI.......ciiiriiiiiee ekttt b et n et 22
Instalarea zonei de SPrijin PENTIU MBINI... ... viiiiieiiiiiieiee ettt sb e et b te st e et eebe e ebe st ate b esesseseasesese e 22
SC0AtEIEA DOXEION ...ttt b et bRt R e Rtk R et R st et n e e et nens 23

Cuprins 3



IRy P ST I 00 (= (o SRS 23

Scoaterea placii de intrare/ieSire (I/0) (STANGA) . . ottt ettt beb e es 24
TS e Tl o] b= To N VA O = al T TSRS 24
Scoaterea placii de intrare/iesire (I/0) (Ar@APTA).....c i ettt 24

Instalarea placii /0 (dreapta)
Scoaterea ansamblului radiatorului

Instalarea ansambBIUIUL FAAIATOTUIULL.........ciieirieiieeeie ettt b s b se b ete e eseseesessenessenees 26
SCOALEIEA PIACIH VIABO ... veviieiiitiieti ettt ettt ettt bbbt b e e bt be b e be b s e et e b eb et ebe b e s e b e s e et e s ebe b ete b esenn et 26
INSTAIArEA PIACH VIABO......cviviiviiiiiititietee ettt ettt ettt et et e et b e et et et et ebe st et e st e s e et e b et et ebe st ebe st e seebe e abe s 27
Scoaterea anSaMBDIUIUT BFISAJUIUIL . .......c.viiiiiiiiee bbbt eb ettt 27
INstalarea anSaMDIUIUT GFISEJUIULL.......c.vvieer ittt ettt ne e 29
TNAEPArArea CAONUIUT FISIUIUL..........v..oeveeeeeeeeeee e ee e 29
INStalarea CaarulUl TISBJUILIL........c.cviireiiiiiet bbbt 30
SCOATErea PANOUIUT AFISAJUIUILL .. vttt ettt b bbbt b ke s et bbbt n et b et ananas 30
INSTAlarea PANOUIUT BFISAJUIULL ......e. ettt sttt e et e et e e e e s et e st ee e e eb e e et e eeeseeeeneebeneeseeseneanenas 32
SCOBTEIEA CAIMIEI ...ttt ettt sttt ettt 33
INSTAlAIEEA CAMETEI.......c.cuititeieieieieiciei ettt b bbb bbb bbb bbb bbb bbb bbb bbb bbb bbb bbb bbb bbb ebeberenene 33
Scoaterea placii de sistem .34
INSTAIArea PIACH AE SISTEM....iuiiiiiiiiit ettt bbb bbbt bbbttt 34
Capitolul 3: Configurarea SistemMulUi.........ccveuimiiiiiiiii i e s e e 36
Boot Sequence (SECVENTA A& TNCAMCAIE)........ ittt etttk a bt ettt naberene s 36
RIS (Sl LI aT= V0= [ = PR RPT 36
Optiunile de CONTIGUIAre @ SISTEMUIUIL........veveiiiiteiii ettt bbbttt b ettt 37
Actualizarea SIStEMUILI BIOS ..o b bbb bbb bbb bbb n b b nenerenene 45
Parola de SiStEM Si A& CONTIGUIAIE. ........iuiieie ettt ettt e et e e e st e et et e e e b e e ebeseeneseeneebeneareneans 45
Atribuirea unei parole de configurare @ SISTEMUIUIL...........oieiiiiii e 46
Stergerea sau modificarea unei parole existente de configurare a SiStemMUIULL..........cooieririiiinicei 46
Capitolul 4: DiagnOStiCArea. ... muiereierirrisrin i s s s s s reasra s aarmsas s rmsrasas s nmnnrannrnnan 47
Diagnosticarea prin evaluarea imbunatatita a sistemului la preincarcare — diagnosticare ePSA..........ccccceev e, 47
Capitolul 5: Depanarea COMPULEIUIUI.....ccuveiciiiiciiiiiiarar s rrrrrsnsna s s sasasasasesasmsmssssssasasasasasasasasnsnnnns 48
Indicatoarele luminoase de Stare 8 AiSPOZITIVEION ... 48
Indicatoarele luminoase de STAre 8 DATETIEI.........ciiiiiiii b 48
Capitolul 6: SpecCifiCatil.....ccovrermiieriiiririiri e e e 50
SPECITICATHIE TENNICE. ...ttt ettt e b e st e e e et e R e e e et e s et ee b e b e e eeseerene e eeenens 50
Capitolul 7: Cum se poate contacta Dell..........cccoeioimiiiiicii i s s s s s s s s rm s s n e mnns 55

Cuprins



Efectuarea lucrarilor in interiorul computerului

Subiecte:

*  Instructiuni de siguranta

¢ Combinatie taste rapide

« Tnainte de a efectua lucrari in interiorul computerului
*  Instrumente recomandate

e Oprirea computerului

. Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului

Instructiuni de siguranta

Utilizati urmatoarele instructiuni de sigurantd pentru a va proteja computerul impotriva eventualelor deteriorari si a va asigura siguranta
personald. Doar daca nu existé alte specificatii, fiecare procedura inclusé in acest document presupune existenta urmatoarelor conditii:
e Afi citit informatiile privind siguranta livrate impreuna cu computerul.

e O componenta poate fi inlocuitd sau — daca este achizitionatd separat — instalata prin efectuarea procedurii de demontare in ordine
inversa.

@ NOTIFICARE: Deconectati toate sursele de alimentare ihainte de a deschide capacul sau panourile computerului. Dupé ce terminati
lucrarile n interiorul computerului, remontati toate capacele, panourile si suruburile Tnainte de conectarea la sursa de alimentare.

@ NOTIFICARE: Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului, cititi instructiunile de siguranta livrate impreund cu computerul.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start privind conformitatea cu
reglementérile, la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

Multe dintre reparatii pot fi efectuate doar de un tehnician de service autorizat. Efectuati doar activitatile
de depanare si reparatii simple specificate in documentatia produsului dvs. sau conform indicatiilor primite din partea
echipei de asistenta online sau prin telefon. Deteriorarile cauzate de lucrarile de service neautorizate de catre Dell nu
sunt acoperite de garantia dvs. Cititi si respectati instructiunile de siguranta incluse in pachetul produsului.

Pentru a evita descarcarea electrostatica, conectati-va la impamantare utilizand o bratara antistatica
sau atingand periodic o suprafata metalica nevopsita impamantata, inainte sa atingeti computerul in scopul efectuarii
oricaror activitati de dezasamblare.

Manipulati componentele si cardurile cu grija. Nu atingeti componentele sau contactele de pe un card.
Apucati un card de margine sau de suportul de montare metalic. Apucati o componenta, cum ar fi un procesor, de
margini, nu de pini.

Atunci cand deconectati un cablu, trageti de conectorul sau sau de lamela de tragere, nu de cablul
propriu-zis. Unele cabluri au conectori cu lamele de blocare; daca deconectati acest tip de cablu, apasati pe lamelele de
blocare nainte de a deconecta cablul. in timp ce separati conectorii, tineti-i aliniati drept pentru a evita indoirea pinilor
conectorilor. De asemenea, Thainte sa conectati un cablu, asigurati-va ca ambii conectori sunt orientati si aliniati corect.

®| NOTIFICARE: Culoarea computerului dvs. si anumite componente pot fi diferite fatd de ilustratiile din acest document.

Combinatie taste rapide

Tabelul de mai jos detaliazd combinatiile de taste rapide.
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Tabel 1. Combinatie de taste rapide

Combinatie de taste Fn Precision 7510

Fn+ESC Comutator Fn

Fn+ F1 Anulare sunet boxa

Fn+ F2 Reducere volum

Fn+ F3 Crestere volum

Fn+ F4 Derulare Thapoi

Fn+ F5 Redare/Pauza

Fn+ F6 Derulare nainte

Fn+ F8 Comutator afisare (Win + P)
Fn+ F9 Céutare

Fn+ F10 Creste luminozitate retroiluminare tastatura
Fn+ F1 Reducere luminozitate panou
Fn+ F12 Crestere luminozitate panou
Fn+ PrtScr Wireless

inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului

Pentru a evita deteriorarea computerului, efectuati pasii urmatori inainte de a incepe lucréri in interiorul acestuia.
1. Asigurati-va ca respectati instructiunile de siguranta.
2. Asigurati-va ca suprafata de lucru este plana si curatd pentru a preveni zgérierea capacului computerului.
3. Opriti computerul.
4. Deconectati toate cablurile de retea de la computer.
Pentru a deconecta un cablu de retea, intai decuplati cablul de la computer, apoi decuplati-l de la
dispozitivul de retea.

5. Deconectati computerul si toate dispozitivele atasate de la prizele electrice.
6. Tineti apésat pe butonul de alimentare In timp ce computerul este deconectat pentru a lega placa de baza la pamant.

@ NOTIFICARE: Pentru a evita descarcarea electrostatica, conectati-va la impdmantare utilizand o brétara antistatica sau atingénd
periodic o suprafatd metalicd nevopsitd n acelasi timp cu un conector de pe partea din spate a computerului.

Instrumente recomandate

Procedurile din acest document necesitd urmatoarele instrumente:
e Surubelnitd cu varfin cruce nr. 0

e Surubelnitd cu varf in cruce nr. 1

e Stift de plastic mic

Oprirea computerului

Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului

Dupa ce ati finalizat toate procedurile de remontare, asigurati-va ca ati conectat toate dispozitivele externe, placile si cablurile Tnainte de a
porni computerul.
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Pentru a evita deteriorarea computerului, utilizati exclusiv baterii concepute pentru acest model de
computer Dell. Nu utilizati baterii concepute pentru alte computere Dell.

Conectati toate dispozitivele externe, cum ar fi un replicator de porturi sau baza pentru suporturi media si remontati toate cardurile,
cum ar fi un ExpressCard.

Conectati toate cablurile de retea sau de telefonie la computerul dvs.

Pentru a conecta un cablu de retea, mai intai conectati cablul la dispozitivul de retea si apoi conectati-I
la computer.

Conectati computerul si toate dispozitivele atasate la prizele electrice.
Porniti computerul.
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Dezasamblarea si reasamblarea

Subiecte:

*  Prezentarea generald a sistemului

e Scoaterea cartelei Secure Digital (SD)

* Instalarea cartelei SD

e Scoaterea capacului bateriei

* Instalarea capacului bateriei

e Precautiile bateriilor litiu-ion

*  Scoaterea bateriei

e Instalarea bateriei

e Scoaterea capacului bazei

. Instalarea capacului bazei

e Scoaterea hard diskului

. Instalarea hard diskului

e Scoaterea cartelei SIM (Subscriber Identification Module - Modul de identificare abonat)
* Instalarea cartelei SIM (Subscriber Identification Module - Modul de identificare abonat)
e Scoaterea tastaturii

. Instalarea tastaturii

e Scoaterea memoriei secundare

*  Instalarea memoriei secundare

. Scoaterea memoriei principale

¢ Instalarea memoriei principale

e Scoaterea placii de retea de arie larga wireless (WWAN) (optional)
e Instalarea placii WWAN (optional)

*  Scoaterea pldcii de retea locald wireless (WLAN)
¢« Montarea placii WLAN

*  Instalarea unitatii SSD M.2

e Instalarea unitatii SSD M.2

*  Scoaterea bateriei rotunde

. Instalarea bateriei rotunde

*  Scoaterea cablului hard diskului

. Instalarea cablului hard diskului

e Scoaterea portului conectorului de alimentare

* Instalarea portului conectorului de alimentare

e Scoaterea zonei de sprijin pentru maini

* Instalarea zonei de sprijin pentru maini

e Scoaterea boxelor

* Instalarea boxelor

e Scoaterea placii de intrare/iesire (1/0) (sténga)
¢ Instalarea placii I/0 (stanga)

e Scoaterea placii de intrare/iesire (1/0) (dreapta)
¢ Instalarea placii I/0 (dreapta)

e Scoaterea ansamblului radiatorului

* Instalarea ansamblului radiatorului

*  Scoaterea placii video

¢ Instalarea placii video

*  Scoaterea ansamblului afisajului

* Instalarea ansamblului afisajului

+  Indepéartarea cadrului afisajului
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* Instalarea cadrului afisajului

e Scoaterea panoului afisajului
* Instalarea panoului afisajului
*  Scoaterea camerei

* Instalarea camerei

e Scoaterea placii de sistem

* Instalarea placii de sistem

Prezentarea generala a sistemului
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Figura 2. Vedere din spate
1. Conector retea 2. Microfon
3. Camera (optionald) 4. Indicator luminos de stare a camerei (optional)
5. Conector de alimentare 6. Buton de alimentare
7. Slot pentru cablu de securitate 8. Conector USB 3.0
9. Conector pentru setul cascé-microfon 10. Cititor de carduri de memorie
1. Cititor de amprente 12. Indicatorul luminos de stare a bateriei
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13. Indicator luminos de activitate a hard diskului
15. Boxe

17. Cititor de smart card féra contact (optional)
19. Conector USB 3.0

21. conector HDMI

23. Conector de andocare

25. Dispozitiv de eliberare a bateriei si a usii

Conectarea la o statie de andocare

14. Indicator luminos de stare a alimentérii
16. Touchpad

18. Cititor de cartele inteligente (optional)
20. Conector mini-DisplayPort

22. Conector USB C

24. Eticheta de service

@ NOTIFICARE: Computerele care necesitd o intrare de alimentare de peste 130 W trebuie conectate si la propriul adaptor de curent

pentru incércare si functionare la performante complete.

Scoaterea cartelei Secure Digital (SD)

1. Urmati procedura din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.

2. Apasati pe cardul SD spre interior pentru a-I elibera de pe computer. Scoateti prin glisare cardul SD din computer.

C S ? .

Instalarea cartelei SD

1. Glisati cardul SD in slot pana cand se fixeaza in pozitie.
2. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Scoaterea capacului bateriei

1. Urmati procedura din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Parcurgeti etapele urmétoare, conform ilustratiei:

a. Glisati dispozitivul de eliberare pentru deblocarea capacului bateriei [1].

b. Glisati si ridicati capacul bateriei pentru a-I scoate din computer [2].
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Instalarea capacului bateriei

1.

Glisati capacul bateriei in fanta sa pana cand se fixeaza in pozitie cu un sunet specific.

2. Urmati procedura din sectiunea Dupé efectuarea lucrérilor n interiorul computerului.

Precautiile bateriilor litiu-ion

Procedati cu atentie atunci cand manevrati baterii litiu-ion.

Descarcati complet bateria inainte de a o scoate. Deconectati adaptorul de alimentare cu c.a. de la sistem si utilizati
computerul doar cu alimentarea pe baterie - bateria este descarcata complet cand computerul nu se mai porneste la
apasarea butonului de alimentare.

Nu zdrobiti, nu aruncati pe jos, nu deformati si nu penetrati bateria cu obiecte straine.

Nu expuneti bateria la temperaturi inalte si nu dezasamblati acumulatorii si elementele.

Nu aplicati presiune pe suprafata bateriei.

Nu indoiti bateria.

Nu utilizati niciun fel de scule pentru a forta deschiderea bateriei.

Asigurati-va ca nu pierdeti sau rataciti suruburi in timpul repararii produsului, pentru a evita perforarea sau
deteriorarea accidentala a bateriei sau a altor componente ale sistemului.

Daca bateria este prinsa in computer ca rezultat al umflarii, nu incercati sa o eliberati, deoarece perforarea, indoirea
sau zdrobirea bateriei de litiu-ion poate fi periculoasi. intr-o situatie de acest fel, contactati asistenta tehnica Dell.
Consultati www.dell.com/contactdell.

Achizitionati intotdeauna baterii originale de la www.dell.com sau parteneri si revanzatori autorizati Dell.

Scoaterea bateriei

1.

Urmati procedura din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.

2. Scoateti capacul bateriei.

3. Parcurgeti etapele urméatoare, conform ilustratiei:

a. Glisati dispozitivul de eliberare pentru a debloca bateria [1].
b. Ridicati si scoateti bateria din computer [2].

Dezasamblarea si reasamblarea 1"
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Instalarea bateriei

1. Glisati bateria n slot pand cand se fixeaza in pozitie.
2. Instalati capacul bateriei.
3. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.

Scoaterea capacului bazei

1. Urmati procedura din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a. capacul bateriei
b. bateria

3. Parcurgeti etapele urmétoare, conform ilustratiei:

a. Scoateti suruburile care fixeazd capacul bazei pe computer [1].
b. Glisati si ridicati capacul bazei de pe computer [2].
I
I
I
I

Instalarea capacului bazei

1. Glisati capacul bazei pentru a-I alinia cu orificiile pentru suruburi din computer.
2. Strangeti suruburile pentru a fixa capacul bazei pe computer.
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3. Instalati:

a. bateria
b. capacul bateriei

4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.

Scoaterea hard diskului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a. capacul bateriei
b. baterie

3. Parcurgeti etapele urmatoare, conform ilustratiei:

a. Scoateti suruburile care fixeaza hard diskul pe computer [1].
b. Trageti dispozitivul de blocare a hard diskului in pozitia de deblocare [2].
c. Gilisati si scoateti hard diskul din computer [3].

Instalarea hard diskului

Strangeti suruburile pentru a fixa hard diskul pe suportul hard diskului.
Introduceti hard diskul in fanta aferentd din computer.
Strangeti suruburile pentru a fixa hard diskul pe computer.

FN N

Instalati:
a. bateria

Dezasamblarea si reasamblarea
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b. capacul bateriei
5. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor n interiorul computerului.

Scoaterea cartelei SIM (Subscriber Identification
Module - Modul de identificare abonat)

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri n interiorul computerului.
2. Scoateti:

a. capacul bateriei
b. bateria
C. capacul bazei

3. Apésati pe cartela SIM si scoateti-o din slot.

Instalarea cartelei SIM (Subscriber Identification
Module - Modul de identificare abonat)

1. Glisati cartela SIM n slotul sau.
2. Impingeti cartela SIM in fanta pentru cartela SIM pana cand se fixeaza in pozitie cu un declic.
3. Instalati:

a. capacul bazei
b. baterie
C. capacul bateriei

4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.

Scoaterea tastaturii

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a. capacul bateriei
b. baterie
¢. hard diskul
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3. Dezlipiti banda pentru a avea acces la cablul [1]. Ridicati lamela pentru a deconecta cablurile afisajului de la placa cititorului de amprente
[2, 3].

4. Parcurgeti etapele urmétoare, conform ilustratiei:

a. Desprindeti cadrul tastaturii Incepand din partea inferioard, continuati de-a lungul marginii superioare si scoateti-I din computer [1, 2,
3].

b. Scoateti suruburile care fixeaza tastatura pe computer [4].

c. Ridicati partea sténga si glisati tastatura pentru a o scoate din computer [5].

Instalarea tastaturii

1. Apésati si aliniati tastatura in compartimentul acesteia.
2. Strangeti suruburile pentru a fixa tastatura de computer.

3. Glisati cadrul tastaturii din partea din fata si aliniati-l la pozitia sa din computer. Asigurati-va de fixarea cu un declic a cadrului tastaturii
la pozitie.

4. Conectati cablul de date al tastaturii la placa cititorului de amprente.

@l NOTIFICARE: Asigurati-va ca ati strans cablul de date al tastaturii, astfel incat sa fie perfect aliniat.

5. Fixati banda pe cablurile de date ale tastaturii.
6. Instalati:

a. hard diskul
b. baterie
C. capacul bateriei

7. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.
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Scoaterea memoriei secundare

1. Urmati procedura din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:
a. capacul bateriei
b. bateria
c. hard disk
d. tastatura
3. Parcurgeti etapele urmatoare, conform ilustratiei:
a. Scoateti surubul care fixeaza scutul de protectie al memoriei pe computer [1].
b. Ridicati si scoateti scutul de protectie al memoriei din computer [2].
c. Desprindeti clemele de retinere de pe modulul de memorie pand cand acesta sare din pozitie [3].
d. Ridicati modulul de memorie si scoateti-l din computer [4].

Instalarea memoriei secundare

Introduceti modulul secundar de memorie n soclul memoriei.
Apasati pe cleme pentru a fixa modulul de memorie pe placa de sistem.
Asezati capacul memoriei in pozitia initiald din computer si strAngeti surubul care 1l fixeazé de computer.

N N

Instalati:

a. tastatura

b. hard disk

c. bateria

d. capacul bateriei

5. Urmati procedura din sectiunea Dupé efectuarea lucrérilor n interiorul computerului.

Scoaterea memoriei principale

1. Urmati procedura din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a. capacul bateriei
b. bateria
C. capacul bazei

8. Efectuati pasii de mai jos pentru a scoate memoria principala:

a. Desprindeti clemele de retinere de pe modulul principal de memorie pané cand acesta sare din pozitie.
b. Ridicati modulul principal de memorie si scoateti-l din computer.
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Instalarea memoriei principale

1. Introduceti modulul principal de memorie in soclul memoriei.

@ NOTIFICARE: Instalati doué sau patru module de memorie n fantele modulelor de memorie pentru a asigura performante optime
ale sistemului. Instalarea unuia sau a trei module de memorie duce la probleme privind performantele sistemului.

2. Apasati pe cleme pentru a fixa modulul principal de memorie pe placa de sistem.
3. Instalati:

a. capacul bazei
b. bateria
C. capacul bateriei

4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.

Scoaterea placii de retea de arie larga wireless (WWAN)
(optional)

1. Urmati procedura din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a. capacul bateriei

b. bateria

C. capacul bazei
8. Parcurgeti pasii de mai jos pentru a scoate placa WWAN:

a. Deconectati si scoateti cablurile de antena conectate la placa WWAN [1].

b. Scoateti surubul care fixeazé placa WWAN pe computer [2].

c. Scoateti placa WWAN din computer [3].
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Instalarea placii WWAN (optional)

Glisati placa WWAN in fanta corespunzatoare a acesteia.

Strangeti surubul care fixeaza placa WWAN de computer.

Orientati cablurile de antena prin canalele de ghidaj si conectati-le la placa WWAN.
Instalati:

Ao 2

a. capacul bazei
b. bateria
C. capacul bateriei

B. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Scoaterea placii de retea locala wireless (WLAN)

1. Urmati procedura din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a. capacul bateriei

b. bateria

C. capacul bazei

3. Efectuati pasii urméatori pentru a scoate placa WLAN din computer:

a. Scoateti surubul care fixeazé placa WLAN pe computer.
b. Scoateti scutul de protectie care fixeaza cablurile de antena.
¢. Deconectati si desprindeti cablurile de anten& conectate la placa WLAN si scoateti placa WLAN din computer.
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Montarea placii WLAN

N N

Asezati cardul WLAN n slotul corespunzator din computer.
Orientati cablurile de antena prin canalul de ghidaj si conectati-le la placa WWAN.

Aliniati scutul de protectie si strangeti surubul pentru a fixa placa WLAN pe computer.

Instalati:

a. capacul bazei
b. bateria

c. capacul bateriei

Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Instalarea unitatii SSD M.2

1.

2,

3.

Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
Scoateti:

a. capacul bateriei

b. bateria

c. capacul bazei

Efectuati pasii urmatori precum in ilustratie:

a. Scoateti surubul care fixeaza scutul pe computer.

b. Scoateti prin ridicare scutul din computer.

C. Scoateti surubul care fixeaza unitatea SSD M.2 pe computer.
d. Scoateti prin ridicare unitatea SSD M.2 din computer.

Instalarea unitatii SSD M.2

SN O

Remontati unitatea SSD M.2 in fanta sa.

Strangeti surubul pentru a fixa unitatea SSD M.2 pe computer.
Asezati scutul de protectie pe unitatea SSD M.2.

Strangeti surubul pentru a fixa scutul de protectie pe computer.
Instalati:

a. capacul bazei
b. bateria
C. capacul bateriei

Dezasamblarea si reasamblarea
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6. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Scoaterea bateriei rotunde

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de efectuarea lucrrilor in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a. capacul bateriei

b. bateria

C. capacul bazei

3. Efectuati pasii urméatori pentru a scoate bateria rotunda:

a. Deconectati cablul bateriei rotunde.
b. Desprindeti bateria rotunda si scoateti-o din computer.

Instalarea bateriei rotunde

1. Remontati bateria rotundé in fanta sa din computer.
2. Conectati cablul bateriei rotunde.

@l NOTIFICARE: Cablul bateriei rotunde nu trebuie s& se extinda in afara compartimentului acestuia.

3. Instalati:

a. capacul bazei
b. bateria
c. capacul bateriei

4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.

Scoaterea cablului hard diskului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.
2. Scoateti:
a. capacul bateriei

b. bateria
C. capacul bazei
d. hard disk

3. Scoateti suruburile care fixeazé conectorul hard diskului pe placa de sistem si scoateti-I din computer.
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Instalarea cablului hard diskului

1. Conectati cablul hard diskului la placa de sistem si treceti cablul prin canalul de directionare.

2. Strangeti suruburile pentru a fixa cablul conectorului hard diskului pe computer.
3. Instalati:

a,
b.
c.
d.

hard disk
capacul bazei
bateria

capacul bateriei

4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.

Scoaterea portului conectorului de alimentare

1. Urmati procedura din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a.
b.
c.

capacul bateriei
bateria
capacul bazei

3. Parcurgeti etapele urmétoare, conform ilustratiei:

a.

b.
c.
d

Deconectati cablul conectorului de alimentare de la computer [1].
Scoateti surubul pentru a scoate suportul din computer [2].
Scoateti suportul din computer [3].

Scoateti portul conectorului de alimentare din computer [4].

Dezasamblarea si reasamblarea
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Instalarea portului conectorului de alimentare

Conectati cablul conectorului de alimentare la computer si treceti cablul prin canalul de directionare.
Introduceti portul conectorului de alimentare n fanta sa si remontati suportul.

Strangeti surubul pentru a fixa portul conectorului de alimentare pe computer.

Instalati:

N N

a. capacul bazei
b. bateria
c. capacul bateriei

5. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.

Scoaterea zonei de sprijin pentru maini

1. Urmati procedura din sectiunea Tnainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

capacul bateriei

bateria

capacul bazei

hard disk

tastatura

®Pap oo

3. Parcurgeti etapele urméatoare, conform ilustratiei:
a. Scoateti suruburile (M2xL3) de pe partea inferioard a computerului care fixeaza zona de sprijin pentru maini pe computer [1].
Ridicati lamela si deconectati cablul touchpadului si cablul placii de securitate [2, 3].
Deconectati cablul comutatorului de alimentare [4].
Scoateti suruburile care fixeazd zona de sprijin pentru maini pe computer [5].
Eliberati lamelele de pe marginile zonei de sprijin pentru maini si scoateti zona de sprijin pentru maini de pe computer [6].

®PooymT

Instalarea zonei de sprijin pentru maini

1. Aliniati zona de sprijin pentru maini cu computerul si apasati pe pozitiile indicate pana cand se fixeaza in pozitie.
2. Strangeti suruburile care fixeazé zona de sprijin pentru maini pe computer.
3. Conectati urmatoarele cabluri:

a. placa de securitate

b. cablul intrerupatorului de alimentare

€. suport tactil

4, Tntoarceti computerul si strangeti suruburile din partea posterioara a computerului.
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5. Instalati:

a. tastatura
hard disk
capacul bazei
bateria
capacul bateriei

®Poo0ym

6. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Scoaterea boxelor

1. Urmati procedura din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

capacul bateriei

bateria

capacul bazei

hard disk

tastatura

zona de sprijin pentru maini

~@o o0 0o

3. Efectuati pasii de mai jos pentru a scoate boxele:
a. Deconectati cablul difuzorului de la placa de sistem [1].
b. Desprindeti cablul boxelor si scoateti cablul din lamelele de directionare.
c. Ridicati boxele Tmpreund cu cablul acestora si scoateti-le din computer [2].

Instalarea boxelor

1. Aliniati boxele de-a lungul fantelor de pe computer.
2. Directionati cablul boxelor prin lamelele de orientare de pe computer.
3. Conectati cablul boxelor la placa de sistem.
4. Instalati:
a. zona de sprijin pentru maini
b. tastatura
¢. hard disk
d. capacul bazei
e. bateria

f. capacul bateriei
5. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.
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Scoaterea placii de intrare/iesire (I1/0) (stanga)

1. Urmati procedura din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

capacul bateriei

bateria

capacul bazei

hard disk

tastatura

zona de sprijin pentru maini

~o Q0 CTo

3. Parcurgeti pasii de mai jos pentru a scoate placa de intrare/iesire:

a. Scoateti suruburile care fixeaza placa I/0 pe computer [1, 3].
b. Scoateti suportul conectorului Thunderbolt [2].
¢. Ridicati marginea dreaptd a plécii de intrare/iesire pentru a decupla conectorul si scoateti-o din computer [4].

Instalarea placii 170 (stanga)

Cuplati conectorul placii de intrare/iesire (1/0) si glisati placa de intrare/iesire (1/0) n slotul corespunzéator din computer.
Instalati suportul Thunderbolt.

Strangeti suruburile pentru a fixa placa 170 pe computer.

Instalati:

NN

a. zona de sprijin pentru maini
b. tastatura

¢. hard disk

d. capacul bazei
e. bateria

f. capacul bateriei

5. Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor n interiorul computerului.

Scoaterea placii de intrare/iesire (1/0) (dreapta)

1. Urmati procedura din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

cardul SD

capacul bateriei

bateria

capacul bazei

hard disk

tastatura

~P2 Q00T
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g. zona de sprijin pentru maini
3. Parcurgeti pasii de mai jos pentru a scoate placa de intrare/iesire:
a. Deconectati cablul boxelor de la placa 170 [1].
b. Scoateti suruburile care fixeaza placa I/0 pe computer [2].
c. Ridicati marginea sténga a placii de intrare/iesire pentru a decupla conectorul si scoateti-o din computer [3].

Instalarea placii 170 (dreapta)

Cuplati conectorul placii de intrare/iesire (1/0) si glisati placa de intrare/iesire (1/0) in slotul corespunzétor din computer.
Strangeti suruburile pentru a fixa placa /0 pe computer.
Conectati cablul difuzorului la placa 1/0.

FNE NN

Instalati:

a. zona de sprijin pentru maini
tastatura

hard disk

capacul bazei

bateria

capacul bateriei

cardul SD

B. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

@ e ao0oT

Scoaterea ansamblului radiatorului

1. Urmati procedura din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

capacul bateriei

bateria

capacul bazei

hard disk

tastatura

zona de sprijin pentru maini

~o o0 0o

3. Parcurgeti etapele urmétoare, conform ilustratiei:

a. Deconectati cablurile ventilatorului radiatorului [1, 2].
b. Slabiti suruburile prizoniere care fixeaz& ansamblul radiatorului pe computer.

@l NOTIFICARE: SI&biti suruburile in functie de numerotarea de pe radiator.

c. Ridicati si scoateti ansamblul radiatorului din computer [3].
d. Dezlipiti banda de pe conducta termica.
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Instalarea ansamblului radiatorului

1. Remontati ansamblul radiatorului in fanta sa.
2. Fixati banda pe conducta termica.
3. Strangeti suruburile prizoniere pentru a fixa ansamblul radiatorului pe computer.

@l NOTIFICARE: Strangeti suruburile in functie de ordinea mentionata in procedura de scoatere.

4. Conectati cablurile ventilatorului radiatorului la placa de sistem.
5. Instalati:
a. zona de sprijin pentru maini
b. tastatura
¢. hard disk
d. capacul bazei
e. bateria
f. capacul bateriei
6. Urmati procedura din sectiunea Dupé efectuarea lucrérilor n interiorul computerului.

Scoaterea placii video

1. Urmati procedura din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

capacul bateriei

bateria

capacul bazei

hard disk

tastatura

zona de sprijin pentru maini

g. radiator

-9 a0 oo

3. Parcurgeti etapele urmétoare, conform ilustratiei:
a. Scoateti suruburile care fixeaza placa video pe computer [1].
b. Scoateti placa video din computer [2].
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Instalarea placii video

1. Glisati placa graficd in pozitia sa initiald din computer.
2. Strangeti suruburile pentru a fixa placa graficd pe computer.

3. Instalati:
a. radiator
b. zona de sprijin pentru maini
C. tastatura
d. hard disk
e. capacul bazei
f. bateria
g. capacul bateriei

4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.

Scoaterea ansamblului afisajului

1. Urmati procedura din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

capacul bateriei

bateria

capacul bazei

hard disk

tastatura

placa WLAN

placa WWAN

zona de sprijin pentru méini

ST@ oo oo

3. Efectuati pasii urmétori, conform ilustratiei:

a. Scoateti suruburile care fixeaza capacul cu balamale al afisajului pe computer [1].
b. Scoateti capacul cu balamale al afisajului de pe computer [2].
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4. Parcurgeti etapele urmétoare, conform ilustratiei:

a.
b.

Tntoarceti computerul si scoateti suruburile decorative din partea de jos si din spate a computerului [1].

Ridicati prin tragere cablurile de antend prin orificiul de orientare [2].

w A

5. Efectuati pasii urmatori, conform ilustratiei:

a.

b.
C.
d

Scoateti care fixeaza suportul cablului eDP [1].

Scoateti suportul cablului eDP [2].

Dezlipiti banda de pe conducta termica si deconectati cablul eDP de la placa de sistem [3, 4].

Scoateti suruburile care fixeazd ansamblul afisajului pe computer si scoateti ansamblul din computer [5, 6].

28
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Instalarea ansamblului afisajului

© O NOOA NN 2

Introduceti ghidajele de pe ansamblul afisajului In fantele de pe computer.
Stréngeti suruburile pentru a fixa ansamblul afisajului in pozitie.

Fixati banda pe conducta termica.

Conectati cablul eDP la conectorii corecti de pe placa de sistem.

Inserati cablurile antenei wireless prin orificiul de ghidaj de pe carcasa.

Stréangeti suruburile ansamblului afisajului pe partea inferioara si pe partea din spate a computerului.

Aliniati capacul cu balamale al afisajului si strangeti suruburile pentru a-| fixa pe computer.
Directionati si conectati cablurile de antend la conectorii corespunzétori.
Instalati:

o

zona de sprijin pentru maini
placa WWAN

placa WLAN

tastatura

hard diskul

capacul bazei

bateria

capacul bateriei

T@ e a0g

10. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Indepartarea cadrului afisajului

@l NOTIFICARE: Cadrul afisajului este disponibil doar pentru sistemele fara ecran tactil.

1.

2,

3.

Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
Scoateti:

capacul bateriei

bateria

capacul bazei

hard diskul

tastatura

zona de sprijin pentru maini

g. ansamblul afisajului

P a0 o0

Efectuati pasii urmatori, conform ilustratiei:
a. Desprindeti toate marginile cadrului afisajului [1, 2]

N

;? £

A
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Instalarea cadrului afisajului

®| NOTIFICARE: Cadrul afisajului este disponibil doar pentru sistemele fard ecran tactil.

1. Asezati cadrul afisajului pe ansamblul afisajului.
2. Apasati marginile cadrului afisajului pan& cand acesta se fixeaza pe ansamblul afisajului.
3. Instalati:
a. ansamblul afisajului
zona de sprijin pentru maini
tastatura
hard diskul
capacul bazei
bateria
capacul bateriei

@ 00T

4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.

Scoaterea panoului afisajului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti:

capacul bateriei

bateria

capacul bazei

hard diskul

tastatura

zona de sprijin pentru maini

ansamblul afisajului

cadrul afisajului

T@ o0 oo

®| NOTIFICARE: Aceasta se aplica doar pentru sistemele fard ecran tactil.

3. Pentru a scoate panoul afisajului pentru sistemele fard ecran tactil:

a. Scoateti suruburile care fixeazé panoul afisajului pe ansamblul afisajului [1].

Ridicati panoul afisajului si intoarceti-l invers pentru a avea acces la cablul eDP [2].
Dezlipiti banda adeziva pentru a avea acces la cablul eDP.

Deconectati cablul eDP de la conector.

Ridicati panoul afisajului.

®Pooyo

4. Pentru a scoate panoul afisajului pentru sistemele cu ecran tactil:
a. Utilizadnd un stift de plastic, ridicati marginile panoului afisajului pentru a-l decupla de la ansamblul afisajului.

30 Dezasamblarea si reasamblarea



b. Ridicati panoul afisajului si intoarceti-l invers pentru a avea acces la cablurile eDP si al afisajului.

c. Dezlipiti banda adeziva pentru a avea acces la cablul eDP [1, 5].
d. Deconectati cablurile eDP si al afisajului de la conectorul de pe partea din spate a panoului afisajului [2, 3, 4, 6].
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Instalarea panoului afisajului

32

Pentru a instala panoul afisajului pentru sistemele faré ecran tactil:

a.
b.
C.

Conectati cablul eDP la conectorul de pe partea din spate a panoului afisajului si fixati banda adeziva.
Aliniati panoul afisajului cu lamelele de pe ansambilul afisajului.
Strangeti suruburile pentru a fixa panoul afisajului pe ansamblul afisajului.

Pentru a instala panoul afisajului pentru sistemele cu ecran tactil:

a. Asezati panoul afisajului cu fata in jos.
b. Conectati cablurile eDP si al afisajului la conectorul de pe partea din spate a panoului afisajului si fixati banda adeziva.
c. Intoarceti ansamblul afisajului invers.
d. Aliniati panoul afisajului cu lamelele de pe ansamblul afisajului.
e. Apésati pe marginile panoului afisajului pentru a-| fixa pe ansamblul afisajului.
Instalati:
a. cadrul afisajului
®| NOTIFICARE: Aceasta se aplicd doar pentru sistemele fard ecran tactil.
b. ansamblul afisajului
C. zona de sprijin pentru maini
d. tastatura
e. hard diskul
f. capacul bazei
g. bateria
h. capacul bateriei

Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul sistemului.
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Scoaterea camerei

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrri in interiorul computerului.

2. Scoateti:

ST@ o0 oo

capacul bateriei

baterie

capacul bazei

hard diskul

tastatura

zona de sprijin pentru maini
ansamblul afisajului

panoul afisajului

3. Pentru a scoate camera:

a. Desprindeti cablul eDP si deconectati cablul camerei din computer [1].
b.

Ridicati modulul camerei din computer [2].

Instalarea camerei

N N

a.

5. Urmati procedura din sectiunea Dupé efectuarea lucrérilor n interiorul sistemului.

T@ o a0gm

Asezati camera in slotul corespunzator din computer.
Conectati cablul camerei.

Cuplati cablul eDP.

Instalati:

panoul afisajului

ansamblul afisajului

zona de sprijin pentru maini
tastatura

hard diskul

capacul bazei

baterie

capacul bateriei

Dezasamblarea si reasamblarea
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Scoaterea placii de sistem

1.

Urmati procedura din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

QD OS3I T RFART T SQ@AOQ0 DO

cardul SD

capacul bateriei
bateria

capacul bazei
hard disk
tastatura

cablul hard diskului
memoria principala
placa WLAN

placa WWAN
unitatea SSD M.2
placa grafica

. portul conectorului de alimentare

zona de sprijin pentru maini
placa I/0 (stanga)

placa I/0 (dreapta)
radiator

Parcurgeti etapele urmétoare, conform ilustratiei:

~o Q00T

Scoateti suruburile care fixeaza scutul de protectie pe placa de sistem [1].
Ridicati scutul de protectie din computer [2].

Deconectati cablul eDP [3, 4].

Ridicati lamela si deconectati cablul conectorului de alimentare [5, 6].
Scoateti suruburile care fixeaza placa de sistem pe computer [7].

Ridicati si scoateti placa de sistem din computer[8].

Instalarea placii de sistem
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Aliniati placa de sistem in pozitia sa initiald In computer.

Strangeti suruburile pentru a fixa placa de sistem pe computer.

Conectati urmétoarele cabluri:

a.
b.

conector de alimentare;
eDP

Instalati:

a.

radiator

Dezasamblarea si reasamblarea



placa I/0 (dreapta)
placa 170 (stanga)
zona de sprijin pentru maini
portul conectorului de alimentare
placa grafica
unitatea SSD M.2
placa WWAN
placa WLAN
memoria principala
cablul hard diskului
tastatura
. hard disk
capacul bazei
bateria
capacul bateriei
cardul SD

5. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.

LT OST3I T AT ITITQTO Q00
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Configurarea sistemului

Meniul System setup (Configurare sistem) va permite s& gestionati resursele hardware ale sistemului si s8 specificati optiunile la nivel de
BIOS. Din meniul System setup (Configurare sistem) puteti:

e S3 modificati setérile NVRAM dupa ce addugati sau eliminati componente hardware
S8 vizualizati configuratia hardware a sistemului

S8 activati sau s& dezactivati dispozitive integrate

Sa setati praguri de gestionare a alimentérii si a performantelor

S& gestionati securitatea computerului

Subiecte:

*  Boot Sequence (Secventa de incércare)
¢ Tastele de navigare

*  Optiunile de configurare a sistemului

e Actualizarea sistemului BIOS

*  Parola de sistem si de configurare

Boot Sequence (Secventa de incarcare)

Boot Sequence (Secventa de incércare) va permite sé treceti peste ordinea de Incarcare a dispozitivelor definitd de Configurarea
sistemului si s8 incércati direct un dispozitiv anume (de exemplu: unitatea optica sau hard diskul). In timpul Testului Power-on Self-Test
(POST), cand apare sigla Dell, puteti:

e Accesa System Setup (Configurarea sistemului), apasand tasta F2.
e Afisa meniul de incércare unic, apdsand tasta F12.

Meniul de incércare unic afiseaza dispozitivele pe care le puteti incérca, inclusiv optiunea de diagnosticare. Optiunile meniului de incércare
sunt:

Disc amovibil (dacé existd)
Unitate STXXXX
@l NOTIFICARE: XXXX este numarul unitatii SATA.

Unitatea optica (daca exista)
Hard disk SATA (daca exista)
Diagnosticare

@l NOTIFICARE: Selectarea Diagnostics (Diagnosticare) afiseazé ecranul ePSA diagnostics (Diagnosticare ePSA).

Ecranul secventei de incércare afiseaza si optiunea de a accesa ecranul System Setup (Configurarea sistemului).

Tastele de navigare
@

NOTIFICARE: Pentru majoritatea optiunilor de configurare a sistemului, modificarile pe care le efectuati sunt inregistrate, dar nu au
efect p&nd cand nu reporniti sistemul.

Taste Navigare

Sédgeata in sus Mut8 la c&mpul anterior.

Sédgeata in jos Mut8 la c&mpul urmator.

Enter Selecteaz o valoare n cdmpul selectat (daca este cazul) sau urmareste legdtura din camp.
Bara de spatiu Extinde sau restrange o lista verticald, daca este cazul.

Tab Muté la urmatoarea zona de focalizare.
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Taste Navigare

Esc Se deplaseaza la pagina anterioarad pana vizualizati ecranul principal. Daca ap&sati tasta Esc in ecranul principal, se
afiseazd un mesaj care va solicitd s& salvati toate modificérile nesalvate si s8 reporniti sistemul.

Optiunile de configurare a sistemului

®| NOTIFICARE: in functie de computer si de dispozitivele instalate, elementele prezentate in aceasta sectiune pot s& apara sau nu.

Tabel 2. General (Generalitati)

Optiune

Descriere

System Information

Aceasta sectiune listeaza caracteristicile hardware principale ale computerului.
e Informatii sistem

e Memory Information (Informatii despre memorie)

e Processor information (Informatii despre procesor)

e Device Information (Informatii despre dispozitiv)

Battery Information

Afiseaza starea de Incércare a bateriei.

Boot Sequence

V& permite sd modificati ordinea in care computerul incearcd sa géseasca un sistem de operare.
Toate optiunile de mai jos sunt activate Tn mod implicit.

e UEFI: SAMSUNG SSD SM951 M.2 256GB PCle NVMe (setare implicitd)

De asemenea, puteti alege optiunea Boot List (Lista de pornire). Optiunile sunt urmétoarele:
e |egacy (Mostenire)
e UEFI (setare implicita)

Advanced Boot Options

Cand va aflati in modul de Incarcare UEFI, optiunea Enable Legacy Option ROMs (Activare memorii

ROM optionale de generatie veche) va permite memoriilor ROM optionale de generatie sa se

incarce. Aceasta optiune este dezactivatd in mod implicit.

@ NOTIFICARE: Fara aceasta optiune, vor fiincarcate numai memoriile ROM optionale UEFI.
Aceasta optiune este obligatorie pentru modul de incércare de generatie veche. Aceasta
optiune nu este permisa daca este activata optiunea Secure Boot (Incércare securizata).

e Enable Legacy Option ROMs (Activare memorii ROM optionale de generatie veche)

Date/Time

V& permite sd modificati data si ora.

Tabel 3. System Configuration (Configuratie sistem)

Optiune

Descriere

Integrated NIC

V& permite sa configurati controlerul de retea integrat. Optiunile sunt urmatoarele:
Enable UEFI Network Stack (Activare stiva de retea UEFI)

Disabled (Dezactivat)

Enabled (Activat)

Enabled w/PXE (Activat cu PXE) (setare implicita)

Parallel Port

V& permite s& definiti si s& setati modul de operare a portului paralel pe statia de andocare. Puteti
seta portul paralel la:

e Disabled (Dezactivat)

o AT (setare implicitd)

o PS2

e ECP

Serial Port

Identifica si defineste setarile portului serial. Puteti seta portul serial la:
e Disabled (Dezactivat)

o COMT1 (setare implicitd)
e (COM2

e COM3
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Tabel 3. System Configuration (Configuratie sistem) (continuare)

Optiune

Descriere

e COM4

®| NOTIFICARE: Sistemul de operare poate aloca resurse chiar dacé setarea este dezactivata.

SATA Operation

V& permite s& configurati controlerul de hard disk SATA intern. Optiunile sunt urmatoarele:
e Disabled (Dezactivat)

e AHCI

o RAID On (RAID activat) (setare implicitd)

®| NOTIFICARE: Unitatea SATA este configuratd pentru a accepta modul RAID.

Drives

V& permite s8 activati sau s8 dezactivati diverse dispozitive integrate. Optiunile sunt urmatoarele:
SATA-0

SATA-1

SATA-3

SATA-4;

M.2 PCle SSD-0

M.2 PCle SSD-1

Setare implicita: dispozitivele evidentiate sunt activate.

SMART Reporting

Acest cdmp controleaza daca erorile de hard disk pentru unitatile integrate sunt raportate in timpul
pornirii sistemului. Aceasta tehnologie face parte din specificatia SMART (Self Monitoring Analysis
and Reporting Technology - Tehnologie de analiza si raportare cu monitorizare automatd). Tn mod
implicit, aceastd optiune este dezactivata.

e FEnable SMART Reporting (Activare raportare SMART)

USB/Thunderbolt
Configuration

V& permite sa definiti configuratia USB. Optiunile sunt:

Enable Boot Support (Activare compatibilitate pentru pornire prin USB)
Enable External USB Port (Activare port USB extern)

Enable Thunderbolt Port (Activare port Thunderbolt)

Enable Thunderbolt Boot Support (Activare compatibilitate pentru pornire prin interfata
Thunderbolt)

Always Allow Dell Dock (Se permite intotdeauna andocare prin aplicatia Dell Dock)

Enable Thunderbolt (and PCle behind TBT) Pre-boot (Activare secventd de preincarcare
Thunderbolt (si PCle dupa TBT))

Setare implicita: optiunile evidentiate sunt activate.

USB PowerShare

V& permite s configurati comportamentul caracteristicii USB PowerShare. Optiunea este
dezactivata implicit.
e Enable USB PowerShare (Activare USB PowerShare)

Audio

Acest cAmp activeazd sau dezactiveaza controlerul audio integrat.
e Enable Audio (Activare audio)

e Enable Microphone (Activare microfon)

e Enable Internal Speaker (Activare boxa interna)

Setare implicita: toate optiunile sunt activate.

Keyboard lllumination

Acest camp va permite s alegeti modul de operare al caracteristicii de iluminare a tastaturii.
e Disabled (Dezactivat)

e Dim (Estompat)

e Bright (Stralucitor) (setare implicita)

Keyboard Backlight Timeout on
AC

Aceasta caracteristica defineste valoarea de expirare a timpului pentru iluminarea de fundal a
tastaturii atunci cand adaptorul de c.a. este conectat la sistem.

e 5 seconds (5 secunde) (setare implicitd)
e 10 seconds (10 secunde)

e 15 seconds (15 secunde)

e 30 seconds (30 de secunde)
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Tabel 3. System Configuration (Configuratie sistem) (continuare)

Optiune

Descriere

e 1minute (1 minut)

e 5 minute (5 minute)
e 15 minute (15 minute)
e Never (Niciodata)

Keyboard Backlight Timeout on
Battery

Aceasta caracteristica defineste valoarea de expirare a timpului pentru iluminarea de fundal a
tastaturii atunci cand sistemul functioneazé doar cu alimentare de la baterie.

5 seconds (5 secunde)

10 seconds (110 secunde) (setare implicita)
15 seconds (15 secunde)

30 seconds (30 de secunde)

1 minute (1 minut)

5 minute (5 minute)

15 minute (15 minute)

Never (Niciodata)

Touchscreen

Acest cdmp controleazd daca ecranul tactil este activat sau dezactivat. Optiunea este activata in
mod implicit.

Unobtrusive Mode

Cand optiunea este activatd, apdsarea combinatiei de taste Fn+F7 va dezactiva toate luminile si
sunetele emise de sistem. Apasati din nou combinatia de taste Fn+F7 pentru a relua functionarea
normald. Optiunea este dezactivatd n mod implicit.

e Enable Unobtrusive Mode (Activare mod discret)

Miscellaneous Devices

V& permite s8 activati sau s& dezactivati diverse dispozitive integrate. Optiunile sunt:
o Enable Camera (Activare camera)

e SD Card Read Only (Carteld SD doar in citire)

e Enable Media Card (Activare cartela de stocare)

e Disable Media Card (Dezactivare carteld de stocare)

Setare implicita: dispozitivele evidentiate sunt activate.

Tabel 4. Video

Optiune

Descriere

LCD Brightness

V& permite s& setati luminozitatea panoului in mod independent pentru alimentarea de la baterie
sau de c.a.

Switchable Graphics

Aceasta optiune activeaza sau dezactiveaza tehnologiile cu placi grafice comutabile, cum ar fi

NVIDIA Optimus si AMD Power Express.

@ NOTIFICARE: Optiunea trebuie activatd numai pentru Windows 7/8 pe 32/64 de biti
sau pe sistemul de operare Ubuntu. Aceasta caracteristica nu este disponibild pentru alte
sisteme de operare.

e Enable Switchable Graphics (Activare placa grafica cu posibilitate de comutare)
(setare implicitd)
e Enable dock Display Port (Activare DisplayPort pentru andocare)

Tabel 5. Security (Securitate)

Optiune

Descriere

Admin Password

V& permite sa setati, s& modificati sau sa stergeti parola de administrator (admin).
NOTIFICARE: Trebuie sa setati parola de administrator inainte de a seta parola de sistem
sau cea pentru hard disk.

@| NOTIFICARE: Modificarile reusite ale parolei au efect imediat.
®

NOTIFICARE: Stergerea parolei de administrator sterge automat parola de sistem si
parola pentru hard disk.
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Tabel 5. Security (Securitate) (continuare)

Optiune

Descriere

®| NOTIFICARE: Modificérile reusite ale parolei au efect imediat.

Setare implicitéd: Not set (Nesetat)

System Password

V& permite sa setati, s& modificati sau s& stergeti parola de sistem.
®| NOTIFICARE: Modificérile reusite ale parolei au efect imediat.

®| NOTIFICARE: Necesita introducerea parolei atunci cand sistemul este pornit.

Setare implicitd: Not set (Nesetat)

Strong Password

V& permite sd impuneti optiunea de a seta intotdeauna parole puternice.

Setare implicita: optiunea Enable Strong Password (Activare parola puternica) nu este
selectata.

Password Configuration

Puteti defini lungimea parolei. Parold admin min. = 4, parold admin max. = 32

Password Bypass

V& permite s8 activati sau s8 dezactivati permisiunea de ocolire a parolei de sistem si a parolei
pentru hard diskul intern, c&nd sunt setate. Optiunile sunt urmatoarele:

e Disabled (Dezactivat) (setare implicita)
e Reboot bypass (Ocolire repornire)

Password Change

V& permite sa activati sau sd dezactivati permisiunile pentru setarea unei parole de sistem si a
unei parole pentru hard disk, cand parola de administrator este setata.

Setarea implicitd: Allow Non-Admin Password Changes (Se permit modificari de parola
in afara de cea de administrator) este selectata

Non-Admin Setup Changes

V& permite s stabiliti dacé modificarile optiunii de configurare sunt permise cand este setatd o
parold de administrator. Optiunea este dezactivatad in mod implicit.

e Allows Wireless Switch Changes (Permite modificérile comutatorului wireless)

TPM 1.2 Security

Aceasta optiune va permite s& controlati dacd modulul TPM (Trusted Platform Module -
Modul pentru platforme de incredere) din sistem este activat si vizibil din sistemul de operare.
Cand este dezactivatd, sistemul BIOS nu va activa modulul TPM 1n timpul secventei POST.
Modulul TPM va fi nefunctional si invizibil din sistemul de operare. Cand este activata, sistemul
BIOS va activa modulul TPM in timpul secventei POST astfel incat s8 poata fi utilizat de
sistemul de operare.
@ NOTIFICARE: Dezactivarea acestei optiuni nu modifica nicio setare pe care ati efectuat-
o pentru modulul TPM si nici nu sterge sau modificé nicio informatie ori cheie pe care
ati stocat-o aici. Aceasta, pur si simplu, dezactiveazd modulul TPM, in asa fel incat sa
nu poata fi utilizat. Cand reactivati aceasta optiune, modulul TPM va functiona exact ca
nainte de dezactivare. Aceasta optiune este activata in mod implicit.

®| NOTIFICARE: Modificarile aduse acestei optiuni au efect imediat.

TPM On (TPM activat)

Clear (Stergere)

PPI Bypass for Enable Commands (Ocolire PPI pentru comenzi de activare)
PPI Bypass for Disable Commands (Ocolire PPI pentru comenzi de dezactivare)

Computrace(R)

V& permite sa activati sau s& dezactivati software-ul optional Computrace. Optiunile sunt
urmatoarele:

o Deactivate (Inactivare) (setare implicitd)

e Disable (Dezactivare)

e Activate (Activare)

()| NOTIFICARE: Optiunile Activate (Activare) si Disable (Dezactivare) vor activa sau
dezactiva permanent caracteristica si nu vor mai fi permise modificari ulterioare.

CPU XD Support

V& permite sa activati modul Execute Disable (Dezactivare executie) al procesorului.
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Tabel 5. Security (Securitate) (continuare)

Optiune

Descriere

Setare implicitéd: Enable CPU XD Support (Activare compatibilitate XD procesor)

OROM Keyboard Access

V& permite ca setati optiunea de a accesa ecranele Option ROM Configuration (Configurare
memorie ROM optionald) utilizand taste de acces rapid In timpul incércarii. Optiunile sunt:

o Enable (Activare) (setare implicitd)
e One Time Enable (Activare o singura data)
e Disable (Dezactivare)

Admin Setup Lockout

V& permite sa iImpiedicati utilizatorii s& acceseze configurarea cand este setatd o parold de
administrator.

Setare implicité: Disabled (Dezactivat)

Tabel 6. Secure Boot

Optiune

Descriere

Secure Boot Enable

Aceasta optiune activeaza sau dezactiveaza caracteristica Secure Boot (incarcare securizata).
e Disabled (Dezactivat) (Setare implicitd)
e Enabled (Activat)

Expert Key Management

Caracteristica de gestionare a cheilor de tip expert permite manipularea bazelor de date cu chei
de securitate PK, KEK, db si dbx.
e Expert Key Management
o Enable Custom Mode (Activare mod particularizat) - dezactivatad Tn mod implicit
e Custom Mode Key Management (Gestionare chei in mod particularizat)
o PK (setare implicitd)

o KEK

o Db

o Dbx
Tabel 7. Performance (Performante)
Optiune Descriere

Multi Core Support

Acest camp specificd daca procesul va avea activate unul sau toate nucleele. Performantele
anumitor aplicatii se vor imbunatati odaté cu nucleele suplimentare. Aceastd optiune este
activatd in mod implicit. V& permite s& activati sau s& dezactivati suportul pentru mai multe
nuclee pentru procesor. Optiunile sunt:

e All (Toate) (setare implicita)

o
o 2
e 3

Intel SpeedStep

V& permite s& activati sau sa dezactivati caracteristica Intel SpeedStep.

Setare implicitd: Enable Intel SpeedStep (Activare Intel SpeedStep)

C States Control

V& permite s activati sau dezactivati stérile de repaus suplimentare ale procesorului. V& permite
s& activati sau dezactivati stérile de repaus suplimentare ale procesorului.

Setare implicita: C states (Stari C).

Intel TurboBoost

V& permite s& activati sau s8 dezactivati modul Intel TurboBoost al procesorului.

Setare implicitd: Enable Intel TurboBoost (Activare Intel TurboBoost)

Hyper-Thread Control

V& permite s& activati sau sa dezactivati caracteristica HyperThreading in procesor.

Setare implicita: Enabled (Activat)
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Tabel 8. Power Management (Gestionare alimentare)

Optiune

Descriere

AC Behavior

Permite pornirea automaté a computerului cand adaptorul de c.a. este conectat. Optiunea este
dezactivata.

e Wake on AC (Activare prin c.a.)

Auto On Time

Va permite s& setati ora la care computerul trebuie sd porneasca automat. Optiunile sunt
urmatoarele:

Disabled (Dezactivat) (setare implicitad)
Every Day (in fiecare zi)

o Weekdays (In zilele lucratoare)

e Select Days (In anumite zile)

USB Wake Support

V& permite s& activati dispozitivele USB pentru reactivarea computerului din modul de veghe.
Optiunea este dezactivata.

e Enable USB Wake Support (Activare suport reactivare USB)

Wireless Radio Control

Permite controlul radioului WLAN si WWAN. Optiunile sunt:
o Control WLAN radio (Control radio WLAN)
e Control WWAN radio (Control radio WWAN)

Setare implicitd: ambele optiuni sunt dezactivate.

Wake on LAN/WLAN

Aceasta optiune permite pornirea computerului din starea oprit, declansata printr-un semnal
LAN special. Revenirea din starea de inactivitate nu este afectatd de aceasta setare si
trebuie sa fie activata din sistemul de operare. Aceasta caracteristica functioneazé numai cand
computerul este conectat la sursa de alimentare de c.a.
o Disabled (Dezactivat) - nu permite pornirea sistemului prin semnale LAN speciale cand
primeste un semnal de activare din LAN sau wireless LAN (setare implicitd);
o | AN or WLAN (LAN sau WLAN) - permite pornirea sistemului prin semnale LAN sau LAN
wireless speciale.
LAN Only (Numai LAN) - permite pornirea sistemului prin semnale LAN speciale
WLAN Only (Numai WLAN) - permite pornirea sistemului prin semnale WLAN speciale.

Block Sleep V& permite sé blocati intrarea computerului in starea de repaus. Aceasté optiune este
dezactivata In mod implicit.
e Block Sleep (S3 state) (Blocare stare de repaus (stare S3))

Peak Shift Functia Peak Shift (Comutare pericada de varf) poate fi utilizatd pentru a reduce consumul de

c.a. n perioadele de utilizare maximé a energiei din timpul zilei. Pentru fiecare zi a sdptémanii
listatd, setati o ord de inceput si 0 ord de sfarsit pentru executarea modului Peak Shift
(Comutare perioada de varf). In aceste intervale de timp, sistemul va functiona pe baterie,

chiar daca este atasatéd sursa de alimentare de c.a., cat timp nivelul de incarcare a bateriei
rémane deasupra pragului setat in cdmpul Battery Threshold (Prag baterie). Dupa trecerea orei
de sférsit specificate, sistemul va functiona cu alimentare de c.a., dacé aceasta este conectata,
ns& nu va realiza inc8rcarea bateriei. Din nou, sistemul va functiona normal cu alimentare de c.a.
si va realiza inc&rcarea bateriei dupa specificarea orei pentru parametrul Charge Start (incepere
incarcare). Aceastd optiune este dezactivatd in mod implicit.

e Enable Peak Shift (Activare comutare perioada de varf)

Advanced Battery Charge
Configuration

Aceasta optiune plaseaza toate bateriile din sistem in Advanced Battery Charge Mode (Mod de
incércare avansata a bateriei), pentru a amplifica la maximum starea de sinatate a acestora. In
modul de incércare avansatg, sistemul va folosi un algoritm de incércare standard, precum si
alte tehnici pe durata perioadelor de nefunctionare, cu scopul de a amplifica la maximum starea
de sénatate a bateriilor. Pe durata orelor de lucru este utilizata Incarcarea expres, astfel incat
bateriile sunt incércate mai repede si sunt disponibile mai curénd pentru utilizare. Pentru fiecare
zi a s8ptdmanii, specificati intervalul orar in care sistemul va fi folosit cel mai intens. Setarea
parametrului Work Period (Perioada de lucru) la O inseamna cé sistemul va fi folosit putin n ziua
respectivd. Aceastd optiune este dezactivatd in mod implicit.

e Enable Advanced Battery Charge Mode (Activare mod de incércare avansata a bateriei)

Primary Battery Configuration
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Tabel 8. Power Management (Gestionare alimentare) (continuare)

Optiune

Descriere

Adaptive (Adaptiv) (setare implicitad)

Standard (Standard)

Express Charge (incarcare expres)

Primarily AC use (Utilizare c.a. In principal)

Custom (Particularizat) - puteti seta procentajul la care bateria trebuie sa se Incarce.

Tabel 9. POST Behavior (Comportament POST)

Optiune

Descriere

Adapter Warnings

V& permite s& activati mesajele de avertizare privind adaptorul atunci cand se utilizeazd anumite
adaptoare de alimentare.

e Enable Adapter Warnings (Activare avertismente adaptor) (setare implicitd)

Keypad (Embedded)

V& permite s& alegeti una din cele doud metode de a activa tastatura numerica ce este
incorporata in tastatura interna.

o Fn Key Only (Numai tasta Fn) (setare implicitd)
e By Numlock

Mouse/Touchpad

V& permite sa definiti modul In care sistemul gestioneaza intrarea de mouse si de touchpad.
Optiunile sunt:

e Serial Mouse (Mouse serial)

e PS2 Mouse (Mouse PS/2)

o Touchpad/Mouse PS/2 (Touchpad/mouse PS/2) (setare implicita)

Numlock Enable

Specifica daca functia NumLock poate fi activatd atunci cand se Incarcé sistemul. Aceasta
optiune este activatd implicit.
e Enable Numlock (Activare Numlock)

Fn Key Emulation

Permite potrivirea caracteristicii tasta <Scroll Lock> (blocare defilare) de pe tastatura PS/2 cu
caracteristica tasta <Fn> intr-o tastatura internd. Optiunea este activatd implicit.

e Enable Fn Key Emulation (Activare emulare tasta Fn)

Fn Lock Options

Aceasta optiune poate activa combinatia de taste de acces rapid <fn>+<Esc> pentru a comuta
comportamentul principal al tastelor F1 — F12, intre functiile standard si cele secundare.
Modurile de blocare Fn sunt urmatoarele:

e | ock Mode Disable/Standard (Dezactivare mod blocare/standard)
o Lock Mode Enable/Secondary (Activare mod blocare/secundar)

MEBx Hotkey

Aceasta optiune specificd daca functia de tastd de acces rapid MEBx se activeazé cand se
ncarca sistemul.

o Enable MEBx Hotkey (Activare tasta de acces rapid MEBx) (setare implicita)

Fastboot

Aceasta optiune poate accelera procesul de incarcare prin omiterea anumitor pasi privind

compatibilitatea.

o Minimal (Minim) — reduce durata de incércare prin omiterea anumitor procese de initializare
hardware si de configuratie pe durata incarcarii.

o Through (Complet) - parcurge integral procesele de initializare hardware si de
configuratie pe durata Incarcérii. (setare implicitd)

e Auto (Automat) — permite sistemului BIOS s& decida care vor fi procesele de initializare
hardware si de configuratie realizate pe durata incarcarii.

Extend BIOS POST Time

Aceasta optiune creeaza un decalaj suplimentar inainte de incarcare. Acest lucru permite
utilizatorului s& vada mesajele de stare POST.

o 0 seconds (0 secunde) (setare implicitd)

e 5 seconds (5 secunde)

e 10 seconds (10 secunde)
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Tabel 10. Virtualization Support (Suport virtualizare)

Optiune

Descriere

Virtualization

Aceasta optiune specificd dacd un instrument VMM (Virtual Machine Monitor - Monitor

de masini virtuale) poate utiliza capacitdtile hardware suplimentare oferite de tehnologia de

virtualizare Intel.

o Enable Intel Virtualization Technology (Activare tehnologie de virtualizare Intel)
(setare implicita)

VT for Direct 170

Activeaza sau dezactiveaza instrumentul VMM (Virtual Machine Monitor - Monitor de masini

virtuale), pentru a utiliza sau nu capacitatile hardware suplimentare oferite de tehnologia de

virtualizare Intel pentru I/0O direct

o Enable Intel VT for Direct I/0 (Activare tehnologie de virtualizare Intel pentru 170
direct) (setare implicita)

Trusted Execution

Aceasta optiune specificad daca un instrument MVMM (Measured Virtual Machine Monitor -
Monitor masurat de masini virtuale) poate utiliza capacitatile hardware suplimentare furnizate
de tehnologia Intel® Trusted Execution (Executare de Incredere). Optiunile TPM Virtualization
Technology (Tehnologie de virtualizare TPM) si Virtualization Technology for Direct 170
(Tehnologie de virtualizare pentru Intrare/lesire directd) trebuie activate pentru a utiliza aceasta
caracteristica. Aceastd optiune este dezactivatd in mod implicit.

e Trusted Execution (Executare de incredere)

Tabel 11. Wireless

Optiune

Descriere

Wireless Switch

V& permite sa setati dispozitivele wireless care pot fi controlate de comutatorul wireless.
Optiunile sunt:

WWAN
e WLAN
e GPS (on WWAN Module) (GPS (in modulul WWAN))
o Bluetooth

Toate optiunile sunt activate implicit.

Wireless Device Enable

V& permite s activati sau sa dezactivati dispozitivele wireless. Optiunile sunt:
o WWAN/GPS

e WLAN

e Bluetooth

Toate optiunile sunt activate implicit.

Tabel 12. Maintenance (intretinere)

Optiune

Descriere

Service Tag

Afiseaza eticheta de service a computerului.

Asset Tag

V& permite sé& creati o etichetad de activ pentru sistem, dacé nu este setata deja o eticheta de
activ. Aceasta optiune nu este setatd In mod implicit.

BIOS Downgrade

Acest cAmp controleaza rescrierea firmware-ului sistemului la reviziile anterioare.
e Allow BIOS Downgrade (Se permite downgrade pentru BIOS)

Data Wipe

Acest camp permite utilizatorilor s& steargd in mod securizat datele din toate dispozitivele de
stocare.

e Wipe on Next Boot

Selectarea acestei operatiuni va sterge In mod securizat toate dispozitivele instalate n sistem.
Mai jos se géseste o listd de dispozitive afectate de aceasta operatiune:

Internal HDD (Hard disk intern)

Internal SSD (Unitate SSD interna)
Internal MSATA (Dispozitiv mSATA intern)
Internal eMMC (Carteld eMMC internd)
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Tabel 12. Maintenance (intretinere) (continuare)

Optiune Descriere

BIOS Recovery Aceasta optiune permite utilizatorului s& recupereze sistemul din anumite stari de sistem BIOS
deteriorat de pe un fisier de recuperare din hard diskul principal al utilizatorului sau de pe o cheie

USB externa. Aceastd optiune este activaté in mod implicit.
o Enable Recovery from Hard Drive (Activare recuperare de pe hard disk)

Tabel 13. System Logs (Jurnale de sistem)

Optiune Descriere

BIOS events Afiseaza jurnalul de evenimente de sistem si va permite s& goliti jurnalul.

Thermal Events

Afiseaza jurnalele evenimentelor termice si va permite s& stergeti jurnalul evenimentelor termice.

Power Events Afiseaza jurnalele evenimentelor referitoare la alimentare si vd permite s& stergeti jurnalul

evenimentelor referitoare la alimentare.

Actualizarea sistemului BIOS

Se recomanda s& actualizati sistemul BIOS (configurarea sistemului) la inlocuirea plécii de sistem sau daca este disponibild o actualizare.
Pentru laptopuri, asigurati-va cé bateria computerului este incarcatd complet si este conectata la o priz8 de alimentare

1.
2,
3.

12.
13.

Reporniti computerul.
Accesati dell.com/support.
Dacd aveti eticheta de service sau codul de service expres pentru computer:

®
®

NOTIFICARE: Pentru a localiza Service Tag (Eticheta de service), faceti clic pe Where is my Service Tag? (Unde se afla
eticheta de service?)

NOTIFICARE: Daca nu gasiti Service Tag (Eticheta de service), faceti clic pe Detect Service Tag (Detectare eticheta de
service). Continuati urmand instructiunile de pe ecran.

Completati cdmpul Service Tag (Eticheta de service) sau Express Service Code (Cod de service expres) si faceti clic pe Submit
(Remitere).

Daca nu puteti localiza sau nu gasiti Service Tag (Eticheta de service), faceti clic pe Product Category (Categorie produs) a
computerului.

Selectati optiunea Product Type (Tip produs) din lista.

Selectati modelul computerului dvs. si se afiseazé pagina Product Support (Compatibilitate produs).
Faceti clic pe Drivers & Downloads (Drivere si descarcari).

Tn ecranul de drivere si descarcari, in lista verticald Operating System (Sistem de operare), selectati BIOS.

. Identificati cel mai recent fisier BIOS si faceti clic pe Download File (Descércare fisier).
. Selectati metoda de descéarcare preferaté din fereastra Please select your download method below (Selectati metoda de

descarcare de mai jos); faceti clic pe Download Now (Descarcare acum).
Apare fereastra File Download (Descarcare fisier).

Faceti clic pe Save (Salvare) pentru a salva fisierul in computer.
Faceti clic pe Run (Executare) pentru a instala setarile BIOS actualizate ih computer.
Urmati instructiunile de pe ecran.

Parola de sistem si de configurare

Puteti crea o parold de sistem si 0 parola de configurare pentru a securiza computerul.

Tip parola Descriere

Parola de sistem Parola pe care trebuie s& o introduceti pentru a va conecta la sistem.

Parola de Parola pe care trebuie sa o introduceti pentru a accesa si a face modificéri la setarile BIOS ale computerului.
configurare
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Caracteristicile parolei ofera un nivel de securitate de baza pentru datele de pe computer.

Orice persoana va poate accesa datele stocate pe computer daca acesta nu este blocat si este lasat
nesupravegheat.

®| NOTIFICARE: Computerul este livrat cu caracteristica de parolé de sistem si de configurare dezactivata.

Atribuirea unei parole de configurare a sistemului

Puteti atribui o optiune noud System Password (Parola de sistem) sau Admin Password (Parola administrator) doar atunci cand
starea este Not Set (Nesetat).

Pentru a accesa functia de configurare a sistemului, apésati pe F2 imediat dupa o pornire sau o repornire.
1. Tn ecranul System BIOS (BIOS sistem) sau System Setup (Configurare sistem), selectati Security (Securitate) si apasati pe
Enter.
Se afiseazé ecranul Security (Securitate).
2. Selectati System/Admin Password (Parolé de sistem/administrator) si creati o parold in cdmpul Enter the new password
(Introduceti noua parola).
Utilizati instructiunile urmatoare pentru a atribui parola de sistem:
e (O parold poate avea maximum 32 de caractere.
e Parola poate contine cifrele de la O pana la 9.
e Numai literele mici sunt valide, nu se permit literele mari.
e Se permit numai urméatoarele caractere speciale: spatiu, (), (+), (,), (), (.), (), G), ([, (\), (D, ).

3. Tastati parola de sistem introdusa anterior in caGmpul Confirm new password (Confirmare parolad noua) si faceti clic pe OK (OK).

e

Apasati pe Esc si un mesaj va solicitd sa salvati modificérile.
5. Apésati pe Y pentru a salva modificarile.
Computerul reporneste.

Stergerea sau modificarea unei parole existente de configurare a
sistemului

Asigurati-vé cé optiunea Password Status (Stare parold) este Unlocked (Deblocatd) (in System Setup (Configurare sistem)) fnainte de
ancerca sé stergeti sau s& modificati parola de sistem si/sau de configurare existentd. Nu puteti s8 stergeti sau s& modificati o parold de
sistem sau de configurare existentd dacé optiunea Password Status (Stare parolad) este Locked (Blocata).

Pentru a accesa configurarea sistemului, ap8sati pe F2 imediat dupé o pornire sau o repornire.

1. In ecranul System BIOS (BIOS sistem) sau System Setup (Configurare sistem), selectati System Security (Securitate
sistem) si apasati pe Enter.
Se afiseazé ecranul System Security (Securitate sistem).

2. In ecranul System Security (Securitate sistem), verificati ca optiunea Password Status (Stare parola) s4 fie Unlocked
(Deblocat).

3. Selectati System Password (Parola de sistem), modificati sau stergeti parola de sistem existenta si apasati pe Enter sau pe Tab.
4. Selectati Setup Password (Parola de sistem), modificati sau stergeti parola de configurare existenta si apasati pe Enter sau pe Tab.
@ NOTIFICARE: Dacé modificati parola de sistem si/sau de configurare, reintroduceti noua parold cand vi se solicitd aceasta. Daca
stergeti parola de sistem si/sau de configurare, confirmati stergerea cand vi se solicitd aceasta.

B. Apéasati pe Esc si un mesaj va solicité sa salvati modificarile.

6. Apasati pe Y pentru a salva modificarile si a iesi din programul System Setup (Configurare sistem).
Computerul reporneste.
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Diagnosticarea

Dacé intémpinati o probleméd cu computerul, executati diagnosticarea ePSA nainte de a contacta Dell pentru asistenta tehnica. Scopul
executérii diagnosticarii este de a testa componentele hardware ale computerului faré a avea nevoie de echipamente suplimentare sau de a
risca pierderea datelor. Daca nu reusiti sa rezolvati problema singur, personalul de service si asistentd poate utiliza rezultatele diagnosticarii
pentru a va ajuta sé rezolvati problema.

Subiecte:

«  Diagnosticarea prin evaluarea imbunatatita a sistemului la preincarcare — diagnosticare ePSA

d - d -

Diagnosticarea prin evaluarea imbunatatita a sistemului
la preincarcare - diagnosticare ePSA

Diagnosticarea ePSA (numité si diagnosticare de sistem) efectueaza o verificare completd a componentelor hardware. ePSA este integrat
in BIOS si este lansaté intern de catre BIOS. Diagnosticarea integraté a sistemului oferd un set de optiuni pentru dispozitive specifice sau
grupuri de dispozitive care va permit sa:

Diagnosticarea ePSA poate fi initiaté prin butoanele FN+PWR in timpul pornirii computerului.

Executati teste in mod automat sau interactiv
Repetati teste
Afisati sau salvati rezultatele testelor

Executati teste amanuntite, introducénd optiuni suplimentare de testare, pentru a oferi informatii aditionale despre dispozitivul/
dispozitivele defect(e)

e Vizualizati mesaje de stare care va informeaza daca testele au fost finalizate cu succes
e \/izualizati mesaje de eroare care va informeaza despre prolemele detectate n timpul testarii

@ NOTIFICARE: Unele teste pentru dispozitive specifice necesitd interactiunea utilizatorului. Asigurati-va intotdeauna ca sunteti in fata
terminalului computerului atunci c&nd se efectueazé teste de diagnosticare.
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Depanarea computerului

Puteti depana computerul utilizand indicatori cum ar fi indicatoare luminoase de diagnosticare, coduri sonore si mesaje de eroare in timpul
functionarii computerului.

Subiecte:

¢ Indicatoarele luminoase de stare a dispozitivelor
. Indicatoarele luminoase de stare a bateriei

Indicatoarele luminoase de stare a dispozitivelor

Tabel 14. Indicatoarele luminoase de stare a dispozitivelor

(b Se aprinde cand porniti computerul si ilumineazd intermitent cand computerul se afld intr-un mod de gestionare a
alimentarii.

8 Se aprinde cand computerul citeste sau scrie date.

Se aprinde continuu sau ilumineaza intermitent pentru a indica starea de Incarcare a bateriei.

LED-urile de stare a dispozitivului sunt situate, de reguld, T partea de sus sau din stdnga a tastaturii. Acestea sunt utilizate pentru a afisa
date privind conectivitatea si activitatea pentru spatiul de stocare, bateria si dispozitivele wireless. Pe 1&nga aceasta, pot fi un instrument
de diagnosticare util atunci cand exista o posibild defectiune a sistemului.

Tn tabelul de mai jos se enumera modurile de citire a codurilor LED cand apar erori posibile.

Tabel 15. Indicatoare luminoase LED

LED stocare LED alimentare LED wireless Descriere eroare

Intermitent Constant Constant S-a produs o posibilé eroare de procesor.

Constant Intermitent Constant Modulele de memorie sunt detectate, dar a apérut o eroare.

Intermitent Intermitent Intermitent A survenit o eroare la placa de sistem.

Intermitent Intermitent Constant S-a produs o eroare de placa graficé/video.

Intermitent Intermitent Stins Sistemul a esuat la initializarea hard disk-ului SAU Sistemul a esuat la
initializarea optiunii ROM.

Intermitent Stins Intermitent Controlerul USB a intéalnit o problema la initializare.

Constant Intermitent Intermitent Nu s-a instalat/detectat niciun modul de memorie.

Intermitent Constant Intermitent A survenit o eroare la ecran pe durata initializ&rii.

Stins Intermitent Intermitent Modemul impiedica sistemul sa finalizeze secventa POST.

Stins Intermitent Stins Initializarea memoriei a esuat sau memoria nu este suportata.

Indicatoarele luminoase de stare a bateriei

Tn cazul in care computerul este conectat la o priza electrica, indicatorul luminos al bateriei se comporta in felul urmétor:

Lumina portocalie Un adaptor de c.a. non-Dell neautentificat sau neacceptat este atasat la laptop. Conectati din nou bateria; inlocuiti
si lumina bateria dacé problema apare din nou.
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alba intermitente
alternativ

Lumina portocalie
intermitenta
alternativ cu
lumina alba
constanta

Lumina portocalie
intermitenta
constant

Lumina stinsa

Lumina alba
aprinsa

Eroare temporaré a bateriei cu adaptorul de c.a. prezent. Conectati din nou bateria; inlocuiti bateria daca problema

apare din nou.

Eroare catastrofald a bateriei cu adaptorul de c.a. prezent. Eroare catastrofald a bateriei; inlocuiti bateria.

Baterie Tn modul de Incércare completé cu adaptorul de c.a. prezent.

Baterie Tn modul de Incércare cu adaptorul de c.a. prezent.

Depanarea computerului

49



Subiecte:

e Specificatiile tehnice

Specificatiile tehnice
®

Tabel 16. Informatii sistem

Specificatii

NOTIFICARE: Ofertele pot sa difere in functie de regiune. Pentru informatii suplimentare referitoare la configuratia computerului in:
e Windows 10, faceti clic sau atingeti Start E > Setari > Sistem > Despre.

e Windows 8.1 si Windows 8, faceti clic sau atingeti Start E > Setéri PC > PC si dispozitive > Informatii PC.

e Windows 7, faceti clic pe Start e faceti clic dreapta pe Computerul meu si apoi selectati Proprietati.

Caracteristica

Specificatie

Chipset sistem

Intel SKL PCH-H CM236

Niveluri de intrerupere

Controler de intrerupere

e Acceptd pana la opt pini de intrerupere de generatie veche

e Acceptd mesaje cu semnal PCl 2.3

Intreruperi

e Capacitate I/0 APIC integrata cu 24 de intreruperi

e Acceptd transmiterea intreruperii pe magistrala de sistem a procesorului

Cip BIOS (NVRAM)

128 Mb (16 MB)

Tabel 17. Procesorul

Caracteristica

Specificatie

Tip procesor

e Intel Core i5 sii7 Quad Core (a 6-a generatie)
e Intel Xeon;

Memorie cache de nivel 1

Memorie cache de pana la 32 KB, in functie de tipul procesorului

Memorie cache de nivel 2

Memorie cache de pana la 256 KB, in functie de tipul procesorului

Memorie cache de nivel 3

Memorie cache de pané la 8 MB, In functie de tipul procesorului

Memorie cache Intel Smart cu cache de ultimul nivel

Memorie cache de pané la 8 MB, in functie de tipul procesorului

Tabel 18. Memoria

Caracteristica Specificatie
Tip DDRA4
Frecventa 2133 MHz, 2667 MHz si 2133 MHz ECC
conectori 4 mufe SoDIMM
()| NOTIFICARE: Instalati una, doud sau patru module de memorie in sloturile
pentru module de memorie pentru a asigura performanta optima a sistemului.
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Tabel 18. Memoria (continuare)

Caracteristica

Specificatie

Instalarea a trei module de memorie cauzeaza probleme la performanta

sistemului.
Capacitate 4,816 GB
Memorie minima 8 GB
Memorie maxima 64 GB
Tabel 19. Video
Caracteristica Specificatie

Tip

placa de extensie MXM type-A

Magistrald de date

PCle x16 din a treia generatie

Controler video si memorie:

e AMD FirePro W5170M, 2 GB de memorie GDDR5
e Nvidia Quadro M1000M, 2 GB de memorie GDDR5
e Nvidia Quadro M2000M, 4GB de memorie GDDR5

Tabel 20. Audio

Caracteristica

Specificatie

Integrata

Sistem audio de nalté definitie pe douad canale

Tabel 21. Comunicatiile

Caracteristica

Specificatie

Adaptor de retea

placé de retea cu capacitate de comunicatii la 10/100/1.000 mb/s

Wireless

Reteaua locald wireless internd (WLAN)
Reteaua zonald wireless internd (WWAN)
Compatibilitate Bluetooth wireless
Bluetooth 4.0 de mare viteza

Tabel 22. Magistrala de extindere

Caracteristica

Specificatie

Tip magistrala

PCI Express 1.0, 2.0 si 3.0, SATA 1.0A, 2.0 si 3.0, USB 2.0 si 3.0

Latime magistrald

PCle X16

Cip BIOS (NVRAM)

128 Mb (16 MB)

Tabel 23. Porturi si conectori

Caracteristica

Specificatie

Audio

Adaptor de retea

Conector USB C

USB 3.0

Video

Cititor de carduri de memorie
Port de andocare

Port pentru micromodul de identificare a abonatului
(micro SIM)

Conector pentru mufé audio universald

un conector RJ45

unul (optional)

patru

Conector HDMI cu 19 pini, conector Mini DisplayPort
SD4.0

unul

unul

Specificatii
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Tabel 23. Porturi si conectori (continuare)

Caracteristica

Specificatie

Smart card (optional)

Tabel 24. Afisajul

Caracteristica

unul

Tip

Dimensiune

Dimensiuni:
Tnaltime
Latime
Diagonald

Zond activa (X/Y)
Rezolutie maxima

Luminozitate maxima
Unghi de functionare

Rata de reimprospéatare

Unghiuri minime de vizualizare:

Orizontal/Vertical

Tabel 25. Tastatura

Caracteristica

e FHD (1920 x 1080)
UHD (3840 x 2160)

15,6 inchi

210 mm (8,26 inchi)
359,80 mm (14,16 inchi)
396,24 mm (15,60 inchi)

FHD (1920 x 1080)
UHD (3840 x 2160)

FHD (1920 x 1080)
UHD (3840 x 2160)

e UHD (400 de niti)
intre O (Inchis) si 135 ©
60 Hz

e FHD (60/60/50/50)

Specificatie

Numéar de taste

Configuratie

Tabel 26. Touchpadul

Statele Unite: 103 taste
Marea Britanie: 104 taste
Brazilia: 106 taste
Japonia: 107 taste

QWERTY / AZERTY / Kaniji

Caracteristica Specificatie
Zong activa:
Axa X 99,5 mm
AxaY 53 mm
Tabel 27. Camera
Caracteristica Specificatie
Tip Senzor CMOS

Rezolutie imagine statica
Rezolutie video

Diagonala
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Tabel 28. Stocare

Caracteristica Specificatie
Stocare:
Interfatd stocare e SATA1(1,5Gb/s)
e SATA 2 (3,0Gb/s)
e SATA 3 (6 Gb/s)
o PCle express x4

Configuratia unitatilor

Dimensiune

Tabel 29. Bateria

Un hard disk SATA (SATA3) de 9,5/7,0/5,0/ mm/unitate SSD M.2 PCle x4/SATA

2280 Keyed 'M'

1TB 5400 rpm, unitate SSD SATA 3 de 128/256/512 GB, unitate SSD SATA 3 de 256

GB, unitate SSD M.2 de 1 TB, unitate SSD SATA 3de 1TB

@ NOTIFICARE: Dimensiunea hard diskului poate s& difere. Pentru mai multe

informatii, accesati adresa Dell.com.

Caracteristica Specificatie
Tip litiu-ion
Dimensiuni (cu 6 elemente, nivel entry/cu 6 elemente, imbunatatitd/cu 6 elemente, ciclu lung de viaté (LCL)):
Adancime 71,3 mm (2,81 inchi)
Tnaltime 234,89 mm (9,25 inchi)
Latime 18,45 mm (0,73 inchi)
Greutate 6 celule la nivel intrare — 395 g (0,87 Ib)
6 celule la nivel vanzare/LCL- 405 g (0,89 Ib)
Tensiune 6 celule la nivel intrare — 11,1V

Durata de viata

Interval de temperatura:

Tn stare de functionare

in stare de nefunctionare

Baterie rotunda

Tabel 30. Adaptor de c.a.

6 celule la nivel vanzare/ LCL — 11,4V

300 de cicluri de descarcare/incarcare
1.000 de cicluri de descércare/incarcare (LCL)

e Incarcare: intre 0 si 50 °C (intre 32 si 158 °F)
e Descércare: intre 0 si 70 °C (intre 32 si 122 °F)

Tntre -20 sSi 65 ©C (intre 4 si 149 °F)
Element litiu-ion de 3 V CR2032

Caracteristica Specificatie
Tensiune de alimentare 100 - 240 V c.a.
Curent de intrare (maximum) 2,34 A
Frecventa de intrare 50 - 60 Hz
Putere iesire 180 W
Curent de iesire 9,23 A
Tensiune de iesire nominala 19,50 V c.c.
Dimensiuni: 180 W
Tnaltime 30 mm (1,18 inchi)
Latime 155 mm (6,10 inchi)
Adancime 76,2 mm (3,0 inchi)

Specificatii
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Tabel 30. Adaptor de c.a. (continuare)

Caracteristica

Specificatie

Greutate
Interval de temperatura:
Tn stare de functionare

Tn stare de nefunctionare

Tabel 31. Smart Card fara contact

0,58 kg (1,28 Ib)

intre 0 si 40 °C (intre 32 si 104 °F)
intre =40 si 70 °C (intre —40 si 158 °F)

Caracteristica Specificatie

Smart cardurile si tehnologiile acceptate o [SO14443A — 160 kbps, 212 kbps, 424 kbps si 848 kbps
e [S014443B — 160 kbps, 212 kbps, 424 kbps si 848 kbps
e [SO15693
e HID iClass
e FIPS201
o NXP Desfire

Tabel 32. Dimensiuni fizice

Specificatiile fizice Specificatie

Tnaltime:

Cu ecran tactil
Fara ecran tactil
L&time

Adancime

Greutate (minima)

Tabel 33. Specificatii de mediu

In fat&: 28,4 mm (1,12 inchi)
In spate: 33,7 mm (1,33 inchi)

In fat&: 27,7 mm (1,09 inchi)
In spate: 33,0 mm (1,30 inchi)

378 mm (14,88 inchi)
261 mm (10,28 inchi)
2,80 kg (6,17 Ib)

Caracteristica

Specificatie

Interval de temperatura:

Tn stare de functionare

intre O si 40 ©C (intre 32 si 104 °F)

Stocare

intre —40 si 65 °C (intre —40 si 149 °F)

Umiditate relativa (maxima):

Tn stare de functionare

intre 10 si 90 % (féré condensare)

Stocare

Intre 5 si 95 % (fara condensare)

Vibratie maxima:

Tn stare de functionare

0,66 GRMS, 2 Hz - 600 Hz

Stocare 1,3 GRMS, 2 Hz - 600 Hz
Soc maxim:
Tn stare de functionare 140 G, 2 ms
Tn stare de nefunctionare 163 G, 2 ms
Altitudine:
Stocare Tntre 0 s 10.668 m (intre O si 35.000 ft)

Nivel contaminant In suspensie

G1 sau mai mic, conform standardului ANSI/ISA-S71.04-1985.
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Cum se poate contacta Dell

@ NOTIFICARE: Dacé nu dispuneti de o conexiune Internet activd, puteti gasi informatii de contact pe factura de achizitie, bonul de

livrare, foaia de expeditie sau catalogul de produse Dell.

Dell oferd mai multe optiuni de service si asistenta online si prin telefon. Disponibilitatea variaza in functie de tara si produs si este posibil
ca anumite servicii s& nu fie disponibile in zona dvs. Pentru a contacta Dell referitor la probleme de vanzari, asistenta tehnica sau servicii
pentru clienti:

1.

2.
3.
4

Accesati adresa Dell.com/support.

Selectati categoria de asistenta.

Verificati tara sau regiunea dvs. in lista verticald Choose a Country/Region (Alegeti o Tara/Regiune) din partea de jos a paginii.
Selectati serviciul sau legatura de asistenta tehnica adecvatd, in functie de necesitatile dvs.
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