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Serwisowanie komputera

Przed przystapieniem do serwisowania komputera

Wymagania

Aby unikna¢ uszkodzenia komputera i zapewni¢ sobie bezpieczenstwo, nalezy przestrzega¢ nastepujacych zalecen dotyczacych
bezpieczenstwa. O ile nie wskazano inaczej, kazda procedura opisana w tym dokumencie opiera sie na zatozeniu, ze sa spetnione
nastepujace warunki:

e Uzytkownik zapoznat sie z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa, jakie zostaly dostarczone z komputerem.

e Podzespdt mozna wymienic lub, jesli zostat zakupiony oddzielnie, zainstalowac po wykonaniu procedury wymontowywania w odwrotne;
kolejnosci.

Informacje na temat zadania

@ UWAGA: Przed przystapieniem do wykonywania czynnosci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapoznac sie
z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem. Dodatkowe zalecenia dotyczace bezpieczenstwa
mozna znalez¢ na stronie Regulatory Compliance (Informacje o zgodnosci z przepisami prawnymi) pod adresem www.dell.com/
regulatory_compliance

Wiele procedur naprawczych moze wykonywac tylko przeszkolony technik serwisu. Uzytkownik
powinien wykona¢ tylko czynnosci zwigzane z rozwigzywaniem problemow oraz proste naprawy wymienione
w dokumentacji produktu lub zlecone przez zespo6t serwisu i pomocy technicznej przez telefon lub przez Internet.
Uszkodzenia wynikajace z serwisowania nieautoryzowanego przez firme Dell nie sa objete gwarancja na urzadzenie.
Nalezy przestrzegac¢ instrukcji dotyczacych bezpieczenstwa dostarczonych z produktem.

Aby uniknaé¢ wytadowania elektrostatycznego, nalezy odprowadza¢ tadunki z ciata za pomoca opaski
uziemiajacej zaktadanej na nadgarstek lub dotykajac co pewien czas niemalowanej metalowej powierzchni (np. ztacza
z tylu komputera).

Z komponentami i kartami nalezy obchodzi¢ si¢ ostroznie. Nie nalezy dotyka¢ elementéw ani stykow
na kartach. Karte nalezy chwytac za krawedzie lub za metalowe wsporniki. Komponenty takie jak mikroprocesor nalezy
trzymac za brzegi, a nie za styki.

Odtaczajac kabel, nalezy pociagnac¢ za wtyczke lub umieszczony na niej uchwyt, a nie za sam kabel.
Niektoére kable majg ztacza z zatrzaskami; przed odtaczeniem kabla tego rodzaju nalezy nacisnac¢ zatrzaski ztagcza.
Pociagajac za ztacza, nalezy je trzymac w linii prostej, aby uniknaé¢ wygiecia stykow. Przed podiaczeniem kabla nalezy
takze sprawdzi¢, czy oba ztgcza sa prawidtowo zorientowane i wyréwnane.

®| UWAGA: Kolor komputera i niektorych cze$ci moze réznic sie nieznacznie od pokazanych w tym dokumencie.

Aby unikna¢ uszkodzenia komputera, wykonaj nastepujace czynnosci przed rozpoczeciem pracy wewnatrz komputera.

Kroki

1. Sprawdz, czy powierzchnia robocza jest ptaska i czysta, aby unikng¢ porysowania komputera.
2. Wylacz komputer (zobacz Wytaczanie komputera).

3. Jesli komputer jest podfaczony do urzadzenia dokujgcego, takiego jak opcjonalna stacja dokujaca Media Base lub akumulator
pomocniczy, oddokuj komputer.

Kabel sieciowy nalezy odtaczy¢ najpierw od komputera, a nastepnie od urzadzenia sieciowego.

4. QOdfacz od komputera wszystkie kable sieciowe.
5. Odfacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.
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6. Zamknij wyswietlacz i odwrd¢ komputer gérng czescia w dot, ukfadajac go na ptaskiej powierzchni.
@ UWAGA: Aby unikna¢ uszkodzenia ptyty systemowej, przed rozpoczeciem serwisowania komputera nalezy wyja¢ gtowny
akumulator.

7. Wyjmij gtbwny akumulator.
Postaw komputer w normalnym potozeniu.
9. Otworz wyswietlacz.
10. Naciénij przycisk zasilania, aby uziemi¢ ptyte systemowa.
W celu zabezpieczenia si¢ przed porazeniem pradem elektrycznym przed otwarciem pokrywy zawsze
nalezy odtaczyé komputer od gniazdka elektrycznego.

Przed dotknieciem jakiegokolwiek elementu wewnatrz komputera nalezy pozby¢ sie tadunkow
elektrostatycznych z ciata, dotykajac dowolnej nielakierowanej metalowej powierzchni, np. metalowych elementéw
z tylu komputera. Podczas pracy nalezy okresowo dotykac nielakierowanej powierzchni metalowej w celu
odprowadzenia fadunkéw elektrostatycznych, ktére mogltyby spowodowaé uszkodzenie wewnetrznych elementéw.

1. Wyjmij wszelkie zainstalowane w komputerze karty ExpressCard lub karty inteligentne z odpowiednich gniazd.

Zalecane narzedzia

Procedury przedstawione w tym dokumencie wymagaja uzycia nastepujacych narzedzi:
o \Wkretak krzyzakowy nr O

o Whkretak krzyzakowy nr 1

e Maly rysik z tworzywa sztucznego

Wytaczanie komputera

Informacje na temat zadania

Aby zapobiec utracie danych, nalezy zapisa¢ i zamkna¢ wszystkie otwarte pliki i zakonczy¢ wszystkie
programy.

Kroki

1. Zamknij system operacyjny:
e Windows 8:
o Zapomoca dotykowego urzadzenia wskazujacego:
a. Przesun od prawej krawedzi ekranu, aby otworzy¢ menu, a nastgpnie wybierz panel Ustawienia.

I
b. Wybierz O a nastepnie wybierz polecenie Zamknij.
o Zapomoca myszy:
a. Wskaz prawy gorny rég ekranu i kliknij panel Ustawienia.

|
b. Kiliknij O i wybierz polecenie Zamknij.
e Windows 7:

a. Kiiknij przycisk Starte.
b. Kiliknij polecenie Zamknij.

lub

a. Kiiknij przycisk Starte.
b. Kiliknij strzatke w prawym dolnym rogu menu Start (jak pokazano ponizej), a nastepnie kliknij polecenie
e ——

Zamknij..
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2. Sprawdz, czy komputer i wszystkie podtaczone do niego urzadzenia sa wytaczone. Jeéli komputer i podtaczone do niego urzadzenia nie
wyfaczyly sie automatycznie razem z systemem operacyjnym, nacisnij przycisk zasilania i przytrzymaj go przez okoto 4 sekund, aby je
wytaczye.

Po zakonczeniu serwisowania komputera

Informacje na temat zadania
Po zainstalowaniu lub dokonaniu wymiany sprzetu a przed wigczeniem komputera podtacz wszelkie urzadzenia zewnetrzne, karty i kable.

Aby uniknaé¢ uszkodzenia komputera, nalezy uzywac¢ akumulatorow przeznaczonych dla danego modelu
komputera Dell. Nie nalezy stosowa¢ akumulatoréw przeznaczonych do innych komputeréw Dell.

Kroki

1. Podiacz urzadzenia zewnetrzne, takie jak replikatory portéw, pomocnicze akumulatory i radiatory, oraz zainstaluj wszelkie uzywane
karty, na przykfad karty ExpressCard.

2. Podiacz do komputera kable telefoniczne lub sieciowe.
Aby podtaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do urzadzenia sieciowego, a nastepnie
do komputera.

3. Zainstaluj akumulator.
4. Podtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.
B. Wiacz komputer.
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Przeglad systemu

Widok wnetrza — tyt

© N oo

Demontowanie i montowanie

zatrzask dysku twardego

zwalniacz zatrzasku wneki akumulatora
wentylator karty grafiki

pamie¢ podstawowa

wentylator systemowy

gniazdo karty micro SIM

karta WWAN / karta mSATA SSD
karta sieci WLAN

bateria pastylkowa

. naped dyskdéw optycznych
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Widok wnetrza — przod

radiator karty grafiki
karta we/wy

modut ExpressCard
pamig¢ dodatkowa

karta grafiki

radiator procesora

ptyta Unified Security Hub (USH)
ptyta przetacznika sieci wi-fi

N oo
© o NN

Wymontowywanie karty Secure Digital (SD)

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Naciénij karte SD, aby ja zwolni¢. Wysun karte SD z komputera.

c S ‘? .

Instalowanie karty SD

Kroki

1. Umies¢ i zablokuj karte SD w gniezdzie (charakterystyczne klikniecie).
2. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakoriczeniu serwisowania komputera.
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Wymontowywanie karty ExpressCard

Kroki

1. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Przed przystqpieniem do serwisowania komputera.
2. Naciénij modut ExpressCard, aby go zwolni¢ w komputerze. Wysuh modut ExpressCard z komputera.

©
ot [~ <

Instalacja karty ExpressCard

Kroki

1. Umie$¢ i zablokuj karte ExpressCard w gniezdzie (charakterystyczne Klikniecie).
2. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie akumulatora

Kroki

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Przesun zwalniacz zatrzasku, aby odblokowa¢ akumulator.

3. Wyjmij akumulator z komputera.
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Instalacja akumulatora

Kroki

1. Umies¢ i zablokuj akumulator we wnece (charakterystyczne klikniecie).
2. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Wymontowanie karty modutu identyfikacyjnego
abonenta telefonicznego (SIM) typu micro

Kroki

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj akumulator.

3. Wysun karte micro SIM z gniazda.
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Montaz karty modutu identyfikacyjnego abonenta
telefonicznego (SIM) typu micro

Kroki

1. Umie$¢ karte micro SIM w gniezdzie.
2. Zainstaluj akumulator.
3. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie oprawy klawiatury

Kroki

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystqpieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj akumulator.

3. Podwaz oprawe klawiatury rozpoczynajgac od spodu i przesuwaja sie w kierunku krawedzi gérnej. Zdejmij oprawe klawiatury.

Instalowanie oprawy klawiatury

Kroki

1. Rozpocznij wsuwanie oprawy klawiatury od przodu i ustaw jg w pierwotnym potozeniu w komputerze. Upewnij sig, ze stata wypustka
na lewym narozu zatrzasneta sie na swoim miejscu.
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2. Dociénij brzegi oprawy klawiatury, aby ja osadzi¢.
3. Zainstaluj akumulator.
4. Wykonaj procedury przedstawione w sekgcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie klawiatury

Kroki
1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystqpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. akumulator
b. oprawa klawiatury

3. Wykre¢ sruby mocujace klawiature do komputera.
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4. Rozpoczynajac od dolnej krawedzi klawiatury, oddziel klawiature od komputera i odwrdé ja.

5. Odfacz kabel danych klawiatury od ptyty systemowsej i wymontuj klawiature.
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Instalacja klawiatury

Kroki

1. Podfacz kabel danych klawiatury do ztacza na ptycie systemowsj.

@l UWAGA: Upewnij sig, ze kabel danych klawiatury zostat dobrze utozony.

2. Wociénij klawiature do wneki.
3. Dokre¢ wkrety mocujace klawiature do komputera.
4. Dociénij przekréj nastepujacych klawiszy, aby zamocowa¢ klawiature do komputera.

a. Klawisze <R>, <T>, <F>i<G>
b. nad klawiszem <9>
c. Klawisz NUMLOCK <9>
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B. Zainstaluj nastepujace elementy:

a. oprawa klawiatury
b. akumulator

6. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie pokrywy dolnej

Kroki
1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj akumulator.

3. Wykre¢ Sruby mocujgce pokrywe podstawy do komputera. Dociénij gumowe wypustki do tyfu komputera, aby zdja¢ pokrywe
podstawy.
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4. Unie$ i zdejmij pokrywe podstawy z komputera.

Instalowanie pokrywy dolnej

Kroki

Wsun i umies¢ pokrywe podstawy tak, aby ja wyréwna¢ z otworami na wkrety w komputerze.
Dokre¢ wkrety mocujgce pokrywe dolng do komputera.
Zainstaluj akumulator.

EN NN

Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakoriczeniu serwisowania komputera.
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Wymontowywanie pamieci podstawowej

Kroki

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. akumulator
b. pokrywa dolna
3. Odciagaj zatrzaski mocujagce modut pamieci do momentu jego odskoczenia. Wyjmij modut pamieci z komputera.

Instalowanie pamieci podstawowej

Kroki

1. Umie$¢ modut pamieci w gniezdzie.

2. Dociénij modut pamieci w gniezdzie w celu zamocowania go na plycie systemowe;j.
3. Zainstaluj nastepujace elementy:

a. pokrywa dolna
b. akumulator

4. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie pamieci dodatkowej

Kroki
1. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. akumulator

b. oprawa klawiatury
c. klawiatura

@l UWAGA: Pamie¢ pomocnicza znajduje sie pod klawiatura.

3. (Odciagaj zatrzaski mocujace modut pamieci do momentu odskoczenia pamieci. Podnies modut pamieci i wyjmij ja z komputera.

Instalowanie pamieci dodatkowej

Kroki

1. Umie$¢ modut pamigci pomocniczej w gniezdzie.

Demontowanie i montowanie
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2. Dociénij modut pamieci w gniezdzie w celu zamocowania go na ptycie systemowej.
3. Zainstaluj nastepujace elementy:

a. klawiatura
b. oprawa klawiatury
c. akumulator
4. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Wymontowanie napedu optycznego

Kroki
1. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Przed przystqgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. akumulator
b. pokrywa dolna
3. Wykre¢ wkret mocujacy naped dyskdw optycznych do komputera.

4. Podwaz i wysun naped dyskoéw optycznych, aby go wyja¢ z komputera.
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B. Wykre¢ wkrety mocujace wspornik zatrzasku napedu do napedu dyskéw optycznych i wyjmij wspornik.

Instalowanie napedu optycznego

Kroki

1.

2.
3.

Dokre¢ wkrety mocujgce wspornik zatrzasku napedu do napedu dyskdéw optycznych.
Wsun naped dyskoéw optycznych do gniazda w komputerze i dokre¢ wkret mocujacy.
Zainstaluj nastepujace elementy:

a. akumulator

b. pokrywa dolna

Woykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakoriczeniu serwisowania komputera.
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Wymontowywanie dysku twardego z wneki dysku
twardego

Kroki
1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystqpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. bateria
b. Pokrywa dolna

3. Wykre¢ $ruby mocujace dysk twardy do komputera. Przesun zatrzask zwalniajacy do pozycji odblokowanej i wysunh dysk twardy
z komputera.

©

4. Rozegnij wspornik dysku twardego i wyjmij dysk ze wspornika.

UWAGA: Do wspornika dysku twardego 7 mm jest przymocowana gumowa zaslepka. Ma na celu zapobieganie wibracjom

i prawidtowa instalacje dyskéw twardych 7 mm. Dyski twarde 9 mm nie wymagaja zaslepki zainstalowanej we wsporniku dysku

twardego.
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Instalowanie dysku twardego we wnece dysku twardego

Kroki

Zatdz wspornik dysku twardego na dysk.

W16z dysk do wneki w komputerze i nacisnij az do zatrzasniecia na miejscu.
Whkre¢ $ruby mocujace dysk twardy do komputera.

N N

Zainstaluj nastepujace elementy:

a. Pokrywa dolna
b. bateria

B. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie dysku twardego z wneki napedu
dyskow optycznych

Kroki

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystqgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. akumulator

b. pokrywa dolna

3. Wykre¢ $ruby mocujace dysk twardy do komputera i wysun dysk twardy z komputera.
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Instalowanie dysku twardego we wnece napedu dyskow
optycznych

Kroki

Umies¢ dysk twardy we wsporniku.

Whkre¢ $ruby, aby zamocowac dysk twardy.

W16z dysk do wneki w komputerze i nacisnij az do zatrza$nigcia na miejscu.
Whkre¢ $ruby mocujace dysk twardy do komputera.

S NSRS

Zainstaluj nastgpujace elementy:

a. pokrywa dolna
b. akumulator

6. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie karty bezprzewodowej sieci lokalnej
(WLAN)

Kroki

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. akumulator

b. pokrywa dolna
3. Wykonaj ponizsze czynnoéci, aby wyjac karte sieci WLAN z komputera:

a. Odfacz i wyjmij z prowadnic przewody anteny podfaczone do karty sieci WLAN.

b. Zdejmij wkret mocujacy karte sieci WLAN do komputera.

c.  Wyjmij karte sieci WLAN z komputera.

Instalowanie karty bezprzewodowej sieci lokalnej
(WLAN)

Kroki

Umie$¢ karte WLAN w gniezdzie w komputerze.

Docisnij karte sieci WLAN i dokre¢ $rube, aby zamocowac karte sieci WLAN do komputera.
Poprowadz kable anteny przez kanat prowadzacy i podtacz je do karty WWAN.

Ao 2

Zainstaluj nastepujace elementy:
a. pokrywa dolna
b. akumulator

5. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.
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Wymontowywanie karty bezprzewodowej sieci rozlegtej

(WWAN) (opcjonainej)

Kroki

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystqgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. akumulator
b. pokrywa dolna
3. Wykonaj ponizsze czynnosci, aby wyjac karte WWAN:
a. Odfacz i wyjmij przewody anteny podfaczone do karty sieci WWAN.
b. Wykre¢ $rube mocujaca karte sieci WWAN do komputera.
c. Wyjmij karte sieci WWAN z komputera.

@l UWAGA: Lokalizacja karty WWAN moze roznic¢ sie od tej pokazanej na ilustracjach.

© T A

Instalowanie karty bezprzewodowej sieci rozlegtej
(WWAN) (opcjonalnej)

Kroki

Wsun karte WWAN do gniazda karty WWAN.
Dociénij karte sieci WWAN i dokre¢ $rube, aby zamocowac¢ karte sieci WWAN do komputera.
Poprowadz kable anteny przez kanaty prowadzace i podfacz je do karty WWAN.

N N

Zainstaluj nastepujace elementy:

a. pokrywa dolna
b. akumulator

B. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie wentylatora procesora

Kroki

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. akumulator

b. pokrywa dolna
3. Wykre¢ wkrety mocujgce wentylator procesora do komputera.

Demontowanie i montowanie
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4. Odfacz kabel wentylatora procesora.

Instalowanie wentylatora procesora

Kroki
1. Podfacz kabel wentylatora procesora.

®| UWAGA: Sprawdz, czy kabel wentylatora procesora nie wystaje z komory wentylatora.

2. Umie$¢ wentylator procesora w gniezdzie w komputerze.
3. Dokre¢ wkrety mocujace wentylator procesora do komputera.
4., Zainstaluj nastepujace elementy:

a. pokrywa dolna
b. akumulator
B. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Wymontowanie wentylatora karty grafiki

Kroki
1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystqpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. akumulator
b. pokrywa dolna
3. Wykonaj ponizsze czynnosci, aby wyjac wentylator karty grafiki:
a. Odfacz kabel wentylatora karty grafiki.
b. Wykre¢ wkrety mocujace wentylator karty grafiki w komputerze.
c. Wyjmij wentylator karty grafiki z komputera.

©

Instalowanie wentylatora karty grafiki

Kroki
1. Podigcz kabel wentylatora karty grafiki.

®| UWAGA: Sprawdz, czy kabel wentylatora karty grafiki nie wystaje ze swojego przedziatu.

&

2. Umie$¢ wentylator karty grafiki w gniezdzie w komputerze i dokre¢ wkrety mocujace.
3. Zainstaluj nastepujace elementy:

a. pokrywa dolna
b. akumulator
4. Woykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.
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Wymontowanie baterii pastylkowej

Kroki

1. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Przed przystqpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. akumulator

b. pokrywa dolna
3. Odfacz kabel baterii pastylkowej. Podwaz baterige pastylkowa i wyjmij ja z komputera.

¢

Instalacja baterii pastylkowej

Kroki

1. Umie$¢ baterie pastylkowa w gniezdzie w komputerze.
2. Podiacz kabel baterii pastylkowe;.
3. Zainstaluj nastepujace elementy:

a. pokrywa dolna
b. akumulator

4. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie podparcia dtoni

Kroki

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystqpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

akumulator

pokrywa dolna

oprawa klawiatury

klawiatura

naped dyskdéw optycznych

dysk twardy

P00

3. Odfacz przewody modutu identyfikacji radiowej i czytnika linii papilarnych. Wykre¢ wkrety mocujace podparcie dtoni do komputera.

28 Demontowanie i montowanie



4. Odwrdée komputer i odtacz od plyty systemowej nastepujace kable:
a. plyta multimediow
b. glosnik
c. tabliczka dotykowa
d. przycisk zasilania

5. Wykre¢ wkrety mocujgce zespot podparcia doni do komputera i obro¢ zespdt w osi jego krawedzi, aby wyjac zespdt z komputera.
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Instalowanie podparcia dtoni

Kroki

1. Wsun zespdt podparcia dioni od przodu i ustaw go w pierwotnym potozeniu w komputerze.

2. Docisnij we wskazanych miejscach, aby go osadzi¢.
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3. Podtacz do ptyty systemowej kable nastepujacych urzadzen:

przycisk zasilania

tabliczka dotykowa

gtosdnik

ptyta multimediow

czytnik linii papilarnych

modut RFID

4. Wkre¢ wkrety mocujgce podparcie dioni do przedniej czeéci komputera.

900D

B. Wkre¢ wkrety mocujace zespét podparcia dtoni do podstawy komputera.
6. Zainstaluj nastepujace elementy:

dysk twardy

naped dyskow optycznych

klawiatura

oprawa klawiatury

pokrywa dolna

akumulator

P a0 o0

7. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakorczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie modutu ExpressCard

Kroki

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. Karta ExpressCard
akumulator
pokrywa dolna
oprawa klawiatury
klawiatura
naped dyskow optycznych
dysk twardy
podparcie dtoni

T@ 0o a0go
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3. Odfacz nastepujace komponenty:

a. kabel ExpressCard od ptyty systemowej,
b. Kabel ptyty USH z ptyty USH

4. Wykre¢ wkrety mocujagce modut ExpressCard do komputera i wymontuj modut ExpressCard.

Instalowanie modutu ExpressCard

Kroki

1. Umie$¢ modut ExpressCard w odpowiedniej wnece.
2. Dokre¢ wkrety mocujgce modut ExpressCard do komputera.
3. Podtacz:
a. kabel ExpressCard do ptyty systemowej,
b. kabel ptyty USH do ptyty USH
4. Zainstaluj nastepujace elementy:
podparcie dtoni
dysk twardy
naped dyskdéw optycznych
klawiatura
oprawa klawiatury
pokrywa dolna
akumulator
Karta ExpressCard

ST@ o0 o

5. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.
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Wymontowanie radiatora procesora

Kroki

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. akumulator

dolne drzwiczki

oprawa klawiatury

klawiatura

naped dyskdw optycznych

dysk twardy

podparcie dtoni

wentylator procesora

i. radiator

Te@ oo T

3. Wykonaj nastepujace czynnosci zgodnie z ilustracja:
a. Poluzuj wkrety osadzone mocujace radiator procesora [1, 2, 3, 4].
b. Wyjmij radiator procesora z komputera.

Instalowanie radiatora procesora

Kroki

1. Umie$¢ radiator w gniezdzie. Dokre¢ wkrety osadzone mocujace radiator procesora do komputera.
2. Zainstaluj nastepujace elementy:
radiator

wentylator procesora
podparcie dtoni

dysk twardy

naped dyskdéw optycznych
klawiatura

oprawa klawiatury

pokrywa dolna

i. akumulator

ST@ o0 oo

3. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie procesora

Kroki

1. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Przed przystqgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. akumulator

Demontowanie i montowanie



pokrywa dolna
oprawa klawiatury
klawiatura

naped optyczny

dysk twardy
podparcie dfoni
wentylator procesora
i. radiator

T@ o a0gm

3. Obré¢ blokade procesora w lewo. Wyjmij procesor z komputera.

0 &

Instalacja procesora

Kroki

1. Dopasuj naciecia na procesorze do gniazda i widz procesor do gniazda.
2. Obro¢ blokade procesora w prawo.
3. Zainstaluj nastepujace elementy:
radiator

wentylator procesora
podparcie dtoni

dysk twardy

naped optyczny

klawiatura

oprawa klawiatury

pokrywa dolna

akumulator

" TQhoQa0DToe

4. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Wyjmowanie radiatora karty grafiki

Kroki

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
akumulator

pokrywa dolna

oprawa klawiatury

klawiatura

naped dyskéw optycznych
dysk twardy

podparcie dtoni

wentylator radiatora

i. radiator

ST@ o0 oo

3. Odfacz i wyciagnij wszystkie kable antenowe podtaczone do zainstalowanych kart tacznoéci bezprzewodowe;.
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4. Wyjmij kable antenowe z prowadnic.

B. Wykonaj nastepujace czynnoéci zgodnie z ilustracja:
a. Poluzuj wkrety osadzone mocujace radiator karty graficznej do komputera [1, 2, 3, 4].
b. Wyjmij radiator karty graficznej z komputera.
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Instalowanie radiatora karty grafiki

Kroki

1. Umie$¢ z powrotem radiator karty grafiki w odpowiednim gniezdzie.

2. Dokre¢ wkrety osadzone mocujace radiator karty graficznej do komputera.
3. Umies¢ kable antenowe w prowadnicy i podiacz je.

4. Zainstaluj nastepujace elementy:

radiator

wentylator radiatora
podparcie dtoni

dysk twardy

naped dyskdw optycznych
klawiatura

oprawa klawiatury
pokrywa dolna

akumulator

" TQ 0 Q0T

5. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie karty graficznej

Kroki

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
akumulator

pokrywa dolna

oprawa klawiatury

klawiatura

naped dyskéw optycznych
dysk twardy

podparcie dtoni

wentylator karty grafiki

i. radiator karty grafiki

ST@ o0 oo

3. Wykonaj nastepujace czynnoéci zgodnie z ilustracja:
a. Wykre¢ wkrety mocujace karte grafiki do komputera.
b. Wyjmij karte grafiki z komputera.
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Instalowanie karty graficznej

Kroki

1. Umie$¢ karte graficzna we wiasciwym miejscu w komputerze.
2. Dociénij karte graficzng i dokre¢ wkrety, aby zamocowac¢ karte graficzng w komputerze.
3. Zainstaluj nastepujace elementy:

radiator karty grafiki

wentylator karty grafiki

podparcie dtoni

dysk twardy

naped dyskdéw optycznych

klawiatura

oprawa klawiatury

dolne drzwiczki

akumulator

" TQ P Q0o

4. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie panelu we/wy

Kroki

1. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Przed przystqpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. karta SD
akumulator
pokrywa dolna
oprawa klawiatury
klawiatura
naped optyczny
dysk twardy
podparcie dtoni
3. Odfacz ztacze modutu ExpressCard od ptyty WE/WY.

T@ -0 aoUT
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4. Wykre¢ wkrety mocujace ptyte WE/WY do komputera. Unies prawa krawedz ptyty WE/WY, aby odtaczy¢ ztacze i wyjac ptyte
z komputera.

Instalowanie karty 170

Kroki

Podtacz ztacze ptyty WE/WY i wsun ja w gniazdo w komputerze.
Dokre¢ wkret mocujacy ptyte WE/WY do komputera.

Podtacz ztacze modutu ExpressCard do ptyty WE/WY.

Zainstaluj nastepujace elementy:

N N

podparcie dtoni
dysk twardy
naped optyczny
klawiatura
oprawa klawiatury
pokrywa dolna
akumulator

karta SD

5. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

ST@ o0 oo

Wymontowywanie ptytki przetacznikéw

Kroki

1. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

akumulator

pokrywa dolna

oprawa klawiatury

klawiatura

naped optyczny

dysk twardy

90T
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g. podparcie dioni

3. Odfacz kabel ptytki przetacznikéw od ptyty systemowej i wyjmij ja zatrzaskow. Wykre¢ wkrety mocujace plytke przetacznikdw i wyjmij ja

z komputera.

Instalacja ptytki przetacznikow

Kroki

Ustaw ptytke przetacznikdw w jej pierwotnym potozeniu w komputerze.

Dokre¢ wkrety mocujace plytke przetacznikéw do komputera.

Podtacz kabel ptytki przetgcznikow do ptyty systemowej i umocuj go w kanale prowadzgcym.

N N

Zainstaluj nastepujace elementy:
podparcie dtoni

dysk twardy

naped optyczny

klawiatura

oprawa klawiatury

pokrywa dolna

akumulator

Q@ *0 Q0 goO

5. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie ptyty USH (Unified Security Hub)

Kroki

1. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
akumulator
pokrywa dolna
oprawa klawiatury
klawiatura
naped optyczny
dysk twardy
g. podparcie dfoni
3. Odfacz kabel karty inteligentnej i kabel USH od ptyty systemowej. Wykre¢ wkrety mocujace ptyte USH i wyjmij ja z komputera.

-9 a0 oo
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Instalowanie ptyty USH

Kroki

N N

Q@ *0 Q00 Qo

Ustaw ptyte USH w jej pierwotnym potozeniu w komputerze.

Dokre¢ wkrety mocujace ptyte USH w komputerze.

Podtacz kabel karty inteligentnej i kabel ptyty USH do ptyty systemowe;j.
Zainstaluj nastepujace elementy:

podparcie dtoni
dysk twardy
naped optyczny
klawiatura
oprawa klawiatury
pokrywa dolna
akumulator

5. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie zestawu wyswietlacza

Kroki

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj nastepujace elementy:

a.

g.

~o Q00T

akumulator

pokrywa dolna

oprawa klawiatury
klawiatura

naped dyskéw optycznych
dysk twardy

podparcie dtoni

3. Odfacz kable antenowe od kart bezprzewodowych i przepchnij je przez otwoér prowadzacy.

40
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4. Odwrdée komputer i wyciggnij kable antenowe przez otwér prowadzacy.

5. Odwrdé komputer i wykreé wkrety w podstawie i z tytu komputera.

Demontowanie i montowanie
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6. Wykre¢ wkret mocujacy wspornik kabla LVDS do komputera. Wyjmij wspornik kabla LDVS, a nastepnie odtacz kabel LDVS i kabel
kamery od ptyty systemowe;.

C

7. Wykre¢ wkrety mocujace zespdt wyswietlacza do komputera. Wyjmij zespot wyswietlacza z komputera.
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Instalowanie zespotu wyswietlacza

Kroki

NoO oSN~

@0 Q0T

Dokre¢ wkrety mocujgce zespot wySwietlacza.

Przetéz kable antenowe przez otwér prowadzacy w obudowie.
Dokre¢ wkrety w podstawie i z tytu komputera.

Poprowadz i podtacz kable antenowe do odpowiednich ztaczy.
Zainstaluj nastepujace elementy:

podparcie dtoni

dysk twardy

naped dyskdw optycznych
klawiatura

oprawa klawiatury
pokrywa dolna

akumulator

Podtacz kabel kamery i kabel LVDS do odpowiednich ztaczy na ptycie systemowsj.
Umieé¢ wspornik kabla LVDS w komputerze i dokre¢ wkret mocujacy go do komputera.\

8. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Demontaz pokrywy zawiaséw

Kroki

1. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj nastepujace elementy:

a.

T@ o a0gC

akumulator
pokrywa dolna
oprawa klawiatury
klawiatura

naped optyczny
dysk twardy
podparcie dtoni
zespot wySwietlacza

3. Wykre¢ wkrety mocujace pokrywe zawiaséw do komputera. Wyjmij pokrywe zawiaséw z komputera.

®

'}
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Instalowanie pokrywy zawiasow

Kroki

1. Umie$¢ pokrywe zawiasow we wiasciwym miejscu w komputerze.
2. Dokre¢ wkrety mocujace pokrywe zawiaséw do komputera.
3. Zainstaluj nastepujace elementy:

zespot wyswietlacza

podparcie dtoni

dysk twardy

naped optyczny

klawiatura

oprawa klawiatury

pokrywa dolna

akumulator

T@ o Q0o

4. Woykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie plyty systemowej

Kroki

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
karta SD
Karta ExpressCard
akumulator
pokrywa dolna
oprawa klawiatury
klawiatura
naped dyskéw optycznych
dysk twardy
pamie¢ podstawowa
pamie¢ dodatkowa
wentylator procesora
wentylator karty grafiki
. podparcie doni
radiator
procesor
radiator karty grafiki
karta grafiki
karta we/wy
zestaw wysSwietlacza

¥ QT OS3ITFATTTQAOQA0 DO

3. Odfacz kabel baterii pastylkowe;j.
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4. Odfacz kabel ztacza USH i kabel przetacznika facznosci Wi-Fi.

5. Wymontuj wszystkie karty Mini-card (je$li wystepuija).
6. Wykre¢ wkrety mocujace plyte systemowa i unies gérna krawedz ptyty systemowej pod katem 20 stopni.
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7. Odtacz kabel przycisku zasilania i wyjmij ptyte systemowa.

Instalowanie ptyty systemowej

Kroki

1. Podiacz kabel ztacza zasilania do ptyty systemowe.
2. Umies¢ plyte systemowa w odpowiedniej wnece.
3. Wkre¢ $ruby mocujace plyte systemowa do komputera.
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4. Podtacz nastepujace kable:
a. zigcze USH
b. kabel przetacznika Wi-Fi
C. Zigcza kart bezprzewodowych
d. bateria pastylkowa

B. Zamontuj karty bezprzewodowe (jesli wystepuja).

6. Zainstaluj nastepujace elementy:
zestaw wysSwietlacza
karta we/wy
karta grafiki
radiator karty grafiki
procesor
radiator
podparcie dfoni
wentylator karty grafiki
wentylator procesora
pamie¢ dodatkowa
pamie¢ podstawowa
dysk twardy

. naped dyskdéw optycznych
klawiatura
oprawa klawiatury
pokrywa dolna
akumulator
Karta ExpressCard
karta SD

» SOV OS3ITRARTOTQAOQO0 DO

7. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakorczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie portu ztacza zasilania

Kroki

1. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Przed przystqpieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj nastepujace elementy:
karta SD
karta ExpressCard
akumulator
pokrywa dolna
oprawa klawiatury
klawiatura
naped optyczny
dysk twardy
pamie¢ podstawowa
pamie¢ dodatkowa
wentylator procesora
wentylator karty grafiki
. podparcie dfoni
radiator procesora
procesor
radiator karty grafiki
karta grafiki
karta WE/WY
zespot wydwietlacza
plyta systemowa

f® T QT OSITRATToSQ0AQAN OO

3. Wyciagnij i podnies kabel ztacza zasilania z obudowy w celu wymontowania portu zfacza zasilania.
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Instalacja portu ztacza zasilania

Kroki
1. Wibz port ztgcza zasilania w odpowiednie gniazdo i poprowadz kabel ztacza zasilania do obudowy.
2. Zainstaluj nastepujace elementy:
plyta systemowa
zespot wydwietlacza
karta WE/WY
karta grafiki
radiator karty grafiki
procesor
radiator procesora
podparcie dtoni
wentylator karty grafiki
wentylator procesora
pamie¢ dodatkowa
pamie¢ podstawowa
. dysk twardy
naped optyczny
klawiatura
oprawa klawiatury
pokrywa dolna
akumulator
karta ExpressCard
karta SD
3. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

FP TV OIITRATToOQN0Q0 0O

Wymontowywanie oprawy wyswietlacza

Kroki

1. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakoriczeniu serwisowania komputera.
2. Wymontuj akumulator.

3. Podwaz dolng krawedz oprawy wys$wietlacza.
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4. Przesuwaj sie wzdtuz bokdw i gory oprawy wyswietlacza i zdejmij ja z komputera.

Instalowanie ostony wyswietlacza

Kroki

1. Wsun dolng krawedz oprawy wys$wietlacza i naciénij ja.
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2. Dociskaj catg oprawe, az wskoczy w zespét wyéwietlacza.
3. Zainstaluj akumulator.
4. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie panelu wyswietlacza

Kroki
1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. akumulator
b. ostona wysSwietlacza

3. Wykre¢ wkret mocujacy panel wyswietlacza do zespotu wyéwietlacza. Odchyl panel wyéwietlacza.
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4. Odklej tasme samoprzylepna mocujaca kabel LVDS do panelu wyswietlacza.

>

5. Odtacz kabel LVDS.
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Instalacja panelu wyswietlacza

Kroki

1.

2.
3.
4

52

Dopasuj wsporniki do panelu wy$wietlacza.

Whkre¢ wkrety mocujace wsporniki wyéwietlacza do panelu wyswietlacza.
Podtacz kabel LVDS i przyklej taSme samoprzylepna.

Umies¢ panel wyswietlacza w poczatkowym potozeniu w komputerze.
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B. Dokre¢ wkrety mocujace panel wySwietlacza na zespole wyswietlacza.
6. Zainstaluj nastgpujace elementy:

a. oprawa wysSwietlacza
b. akumulator
7. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie kamery

Kroki

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. akumulator

b. ostona wy$wietlacza
3. Wykonaj ponizsze czynnosci, aby wyja¢ kamere:

a. Odfacz kabel kamery.

b. Wykre¢ wkret mocujacy modut kamery do komputera.

c.  Wyjmij modut kamery z komputera.

Instalowanie kamery

Kroki

Podtacz kabel kamery.

Umie$¢ modut kamery we wnece w komputerze.
Whkre¢ $rube mocujaca modut kamery do komputera.

N N

Zainstaluj nastepujace elementy:

a. ostona wyswietlacza
b. akumulator

5. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Demontowanie i montowanie

53



Program konfiguracji systemu

Program konfiguracji systemu umozliwia zarzadzanie komponentami i konfigurowanie opcji systemu BIOS. Program konfiguraciji systemu
umozliwia:

e Zmienianie ustawien zapisanych w pamieci NVRAM po zainstalowaniu lub wymontowaniu sprzetu

Wyswietlanie konfiguracji sprzetowej systemu

Wigczanie i wytgczanie wbudowanych urzadzen

Ustawianie opcji wydajnoéci i zarzadzania zasilaniem

Zarzadzanie zabezpieczeniami komputera

Sekwencja startowa

Opcja Sekwencja startowa umozliwia pominiecie kolejno$ci urzadzen startowych zdefiniowanej w programie konfiguracji systemu
i uruchomienie komputera z okreslonego urzadzenia (na przykfad z napedu optycznego lub z dysku twardego). Po wySwietleniu logo
Dell, kiedy komputer wykonuje automatyczny test diagnostyczny (POST), dostepne sa nastepujace funkcje:

e Dostep do konfiguracji systemu: nacisnij klawisz F2.
e Wyswietlenie menu jednorazowej opcji uruchamiania; naciénij klawisz F12.

Menu jednorazowej opcji uruchamiania zawiera urzadzenia, z ktérych mozna uruchomi¢ komputer oraz opcje diagnostyki. Opcje dostepne
w tym menu s3g nastepujace:

Dysk wymienny (jesli naped jest dostepny)

Naped STXXXX

@l UWAGA: XXXX oznacza numer napedu SATA.

Naped optyczny (jesli jest dostepny)

Dysk twardy SATA (je$li naped jest dostepny)

Diagnostyka

@l UWAGA: Wybranie opcji Diagnostyka powoduje wy$wietlenie ekranu SupportAssist.

Ekran sekwenciji startowej zawiera takze opcje umozliwiajaca otwarcie programu konfiguracji systemu.

Klawisze nawigacji
@

UWAGA: Wiekszo$¢ opciji konfiguracji systemu jest zapisywana, a zmiany ustawien sg wprowadzane po ponownym uruchomieniu

komputera.
Klawisze Nawigacja
Strzatka w gore Przejscie do poprzedniego pola.
Strzatka w do6t Przejscie do nastepnego pola.
Enter Umozliwia wybranie wartosci w biezacym polu (jesli pole udostepnia wartosci do wyboru) oraz korzystanie z taczy
w polach.
Spacja Rozwijanie lub zwijanie listy elementow.
Karta Przejscie do nastepnego obszaru.
Esc Powrét do poprzedniej strony do momentu wy$wietlenia ekranu gtownego. Nacisniecie klawisza Esc na ekranie

gtbwnym powoduje wyswietlenie komunikatu z monitem o zapisanie zmian i ponowne uruchomienie systemul.

54 Program konfiguracji systemu



Opcje konfiguracji systemu

@ UWAGA: W zalezno$ci od komputera oraz zainstalowanych urzadzen wymienione w tej sekcji pozycje moga, ale nie musza, pojawiac

sie na ekranie.

Tabela 1. General (Ogélne)

Opcja

Opis

System Information

W tej sekcji sa wyswietlone najwazniejsze informacje o sprzecie zainstalowanym w komputerze.
e System Information

e Memory Information (Informacje o pamieci)

e Processor Information (Informacje o procesorze)

e Device Information (Informacje o urzadzeniach)

Battery Information

Wyswietla informacije o stanie tadowania akumulatora.

Boot Sequence

Umozliwia zmienianie kolejno$ci urzadzen, na ktérych komputer poszukuje systemu operacyjnego
podczas uruchamiania. Wszystkie ponizsze opcje sa domy$lnie wiaczone.
e UEFI: WDC WD7500BPKT-75PK4TO (ustawienie domysine)

Mozna rowniez wybra¢ ustawienie Boot List (Lista urzadzen startowych). Lista zawiera
nastepujace opcije:

e |egacy (Zgodnos¢ ze starszymi urzadzeniami)

e UEFI (ustawienie domysine)

Advanced Boot Options

W trybie rozruchu UEFI opcja Enable Legacy Option ROMs (Wiacz pamie¢ ROM dla urzadzen

starszego typu) pozwoli wczytywac pamie¢ ROM urzadzen starszego typu. Ta opcja jest domy$inie

wytaczona.

@ UWAGA: Gdy ta opcja jest wytaczona, mozliwe jest wczytywanie wytacznie pamigci ROM typu
UEFI. Opcja ta jest wymagana w trybie rozruchu zgodnym ze starszymi urzadzeniami. Opcja ta
nie moze by¢ wigczona, jesli wiaczony jest tryb bezpiecznego rozruchu.

e Pole Enable Legacy Option ROMs (Wtacz pamigé ROM dla urzadzen starszego typu)

Date/Time

Umozliwia ustawienie daty i godziny.

Tabela 2. System Configuration (Konfiguracja systemu)

Opcja

Opis

Integrated NIC

Umozliwia skonfigurowanie zintegrowanej karty sieciowej. Dostepne sg nastepujace opcje:
e Enable UEFI Network Stack (Wiacz stos sieciowy UEFI)

e Disabled (Wyfaczone)

e Enabled (Wiaczone)

e Enabled w/PXE (Wiaczone z PXE; ustawienie domysine)

Parallel Port

Umozliwia okreslenie sposobu dziatania portu réwnolegtego w stacji dokujacej. Dostepne sa
nastepujace opcje:

e Disabled (Wyfaczone)

e AT (ustawienie domy$ine)
e PS2

e ECP

Serial Port

Okresla ustawienia portu szeregowego. Dla portu szeregowego mozna wybra¢ nastepujace
ustawienia:

Disabled (Wyfaczone)

COM1 (ustawienie domysine)

COM2

COM3

COoOM4

@ UWAGA: System operacyjny moze przydzieli¢ zasoby do tego urzadzenia, nawet jesli port jest
wytgczony.
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Tabela 2. System Configuration (Konfiguracja systemu) (cd.)

Opcja

Opis

SATA Operation

Umozliwia skonfigurowanie trybu pracy wewnetrznego kontrolera dyskow twardych SATA.
Dostepne sa nastepujace opcje:

e Disabled (Wyfaczone)

o ATA

e AHCI

e RAID On (Macierz RAID wiaczona; ustawienie domysine)

®| UWAGA: Kontroler SATA jest skonfigurowany do obstugi trybu RAID

Drives

Umozliwia skonfigurowanie wbudowanych napedéw SATA. Dostepne sa nastepujace opcje:
SATA-0

SATA-1

SATA-2

SATA-3

SATA-4

SATA-5

Zero Power ODD

Ustawienie domysine: podéwietlone urzadzenia sa witaczone.

SMART Reporting

To pole okresla, czy btedy zintegrowanych dyskéw twardych beda zgtaszane podczas uruchamiania
systemu. Technologia ta stanowi cze$¢ specyfikacji SMART (Self-Monitoring Analysis and
Reporting Technology). Ta opcja jest domysinie wyfaczona.

e Enable SMART Reporting (Wigcz raportowanie SMART)

USB Configuration

Umozliwia skonfigurowanie kontrolera USB. Dostepne sg nastepujace opcje:
e Enable Boot Support (Wiacz obstuge uruchamiania)

e Enable USB 3.0 Controller (Wfacz kontroler USB 3.0)

e Enable External USB Port (Wiacz zewnetrzny port USB)

Ustawienie domysine: wszystkie opcje wigczone.

USB PowerShare

Umozliwia skonfigurowanie zachowania funkcji USB PowerShare. Ta opcja jest domy$inie
wytaczona.

e Enable USB PowerShare (Wiacz funkcje USB PowerShare)

Dzwiek

Za pomoca tego pola mozna wiaczy¢ lub wytaczy¢ wbudowany kontroler dzwigkowy.
e Enable Audio (Wiacz dzwiegk) (ustawienie domysine)

Keyboard lllumination

To pole umozliwia skonfigurowanie funkcji podéwietlenia klawiatury.
e Disabled (Wytaczone; ustawienie domysine)

Level is 25% (Poziom 25%)

Level is 50% (Poziom 50%)

Level is 75% (Poziom 75%)

Level is 100% (Poziom 100%)

Unobtrusive Mode

W przypadku wigczenia tego trybu, naci$niecie klawiszy Fn+B spowoduje wytaczenie dzwieku
i wszystkich lampek komputera. Ponowne naciéniecie klawiszy Fn+B spowoduje przywrécenie
normalnego trybu pracy. Opcja ta jest domysinie wytaczona.

e Enable Unobtrusive Mode (Wiacz tryb dyskretny)

Miscellaneous Devices

Umozliwia wigczanie i wyfaczanie wbudowanych urzadzen. Dostepne sa nastepujace opcje:
Wneka modutowa

Enable Microphone (Wtacz mikrofon)

Enable ExpressCard (Wtacz karte Express card)

Enable eSATA Ports (Wiacz porty eSATA)

Enable Camera (Wtacz kamere)

Enable Hard Drive Free Fall Protection (Wiacz czujnik upadku dysku twardego)
Enable Media Card (Wiacz karte pamieci)

Disable Media Card (Wyfacz karte pamieci)
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Tabela 2. System Configuration (Konfiguracja systemu) (cd.)

Opcja

Opis

Ustawienie domysine: podéwietlone urzadzenia sa wtaczone.

Tabela 3. Grafika

Opcja

Opis

LCD Brightness

Umozliwia ustawienie jasno$ci wy$wietlacza, jesli czujnik natezenia oswietlenia jest wyfaczony.

karty graficzne)

Switchable Graphics (przefaczalne | Ta opcja umozliwia wigczanie i wytaczanie technologii przetaczalnych kart graficznych, takich

jak NVIDIA i AMD Power Express.
@ UWAGA: Te opcje nalezy wigcza¢ wytacznie dla systemdw operacyjnych Windows 7/8
32/64-bit lub Ubuntu. Funkcja ta nie dziata dla innych systemdw operacyjnych.

e FEnable Switchable Graphics (Wiacz obstuge przetaczalnych kart graficznych)

o Enable dock Display Port through Integrated Graphics (wtacz obstuge dokowania
portu Display Port za posrednictwem wbudowanej karty graficznej) (ustawienie
domysine)

Tabela 4. Security (Zabezpieczenia)

Opcja

Opis

Admin Password

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta administratora.
@ UWAGA: Hasto administratora nalezy ustawi¢ przed ustawieniem hasta systemowego lub
hasta dysku twardego.

®| UWAGA: Pomyslnie wprowadzone zmiany hasta sa uwzgledniane natychmiast.

@ UWAGA: Usuniecie hasta administratora powoduje takze automatyczne usuniecie hasta
systemowego i hasta dysku twardego.

®| UWAGA: Pomysinie wprowadzone zmiany hasta sa uwzgledniane natychmiast.

Ustawienie domys$ine: Nieustawione

System Password

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta systemowego.
®| UWAGA: Pomyslinie wprowadzone zmiany hasta sa uwzgledniane natychmiast.

Ustawienie domysine: Nieustawione

Internal HDD-0 Password

Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta administratora.

Ustawienie domysine: Nieustawione

Strong Password

Umozliwia wiaczenie opcji wymuszania silnych haset.

Ustawienie domysine: opcja Enable Strong Password nie jest zaznaczona.

Password Configuration

Umozliwia okre$lenie dtugosci hasta. Minimum = 4, maksimum = 32

Password Bypass

Umozliwia wigczanie i wytaczanie zezwolenia na pominiecie hasta systemowego i hasta
wewnetrznego dysku twardego, jesli sa ustawione. Dostepne sa nastepujace opcje:

e Disabled (Wytgczone; ustawienie domysine)
e Reboot bypass (Pomih przy ponownym uruchamianiu)

Password Change

Umozliwia zezwolenie lub odebranie zezwolenia na zmiane hasta systemowego i hasta
wewnetrznego dysku twardego, kiedy jest ustawione hasto administratora.

Umozliwia ustawianie: opcja Allow Non-Admin Password Changes nie jest zaznaczona.

Non-Admin Setup Changes

Umozliwia okreslenie, czy zmiany opcji konfiguracji systemu sa dozwolone, kiedy jest

ustawione hasfo administratora. Ta opcja jest domyslnie wytaczona.

o Allows Wireless Switch Changes (Zezwdl na wigczanie/wytaczanie urzadzen
bezprzewodowych)

Program konfiguracji systemu 57




Tabela 4. Security (Zabezpieczenia) (cd.)

Opcja

Opis

TPM Security

Za pomoca tej opcji mozna okresli¢, czy modut TPM (Trusted Platform Module) ma by¢
wiaczony i widoczny w systemie operacyjnym. Kiedy ta opcja jest wytaczona, system BIOS nie
wiacza modutu TPM podczas testu POST. W takim przypadku modut TPM nie dziata i nie jest
widoczny w systemie operacyjnym. Kiedy ta opcja jest wiaczona, system BIOS wiacza modut
TPM podczas testu POST, tak aby modut byt dostepny w systemie operacyjnym. Opcja ta jest
domyslnie wytaczona.

@ UWAGA: Wytaczenie tej opcji nie zmienia zadnych skonfigurowanych ustawien modutu
TPM ani nie usuwa i nie zmienia zadnych informaciji i kluczy zapisanych w module. Opcja
wytacza tylko modut TPM, tak aby nie mogt by¢ uzywany. Po ponownym wiaczeniu modut
TPM dziata tak samo jak przed wyfaczeniem.

®| UWAGA: Zmiany ustawien tej opcji zostang zastosowane niezwitocznie.

e TPM Security

Computrace

Umozliwia wigczanie i wytgczanie opcjonalnego oprogramowania Computrace. Dostepne sa

nastepujace opcje:

o Deactivate (Nieaktywne; ustawienie domys$ine)

e Disable (Wytacz)

e Activate (Aktywne)

@ UWAGA: Opcije Activate i Disable powoduja trwate aktywowanie lub dezaktywowanie tej
funkgji, a po ich ustawieniu nie sg mozliwe dalsze zmiany.

CPU XD Support

Umozliwia wiaczanie funkcji Execute Disable (Wytaczanie wykonania) w procesorze.

Ustawienie domysine: Enable CPU XD Support

OROM Keyboard Access

Umozliwia wyswietlanie ekranéw konfiguracji pamieci Option ROM przez nacisniecie
odpowiednich klawiszy podczas uruchamiania komputera. Dostepne sa nastepujace opcije:
e Enable (Wigcz; ustawienie domysine)

e One Time Enable (Wtacz na jeden raz)

e Disable (Wyfacz)

Admin Setup Lockout

Uniemozliwia uzytkownikom otwieranie programu konfiguraciji systemu, kiedy jest ustawione
hasto administratora.

Ustawienie domysine: Disabled

Tabela 5. Secure Boot

Opcja

Opis

Secure Boot Enable

Opcija ta stuzy do wigczania i wytgczania funkcji bezpiecznego rozruchu.
e Disabled (Wytaczone; ustawienie domysine)
e Enabled (Wigczone)

Expert Key Management

Opcija Expert key Management umozliwia manipulacje bazami danych kluczy PK, KEK, db i dbx.
e Expert Key Management

o Enable Custom Mode (Wiacz tryb niestandardowy) - opcja normalnie wytaczona
e Custom Mode Key Management (Zarzadzanie kluczami w trybie niestandardowym)

o PK (ustawienie domysine)
o KEK
o Db
o Dbx

Tabela 6. Performance (Wydajnos¢)

Opcja

Opis

Multi Core Support

To pole okresla, czy w procesorze bedzie wigczony jeden rdzen, czy wszystkie. Uzycie
dodatkowych rdzeni przyspiesza dziatanie niektérych aplikacji. Ta opcja jest domy$inie wigczona.
Dostepne sa nastepujace opcje:
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Tabela 6. Performance (Wydajnos¢) (cd.)

Opcja

Opis

o All (Wszystkie; ustawienie domysine)
o

o 2

Intel SpeedStep

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie funkcji Intel SpeedStep.

Ustawienie domysine: Enable Intel SpeedStep

C States Control

Umozliwia wigczanie i wytaczania dodatkowych standw uépienia procesora.

Ustawienie domysine: C states.

Limit CPUID

To pole ogranicza maksymalna warto$¢ obstugiwana przez funkcje Standard CPUID procesora.
W przypadku niektérych systemodw operacyjnych niemozliwe jest zakonczenie instalacji, gdy
maksymalna obstugiwana warto$¢ dla funkcji CPUID jest wigksza niz 3. Ta opcja jest domy$inie
wytgaczona.

Enable CPUID Limit (Wtacz limit CPUID)

Intel TurboBoost

Umozliwia wigczanie i wytaczanie trybu Intel TurboBoost procesora.

Ustawienie domys$ine: Enable Intel TurboBoost

Hyper-Thread Control

Umozliwia wigczanie i wytaczanie funkcji hiperwatkowania w procesorze.

Ustawienie domysine: Enabled

Rapid Start Technology

Umozliwia ustawienie funkciji Rapid Start Technology. Ta funkcja jest domyslinie wiaczona.
Mozna zdefiniowa¢ warto$¢ timera funkcji Rapid Start.

Tabela 7. Power Management (Zarzadzanie zasilaniem)

Opcja

Opis

AC Behavior

Umozliwia automatyczne wigczanie komputera, kiedy jest podtaczany zasilacz. Ta opcja jest
domysélnie wytaczona.
o Wake on AC (Uaktywnianie po podfaczeniu zasilacza)

Auto On Time

Umozliwia ustawienie daty i godziny, o ktérej komputer bedzie automatycznie wigczany.
Dostepne sa nastepujace opcje:

e Disabled (Wyfaczone; ustawienie domysine)

e Every Day (Codziennie)

o Weekdays (Dni tygodnia)

o Select Days (Wybierz dni)

Deep Sleep Control

Umozliwia okreslenie sposobu wiaczenia trybu Deep Sleep. Dostepne opcie:
o Disabled (Wytaczone; ustawienie domy$ine)

e Enabled in S5 only (Wtaczone tylko w trybie S5)

e Enabled in S4 and Sb (Wigczone w trybach S4i Sb)

USB Wake Support

Umozliwia wigczanie mozliwosci wyprowadzenia komputera ze stanu wstrzymania przez
urzadzenia USB. Ta opcja jest wytaczona.

e FEnable USB Wake Support (Wiacz uaktywnianie przez port USB)

Wireless Radio Control

Umozliwia sterowanie radiem WLAN i WWAN. Dostepne sa nastepujgce opcje:
e Control WLAN Radio (Sterowanie radiem WLAN)
e Control WWAN Radio (Sterowanie radiem WWAN)

Ustawienie domysIne: obie opcje wytaczone.

Wake on LAN/WLAN

Ta opcja umozliwia wyprowadzanie komputera ze stanu uspienia przez specjalny sygnat z sieci
LAN. To ustawienie nie wptywa na ustawienie uaktywniania ze stanu gotowosci (te ostatnig
opcje nalezy skonfigurowac w systemie operacyjnym). Funkcja ta dziata tylko wtedy, gdy
komputer jest podtaczony do zewnetrznego zrodta zasilania.
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Tabela 7. Power Management (Zarzadzanie zasilaniem) (cd.)

Opcja Opis
o Disabled (Wyfaczone) — system nie bedzie wigczany po otrzymaniu sygnatu
z przewodowej lub bezprzewodowej sieci LAN. (Ustawienie domysine)
o WLAN or WLAN (Sie¢ LAN lub WLAN) — umozliwia wigczanie systemu przez specjalny
sygnat z przewodowej sieci LAN lub WLAN.
o AN Only (Tylko sie¢ LAN) — umozliwia wigczanie systemu przez specjalny sygnat z sieci
LAN.
o AN with PXE Boot (Sie¢ LAN z rozruchem PXE) - pakiet wybudzajacy system w stanie S4
lub S5 spowoduje wybudzenie systemu i niezwtoczny rozruch PXE.
e WLAN Only (Tylko sie¢ WLAN) — umozliwia wiaczanie systemu przez specjalny sygnat
z sieci WLAN.
Block Sleep Umozliwia blokowanie przechodzenia komputera do trybu uspienia. Ta opcja jest domysinie
wytgczona.
o Block Sleep (S3)
Peak Shift Funkgji Peak Shift mozna uzywac¢ w celu zminimalizowania poboru energii z sieci

w szczytowych momentach dnia. Dla kazdego dnia tygodnia uwzglednionego na liscie mozna
ustawi¢ godzine rozpoczecia i zakonczenia pracy w trybie Peak Shift. W tym przedziale czasu
komputer bedzie dziatat na zasilaniu bateryjnym nawet jesli jest podtaczony do pradu, o ile
bateria jest natadowana w wystarczajgcym stopniu, okreslonym w polu Battery Treshold. Po
uptynieciu okredlonego czasu przywrécone zostanie zasilanie sieciowe, o ile bedzie dostepne,
jednak bez fadowania baterii. Normalna praca komputera, z zasilaniem sieciowym i fadowaniem
baterii zostanie przywrécona po uptywie czasu okreslonego parametrem Charge Start time.
Opcja ta jest domyslnie wytaczona.

e Enable Peak Shift (Wtacz funkcje Peak Shift)

Advanced Battery Charge
Configuration

Wiacza zaawansowany tryb tadowania wszystkich baterii w komputerze, w celu maksymalnego
wydtuzenia zywotnosci baterii. W trybie zaawansowanego tadowania system korzysta ze
standardowego algorytmu tadowania oraz innych technik podczas godzin bezczynnosci,

aby zmaksymalizowa¢ zywotno$¢ baterii. W trakcie pracy stosowany jest tryb fadowania
ekspresowego, ktéry umozliwia szybsze natadowanie baterii i jej szybsza gotowos¢ do uzycia.
Dla kazdego dnia tygodnia nalezy okreéli¢ pore dnia, kiedy komputer jest najbardziej intensywnie
uzywany. Ustawienie parametru Work Period (Czas pracy) na zero oznacza, ze system bedzie
przez caty dzien jedynie lekko obcigzony. Opcja ta jest domy$Inie wytaczona.

e Enable Advanced Battery Charge Mode (Wigcz zaawansowany tryb tadowania baterii)

Primary Battery Configuration

Umozliwia okreslenie sposobu tadowania akumulatora, kiedy do komputera jest podtaczony
zasilacz. Dostepne sa nastepujace opcje:

e Adaptive (Adaptacyjny)

Standard Charge (tadowanie standardowe)

Express Charge (Szybkie tadowanie)

Primarily AC use (Komputer najczeéciej zasilany z gniazdka)

Custom Charge (Ladowanie niestandardowe) — mozna ustawi¢ procentowy stopien
fadowania baterii.

Battery Slice Configuration

Umozliwia ustawienie tadowania akumulatora. Dostepne sa nastepujace opcje:
e Standard Charge (Ladowanie standardowe)
o Express Charge (kadowanie przyspieszone) (Ustawienie domysine)

Configuration

Module Bay Battery Charge

Standard — fadowanie baterii do petna ze standardowa szybkoécia
Express Charge - bateria moze by¢ tadowana szybciej, dzieki technice szybkiego fadowania
opracowanej przez firme Dell.

@ UWAGA: Ustawienia baterii moga by¢ niedostgpne w przypadku baterii niektorych typow.
Aby ta opcja mogta by¢ wigaczona, nalezy wytaczy¢ opcje Advanced Battery Charge Mode
(Tryb zaawansowanego fadowania baterii).

Tabela 8. POST Behavior

Opcja

Opis

Adapter Warnings

Umozliwia aktywowanie komunikatéw ostrzegawczych dotyczacych niektérych zasilaczy.
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Tabela 8. POST Behavior (cd.)

Opcja Opis
o Enable Adapter Warnings (Wiacz ostrzezenia dotyczace zasilaczy) (ustawienie
domysine)
Mouse/Touchpad Umozliwia skonfigurowanie myszy i tabliczki dotykowej w komputerze. Dostepne sg

nastepujace opcje:
e Serial Mouse (Mysz szeregowa)
o PS2 Mouse (Mysz PS2)

o Touchpad/PS-2 Mouse (Tabliczka dotykowa i mysz PS-2 wigczone; ustawienie
domysine)

Numlock Enable

Okresla, czy funkcja Numlock ma by¢ wigczana podczas uruchamiania komputera. Ta opcja
jest domyslnie wigczona.

e Enable Numlock (Wtacz klawisz NumLock)

Fn Key Emulation

Umozliwia emulacje klawisza <Scroll Lock> na klawiaturze PS-2 przy uzyciu klawisza <Fn> na
klawiaturze wewnetrznej. Ta opcja jest domy$inie wtaczona.

e Enable Fn Key Emulation (Wiacz emulacje klawisza Fn)

MEBx Hotkey

Pozwala okresli¢, czy podczas rozruchu systemu ma by¢ wigczona funkcija klawiszy skrotow
MEBx.

o Enable MEBx Hotkey (Wiacz funkcje klawiszy skrotéw MEBx) (ustawienie domysine)

Fastboot

Ta opcja umozliwia przyspieszenie uruchamiania komputera przez pominiecie niektorych testow
zgodnosci.
e Minimal — skraca czas rozruchu przez pominiecie inicjalizacji niektérych urzadzen
i konfiguracji podczas rozruchu.
e Thorough — podczas rozruchu przeprowadzana jest kompletna inicjalizacja urzadzen
i konfiguracji (ustawienie domysine)
e Auto — system BIOS wybiera automatycznie inicjalizacje konfiguracji wykonywana podczas
rozruchu.

Extend BIOS POST Time

Opcja ta powoduje dodatkowe opéznienie wstepnej fazy rozruchu, co umozliwia uzytkownikowi
zapoznanie sie z komunikatami o stanie testow POST.

e 0 seconds (O sekund; ustawienie domysine)
e 5 seconds (5 sek)
e 10 seconds (10 sek)

Tabela 9. Virtualization Support (Obstuga wirtualizaciji)

Opcja

Opis

Virtualization

Ta opcja okresla, czy modut VMM (Virtual Machine Monitor) moze korzysta¢ z dodatkowych

funkcji sprzetowych, jakie udostepnia technologia wirtualizaciji firmy Intel.

e Ustawienie domyéine: Enable Intel Virtualization Technology (Wtacz technologie
wirtualizacji formy Intel)

VT for Direct 170

Wiacza lub wytacza w monitorze maszyny wirtualnej (VMM) korzystanie z dodatkowych funkcii

sprzetu, jakie zapewnia technologia wirtualizacji bezpo$redniego wejscia/wyjscia firmy Intel.

e Ustawienie domyéine: Enable Intel Virtualization Technology for Direct 1/0 (Wiacz
technologie wirtualizacji VT-d firmy Intel)

Trusted Execution

Ta opcja okresla, czy funkcja Measured Virtual Machine Monitor (MVMM) moze
wykorzystywa¢ dodatkowe mozliwosci sprzetowe technologii Intel Trusted Execution
Technology. Uzycie tej funkcji wymaga wczesniejszego wigczenia opcji TPM Virtualization
Technology i Virtualization Technology for Direct I/0. Opcja ta jest domy$lnie wytaczona.
e Trusted execution

Tabela 10. Wireless (Komunikacja

bezprzewodowa)

Opcja

Opis

Wireless Switch

Umozliwia wybieranie urzadzen, ktérych dziataniem ma sterowac przefacznik urzadzen
bezprzewodowych. Dostepne sa nastepujace opcje:

Program konfiguracji systemu 61



Tabela 10. Wireless (Komunikacja bezprzewodowa) (cd.)

Opcja Opis
¢ WWAN
e WLAN
e WiGig
o Bluetooth

Wszystkie opcje sa domyslinie wigczone.

Wireless Device Enable Umozliwia wiaczanie i wylaczanie urzadzen bezprzewodowych. Dostepne sag nastepujace opcie:
e WWAN
o WLAN/WiGig
o Bluetooth

Wszystkie opcje sa domysinie wigczone.

Tabela 11. Maintenance (Konserwacja)

Opcja Opis
Service Tag WysSwietla znacznik serwisowy komputera.
Asset Tag Umozliwia oznaczenie systemu numerem $rodka trwatego, jesli taki numer nie zostat jeszcze

ustawiony. Domyslinie ta opcja nie ma ustawienia.

Tabela 12. System logs (Systemowe rejestry zdarzen)

Opcja Opis

BIOS events Wyswietla systemowy rejestr zdarzen i umozliwia wyczyszczenie rejestru.

Thermal Events Wyswietla dziennik zdarzen temperaturowych i umozliwia wyczyszczenie dziennika
temperaturowych.

Power Events Wyswietla dziennik zdarzen zasilania i umozliwia wyczyszczenie dziennika zasilania.

Aktualizowanie systemu BIOS

Wymagania

System BIOS (konfiguracje systemu) nalezy aktualizowa¢ po wymianie plyty systemowej oraz po opublikowaniu nowszych wersji systemu
BIOS. Przed zainstalowaniem aktualizacji w komputerze przeno$nym nalezy sie upewnic¢, ze bateria jest w pefni natadowana, oraz
podtaczy¢ komputer do zasilania sieciowego.

Kroki

1. Uruchom ponownie komputer.
2. Przejdz do strony internetowej dell.com/support.
3. Jesdli masz znacznik serwisowy lub kod ustug ekspresowych komputera, wykonaj nastepujace czynnosci:

®
®

UWAGA: Aby odszuka¢ znacznik serwisowy, Kliknij pozycie Where is my Service Tag? (Gdzie jest méj znacznik
serwisowy?)

UWAGA: Jesli nie mozesz znalez¢ znacznika serwisowego, kliknij pozycje Detect Service Tag (Wykryj znacznik serwisowy).
Postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

4. Wpisz znacznik serwisowy lub kod ustug ekspresowych, a nastepnie kliknij przycisk Submit (Wprowadz).

B. Jesli nie mozesz znalez¢ ani wykry¢ znacznika serwisowego, kliknij odpowiednig kategorie komputera na liscie Product Category
(Kategoria produktu).

6. Zlisty Product Type (Typ produktu) wybierz odpowiednia opcje.
7. Wybierz model komputera. Zostanie wyswietlona strona Product Support (Wsparcie dla produktu).
Kliknij pozycje Drivers & Downloads (Sterowniki i pliki do pobrania).
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10.

1.

12.
13.

Na ekranie Drivers and Downloads (Sterowniki i pliki do pobrania) z listy rozwijanej Operating System (System operacyjny) wybierz
pozycje BIOS.
Znajdz plik z najnowsza aktualizacjg systemu BIOS i kliknij przycisk Download File (Pobierz plik).

Wybierz preferowana metode pobierania w oknie Please select your download method below (\Wybierz metode pobierania
ponizej), a nastepnie kliknij przycisk Download File (Pobierz plik).
Zostanie wysSwietlone okno File Download (Pobieranie pliku).

Kliknij przycisk Save (Zapisz), aby zapisa¢ plik na komputerze.
Kliknij przycisk Run (Uruchom), aby zainstalowa¢ aktualizacje systemu BIOS na komputerze.
Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu

W celu zabezpieczenia komputera mozna utworzy¢ hasto systemowe i hasto konfiguraciji systemu.

Typ hasta Opis

Hasto systemowe Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby zalogowac sie do systemu.

Hasto konfiguracji Hasto, ktére nalezy wprowadzi¢, aby wy$wietli¢ i modyfikowa¢ ustawienia systemu BIOS w komputerze.
systemu

Hasta stanowia podstawowe zabezpieczenie danych w komputerze.

Jesli komputer jest niezablokowany i pozostawiony bez nadzoru, osoby postronne moga uzyska¢ dostep

do przechowywanych w nim danych.

®| UWAGA: W dostarczonym komputerze hasto systemowe i hasto konfiguracji systemu sa fabrycznie wytaczone.

Przypisywanie hasta konfiguracji systemu

Wymagania

Przypisanie nowego hasta systemowego jest mozliwe tylko wtedy, gdy hasto ma status Nieustawione.

Informacje na temat zadania

Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, nacisnij klawisz F2 niezwifocznie po wiaczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

Kroki

1.

Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Bezpieczenstwo i nacisnij klawisz Enter.
Zostanie wyéwietlony ekran Bezpieczenstwo.

Wybierz opcje Hasto systemowe/administratora i wprowadz hasto w polu Wprowadz nowe hasto.

Hasto systemowe musi spemia¢ nastepujace warunki:

e Hasfo moze zawiera¢ do 32 znakow.

e Hasto moze zawierac¢ cyfry od O do 9.

e W hasle mozna uzywac tylko matych liter. Wielkie litery sa niedozwolone.

e W hasle mozna uzywac¢ tylko nastepujacych znakow specjalnych: spacja, (7), (+), (,), (=), (.), (), (), (D, (\), (D), ).
Wpisz wprowadzone wczesniej hasto systemowe w polu Potwierdz nowe hasto i kliknij OK.

Nacisnij klawisz Esec. Zostanie wySwietlony monit o zapisanie zmian.

Naciénij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany.
Komputer zostanie uruchomiony ponownie.
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Usuwanie lub zmienianie hasta systemowego i hasta konfiguracji
systemu

Wymagania

Przed przystapieniem do usuwania lub zmiany hasta systemowego lub hasta konfiguraciji nalezy sie upewni¢, ze opcja Stan hasta ma
wartos¢ Odblokowane w programie konfiguracji systemu. Jesli opcja Stan hasta jest ustawiona na Zablokowane, nie mozna usunac¢ ani
zmienic¢ istniejgcego hasta systemowego lub hasta konfiguracii.

Informacje na temat zadania

Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, nacisnij klawisz F2 niezwtocznie po wigczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

Kroki

1. Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Zabezpieczenia systemu i nacisnij klawisz Enter.
Zostanie wySwietlony ekran Zabezpieczenia systemu.

2. Na ekranie Zabezpieczenia systemu upewnij sie, ze dla opcji Stan hasta jest wybrane ustawienie Odblokowane.

3. Wybierz opcje Hasto systemowe, zmien lub usun istniejgce hasto systemowe, a nastepnie naciénij klawisz Enter lub Tab.

4. Wybierz opcje Hasto konfiguracji systemu, zmien lub usun istniejace hasto konfiguracji systemu, a nastepnie naci$nij klawisz Enter
lub Tab.

@ UWAGA: W przypadku zmiany hasta systemowego lub hasta administratora nalezy ponownie wprowadzi¢ nowe hasto po
wys$wietleniu monitu. W przypadku usuwania hasta systemowego lub hasta konfiguracji nalezy potwierdzi¢ usuniecie po
wys$wietleniu monitu.

5. Naciénij klawisz Esc. Zostanie wySwietlony monit o zapisanie zmian.

6. Naciénij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany i zamkna¢ program konfiguracji systemu.
Nastgpi ponowne uruchomienie komputera.
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Diaghostyka

W przypadku wystapienia probleméw z funkcjonowaniem komputera, przed nawigzaniem kontaktu z firma Dell w celu uzyskania pomocy
technicznej nalezy uruchomi¢ program diagnostyczny ePSA. Program ten wykonuje testy diagnostyczne sprzetu, ktére nie wymagaja
uzycia dodatkowego wyposazenia i nie pociagaja za soba ryzyka utraty danych. Jesli samodzielne rozwiazanie problemu okaze sig
niemozliwe, wyniki testow diagnostycznych nalezy udostepni¢ personelowi pomocy techniczne;j.

Program diagnostyczny ePSA (Enhanced Pre-Boot
System Assessment)

Informacje na temat zadania

Test diagnostyczny ePSA obejmuje petna kontrole elementow sprzetowych. Test ePSA jest wbudowany w systemie BIOS i uruchamiany
wewnetrznie przez system BIOS. Wbudowana diagnostyka systemu zawiera szereg opcji dotyczacych okreslonych urzadzen i grup
urzadzen, ktére umozliwiaja:

Test diagnostyczny ePSA mozna zainicjowac, naciskajac klawisze Fn+PWR podczas wigczania komputera.

Uruchamianie testéw automatycznie lub w trybie interaktywnym

Powtarzanie testéw

WysSwietlanie i zapisywanie wynikow testéw

Wykonywanie wyczerpujacych testow z dodatkowymi opcjami oraz wyswietlanie dodatkowych informacji o wykrytych awariach
urzadzen

Wys$wietlanie komunikatdéw o stanie z informacjami o pomysinym lub niepomysinym zakonczeniu testow

Wyswietlanie komunikatow o bfedach z informacjami o problemach wykrytych podczas testowania sprzetu

@ UWAGA: Testy niektorych urzadzen wymagaja interwencji uzytkownika. Podczas wykonywania testéw diagnostycznych nie nalezy
odchodzi¢ od terminala.
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Rozwigzywanie problemow z komputerem

W diagnozowaniu i rozwigzywaniu probleméw z komputerem pomagaja lampki diagnostyczne, kody dzwiekowe oraz komunikaty o btedach
wys$wietlane, kiedy komputer jest uruchomiony.

Lampki stanu urzadzen

Tabela 13. Lampki stanu urzadzen

(b Swieci $wiattem ciagtym po wigczeniu komputera; $wieci $wiatlem przerywanym, gdy komputer jest w trybie zarzadzania
energia.

8 Swieci, gdy komputer odczytuje lub zapisuje dane.

Swieci $wiattem ciagtym lub przerywanym, wskazujgc stan natadowania akumulatora.

Lampki stanu urzadzen zazwyczaj znajduja sie u géry lub po lewej stronie klawiatury. Sa one uzywane do wy$wietlania facznosci
i aktywnosci urzadzen bezprzewodowych, pamieci masowej oraz akumulatora. Moze to by¢ przydatne narzedzie diagnostyczne
w przypadku mozliwej usterki systemu.

Ponizsza tabela przedstawia kody lampek sygnalizujgce mozliwe btedy.

Tabela 14. Lampki (wskazniki LED)

Lampka dysku Lampka Lampka sieci Opis usterki

twardego zasilania bezprzewodowej

Swiatto przerywane  Swiatio ciagte Swiatlo ciggle Mozliwa awaria procesora.

Swiatto ciagte Swiatto Swiatto ciagte Wykryto moduty pamieci, ale wystapit problem.
przerywane

Swiatto przerywane Swiatlo Swiatio przerywane Awaria plyty systemowej.
przerywane

Swiatto przerywane Swiatlo Swiatio ciagte Mozliwa awaria karty graficznej.
przerywane

Swiato przerywane  Swiatto Nie Swieci Nie powiodta sie inicjalizacja dysku twardego LUB nie powiodta sie
przerywane inicjalizacja pamieci Option ROM.

Swiatto przerywane  Nie $wieci Swiatio przerywane Wystapit btad podczas inicjalizacji kontrolera USB.

Swiatto ciagte Swiatto Swiatto przerywane Nie wykryto / nie zainstalowano modutéw pamieci.
przerywane

Swiatio przerywane

Swiatto ciagle

Swiatto przerywane

Woystapit btad podczas inicjalizacji wyswietlacza.

Nie Swieci Swiatio Swiatio przerywane  Btad modemu uniemozliwia zakoriczenie testu POST.
przerywane

Nie Swieci Swiatto Nie $wieci Nie powiodfa sig inicjalizacja pamieci lub pamie¢ nie jest obstugiwana.
przerywane

Lampki stanu akumulatora

Jesli komputer jest podtaczony do gniazdka elektrycznego, lampka stanu akumulatora zachowuije sie w nastepujacy sposoéb:
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Naprzemiennie
przerywane
pomaranczowe
i biate Swiatto
Naprzemiennie
przerywane
pomaranczowe
Swiatto i ciagte
biate swiatto
Przerywane
pomaranczowe
Swiatto

Nie swieci
Wiaczone biate
Swiatto

Dane techniczne

Do laptopa podfaczono niezatwierdzony lub nieobstugiwany zasilacz, ktérego producentem nie jest firma Dell.
Ponownie podfacz ztacze akumulatora. Jesli problem bedzie nadal wystepowat, wymier akumulator.

Przejsciowy btad akumulatora; zasilacz jest podtaczony. Ponownie podtacz ztacze akumulatora. Jesli problem
bedzie nadal wystepowat, wymien akumulator.

Krytyczny btad akumulatora; zasilacz jest podtaczony. Krytyczny btad akumulatora; wymien akumulator.

Akumulator jest w trybie peinego fadowania przy podtaczonym zasilaczu.

Akumulator jest w trybie fadowania przy podtaczonym zasilaczu.

@ UWAGA: Oferowane opcje moga by¢ rézne w réznych krajach. Aby uzyska¢ wiecej informaciji o konfiguracji komputera, kliknij

kolejno Start e (ikona przycisku Start) > Pomoc i obstuga techniczna, a nastepnie wybierz opcje przegladania informaciji

0 komputerze.

Tabela 15. Informacje o systemie

Cecha

Specyfikacje

Mikrouktad systemowy

Mobile Intel 8 Series

Kanaty DMA

Zaawansowany kontroler DMA

Dwa kontrolery DMA 8237 DMA w uktadzie kaskadowym
Obstuga LPC DMA

Poziomy przerwan

Kontroler przerwan

Obstuga maksymalnie osmiu pindbw przerwan dla urzadzen starszego typu
Obstuga przerwan PCI 2.3

sygnalizowanych przerwaniami

Dwa uktady 82C59 w uktadzie kaskadowym z 15 przerwaniami
Whbudowana obstuga 10 APIC, 24 przerwania
Obstuga dostarczania przerwan magistrali systemowej procesora

Uktad scalony BIOS (NVRAM)

96 MB (12 MB)

Tabela 16. Procesor

Cecha

Specyfikacje

Typ procesora

Intel Core i5 ii7 Dual Core
Intel Core i7 Quad Extreme
Intel Core i7 Quad Core

Pamie¢ podreczna L1

do 32 KB pamieci podrecznej (zaleznie od typu procesora)

Pamie¢ podreczna L2

do 256 KB pamieci podrecznej (zaleznie od typu procesora)

Pamie¢ podreczna L3

Do 8 MB pamieci podrecznej (zaleznie od typu procesora)

Tabela 17. Pamieé

Cecha

Specyfikacje

Typ

DDR3L
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Tabela 17. Pamig¢ (cd.)

Cecha

Specyfikacje

Szybkose 1600 MHz/1866 MHz
Ztacza 4 gniazda SoDIMM

e Procesory Intel Core i5 i i7 Dual Core — dwa gniazda DIMM

e Procesory Intel Core i7 Quad Core i i7 Quad Extreme — cztery gniazda DIMM
Capacity 1GB,2GB,4GBi8GB

Minimalna pojemnos¢ pamieci

2GB

Maksymalna pojemno$¢ pamieci

e Procesory Intel Core i ii7 Dual Core — 16 GB
e Procesory Intel Core i7 Quad Core i i7 Quad Extreme — 32 GB

Tabela 18. Grafika

Cecha Specyfikacje

Typ
M4800 Karta rozszerzenh MXM typu A
M6800 Karta rozszerzenh MXM typu B

Magistrala danych

PCIE x16, Gen3

Kontroler i pamig¢ wideo:

MA4800 AMD FirePro M5100, 2 GB GDDR5 VRAM
e NVIDIA Quadro K1100M, 2 GB GDDR5 VRAM
o NVIDIA Quadro K2100M, 2GB GDDR5 VRAM
M6800 AMD FirePro M6100, 2 GB GDDR5 VRAM

Nvidia Quadro K3100M, 4 GB GDDR5 VRAM
Nvidia Quadro K4100M, 4 GB GDDR5 VRAM
Nvidia Quadro K5100M, 8 GB GDDR5 VRAM

Tabela 19. Dzwiek

Cecha

Specyfikacje

Kontroler zintegrowany

Koder-dekoder dwukanatowego dzwieku wysokiej rozdzielczosci

Tabela 20. Komunikacja

Cecha

Specyfikacje

Karta sieciowa

karta interfejsu sieciowego 10/100/1000 Mb/s

Komunikacja bezprzewodowa

wewnetrzna karta bezprzewodowe; sieci lokalnej (WLAN)
wewnetrzna karta bezprzewodowej sieci rozlegtej (WWAN)
obstuga komunikaciji bezprzewodowej Bluetooth

obstuga WiGig

Bluetooth 4.0

Tabela 21. Magistrala rozszerzen

Cecha

Specyfikacje

Typ magistrali

PCI 2.3, PCl Express 1.0 2.0, SATA1.0A ,2.0i3.0,USB2.0i3.0

Szeroko$¢ magistrali

PCle x16

Uktad scalony BIOS (NVRAM)

96 MB (12 MB)
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Tabela 22. Porty i ztacza
Cecha

Specyfikacje

DZzwiek

Karta sieciowa
UsSB 2.0

USB 3.0
eSATA\USB 2.0
Grafika

dwa zigcza: wyjscie liniowe i wejscie liniowe (mikrofon)

Jedno ztacze RJ45
Cztery
Cztery

Jedno

15-stykowe ztacze VGA, 19-stykowe ztacze HDMI, 20-stykowe ztacze DisplayPort

Czytnik kart pamieci SD4.0
Ztacze dokowania Jedno
gniazdo karty Micro Subscriber Identity Module Jedno
(Micro SIM)
Karta ExpressCard Jedno
Karta inteligentna (opcjonalna) Jedno
Tabela 23. Wyswietlacz
Cecha M4800 M6800
Typ e HD (1366 X 768) e HD+ (1600 X 900)
e FHD (1920 X 1080) e FHD (1920 X 1080)
e QHD+ ( 3200 X1800)
Rozmiar 15,6" 17,3"
Wymiary:
Wysokos¢ 210 mm (8,26 cala) 270,60 mm (10,65")
Szerokose 359,80 mm (14,16 cala) 416,70 mm (16,40")
Przekatna 396,24 mm (15,60") 439,42 mm (17,3")

Obszar aktywny (X/Y)

Maksymalna rozdzielczos¢

Maksymalna jasnos¢

Kat rozwarcia
Czestotliwos¢ odsSwiezania
Minimalne katy widzenia:

poziomo/pionowo

Tabela 24. Klawiatura
Cecha

e HD (344,23 mm X 193,54 mm)
FHD (344,16 X 193,59 mm)
e QHD+ (345,6 X 194,4 mm)

1920 x 1080 pikseli

e HD (1366 X 768)

e [HD (1920 X 1080)

e QHD+ ( 3200 X1800)

HD (220 nitow)
FHD (300 nitéw)
QHD-+ (400 nitow)

0© (zamkniety) do 135°
60 Hz

e HD (40/40/10/30)
e FHD (60/60/50/50)
e QHD+ ( 80/80/80/80)

Specyfikacje

e HD+ (382,08 mm X 214,92 mm)
e FHD (381,89 mm X 214,81 mm)

1920 x 1080 pikseli

o HD+ (220 nitow)
e FHD (300 nitow)

Liczba klawiszy

USA: 86 klawiszy
Wielka Brytania: 87 klawiszy
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Tabela 24. Klawiatura (cd.)

Cecha Specyfikacje
e Brazylia: 87 klawiszy
e Japonia: 90 klawiszy
Uktad QWERTY/AZERTY/Kaniji

Tabela 25. Tabliczka dotykowa
Cecha

Specyfikacje

Obszar aktywny:
0s X
0sY

Tabela 26. Kamera

Cecha

80,00 mm
40,50 mm

Specyfikacje

Typ
Rozdzielczos¢ obrazu nieruchomego
Rozdzielczos¢ wideo

Przekatna

Tabela 27. Podczas przechowywania
Cecha

Matryca CMOS

1280 x 720 pikseli (maksymalnie)

1280 x 720 pikseli przy szybkosci 30 klatek na sekunde (maksymalnie)
74 stopnie

Specyfikacje

Magazyn danych

Interfejs magazynu danych

Konfiguracje dyskow:

M4800

M6800

Rozmiar

Naped optyczny:

Interfejs

Konfiguracja

Tabela 28. Akumulator

e SATA1(15Gb/s)
e SATA2 (3,0 Gb/s)
e SATA3 (6 Gb/s)

jeden wewnetrzny dysk SATA HDD/SSD 2,5" (SATA3) + jeden dysk mSATA SSD
(SATA2)

dwa wewnetrzne dyski SATA HDD/SSD 2,5" (SATA3) + jeden dysk mSATA SSD
(SATA2)

1TB 5400 obr./min, 320/500/750 GB 7200 obr./min, 320 GB 7200 obr./min SED

FIPS; 128/256/512 GB SATA 3 SSD, 256 GB SATA 3 SSD

@ UWAGA: Wielko$¢ dyskéw twardych moze ulec zmianie. Wiecej informaciji mozna
znalez¢ na witrynie dell.com.

e SATA1(15Gb/s)
e SATA2 (3,0 Gb/s)

obsfuguje moduty ODD i Air Bay z opcja SATA HDD

Cecha Specyfikacje

Typ litowo-jonowy

Wymiary (6-ogniwowy / 9-ogniwowy / 9-ogniwowy z wydtuzonym cyklem eksploatacji (LCL)):
Diugos¢ 82,60 mm (3,25")
Wysokos¢ 190,65 mm (7,50")
Szeroko$¢ 20 mm (0,78")
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Tabela 28. Akumulator (cd.)
Cecha

Specyfikacje

Masa

Napiecie
Okres eksploatacii
Zakres temperatur:

Podczas pracy
Podczas przechowywania
Bateria pastylkowa

Tabela 29. Zasilacz
Cecha

e ©-komorowa - 345 g (0,76 funta) — (wyfacznie M4800)
e 9-komorowa /9-komorowa LCL — 535 g (1,18 funta)

1,10V

300 cykli roztadowania/tadowania

e tadowanie: 0°C do 50°C (32°F do 158°F)
e Roziadowanie: 0°C do 70°C (32°F do 122°F)

-20°C do 65°C (-4°F do 149°F)
litowa bateria pastylkowa 3 V CR2032

M4800

M6800

Napiecie wejsciowe
Prad wejsciowy
Czestotliwo$¢ wejsciowa
Moc wyjsciowa
Prad wyjsciowy
Znamionowe napiecie wyjsciowe
Wymiary:
Wysokose
Szeroko$¢
Diugosc
Zakres temperatur:
Podczas pracy

Podczas przechowywania

prad przemienny 90 V do 264 V
2,50 A

50 Hz do 60 Hz

180 W

9,23 A

Prad staty 19,50 V

180 W

30 mm (1,18")

155 mm (6,10")

76 mm (2,99")

0°C do 40°C (32°F do 104°F)
~40°C do 65°C (~40°F do 149°F)

Tabela 30. Bezdotykowa karta inteligentna

Cecha

Specyfikacje

prad przemienny 90 V do 264 V
3,50 A

50 Hz do 60 Hz

240 W

12,30 A

Prad staty 19,50 V

240 W

25,40 mm (1")

200 mm (7,87")

100 mm (3,93")

Obstugiwane karty inteligentne i technologie

Tabela 31. Wymiary i masa

Wymiary i masa

1ISO14443A: 160 kb/s, 212 kb/s, 424 kb/s i 848 kb/s
1ISO14443B: 160 kb/s, 212 kb/s, 424 kb/s i 848 kb/s

[ )

[ )

e [SO15693

e HID iClass

e FIPS201

o NXP Desfire

M4800

M6800

Wysokos$¢:

Dotknij

Bez ekranu dotykowego

Szerokos¢

o Przéd: 32,9 mm (1,29")
e Tyt 36,7 mm (1,44 cala)

376 mm (14,80")

Przéd: 36,1 mm (1,42")
Tyt 40,2 mm (1,58 cala)

o Przéd: 33,1 mm (1,30")
e Tyt 37,2 mm (1,46 cala)

416,70 mm (16,40")
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Tabela 31. Wymiary i masa (cd.)

Wymiary i masa M4800 M6800
Dtugosce 256 mm (10,07 cala) 270,60 mm (10,65")
Masa (minimalna) 2,89 kg (6,38 funta) 3,58 kg (7,89 funta)

Tabela 32. Srodowisko pracy

Cecha Specyfikacje

Zakres temperatur:

Podczas pracy 0°C do 40°C (32°F do 104°F)

Podczas przechowywania —40°C do 65°C (—40°F do 149°F)

Wilgotno$¢ wzglgdna (maksymalna):

Podczas pracy 10% do 90% (bez kondensacji)

Podczas przechowywania 5% do 95% (bez kondensaciji)

Maksymalne drgania:

Podczas pracy 0,66 Grms (przy czestotliwosci od 2 do 600 Hz)

Podczas przechowywania 1,3 Grms (przy czestotliwosci od 2 do 600 Hz)

Maksymalny wstrzas:

Podczas pracy 140 G, 2 ms

Podczas przechowywania 163 G, 2 ms

Wysoko$¢ n.p.m.:

Podczas przechowywania od 0 m do 10668 m (od O stép do 35 000 stop)

Poziom zanieczyszczen w powietrzu G1lub nizszy wg standardu ANSI/ISA-S71.04-1985
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Kontakt z firma Dell

Kontakt z firma Dell

Wymagania
@ UWAGA: Jesli nie masz aktywnego potaczenia z Internetem, informacje kontaktowe mozesz znalez¢ na fakturze, w dokumencie
dostawy, na rachunku lub w katalogu produktow firmy Dell.

Informacje na temat zadania

Firma Dell oferuje kilka réznych form obstugi technicznej i serwisu, online oraz telefonicznych. Ich dostepno$c¢ rozni sie w zaleznoéci od
produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w regionie uzytkownika. Aby skontaktowac sig z dziatem sprzedazy, pomocy
technicznej lub obstugi klienta firmy Dell:

Kroki

Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.

Wybierz kategorie pomocy technicznej.

Wybierz swdj kraj lub region na liscie rozwijanej Wybér kraju/regionu u dofu strony.

Wybierz odpowiednie facze do dziatu obstugi lub pomocy technicznej w zaleznosci od potrzeb.

N N
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