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Skrinka

Této kapitola zobrazuje viaceré pohlady na Sasi, spolo¢ne s portmi a konektormi, a taktiez vysvetluje kombinacie s pristupovym klavesom
FN.

Témy:

Pohlad spredu

Pohlad zozadu

Pohlad dovnutra

Hlavné komponenty vasho pocitaca

Pohlad spredu

© N oo

=

N

Tlacidlo napajania

Slot pre kartu SD

Port USB 3.1 Gen 1 Type-C s funkciou PowerShare
Port nahlavnej stpravy

Tenké optické jednotka

LED indikator ¢innosti pevného disku
Porty USB 3.11. generacie

Port USB 3.1 Gen 1 Type-C

. Poistka na uvolnenie disku

10. Konzola 5,25-palcovej jednotky ODD

© oA N
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Pohlad zozadu

© N oo

8

N =

LED indikator testu BIST napéjacieho zdroja
Port pre mikrofon/zvukovy vstup

Sériovy port

Port PS/2 pre klavesnicu

Porty USB 3.1 1. generéacie

. Slot na rozsirujucu kartu PCle

Skrinka
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10

11

12

Napajacia jednotka

Port zvukového vystupu

Port PS/2 pre mys

. Sietovy port

10. Port USB 3.1 Gen 1 (podpora technoldgie Smart Power-On)
12. Sloty na mechanické rozsirenie

S OIINEN



Pohlad dovnutra

3
8
4
5
7 6
1. Konzola napéjacieho zdroja 2. Tlac¢idlo na uzamknutie/odomknutie ramu pevného disku
3. Konzola 5,25" optickej jednotky 4. Spina¢ vniknutia do skrinky
5. DrzZiak karty PCle 6. Systémova doska
7. Graficky procesor 8. Vzduchovy plast

Skrinka



10 9 8
1. Chladi¢ 2. Rozvodnéa doska napéjacieho zdroja
3. Ventilator systému 4. Konzola 5,25-palcovej jednotky ODD
5. Reproduktor 6. 2,5-palcové opticka jednotka
7. Predny ventildtor systému 8. Gombikova batéria
9. Karta PCle s poloviénou dizkou 10. Zadny ventilator systému

Hlavné komponenty vasho pocitaca

V tejto Casti sU znazornené hlavné komponenty vasho pocitaca a ich umiestnenie.

10 Skrinka
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@ POZNAMKA: Firma Dell poskytuje pouzivatelom zoznam komponentov spolu s ich &islami dielov, ktoré boli si&astou

19

18

17

16

15

14

13

12

Boc¢ny kryt

Drziak karty PCle

Reproduktor vo vnutri Sasi

Spina¢ vniknutia do skrinky

Konzola 5,25-palcovej jednotky ODD
Ventildtor systému

Pozicia Flexbay NVMe

Predny /0 panel

Predny |70 ram

. Predny rém

Ré&m pevného disku

. Skrinka pocitaca
. Systémova doska
. Pamat

. Procesor

. Zostava chladiCa a ventilatora procesora
. Ventilator systému

. Predny ventilator systému
19.

Napajaci zdroj (PSU)

=)}

originalnej konfiguracie pri kape zariadenia. Tieto diely su k dispozicii na zakapenie na zaklade zaru¢ného krytia, ktoré si
zakaznik kupil. Ak sa chcete dozvediet, ako si ich mdzete kupit, obratte sa na obchodného zastupcu firmy Dell.

Skrinka
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Praca na pocitaci

Témy:

Bezpecnostné pokyny

Vypnutie pocitaca — navod pre Windows
Pred servisnym Ukonom v pocitaci

Po dokonceni prace v pocitaci

~ L 4
Bezpecnostné pokyny
Dodrziavanim nasledujucich bezpe&nostnych pokynov sa vyhnete pripadnému poSkodeniu pocitaca a aj vy sami budete v bezpeci. Ak nie je

uvedené inak, predpoklada sa, Ze pri kazdom postupe zahrnutom v tomto dokumente budu splnené tieto podmienky:

Precitali ste si bezpeCnostné informécie, ktoré boli dodané spolu s pocitacom.
Komponent mozno vymenit alebo (ak bol zakipeny osobitne) namontovat podla postupu demontaZe v opacnom poradi krokov.

POZNAMKA: Pred otvorenim krytu a panelov po&ita&a odpojte vietky zdroje napajania. Po dokon&eni prace v poéitaéi
najskdr namontujte spat vSetky kryty, panely a skrutky a aZ potom pripojte poéitac k zdroju napajania.

®
A

VYSTRAHA: Pred pracou vnutri poéitaca si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim po&itatom. Dalsie
informacie o bezpecnosti a overenych postupoch najdete na stranke so zakonnymi poziadavkami

: Mnoho oprav méze vykonat iba certifikovany servisny technik. Vy sami by ste mali riesit iba tie problémy a
jednoduché opravy, ktoré si uvedené v produktovej dokumentacii, pripadne telefonicky alebo online kontaktovat tim
podpory a postupovat podla pokynov. Poskodenie v dosledku servisu, ktory nie je opravneny spolo¢nostou Dell, nespada
pod ustanovenia zaruky. Precitajte si bezpecnostné pokyny, ktoré ste dostali spolu so svojim produktom, a dodrziavajte
ich.

: Pri praci vnatri pocitaca sa uzemnite pomocou uzemnovacieho remienka na zapasti alebo opakovanym
dotykanim sa nenatretého kovového povrchu vzdy vtedy, ked sa dotykate konektorov na zadnej strane pocitaca, aby ste
predisli elektrostatickému vyboju.

: S komponentmi a kartami zaobchadzajte opatrne. Nedotykajte sa komponentov alebo kontaktov na karte.
Kartu drzte za okraje alebo za kovovy nosny drziak. Komponenty ako procesor drzte za okraje a nie za koliky.

: Ak odpajate kabel, potiahnite ho za pripojku alebo pevnu East zasuvky, ale nie za samotny kabel. Niektoré
kable maju konektor zaisteny zarazkami; pred odpojenim takéhoto kabla zarazky najprv zatlacte. Spojovacie €lanky od
seba odpajajte plynulym tahom rovnym smerom — zabranite tym ohnutiu kolikov. Skor neZ kabel pripojite, presvedéte
sa, Ci st obe pripojky spravne orientované a vyrovnané.

®| POZNAMKA: Farba pogita&a a niektorych komponentov sa méze odliSovat od farby uvadzanej v tomto dokumente.

: Ak pocas chodu systému odstranite boéné kryty, systém sa vypne. Bez nasadeného bo¢ného krytu sa
systém nezapne.

Vypnutie pocitaca — navod pre Windows

: Skor nez vypnete pocitac, pripadne odmontujete bo¢ny kryt, ulozte a zatvorte vSetky otvorené subory
a zatvorte vSetky otvorené programy, aby ste zabranili strate adajov.

1. Kliknite alebo tuknite na H
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|
2. Kliknite alebo tuknite na O a potom na polozku Vypnuat.

@ POZNAMKA: Skontrolujte vypnutie poéitaéa a vietkych pripojenych zariadeni. Ak sa po&ita¢ a pripojené zariadenia
nevypli pri vypinani operacného systému automaticky, vypnite ich stlacenim a podrzanim hlavného vypinac¢a po dobu
asi 6 sekand.

Pred servisnym ukonom v pocitaci

V zaujme vyhnutia sa poSkodeniu pocitaca vykonajte predtym, nez zaCnete so servisnym ukonom v pocitaci, nasledujlce kroky.
Dbajte na to, aby ste dodrzali postup Bezpecnostné pokyny.

Pracovny povrch musi byt rovny a Gisty, aby sa neposkriabal kryt pocitaca.

Vypnite pocitac.

N N

Odpojte od pocitaca vsetky sietové kable.
: Ak chcete odpojit sietovy kabel, najskor odpojte kabel z pocitaca a potom ho odpojte zo sietového
zariadenia.
5. Odpojte pocitac a vetky pripojené zariadenia z elektrickych zasuviek.
6. Stlatenim a podrzanim hlavného spinaca odpojeného pocitata uzemnite systémovd dosku.

@ POZNAMKA: Pri praci vnatri po&itada sa uzemnite pomocou uzemiiovacieho remienka na zapésti alebo opakovanym
dotykanim sa nenatretého kovového povrchu vzdy vtedy, ked sa dotykate konektorov na zadnej strane pocitaca, aby
ste predisli elektrostatickému vyboju.

Po dokonceni prace v pocitaci

Po skonCeni postupu inStalacie stCasti sa pred zapnutim pocitaca uistite, Ze ste pripajili vSetky externé zariadenia, karty a kable.
1. Pripojte k pocitacu pripadné telefénne alebo sietové kéable.
: Pred zapojenim sietového kabla najskor zapojte kabel do sietového zariadenia a potom ho zapojte do
pocitaca.
2. Pripojte pocita¢ a vSetky pripojené zariadenia k ich elektrickym zasuvkam.
3. Zapnite pocitac.
4. Ak je to potrebné, spustenim programu diagnostiky ePSA preverte, ¢i vas pocitac funguje spravne.
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Demontaz a montaz komponentov

Témy:

Zoznam rozmerov skrutiek
Odporucané néastroje

Napéjacia jednotka (PSU)

Bocény kryt

Predny ram

Ram pevného disku

Zostava pevného disku

Pozicia Flexbay NVMe

Tenka optické jednotka

Predny vstupny a vystupny panel
konzola 5,25-palcovej jednotky ODD
Predny vstupny a vystupny panel
Konzola vstupného a vystupného panela
Modul VROC

Spina¢ vniknutia do skrinky
VnUtorny reproduktor Sasi
Vzduchovy plast

Pamat

Videokarta (GPU)

Gombikova batéria

Ventilator systému

Konzola ventilatora

drziak karty PCle

Zadny ventilator systému

Predny ventilator systému

Modul chladi¢a procesora
Systémova doska

Zoznam rozmerov skrutiek

Tabulkal. Zoznam skrutiek

Komponent Typ skrutky Mnozstvo
Konzola tenkej jednotky ODD C.6 - 32 UNC x 6,0 mm 1
Kablova svorka FIO C.6 - 32 x1/4 palca 1
Doska FIO M3 x 5,0 mm 2
Konzola FIO C.6-32UNCx 6,0 mm 1
Konzola predného ventilatora systému C.6 - 32 UNC x 6,0 mm 1
Drziak spinaCa vniknutia do skrinky M3 x 5,0 mm 1
Doska PDB C.6 - 32 x1/4 palca 3
Konzola PDB M3 x 5,0 mm 1
Zasuvka tenkej jednotky ODD M3 x 5,0 mm 2
Konzola pevného disku M3 x 5,0 mm 1
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Komponent Typ skrutky Mnozstvo
Konzola 5,25-palcovej jednotky ODD C.6 - 32 UNC x 6.0 mm 2
M3 x 5,0 mm 2
Systémova doska C.6-32x1/4 palca 1
Pevné konzola stredného ventilgtora C.6 - 32 x1/4 palca 1
Konzola stredného ventildtora C. 6 - 32 x1/4 palca 3
Konzola zadného ventilatora C.6-32x1/4 palca 2
Doska HSBP M3 x 5,0 mm 2
Pevna konzola tenkej jednotky ODD M2 x 2,0 mm 2
Tenka jednotka ODD M3 x 5,0 mm 1
5,25-palcova jednotka ODD M3 x 4,5 mm 4
Konzola 3,5-palcovej jednotky HDD M3 x 4,5 mm 4
Konzola 2,5-palcovej jednotky HDD M3 x 4,5 mm 4
Podporna konzola druhého procesora C. 6 — 32 x1/4 palca 2
Doska druhého procesora C.6 - 32 x1/4 palca 5
Pevné konzola UPI M3 x 5,0 mm 1
Chladi¢ procesora Skrutka Torx T-30 4
Modul chladi¢a s chladiacou kvapalinou C.6 - 32x1/4 palca 4
C.6-32UNC X 3,5 mm 6
Skrutka Torx T-30 4

Odporucané nastroje

Postupy uvedené v tomto dokumente vyzaduju pouzitie nasledujicich nastrojov:

Skrutkovac Phillips €. O
Skrutkovac Phillips &. 1
Skrutkovac Phillips &. 2
Plastové pacidlo
Skrutkovac Torx T-30

@l POZNAMKA: Skrutkovaé &. 0 je uréeny pre skrutky 0 aZ 1 a skrutkovaé &. 1 pre skrutky 2 az 4

Napajacia jednotka (PSU)

Demontaz jednotky PSU

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

2. Odpojte napajaci kabel od systému.

3. ZatlaCte na uvoltiujucu zadpadku PSU [1] a vysurite napéjanie zo systému [2].

Demontaz a montaz komponentov
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4. Zapadku [1] potlacte nahor a jej otocenim uvolnite kryt [2].
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5. Nadvihnite kryt a odoberte ho zo systému.

Montaz bo¢ného krytu

1. Najprv pridrzte a zarovnajte spodnt ¢ast bo¢ného krytu k Sasi.
2. Uistite sa, ze hacik v spodnej Casti bocného krytu zapadne do drazky systému.
3. ZatlaCte kryt systému, kym s kliknutim nedosadne na miesto.
: Bez nasadeného boéného krytu sa systém nezapne. Ak pocas prevadzky odstranite bo¢ny kryt, systém
sa vypne.
4. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Gasti Po dokonceni prace v pocitaci.

Predny ram

Demontaz predného ramu

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Odoberte bocny kryt.
3. Demontaz predného ramu:
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a) ZatlaCte na zapadku a vypacte poistky, aby ste uvolnili predny panel.

b) Ram otocte dopredu a nadvihnite prednu ¢ast ramu zo systému.
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Montaz predného ramu

1. Drzte rém a uistite sa, Ze sa haciky na rdme uchytia do zarezov v systéme.
2. Otocte rdm dopredu a zatlacte na predny rédm, kym vystupky nezacvaknl na svoje miesto.
3. Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonéeni prace v pocitaci.

Ram pevného disku

Demontaz ramu HDD

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Odoberte bocny kryt.
3. DemontéZ ramu HDD:

a) ZatlaCte modré tlacidlo odomknutia [1] na kraji Sachty jednotky ODD.

b) Zapadku [2] posurite do odomknutej polohy v prednej ¢asti /0 ramu.

c) R&m HDD [3] otoCte dopredu a nadvihnite ho zo systému.
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Montaz ramu HDD

Drzte rdm a uistite sa, Ze sa haciky na rdme uchytia do zarezov v systéme.
Zatlatenim modrého tlaCidla uzamknutia na lavom kraji 8achty ODD zaistite rdm k systému.
Montéz bocného krytu.

FN NN

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Zostava pevného disku

Demontaz drziaka pevného disku

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:
a) bocny kryt
®| POZNAMKA: Nedemontujte bo&ny kryt, ak predny 170 ram nie je odomknuty.
b) rém HDD
3. Demontéz drziaka pevného disku:
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a) Stlacte uvolfovacie tlagidlo [1] a uvolnite zapadku [2].

b) Potiahnite poistku a vysufite drziak von z pozicie pevného disku.
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Montaz drziaka pevného disku

1. Drziak pevného disku zasurite do pozicie a zacvaknite ho na miesto.
: Poistka musi byt pred montaZou drZiaka odklopena.
2. Uzamknite zapadku.
3. Nainstalujte nasledujlce polozky:
a) ram HDD
b) bocny kryt
4. Postupuijte podia pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

Demontaz jednotky HDD

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

2. Odmontuijte tieto polozky:
a) bocny kryt
b) rém HDD
c) Drziak pevného disku

Demontaz a montaz komponentov
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3. Postup demontaze 3,5-palcového pevného disku (HDD):
a) Vypacte jednu stranu drziaka.

b) Vyberte pevny disk z drziaka.

4. Postup demontéaze 2,5-palcového pevného disku (HDD):

a) Roztiahnite obe strany drziaka.
b) Vyberte pevny disk z drziaka.
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Montaz pevného disku

1. Vlozte pevny disk na miesto do konzoly pevného disku tak, aby strana s konektormi smerovala do zadnej Casti drziaka.
2. Drziak s pevnym diskom potom zasurite spat do jeho pozicie v skrinke.
3. Namontujte tieto sUCasti:
a) Drziak pevného disku
b) ram HDD
c) bocny kryt
4. Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po servisnom Ukone v pocitaci.

Pozicia Flexbay NVMe

Demontaz pozicie Flexbay NVMe

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:
a) bocny kryt
@l POZNAMKA: Neodstrafiujte boény kryt, ak je predny I/0 ram odomknuty.
b) ram HDD
3. Postup demontaze pozicie Flexbay NVMe:
a) Stlacte uvolfovacie tlacidlo [1] a uvolnite zapadku [2].
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b) Potiahnite poistku a vysurite drziak von z pozicie pevného disku.
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4. Postup demontéaze drziaka disku SSD z pozicie Flexbay:

a) StlaCte poistku a vysunte drziak disku SSD M.2 z pozicie NVMe.

b) Vytiahnite disk SSD M.2 z pozicie Flexbay.

Demontaz a montaz komponentov
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5. Postup demontaze disku SSD z drziaka disku SSD:
a) Odskrutkujte skrutky na oboch stranach disku SSD.

b) Odskrutkujte skrutku v hornej Easti drziaka disku SSD.
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c) Vysurite disk SSD z hornej strany drziaka.

d) Vysurite disk SSD zo slotu M.2 v drZziaku.
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Montaz pozicie Flexbay NVMe

1. Postup montaze disku SSD do drziaka:

a) Odstréante z drziaka disku atrapu disku SSD.

b) Odlepte pasku prilepent na drziaku disku SSD.
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c) Odlepte lepiacu pasku prilepent na kryte drziaka disku SSD.

2. Postup montaze disku SSD do drziaka:
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3. Zaskrutkujte spat dve skrutky na bokoch a jednu stredovu skrutku.
4. Vlozte drziak disku SSD do pozicie Flexbay NVMe a zastvajte ho dovnutra, kym nezacvakne na miesto.
5. Drziak pevného disku zasurite do pozicie a zacvaknite ho na miesto.

A| VAROVANIE: Poistka musi byt pred montaZou drziaka odklopena.

6. Zaistite poistku.
7. Nainstalujte nasledujice polozky:
a) ram HDD
b) bocny kryt
8. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po servisnom Ukone v pocitadi.

Tenka opticka jednotka

Demontaz tenkej jednotky ODD

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Odoberte bocny kryt.
3. Demonté&Z tenkej jednotky ODD:
a) Odmontuijte skrutku [1] zaistujlicu tenku jednotku ODD [2], ktor( potom vysurite zo Sasi.
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b) Tenkl jednotku ODD vysurite zo systému.

Demontaz a montaz komponentov 33



Montaz tenkej jednotky ODD

TenkU jednotku ODD zasurite do slotu v Sasi.
Utiahnite skrutku, ktora drzi tenkU jednotku ODD v Sasi.
Montéz bocného krytu.

N N

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.
Predny vstupny a vystupny panel

Demontaz predného vstupného a vystupného ramu

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:

a) bocny kryt

b) predny ram
3. Demontéz predného vstupného a vystupného (1/0) ramu:

a) Vypacte Styri zaistujluce vystupky [1] zo Sasi a rdm vytlaCte zo 3asi [2].
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b) Nadvihnite ram od Sasi.
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Montaz predného vstupného a vystupného ramu

1. Drzte vstupny a vystupny (I/0) ram a uistite sa, Ze sa haciky na réme uchytia do zarezov v systéme.
2. ZatlaCte poistné prichytky a zaistite ich na ich miesto v Sasi.
3. Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a) predny ram
b) bocny kryt
4. Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonéeni prace v pocitaci.

konzola 5,25-palcovej jednotky ODD

Demontaz konzoly 5,25-palcovej jednotky ODD

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Gkonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujiice komponenty:

a) bocny kryt

b) predny rém
3. Demontaz konzoly ODD:

a) Vyberte vioZzku ODD zo Sasi.
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b) Odskrutkujte pat skrutiek [1, 2], ktoré pripeviiuju konzolu k Sasi.
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c) Posurite konzolu ODD smerom k zadnej Casti systému a nadvihnite ju zo Sasi.
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Montaz sachty pre 5,25-palcovi jednotku ODD

Konzolu ODD vloZte do zasuvky systému.
Namontujte spat skrutky (6 — 32 X 6,0 mm).
Vlozku ODD vlozte spat do zasuvky.

AN 2

NainStalujte nasledujuce komponenty:

a) predny rém

b) bocny kryt

5. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Predny vstupny a vystupny panel

Demontaz predného vstupného a vystupného panela

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a) bocny kryt

b) predny ram

c) predny vstupny a vystupny ram

d) konzola 5,25-palcovej jednotky ODD
3. Demontéaz predného vstupného a vystupného (17/0) panela:
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a) Odpojte kabel spinaca vniknutia do skrinky [1], kabel portu USB 3.1 [2], napéjaci kabel predného vstupno-vystupného panela [3],
kabel portu USB 3.1[4], kabel reproduktora [5], k&bel zvuku [6].

@ POZNAMKA: Konektory nevytahujte tahanim za kable. Namiesto toho odpojte kabel potiahnutim za koniec
konektora. Tahanim za kable ich mézete uvolnit z konektora.

b) Demontuijte skrutku , ktora zaistuje predny 1/0 panel k Sasi.
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c) Panel I/0 vysurite von zo Sasi.
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Montaz predného vstupného a vystupného panela

Panel vstupu a vystupu (I/0) vioZte do prislusnej zasuvky v systéme.
Panel zasurite do otvoru v Sasi a zaistite ho hacikmi.
Zaskrutkujte skrutku, ktora upevnuje vstupny a vystupny panel k Sasi.

FN N N

Pripojte kable nasledujucich komponentov:

kabel spinaca vniknutia do skrinky
kabel USB 3.1
predny napéjaci I/0 kabel
predny napéjaci I/0 kéabel
kabel USB 3.1
kabel reproduktora
audio kabel
B. NainStalujte nasledujuce komponenty:
a) predny vstupny a vystupny rém
b) konzola 5,25-palcovej jednotky ODD
c) predny rém
d) bocny kryt
6. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci.
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Konzola vstupného a vystupného panela

Demontaz konzoly vstupného a vystupného panela

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a) bocny kryt

b) predny rém

c) predny vstupny a vystupny ram

d) konzola 5,25-palcovej jednotky ODD

e) predny vstupny a vystupny panel
3. Demontaz konzoly vstupného a vystupného (1/0) panela:

a) Odskrutkujte dve skrutky.

b) Modul I70 vysurite z konzoly.
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Montaz konzoly vstupného a vystupného panela

1. Vstupna a vystupny panel (1/0) vioZte do kovovej konzoly.
2. Zaskrutkujte skrutky, ktoré drzia konzolu I/0 panela na I/0 paneli.
3. Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a) predny vstupny a vystupny panel
b) predny vstupny a vystupny ram
c) konzola 5,25-palcovej jednotky ODD
d) predny ram
e) bocny kryt
4. Postupuijte podia pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

Modul VROC

Demontaz modulu VROC

Potiahnite modul VROC nahor a vyberte ho zo systémovej dosky.
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Montaz modulu VROC

Zasurite modul VROC do systémovej dosky.

Spinac€ vniknutia do skrinky

Demontaz spinaca vniknutia do skrinky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:

a) bocny kryt

b) predny rém

c) konzola 5,25-palcovej jednotky ODD
3. Demontéaz spinaca vniknutia do skrinky:

a) Odpojte kabel spinaca vniknutia do skrinky [1] od vstupno-vystupného modulu.
b) Odskrutkujte skrutku [2], ktora pripevriuje spina¢ vniknutia do skrinky k pod&itacu.
c) Nadvihnite spina¢ vniknutia a vyberte ho z pocitaca.

®| POZNAMKA: Ked je spina& vniknutia do skrinky demontovany, systém sa nezapne.
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InStalacia spinaca vniknutia do skrinky

Spina¢ vniknutia do skrinky viozte na prisluSné miesto v skrinke.
Zaskrutkujte spat skrutku, ktord upevriuje spinac k Sasi.

Zapojte kabel k systémovej doske.

NainStalujte nasledujuce komponenty:

a) konzola 5,25-palcovej jednotky ODD

b) predny réam

c) bocny kryt

N N

5. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Vnutorny reproduktor sasi

Demontaz vnatorného reproduktora sasi

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontuijte:
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Montaz vnutorného reproduktora sasi

1.

a) bocny kryt

b) predny réam

c) konzola 5,25-palcovej jednotky ODD

Demontaz vnutorného reproduktora Sasi

a) Odpojte kéabel reproduktora [1] od predného I/0O modulu.

b) Zatlacte zaistujlce vystupky reproduktora [2], potom ho potiahnutim vyberte zo systému.

c) Reproduktor [3] jemne vytlaCte aj s kablom zo systému.

Podrzte stlacené vystupky na oboch stranach reproduktora vniknutia do systému a zasurite modul reproduktora do zasuvky, ¢im ho

prichytite do systému.
Pripojte kabel vnutorného reproduktora Sasi ku konektoru na Sasi systému.
NainStalujte nasledujuce komponenty:

a) konzola 5,25-palcovej jednotky ODD
b) predny ram
c) bocny kryt

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.
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Vzduchovy plast

Demontaz vzduchového plasta

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Odoberte bocny kryt.
3. Demontéaz vzduchového plésta:
a) Plast uchopte za oba konce, zatlacte na vystupky [1], a potom plast [2] nadvihnite zo systému.

Montaz vzduchového plasta

Pl&st uloZte na prislusné miesto tak, aby vystupok zapadol do systému.
Pl&st zarovnajte s istiacou zapadkou.

ZatlaCte na plast, az kym nezacvakne na svoje miesto.

Montaz bocného krytu.

SN O

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Pamat

Demontaz pamatového modulu

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
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2. Odmontujte tieto polozky:
a) bocny kryt
b) vzduchovy plast
3. Zatlacte na poistné prichytky pamatového modulu na stranach paméatového modulu.
4. Nadvihnite pamatovy modul zo zasuvky na paméatovd kartu na systémovej doske.
A VYSTRAHA: Otaéanim pamatového modulu pri vytahovani zo zasuvky sa poskodi pamatovy modul. Uistite sa, Ze ho
vytahujete zo zasuvky priamo.

\E

Montaz pamatového modulu

1. Zarovnajte drazku pamatového modulu so zapadkou na konektore paméatového modulu.
2. Vlozte pamatovy modul do zasuvky pamatového modulu.
3. ZatlaCte na pamatovy modul, kym poistné prichytky nezaklapni na svoje miesto.

®

4. Nainstalujte nasledujuce komponenty:

POZNAMKA: Uvoliiovacie packy netahajte nahor. Vzdy ich na module zatlaéte pevne nadol, kym packovy zamok
nebude bez pomoci drZat na svojom mieste.

a) vzduchovy plast
b) bocny kryt
B. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Videokarta (GPU)

Vybratie modulu GPU

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Odoberte bocny kryt.
3. Demontéz GPU:
a) Odpoijte napéjaci kabel [1] od karty GPU.
@l POZNAMKA: Nie véetky karty GPU maja napajaci kabel, tento krok nemusi platit pre vsetky systémy.

b) Zatladte a otoCte modré istiace spony dozadu [2], &im odomknete konzolu vioZky.
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c) Nadvihnite kartu GPU do zasuvky PCle na systémovej doske.
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Montaz modulu GPU

Kartu GPU zarovnajte a umiestnite do zasuvky PCle na systémovej doske.

ZatlaCte ju tak, aby sa pevne prichytila v zasuvke.

Ku karte GPU pripojte napajaci kabel.

Obe modré svorky na konzole vloZzky uzamknite smerom dopredu a prichytte kartu GPU k systémovej doske.
Montéz bocného krytu.

SIS BN NIFSUEN I

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Gombikova batéria

Demontaz gombikovej batérie

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:
a) bocny kryt
b) videokarta (GPU)
3. Demontéz gombikovej batérie:
a) Stlacte uvolfovaciu zapadku [1] smerom od batérie, aby ste umoznili vysunutie batérie z objimky [2].
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b) Vyberte gombikovu batériu zo systémovej dosky.

Montaz gombikovej batérie

1. Vlozte gombikovl batériu do prisluSného otvoru na systémovej doske.

2. Gombikovu batériu zatlacte kladnym pdlom (+) smerom nahor, az kym pruzinka zaistovacej zdpadky nezacvakne na svoje miesto
a neprichyti batériu k systémovej doske.

3. Montaz:

a) videokarta (GPU)
b) bocny kryt
4. Postupuijte podia pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

Ventilator systému

Demontaz ventilatora systému

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:
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a) bocny kryt

b) vzduchovy plast

c) predny ram

d) Konzola 5,25-palcovej optickej jednotky

e) videokarta (GPU)

Demontaz ventilatora systému:

a) ZatlaCte vystupok konektora a odpojte dva kable ventilatora od systémovej dosky.

@ POZNAMKA: Konektory nevytahujte tahanim za kable. Namiesto toho odpojte kabel potiahnutim za koniec
konektora. Tahanim za kable ich mézete uvolnit z konektora.

b) Odmontuijte skrutky [1] zaistujlce ventilator systému k systémovej doske a nadvihnite ventilator systému [2].
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Montaz ventilatora systému

1. Ventilator systému zarovnajte s jeho zasuvkou na systémovej doske a zaistite ho 3 skrutkami.
2. Pripojte kéble ventiltora k zasuvke na systémovej doske.
3. Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a) videokarta (GPU)
b) konzola 5,25-palcovej jednotky ODD
c) predny ram
d) vzduchovy plast
e) bocny kryt
4. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

Konzola ventilatora

Demontaz ventilatora z konzoly

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a) bocny kryt

b) ventildtor systému
3. Demontaz ventilatora z konzoly:

a) Pre kazdy ventilator vysurite Styri gumove priechodky zo Sasi ventilatora [1].
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b) Nadvihnite ventildtor a odmontujte ho zo zostavy ventilatora [2].

Montaz ventilatora do konzoly

1. Ventilator vlozte do konzoly ventilatora.

2. Utiahnite priechodky, ktoré pripevfiuju ventilator ku konzole ventilatora.
3. Nainstalujte nasledujuce komponenty:

a) ventilator systému

b) bocny kryt

4. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.
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drziak karty PCle

Demontaz drziaka karty PCle

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:

a) bocny kryt

b) videokarta (GPU)
3. Demontaz drziaka karty PCle:

a) Odpojte dva napéjacie kable od kablovej zasuvky na drziaku karty PCle [1].
b) Zatlatte na zaistujlcu svorku drziaka karty PCle a vysurite ho [2] zo Sasi.

Montaz drziaka karty PCle

Drziak karty PCle zarovnajte a umiestnite do Sasi systému.
Drziak zatlacte dozadu, kym nezacvakne na svoje miesto v systéme.
Pripojte dva napajacie kable do kablovych zasuviek na drziaku.

FNE N

Nainstalujte nasledujuce komponenty:
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a) videokarta (GPU)
b) bocny kryt
5. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Zadny ventilator systému

Demontaz zadného ventilatora systému

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:
a) bocny kryt
b) modul chladica procesora (PHM)
3. Demontaz zadného ventilatora systému:
a) Odpojte dva kéable [1] od systémovej dosky.
@ POZNAMKA: Konektory nevytahujte tahanim za kable. Namiesto toho odpojte kabel potiahnutim za koniec
konektora. Tahanim za kable ich mdZete uvolnit z konektora.
b) Kabel vytiahnite z drziaka kabla [2] na konzole PSU.

c) Demontuijte skrutky [1].
d) ZatlaCenim na vystupok [2] odpojte ventildtor od systému.
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e) Ventildtor otocte dopredu a nadvihnite ho zo systému.
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Montaz zadného ventilatora systému

S NI NR e

Zostavu ventilatora viozte na jednu stranu, aby ste ju zarovnali so zavitovym vystupkom na konzole PSU.
Zatla¢te na druhu stranu zostavy, aby ste ju zarovnali so zavitovym vystupkom na konzole PCI.
Zaskrutkujte dve skrutky, ktoré ju prichytia do systému.

Zapojte dva kéble ventiltora k systémovej doske.

Nainstalujte nasledujuce komponenty:

a) modul chladi¢a procesora (PHM)

b) bocny kryt

Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Predny ventilator systému

Demontaz predného ventilatora systému

Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
Demontujte nasledujuce komponenty:

a) bocny kryt

b) predny ram

c) drziak karty PCle

d) videokarta (GPU)

Demontéaz predného ventilatora systému:
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a) Nasledujuce kéble vyberte z drziaku karty [5]:

kabel SATA 0, 1[1]
kabel SATA 2, 3, 4, 5 [2]
kabel ODD 0, 1[3]

kabel USB 3.1[4]

POZNAMKA: Konektory nevytahujte tahanim za kable. Namiesto toho odpojte kabel potiahnutim za koniec
konektora. Tahanim za kable ich mézete uvolnit z konektora.

®

b) Odpojte kabel ventilatora [1] od systémovej dosky.
c) Demontujte skrutku [2], ktora drZi zadny ventiltor systému v Sasi.
d) Nadvihnite ventilator a uvolnite ho z pridrziavacej zasuvky v Sasi systému [3].
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Montaz predného ventilatora systému

Ao 2

Zarovnajte predny ventilator systému s pridrziavacou zasuvkou v Sasi systému.
Zaskrutkujte spéat skrutku, ktord upevriuje predny ventilator systému k Sasi.
Pripojte kabel ventilatora k systémovej doske.
Nasledujuce kéable vedte cez vodiacu Uchytku a zapojte ich do konektora systémovej dosky:
kdbel SATA 2,3,4,5
kabel SATA O, 1
kabel ODD O, 1
kabel USB 3.1
NainsStalujte nasledujice komponenty:
a) drziak karty PCle
b) videokarta (GPU)
c) predny réam
d) bocny kryt
Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.
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Modul chladi¢a procesora

Demontaz modulu chladic¢a procesora

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
@l POZNAMKA: Uistite sa, Ze na demontaz modulu chladi¢a procesora (PHM) pouzivate skrutkovaé Torx 30.

2. Demontujte nasledujice komponenty:
a) bocny kryt
b) vzduchovy plast
3. Ako odmontovat chladic:
a) Odmontujte Styri skrutky chladi¢a [1] v diagondlnom poradi (4, 3, 2, 1).
b) Modul chladi¢a nadvihnite zo zasuvky CPU na systémovej doske.

: CPU sa odmontuje spolu s chladi¢om.

Montaz modulu chladi¢a procesora

1. Umiestnite chladi¢ na z&suvku procesora.
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2. Namontujte spat Styri skrutky v diagonalnom poradi (1, 2, 3, 4), aby ste prichytili chladi¢ k systémovej doske.
3. NainStalujte nasledujuce komponenty:

a) vzduchovy plast

b) bocny kryt
4. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Gasti Po dokonceni prace v pocitaci.

Demontaz procesora

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:

a) bocny kryt

b) vzduchovy plast

¢) modul chladiCa procesora
3. Demontaz procesora (CPU):

a) Modul chladiCa procesora podrzte v obratenej polohe.
b) Vypacte dve zapadky nosita procesora [1] z modulu chladia procesora.
c) ZatlaCte na dve dalSie zapadky [2] na nosicCi procesora a odmontujte ho zo slotu v chladiéi.

d) Skrutkovatom Torx vypacte procesor z modulu chladi¢a procesora. Medzi svorku a procesor viozte Eepel.

@l POZNAMKA: Mdzete tiez pouzit aj plochy skrutkovaé alebo plastovy hrot.
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e) Odpojte procesor od dvoch kli€ovych zapadiek na nosiCi procesora a jemne ho nadvihnite.

@l POZNAMKA: Pri manipulacii s procesorom sa nedotykajte kontaktov prstami.

Montaz modulu CPU

1. Nosi¢ procesora otocte tak, aby jeho hladka strana (bez loga) smerovala nahor a znacka trojuholnika bola v lavom dolnom rohu.

2. Zarovnajte procesor s nosi¢om tak, aby znacka trojuholnika na hornej strane procesora bola zarovno so znackou trojuholnika nosica.
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3. Procesor aj nosi¢ otoCte tak, aby kontakty na procesore a strana nosica s logom mierili nahor.

4. Procesor opatrne vlozte do nosi¢a a zaistite ho hacikmi v hornej a dolnej asti nosica.

POZNAMKA: Po vioZeni procesora do nosica skontrolujte, ¢i je maly trojuholnik na procesore zarovno s trojuholnikom
na nosici. Ak nie s zarovnané, opakujte predchadzajice kroky.

®

B. Zostavu procesora a nosi¢a zarovnajte s chladi¢om tak, aby trojuholni¢ky na procesore a nosici boli zarovno s trojuholnikom na hornej
strane chladi¢a (upevriovacia skrutka &. 2).
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® €
CPUO 12

Assembly Order 1234
Disassembly Order 4.3.2.1

@ POZNAMKA: Po vloZeni zostavy procesora a nosi€a do chladiéa pozorne overte, &i sa trojuholnik na nosiéi nachadza
na pravom spodnom rohu chladi¢a (ked spodna strana chladica smeruje nahor).

7. Procesor a chladi¢ namontujte na péticu procesora (CPU) a zaistite Styrmi upevriovacimi skrutkami chladia k systémovej doske
v postupnom poradi (1> 2 > 3 > 4).
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8. Nainstalujte nasledujuce komponenty:

a)
b)
c)

chladi¢
vzduchovy plast
bo¢ny kryt

9. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Systémova doska

Demontaz systémovej dosky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)

bocny kryt

vzduchovy plast

graficky procesor
paméatovy modul
ventiladtor systému
zadny ventilator systému
PHM

drZiak karty PCle

3. Demontaz systémovej dosky:

a)

Demontujte konzolu [1] zo systémovej dosky.

b) Ak chcete demontovat konzolu pripevnent k ventilatoru systému, demontujte skrutku [2], ktora zaistuje pevnu konzolu

c)

k systémovej doske.
Nadvihnite pevnu konzolu ventilatora systému zo systémovej dosky [3].
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68

d) Od konektorov systémovej dosky odpojte tieto kable:

audio kabel [1]

napajaci kabel [2]

drZiak kéblov [3]

napéjaci kabel [4]
24-kolikovy napajaci kabel [5]
predny I/0 panel [6]
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e) Odpojte nasledujlce kable:
kébel SATA 2, 3,4,5[1]
kabel SATA 0,1[2]
kabel ODD 0, 1[3]
kabel USB 3.1[4]
kabel predného ventilatora systému [5]

@ POZNAMKA: Konektory neodpajajte tahanim za kable. Namiesto toho odpojte kabel potiahnutim za koniec
konektora. Tahanim za kable ich mdzete uvolnit z konektora.
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f) Odstranite skrutky, ktoré drzia systémovu dosku v skrinke.
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g) Systémovu dosku posurite smerom k modulu konzoly HDD a demontuijte ju zo systému.
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h) Nadvihnite systémovu dosku a vyberte ju zo Sasi.
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Montaz systémovej dosky

Systémovu dosku zarovnajte so Sasi a umiestnite ju tam.

Systémovu dosku zasurite na jej miesto.

Priskrutkujte skrutky, ktoré pripeviuju systémovu dosku k Sasi.

Umiestnite pevnu konzolu ventilatora systému a priskrutkujte skrutkou k systémovej doske.
Pripojte kable nasledujucich komponentov:

SNSRI

audio kabel
napéjaci kabel
napajaci kabel
kébel napajania s 24 kolikmi
predny 1/0 panel
kable SATA
kable ODD
kéble USB 3.1
Kabel predného ventilatora systému
6. Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a) drziak karty PCle
b) pamatovy modul
c) ventilator systému
d) zadny ventilator systému
e) PHM
f) vzduchovy plast
g) graficky procesor
h) bocny kryt
7. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Komponenty na systémovej doske

Na nasledujicom obrazku st zndzornené komponenty systémovej dosky.
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Zéasuvka 6 PCI
Pamatové sloty

Napéjaci port CPU

. Port ventilatora HDD
1. PCIE1
13. Port ovladania napajania
15. Ventilator CPU 0
17. Ventilator systému 1
19. Gombikové batéria
21. Napajaci port
23. USB 2_INT
25. Ventilator systému O
27. Port USB 3.2 na prednom paneli
29. Porty SATA0,1,2,3,4,5a0DD 0, 1

1
3
5. Pamatové sloty
7
9
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Zasuvka PCI 3x16

CPUO

Konektor zvuku na prednom paneli
Port zadného ventilatora O

. Port zadného ventilatora 1

. PCIEO

. piezo reproduktor

. Ventilator systému 2

. Konektor dosky CPU1

. Tepelny port HDD

. Dialkové napajanie

. Napéjaci konektor na prednom paneli
. USB 2_flex

. USB 3.1 na prednom paneli

30.

VROC_key

10
11
12

13
14



Technologia a komponenty

V tejto kapitole néjdete informécie o technoldgiach a komponentoch, ktoré s sticastou zariadenia.
Témy:

Konfiguracia pamate

Zoznam technologif

Radi¢ MegaRAID 9440-8i a 9460-16i
Teradici PColP

Konfiguracia pamate

Tato Cast obsahuje Udaje o konfiguracii paméte pre systémy Dell Precision Tower 7820 .

Nasledujuca tabulka obsahuje priklady pamé&tovej konfiguracie a pravidla osadenia pre systémy Dell Precision Tower 7820:
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Zoznam technologii

Této Cast obsahuje Udaje o technolégidch dodavanych s produktmi Dell Precision 7820 Tower.

Nasledujuca tabulka obsahuje zoznam zkladnych technolégii dostupnych na systémoch Dell Precision7820 Tower uréenych iba pre
internych pouzivatelov spolo¢nosti Dell.

Tabulka2. Zoznam technolégii

Pocet Kategéria Technolégia Cesta v prehliadaci
1 Cipova stprava Intel C620 Series Chipset (C621)
2 Procesor - Procesor Intel Xeon Platinum

81xx

Procesor Intel Xeon Gold 61xx
Procesor Intel Xeon Gold 51xx

Procesor Intel Xeon Silver
41xx

Procesor Intel Xeon Bronze
31xx

Procesory Intel Xeon Gold
B52xx

Procesory Intel Xeon Silver
42xx
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Pocet Kategéria Technolégia Cesta v prehliadaci

Procesory Intel Xeon Bronze
32xx

Procesory Intel Xeon Platinum
82xx

Procesory Intel Xeon Gold
62xx

3 Pamat DDR4

4 Zvuk Integrovany zvukovy kodek
Realtek ALC3234 s vysokym
rozlisenim (2 kanély)

5 Siet Integrovana sietova karta
s portom RJ-45

6 Grafika Radeon Pro WX . 9100

7100
5100
4100
3100
2100
3200

NVIDIA - Quadro GP100
Quadro P6000
Quadro P5000
Quadro P4000
Quadro P2000
Quadro P1000
Quadro P600
Quadro P400
Quadro 8000
Quadro 2200
Quadro P620
Quadro GV100
NVS 310
NVS 315
Quadro RTX 4000
Quadro RTX 5000/6000
GeForce RTX 2080 B

7 Datové ulozisko SATA
SAS

Dell UltraSpeed Quad
(premostovac PCle M.2)

Dell UltraSpeed Duo
(premostovac PCle M.2)

9 RieSenia na 1-1 Teradici PColP . KLIENT: nulovy klient Dell alebo inej znacky (TERA Gen 2)
vzdialeny pristup (Dell-Wyse P25), podpora dvoch monitorov
HOSTITEL: dve hostitel'ské karty PCle x1 PColP (TERA
Gen 2)

KLIENT: nulovy Klient Dell alebo inej znacky (TERA Gen 2)
(Dell-Wyse P45), podpora Styroch monitorov

HOSTITEL: Styri hostitelské karty PCle x1 PColP (TERA
Gen 2)

Podpora konfiguracii s dvomi kartami Terra
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Pocet Kategéria Technolégia Cesta v prehliadaci

(D| POZNAMKA: Dalsie informacie o inStalacii
hostitel'ského ovladaca karty Teradici PColP najdete
v €asti Teradici PColP.

Radi¢ MegaRAID 9440-8i a 9460-16i

Malé a stredne velké podniky (MSP), ktoré zavadzaju serverové platformy a pracovné stanice na zakladnej Urovni potrebuju finan¢ne
dostupné a spolahlivé datoveé Uloziska. Adaptér Uloziska s tromi rezimami MegaRAID Tri-Mode je karta radi¢a pre SAS/SATA/PCle
(NVMe) s rychlostou prenosu dat 12 Gb/s, ktora vychadza v Ustrety tymto potrebam a poskytuje overeny vykon a ochranu Udajov v rdmci
pola RAID pre cely rad aplikacii, ktoré nie su kriticky dblezité z hladiska podniku. Adaptéry Uloziska MegaRAID Tri-Mode prinaSaju vyhody
vykonu rozhrania NVMe pre vrstvu UloZiska, a to vdaka pripojitelnosti a ochrane Gdajov pre rozhrania SAS/SATA. Tieto ovladace zaloZzené
na dvojjadrovom procesore SAS3516 alebo SAS3508 RAID on Chip (ROC) a 72-bitovej pamati DDR4-2133 SDRAM umoZziuju rozsirenie
Sirky pasma a zvysenie vykonnosti I/O operacii/s a idealne sa hodia pre Spickové servery, ktoré vyuzivaju interné UloZiskéa alebo sa pripajaju

-

k rozsiahlym externym ukladacim zariadeniam.
®| POZNAMKA: Radiée MegaRAID 9440 a 9460 s podporované iba pri konfiguraciach s procesormi Intel Xeon radu W.

Technoldgia Tri-Mode SerDes umoZriuje prevadzku ukladacich zariadeni NVMe, SAS alebo SATA v jedinej pozicii na disku. VSetky tri
rezimy slbezne sliziace diskom NVMe, SAS a SATA je mozné prevadzkovat prostrednictvom jediného radi¢a. Radi¢ zosuladi rychlosti

a protokoly tak, aby bezchybne fungovali s kazdym z uvedenych troch typov ukladacich zariadeni. Podpora Tri-Mode umozriuje
bezproblémovy vyvoj existujicej infrastruktury datového centra. Modernizacia s pouzitim radiCa s tromi rezimami umoznuje pouzivatelom
prekroCit hranice diskov SAS/SATA a pouzit rozhranie NVMe bez rozsiahlejSich zmien konfiguracie ostatnych systémov. Adaptéry
ukladacieho priestoru MegaRAID Tri-Mode podporuju zariadenia NVMe x1, x2 a x4 zalozené na systémoch REFCLK a SRIS.
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Klacoveé viastnosti:

x4 NVMe
x4 NVMe

NVMe
x1/%2 / x4

SAS x1/ x2

SATA x1
SATA-e x1/ x2

16 Bay mid-plane

Multifunction SFF-8639 &8 pins

2

MultiLink SAS-8680 43 pins

Technolégia Tri-Mode SerDes umoZniuje prevadzku zariadeni NVMe, SAS alebo SATA v jedingj pozicii na disku a tym aj nekone¢nu

flexibilitu dizajnu.

Podporuje rychlost prenosu Gdajov 12, 6 a 3 Gb/s pri disku SAS a 6 a 3 Gb/s pri disku SATA.
AZ 8 liniek PCle. Kazda linka podporuje Sirku linky x4, x2 alebo x1, s podporou 8,0 GT/s (PCle Gen3) na kanal
V stlade so SFF-9402, vystup kolikov konektora

V sulade so SFF-8485, SGPIO

Je vhodny pre servery namontované do stojanov s faktorom nizkoprofilovej formy a bocne namontovanymi konektormi disku SAS
Podporuije kritické aplik4cie s velkou Sirkou pasma s pripojitefnostou PCle 3.1
Dynamické zalohovanie CacheVault v pripade vypadku napajania. Podporuje spravu chybnych blokov

Ochrana vyvéZenia a vykon pre kritické aplikacie s Urovriami RAID 0, 1, 5, 6, 10, 50 a 60

Tabul'ka3. Funkcie radica MegaRAID 9440-8i a 9460-16i

9440-8i 9460-16i
Porty 8 interné 16 interné
Konektory 2 x SFF8643 4 x SFF8643 x4

Podpora ukladacieho rozhrania

Max. pocet zariadeni na radic

Vyrovnavacia paméat
170 procesor/radi¢ SAS
Typ hostitel'skej zbernice

Ochrana vyrovnavacej paméate
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SATA: osem x1

SAS: jeden x8, dva x4, Styri x2, osem x1

NVMe: dva x4, Styri x2, Styri x1

SAS/SATA: 64
NVMe: 4

N/A

SAS3408
PCle 3.1x8
N/A

SATA: Sestnést x1
SAS: dva x8, Styri x4, osem x2, Sestnast x1

NVMe: Styri x4, osem x2, osem x1

SAS/SATA: 240
NVMe: 24

4 GB 2133 MHz DDR4 SDRAM
SAS3516
PCle 3.1x8

CacheVault
CVPMO05



9440-8i

9460-16i

Fyzické rozmery

Maximalne prevadzkoveé podmienky

MTBEF (vypocitané)
Prevadzkové napatie
Hardvérova zaruka

MegaRAID Management Suite

Z&konné osvedcenia

OS Support

Teradici PColP

6,127 x 2,712” (155,65 mm x 68,90 mm)

Prevadzkova:

10 °Caz 55 °C

20 % az 80 % (nekondenzujuca)
Pradenie vzduchu: 300 LFM
Ukladanie:

—45 °C az 105 °C

5 % az 90 % (nekondenzujuca)
>3 000 000 hodin pri 40C

+12V +/-8%; 3,3V +/-9 %

3 roky; s moznostou rozsirenej vymeny

LSI Storage Authority (LSA)

StorCLI (rozhranie prikazového riadka),
CTRL-R (pomécka konfiguracie systému
BIOS), HIl (UEFI infrastruktdra Human
Interface)

USA (FCC 47 CFR ¢ast 15 oddiel B, trieda
B); Kanada (ICES -003, trieda B); Taiwan
(CNS 13438); Japonsko (VCCI V-3);

Austrélia/Novy Zéland (AS/NZS CISPR 22);
Kérea (RRA &. 2013-24 a 25); Eurdpa
(EN55022/EN55024);

Bezpecnost: EN/IEC/UL 60950; SoNL;
OEEZ

Microsoft Windows, VMware vSphere/
ESXi, Red Hat Linux, SuSe Linux, Ubuntu
Linux, Oracle Linux, CentOS Linux, Debian
Linux, Fedora a FreeBSD. V sUvislosti

s podporou ovladdaca alebo softvéru Oracle
Solaris kontaktujte podporu spolo¢nosti
Oracle.

Tato Cast obsahuje prehlad inStalacného procesu ovladaca hostitela.

6,127" x 2,712” (155,65 mm x 68,90 mm)

Prevadzkova:

10 °Caz 55 °C

20 % az 80 % (nekondenzujuca)
Prudenie vzduchu: 300 LFM
Ukladanie:

—45 °C az 105 °C

5 % aZ 90 % (nekondenzujica)
>3 000 000 hodin pri 40C

+12V +/-8%; 3,3V +/-9 %

3 roky; s moznostou rozsirenej vymeny

LS| Storage Authority (LSA)

StorCLI (rozhranie prikazového riadka),
CTRL-R (pomdcka konfiguracie systému
BIOS), HII (UEFI infrastruktdra Human
Interface)

USA (FCC 47 CFR ¢ast 15 oddiel B, trieda
B); Kanada (ICES -003, trieda B); Taiwan
(CNS 13438); Japonsko (VCCI V-3);

Austrélia/Novy Zéland (AS/NZS CISPR 22);
Kérea (RRA ¢&. 2013-24 a 25); Eurépa
(EN55022/EN55024);

Bezpecnost: EN/IEC/UL 60950; SoNL;
OEEZ

Microsoft Windows, VMware vSphere/
ESXi, Red Hat Linux, SuSe Linux, Ubuntu
Linux, Oracle Linux, CentOS Linux, Debian
Linux, Fedora a FreeBSD. V slvislosti

s podporou ovladaca alebo softvéru Oracle
Solaris kontaktujte podporu spolocnosti
Oracle.

Montaz karty hostitela Teradici PColP Dual/Quad

Nainstalujte softvér hostitelského oviadaca PColP z lokality dell.com/support.

@ POZNAMKA: Softvér hostitel'ského ovladaéa PColP nie je mozné aktualizovat, kym je medzi hostitel'skou pracovnou
stanicou Ci poc€itacom a klientom VMware View aktivna relacia sprostredkovana aplikaciou VMware View. V takom
pripade to po odstraneni softvéru oviadaca povedie k strate pristupu k mysi a klavesnici.

Ak chcete aktualizovat softvér hostitel'ského oviddaca PColP v tomto type nasadenia, zvolte niektorl z tychto mozZnostf:

Pripojte sa k hostitelovi z nulového klienta.

Aktualizujte softvér, pricom ste pripojeni k hostitelovi pomocou iného protokolu pristupu k vzdialenej ploche, ako je RDP alebo VNC.

InStalacia softvéru hostitel'ského ovlada¢a PColP na hostitel'skom pogéitaci:

1. Z lokality podpory Teradici si stiahnite softvér hostitel'ského klienta PColP (kliknite na poloZzku Aktualny produkt a vydania PColP).

Technolégia a komponenty 79



o

©ON®

10.

1.

Prihlaste sa na administracné rozhranie webu pre hostitelskd kartu.

V ponuke Configuration > Host Driver Function (Konfiguracia > Funkcia hostitel'ského ovlada€a) povolte polozku Funkcia
hostitelského ovladaca.

Restartujte hostitel'sky pocitac.
NainStalujte hostitel'sky softvérovy balik PColP adekvatny operatnému systému nainStalovanému na hostitelskom pocitadi. InStalaciu
mdzete spustit tak, Ze dvakrat kliknete na instalator:

a. 64 bitov: PCoipHostSoftware_x64-v4.3.0.msi (alebo novsi)

Ked sa objavi uvitacia obrazovka, kliknite na polozku Next (Dalej).

Potvrdte sthlas s podmienkami a kliknite na polozku Next (Dalej).

Uistite sa o spravnosti ciela intalacie a kliknite na polozku Next (Dal3i).

Kliknite na moznost Install (In§talovat).

@ POZNAMKA: Po naintalovani ovladaga pre systém Windows 7 sa mdze zobrazit dialégové okno Zabezpeé&enie
systému Windows. Kliknutim na poloZku Install (In§talovat) pokraéujte v in§talacii. Ak v budicnosti nechcete, aby sa
toto okno zobrazovalo, oznacte moZnost Always trust software from Teradici Corporation (VZdy doverovat softvéru
od spoloénosti Teradici Corporation).

V pripade poziadania reStartujte operacny systém, inak tento krok preskocte. Po reStartovani bude inStalacia softvéru hostitelského
ovladaca po zavedeni operatného systému pokracovat. PokraCujte kliknutim na polozku Install (In§talovat).

Kliknutim na poloZku Finish (Dokon¢it) dokoncite inStalaciu.

Konfiguracia kabla na riadenie spotreby pre portal

hostitel'sk( kartu Teradici PColP

Ak je vaSa pracovna stanica Dell Precision vybavena volitelnym portéalom a hostitel'skou kartou Teradici PColP, uistite sa, Ze kabel na
riadenie spotreby na karte Teradici je riadne pripojeny k systémovej doske. Kébel na riadenie spotreby na karte Teradici musi byt pripojeny
k spravnemu konektoru systémovej dosky na dialkové napéjanie. Na niz8ie zndzornenom obréazku uvadzame priklad konektora dialkového

80

Technolégia a komponenty



napdjania, ktory je na diagrame systémovej dosky oznaceny Cislom 22:
1 2 3 4 5

30

29

28
27

26

25

24 23 22 21 20 19 18 17 1615

Kébel karty Teradici na riadenie spotreby nesmie byt pripojeny k 2-pinovej prepojke na vymazanie CMOS ani k prepojke na vymazanie
hesla.
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Ak totiz pripojite kébel na riadenie spotreby k prepojke na vymazanie CMOS, pri odoslani poziadavky na reStartovanie na dialku karte
Teradici sa vynuluji nastavenia systému BIOS. Potom budete musiet znova nastavit ¢as systému, ako aj nastavenia systému BIOS.

Ak pripojite kabel karty Teradici na riadenie spotreby k prepojke na vymazanie hesla, heslo systému BIOS sa vymaze a vy budete musiet
nastavit nové.
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Témy:

Technické Udaje systému
Technické Udaje pamate
Technické Udaje videa
Technické Udaje o audio zariadeniach
Technické Udaje siete
Zasuvky pre karty
Technické Udaje Uloziska
Externé konektory
Technické Udaje napéjania
Fyzické Udaje

Poziadavky na prostredie

Technické udaje systému

Technické udaje systému

Funkcia Technické udaje

Typ procesora Procesory Intel Xeon Platinum 81xx

Procesory Intel Xeon Gold 51xx
Procesory Intel Xeon Gold 61xx
Procesory Intel Xeon Silver 41xx
Procesory Intel Xeon Gold 52xx
Procesory Intel Xeon Silver 42xx
Procesory Intel Xeon Bronze 32xx
Procesory Intel Xeon Platinum 82xx
Procesory Intel Xeon Gold 62xx

Vyrovnavacia AZ do 38,5 MB

pamét spolu

Technické udaje pamate

Funkcie Technické udaje

Typ DDR4 ECC

Rychlost AZ 2 933 MHz

Konektory 12 slotov na moduly DIMM
Kapacita

Maximalna pamat 384 GB

Technické udaje videa

Funkcie Technické udaje

Graficka karta Radeon Pro WX 9100

B-kanalové paméatové moduly DDR4 2 933 MHz az do 384 GB (ECC) s dvojjadrovymi procesormi

Technické adaje systému
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Funkcie Technické udaje

NVIDIA Quadro GP100
NVIDIA Quadro P6000
NVIDIA Quadro P5000
Radeon Pro WX 7100
Radeon Pro WX 5100
Radeon Pro WX 4100

NVIDIA Quadro P4000
NVIDIA Quadro P2000
Radeon Pro WX 3100
Radeon Pro WX 2100

NVIDIA Quadro P1000
NVIDIA Quadro P600

NVIDIA Quadro P400

NVIDIA NVS 310

NVIDIA NVS 315

NVIDIA Quadro RTX 4000
NVIDIA Quadro RTX 5000/6000
NVIDIA GeForce RTX 2080 B

Technickeé udaje o audio zariadeniach

Funkcie Technické udaje

Typ Audio kodek s vysokou rozliSovacou schopnostou (2 kanaly)
Radic¢ Integrovany Realtek ALC3234

Menovity vykon 2W

vnatorného

reproduktora

Podpora interného nie
mikrofénu

Technickeé udaje siete

Funkcie Technické udaje
Integrovana Radic¢e Intel i219 Gigabit Ethernet s funkciami Intel Remote Wake UP, PXE a podporou rémcov Jumbo.
Volitelné - Intel 210 10/100/1000, jeden port PCle (Gen 1x1), gigabitova sietova karta

Intel X5650-T2 10 GbE, dva porty PCle (Gen 3 x 4), sietové karta
Aquantia AQN-108 2,5 Gbit/5 Gbe, jedna sietova karta PCle (Gen 3 x 4)

Zasuvky pre karty

Funkcie Technické udaje
Typ PCIE Gen 3
Zasuvky . 2PClex16

1 PCle x 16 zapojené ako x8
1PCle x 16 zapojené ako x4
1PCle x 16 zapojené ako x1
1PCl 32/33
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[ ] v 4 L4 - L 4 “w u
Technické udaje uloziska
Funkcie Technické udaje
Externe pristupné DVD-ROM; DVD+/-RW 5,25-palcovy, moznosti Sachty: BD, DVD+/-RW

Interne pristupné .  Disky SSD M.2 NVMe PCle — jednotky aZ do 4 x 1 TB na kartach 1 Dell Precision Ultra-Speed Drive Quad x16
Predné disky SSD FlexBay M.2 NVMe PCle — jednotky az do 2 x 1 TB
Jednotky az do 6 x 2,5-palca SATA
Jednotky az do 5 x 3,5-palca SATA
Tenka jednotka ODD
Zariadenie SAS dostupné s volitelnym radi¢om

Externé konektory

Funkcie Technické udaje

Audio - vzadu - 1x zvukovy vstup / mikrofén
vzadu — 1x zvukovy vystup
vpredu — 1 x univerzalny zvukovy konektor jack

Siet vzadu — 1 x sietovy port RJ45

usB - vpredu — 4 x USB 3.1 Gen1
vzadu - 6 x USB 3.1 Gen1

Sériovy port vzadu — 1 x sériovy port

Ps2 - vzadu - 1x klavesnica

vzadu — 1x mys$

Technické udaje napajania

Funkcie Technické udaje
Prikon 950 W
Napitie vstupné napéatie 100 V stried. — 240 V stried.

Fyzické udaje

Funkcie Technické udaje

Vyska 417,9 mm

Sirka 176,5 mm

Hibka . 5183 mm

Volitelné 19-palcova suprava stojanovych kolajnic

Poziadavky na prostredie

Teplota Technické udaje

V prevadzke 50C az 35 °C (41 °F az 95 °F)
POZNAMKA: * Pri 5 000 stopach klesa maximalna okolita prevadzkova teplota o 1 °C (1,8 °F)
kazdych 1 000 stop az do vysky 10 000 stop.
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Teplota Technické adaje

Skladovanie -40 °C az 65 °C(-40 °F az 149 °F)
Relativna Technické udaje

vihkost

(maximalna)

V prevadzke 8 % az 85 % (nekondenzujuca)
Skladovanie 5 % az 95 % (nekondenzujuca)
Maximalne Technické udaje

vibracie

V prevadzke 0,52 Grms, 5 az 350 Hz

Skladovanie 2,0 Grms, 5 az 500 Hz

Maximainy Technické udaje

naraz

V prevadzke 40 G na 2,5 ms pulze na polovici sinusovky
Skladovanie 105 G na 2,5 ms pulze na polovici sinusovky

86 Technické adaje systému



Témy:

VSeobecné moznosti

Systémové konfiguracia

Video

Security (Zabezpecenie)

Secure Boot (Bezpecné zavadzanie systému)
Performance (Vykon)

Sprava napéjania

Spréavanie pri teste POST

Spravovatelnost

Virtualization Support (Podpora technoldgie Virtualization)

Maintenance (Udrzba)
System logs (Systémové zaznamy)
Rozsirené konfiguracie

Nastavenie systému

SupportAssist System resolution (RozliSenie systému SupportAssist)

Aktualizacia systému BIOS v systéme Windows
Moznosti radica MegaRAID
Systémové heslo a heslo pre nastavenie

Vseobecné moznosti

Tabulka4. VSeobecné

MozZnosti

Popis

System Information

Boot Sequence

Advanced Boot Options

V tejto Casti sU uvedené hlavné funkcie hardvéru pocitacCa.
Méte tieto moznosti:

System Information

Memory Configuration (Konfiguracia pamate)
Processor Information (Informacie o procesore)
PCI Information (Informacie o PCI)

Device Information (Informacie o zariadeniach)

Umozriuje zmenit poradie, v akom pocitac hlada operacny systém.
Mate tieto moznosti:

disketova jednotka

paméatové zariadenie USB

CD/DVD/CD-RW Drive (Jednotka CD/DVD/CD-RW)
Onboard NIC (Sietovy radi¢ na doske)

interna jednotka pevného disku

Boot List Option
UmoZriuje zmenit moZnosti zavadzania systému.
Vyberte niektorl z nasledujucich moznosti:
Legacy (Starsi)
UEFI — predvolené

Umozniuje povolit starSie pamate ROM.
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Moznosti

Popis

Zabezpecenie cesty UEFI Boot

Date/Time

Systémova konfiguracia

Tabul'ka5. System Configuration (Konfiguracia systému)

MozZnosti

Mate tieto moznosti:

Enable Legacy Option ROMs (Povolit starSie pamate
ROM) - predvolené

Enable Attempt Legacy Boot (Povolit pokus o zavadzanie
v starSom rezime)

UmoZzni védm urdit, & méa systém vyzvat pouzivatela na zadanie
hesla spravcu, ak sa zavadza systém s cestou UEFI.

Vyberte niektorl z nasledujucich moznosti:

Always, except internal HDD (VZdy, s vynimkou interného

pevného disku) — predvolené
Always (Vzdy)
Nikdy

Umoziiuje nastavit datum a ¢as. Zmeny systémového datumu
a Casu sa prejavia okamzite.

Popis

Integrated NIC

UEFI Network Stack

Serial Port

SATA Operation
7820 Tower

88 Nastavenie systému

UmoZriuje nakonfigurovat integrovany sietovy radic.
Vyberte niektorl z nasledujucich moznosttf:

Disabled (Zakazané)

Enabled (Povolené)

Enabled w/PXE (Povolené s protokolom PXE) —
predvolené

Povoli sietovym funkcidm pred zavedenim systému a kratko po
riom pouzivat akékolvek povolené sietové karty.

Enabled UEFI Network Stack

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Identifikuje a urCuje nastavenia sériového portu. Mdzete nastavit
nasledujuce moznosti pre sériovy port:

Disabled (Zakazané)
COM1 - predvolené
COM2

COM3

COMA4

@ POZNAMKA: Operaény systém maze vyélenit zdroje aj
vtedy, ked je toto nastavenie zakazané.

UmozZriuje konfigurovat prevadzkovy rezim integrovaného radica
pevného disku SATA.

Vyberte niektor( z nasledujucich moznosttf:

Disabled (Zakazané)
AHCI
RAID On (RAID zap.) — predvolené



Moznosti

Popis

Drives

7820 Tower

PCle Drives

SMART Reporting

USB Configuration

Front USB Configuration

Rear USB Configuration

@ POZNAMKA: Zariadenie SATA je nakonfigurované tak,
aby podporovalo rezim RAID.

UmoZriuje povolit alebo zakazat rézne jednotky na doske.
Mate tieto moznosti:

MiniSAS PCle SSD-0
SATA-0

SATA-2

SATA-14

ODD-0

MiniSAS PCle SSD-1
SATA-1

SATA-3

SATA-5

ODD-1

V8etky moznosti su predvolene nastavené.

Povoluje zapnutie pripojenych portov predného rozhrania PCle.

MiniSAS PCle SSD-0
MiniSAS PCle SSD-1
MiniSAS PCle SSD-2
MiniSAS PCle SSD-3

V8etky moznosti sU predvolene nastavené.

Toto pole riadi, Ci budu chyby pevného disku pre integrované

diskové jednotky hlasené pocas Startu systému. Tato technoldgia je

sucastou Specifikacie SMART (Self-Monitoring Analysis and
Reporting Technology).

Enable SMART Reporting (Povolit hlasenia SMART)

Téato moznost nie je Standardne nastavena.

Umozriuje povolit alebo zakazat funkciu internej siete USB.
Méte tieto moznosti:

Enable USB Boot Support (Povolit podporu zavadzania
systému cez USB)

Enable front USB Ports (Povolit predné porty USB)
Enable internal USB ports (Povolit interné porty USB)
Enable USB 3.0 Controller (Povolit ovladaé USB 3.0)
Enable Rear USB Ports (Povolit zadné porty USB)

V8etky moznosti sU predvolene nastavené.

UmoZriuje povolit alebo zakazat porty USB.
Mate tieto moznosti:

USB3 Type A *
USB Type C port 2 (Right) *
USB Type C port 1 (Right) *

V8etky moznosti sU predvolene nastavené.

UmoZriuje povolit alebo zakazat zadné porty USB.

Mate tieto moznosti:

Nastavenie systému

89



Moznosti

Popis

Internal USB Configuration

Konfiguracia dokovania Dell Type-C

Konfiguracia adaptéra Thunderbolt

USB PowerShare

Audio

Memory Map 10 above 4GB

HDD Fans
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RearPort3 Top *
RearPort1 Top *
RearPort2 Top *
RearPort3 Bottom *
RearPort1 Bottom *
RearPort2 Bottom *

VSetky moznosti su predvolene nastavené.

UmoZriuje povolit alebo zakazat interné porty USB.
Internal Port 2

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

UmoZni védm pripojit dokovaciu rodinu Dell WD a TB.
Always Allow Dell Dock (VZdy povolit dokovanie Dell).
Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.
UmoZriuje zapnut alebo vypnit moznost podpory zariadeni
Thunderbolt.

Méte tieto moznosti:

Enable Thunderbolt Boot Support (Povolit podporu
zavadzania systému cez Thunderbolt)

Enabled Thunderbolt Adapter Pre-boot Modules
(Povolené moduly adaptéra Thunderbolt pred zavedenim
systému)

Enable Thunderbolt Adapter Boot Support (Povolit podporu
zavadzania adaptéra Thunderbolt) — predvolené

@ POZNAMEKA: Uroveii zabezpeé&enia konfiguruje
bezpecnostné nastavenia adaptéra Thunderbolt v ramci
operac¢ného systému.

UmoZriuje konfigurovat spravanie funkcie USB PowerShare.

Enable USB PowerShare (Povolit funkciu USB
PowerShare)

Tato moznost nie je Standardne nastavena.

UmoZriuje vam povolit alebo zrusit integrovany radi¢ audia.
Enable Audio (Povolit zvuk)

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

UmoZni vém povolit alebo zakézat, aby 64-bitové zariadenia boli

dekddované nad 4 GB adresnym priestorom (iba ak systém
podporuje 64-bitové kédovanie PCI).

Memory Map 10 above 4GB

Tato moznost nie je Standardne nastavena.

UmoZriuje vam ovladat ventilatory pevnych diskov.
Méte tieto moznosti:

HDD1 Fan Enable
HDD2 Fan Enable
HDD3 Fan Enable

V8etky moznosti nie sU predvolene nastavené.



Moznosti

Popis

Miscellaneous devices

Intel VMD Technology

Video

Tabul'ka6. Video

Umozriuje aktivovat alebo zakazat rézne zariadenia na doske.
Méte tieto moznosti:

Enable PCI Slot (Povolit zasuvku PCI) - predvolené
Secure Digital (SD) Card Boot

Enable Secure Digital (SD) Card (Povolit kartu SD) —
predvolené

Secure Digital (SD) card Read-Only Mode (Karta Secure
Digital (SD) mdZe byt len v reZime na &itanie)

UmoZriuje povolit alebo zakazat VMD na predné Sachty PCle.

PCIEO
PCIE1
PCIEO_CPUO
PCIE1_CPUO

V8etky moznosti nie sU predvolene nastavené.
Umozni vém vypnut VMD pre zasuvky PCle.

Auto — predvolene nastavené
Disabled (Zakazané)

Moznosti

Popis

Primary Video Slot

Umozniuje nakonfigurovat primérne zobrazovacie zariadenie pre
zavadzanie systému.

Vyberte niektord z nasledujucich moznosti:

Auto — predvolené
SLOT 1 (Zasuvka 1)

Slot 2 (zasuvka 2)
SLOT 3 (Zasuvka 3)
SLOT 5 (Zasuvka 5)
SLOT 6 (Zasuvka 6)
SLOT7_CPU1

SLOT 2: VGA Compatible (Zasuvka 2: VGA-kompatibilna)

Security (Zabezpecenie)

Tabul'ka7. Security (Zabezpecenie)

Moznosti

Popis

Admin Password

UmoZniuje nastavit, zmenit alebo odstranit heslo spravcu (admin).
Polozky na nastavenie hesla:

Enter the old password (Zadat staré heslo):
Enter the new password (Zadat nové heslo):
Confirm new password (Potvrdit nové heslo):

Po zadani hesla kliknite na OK.
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Moznosti

Popis

@ POZNAMKA: Pri prvom prihlaseni je pole ,,Zadajte staré heslo:“ oznaéené ako ,,Nezadané*.
Preto pri prvom prihlaseni je potrebné zadat heslo. Potom heslo mdZete zmenit alebo
vymazat.

System Password

UmoZiiuje nastavit, zmenit alebo odstranit systémové heslo.
Polozky na nastavenie hesla:

Enter the old password (Zadat staré heslo):
Enter the new password (Zadat nové heslo):
Confirm new password (Potvrdit nové heslo):

Po zadani hesla kliknite na OK.

@ POZNAMKA: Pri prvom prihlaseni je pole ,,Zadajte staré heslo:“ oznacené ako ,,Nezadané“.
Preto pri prvom prihlaseni je potrebné zadat heslo. Potom heslo méZete zmenit alebo
vymazat.

Internal HDD-0 Password

Umozriuje vam nastavit, zmenit alebo vymazat heslo internej jednotky pevného disku systému.
PoloZky na nastavenie hesla:

Enter the old password (Zadat staré heslo):
Enter the new password (Zadat nové heslo):
Confirm new password (Potvrdit nové heslo):

Po zadani hesla kliknite na OK.

@ POZNAMKA: Pri prvom prihlaseni je pole ,,Zadajte staré heslo:“ ozna&ené ako ,,Nezadané*.
Preto pri prvom prihlaseni je potrebné zadat heslo. Potom heslo mézete zmenit alebo
vymazat.

Strong Password

Umozniuje vynutit zadavanie iba silnych hesiel.
Enable Strong Password (Povolit silné heslo)

Tato moZnost nie je Standardne nastavena.

Password Configuration

Mbzete definovat dizku svojho hesla. Min = 4, Max = 32

Password Bypass

UmoZniuje obist vyzvy na zadanie systémového hesla a hesla interného pevného disku pocas restartu
systému.

Kliknite na niektor( z moznosti:

Disabled (Vypnuté) — predvolené
Reboot bypass (Vynechanie pri resStartovani)

Password Change

UmoZzniuje zmenit systémové heslo, ak je nastavené heslo spravcu.
Allow Non-Admin Password Changes (Povolit zmeny hesiel bez opravnenia spravcu)

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

UEFI Capsule Firmware
Updates

Umozniuje aktualizovat systém BIOS prostrednictvom aktualizacnych balickov UEFI.

Enable UEFI Capsule Firmware Updates (Povolit aktualizacie firmvéru prostrednictvom
balickov UEFI Capsule)

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

TPM 1.2 Security

UmoZniuje povolit alebo zakazat modul TPM (Trusted Platform Module) pocas spustania programu
POST.

Mate tieto moznosti:

TPM On (TPM zap.) (predvolené)
Clear (Vymazat)
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Moznosti

Popis

PPI Bypass for Enable Commands (Vynechat PPI pre prikazy povolenia)
PPI Bypass for Disable Commands (Vynechat PPI pre prikazy zakazania)

Kliknite na niektorl z tychto moznosti:

Enabled (Povolené) — predvolené
Disabled (Zakazané)

Computrace (R)

UmoZzniuje povolit alebo zakazat volitelny softvér Computrace.
Mate tieto moznosti:

Deactivate (Vypnut) — predvolené
Disable (Zakazat)
Activate (Aktivovat)

Chassis Intrusion

UmoZiiuje oviddat funkciu vniknutia do skrinky.
Vyberte niektord z nasledujicich moznosti:

Disabled (Vypnuté) — predvolené
Enabled (Povolené)
On-Silent (Zapnuté, tichy rezim)

CPU XD Support

Umozni povolit rezim Execute Disable procesora.
Enable CPU XD Support (Povolit podporu reZimu XD procesora)

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

OROM Keyboard Access

Umozni urcit, & mozu pouzivatelia otvorit obrazovky konfiguracie Option ROM pomocou klavesovych
skratiek poCas spustania. Mate tieto moznosti:

Vyberte niektorl z nasledujicich moznosti:

Enabled (Povolené) — predvolené
One Time Enable (Povolit raz)
Disabled (Zakazané)

Admin Setup Lockout

Umozni zabréanit pouzivatelom vstupit do nastaveni, pokial je nastavené heslo spravcu.
Enable Admin Setup Lockout (Povolit blokovanie heslom spravcu)

Tato mozZnost nie je Standardne nastavena.

Master Password Lockout

Umozniuje zakazat podporu hlavného hesla.
Enable Master Password Lockout (Povolit blokovanie hlavného hesla)

Tato moZnost nie je Standardne nastavena.

®| POZNAMKA: Pred zmenou tohto nastavenia treba vymazat hesla pevného disku.

Secure Boot (Bezpecné zavadzanie systému)

Tabul'ka8. Secure Boot (Bezpecné zavadzanie systému)

Moznosti

Popis

Secure Boot Enable

UmoZriuje povolit alebo zakazat funkciu bezpecného zavadzania
systému.

Vyberte niektord z nasledujucich moznosti:

Disabled (Vypnuté) — predvolené
Enabled (Povolené)
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Moznosti

Popis

Expert Key Management

Umozriuje vam zapnut alebo vypnut spravu expertnych kltUcov.
Enable Custom Mode

Téato moznost nie je Standardne nastavena.

Moznosti vlastného rezimu spravy kltcov su tieto:

PK (predvolené)

KEK
db
dbx
Performance (Vykon)
Tabul'ka9. Performance (Vykon)
Moznosti Popis

Multi Core Support

Toto pole ur€uje, ¢i ma procesor povolené jedno alebo vSetky jadra.
Niektoré aplikacie maju pri pouzivani viacerych jadier vySSi vykon.

Active Processor Cores (Aktivne jadra procesora)
Zvolte &islo z rozsahu 01 — 08:

@ POZNAMKA: Ak chcete povolit rezim Trusted Execution,
musia byt povolené vsetky jadra.

Intel SpeedStep

UmoZriuje povolit alebo zakazat rezim Intel SpeedStep procesora.

Enable Intel SpeedStep (Povolit funkciu Intel
SpeedStep)

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

C-States Control

UmoZriuje povolit alebo zakazat dalSie stavy spanku procesora.
C States (C-stavy)

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Cache Prefetch

UmoZriuje vypnut vysielaci nastroj prefetcher MLC a priestorovy
nastroj prefetcher MLC.

Mate tieto moznosti:

Hardware Prefetcher

Adjacent Cache Prefetch (Predbezné nacitanie
nasledujiceho riadka vyrovnavacej pamite)

V8etky moznosti su predvolene nastavené.

Intel TurboBoost

UmoZriuje povolit alebo zakazat reZzim Intel TurboBoost pre
procesor.

Enable Intel TurboBoost (Povolit technolégiu Intel
TurboBoost)

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Hyper-Thread Control

Umozriuje povolit alebo zakézat pouZivanie hypervidken.

Disabled (Zakazané)
Enabled (Povolené) — predvolené

Dell Reliable Memory Technology (RMT)

UmoZniuje identifikovat a lokalizovat chyby v systémovej pamati
RAM.
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Moznosti Popis
Enable Dell RMT (Povolit Dell RMT) - predvolené
Clear Dell RMT (Odstranit Dell RMT)
System Isochronous Mode (Izochrénny rezim systému) Umozni vam povolit alebo zakézat tento rezim a znizit tak latenciu
pamatovych transakcii na Ukor Sirky pasma. :
Kliknite na niektord z moznosti:
Disabled (Zakazané) (Predvoleng)
Enabled (Povolené)
RAS Support (Podpora RAS) Umozni vdm hlasit alebo protokolovat chyby spdsobené poruchami
pamate alebo zariadeniami PCle &i CPU. Méte tieto moznosti:
Enable on Memory modules (Povolit na paméatovych
moduloch)
Enable on PCle modules (Povolit na moduloch PCle)
Enable on CPU modules (Povolit na moduloch CPU)
MoZznosti nie sU predvolene nastavené.

Sprava napajania

Tabul'ka10. Power Management (Sprava napajania)

Moznosti

Popis

AC Recovery

Auto On Time

Deep Sleep Control

USB Wake Support

Wake on LAN

Urcuje, ako mé pocitac reagovat na obnovenie napéjania striedavym pradom po vypadku pradu.
Mbzete nastavit nasledujice moznosti pre obnovenie AC:
Power Off (Vypnut) — (predvolené)
Power On (Zapnut)
Last Power State (Posledny stav napajania)
Umozriuje nastavit Cas, kedy sa musi pocitac automaticky zapnut.
Vyberte niektord z nasledujucich moznosti:

Vypnuté — predvolené
Every Day (Kazdy den)
Weekdays (Pracovné dni)
Select Days (Vybrat dni)

UmoZniuje definovat ovladacie prvky, ked je povoleny rezim hlbokého spanku.
Kliknite na niektort z moznosti:

Disabled (Vypnuté) — predvolené
Enabled in S5 only (Povolené len v S5)
Enabled in S4 and S5 (Povolené v S4 a S5)

MoZete povolit, aby zariadenia USB mohli prebudit systém z pohotovostného rezimu.
Enable USB Wake Support (Povolit podporu budenia cez USB)
Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.
Tato moznost umozriuje zapnutie pocitaca z vypnutého stavu prostrednictvom Specialneho signélu siete
LAN. Prebudzanie pocitaca z pohotovostného rezimu nie je tymto nastavenim ovplyvnené a je potrebné

ho povolit v operanom systéme. Funkciu je moZné pouZzit iba vtedy, ak je pocitac pripojeny k sietovému
zdroju napéjania.

Disabled (Zakazané) — Nepovoli uvedenie pocitaca do ¢innosti prostrednictvom Specialnych
signalov na prebudenie zo siete LAN alebo bezdrétovej siete LAN.
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Moznosti Popis
LAN Only (Len LAN) — UmoZriuje uviest pocita¢ do ¢innosti prostrednictvom Speciélnych signélov
siete LAN.
LAN with PXE Boot (LAN so spustenim PXE) — Umozriuje zapnutie systému a okamzité
zavedenie PXE, ked' systém dostane budiaci balik v rezime S4 alebo Sb.
V8etky moznosti nie su predvolene nastavené.
Block Sleep Umozni zablokovat prechod do stavu spanku (stav S3) v prostredi operacného systému.

Spravanie p

T4to moznost nie je Standardne nastavena.

ri teste POST

Tabulka1l. POST Behavior (Spravanie pri teste POST)

MozZnosti

Popis

Numlock LED

Urcuje, ¢i moze byt funkcia Numlock zapnuté po spusteni pocitaca. Tato moznost je v predvolenom
nastaveni povolena.

Keyboard Errors

Urcuje, Ci sa maju hlasit chyby stvisiace s klavesnicou pri zavadzani systému. Tato moznost je v
predvolenom nastaveni povolena.

Extend BIOS POST Time

UmoZniuje vam vytvorit dalSie oneskorenie pred zavedenim systému a zobrazit stavové spravy testu
POST.

Vyberte niektorl z nasledujucich moznosti:

0 seconds (0 sekind) (predvolené)
5 sekand
10 sekund

Security Audit Display
Disable (Vypnut displej
bezpecnostného auditu)

UmoZnuje vam vypnut displej s vysledkami bezpe¢nostného auditu pocas testu POST.

Disable Display Of Security Audit Display (Vypnut zobrazenie displeja bezpeénostného
auditu)

Tato moznost nie je Standardne nastavena.

Full Screen Logo

UmoZnuje zobrazit logo na celt obrazovku, ak sa rozliSenie vasho obrazka zhoduje s rozligenim
obrazovky.

Enable Full Screen Logo (Povolit logo na celi obrazovku)

Tato moznost nie je Standardne nastavena.

Warnings and Errors

UmoZniuje vam vybrat z réznych moznosti. MoZete zastavit, vyzvat a poCkat na vstup pouzivatela,
pokracovat pri varovaniach, no pozastavit pri chybach alebo pokracovat bez ohladu na to, Ci pocas
procesu POST nastalo varovanie alebo chyba.

Vyberte niektorl z nasledujucich moznosti:

Prompt on Warnings and Errors (Vyzvat pri upozorneniach a chybach) - predvolené
Prejst na upozornenia
Continue on Warnings and Errors (Pokracovat v zobrazovani vystrah a chyb)

Spravovatelnost

Tabulka12. Spravovatelnost

MozZnosti

Popis

USB Provision

Umozni vdm poskytnit Intel AMT pomocou miestneho stboru
poskytnutia prostrednictvom UloZzného zariadenia USB.
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Moznosti

Popis

Enable USB Provision (Povolit funkciu USB Provision)

@ POZNAMKA: V pripade vypnutia je poskytovanie Intel
AMT z Glozného zariadenia USB blokované.

Téato moznost nie je Standardne nastavena.

MEBx Hotkey

Umozni urcit, ¢i mé byt funkcia kombinacie klavesov MEBx
povolena po zavedeni systému

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Virtualization Support (Podpora technolégie
Virtualization)

Tabul'ka13. Virtualization Support (Podpora technolégie Virtualization)

Moznosti

Popis

Virtualization

Tato moznost urcuje, ¢i mdZe aplikécia Virtual Machine Monitor (VMM) pouZivat pridavné funkcie
hardvéru, ktoré ponukaju technologie Intel Virtualization.

Enable Intel Virtualization Technology (Povolit technolégiu Intel Virtualization
Technology)

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

VT for Direct 170

Povoluje alebo zakazuje aplikécii Virtual Machine Monitor (VMM) vyuzivat dodato¢né hardvérové
moznosti, ktoré poskytuje technolégia Intel Virtualization pre priamy vstup a vystup.

Enable VT for Direct 170 (Povolit technolégiu VT pre priamy vstup a vystup)

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

Trusted Execution

Umozni urcit, ¢i mdze monitor virtualneho pristroja (MVMM) pouZivat pridavné funkcie hardvéru,
ktoré ponuka technolégia Intel Trusted Execution Program.

Trusted Execution

Tato moznost nie je Standardne nastavena.

Maintenance (Udrzba)

Tabulkal4. Maintenance (Udrzba)

Moznosti

Popis

Service Tag

Zobrazuje servisny Stitok pocitaCa.

Asset Tag

Umozniuje vytvorit inventarny stitok systému, ak eSte nebol nastaveny.

Tato moznost nie je Standardne nastavena.

SERR Messages

Riadi mechanizmus hlaseni SERR. Niektoré grafické karty vyzaduju, aby bol mechanizmus hladseni SERR
zakéazany.

Tato moznost nie je Standardne nastavena.

BIOS Downgrade

UmoZni vdm aktualizovat predchéadzajlce revizie firmvéru systému.
Allow BIOS Downgrade (Povolit navrat na starsiu verziu)

Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.
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Moznosti

Popis

Data Wipe

Umozniuje bezpecne mazat Udaje zo v3etkych internych Uloznych zariaden.
Wipe on Next Boot

Tato moZnost nie je Standardne nastavena.

Bios Recovery (Obnovenie
systému BIOS)

BIOS Recovery from Hard Drive (Obnovenie systému BIOS z pevného disku) — tato moznost je
v predvolenom nastaveni povolena. UmoZiiuje obnovenie systému z niektorych chybnych stavov systému
BIOS pomocou stboru obnovenia na pevnom disku alebo na externom kIt USB.

BIOS Auto-Recovery (Automatické obnovenie systému BIOS) — umoZriuje vdm automaticky
obnovit systém BIOS.

®

POZNAMKA: Pole BIOS Recovery from Hard Drive (Obnovenie systému BIOS z pevného
disku) by malo byt povolené.

Always Perform Integrity Check (VZdy vykonat kontrolu integrity) — vykona kontrolu integrity pri
kazdom zavedeni systému.

System logs (Systémové zaznamy)

Tabul'ka15. System Logs (Systémové zaznamy)

Moznosti

Popis

BIOS events

Zobrazuje zdznam udalosti systému a umozriuje vymazat dennik.
Vymazat dennik

Tato moznost nie je Standardne nastavena.

Rozsirené konfiguracie

Tabulka16. RozSirené konfiguracie

Moznosti

Popis

Pcie LinkSpeed

UmozZiiuje vam zvolit rychlost linky PCle.
Vyberte niektorl z nasledujucich moznosti:

Auto - predvolené
Gen1
Gen2

SupportAssist System resolution (RozliSenie

systému Su

pportAssist)

Tabul'ka17. SupportAssist System resolution (RozliSenie systému SupportAssist)

MozZnosti

Popis

Auto OS Recovery
Threshold
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Nastavenie Auto OS Recovery Threshold (Prahova hodnota automatického obnovenia OS) riadi
automaticky tok zavedenia operacného systému pre rieSenia systému SupportAssist a nastroj spolocnosti
Dell na obnovenie operacného systému.

Vyberte niektorl z nasledujicich moznosti:

VYP
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Moznosti Popis

2 — predvolené
3

Aktualizacia systému BIOS v systéme Windows
Ak vymienate systémovi dosku alebo je k dispozicii aktualizacia, odporicame vam aktualizovat systém BIOS (System Setup).

®

POZNAMKA: Ak je zapnuta funkcia BitLocker, pred aktualizovanim systému BIOS ju musite vypnit a po dokonéeni
aktualizacie znova zapnut.

1. ReStartujte pocitac.
2. Chodte na stranku Dell.com/support.
Zadajte Servisny tag alebo Kod expresného servisu a kliknite na tlacidlo Odoslat.
Kliknite na poloZku Rozpoznat méj poéitaé a postupujte podla zobrazenych pokynov.
3. Ak sa vam nepodari zistit alebo najst svoj servisny tag, kliknite na poloZzku Vybrat spomedzi vSetkych produktov.
4. Zo zoznamu vyberte kategoériu Produkty.

®| POZNAMKA: Vyberte prislusni kategériu, aby ste sa dostali na stranku produktu

B. Vyberte model svojho po&itaca a objavi sa stranka Podpora produktu vasho pocitaca.

6. Kliknite na polozky Ziskat ovladace a Ovladace a sabory na stiahnutie.
Otvori sa sekcia Ovladace a sUbory na stiahnutie.

7. Kliknite na polozku Najdem to sam.
Kliknite na polozku BIOS, ¢im zobrazite verzie systému BIOS.
9. N4jdite najnovsi stibor systému BIOS a kliknite na tlacdidlo Stiahnut.

10. V okne Vyberte sposob stahovania niZsie vyberte Zelany spdsob stahovania a kliknite na tlaCidlo Stiahnut sabor.
Zobrazuje sa okno Stiahnutie saboru.

1. Kliknutim na moZnost UloZit uloZte subor do svojho poéitaca.
12. Kliknutim na moZnost Spustit nainstalujte aktualizované nastavenia do svojho pocitaca.
Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Aktualizacia systému BIOS na systémoch s povolenym
nastrojom BitLocker

: Ak pred aktualizaciou systému nevypnete nastroj BitLocker, systém nebude schopny po najblizSom
reStartovani rozpoznat kl'i¢ nastroja BitLocker. Potom sa zobrazi vyzva na zadanie klG¢a, ak chcete pokracovat, pricom
systém bude poZadovat zadanie kli¢a po kaZdom restartovani. V pripade, Ze klié nepoznate, moZete prist o svoje udaje
alebo budete musiet preinstalovat operaény systém. Viac informacii na tito tému najdete v élanku databazy poznatkov:

https://www.dell.com/support/article/sin153694

Aktualizacia systému BIOS s pouzitim USB jednotky Flash

Ak pocitaC nedokéZe spustit systém Windows, no systém BIOS este stéle nie je aktualizovany, stiahnite si stbor na aktualizaciu systému
BIOS pomocou iného pocitaca a ulozte ho na spustitelnd USB jednotku Flash.

@ POZNAMKA: Budete musiet pouzit USB jednotku Flash, ktora je spustitelna. Dalsie podrobnosti najdete v nasledujacom
clanku: https://www.dell.com/support/article/sIn143196/

Stiahnite subor .EXE s aktualizaciou systému BIOS do iného systému.

Skopirujte stbor, napriklad O9010A12.EXE, na spustitelnd USB jednotku Flash.

Vlozte USB jednotku Flash do systému, ktory si vyZaduje aktualizaciu systému BIOS.

Restartujte systém a ked' sa zobrazi logo Dell, stlaCte tlacidlo F12, aby sa zobrazila ponuka jednorazového spustenia systému.
Pomocou Sipok vyberte moznost Ulozné zariadenie USB a stlacte klaves Enter.

Systém sa spusti do Diag C:\> prompt.

SN B NSNS
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7. Spustite subor tak, Ze napiSete cely nazov suboru, napriklad O9010A12.exe, a stlaCte klaves Enter.
8. Nacita sa pomocka BIOS Update Utility. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

BIOS Update Utility

Thiz utility will update the system BIODS and lirmware. During the
update procedure, your system will restart. Do not interrupt this
procedure once it begins. Do not discoamect the AC power source (if you
are updating a mobile computer, conmect the AC power adapter).
Interruption of the BIDSAFirmware update procedure will likely reander
your system unusable.

Do you wizsh to continwe (ysm)7? y

G311 Dell Inc. fll Rights

Obrazok 1. Obrazovka aktualizacie DOS BIOS

Aktualizacia systému Dell BIOS v prostrediach Linux
a Ubuntu

Ak chcete aktualizovat systém BIOS v linuxovom prostredi, ako napriklad Ubuntu, pozrite si lanok podpory https://www.dell.com/
support/article/sIn171755/.

Aktualizacia systému BIOS z ponuky F12 jednorazového
zavedenia systému

Aktualizacia systému BIOS pomocou .exe stboru aktualizacie BIOS skopirovanym na klu¢ USB so systémom FAT32 a zavedenie systému
pomocou klavesovej skratky F12 z ponuky jednorazového zavedenia systému.

Aktualizacia systému BIOS

Aktualizaciu systému BIOS mdzete spustit zo systému Windows pomocou zavadzatelného kltica USB alebo mbzete pouzit kldvesovu
skratku F12 ponuky jednorazového zavedenia systému.

Vacsina systémov Dell zostavenych po roku 2012 mé tdto moznost. Skratkou F12 jednorazového zavedenia systému mdzete overit, Ci
méate medzi moZnostami zavedenia systému aj polozku BIOS FLASH UPDATE (aktualizacia flash systému BIOS). Ak sa tam tato moznost
nachéadza, potom vas systém BIOS podporuje tuto moZnost svojej aktualizacie flash.

@ POZNAMKA: Tato funkciu mdzu pouzit iba systémy s moznostou aktualizacie flash systému pomocou ponuky
jednorazového zavedenia systému prostrednictvom klavesovej skratky F12.

Aktualizacia z ponuky jednorazového zavedenia systému

Ak chcete aktualizovat systém BIOS pomocou klavesovej skratky F12 pre jednorazové zavedenie systému, budete potrebovat:

Klae USB naformétovany v stborovom systéme FAT32 (kIU¢ nemusi byt zavadzatelny)

Subor spustitelny v systéme BIOS, ktory ste prevzali z lokality podpory spolo¢nosti Dell a skopirovali do koreriového adreséara kltica
UsB

Napéjaci adaptér pripojeny k systému
Funk&na batéria systému na aktualizaciu systému BIOS

Ak chcete vykonat aktualizaciu flash systému BIOS z ponuky F12, postupujte takto:

: Pocas aktualizacie systému BIOS nevypinajte systém. Vypnutie systému mdZe sposobit zlyhanie jeho
zavedenia.
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1. Vo vypnutom stave vlozte do portu USB systému klu¢ USB, na ktory ste skopirovali aktualizaciu flash.

2. Zapnite systém a stlatenim kldvesu F12 otvorte ponuku jednorazového zavedenia systému. MySou alebo klavesami Sipok oznacte
moznost Aktualizacia systému BIOS a stlacte tladidlo Enter.

OptiPlex 5055 Ryzen APU
BIOS Version 1.1.0

Processor AMD CPU

Memory. 4GB

Secvice Tag: GLIFROW

Advanced Setup [- ON
EEE
Boot mode = UEFI

Secure Boot Wl Ccovied
UEFI Boot Devices
Windows Boot Manager
=2, UEFI ONBOARD NIC {IPV4)

| &2, UEFIONBOARD NIC (1PV6)

UEFI STS00DMO02-15810A
79900510

3.
Flash BIOS
System BIOS
Information
System: CptiPiex S055 Ryzen APU
Revision 110
Vendor: Del
BIOS update fie: <None selectod>
Syitemn «None selected>
Revsion «NONe selected>
Vendor <None selected>

Cancel Update

4. \yberte externé zariadenie USB

——

BIOS Setup Diagnostics

BIOS Update Device Configuration

[y
e

© ExIT

Otvori sa ponuka aktualizécie flash systému Bios. Potom kliknite na poloZzku Flash from file (Aktualizovat zo suboru flash).

PO
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File Explorer

|
NTFS, B

[Pcil Pei(0x1,0x2)/Pai{0: 0x0,0x0,0x0)/HD{1.GP
TEGATEB30-0252-4256-800F-260665F61218,0x800.0xF 9600}
NOVOLUME LABEL,

[PCIROOM0x0)/Pci{0x1.0x2)/Pei0x0,0x1)/ Sata{0x0,0x0,0x0)/ HD(2.GP |
T.68ADAB09-TIEA-4733-ASFS -DAGF77061151.0xFAC00,0x32000)]
INTFS,

[PeiRoot (0x0)/Pei(0x1.0x2)/PciOX0,0x1)/ Sata{0x0.0x0,0x0)/ HD{4,GP |
T.97056558-C16A-40CC-9498-OF 3E222CE2E5,0x134000,0x3A25
1800)]

ADATA UFD.
[PaRoot(0x0)/Pei{0x,0x2)/Pei{0x0,0x0)/USBI0x8.0x0)/ HDILMBR.O
*04DD5721.0x3F. OxB7C 1]

Load File

PR Pl D21 PN O 2M P Ol /Pritfed) il *

5. Po oznaceni stboru kliknite dvakrat na cielovy sibor flash a stlacte tlacidlo odoslania.

File Explorer

Exmsg_x 10.exe

KonaRV_12GB_available_memoryjpg
KonaRV_8GB_available_memory jpg
RU32 chi

RU.efi

DASH Auto Run_RR_M 7z

72920-x64 72

DeliSbPac

KonaRV_110exe

6. Kliknutim na polozku Update BIOS (Aktualizovat systém BIOS) sa systém restartuje, aby inStaloval systém BIOS.
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Flash BIOS P

System BIOS

Information

System: OptiPiex 5055 Ryzen APU
Revision: 110

Vendor [

Flash from file
iu:(:s update fle \KonaRV_110 exe
jS,th Optiftex 5055 Ryzen APU
Revision 110

Vender Dellinc

Options.

Update B@S'

Cancel Update

7. Po dokon&eni sa systém reStartuje a aktualizacia systému BIOS bude hotova.

Moznosti radica MegaRAID

Pocas spustania systému stlacte po vyzve systému BIOS kombinaciu kldvesov <Ctrl> + <R> na spustenie programu na konfiguraciu
systému BIOS.

Tabul'ka18. Program na konfiguraciu radica MegaRAID

Moznosti Popis

VD Mgmt (Virtual Device Management) T4to moznost sliZi na importovanie existujicej konfiguracie do
radi¢a RAID alebo na vymazanie existujlcej konfiguracie. Na paneli
na pravej strane obrazovky je uvedeny zoznam atribdtov
virtualneho disku alebo iného zariadenia, ktoré je vybrané na favom
paneli.

Virtuélne jednotky
Jednotky
Dostupna velkost
Zéalozné jednotky

PD Mgmt (Physical Drive Management) Na tejto obrazovke sa zobrazuju zakladné informéacie o existujlicich
fyzickych diskoch, ktoré su pripojené k vybranému radicu, vratane
identifikacného Cisla diskov, ich vyrobcu, velkosti, typu a stavu.
Okrem toho tu méZete fyzické disky tieZ spravovat.

StlaCte kldves F2 na zobrazenie kontextovej ponuky:

Rekonstruovat

Zapisat spat

Vyhladat

Nastavit disk ako online

Nastavit disk ako offline

Vytvorit globalny zaloZny disk

Odstranit zalozny disk

Vytvorit konfiguraciu JBOD

Nastavit disk ako nakonfigurovany a v poriadku
Pripravit na odstranenie
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Moznosti Popis

Ctrl Mgmt (Control Management) Na tejto obrazovke mdZete upravit nastavenia radica, ako napriklad
moznosti Povolit systém BIOS na radici, Povolit zastavenie
zavadzania pri chybe systému BIOS a dalSie. Okrem toho tu tiez
mozete vybrat spustitelny virtuélny disk alebo obnovit pévodné
nastavenia radiCa.

Vlastnosti Na obrazovke Vlastnosti sa zobrazuju vlastnosti radi¢a, ako st
napriklad aktuaine verzie systému BIOS radi¢a, firmvéru radica
MegaRAID a informacie o programe na konfiguraciu ¢i blokovani
spustania systému.

POZNAMKA: Stlaéenim klavesov <Ctrl> + <N> sa posuniete na nasledujicu obrazovku, stlaéenim klavesov <Ctrl> + <P>

®

sa vratite na predchadzajicu.

Systémové heslo a heslo pre nastavenie

Tabul'ka19. Systémové heslo a heslo pre nastavenie

Typ hesla Popis
Systémové heslo Heslo, ktoré musite zadat pre prihlasenie sa do systému.
Heslo pre nastavenie Heslo, ktoré musite zadat pre vstup a zmeny nastaveni systému

BIOS véasho pocitaca.

MbZete vytvorit systémové heslo a heslo pre nastavenie pre zabezpetenie vasho pocitaca.
: Funkcie hesla poskytuja zakladna droven zabezpecenia tdajov vo vaSom pocitaci.

: Ak vas pocitaé nie je uzamknuty a nie je pod dohladom, ktokol'vek méze ziskat pristup k idajom uloZenym v

nom.

®| POZNAMKA: Funkcia systémového hesla a hesla pre nastavenie je vypnuta.

Nastavenie hesla nastavenia systému

Nové systémové heslo alebo heslo spravcu méZete vytvorit len vtedy, ak je stav hesla nastaveny na hodnotu Nenastavené.
Ak chcete spustit program na nastavenie systému pocitaca, stlacte ihned po zapnuti alebo restartovani systému kléaves F2.
1. Na obrazovke BIOS systému alebo Nastavenie systému vyberte polozku Zabezpecenie a stlacte klaves Enter.
Zobrazi sa obrazovka Zabezpecenie.
2. Vyberte polozku Systémové heslo/heslo spravcu a do pola Zadajte nové heslo zadajte heslo.
Pri priradovani systémového hesla dodrzujte nasledujuce pravidla:
Heslo m6ze obsahovat maximaline 32 znakov.
Heslo m6ze obsahovat ¢isla O — 9.
Platné su len malé pismen4, velké pismené nie su povolené.
lba nasledujuce Specialne znaky su povolené: medzera, (”), (+), (,), (=), (.), (), G), (), (\), (1), ().
3. Do pola Potvrd'te nové heslo zadajte heslo, ktoré ste zadali predtym, a kliknite na tlagidlo OK.
4. StlaCte Esc a sprava vas upozorni, aby ste ulozili zmeny.

5. Stladenim klavesu Y ulozte zmeny.
Pocitac sa restartuje.
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Vymazanie alebo zmena existujiuceho hesla systémového
nastavenia

Pred pokusom o vymazanie alebo zmenu existujuceho systémového hesla a/alebo hesla pre nastavenie sa v programe na nastavenie
systému poditaca uistite, Ze pri polozke Stav hesla je nastavena moznost Odomknuté. Ak je pri poloZzke Stav hesla vybratad moznost
Zamknuté, existujlice systémové heslo alebo heslo na nastavenie nie je mozné vymazat ani zmenit.

Ak chcete spustit program na nastavenie systému pocitaca, stlacte ihned po zapnuti alebo restartovani systému klaves F2.

1. Na obrazovke BIOS systému alebo Nastavenie systému vyberte poloZzku Zabezpeéenie systému a stlacte kldves Enter.
Zobrazi sa obrazovka Zabezpecenie systému.

2. Na obrazovke Zabezpeé&enie systému skontrolujte, ¢i je pri poloZke Stav hesla nastavend moznost Odomknuté.

3. Vyberte polozku Systémové heslo, zmerite alebo vymazte existujice systémové heslo a stlacte klaves Enter alebo Tab.

4. Vyberte polozku Heslo pre nastavenie, zmerite alebo vymaZzte existujlce heslo pre nastavenia a stlacte klaves Enter alebo Tab.
@ POZNAMKA: Ak zmenite systémové heslo a/alebo heslo pre nastavenia, po zobrazeni vyzvy ho opatovne zadajte. Ak

vymazete systémové heslo a/alebo heslo pre nastavenia, po zobrazeni vyzvy potvrdte svoje rozhodnutie.
5. StlaCte Esc a sprava vas upozorni, aby ste ulozili zmeny.

6. Stlatenim tlacidla Y ulozte zmeny a ukondite program Nastavenie systému.
Poditac sa reStartuje.
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7

Softvér

Této kapitola uvadza podporované operacné systémy spolu s pokynmi na instalaciu oviadacov.
Témy:

Podporované operacné systémy
Stahovanie ovladacov

Ovladace Cipovej sUpravy
Ovladac grafickej karty

Porty

Ovladace portov USB

Sietovy ovladac

Zvukové ovladace

Ovladace radi¢a Uloziska

Iné ovladace

Podporované operacné systémy

Tabul'ka20. Operacné systémy

Podporované operacné systémy

Windows 10 . Systém Windows 10 Pro nainitalovany vo vyrobe — 64 bitov

Systém Windows 10 Enterprise nainStalovany vo vyrobe — 64 bitov

Windows 7 Windows 7 Pro — 64 bitov
Linux - RHEL7.3
Ubuntu 16.04
NeoKylin v6.0

S

©®N oA

tahovanie ovladacov

PocitaC zapnite.
Chod'te na stranku Dell.com/support.

Kliknite na moznost Product Support (Podpora produktu), zadajte servisny $titok svojho systému a kliknite na moznost Submit
(Odoslat).

®

Kliknite na prepojenie Drivers and Downloads (Ovladace a stiahnutel'né suabory).

POZNAMKA: Ak nemate servisny §titok, pouzite funkciu autodetekcie alebo vyhladajte model svojho poéita&a
manualne.

Zvolte operaCny systém, ktory mate nainStalovany vo svojom zariadeni.

Prechadzajte dole po stranke a vyberte ovladac, ktory chcete nainstalovat.

Kliknutim na prepojenie Download File (Prevziat sibor) stiahnite pozadovany ovladac pre svoj systém.
Po dokonceni preberania prejdite do priecinka, do ktorého ste ulozili sibor s ovladacom.

Dvakrat kliknite na ikonu suboru s oviddacom a postupuijte podla pokynov na obrazovke.

Ovladace Cipovej supravy

PresvedCte sa, Ci uz su v pocitaci nainStalované oviddacCe Cipovej sUpravy Intel.

106

Softvér



w {3 System devices
i3 ACPI Fixed Feature Button
i3 ACPI Module Device
i3 Advanced programmable interrupt controller
i3 Composite Bus Enumerator
£ Direct memory access controller
i3 High Definition Audic Controller
i3 High Definition Audic Controller
i3 Intel(R) C620 =eries chipzet CSME: IDE Redirection - ATBC
£ Intel(R) C620 series chipset LPC Controller - A1C1
i3 Intel(R) C620 series chipset MROM 0 - A1EC
i3 Intel(R) C620 series chipset MROM 1 - A1ED
£ Intel(R) C620 zeries chipszet PC| Express Root Port #1 - 4180
£ Intel(R) C620 series chipset PC| Express Root Port #8 - A157
i3 Intel(R) C620 series chipset PMC - A141
i3 Intel(R) C620 series chipset SMBus - ATA3
i3 Intel(R) C820 =eries chipset SP| Controller - 4144
£ Intel(R) C620 series chipset Thermal Subsystern - A1B1
i3 Intel(R) Management Engine Interface
i3 Intel(R) Xeon(R) processor P family/Core i7 CEDMA Registers - 2021
i3 Intel(R) Xeon(R) processor P family/Core i7 CBDMA Registers - 2021
i3 Intel(R) Xeon(R) processor P family/Core i7 CEDMA Registers - 2021
i3 Intel(R) Xeon(R) processor P family/Core i7 CEDMA Registers - 2021
i3 Intel(R) Xeon(R) processor P family/Core i7 CEDMA Registers - 2021
i3 Intel(R) Xeon(R) processor P family/Core i7 CBDMA Registers - 2021
£ Intel(R) Xeon(R) processor P family/Core i7 CEDMA Registers - 2021
i3 Intel(R) Xeon(R) processor P family/Core i7 CEDMA Registers - 2021
i3 Intel(R) Xeon(R) processor P family/Core i7 CHA Registers - 2057
i3 Intel(R) Xeon(R) processor P family/Core i7T CHA Registers - 2054
i3 Intel(R) Xeon(R) processor P family/Core i7 CHA Registers - 2056
i3 Intel(R) Xeon(R) processor P family/Core i7 CHA Registers - 2055
i3 Intel(R) Xeon(R) processor P family/Core i7 CHA Registers - 208E

Ovladac grafickej karty

Skontrolujte, &i je v pocitaci nainStalovany ovlada¢ grafickej karty.

v [ Display adapters
B8 NVIDIA NVS 310

Porty

PresvedCte sa, Ze ovlddace portov uz su nainStalované v pocitaci.

v @ Ports (COM & LPT)
ﬁ Communications Part (COM1)
ﬁ Intel(R) Active Management Techneology - SOL (COM3)

Ovladace portov USB

Skontrolujte, &i s uz v pocitadi nainStalované ovladdace portov USB.
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W ﬁ Universal Serial Bus controllers

Generic SuperSpeed USE Hub

Generic USE Hub

Intel(R) USE 3.0 eXtensible Host Contraller - 1.0 (Microsoft)
USE Composite Device

USE Mass Storage Device

USE Root Hub (xHCI)

ol o i s o

» y V4 P4 ~
Sietovy ovladac¢
Ovladag je oznaceny ako ovladac Intel 1219-LM Ethernet.

W I? Metwork adapters
I? Intel(R) Ethernet Connection (3) 1219-LM

Zvukové ovladace

Presvedcte sa, Ci uz su v pocitaCi nainStalované zvukové ovladdace.

% Sound, video and game controllers
- % NVIDIA High Definition Audio
% Realtek Audio

v iq Audio inputs and outputs
Ij| Speakers/Headphones (Realtek Audio)

v 4 ~r LI " 4 L 4 - .
Ovladace radica uloziska
Presvedcte sa, €i uz su v pocitaCi nainStalované ovladace radica Ulozného zariadenia.

~ & Storage controllers
ﬁ:;p Intel(R) CE00+/C220+ series chipset SATA RAID Controller
% Microsoft Storage Spaces Controller

Iné ovladace

Tato Cast uvadza rézne podrobnosti oviddacov pre véetky dalSie sicasti v Spravcovi zariadent.

Ovladace zariadeni na zabezpecenie systému

PresvedCte sa, Ci uz su v pocitaci nainStalované oviddaCe zariadeni na zabezpecenie systému.

v 7 Security devices
B Trusted Platform Module 1.2

Ovladace softvérového zariadenia

Presvedcte sa, Ci uz st v pocitaci nainStalované oviddace softvérového zariadenia.
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v 0 Software devices
! Microsoft Device Association Root Enumerator
B Microsoft G5 Wavetable Synth

Ovladace rozhrania HID

PresvedCte sa, €i uz su v pocitaCi nainStalované ovladace rozhrania HID.

v ﬁ Human Interface Devices

Firmvér
Presvedcte sa, Ci uz su v pocitaCi naindtalované ovladace firmvéru.

v i Firmware

i System Firmware

Softvér
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RieSenie problémov

Nasledujlca Cast popisuje bezné kroky rieSenia problémov, ktoré mozno vykonat pri rieSeni uréitych problémov s pocitacom.
Témy:

Diagnostika Dell ePSA 3.0 (RozSirena diagnostika systému pred spustenim)
Kody indikatora pevného disku
Kody blikajuceho vypinaca pred zavedenim systému

Diagnostika Dell ePSA 3.0 (RozsSirena diagnostika
systému pred spustenim)

Diagnostiku ePSA méZete spustit dvomi spdsobmi:
Stlacenim klavesu F12 pocCas spustania systému a vyberom moZznosti ePSA alebo Diagnostics v ponuke jednorazového zavédzania
systému.
Stlacenim a podrzanim klavesu Fn (funk&ny klaves na klavesnici) a tlacidla napajania (PWR) na pocitaci.

Spustenie diagnostiky ePSA

Spustite diagnostiku jednym z dvoch nizSie uvedenych sposobov:

1. Zapnite pocitag.
2. Ked sa pocas zavadzania systému objavi logo Dell, stlacte klaves F12.

3. Na obrazovke s ponukou zavadzania systému vyberte pomocou klavesov so Sipkou nadol a nahor polozku Diagnostics (Diagnostika)
a stlacte klaves Enter.

@ POZNAMKA: Zobrazi sa okno Enhanced Pre-boot System Assessment (Vylepsené vyhodnotenie systému pred
zavedenim), ktoré zobrazi vSetky zariadenia zistené v pocitaci. Diagnosticky nastroj spusti testy pre vSetky zistené
zariadenia.

4. Kiiknite na ikonu Sipky v pravom dolnom rohu, ¢im prejdete na stranku so zoznamom.
V zozname sU zobrazené vSetky zistené zariadenia pocCitaca, ktoré boli uz aj otestované.

5. Ak chcete spustit diagnosticky test pre konkrétne zariadenie, stladte klaves Esc a kliknutim na tlacidio Yes (Ano) zastavte
diagnosticky test.

6. Vyberte zariadenie na lavej table a kliknite na polozku Run Tests (Spustit testy).

7. 'V pripade problémov sa zobrazia chybové kody.
Poznadte si chybovy kdd a obratte sa na Dell.

Kody indikatora pevného disku

Kazdy drziak pevného disku je vybaveny LED indikatorom aktivity a LED indikdtorom stavu. Tieto indikatory informuju pouzivatela
o aktudlnom stave pevného disku. LED indikator aktivity signalizuje, Ci pevny disk prave pracuje alebo nie. LED indikator stavu signalizuje
stav napéjania pevného disku.
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Indikatory pevného disku

2.5" SSD in FlexBay M.2 SSD in FlexBay

Backplane

U.2 Connector

U.2 Connector

(D POZNAMKA: LED indikatory stavu a aktivity pevného disku buda fungovat iba vtedy, ked st k doske backplane pripojené
oba drziaky diskov, ako je to znazornené na obrazku.

Obrazok 2. Indikatory pevného disku

1. LED indikator aktivity pevného disku
2. LED indikator stavu pevného disku
3. pevny disk

@l POZNAMKA: Ked je pevny disk v rezZime AHCI (Advanced Host Controller Interface), LED indikator stavu sa nezapne.

®

POZNAMKA: Spravanie LED indikatora stavu pevného disku mozno spravovat v nastroji Storage Spaces Direct. Nie
vSetky LED indikatory pevného disku moZno vyuzZivat.

RieSenie problémov m



Tabul'ka21. Kédy indikatora pevného disku

Kéd LED indikatora stavu pevného disku

Podmienka

Zelené svetlo blikajuce dvakrat za sekundu

Nesvieti

Prebieha identifikacia disku alebo priprava na odstranenie disku.

Disk je pripraveny na odstranenie.

@ POZNAMKA: LED indikator pevného disku nesvieti, kym

Zelené a oranzové zablikanie a nasledné vypnutie indikatora
Oranzové svetlo blikajlce Styrikrat sa sekundu
Pomaly blikajlce zelené svetlo

Stéle zelené svetlo

neprebehne po zapnuti systému inicializacia vSetkych diskov.
Pocas tohto procesu nie je mozné disky odstranit.

Prediktivne zlyhanie pevného disku.
Zlyhanie disku.
Prebieha rekonStrukcia Udajov na disku.

Disk je online.

Zelené svetlo blikajuce tri sekundy, oranzové svetlo blikajlce tri RekonsStrukcia Udajov na disku bola zastavena.

sekundy a nasledné vypnutie indikatora

Kody blikajiaceho vypinaca pred zavedenim

systému

Tabul'ka22. Stav diody LED hlavného vypinaca

Stavy diédy LED hlavného vypinaca

Popis

Nesvieti

Napéjanie je vypnuté. LED nesvieti.

Blikajuce oranzové svetlo

Pociatocny stav LED pri zapnuti. V tabulke dole si pozrite navrhy
a mozné poruchy diagnostiky vzorca Blikajluce oranzové svetlo.

Blikajuce biele svetlo

Systém je v rezime nizkej spotreby S1alebo S3. Toto blikanie
nenaznacuje Ziadnu chybu systému.

NepreruSované oranzové svetlo

Druhy stav diédy LED pri zapnuti znamena, ze je aktivny signél
POWER_GOQOD a napéjanie je pravdepodobne v poriadku.

NepreruSované biele svetlo

Systém je v rezime SO. Toto sU normélne stavy napéjania
funk&ného stroja. Systém BIOS prepne diédu LED do tychto
stavov, ¢o znamena Ze zaCala prinaSat prev. kody.

Tabul'ka23. Tabul'ka diagnostického indikatora

Kontrolka napajania: Oranzové/biele blikanie

oranzovo-biela, blika

Popis problému Navrhované rieSenie

1-1 1 oranzové bliknutie, nasleduje
kratka prestavka, 1 biele
bliknutie, dlha prestavka, potom
sa vzorec zopakuje

Chybna systemova doska Ak cheete vyriesit tento problém

so systémovou doskou, obratte
sa na technickd podporu.

1-2 1 oranzové bliknutie, nasleduje
kratka prestavka, 2 biele
bliknutia, diha prestavka, potom
sa vzorec zopakuje

Chybn4 systémové doska,
napajaci zdroj alebo napajaci
kabel

Ak mbézete pomoct pri
rieSeni, zUzte moznosti
poruchy pomocou napajania,
testu BIST, upravenim kébla.
Ak ni¢ z toho nepomohilo,
obratte sa na technickd
podporu

1-3 1 oranzoveé bliknutie, nasleduje
kratka prestavka, 3 biele
bliknutia, diha prestavka, potom
sa vzorec zopakuje

Chybna systémova doska,

Ak mozete pomdct pri
pamat alebo procesor

rieSeni, zUzte moznosti
poruchy op&tovnym
osadenim paméte, pripadne
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Kontrolka napajania:
oranzovo-biela, blika

Oranzové/biele blikanie

Popis problému

Navrhované rieSenie

vymenou pamé&tového
modulu za taky, o ktorom
viete, Ze je funkeny.

Ak ni¢ z toho nepomohlo,
obréatte sa na technicku
podporu

2-1

2 oranzové bliknutia, nasleduje
kratka prestavka, 1 biele
bliknutie, dlha prestavka, potom
sa vzorec zopakuje

Chybny procesor

Prebieha aktivita
konfiguracie CPU alebo bola
zistena porucha CPU.
Kontaktujte oddelenie
technickej podpory

Ak mdzete pomdct pri
odstrafiovani problému,
zUZte mozny rozsah poruchy
tak, Ze skontrolujete, &i je
nainStalovany procesor CPU
0, & CPUO a CPU1 tvoria
totozny zodpovedajici par
a vymenite ich za
preukazatelne funkéné
procesory.

Ak ni¢ z toho nepomohlo,
obratte sa na technicku
podporu

2-2

2 oranzové bliknutia, nasleduje
kratka prestavka, 2 biele
bliknutia, diha prestavka, potom
sa vzorec zopakuje

Z&kladn& doska: porucha BIOS
ROM

Systém je v reZime
obnovovania.

Systém BIOS aktualizujte na
najnovsiu verziu. Ak problém
pretrvava, obratte sa na
oddelenie technickej
podpory

2-3

2 oranzoveé bliknutia, nasleduje
kratka prestavka, 3 biele
bliknutia, diha prestavka, potom
sa vzorec zopakuje

Ziadna pamat

Ak ako zakaznik mdzete
pomdct pri rieSent, zUzte
moznosti poruchy
postupnym odstranovanim
pamatovych modulov, aby
sa zistilo, ktory z nich je
chybny. Pripadne vymerite
pamatovy modul za taky,
o ktorom viete, Ze je
funkény.

Kontaktovat oddelenie
technickej podpory

2-4

2 oranzové bliknutia, nasleduje
kratka prestavka, 4 biele
bliknutia, diha prestavka, potom
sa vzorec zopakuje

Chyba paméate/RAM

Ak ako zakaznik mézete
pomoct pri riesSeni, zUzte
moznosti poruchy
postupnym odstranovanim
paméatovych modulov, aby
sa zistilo, ktory z nich je
chybny. Pripadne vymerite
pam&tovy modul za taky,
o ktorom viete, ze je
funkény.

Kontaktovat oddelenie
technickej podpory
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Kontrolka napajania:
oranzovo-biela, blika

Oranzové/biele blikanie

Popis problému

Navrhované rieSenie

2-5

2 oranzoveé bliknutia, nasleduje
kratka prestavka, 5 bielych
bliknuti, diha prestavka, potom
sa vzorec zopakuje

Nainstalovana nesprévna pamat

Prebieha konfiguracia
pamatového podsystému.
Pamatové moduly boli
zistené, no su
pravdepodobne
nekompatibilné alebo maju
neplatn konfiguraciu.

Ak mdzete pomdct pri
rieSeni, zUzte moznosti
poruchy postupnym
odstrariovanim pamatovych
modulov zo zékladnej dosky,
aby sa zistilo, ktory z nich je
chybny.

Kontaktujte oddelenie
technickej podpory.

2-6

2 oranZové bliknutia, nasleduje
kratka prestavka, 6 bielych
bliknuti, dihé prestavka, potom
sa vzorec zopakuje

Z&kladné doska: Cipové suprava

Zistila sa kriticka chyba
systémovej dosky.

Ak mozete pomdct pri
rieSeni, zUZte moznosti
poruchy postupnym
odstrafiovanim
komponentov zo zakladnej
dosky, aby sa zistilo, ktory
z nich je chybny.

Ak ste urcili, Ze niektory
komponent je chybny,
nahrad'te ho.

Kontaktujte oddelenie
technickej podpory.

3-2

3 oranzové bliknutia, nasleduje
kratka prestavka, 2 biele
bliknutia, diha prestavka, potom
sa vzorec zopakuje

Zariadenie alebo video PCI

Prebieha aktivita
konfiguréacie zariadenia PCI
alebo bola zistena porucha
zariadenia PCI.

Ak mozete pomdct pri
rieSeni, zUZte moznosti
poruchy op&tovnym
usadenim karty PCI

a postupnym odstrafiovanim
kariet, aby sa urcilo, ktora
karta je chybna.
Kontaktujte oddelenie
technickej podpory.

3-3

3 oranzoveé bliknutia, nasleduje
kratka prestavka, 3 biele
bliknutia, diha prestavka, potom
sa vzorec zopakuje

Obnovenie systému BIOS 1

Systém je v rezime
obnovovania.

Systém BIOS aktualizujte na
najnovsiu verziu. Ak problém
pretrvava, obratte sa na
oddelenie technickej
podpory

3-4

3 oranzové bliknutia, nasleduje
kratka prestavka, 4 biele
bliknutia, dihé prestavka, potom
sa vzorec zopakuje

Obnovenie systému BIOS 2

Systém je v rezime
obnovovania.

Systém BIOS aktualizujte na
najnovsiu verziu. Ak problém
pretrvava, obratte sa na

14 RieSenie problémov




Kontrolka napajania:
oranzovo-biela, blika

Oranzové/biele blikanie

Popis problému

Navrhované rieSenie

oddelenie technickej

podpory
4-6 4 oranzové bliknutia, nasleduje | Pokles zvézku RAID Doslo k poklesu zvézku
kratka prestavka, 6 bielych RAID.
bliknuti, dih& prestavka, potom Ak mdZete pomdct pri
sa vzorec zopakuje odstrafiovani problému,
pouzite ponuku F12 a
otvorte kartu Konfiguracia
zariadenia. Ak je to mozné,
obnovte zvazok RAID.
Kontaktujte oddelenie
technickej podpory.
4-7 4 oranzoveé bliknutia, nasleduje Chyba bocény kryt systému

kratka prestavka, 7 bielych
bliknuti, diha prestavka, potom
sa vzorec zopakuje

Chyba bocny kryt systému
(favy alebo pravy).
Odpojte napéjanie, nasadte
spat vSetky bocné kryty na
Sasi a pripojte napajanie.
Kontaktujte oddelenie
technickej podpory.
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Kontaktovanie spolocnosti Dell

@ POZNAMKA: Ak nemate aktivne pripojenie na internet, kontaktné informacie najdete vo faktire, dodacom liste, i&tenke

alebo v produktovom katalégu spolocnosti Dell.

Spolo&nost Dell pontka niekolko moZnosti podpory a servisu on-line a telefonicky. Dostupnost sa v3ak Ii§i v zavislosti od danej krajiny a
produktu a niektoré sluzby nemusia byt vo vaSej oblasti dostupné. Kontaktovanie spolocnosti Dell v stvislosti s predajom, technickou
podporou alebo sluzbami zékaznikom:

1.
2.
3.

116

Chodte na stréanku Dell.com/support.
Vyberte kategoriu podpory.

Overte vasu krajinu alebo region v rozbalovacej ponuke Choose a Country/Region (Vybrat krajinu/regién) v spodnej ¢asti
stranky.

V zavislosti od konkrétnej potreby vyberte prepojenie na vhodnu sluzbu alebo technickd podporu.

Kontaktovanie spolocnosti Dell
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