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Carcasa

Acest capitol ilustreazd mai multe vizualizari ale carcasei, impreuna cu porturile si conectorii aferenti si, de asemenea, explicd combinatiile

de comenzi rapide ale tastei Fn.
Subiecte:

Vedere din fata

Vedere din spate

Vedere interna

Componentele principale ale sistemului

Vedere din fata

N

Buton de alimentare

Slot de card SD

Port USB 3.1 Type-C din prima generatie cu PowerShare
Port pentru setul de cascé-microfon

Unitatea optica subtire

© N oo

Indicator LED de activitate HDD

Porturi USB 3.1 din prima generatie

Port USB 3.1 Type-C din prima generatie
. Dispozitiv de deblocare a unitatii

10. Consola unitatii optice de 5,25 inchi

© oA N
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Vedere din spate

© N oo

N =

Indicator LED BIST sursa de alimentare
Port pentru microfon/intrare

Port serial

Port PS/2 pentru tastatura

Porturi USB 3.1 din prima generatie

. Slot suplimentar PCle

Carcasa

ONOY U W

10

11

12

Sursa de alimentare

Port de iesire

Port PS/2 pentru mouse

. Port de retea

10. Port USB 3.1din prima generatie (accepté pornirea inteligenta)
12. Sloturi suplimentare mecanice

S ORINEN



Vedere interna

3
8
4
5
7 6
1. Suport surséa de alimentare 2. Buton de blocare/deblocare a cadrului hard diskului
3. Suport unitate optica de 5,25 inchi 4. Comutatorul de alarma Impotriva deschiderii neautorizate
5. Suportul placii PCle 6. Placa de sistem
7. Placa grafica 8. Deflectorul de aer

Carcasa
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10 9 8
1. Radiatorul 2. Placa de distributie a sursei de alimentare
3. Ventilator de sistem 4. Consola unitatii optice de 5,25 inchi
5. Boxa 6. Unitate optica de 2,5 inchi
7. Ventilatorul frontal al sistemului 8. Baterie rotunda
9. Placa PCle half-length 10. Ventilator de sistem din spate

Componentele principale ale sistemului

Aceasta sectiune ilustreazd componentele principale ale sistemului si locatia acestora.
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@ NOTIFICARE: Dell ofera o lista a componentelor si numarul componentelor pentru configuratiile de sistem originale
achizitionate. Aceste componente sunt disponibile conform asigurarii garantiei achizitionate de catre client. Contactati
reprezentantul Dell de vanzari pentru optiunile de achizitionare.

Capac lateral

Suportul placii PCle

Boxa interna de pe sasiu

Comutatorul de alarma impotriva deschiderii neautorizate
Consola unitatii optice de 5,25 inchi

Ventilator de sistem

Compartimentul flexibil NVMe

Panoul de intrare/iesire frontal

Cadrul panoului de intrare/iesire frontal

. Cadru frontal

Cadrul hard diskului

. carcasa computerului

. Placa de sistem

. Memorie

. Procesor

. Ansamblul ventilatorului procesorului si al radiatorului
. Ventilator de sistem

. Ventilatorul frontal al sistemului

19.

Unitatea de alimentare (PSU)

Carcasa

1"



Efectuarea lucrarilor in interiorul computerului

Subiecte:

Instructiuni de siguranta

Oprirea computerului — Windows

Tnainte de a efectua lucrari in interiorul computerului
Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului

Instructiuni de siguranta

Utilizati urmatoarele instructiuni de siguranta pentru a va proteja computerul impotriva eventualelor deteriordri si a va asigura siguranta
personald. Doar daca nu existéa alte specificatii, fiecare procedura inclusé in acest document presupune existenta urmatoarelor conditii:

Ati citit informatiile privind siguranta livrate impreund cu computerul.
O componentd poate fi inlocuitd sau, dacé este achizitionatd separat, instalata prin efectuarea procedurii de scoatere in ordine inversa.

@ NOTIFICARE: Deconectati toate sursele de alimentare nainte de a deschide capacul sau panourile computerului. Dupa ce
terminati lucrarile in interiorul computerului, remontati toate capacele, panourile si suruburile hainte de conectarea la
sursa de alimentare.

A AVERTISMENT: Tnainte de a efectua lucriri in interiorul computerului, cititi instructiunile de siguranta livrate impreuna
cu computerul. Pentru informatii suplimentare privind cele mai bune practici de siguranta, consultati Pagina de pornire

pentru conformitatea cu reglementarile.

: Multe dintre reparatii pot fi efectuate doar de un tehnician de service autorizat. Efectuati doar activitatile
de depanare si reparatii simple specificate in documentatia produsului dvs. sau conform indicatiilor primite din partea
echipei de asistenta online sau prin telefon. Deteriorarile cauzate de lucrarile de service neautorizate de catre Dell nu
sunt acoperite de garantia dvs. Cititi si respectati instructiunile de siguranta incluse in pachetul produsului.

: Pentru a evita descarcarea electrostatica, conectati-va la impamantare utilizind o bratara antistatica sau
atingand periodic o suprafata metalica nevopsita in timp ce atingeti un conector de pe partea din spate a computerului.

: Manevrati componentele si placile cu atentie. Nu atingeti componentele sau contactele de pe o placa.
Apucati placa de margini sau de suportul de montare metalic. Apucati o componenta, cum ar fi un procesor, de margini,
nu de pini.

: Cand deconectati un cablu, trageti de conector sau de lamela de tragere, nu de cablul propriu-zis. Unele
cabluri au conectori cu lamele de blocare; daca deconectati un cablu de acest tip, apasati pe lamelele de blocare inainte
de a deconecta cablul. in timp ce indepértati conectorii, mentineti-i aliniati uniform pentru a evita indoirea pinilor
acestora. De asemenea, inainte de a conecta un cablu, asigurati-va ca ambii conectori sunt orientati si aliniati corect.

®| NOTIFICARE: Culoarea computerului dvs. si anumite componente pot fi diferite fata de ilustratiile din acest document.

: Sistemul se va opri cand capacele laterale sunt deschise in timpul rularii sistemului. Sistemul nu va porni
cand capacul lateral este deschis.

Oprirea computerului — Windows

: Pentru a evita pierderea datelor, salvati si inchideti toate fisierele deschise si iesiti din toate programele
deschise Tnainte sa opriti computerul sau scoateti capacul lateral.

1. Faceti clic sau atingeti E
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2. Faceti clic sau atingeti O si apoi faceti clic sau atingeti Oprire.
@ NOTIFICARE: Asigurati-va ca sunt oprite computerul si toate dispozitivele atasate. in cazul in care computerul si

dispozitivele atasate nu se opresc automat cand inchideti sistemul de operare, apasati si mentineti apasat butonul de
alimentare timp de circa 6 secunde pentru a le opri.

LI o

Inainte de a efectua lucriri in interiorul
computerului

Pentru a nu defecta computerul, efectuati urmatorii pasi inainte de a incepe lucrarile n interiorul computerului.

Asigurati-vé cé urmati Instructiunile de siguranta.
Asigurati-va ca suprafata de lucru este dreapta si curata, pentru a nu zgéria capacul computerului.
Opriti computerul.

N N

Deconectati toate cablurile de retea de la computer.

: Pentru a deconecta un cablu de retea, intai decuplati cablul de la computer, apoi decuplati-l de la
dispozitivul de retea.

5. Deconectati computerul si toate dispozitivele atasate de la prizele de curent.

6. Dupa ce computerul este deconectat de la reteaua electricd, apasati si tineti apdsat butonul de alimentare pentru a conecta placa de
sistem la impémantare.

@ NOTIFICARE: Pentru a evita descarcarea electrostatica, conectati-va la impamantare utilizdnd o bratara antistatica
sau atingand periodic o suprafata metalica nevopsita in timp ce atingeti un conector de pe partea din spate a
computerului.

Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul
computerului

Dupa ce ati finalizat toate procedurile de remontare, asigurati-va ca ati conectat toate dispozitivele externe, placile si cablurile Tnainte de a
porni computerul.

1. Conectati toate cablurile de retea sau de telefonie la computerul dvs.

: Pentru a conecta un cablu de retea, mai intai conectati cablul la dispozitivul de retea si apoi conectati-|
la computer.

2. Conectati computerul si toate dispozitivele atasate la prizele electrice.
3. Porniti computerul.
4. Daca este necesar, verificati functionarea corectd a computerului executand programul ePSA diagnostics.

Efectuarea lucrarilor in interiorul computerului 13



Scoaterea si

Subiecte:

Lista dimensiunilor suruburilor
Instrumentele recomandate
Sursa de alimentare (PSU)

Capac lateral

Cadrul frontal

Cadrul hard diskului

Ansamblul hard diskului
Compartimentul flexibil NVMe
Unitatea optica ingusta

Cadrul frontal pentru intrari si iesiri
Suportul unitatii optice de 5,25"
Panoul frontal cu intrari si iesiri
Suportul panoului de intréri si iesiri
Modulul VROC

Comutator de alarm la intruziune
Difuzorul sasiului intern

Duza de aer

Memorie

Placa grafica (GPU)

Baterie rotunda

Ventilator sistem

Suportul ventilatorului

Suportul pentru pléaci PCle
Ventilatorul din spate al sistemului
Ventilatorul frontal al sistemului
Modulul cu procesor si radiator
Placa de sistem

Lista dimensiunilor suruburilor

Tabel 1. Lista suruburilor

instalarea componentelor

Componenta Tip de surub Cantitate
Suportul unitatii optice Inguste #6-32 UNC X 6,0 mm 1
Clema cablu FIO #6-32 X 1/4 inchi 1
Placa FIO M3 X 5,0 mm 2
Suportul FIO #6-32 UNC X 6,0 mm 1
Suportul ventilatorului frontal al sistemului #6-32 UNC X 6,0 mm 1
Suportul pentru intruziune M3 X 5,0 mm 1
Placa PDB #6-32 X 1/4 inchi 3
Suportul PDB M3 X 5,0 mm 1
Mufa unit&tii optice inguste M3 X 5,0 mm 2
Suportul HDD M3 X 5,0 mm 1
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Componenta Tip de surub Cantitate
Suportul unitatii optice de 5,25 inchi #6-32 UNC X 6,0 mm 2
M3 X'5,0 mm 2
Placa de sistem #6-32 X 1/4 inchi M
Suportul fix al ventilatorului din mijloc #6-32 X 1/4 inchi 1
Suportul ventilatorului din mijloc #6-32 X 1/4 inchi 3
Suportul ventilatorului din spate #6-32 X 1/4 inchi 2
Placa HSBP M3 X 5,0 mm 2
Suportul fix al unitatii optice inguste M2 X 2,0 mm 2
Unitatea optica ingusta M3 X 5,0 mm 1
Unitatea optica de 5,25 inchi M3 X 4,5 mm 4
Suportul hard diskului de 3,5 inchi M3 X 4,56 mm 4
Suportul hard diskului de 2,5 inchi M3 X 4,5 mm 4
Suportul celui de-al doilea procesor #6-32 X 1/4 inchi 2
Placa celui de-al doilea procesor #6-32 X 1/4 inchi 5
Suportul fix UPI M3 X'5,0 mm 1
Cooler procesor Surub torx T-30 4
Modulul de racire lichidd #6-32 X 1/4 inchi 4
#6-32 UNC X 3,5 mm 6
Surub torx T-30 4

Instrumentele

recomandate

Procedurile din acest document necesitd urmatoarele instrumente:

Surubelnitd cu varfin cruce nr. 0
Surubelnitd cu varf in cruce nr. 1
Surubelnitd cu varf in cruce nr. 2
Stift de plastic

Surubelnitd torx T-30

@l NOTIFICARE: Surubelnita #0 este pentru suruburile 0-1, iar surubelnita #1 este pentru suruburile 2-4.

Sursa de alimentare (PSU)

Scoaterea sursei de alimentare

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.

2. Deconectati cablul de alimentare de la sistem.

3. Apésati dispozitivul de deblocare [1] a sursei de alimentare si glisati sursa de alimentare afara din sistem [2].

Scoaterea si instalarea componentelor
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Instalarea sursei de alimentare
1. Glisati sursa de alimentare in slotul PSU de pe sistem.
2. Conectati cablul de alimentare la sistem.

3. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului

Capac lateral

Scoaterea capacului lateral

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréari in interiorul computerului.

: Sistemul nu va porni cand capacul lateral este deschis. De asemenea, sistemul se va opri daca scoateti
capacul lateral cand sistemul este pornit.

2. Pentru a scoate capacul lateral:

3. Apésati dispozitivul de blocare
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4. Tragetiin sus de dispozitivul de blocare [1] si rotiti-l pentru a elibera capacul [2].
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5. Ridicati capacul pentru a-I scoate din sistem.

Instalarea capacului lateral

1. Aliniati mai Intéi partea de jos a capacului lateral cu sasiul si tineti de capac.
2. Asigurati-va ca s-a fixat carligul din partea de jos a capacului lateral in canelura de pe sistem.
3. Apésati capacul sistemului pana cand se fixeaza in pozitie cu un clic.

: Sistemul nu va porni fara capacul lateral. De asemenea, sistemul se va opri daca scoateti capacul
lateral cand sistemul este pornit.
4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Cadrul frontal

Scoaterea cadrului frontal

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti capacul lateral.
3. Pentru a scoate cadrul frontal:
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a) Apasati pe dispozitivul de eliberare si utilizati o parghie pentru a elibera cadrul frontal din sistem.

b) Rotiti cadrul spre nainte si ridicati cadrul frontal afara din sistem.
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Instalarea cadrului frontal

1. Tineti cadrul si asigurati-va ca se fixeaza carligele de pe cadru in canelurile de pe sistem.
2. Rotiti cadrul spre Tnainte si apasati cadrul frontal panad cand clemele se fixeazad pe pozitie cu un clic.
3. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Cadrul hard diskului

Scoaterea cadrului hard diskului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari n interiorul computerului.
2. Scoateti capacul lateral.
3. Pentru a scoate cadrul hard diskului:

a) Apasati butonul de deblocare albastru [1] de pe marginea compartimentului pentru unitate optica.
b) Glisati dispozitivul de blocare [2] In pozitia deblocat, pe cadrul frontal I/0.
c) Rotiti spre Tnainte si ridicati cadrul hard diskului [3] afara din sistem.
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Instalarea cadrului hard diskului

Tineti cadrul si asigurati-vé cé se fixeaza carligele de pe cadru in canelurile de pe sistem.

Instalati capacul lateral.

AN e

Urmati procedura din sectiunea Dupéa efectuarea lucréarilor in interiorul computerului.

Ansamblul hard diskului

Demontarea suportului hard diskului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri n interiorul computerului.
2. Scoateti:
a) capac lateral
®| NOTIFICARE: Nu scoateti capacul lateral daca ati deblocat cadrul frontal 1/70.

b) cadrul hard diskului
3. Pentru a scoate suportul hard diskului:

Scoaterea si instalarea componentelor

Apasati butonul de blocare albastru de pe marginea din partea stangéd a compartimentului unitatii optice, pentru a fixa cadrul de sistem.
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a) Apasati butonul de eliberare [1] pentru a debloca dispozitivul de blocare [2].

b) Trageti dispozitivul de eliberare pentru a glisa suportul afard din fanta hard diskului.
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Instalarea suportului hard discului

1. Glisati bateria In compartiment pana cand se fixeazé cu un declic la pozitie.
: Asigurati-va ca dispozitivul de eliberare este deschis inainte de instalarea suportului.

2. Tncuiati dispozitivul de blocare.
3. Instalati urmatoarele componente:

a) cadrul hard diskului
b) capac lateral
4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Scoaterea hard diskului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti urméatoarele:

a) capac lateral
b) cadrul hard diskului
c) suportul hard disklului

Scoaterea si instalarea componentelor

23



3. Pentru a scoate hard diskul de 3,5 inchi:
a) Extindeti o parte a suportului.

b) Scoateti prin ridicare hard diskul din suport.

4. Pentru a scoate hard diskul de 2,5 inchi:
a) Extindeti doua parti ale suportului.
b) Scoateti prin ridicare hard diskul din suport.
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Instalarea HDD

1. Introduceti hard diskul in slotul s8u din consold, cu capatul de conector al hard diskului orientat spre partea din spate a suportului hard

diskului.
2. Reintroduceti prin glisare suportul hard diskului ih compartimentul hard diskului.
3. Instalati urmatoarele:
a) suportul hard disklului
b) cadrul hard diskului
c) capac lateral
4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.

Compartimentul flexibil NVMe

Scoaterea compartimentului flexibil NVMe

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti:
a) capac lateral

@l NOTIFICARE: in cazul in care cadrul panoului I/0 frontal este deblocat, nu scoateti capacul lateral.

b) cadrul hard diskului
3. Pentru a scoate compartimentul flexibil NVMe:
a) Apasati pe butonul de eliberare [1] pentru a debloca dispozitivul de blocare [2].

Scoaterea si instalarea componentelor
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b) Trageti dispozitivul de blocare pentru a scoate prin glisare suportul din slotul hard diskului.
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4. Pentru a scoate suportul unitatii SSD din compartimentul flexibil NVMe:
a) Apasati pe butonul de eliberare pentru a scoate prin glisare suportul unitatii SSD M.2 din compartimentul flexibil NVMe.

b) Scoateti suportul unitatii SSD M.2 din compartimentul flexibil NVMe.

Scoaterea si instalarea componentelor
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5. Pentru a scoate unitatea SSD din suportul sau:
a) Scoateti suruburile de pe ambele parti ale unitatii SSD.

b) Scoateti surubul din partea de sus a suportului unitatii SSD.
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c) Scoateti prin glisare capacul unitatii SSD din partea de sus a suportului.

d) Scoateti prin glisare unitatea SSD din slotul M.2 de pe suport.

Scoaterea si instalarea componentelor 29




Instalarea compartimentului flexibil NVME

1. Pentru ainstala unitatea SSD in suport:

a) Scoateti macheta unitatii SSD din suportul unitdtii SSD.

b) Dezlipiti banda de pe suportul unit&tii SSD.
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c) Dezlipiti banda adezivé de pe capacul suportului unitatii SSD.

2. Instalarea unitatii SSD in suport
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Remontati cele doué suruburi laterale si surubul central.

Pentru a instala suportul unitatii SSD, glisati suportul in compartimentul flexibil NVMe pana cand se fixeaza in pozitie cu un sunet
specific.
Glisati suportul In compartimentul unitatii pAna cand se fixeaza In pozitie cu un sunet specific.

A| AVERTIZARE: Asigurati-va ca dispozitivul de blocare este deschis inainte de a instala suportul.

Blocati dispozitivul de blocare.

Instalati urmatoarele componente:

a) cadrul hard diskului

b) capac lateral

Urmati procedurile din sectiunea Dupé efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Unitatea optica ingusta

Scoaterea unitati

32
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Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.

Scoateti capacul lateral.

Pentru a scoate unitatea optica ingusta:

a) Scoateti surubul [1] care fixeaza unitatea optica ingusta si impingeti unitatea opticd ingusté [2] afard de pe sasiu.
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b) Glisati unitatea opticé ingusta afara din sistem.
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Instalarea unitatii optice inguste

Glisati unitatea optica ingusta in slotul de pe sasiu.
Strangeti surubul pentru a fixa unitatea opticé ingusta de sasiu.
Instalati capacul lateral.

FN NN

Urmati procedura din sectiunea Dupéa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Cadrul frontal pentru intrari si iesiri

Scoaterea cadrului frontal pentru intrari si iesir

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a) capac lateral
b) cadru frontal

3. Pentru a scoate cadrul frontal pentru intréri si iesiri (1/0):
a) Trageti de cele patru cleme de retinere [1] de pe sasiu si impingeti cadrul afard din sasiu [2].
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b) Ridicati panoul din sasiu.
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Instalarea cadrului frontal pentru intrari si iesiri

1. Tineti cadrul pentru intrari si iesiri (1/0) si asigurati-va ca se fixeaza cérligele de pe cadru in canelurile de pe sistem.
2. Apésati clemele de retinere si fixati-le de sasiu.
3. Instalati:

a) cadru frontal
b) capac lateral
4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Suportul unitatii optice de 5,25"

Scoaterea suportului unitatii optice de 5,25"

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a) capac lateral
b) cadru frontal

3. Pentru a scoate suportul unitatii optice:
a) Scoateti completarea unitatii optice din sasiu.
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b) Scoateti cele cinci suruburi [1,2] care fixeazd suportul de sasiu.
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c) Glisati suportul unitatii optice spre partea din spate a sistemului si ridicati-| de pe sasiu.
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Instalarea compartimentului pentru unitate optica de 5,25"

Asezati suportul pentru unitate optica in slotul din sistem.
Montati la loc suruburile (6 32 X 6,0 mm).
Asezati completarea unitatii optice Tnapoi in slot.

FN N N

Instalati:

a) cadru frontal
b) capac lateral

5. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Panoul frontal cu intrari si iesiri

Scoaterea panoului frontal pentru intrari si iesir

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a) capac lateral

b) cadru frontal

c) cadrul frontal pentru intrari si iesiri

d) suportul unitatii optice de 5,25"
3. Pentru a scoate panoul frontal pentru intréri si iesiri (1/0):

Scoaterea si instalarea componentelor
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a) Deconectati cablul comutatorului de protectie impotriva interventiei neautorizate [1], cablul USB 3.1[2], cablul de alimentare I/0
fata [3], cablul USB 3.1[4], cablul boxei [5], cablul audio [6]

@ NOTIFICARE: Nu trageti conectorul de firele cablului. Deconectati cablul tragand de capatul conectorului. Daca
trageti de cablu, firele pot iesi din conector.

b) Scoateti surubul care fixeaz& panoul frontal pentru intréri si iesiri de sasiu.
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¢) Tmpingeti panoul 170 afar din sasiu.
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Instalarea panoului frontal pentru intrari si iesir

Introduceti panoul pentru intréri si iesiri (1/0) In slotul sdu din sistem.
Glisati panoul pentru a fixa carligele in orificiul sasiului.
Strangeti surubul pentru a fixa panoul frontal 1/0 pe sasiu.
Conectati urmatoarele cabluri:
cablul comutatorului de protectie impotriva interventiei neautorizate
cablul portului USB 3.1
cablul de alimentare a panoului frontal I/0
cablul de alimentare a panoului frontal I/0
cablul portului USB 3.1
cablul difuzoarelor
cablu audio
. Instalati:
a) cadrul frontal pentru intréri si iesiri
b) suportul unitatii optice de 5,25"
c) cadru frontal
d) capac lateral
. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor n interiorul computerului.
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Suportul panoului de intrari si iesir

Scoaterea suportului panoului pentru intrari si iesir

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a) capac lateral

b) cadru frontal

c) cadrul frontal pentru intréri si iesiri

d) suportul unitatii optice de 5,25"

e) panoul frontal pentru intréri si iesiri
8. Pentru a scoate suportul panoului pentru intrari si iesiri (1/0):

a) Scoateti cele doud suruburi.

b) Glisati modulul I/0 afard din suport.
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1. Introduceti panoul pentru intrari si iesiri (I/0) In suportul metalic.
2. Montati la loc suruburile pentru a fixa suportul panoului /0 de panoul I70.
3. Instalati:

a) panoul frontal pentru intrari si iesiri

b) cadrul frontal pentru intrari si iesiri

c) suportul unitatii optice de 5,25"

d) cadru frontal

e) capac lateral

4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Modulul VROC

Scoaterea modulului VROC

Deconectati si scoateti modulul VROC din placa de sistem in directie verticala.
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Instalarea modulului VROC

Conectati modulul VROC la placa de sistem.

Comutator de alarma la intruziune

Scoaterea comutatorului de alarma impotriva deschiderii
neautorizate

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a) capac lateral

b) cadru frontal

c) suportul unitatii optice de 5,25"
3. Pentru a scoate comutatorul de alarma la intruziune:

a) Deconectati cablul impotriva deschiderii neautorizate [1] de pe modulul I/0.
b) Scoateti surubul [2] care fixeazd comutatorul de alarma impotriva deschiderii neautorizate pe sasiu.
c) Ridicati comutatorul de alarma impotriva deschiderii neautorizate spre interior si indepdrtati-I din sasiu.

®| NOTIFICARE: Sistemul nu va porni cu comutatorul de alarma impotriva deschiderii neautorizate instalat.

Scoaterea si instalarea componentelor
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Instalarea comutatorului de alarma impotriva deschiderii
neautorizate

Pozitionati comutatorul de alarma Tmpotriva deschiderii neautorizate n fanta din sasiul de sistem.
Montati la loc surubul care fixeazd comutatorul de sasiu.
Conectati cablul la placa de sistem.

AN 2

Instalati:

a) suportul unitatii optice de 5,25"
b) cadru frontal

C) capac lateral

B. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Difuzorul sasiului intern

46 Scoaterea si instalarea componentelor



Scoaterea difuzorului intern de pe sasiu

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti: .
a) capac lateral
b) cadru frontal
c) suportul unitatii optice de 5,25"
3. Pentru a scoate difuzorul intern de pe sasiu:
a) Deconectati cablul difuzorului [1] de la modulul 170 frontal.
b) Apasati clemele de fixare a difuzorului [2], apoi trageti pentru a-| elibera din sistem.
c) Impingeti usor difuzorul [3], cu tot cu cablul s&u, afara din sistem.

Instalarea difuzorului pe sasiul intern

1. Mentineti apasate clemele de pe ambele parti ale difuzorului intern si glisati modulul difuzorului in slot pentru a-| fixa de sistem.
2. Conectati cablul difuzorului intern al sasiului la conectorul de pe sasiul sistemului.
3. Instalati:

a) suportul unitatii optice de 5,25"

b) cadru frontal

Scoaterea si instalarea componentelor
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c) capac lateral

4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.

Duza de aer

Scoaterea duzei de aer

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri n interiorul computerului.
2. Scoateti capacul lateral
8. Pentru a scoate duza de aer:

a) Tinand duza de ambele capete, apasati clemele [1] si ridicati duza [2] din sistem.

Instalarea duzei de aer

Asezati duza pe pozitia ei si asigurati-va cé ati potrivit clemele la sistem.
Aliniati duza cu clema ei de blocare.

Apasatin jos pe duza pana cand se fixeaza in pozitie cu un sunet specific.
Instalati capacul lateral.

ON N

Urmati procedura din sectiunea Dupéa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Memorie
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Scoaterea modulului de memorie

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti urméatoarele:
a) capac lateral
b) duza de aer
3. Apésati pe lamelele de fixare a modulului de memorie de pe ambele péarti ale modulului de memorie.
4. Ridicati modulul de memorie afard din slotul pentru memorie de pe placa de sistem.

A

AVERTISMENT: Rotirea modulului de memorie pentru a-l scoate din slot va determina defectarea modulului de
memorie. Asigurati-va ca il extrageti drept afara din slotul pentru module de memorie.

Instalarea modulului de memorie

1. Aliniati canelura de pe modulul de memorie cu lamela de pe conectorul modulului de memorie.
2. Introduceti modulul de memorie n soclul pentru module de memorie.
3. Apésati ferm pe modulul de memorie pana cand clemele de retinere se fixeaza pe pozitie cu un clic.

®

4. Instalati:

NOTIFICARE: Nu trageti in sus de clemele de retinere. Apasati intotdeauna ferm pe modul pana cand clemele se
fixeaza singure pe pozitie.

a) duzade aer
b) capac lateral

B. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Placa grafica (GPU)

Scoaterea unitatii GPU

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti capacul lateral.
3. Pentru a scoate unitatea GPU:

a) Deconectati cablul de alimentare [1] de la placa grafica.

@l NOTIFICARE: Nu toate placile grafice au cablu de alimentare, deci este posibil sa nu se aplice la toate sistemele.

b) Apasati si rotiti spre inapoi clemele albastre [2] pentru a debloca suportul de completare.
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c) Ridicati placa grafica din slotul PCle de pe placa de sistem.
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Instalarea modulului GPU

Aliniati si asezati placa grafica in slotul PCle de pe placa de sistem.

Apasati-o in jos pana cand se fixeaza ferm in slot.

Conectati cablul de alimentare la placa grafica.

Blocati ambele cleme albastre spre Thainte pe suportul de completare, pentru a fixa placa grafica de placa de sistem.
Instalati capacul lateral.

SRS NSNS

Urmati procedura din sectiunea Dupéa efectuarea lucréarilor in interiorul computerului.

Baterie rotunda

Scoaterea bateriei rotunde

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréari n interiorul computerului.
2. Scoateti:
a) capac lateral
b) placa grafica
3. Pentru a scoate bateria rotunda:
a) Apasati siguranta de deblocare [1] indepartand-o de baterie, pentru a-i permite acesteia sa sara din soclu [2].

Scoaterea si instalarea componentelor
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b) Ridicati bateria rotunda afard de pe placa de sistem.

Instalarea bateriei rotunde

1. Asezati bateria rotundd in slotul sdu de pe placa de sistem.

2. Apasati bateria rotunda cu polul pozitiv (+) n sus, pand cand siguranta de blocare cu arc Tsi revine pe pozitie si o fixeaza de placa de
sistem.

3. Instalati:

a) placa grafica
b) capac lateral

4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Ventilator sistem

Scoaterea ventilatorului sistemului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti:
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a) Capacul lateral

b) Duza de aer

c) Cadrul frontal

d) Suportul unitatii optice 5,25"

e) Placa grafica (GPU)

Pentru a scoate ventilatorul sistemului:

a) Apasati lama conectorului si deconectati cele doua cabluri ale ventilatorului de pe placa de sistem.

@ NOTIFICARE: Nu trageti conectorul de firele cablului. Deconectati cablul tragand de capatul conectorului.
Tragerea firelor poate cauza desprinderea lor de la conector.

b) Scoateti suruburile [1] care fixeazd ventilatorul sistemului pe placa de sistem si ridicati ventilatorul sistemului [2].
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Instalarea ventilatorului sistemului

1. Aliniati ventilatorul sistemului cu slotul sdu de pe placa de sistem si fixati-I cu cele trei suruburi.
2. Conectati cablurile ventilatorului la conectorul de pe placa de sistem.
3. Instalati:

a) placa grafica

b) suportul unitatii optice de 5,25"

c) cadru frontal

d) duza de aer

e) capac lateral

4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.

Suportul ventilatorului

Scoaterea ventilatorului din suportul ventilatorului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a) capac lateral
b) ventilatorul sistemului

3. Pentru a scoate ventilatorul din suportul sau:
a) Glisati spre exterior cele patru mansoane din cauciuc ale fiecarui ventilator afara din sasiul ventilatorului [1].
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b) Ridicati ventilatorul si scoateti-l din ansamblul ventilatorului [2].

Instalarea ventilatorului in suportul ventilatorului

1. Asezati ventilatorul in suportul ventilatorului.

2. Strangeti mansoanele care fixeaza ventilatorul de suportul ventilatorului.
3. Instalati:

a) ventilatorul sistemului
b) capac lateral

4. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.
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Suportul pentru placi PCle

Scoaterea suportului pentru placi PCle

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a) capac lateral
b) placa grafica

3. Pentru a scoate suportul pentru placi PCle:

a) Deconectati cele doua cabluri de alimentare din slotul pentru cabluri din suportul pentru placi PCle [1].
b) Apasati clema de fixare a suportului pentru placi PCle si glisati suportul [2] afard din sasiu.

Instalarea suportului pentru placi PCle

Aliniati si asezati suportul pentru placi PCle pe sasiul sistemului.
Apésati suportul spre partea din spate pand cand se fixeaza in sistem cu un clic.
Conectati cele doua cabluri de alimentare la cele doud sloturi pentru cablu de pe suport.

FNE NN

Instalati:
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a) placa grafica
b) capac lateral
B. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Ventilatorul din spate al sistemului

Scoaterea ventilatorului din spatele sistemului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti:
a) capac lateral
b) modulul cu procesor si radiator
8. Pentru a scoate ventilatorul din spatele sistemului:
a) Deconectati cele doua cabluri ale ventilatorului [1] de la placa de sistem.
@ NOTIFICARE: Nu trageti conectorul de firele cablului. Deconectati cablul tragand de capatul conectorului. Daca
trageti de cablu, firele pot iesi din conector.
b) Desprindeti cablul din suportul pentru cablu [2] de pe suportul sursei de alimentare.

c) Scoateti suruburile [1].
d) Apasati lamela [2] pentru a detasa ventilatorul de sistem.
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e) Rotiti ventilatorul spre nainte si ridicati-l afard din sistem.
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Instalarea ventilatorului din spatele sistemului

Apésati ansamblul de cealaltd laturd pentru a o alinia cu lamela pentru surub de suportul pentru paci PCI.
Strangeti cele doud suruburi pentru a fixa ansamblul de sistem.

Conectati cele doud cabluri ale ventilatorului la placa de sistem.

Instalati:

oA N2

a) modulul radiatorului procesorului (PHM)
b) capac lateral

6. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Ventilatorul frontal al sistemului

Scoaterea ventilatorului frontal al sistemului

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a) capac lateral

b) cadru frontal

c) suport PCle

d) placa grafica
3. Pentru a scoate ventilatorul frontal al sistemului:

Scoaterea si instalarea componentelor

Introduceti ansamblul ventilatorului cu o singurd laturd, pentru a o alinia cu lamela pentru surub de pe suportul sursei de alimentare.
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a) Desprindeti urmétoarele cabluri de pe suportul placii [5]:

cablul SATA 0,1[1]

cablul SATA 2, 3,4, 5[2]
cablul unitatii optice 0, 1[3]
cablul portului USB 3.1 [4]

NOTIFICARE: Nu trageti conectorul de firele cablului. Deconectati cablul tragand de capatul conectorului. Daca
trageti de cablu, firele pot iesi din conector.

®

b) Desprindeti cablul ventilatorului [1] de placa de sistem.
c) Scoateti surubul [2] care fixeaza ventilatorul din spate al sistemului de sasiu.
d) Ridicati ventilatorul pentru a-| elibera din slotul de retinere de pe sasiul sistemului [3].
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Instalarea ventilatorului frontal al sistemului

AN e

Aliniati ventilatorul frontal al sistemului cu slotul séu de retinere de pe sasiu.
Montati la loc surubul care fixeaza ventilatorul frontal al sistemului de sasiu.
Conectati cablul ventilatorului la placa de sistem.
Ghidati urmétoarele cabluri prin suportul pentru cabluri si conectati-le la placa de sistem:
cablul SATA 2, 3,4, 5
cablul SATA O, 1
cablul unitatii optice O, 1
cablul portului USB 3.1
Instalati:
a) suportul pentru placi PCle
b) placa grafica
c) cadru frontal
d) capac lateral

Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.
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Modulul cu procesor si radiator

Scoaterea modulului cu procesor si radiator

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
@l NOTIFICARE: Asigurati-va ca aveti o surubelnita Torx 30 pentru a scoate modulul cu procesor si radiator (PHM).

2. Scoateti:
a) capac lateral
b) duzade aer
3. Pentru a scoate radiatorul:
a) Scoateti cele patru suruburi ale radiatorului [1], Tn ordine diagonala (4, 3, 2, 1).
b) Ridicati radiatorul afara din slotul pentru procesor de pe placa de sistem.

: Procesorul va fi scos impreuna cu radiatorul.

Instalarea modulului cu procesor si radiator

1. Asezati radiatorul pe slotul pentru procesor.
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Montati la loc cele patru suruburi in ordine diagonald (1,2,3,4) pentru a fixa radiatorul pe placa de sistem.
Instalati:

a) duzade aer
b) capac lateral

Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Scoaterea unitatii centrale

’
Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
Scoateti:
a) capac lateral

b) deflector de aer
¢) modulul radiatorului procesorului

Pentru a scoate unitatea centrald (CPU):
a) Tineti modulul radiatorului procesorului cu capul in jos.

b) Desprindeti cele doud dispozitive de prindere ale suportului procesorului [1] de pe modulul radiatorului procesorului.
c) Apasati celelalte doud dispozitive de prindere ale suportului procesorului [2] si scoateti-| din slotul de pe radiator.

d) Utilizati o surubelnitd torx pentru a desprinde unitatea centrald de pe modulul radiatorului procesorului. Asezati lama intre clema si

unitatea centrala.

Scoaterea si instalarea componentelor
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@l NOTIFICARE: Puteti utiliza si o surubelnita plata sau un stift de plastic.

e) Desprindeti unitatea centrald de la cele doua dispozitive de blocare si ridicati unitatea.

@l NOTIFICARE: Nu atingeti contactele unitatii cu degetele.

Instalarea procesorului

1. Orientati suportul procesorului cu latura neteda (fara sigld) in sus si cu marcajul triunghiular spre coltul din stanga-jos.

2. Aliniati procesorul cu suportul astfel incat marcajul triunghiular de pe latura de sus a procesorului sa se alinieze cu marcajul triunghiular
de pe suport.
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3. TIntoarceti invers procesorul si suportul astfel incat pinii de pe procesor si latura cu sigla a suportului s& fie indreptate in sus.

4. Introduceti cu atentie procesorul in suport astfel incat acesta sa fie fixat cu cérligele de pe laturile de sus si de jos ale suportului.

NOTIFICARE: Dupa ce ati introdus procesorul in suport, verificati daca triunghiul mic de pe procesor s-a aliniat cu
triunghiul de pe suport. Daca triunghiurile nu sunt aliniate, repetati pasii anteriori.

®

5. Aliniati ansamblul cu procesor si suport cu radiatorul astfel incat marcajele triunghiulare de pe procesor si de pe suport s se alinieze cu
marcajul triunghiular de pe partea de sus a radiatorului (surub captiv #2).
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® cruo 1=

Assembly Order 1234
Disassembly Order 4321

6. Introduceti ansamblul cu procesor si suport in radiator astfel incat céarligele din cele patru colturi ale suportului s& rdmana blocate n
locurile goale de pe radiator.

@ NOTIFICARE: Dupa introducerea ansamblului cu procesor si suport in radiator, verificati de doua ori pentru a vedea
daca triunghiul de pe suport este amplasat in coltul din dreapta-jos al radiatorului (cand partea de jos a radiatorului
este indreptata in sus).

7. Instalati procesorul si radiatorul in slotul pentru procesor (CPU) central si fixati cele patru suruburi prizoniere de pe radiator de placa de
sistem, In ordine secventiald (1> 2 > 3 > 4).
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8. Instalati:

a)
b)
c)

radiatorul
duza de aer
capac lateral

9. Urmati procedura din sectiunea Dupé efectuarea lucrérilor n interiorul computerului.

Placa de sistem

Scoaterea placii de sistem

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)

capac lateral

duza de aer

placa grafica

modulul de memorie

ventilatorul sistemului

ventilatorul din spate al sistemului
PHM

suportul placii PCle

3. Pentru a scoate placa de sistem:

a)
b)
c)

Trageti si scoateti suportul [1] de pe placa de sistem.
Pentru a scoate suportul fix al ventilatorului de sistem, scoateti surubul [2] care fixeaza suportul fix de placa de sistem.
Ridicati suportul fix al ventilatorului de sistem de pe placa de sistem [3].

Scoaterea si instalarea componentelor
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d) Deconectati urmatoarele cabluri de la conectorii de pe placa de sistem:

cablu audio [1]

cablul de alimentare [2]

suportul pentru cabluri [3]

cablul de control al alimentarii [4]
cablul de alimentare cu 24 de pini [5]
panoul frontal 170 [6]
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e) Deconectati urmatoarele cabluri:
cablul SATA 2, 3,4, 5 [1]
cablul SATA 0,1[2]
cablul unitatii optice 0, 1[3]
cablul portului USB 3.1 [4]
cablul ventilatorului frontal al sistemului [5]

@ NOTIFICARE: Nu trageti conectorul de firele cablului. Deconectati cablul tragand de capatul conectorului. Daca
trageti de cablu, firele pot iesi din conector.
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f) Scoateti suruburile care fixeaza placa de sistem pe carcasa.
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g) Glisati placa de sistem spre modulul suportului hard diskului pentru a o detasa de sistem.
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h) Ridicati placa de sistem pentru a o scoate din sasiu.
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Instalarea placii de sistem

Aliniati si asezati placa de sistem Tn sasiu.
Glisati placa de sistem pe pozitia ei.

Asezati suportul fix al placii de sistem si montati la loc singurul surub pe placa de sistem.

1.
2
3. Montati la loc suruburile pentru a fixa placa de sistem de sasiu.
4
5

Conectati urmétoarele cabluri:

cablu audio
cablu de alimentare
cablul de control al alimentarii
cablul de alimentare cu 24 de pini
panou I/0 frontal
cablurile SATA
cablurile unitatii optice
cablurile USB 3.1
cablul ventilatorului frontal al sistemului
6. Instalati:
a) suportul PCle
b) modulul de memorie
c) ventilatorul sistemului
d) ventilatorul din spate al sistemului
e) PHM
f) duzade aer
g) placa grafica
h) capac lateral

7. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Componentele placii de sistem

Imaginea urmatoare ilustreazd componentele placii de sistem.
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30

29

28
27

26

25

24 23 22

1. Slot PCI 6

3. Sloturi de memorie

5. Sloturi de memorie

7. Portul de alimentare a procesorului
9. Portul ventilatorului hard diskului
1. PCIE1

13. Portul de control al alimentéarii

15. Ventilatorul procesorului O

17. Ventilatorul sistemului 1

19. Bateria rotunda

21. Port de alimentare

23. USB 2_INT

25. Ventilatorul sistemului O

27. Portul USB 3.2 pe panoul frontal
29. Porturile SATA0,1,2,3,4,5si0ODD 0, 1

74 Scoaterea si instalarea componentelor

4 5

10
11
12

13
14

17 1615
Slot PCI 3x16
CPUO

Portul audio pe panoul frontal
Portul ventilatorului din spate O

. Portul ventilatorului din spate 1

. PCIEO

. Boxa Piezo

. Ventilatorul sistemului 2

. Conectorul placii procesorului CPU1

. Portul senzorului termal al hard diskului

. Portul pentru pornire la distanta

. Conectorul de alimentare pe panoul frontal
. USB 2_flex

. Portul USB 3.1 pe panoul frontal

30.

VROC_key



Tehnologie si componente

Acest capitol oferd detalii despre tehnologia si componentele disponibile Tn sistem.
Subiecte:

Configuratia memoriei

Lista de tehnologii

Controlerul MegaRAID 9440-8i si 9460-16i
PColP Teradici

Configuratia memoriei

Aceasté sectiune furnizeaza informatii despre configuratia memoriei la sistemele tower Dell Precision 7820 .

Tabelul urmator ilustreaza configuratia memoriei si regulile de populare pentru sistemele tower Dell Precision 7820:

=

EEEEECEENCECECEaN - -,
EREENEENNCECHEEHN - -

32

)

Lista de tehnologii

Aceasta sectiune oferd informatii despre tehnologiile sistemului Dell Precision 7820 Tower.

Aceasta sectiune contine lista de tehnologii de baza disponibile pentru sistemele Dell Precision7820 Tower doar pentru utilizatorii interni
Dell.

Tabel 2. Lista de tehnologii

Nr. Categorie Tehnologie Browser Path
1 Chipset Chipset Intel C620 Series (C621)
2 Procesor - Procesor Intel Xeon Platinum

81xx

Procesor Intel Xeon Gold 61xx
Procesor Intel Xeon Gold 51xx

Procesor Intel Xeon Silver
41xx

Procesor Intel Xeon Bronze
31xx

Procesoare Intel Xeon Gold
B52xx

Procesoare Intel Xeon Silver
42xx
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Nr. Categorie

Tehnologie

Browser Path

3 Memorie

4 Audio

5 Retea

6 Placa video

7 Stocare

9 Solutii la distanta

Procesoare Intel Xeon Bronze
B32XX

Procesoare Intel Xeon
Platinum 82xx

Procesoare Intel Xeon Gold
62xx

DDRA

Codec audio de nalta definitie
integrat Realtek ALC3234 (2
canale)

Placa de retea integratad RJ45
Radeon Pro WX

NVIDIA

SATA
SAS

Dell UltraSpeed Quad (Interposer
PCIE M.2)

Dell UltraSpeed Duo (Interposer
PCIE M.2)

Protocolul PColP Teradici 1-1
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9100
7100
5100
4100
3100
2100
3200

Quadro GP100
Quadro P6000
Quadro P5000
Quadro P4000
Quadro P2000
Quadro P1000
Quadro P600
Quadro P400

Quadro 8000

Quadro 2200

Quadro P620

Quadro GV100

NVS 310

NVS 315

Quadro RTX 4000
Quadro RTX 5000/6000
GeForce RTX 2080 B

CLIENT: Suport pentru monitor DUAL Dell sau Client zero alta
marcé (TERA Gen 2) (Dell-Wyse P25)

GAZDA: Placa gazda Dual PCle x1 PColP (TERA Gen 2)

CLIENT: Suport pentru monitor QUAD Dell sau Client zero
altd marcé (TERA Gen 2) (Dell-Wyse P45)

GAZDA: Placi gazda Quad PCle x1 PColP (TERA Gen 2)
Accepta configuratii de placé duald Terra



Nr. Categorie Tehnologie Browser Path

@ NOTIFICARE: Pentru informatii suplimentare despre
instalarea driverului pentru placa gazda Teradici PColP,
consultati Teradici PColP.

Controlerul MegaRAID 9440-8i si 9460-16i

Intreprinderile de dimensiuni mici si medii (IMM) care implementeaza statii de lucru si servere entry-level au nevoie de solutii de stocare
fiabile si necostisitoare. Adaptorul de stocare MegaRAID Tri-Mode este o placé de controler SAS/SATA/PCle (NVMe) la 12 Gb/s care
satisface aceste cerinte, oferind protectie a datelor RAID si performante dovedite pentru o serie de aplicatii neesentiale pentru activitate.
Adaptoarele de stocare MegaRAID Tri-Mode ofera avantajele de performantd NVMe pentru gama produselor de stocare, asigurand
conectivitate si protectie a datelor pentru interfetele SAS/SATA. Bazate pe unitatile RAID pe cip (ROC) dual-core SAS3516 sau SAS3508
si pe memorie SDRAM DDR4-2133 pe 72 de biti, aceste controlere asigura cresteri ale latimii de banda si ale performantei IOPS si sunt
ideale pentru servere de varf care utilizeaza stocare internd sau care se conecteaza la incinte externe de stocare pe scara larga.

-

®

NOTIFICARE: Controlerele MegaRAID 9440 si 9460 sunt acceptate doar atunci cand se utilizeaza procesoare Intel Xeon
seria W.

Tehnologia Tri-Mode SerDes permite operarea dispozitivelor de stocare NVMe, SAS sau SATA Tntr-un singur compartiment pentru unit&ti.
Toate cele trei moduri care deservesc concomitent unitatile NVMe, SAS si SATA pot fi operate de cétre un singur controler. Controlerul
negociaza intre viteze si protocoale pentru a functiona faré probleme cu oricare dintre cele trei tipuri de dispozitive de stocare. Suportul
Tri-Mode oferd o modalitate neperturbatoare de a asigura evolutia infrastructurii centrului de date existent. Prin upgrade-ul la un controler
de tip Tri-Mode, utilizatorii pot sa isi extinda infrastructura dincolo de standardul SAS/SATA si s& utilizeze dispozitive NVMe faré modificari

majore ale altor configuratii de sistem. Adaptoarele de stocare MegaRAID Tri-Mode acceptd REFCLK si SRIS bazate pe dispozitive NVMe
x1, X2 si x4.
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x4 NVMe: : NVMe
x4 NVMe x1/x2 / x4

SAS x1/ x2

SATA x1
SATA-e x1/ x2

x4

16 Bay mid-plane

Multifunction SFF-8639 &8 pins

)

G

MultiLink SAS-8680 43 pins

Caracteristici principale:

Tehnologia Tri-Mode SerDes permite operarea dispozitivelor NVMe, SAS sau SATA intr-un singur compartiment pentru unitati, ceea ce
asigurd o flexibilitate nelimitata a designului

Accepté rate de transfer SAS de 12, 6 si 3 Gb/s si SATA de 6 si 3 Gb/s

Pan4 la 8 legaturi PCle. Fiecare legaturd accepta o l8time a legaturii x4, x2 sau x1, cu 8 GT/s (PCle din a treia generatie) per banda
Compatibil SFF-9402, schema conectori

Compatibil SFF-8485, SGPIO

Se potriveste n servere cu montare n rack cu factor de forma cu profil redus si cu conectori SAS cu montare laterald

Acceptd aplicatii esentiald cu l&time de banda mare cu conectivitate PCle 3.1

Backup de tip flash CacheVault in cazul penelor de curent. Accepta gestionarea blocurilor cu erori

Echilibreaza nivelul de protectie si performantele pentru aplicatiile esentiale cu nivelurile RAID O, 1, 5, 6, 10, 50 si 60

Tabel 3. Caracteristicile controlerelor MegaRAID 9440-8i si 9460-16i

9440-8i 9460-16i
Porturi 8 interne 16 interne
conectori 2 SFF8643 4 SFF8643 x4
Suport interfata de stocare SATA: opt x1 SATA: saisprezece X1
SAS: una x8, doud x4, patru x2, opt x1 SAS: doud x8, patru x4, opt x2, saisprezece

NVMe: doué x4, patru x2, patru x1 X1

NVMe: patru x4, opt x2, opt x1

Numar maxim de dispozitive per controler SAS/SATA: 64 SAS/SATA: 240
NVMe: 4 NVMe: 24
Memorie cache Indisponibil SDRAM DDR4 de 4 GB la 2.133 MHz
Controler SAS/procesor I/0 SAS3408 SAS3516
Tip host bus PCle 3.1 x8 PCle 3.1x8
Protectie cache Indisponibil CacheVault
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9440-8i

9460-16i

Dimensiuni fizice

Conditii maxime de functionare

MTBEF (calculat)
Tensiune de alimentare
Garantie pentru hardware

MegaRAID Management Suite

Certificari de reglementare

Sisteme de operare compatibile

PColP Teradici

155,65 x 68,90 mm (6,127 x 2,712")

In stare de functionare:

ntre 10 si 65 ©C

intre 20 si 80 %, faré condensare
Flux de aer: 300 LFM

Stocare:

intre -45 si 105 °C

intre 5 si 90 %, féra condensare

> 3.000.000 de orela40 C
+12V +/-8%; 3,3V +/-9 %

3 ani; cu optiune de nlocuire In avans

LSI Storage Authority (LSA)

StorCLI (interfata linie de comanda), CTRL-
R (utilitar de configurare BIOS), HII
(infrastructura de interfatd umang UEFI)

SUA (FCC 47 CFR partea 15, subpartea B,
clasa B); Canada (ICES -003, clasa B);
Taiwan (CNS 13438); Japonia (VCCI V-3);

Australia/Noua Zeelanda (AS/NZS CISPR
22); Coreea (RRA nr. 2013-24 si 25); Europa
(EN55022/EN55024);

Sigurant&: EN/IEC/UL 60950; RoHS; DEEE

Microsoft Windows, VMware vSphere/
ESXi, Red Hat Linux, SuSe Linux, Ubuntu
Linux, Oracle Linux, CentOS Linux, Debian
Linux, Fedora si FreeBSD. Contactati
serviciul de asistentd Oracle pentru
asistenta privind driverele sau software-ul
Oracle Solaris.

Aceasta sectiune descrie procesul de instalare a driverului host.

CVPMO05
155,65 x 68,90 mm (6,127 x 2,712")

In stare de functionare:

intre 10 si 55 °C

ntre 20 si 80 %, faré condensare
Flux de aer: 300 LFM

Stocare:

intre -45 si 105 °C

ntre 5 si 90 %, fara condensare

> 3.000.000 de ore la 40 C
+12V +/-8%; 3,3V +/-9 %

& ani; cu optiune de nlocuire in avans

LS| Storage Authority (LSA)

StorCLI (interfata linie de comanda), CTRL-
R (utilitar de configurare BIOS), HII
(infrastructurd de interfatd umana UEFI)

SUA (FCC 47 CFR partea 15, subpartea B,
clasa B); Canada (ICES -003, clasa B);
Taiwan (CNS 13438); Japonia (VCCI V-3);

Australia/Noua Zeelanda (AS/NZS CISPR
22); Coreea (RRA nr. 2013-24 si 25); Europa
(EN55022/EN55024);

Siguranté: EN/IEC/UL 60950; RoHS; DEEE

Microsoft Windows, VMware vSphere/
ESXi, Red Hat Linux, SuSe Linux, Ubuntu
Linux, Oracle Linux, CentOS Linux, Debian
Linux, Fedora si FreeBSD. Contactati
serviciul de asistentd Oracle pentru
asistenta privind driverele sau software-ul
Oracle Solaris.

Instalarea placii host PColP Dual/Quad Teradici

Instalati software-ul driverului host PColP de pe dell.com/support.

@ NOTIFICARE: Nu puteti actualiza software-ul driverului host PColP in timp ce o sesiune VMware View-brokered PColP
este activa intre o statie de lucru host sau un computer host si un client VMware View. Acest lucru va cauza pierderea
accesului la mouse si tastatura cand software-ul driverului este dezinstalat.

Pentru a actualiza software-ul driverului host PColP in acest tip de implementare, urmati unul dintre pasii urmatori:

Conectati-va la host de la un client zero.

Actualizati software-ul in timp ce va conectati la host prin alt protocol desktop la distantd, cum ar fi RDP sau VNC.

Instalarea software-ului driverului host PColP pe un PC host:

1. Descarcati software-ul driverului host PColP de pe site-ul de asistentd Teradici (faceti clic pe Current PColP Product and Releases)
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10.

1.

Conectati-va pe interfata web de administrare a placii host.

Din meniul Configuration > Host Driver Function (Configurare > Functia Driver Host), activati Functia Driver Host (Host Driver
Function).

Restartati computerul host.

Instalati pachetul de software host PColP corespunzator sistemului de operare instalat pe computerul host. Puteti incepe procesul de
instalare facand dublu-clic pe programul de instalare:

a. 64 bit: PCoipHostSoftware_x64-v4.3.0.msi (sau mai recent)

Cand apare ecranul de ntdmpinare, faceti clic pe Next (Urmatorul).

Acceptati termenii si conditiile, apoi faceti clic pe Next (Urmatorul).

Asigurati-va cé locatia instaldrii este corectd, apoi faceti clic pe Next (Urmétorul).

Faceti clic pe Install (Instalare).

@ NOTIFICARE: Pentru Windows 7, cand se instaleaza driverul poate aparea o caseta de dialog Securitate Windows
(Windows Security). Faceti clic pe Install (Instalare) pentru a continua instalarea. Pentru a impiedica aceasta caseta
de dialog sa mai apara, selectati Always trust software from Teradici Corporation (Se acorda intotdeauna incredere
software-ului de la Teradici Corporation).

Daca vi se cere, restartati sistemul de operare; in caz contrar, sériti peste acest pas. La restartare, procesul de instalare al software-ului

driverului host continud cand sistemul de operare se incarca. Faceti clic pe Install (Instalare) pentru a continua.

Faceti clic pe Finish (Terminare) pentru a finaliza instalarea.

Configurarea cablului de gestionarea alimentarii pentru
placa portal si host PColP Teradici

Daca statia de lucru Dell Precision este echipaté cu placa optionald host si portal PColP Teradici, asigurati-va ca ati conectat
corespunzator cablul de gestionare a alimentéarii al placii Teradici la placa de sistem. Cablul de gestionare a alimentérii al placii Teradici
trebuie sa fie introdus n conexiunea alimentérii la distantd corespunzatoare de pe placa de sistem. Consultati imaginea de mai jos pentru un
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exemplu de conector de alimentare la distantd, notat cu 22 pe diagrama plécii de sistem:
1 2 3 4 5

16 |~ 1

30

29

28
27

26

25

24 23 22 21 20 19 18 17 1615

Asigurati-vé cé nu ati conectat cablul de gestionare a alimentarii al placii Teradici la oricare dintre célaretii cu doi pini Clear CMOS sau Clear
PSWD.
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Introducerea cablului de gestionare a alimentérii in claretul Clear CMOS va reseta BIOS-ul atunci cand se trimite o solicitare de restartare
la distant& catre placa Teradici. Va trebui s& restartati ora si setérile BIOS.

Introducerea cablului de gestionare a alimentérii al placii Teradicii in célaretul Clear PSWD va sterge parola BIOS si va trebui s& configurati o
parold noua.
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Specificatii de sistem

Subiecte:

Specificatiile sistemului
Specificatiile memoriei
Specificatii placa video
Specificatii placa audio
Specificatii de retea
Sloturi de placi
Specificatii stocare
Conectori externi
Specificatii de alimentare
Specificatii fizice
Specificatii de mediu

Specificatiile sistemului

’
Caracteristica Specificatie

Tip procesor - Procesoare Intel Xeon Platinum 81xx
Procesoare Intel Xeon Gold 51xx
Procesoare Intel Xeon Gold 61xx
Procesoare Intel Xeon Silver 41xx
Procesoare Intel Xeon Gold 52xx
Procesoare Intel Silver 42xx
Procesoare Intel Xeon Bronze 32xx
Procesoare Intel Xeon Platinum 82xx
Procesoare Intel Xeon Gold 62xx

Memorie cache Pana la 38,5 MB
totala

Specificatiile memoriei

Caracteristici  Specificatii

Tip DDR4 ECC

Frecventa Pana la 2933 MHz

conectori 12 sloturi DIMM

Capacitate Memorie pe 6 canale de pana la 384 GB memorie DDR4 ECC la 2933 MHz cu cu doud procesoare

Memorie maxima 384 GB

Specificatii placa video

Caracteristici  Specificatii

Placa grafica - Radeon Pro WX 9100
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Caracteristici Specificatii

NVIDIA Quadro GP100
NVIDIA Quadro P6000
NVIDIA Quadro P5000
Radeon Pro WX 7100
Radeon Pro WX 5100
Radeon Pro WX 4100

NVIDIA Quadro P4000
NVIDIA Quadro P2000
Radeon Pro WX 3100
Radeon Pro WX 2100

NVIDIA Quadro P1000
NVIDIA Quadro P600

NVIDIA Quadro P400

NVIDIA NVS 310

NVIDIA NVS 315

NVIDIA Quadro RTX 4000
NVIDIA Quadro RTX 5000/6000
NVIDIA GeForce RTX 2080 B

Specificatii placa audio

Caracteristici  Specificatii

Tip Codec audio de Tnalta definitie (2 canale)
Controler Realtek ALC3234 integrat

Puterea 2W

difuzoarelor

interne

Compatibilitate nu
pentru microfon
intern

Specificatii de retea
Caracteristici Specificatii

Integrata Controlere Gigabit Ethernet Intel i219 cu suport pentru activare de la distanta prin Intel Remote Wake UP, pentru
PXE si pentru cadre jumbo

Optional - Placa de retea gigabit PCle cu un singur port Intel i210 10/100/1.000 (generatia 1 x 1).
Placa de retea PCle cu doua porturi Intel X550-T2 de 10 GbE (generatia 3 x 4)
Placa de retea PCle cu un singur port Aquantia AGN-108 de 2,5 Gb/5 Gbe (generatia 3 x 4).

Sloturi de placi

Caracteristici  Specificatii
Tip PCle Gen 3

Sloturi . 2PClex16
1PCle x 16 cablat ca x8
1PCle x 16 cablat ca x4
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Caracteristici Specificatii

1PCle x 16 cablat ca x1
1PCl 32/33

Specificatii stocare

Caracteristici  Specificatii

Accesibile din DVD-ROM; DVD+/-RW. Optiuni pentru compartimentul de 5,25": BD, DVD+/-RW

exterior

Accesibile din
interior %16

Unitati SSD in compartimentul frontal FlexBay M.2 NVMe PCle — Pana la 2 unitati de cate 1 TB

Pana la 6 unitati SATA de 2,5”
Pané la 5 unitati SATA de 3,5”
Unitate optica ingusta

SAS, disponibil cu controler optional

Conectori externi

Caracteristici  Specificatii

Audio Tn spate — 1 x Audio, intrare de linie/microfon
Tn spate — 1 x Audio, iesire de linie
In fata — 1 x jack universal audio

Retea Tn spate — 1 x RJ45, retea

use - Infatd — 4x USB 3.1 Gen1
Tn spate — 6 x USB 3.1 Genl

Port serial In spate — 1 x port serial

PS2

In spate — 1 x tastatura
Tn spate — 1 x mouse

Specificatii de alimentare

Caracteristici Specificatii
Putere 950 W

Tensiune Tensiune de alimentare intre 100 V c.a. si 240 V c.a.

Specificatii fizice

Caracteristici  Specificatii

Tnaltime 4179 mm

Latime 176,5 mm

Adancime . 518,3mm

(optional) Set de sine pentru montare pe rack de 19”

Specificatii de sistem

Unitati SSD M.2 NVMe PCle — Pana la 4 unitati de cate 1 TB pe placi 1 Dell Precision Ultra-Speed Drive Quad
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Specificatii de mediu

Temperatura

n stare de
functionare

Stocare

Umiditate
relativa
(maxima)

Tn stare de
functionare

Stocare
Vibratie
maxima

in stare de
functionare

Stocare

Soc maxim

n stare de
functionare

Stocare

Specificatii

intre 5 si 35 ©C (intre 41si 95 °F)
@ NOTIFICARE: * incepand de la 1.500 m (5.000 ft), temperatura maxima ambientala de functionare
scade cu cate 1 °C (1,8 °F) pentru fiecare 300 m (1.000 ft), pana la 3.000 m (10.000 ft).

intre -40 si 65 ©C (Intre -40 si 149 °F)

Specificatii

intre 8 si 85% (fard condensare)
intre 5 si 95 % (fard condensare)
Specificatii

0,52 Grms, Intre 5 si 350 Hz

2,0 Grms, Intre 5 si 500 Hz

Specificatii

40 G la soc semisinusoidal la 2,5 ms

105 G la soc semisinusoidal la 2,5 ms
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Subiecte:

Optiuni generale

System Configuration (Configuratie sistem)
Video

Security (Securitate)

Secure Boot (incarcare securizata)
Performance (Performante)

Gestionarea alimentarii

Comportamentul testarii POST

Flexibilitate

Virtualization Support (Suport virtualizare)
Maintenance (Tntretinere)

System Logs (Jurnale de sistem)

Advanced configurations (Configuratii avansate)
Rezolutia de sistem SupportAssist
Actualizarea BIOS in Windows

Optiunile controlerului MegaRAID

Parola de sistem si de configurare

Optiuni generale

Tabel 4. General

Optiune

Configurare sistem

Descriere

System Information

Boot Sequence

Aceasta sectiune listeaza caracteristicile hardware principale ale
computerului.

Optiunile sunt urmatoarele:
System Information (Informatii sistem)
Memory Configuration (Configuratie memorie)
Processor information (Informatii despre procesor)

PCI Information (Informatii PCI)
Device Information (Informatii despre dispozitiv)

V& permite s& modificati ordinea in care computerul incearcé sa
géseasca un sistem de operare.
Optiunile sunt urmatoarele:

Diskette Drive (Unitate de discheta)
USB Storage Device (Dispozitiv de stocare USB)
CD/DVD/CD-RW Drive (Unitate CD/DVD/CD-RW)

Onboard NIC (Placa de retea incorporata pe placa de
sistem)

Internal HDD (Hard disk intern)
Boot List Option (Optiune lista de incarcare)
V& permite s& modificati optiunile pentru lista de incarcare.

Faceti clic pe una dintre urmétoarele optiuni:
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Optiune

Descriere

Advanced Boot Options

UEFI Boot Path Security

Date/Time

Legacy (Mostenire)
UEFI — Implicit

V& permite sa activati memoriile ROM optionale de generatie
veche.

Optiunile sunt urmatoarele:

Enable Legacy Option ROMs (Activare memorii ROM
optionale de generatie veche) — Implicit

Enable Attempt Legacy Boot (Activarea incercarii de
incarcare de pe memorii de generatie veche)

V& permite s8 controlati dacd sistemul i va solicita utilizatorului s&
introducé parola de administrator cand incarca sistemul pe o cale de
ncércare UEFI.

Faceti clic pe una dintre urmatoarele optiuni:

Always, Except Internal HDD (intotdeauna, cu exceptia
hard diskului intern) — Implicit

Always (Intotdeauna)

Never (Niciodata)

V& permite s& modificati data si ora. Modificarea datei si a orei
sistemului are efect imediat.

System Configuration (Configuratie sistem)

Tabel 5. System Configuration (Configuratie sistem)

Optiune

Descriere

Integrated NIC

UEFI Network Stack (Stiva de retea UEFI)

Serial Port

SATAO

Sistemul

88

peration

tower 7820

Configurare sistem

V& permite s& configurati controlerul de retea integrat.
Faceti clic pe una dintre urmatoarele optiuni:

Disabled (Dezactivat)
Enabled (Activat)
Enabled w/PXE (Activat cu PXE) — Implicit

Le permite caracteristicilor de retea sa utilizeze orice controler de
retea activat la pre-incarcarea sau la incarcarea timpurie a
sistemului de operare.

Enabled UEFI Network Stack (Activare stiva retea UEFI)

Aceasta optiune este setatd In mod implicit.

Identifica si defineste setérile de port serial. Puteti seta portul serial
la:

Disabled (Dezactivat)
COM1 - Implicit
COM2

COM3

COoM14

@ NOTIFICARE: Sistemul de operare poate aloca resurse
chiar daca setarea este dezactivata.

V& permite configurarea modului de functionare a controlerului de
hard disk SATA integrat.



Optiune

Descriere

Unitati

Sistemul tower 7820

PCle Drives

SMART Reporting

USB Configuration

Front USB Configuration

Faceti clic pe una dintre urmatoarele optiuni:

Disabled (Dezactivat)
AHCI
RAID On (RAID activat) — Implicit

(D| NOTIFICARE: Unitatea SATA este configuraté pentru a
accepta modul RAID.

V& permite s& activati sau s& dezactivati diverse unitati de pe placa.
Optiunile sunt urmatoarele:

MiniSAS PCle SSD-0
SATA-0

SATA-2

SATA-4

ODD-0

MiniSAS PCle SSD-1
SATA-1

SATA-3

SATA-5

ODD-1

Toate optiunile sunt setate in mod implicit.

Permite activarea porturilor frontale PCle atasate.

MiniSAS PCle SSD-0
MiniSAS PCle SSD-1
MiniSAS PCle SSD-2
MiniSAS PCle SSD-3

Toate optiunile sunt setate in mod implicit.
Acest cdmp controleazé raportarea sau nu a erorilor de hard disk
pentru unitdtile integrate, in timpul pornirii sistemului. Aceasta

tehnologie face parte din specificatia SMART (Self Monitoring
Analysis and Reporting Technology).

Enable SMART Reporting (Activare raportare SMART)

Aceasta optiune nu este setatd in mod implicit.

V& permite sa activati sau s& dezactivati configuratia USB interna.
Optiunile sunt urmatoarele:

Enable Boot Support (Activare compatibilitate pentru
pornire prin USB)

Enable Front USB Ports (Activare porturi USB frontale)
Enable Internal USB Ports (Activare porturi USB interne)
Enable USB 3.0 Controller (Activare controler USB 3.0)
Enable Rear USB Ports (Activare porturi USB spate)

Toate optiunile sunt setate in mod implicit.

V& permite sa activati sau sa dezactivati porturile USB frontale.
Optiunile sunt urmatoarele:

USB3 Type A *
USB Type C port 2 (Right) *
USB Type C port 1 (Right) *
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Optiune

Descriere

Rear USB Configuration

Internal USB Configuration

Dell Type-C Dock Configuration

Thunderbolt Adapter Configuration

USB PowerShare

Audio

Memory Map 10 above 4GB

HDD Fans
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Toate optiunile sunt setate in mod implicit.

V& permite sa activati sau sa dezactivati porturile USB din spate.
Optiunile sunt urmatoarele:

RearPort3 Top (Port 3, in spate sus) *
RearPort1 Top (Port 1, in spate sus) *
RearPort2 Top (Port 2, in spate sus) *
RearPort3 Bottom (Port 3, in spate jos) *
RearPort1 Bottom (Port 1, in spate jos) *
RearPort2 Bottom (Port 2, in spate jos) *

Toate optiunile sunt setate in mod implicit.

V& permite sa activati sau s& dezactivati porturile USB interne.
Internal Port 2 (Port 2 intern)

Aceasta optiune este setatd in mod implicit.

V& permite sa va conectati la docuri Dell din familile WD si TB.

Always Allow Dell Docks (Se permit intotdeauna andocari
Dell)

Aceasta optiune este setatd in mod implicit.

V& permite sa activati sau s& dezactivati capacitatea de suport
pentru dispozitivul Thunderbolt.

Optiunile sunt urmatoarele:

Enabled Thunderbolt Technology Support (Activare
compatibilitate cu tehnologia Thunderbolt)

Enabled Thunderbolt Adapter Pre-boot Modules
(Activare module de preincarcare prin adaptor
Thunderbolt)

Enabled Thunderbolt Adapter Boot Support (Activare
compatibilitate incarcare prin adaptor Thunderbolt) —
Implicit

@ NOTIFICARE: Nivelul de securitate configureaza setarile
de securitate ale adaptorului Thunderbolt din cadrul
sistemului de operare.

V& permite sa configurati comportamentul caracteristicii USB
PowerShare.
Enable USB PowerShare (Activare USB PowerShare)

Aceasta optiune nu este setatd in mod implicit.

V& permite s& activati sau s& dezactivati controlerul audio integrat.
Enable Audio (Activare audio)

Aceasta optiune este setatéd Tn mod implicit.

V& permite s& activati sau s& dezactivati decodarea dispozitivelor

PCI capabile s& functioneze pe 64 de biti in spatii de adresé de

peste 4 GB (numai daca sistemul acceptd decodarea PCl pe 64 de
biti).

Memory Map 10 above 4GB

Aceasta optiune nu este setatd in mod implicit.

V& permite s& controlati ventilatoarele hard diskului.



Optiune

Descriere

Miscellaneous devices

Intel VMD Technology

Video

Tabel 6. Video

Optiunile sunt urmatoarele:

HDD1 Fan Enable (Activare ventilator hard disk 1)
HDD2 Fan Enable (Activare ventilator hard disk 2)
HDD3 Fan Enable (Activare ventilator hard disk 3)

Toate optiunile nu sunt setate Th mod implicit.

V& permite s8 activati sau s& dezactivati diverse unitati integrate.
Optiunile sunt urmatoarele:

Enable PCI Slot (Activare slot PCI) — Implicit

Secure Digital (SD) card Boot (incércare cartela
SecureDigital (SD))

Enable Secure Digital (SD) Card (Activare cartela
SecureDigital (SD)) — Implicit

Secure Digital (SD) Card Read-Only-Mode (Mod cartela
SecureDigital (SD) doar in citire)

V& permite s& activati sau s& dezactivati tehnologia VMD pentru
compartimentele PCle frontale.

PCIEO

PCIE1

PCIEO_CPUO

PCIE1_CPUO

Toate optiunile nu sunt setate Th mod implicit.
V& permite s8 dezactivati tehnologia VMD pentru sloturile PCIE

Auto — activata implicit
Disabled (Dezactivat)

Optiune

Descriere

Primary Video Slot

V& permite s& configurati dispozitivul video pentru incércarea
principala.
Faceti clic pe una dintre urmatoarele optiuni:

Auto — Implicit

SLOT1

SLOT 2: VGA Compatible (SLOT 2: Compatibil VGA)
SLOT 2

SLOT 3
SLOT 5
SLOT 6
SLOT7_CPU1
Security (Securitate)
Tabel 7. Security (Securitate)
Optiune Descriere
Admin Password Va permite s& setati, s& modificati sau s& stergeti parola de administrator (admin).
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Optiune

Descriere

Intrérile pentru a seta parola sunt:

Enter the old password (Introduceti parola veche):
Enter the new password (Introduceti parola noua):
Confirm new password (Confirmati parola noua):

Faceti clic pe OK dupa ce ati setat parola.

@ NOTIFICARE: La prima conectare, campul ,,Enter the old password (Introduceti parola
veche):” este marcat ,,Not set (Nu este setat)”. Prin urmare, parola trebuie setata pentru
prima data, dupa care veti putea sa o modificati sau sa o stergeti.

System Password

V& permite sa setati, s8 modificati sau s& stergeti parola de sistem.
Intrérile pentru a seta parola sunt:

Enter the old password (Introduceti parola veche):
Enter the new password (Introduceti parola noua):
Confirm new password (Confirmati parola noud):

Faceti clic pe OK dupa ce ati setat parola.

@ NOTIFICARE: La prima conectare, campul ,,Enter the old password (Introduceti parola
veche):” este marcat ,,Not set (Nu este setat)”. Prin urmare, parola trebuie setata pentru
prima data, dupa care veti putea sa o modificati sau sa o stergeti.

Internal HDD-0 Password

V& permite sa setati, sa modificati sau s& stergeti parola pentru hard diskul intern al sistemului.
Intrarile pentru a seta parola sunt:

Enter the old password (Introduceti parola veche):
Enter the new password (Introduceti parola noua):
Confirm new password (Confirmati parola noua):

Faceti clic pe OK dupa ce ati setat parola.

@ NOTIFICARE: La prima conectare, campul ,,Enter the old password (Introduceti parola
veche):” este marcat ,,Not set (Nu este setat)”. Prin urmare, parola trebuie setata pentru
prima data, dupa care veti putea sa o modificati sau sa o stergeti.

Strong Password

V& permite s& impuneti optiunea de a seta intotdeauna parole puternice.
Enable Strong Password (Activare parola puternica)

Aceasta optiune nu este setatd in mod implicit.

Password Configuration

Puteti defini lungimea parolei. Min. = 4, Max. = 32

Password Bypass

V& permite s& ocoliti parola de sistem si parola hard diskului intern, dacé au fost setate, In timpul unei
reporniri a sistemului.

Faceti clic pe una dintre urmatoarele optiuni:

Disabled (Dezactivat) — Implicit
Reboot bypass (Ocolire repornire)

Password Change

V& permite s& modificati parola de sistem atunci cand este setatd parola de administrator.

Allow Non-Admin Password Changes (Se permit modificéri ale parolelor diferite de cea de
administrator)

Aceastd optiune este setatd in mod implicit.

UEFI Capsule Firmware
Updates

V& permite sé actualizati sistemul BIOS prin pachetele de actualizare cu capsuld UEFI.
Enable UEFI Capsule Firmware Updates (Activare actualizari firmware prin capsule UEFI)

Aceasta optiune este setatd in mod implicit.
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Optiune

Descriere

TPM 1.2 Security

V& permite s& activati sau s& dezactivati modulul TPM (Trusted Platform Module - Modul pentru
platforme de incredere) in timpul secventei POST.

Optiunile sunt urmatoarele:

TPM On (TPM activat) — Implicit

Clear (Stergere)

PPI Bypass for Enable Commands (Ocolire PPl pentru comenzi de activare)

PPI Bypass for Disable Commands (Ocolire PPl pentru comenzi de dezactivare)

Faceti clic pe una dintre urmatoarele optiuni:

Enabled (Activat) — Implicit
Disabled (Dezactivat)

Computrace (R)

V& permite sa activati sau sa dezactivati software-ul optional Computrace.
Optiunile sunt urmatoarele:

Deactivate (Dezactivare) — Implicit
Disable (Dezactivare)
Activate (Activare)

Chassis Intrusion

V& permite sa controlati caracteristica de intruziune in sasiu.
Faceti clic pe una dintre urmatoarele optiuni:

Disabled (Dezactiat) — Implicit
Enabled (Activat)
On-Silent (Activare silentioasa)

CPU XD Support

V& permite sé activati modul Execute Disable (Dezactivare executie) al procesorului.
Enable CPU XD Support (Activare suport XD procesor)

Aceasta optiune este setatd in mod implicit.

OROM Keyboard Access

V& permite s& determinati daca utilizatorii pot accesa ecranele Option ROM Configuration (Configurare
memorie ROM optionald) cu ajutorul tastelor de acces rapid in timpul pornirii. Optiunile sunt urméatoarele:

Faceti clic pe una dintre urmatoarele optiuni:

Enabled (Activat) — Implicit
One Time Enable (Activare o singura data)
Disabled (Dezactivat)

Admin Setup Lockout

V& permite sa impiedicati utilizatorii s& acceseze configurarea cand este setatd o parold de administrator.
Enable Admin Setup Lockout (Activare blocare configurare administrator)

Aceasta optiune nu este setatd in mod implicit.

Master Password Lockout

V& permite s& dezactivati suportul pentru parold principald.
Enable Master Password Lockout (Activare blocare parola principala)
Aceasta optiune nu este setatd ih mod implicit.

@ NOTIFICARE: Pentru a putea sa modificati aceste setari trebuie sa goliti parola pentru hard
disk.
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Secure Boot (Incarcare securizata)

Tabel 8. Secure Boot (Incircare securizata)

Optiune

Descriere

Secure Boot Enable

V& permite sa activati sau s& dezactivati caracteristica Secure Boot
(Pornire securizata).

Faceti clic pe una dintre urmatoarele optiuni:

Disabled (Dezactivat) — Implicit
Enabled (Activat)

Expert Key Management

V& permite sa activati sau s& dezactivati optiunea Expert Key
Management (Gestionare cheiin mod expert).

Enable Custom Mode (Activare mod particularizat)
Aceasté optiune nu este setatd in mod implicit.

Optiunile Custom Mode Key Management (Gestionare chei in mod
particularizat) sunt:

PK (Implicit)
KEK

db
dbx

Performance (Performante)

Tabel 9. Performance (Performante)

Optiune

Descriere

Multi Core Support

Acest cadmp specificé dacé se activeaza unul sau toate nucleele
procesorului. Performantele unor aplicatii cresc atunci cand se
folosesc mai multe nuclee.

Active Processor Cores
Alegeti orice numar intre 01 si 08:

@ NOTIFICARE: Pentru a activa modul Trusted Execution
(Executare de incredere), trebuie activate toate
nucleele.

Intel SpeedStep

V& permite sa activati sau sd dezactivati modul Intel SpeedStep al
procesorului.

Enable Intel SpeedStep (Activare tehnologie Intel
SpeedStep)

Aceasta optiune este setatd In mod implicit.

C-States Control

V& permite s& activati sau s& dezactivati stérile de repaus
suplimentare ale procesorului.

C states (Stari C)

Aceasta optiune este setatd Tn mod implicit.

Cache Prefetch

V& permite sa activati preluarea anticipata a fluxului MLC si
preluarea anticipaté spatiald MLC.

Optiunile sunt urmatoarele:

Hardware Prefetcher
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Optiune

Descriere

Adjacent Cache Prefetch

Toate optiunile sunt setate in mod implicit.

Intel TurboBoost

V& permite sa activati sau s& dezactivati modul Intel TurboBoost al
procesorului.

Enable Intel TurboBoost (Activare tehnologie Intel
TurboBoost)

Aceasta optiune este setatd in mod implicit.

Hyper-Thread Control

V& permite sa activati sau sd dezactivati caracteristica
HyperThreading In procesor.

Disabled (Dezactivat)

Enabled (Activat) — Implicit

Dell Reliable Memory Technology (RMT)

V& permite sa identificati si s& izolati erorile din memoria RAM a
sistemului.

Enable Dell RMT (Activare Dell RMT) — Implicit

Clear Dell RMT (Golire Dell RMT)

System Isochronous Mode

V& permite sa activati acest mod pentru a reduce latenta
tranzactiilor cu memoria folosind capacitatea l&timii de banda. :

Faceti clic pe una dintre urmatoarele optiuni:

Disabled (Dezactivat) (Implicit)
Enabled (Activat)

RAS Support

V& permite s& raportati sau s jurnalizati erorile provocate de
defectiunile de memorie, de defectiunile PCle sau de defectiunile de
procesor. Optiunile sunt urméatoarele:

Enable on Memory modules (Activare pe module de
memorie)

Enable on PCle modules (Activare pe module PCle)
Enable on CPU modules (Activare pe module CPU)

Aceste optiuni nu sunt setate in mod implicit.

Gestionarea alimentarii

Tabel 10. Power Management (Gestionarea alimentarii)

Optiune Descriere

AC Recovery
intreruperi.

Specificd modul in care va raspunde computerul atunci cand i se aplica o alimentare cu c.a. in urma unei

Puteti seta functia AC Recovery (Recuperare CA) la:

Power Off (Oprire alimentare)
Power On (Pornire alimentare)

— Implicit

Last Power State (Ultima stare de alimentare)

Auto On Time

Faceti clic pe una dintre urmatoarele o

Disabled (Dezactivat) — Implicit
Every Day (In fiecare zi)
Weekdays (in zilele lucritoare)

V& permite s& setati ora la care computerul trebuie s& porneascé automat.

ptiuni:
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Optiune

Descriere

Deep Sleep Control

USB Wake Support

Wake on LAN

Block Sleep

Select Days (in anumite zile)

V& permite s& definiti comenzile cand se activeaza repausul profund.
Faceti clic pe una dintre urmatoarele optiuni:

Disabled (Dezactivat) — Implicit
Enabled in S5 only (Activat numai in S5)
Enabled in S4 and S5 (Activat in S4 si S5)

V& permite s8 activati dispozitive USB pentru a reactiva sistemul din starea de veghe.
Enable USB Wake Support (Activare suport reactivare USB)
Aceasta optiune este setatd in mod implicit.
Aceasta optiune permite computerului s& porneasca din starea opritd cAnd comanda este declansaté de
un semnal LAN special. Activarea din starea de repaus nu este afectatd de aceasta setare si trebuie sa fie

activata din sistemul de operare. Aceasté caracteristica functioneazé doar cand computerul este conectat
la sursa de alimentare cu c.a.

Disabled (Dezactivat) - nu permite pornirea sistemului prin semnale LAN speciale cand primeste un
semnal de reactivare de la reteaua LAN sau LAN wireless.

LAN Only (Numai LAN) - permite pornirea sistemului prin semnale LAN speciale.

LAN with PXE Boot (LAN cu pornire PX) - permite pornirea imediatd a sistemului cu PXE atunci
cand primeste un pachet de activare trimis cétre sistem in starea S4 sau S5.

Toate optiunile nu sunt setate Th mod implicit.
V& permite sa blocati intrarea in starea de repaus (starea S3) din mediul sistemului de operare.

Aceasta optiune nu este setatd in mod implicit.

Comportamentul testarii POST

Tabel 11. POST Behavior (Comportament POST)

Optiune

Descriere

Numlock LED

Specifica daca functia NumLock poate fi activatd cand se incarca sistemul. Aceasta optiune este setatd in
mod implicit.

Keyboard Errors

Acest camp specifica daca erorile referitoare la tastatura sunt raportate la incarcarea sistemului. Aceasta
optiune este setatd in mod implicit.

Extend BIOS POST Time

V& permite sa creati o intérziere suplimentara la incércarea preliminara si s& vedeti mesajele de stare
POST.

Faceti clic pe una dintre urmatoarele optiuni:

0 seconds (0 secunde) — Implicit
5 seconds (5 secunde)
10 seconds (10 secunde)

Security Audit Display
Disable (Dezactivare
afisare audit de
securitate)

V& permite s& dezactivati afisarea rezultatelor Security Audit (Audit de securitate) in timpul testelor
POST.

Disable Display Of Security Audit Display (Dezactivare afisare audit de securitate)

Aceasta optiune nu este setatd ih mod implicit.

Full Screen Logo

V& permite sa afisati o sigla pe tot ecranul, dac8 imaginea se potriveste cu rezolutia ecranului.
Enable Full Screen Logo (Activare sigla ecran complet)

Aceasta optiune nu este setatd in mod implicit.
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Optiune

Descriere

Warnings and Errors

V& permite s& selectati diferite optiuni pentru oprire, pentru solicitarea si asteptarea unui rdspuns de la
utilizator, pentru continuare daca se detecteaza avertismente, dar pauza daca se detecteaza erori, sau
pentru continuare dacé se detecteaza avertismente si erori In timpul procesului POST.

Faceti clic pe una dintre urmatoarele optiuni:

Prompt on Warnings and Errors (Solicitare raspuns in caz de avertismente si erori) — Implicit
Continue on Warnings (Continuare in caz de avertisment)
Continue on Warnings and Errors (Continuare in caz de avertismente si erori)

Flexibilitate

Tabel 12. Flexibilitate

Optiune

Descriere

USB provision

V& permite sa furnizati tehnologia AMT (Active Management
Technology — Tehnologie de gestionare activa) de la Intel, folosind
un fisier local de furnizare de pe un dispozitiv de stocare USB.

Enable USB Provision (Activare furnizare prin USB)

@ NOTIFICARE: Cand optiunea este dezactivata,
furnizarea tehnologiei Intel AMT de pe un dispozitiv de
stocare USB este blocata.

Aceastéd optiune nu este setatd in mod implicit.

MEBx Hotkey

V& permite sa specificati dacé functia MEBx Hotkey (Tasta rapida
MEBX) trebuie activata la incarcarea sistemului

Aceasta optiune este setatd In mod implicit.

Virtualization Support (Suport virtualizare)

Tabel 13. Virtualization Support (Suport virtualizare)

Optiune

Descriere

Virtualization

Aceasta optiune specificd dacd un instrument VMM (Virtual Machine Monitor - Monitor de masini
virtuale) poate utiliza capacitatile hardware suplimentare oferite de tehnologia de virtualizare Intel.

Enable Intel Virtualization Technology (Activare tehnologie de virtualizare Intel)

Aceasta optiune este setatd in mod implicit.

VT for Direct 170

Activeaza sau dezactiveaza instrumentul VMM (Virtual Machine Monitor - Monitor de masini virtuale),
pentru a utiliza sau nu capacitétile hardware suplimentare oferite de tehnologia de virtualizare Intel
pentru |/O direct

Enable VT for Direct 170 (Activare VT pentru I/0 direct)

Aceastd optiune este setatd in mod implicit.

Trusted Execution

V& permite sa specificati dacé un instrument MVMM (Measured Virtual Machine Monitor - Monitor
masurat de masini virtuale) poate utiliza capacitatile hardware suplimentare furnizate de tehnologia
Intel Trusted Execution Program (Program de executare de incredere).

Trusted Execution

Aceasta optiune nu este setatd ih mod implicit.
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Maintenanc

Tabel 14. Maintenance (intre

e (Intretinere)

tinere)

Optiune

Descriere

Eticheta de service

Afiseaza eticheta de service a computerului.

Eticheta de activ

V& permite s8 creati o eticheta de activ sistem daca aceasta nu a fost Incé setata.

Aceasta optiune nu este setatd in mod implicit.

SERR Messages

Controleazd mecanismul SERR Message (Mesaj SERR). Unele placi video necesitd dezactivarea
mecanismului SERR Message (Mesaj SERR).

Aceasta optiune nu este setatd in mod implicit.

BIOS Downgrade

V& permite sa reveniti la versiuni anterioare ale firmware-ului de sistem.
Allow BIOS Downgrade (Se permite downgrade pentru BIOS)

Aceasta optiune este setatd in mod implicit.

Data Wipe

V& permite s& stergeti in mod securizat datele de pe toate dispozitivele de stocare interne.
Wipe on Next Boot

Aceasta optiune nu este setatd in mod implicit.

Bios Recovery

BIOS Recovery from Hard Drive (Recuperare BIOS de pe hard disk) — Aceasta optiune este setata
n mod implicit. V& permite s& recuperati un sistem BIOS deteriorat dintr-un fisier de recuperare de pe
hard disk sau de pe o cheie USB externa.

BIOS Auto-Recovery (Recuperare automata BIOS) — Va permite sa recuperati automat sistemul
BIOS.

@ NOTIFICARE: Campul BIOS Recovery from Hard Drive (Recuperare BIOS de pe hard disk)
trebuie sa fie activat.

Always Perform Integrity Check (Se efectueaza intotdeauna testul de integritate) — Se testeaza
integritatea la fiecare Incarcare a sistemului.

System Log

Tabel 15. Jurnalele de sistem

s (Jurnale de sistem)

Optiune

Descriere

BIOS events

Afiseaza jurnalul de evenimente de sistem si va permite s& goliti jurnalul.
Stergere jurnal

Aceasta optiune nu este setatd in mod implicit.

Advanced configurations (Configuratii avansate)

Tabel 16. Advanced configurations (Configuratii avansate)

Optiune

Descriere

Pcie LinkSpeed
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V& permite s8 alegeti viteza legaturilor Pcie.
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Optiune Descriere

Gen2

Rezolutia de sistem SupportAssist

Tabel 17. SupportAssist System Resolution (Rezolutie sistem SupportAssist)

Optiune Descriere
Auto OS Recovery Optiunea de configurare Auto OS Recovery Threshold (Prag recuperare automata SO) controleaza
Threshold fluxul de Tncarcare automata pentru consola de rezolutie a sistemului SupportAssist si pentru instrumentul

Dell de recuperare a sistemului de operare.

Faceti clic pe una dintre urmatoarele optiuni:

DEZACTIVATA
1

2 — Implicit

3

Actualizarea BIOS in Windows

Este recomandat sa actualizati BIOS-ul (Configurare sistem), atunci cand Tnlocuiti placa de sistem sau dacé este disponibild o actualizare.

®

10.

1.

12.

NOTIFICARE: Daca BitLocker este activat, acesta trebuie dezactivat ihainte de actualizarea BIOS-ului sistemului si apoi
reactivat, dupa finalizarea actualizarii BIOS-ului.

Reporniti computerul.

Accesati www.dell.com/support.
Introduceti Service Tag (Eticheta de service) sau Express Service Code (Cod express de service) si faceti clic pe Submit
(Trimitere).
Faceti clic pe Detect Product (Detectare produs) si urmati instructiunile de pe ecran.

Daca nu puteti detecta sau gési Eticheta de service, faceti clic pe Choose from all products (Alegeti din toate produsele).

Alegeti categoria de Products (Produse) din lista.

®| NOTIFICARE: Alegeti categoria corespunzatoare pentru a ajunge la pagina produsului.

Selectati modelul computerului, iar pagina Product Support (Asistenta produs) a computerului dvs. va apérea.

Faceti clic pe Get drivers (Preluare drivere) si faceti clic pe Drivers and Downloads (Drivere si descarcari).
Se deschide sectiunea Drivere si descarcari.

Faceti clic pe Find it myself (Caut singur).
Faceti clic pe BIOS pentru a vizualiza versiunile BIOS.
|dentificati cel mai recent fisier BIOS si faceti clic pe Download (Descércare).

Selectati metoda preferatd de descércare in fereastra Please select your download method below (Va rugam selectati metoda
de descarcare mai jos) si faceti clic pe Download File (Descarcare fisier).
Va apérea fereastra File Download (Descarcare fisier).

Faceti clic pe Save (Salvare) pentru a salva fisierul pe computer.
Faceti clic pe Run (Executare) pentru a instala setdrile actualizate BIOS pe computer.
Urmati instructiunile de pe ecran.

Actualizarea BIOS pe sistemele cu BitLocker activat

: Daca BitLocker nu este dezactivat inainte de actualizarea BIOS-ului, la urmatoarea reincarcare a
sistemului, cheia BitLocker nu va fi recunoscuta. Vi se va solicita sa introduceti cheia de recuperare pentru a continua,
iar sistemul va cere acest lucru la fiecare reincarcare. Daca nu stiti cheia de recuperare, acest lucru poate cauza
pierderea datelor sau o reinstalare inutila a sistemului de operare. Pentru mai multe informatii despre acest subiect,
consultati Articolul Knowledge: https://www.dell.com/support/article/sIn153694
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Actualizarea sistemului BIOS cu un dispozitiv de stocare
USB

Tn cazul in care sistemul nu poate incarca Windows dar este incd necesar sa actualizati BIOS-ul, descarcati fisierul BIOS utilizand un alt
sistem si salvati-I pe un dispozitiv de stocare USB incarcabil.
@ NOTIFICARE: Va trebui sa utilizati un dispozitiv de stocare USB incéarcabil. Va rugam sa consultati articolul urmator

pentru mai multe detalii: https://www.dell.com/support/article/sIn143196/

Descércati fisierul .EXE de actualizare a BIOS-ului pe un alt sistem.

Copiati fisierul, de exemplu, O9010A12.EXE, pe un dispozitiv de stocare USB incarcabil.

Introduceti dispozitivul de stocare USB n sistemul care necesitd actualizarea BIOS-ului.

Reporniti sistemul si apésati tasta F12 cand apare sigla Dell Splash pentru a afisa Meniul de incarcare unica.
Utilizand tastele sageti, selectati USB Storage Device (Dispozitiv de stocare USB) si faceti clic pe Enter.
Sistemul se va incarca intr-o interogare Diag C:\>.

Executati fisierul, introducand numele complet al fisierului, de exemplu, O9010A12.exe, si apdsati pe Enter.

© N OO NN

Utilitarul BIOS Update se va incérca. Urmati instructiunile de pe ecran.

BIOS Update Utility

Thiz utility will update the system BIDS and lirmware. During the
update procedure, your system will restart. Do not interrupt this
procedure ce it begins. Do not disconmect the AC power roce (if you
are updating a mobile computer. cow the AC power adap ¥,
Interruption of the BIDSAFirmware update procedure will likely render
your system wnusable.

Do you wizh to continwme (ysm)7? y

2311 Dell Inc. fll Rights

Figura 1. Ecranul de actualizare BIOS DOS

Actualizarea BIOS-ului Dell in medii Linux si Ubuntu

Dacd doriti s& actualizati BIOS-ul sistemului Tntr-un mediu Linux, cum ar fi Ubuntu, consultati https://www.dell.com/support/article/
sIin171755/.

Actualizarea BIOS-ului din meniul de incarcare unica F12

Actualizarea BIOS-ului sistemului utilizand un fisier .exe de actualizare a BIOS-ului copiat pe o cheie USB FAT32 si incércarea din meniul de
incércare unica F12.

Actualizarea BIOS-ului

Puteti executa fisierul de actualizare a BIOS-ului din Windows, utilizand o cheie incércabild USB sau puteti actualiza BIOS-ul din meniul de
incércare unica F12 din sistem.

Majoritatea sistemelor Dell realizate dupa 2012 au aceastd capacitate si puteti verifica acest lucru, Incércand sistemul ih meniul de incércare
unic8 F12 pentru a vedea dacé BIOS FLASH UPDATE (Actualizare flash BIOS) este enumerata ca optiune de incércare pentru sistem.
Dacé optiunea apare in listd, atunci BIOS-ul accepta aceasta optiune de actualizare a BIOS-ului.

@ NOTIFICARE: Numai sistemele cu optiunea BIOS Flash Update in meniul de incarcare unica F12 pot utiliza aceasta
functie.
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Actualizarea din meniul de incarcare unica

Pentru a actualiza BIOS-ul din meniul de incércare unicé F12, veti avea nevoie de:

O cheie USB formatata la fisierul de sistem FAT32 (cheia nu trebuie s fie incércabild)
Fisierul executabil BIOS pe care I-ati descarcat de pe site-ul web de Asistenta Dell si I-ati copiat in r&dacina cheii USB
Adaptorul de alimentare cu c.a. conectat la sistem

Bateria de sistem functionald pentru actualizarea BIOS-ului

Efectuati pasii urmatori pentru a executa procesul de actualizare a BIOS-ului din meniul F12:

: Nu opriti sistemul in timpul procesului de actualizare a BIOS-ului. Oprirea sistemului poate face ca

sistemul sa nu se poata incarca.

1. Din starea de oprire, inserati cheia USB pe care ati copiat fisierul intr-un port USB al sistemului.
2. Porniti sistemul si apésati tasta F12 pentru a accesa meniul de incércare unicd, evidentiati Actualizare BIOS utilizand mouse-ul sau

tastele sdgeti, apoi apasati Enter.

=

OptiPlex 5055 Ryzen APU
BIOS Version 1.1.0

Processor . AMD CPU

Memory. 4GB

Service Tog: GLIFROW

r

Advanced Setup [l | | on
L

Boot mode = UEFI

Secure Boot [ e

UEFI Boot Devices

Windows Boot Manager
=2, UEFI ONBOARD NIC (IPV4)
&5, UEFI ONBOARD NIC (IPV6)

| UEF1 STS00DMO002-15810A
| 7990051Q

3.
Flash BIOS
System BIOS
Information
System: OptiPlex 5055 Ryzen APU
Revision 110
Vendor Det
Flash from file
BIOS update fie <None selected>
System «None selected>
Revision <None selected>
Vendor <None seiected>

Optiors [ Tioh '_"'_]

Cancel Update

4. Selectati dispozitivul USB extern.

BIOS Setup

BIOS Update

?

X

—————

Diagnostics

Device Configuration

© EXIT

Meniul de actualizare BIOS se va deschide, apoi faceti clic pe Flash from file (Actualizare din fisier).
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File Explorer

]
NTFS, =

[Pcil Pei(0x1,0x2)/Pai{0: 0x0,0x0,0x0)/HD{1.GP
TEGATEB30-0252-4256-800F-260665F61218,0x800.0xF 9600}
NOVOLUME LABEL,

[PCIROOM0x0)/Pci{0x1.0x2)/Pei0x0,0x1)/ Sata{0x0,0x0,0x0)/ HD(2.GP |
T.68ADAB09-TIEA-4733-ASFS -DAGF77061151.0xFAC00,0x32000)]
INTFS,

[PeiRoot (0x0)/Pei(0x1.0x2)/PciOX0,0x1)/ Sata{0x0.0x0,0x0)/ HD{4,GP |
T.97056558-C16A-40CC-9498-OF 3E222CE2E5,0x134000,0x3A25
1800)]

ADATA UFD.
[PaRoot(0x0)/Pei{0x,0x2)/Pei{0x0,0x0)/USBI0x8.0x0)/ HDILMBR.O
*04DD5721.0x3F. OxB7C 1]

Load File

PR Pl D21 PN O 2M P Ol /Pritfed) il *

5. Odata ce ati selectat fisierul, faceti dublu clic pe fisierul flash tintd, apoi ap8sati pe trimitere.

File Explorer

Exmsg_x 10.exe

KonaRV_12GB_available_memory jpg
KonaRV_8GB_available_memory jpg
RU32 chi

RU.efi

DASH Auto Run_RR_M 7z
72920-x647z

DeiliSbPer.c

KonaRV_1.1.0.exe ]

6. Faceticlic pe Update BIOS (Actualizare BIOS) iar sistemul se va reincarca pentru a actualiza BIOS-ul.
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Flash BIOS P

System BIOS

Information

System OptiPiax 5055 Ryzen APU
Revision: 110
| Vendor [

Flash from file
‘HJSS update fle \KonaRV_110 exe
TS,\UN Optiftex 5055 Ryzen APU
Revsion 110

Vender Det inc

Options.

Update B@S'

Cancel Update

7. Odata finalizat, sistemul se va reincérca iar procesul de actualizare a BIOS-ului este finalizat.

Optiunile controlerului MegaRAID

Tn timpul incarcérii sistemului, apasati pe <Ctrl> + <R> atunci cand vi se solicits pe ecranul BIOS pentru a accesa utilitarul de configurare

BIOS.

Tabel 18. Utilitarul de configurare MegaRAID

Optiune

Descriere

VD Mgmt (Virtual Device Management)

PD Mgmt (Physical Drive Management)

Ctrl Mgmt (Control Management)

Aceasta optiune este utilizatd pentru a importa configuratia
existentd in controlerul RAID sau a goli configuratia existenta.
Panoul din partea dreapta a ecranului afiseazé atributele unitatii
virtuale sau ale altui dispozitiv selectat in panoul din stanga.

Unité&ti virtuale

Drives

Dimensiune disponibild
Unitati de rezerva conectate

Acest ecran afiseaza informatii de baza despre unitatile fizice
existente care sunt conectate la controlerul selectat, inclusiv ID-ul
unitéatii, distribuitorul, dimensiunea, tipul si starea si va permite sa
gestionati unitatile fizice.

Apasati pe F2 pentru a afisa meniul contextual:

Reconstruire

Writeback

Localizare

Plasare unitate in modul online

Plasarea unitate in modul offline

Atribuire unitate de rezerva conectata globala
Eliminare unitate de rezerva conectata
Atribuire JBOD

Atribuire stare de neconfigurare

Pregétire pentru scoatere

Acest ecran va permite s& modificati setarile pentru optiunile
controlerului, cum ar fi Enable Controller BIOS (Activare BIOS
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Optiune Descriere

controler), Enable BIOS Stop on Error (Activare oprire BIOS in caz
de eroare) si altele. De asemenea, v permite s& selectati o unitate
virtualad de Incarcare si s restaurati setérile implicite ale
controlerului.

Proprietati Ecranul Properties (Proprietati) afiseaza proprietatile controlerului,
cum ar fi versiunea curentd a sistemului BIOS al controlerului,
firmware-ul MegaRAID, utilitarul de configurare si blocul de
incércare.

NOTIFICARE: Apasati pe <Ctrl> + <N> pentru a trece la ecranul urmator si pe <Ctrl> + <P> pentru a reveni la ecranul

®

anterior.

Parola de sistem si de configurare

Tabel 19. Parola de sistem si de configurare

Tipul de parola Descriere

Parola de sistem Parola pe care trebuie s& o introduceti pentru a va autentifica pe
sistem.

Parold de configurare Parola pe care trebuie s& o introduceti pentru a accesa si a modifica

setdrile BIOS ale computerului.

Puteti crea o parold de sistem si o parold de configurare pentru a securiza computerul.

: Functiile parolei ofera un nivel de baza de securitate pentru datele de pe computer.

: Oricine poate accesa datele stocate pe computer daca acesta nu este blocat sau daca este lasat
nesupravegheat.

®| NOTIFICARE: Functia parolei de sistem si de configurare este dezactivata.

Atribuirea unei parole de configurare a sistemului

Puteti atribui o System or Admin Password (Parola de sistem sau de administrator) numai cand starea este Not Set
(Nestabilita).

Pentru a intra In configurarea de sistem, apésati F2 imediat dupa pornire sau reincércare.

1. In ecranul System BIOS (BIOS sistem) sau System Setup (Configurare sistem), selectati Security (Securitate) si apasati
Enter.
Ecranul Security (Securitate) este afisat.

2. Selectati System/Admin Password (Parola de sistem/administrator) si creati o parold in cdmpul Enter the new password
(Introduceti parola noua).

Utilizati instructiunile urmé&toare pentru a atribui parola de sistem:
O parolé poate avea pana la 32 de caractere.
Parola poate contine numere de la O la 9.
Sunt valide numai literele minuscule, literele majuscule nu sunt permise.
Doar caracterele speciale urmatoare sunt permise: spatiu, ("), (+), (,), (=), (.), (), G), (1), (\), (D, ).
3. Tastati parola de sistem pe care ati introdus-o mai devreme in cdmpul Confirm new password (Confirmati parola noud) si faceti
clic pe OK.

4. Apésati pe Esc, iar un mesaj va va solicita sa salvati modificarile.

B. Apasati pe Y pentru a salva setarile.
Computerul se va reincarca.
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Stergerea sau modificarea unei parole de configurare a
sistemului existente

Asigurati-vé cé optiunea Password Status (Stare parold) este Unlocked (Deblocata) (in Configurare sistem) Thainte de a Incerca sa

stergeti sau s modificati parola de sistem si de configurare existentd. Nu puteti sterge sau modifica o parolad de sistem sau de configurare

existentd, daca optiunea Password Status (Stare parold) este Locked (Blocatd).

Pentru a intra In configurarea de sistem, apésati F2 imediat dupé pornire sau reincércare.

1. In ecranul System BIOS (BIOS sistem) sau System Setup (Configurare sistem), selectati System Security (Securitate
sistem) si apasati Enter.
Ecranul System Security (Securitate sistem) este afisat.

2. In ecranul System Security (Securitate sistem), verificati optiunea daca Password Status (Stare parold) este Unlocked
(Deblocata).

3. Selectati System Password (Parola sistem), modificati sau stergeti parola de sistem existenta si apasati Enter sau Tab.

4. Selectati Setup Password (Parola configurare), modificati sau stergeti parola de configurare existenta si apasati Enter sau Tab.

@ NOTIFICARE: Daca modificati parola de sistem si/sau de configurare, reintroduceti parola noua cand vi se solicita
acest lucru. Daca stergeti parola de sistem si de configurare, confirmati stergerea cand vi se solicita acest lucru.
5. Apésati pe Esc, iar un mesaj va va solicita sa salvati modificarile.

6. Apasati pe Y pentru a salva setérile si a iesi din Configurarea sistemului.
Computerul reporneste.

Configurare sistem
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7

Software

Acest capitol oferd detalii despre sistemele de operare acceptate, precum si instructiuni privind modul de instalare a driverelor.
Subiecte:

Sistemele de operare acceptate
Descércarea driverelor

Drivere pentru chipset

Driverul controlerului grafic

Porturi

Drivere USB

Driverul de retea

Drivere audio

Drivere pentru controlerele de stocare
Alte drivere

Sistemele de operare acceptate

Tabel 20. Sisteme de operare

Sistemele de operare acceptate

Windows 10 - Windows 10 Pro instalat din fabrica - pe 64 de biti
Win 10 Enterprise instalat din fabrica - pe 64 de biti
Windows 7 Windows 7 Pro - pe 64 de biti
Linux - RHEL7.3
Ubuntu 16.04
NeoKylin v6.0

Descarcarea driverelor

©®N oA

Porniti computerul.
Accesati Dell.com/support.

Faceti clic pe Product Support (Asistenta produs), introduceti eticheta de service aferentd sistemului si faceti clic pe Submit
(Remitere).

®

Faceti clic pe Drivers and Downloads (Drivere si descarcari).

NOTIFICARE: Daca nu aveti eticheta de service, utilizati caracteristica de detectare automata sau rasfoiti manual

dupa modelul sistemului.

Selectati sistemul de operare instalat pe sistem.

Derulati in josul paginii si selectati driverul de instalat.

Faceti clic pe Download File (Descarcare fisier) pentru a descérca driverul pentru sistem.
Dupa ce se termind descarcarea, accesati folderul In care ati salvat fisierul driverului.

Faceti dublu clic pe pictograma fisierului driverului si urmati instructiunile de pe ecran.

Drivere pentru chipset

Verificati daca driverele pentru chipsetul Intel si driverele pentru interfata Intel Management Engine (Motor de gestiune Intel) sunt
instalate deja pe computer.
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w {3 System devices
i3 ACPI Fixed Feature Button
i3 ACPI Module Device
i3 Advanced programmable interrupt controller
i3 Composite Bus Enumerator
£ Direct memory access controller
i3 High Definition Audic Controller
i3 High Definition Audic Controller
i3 Intel(R) C620 =eries chipzet CSME: IDE Redirection - ATBC
£ Intel(R) C620 series chipset LPC Controller - A1C1
i3 Intel(R) C620 series chipset MROM 0 - A1EC
i3 Intel(R) C620 series chipset MROM 1 - A1ED
£ Intel(R) C620 zeries chipszet PC| Express Root Port #1 - 4180
£ Intel(R) C620 series chipset PC| Express Root Port #8 - A157
i3 Intel(R) C620 series chipset PMC - A141
i3 Intel(R) C620 series chipset SMBus - ATA3
i3 Intel(R) C820 =eries chipset SP| Controller - 4144
£ Intel(R) C620 series chipset Thermal Subsystern - A1B1
i3 Intel(R) Management Engine Interface
i3 Intel(R) Xeon(R) processor P family/Core i7 CEDMA Registers - 2021
i3 Intel(R) Xeon(R) processor P family/Core i7 CBDMA Registers - 2021
i3 Intel(R) Xeon(R) processor P family/Core i7 CEDMA Registers - 2021
i3 Intel(R) Xeon(R) processor P family/Core i7 CEDMA Registers - 2021
i3 Intel(R) Xeon(R) processor P family/Core i7 CEDMA Registers - 2021
i3 Intel(R) Xeon(R) processor P family/Core i7 CBDMA Registers - 2021
£ Intel(R) Xeon(R) processor P family/Core i7 CEDMA Registers - 2021
i3 Intel(R) Xeon(R) processor P family/Core i7 CEDMA Registers - 2021
i3 Intel(R) Xeon(R) processor P family/Core i7 CHA Registers - 2057
i3 Intel(R) Xeon(R) processor P family/Core i7T CHA Registers - 2054
i3 Intel(R) Xeon(R) processor P family/Core i7 CHA Registers - 2056
i3 Intel(R) Xeon(R) processor P family/Core i7 CHA Registers - 2055
i3 Intel(R) Xeon(R) processor P family/Core i7 CHA Registers - 208E

Driverul controlerului grafic

Verificati dacé driverul controlerului grafic este instalat deja pe computer.

v [ Display adapters
B8 NVIDIA NVS 310

Porturi

Verificati dacé driverele pentru porturi sunt instalate deja pe computer.

v @ Ports (COM & LPT)
ﬁ Communications Part (COM1)
ﬁ Intel(R) Active Management Techneology - SOL (COM3)

Drivere USB

Verificati daca driverele USB sunt instalate deja pe computer.
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W ﬁ Universal Serial Bus controllers

Generic SuperSpeed USE Hub

Generic USE Hub

Intel(R) USE 3.0 eXtensible Host Contraller - 1.0 (Microsoft)
USE Composite Device

USE Mass Storage Device

USE Root Hub (xHCI)

ol o i s o

Driverul de retea

Driverul este etichetat ca driver Ethernet Intel 1219-LM.

W I? Metwork adapters
I? Intel(R) Ethernet Connection (3) 1219-LM

Drivere audio

Verificati dacéa driverele audio sunt instalate deja pe computer.

% Sound, video and game controllers
- % NVIDIA High Definition Audio
% Realtek Audio

v iq Audio inputs and outputs
Ij| Speakers/Headphones (Realtek Audio)

Drivere pentru controlerele de stocare

Verificati dacé driverele pentru controlerul de stocare sunt instalate deja pe computer.

~ & Storage controllers
ﬁ:;p Intel(R) CE00+/C220+ series chipset SATA RAID Controller
% Microsoft Storage Spaces Controller

Alte drivere

Aceasta sectiune prezinta diferite detalii despre drivere pentru toate celelalte componente din Device Manager (Manager dispozitive).

Driverele dispozitivului de securitate

Verificati daca driverele pentru dispozitivul de securitate sunt instalate deja pe computer.

v 7 Security devices
B Trusted Platform Module 1.2

Drivere de dispozitiv software

Verificati daca driverele de dispozitiv software sunt instalate deja pe computer.
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W l Software devices
l Microsoft Device Association Root Enumerator
B Microsoft G5 Wavetable Synth

Drivere de dispozitive pentru interfata umana

Verificati daca driverele de dispozitiv pentru interfatd umana sunt instalate deja pe computer.

W Human Interface Devices
USE Input Device

Firmware

Verificati daca driverele pentru firmware sunt instalate deja pe computer.

hd i Firmware
i System Firmware
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Depanare

Sectiunea urmatoare descrie pasii obisnuiti de depanare care pot fi efectuati pentru a solutiona anumite probleme pe computer.

Subiecte:

Diagnosticarea prin evaluarea Tmbunatatitd a sistemului la preincarcare — diagnosticare ePSA 3.0
Codurile indicatoarelor hard diskului
Codurile intermitente ale butonului de alimentare la preincércare

Diagnosticarea prin evaluarea imbunatatita a
sistemului la preincarcare - diagnosticare ePSA
3.0

Puteti lansa diagnosticarea ePSA printr-una dintre metodele urmatoare:

Apasati tasta F12 atunci cand sistemul se porneste si alegeti optiunea ePSA or Diagnostics (ePSA sau Diagnosticare) din Meniul de
incarcare unica.

Apasati si mentineti tasta Fn (tasta functionald de pe tastaturd) si butonul Power On (PWR) al sistemului.

Executarea diagnosticarii ePSA

Porniti diagnosticarea prin oricare dintre metodele sugerate mai jos:

1. Porniti computerul.
2. Cand computerul incarca sistemul, apasati pe tasta F12 cand se afiseaza sigla Dell.
3. Tn ecranul meniului de incarcare, utilizati tastele sageti in sus/in jos pentru a selecta optiunea Diagnostics (Diagnosticare), apoi
apasati pe Enter.
@ NOTIFICARE: Se afiseaza fereastra Enhanced Pre-boot System Assessment (Evaluare imbunatatita a sistemului la
preincarcare), listand toate dispozitivele detectate in computer. Diagnosticarea incepe sa execute testele pe toate
dispozitivele detectate.

4. Faceti clic pe sageata din coltul din dreapta jos pentru a trece la pagina de listare.
Elementele detectate sunt listate si testate.

B. Pentru a executa un test de diagnosticare pentru un dispozitiv specific, apdsati tasta ESC si faceti clic pe Yes (Da) pentru a opri testul
de diagnosticare.

Selectati dispozitivul din panoul din partea stangé si faceti clic pe Run Tests(Executare teste).

7. Daca existd probleme, sunt afisate codurile erorilor.
Notati codul erorii si contactati Dell.

Codurile indicatoarelor hard diskului

Fiecare suport de hard disk are un indicator LED de activitate si un indicator LED de stare. Indicatoarele oferd informatii despre starea
curentd a hard diskului. Indicatorul LED de activitate indica dacé hard diskul este in uz in prezent sau nu. Indicatorul LED de stare indica
starea de alimentare a hard diskului.
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Indicatoarele hard diskului

2.5" 88D in FlexBay M.2 SSD in FlexBay

Backplane

U.2 Connector

U.2 Connector

(D NOTIFICARE: Indicatoarele LED de stare sau de activitate functioneaza doar cu o unitate de infrastructura cu fiecare
dintre suporturile afisate mai jos.

Figura 2. Indicatoarele hard diskului

1. indicator LED de activitate a hard diskului
2. indicator LED de stare a hard diskului
3. hard diskul

®
®

NOTIFICARE: Daca hard diskul este in modul Advanced Host Controller Interface (AHCI), indicatorul LED de stare nu se
aprinde.

NOTIFICARE: Comportamentul indicatorului de stare a unitatii este gestionat de Storage Spaces Direct. Este posibil sa
nu fie utilizate toate indicatoarele de stare a unitatii.
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Tabel 21. Codurile indicatoarelor hard diskului

Codul indicatorului de stare a hard diskului

Stare

llumineaza intermitent verde de doua ori pe secunda

Stins

llumineaza intermitent verde, galben, apoi se stinge

llumineaza intermitent galben de patru ori pe secunda

llumineaza intermitent verde lent

Verde constant

Se identificd unitatea sau se pregéteste scoaterea.

Unitatea este pregatitd pentru scoatere.

@ NOTIFICARE: Indicatorul de stare a unitatii ramane stins
pana cand toate unitatile sunt initializate dupa pornirea
sistemului. Unitatile nu sunt pregatite pentru scoatere in
acest interval de timp.

Eroare preconizatéa a unitatii.

Unitatea a inregistrat o eroare.

Unitatea se reconstruieste.

Unitatea este online.

llumineaza intermitent verde timp de trei secunde, galben timp  Reconstruirea s-a oprit.
de trei secunde, iar apoi se stinge dupa sase secunde

Codurile intermitente ale butonului de alimentare
la preincarcare

Tabel 22. Starea LED-ului butonului de alimentare

Starea LED-ului butonului de alimentare

Descriere

Stins

Alimentarea este oprita. LED-ul este stins.

Portocaliu intermitent

Starea initiald a LED-ului la alimentarea cu energie. Consultati
tabelul de mai jos pentru sugestii de diagnosticare a modelului
portocaliu intermitent si posibilele defectiuni.

Alb intermitent

Sistemul este Intr-o stare cu alimentare scazutg, fie S1, fie S3.
Acest cod nu indicé o conditie de eroare.

Portocaliu continuu

A doua stare a LED-ului la alimentarea cu energie, indica faptul ca
semnalul POWER_GOQD este activ si este probabil ca sursa de
alimentare sa fie corespunzatoare.

Alb continuu

Sistemul este Tn starea SO. Aceasta este starea de alimentare
normald pentru un aparat in functiune. Sistemul BIOS va aprinde
LED-ulin aceste stari pentru a indica faptul ca a inceput sa preia
coduri de operare.

Tabel 23. Tabel cu indicatoarele de diagnosticare

LED de alimentare:
portocaliu-alb intermitent

Model portocaliu/alb
intermitent

Descriere problema Rezolvare sugerata

1-1 o clipire cu portocaliu urmaté de | Placé de sistem defecta Pentru a depana problema cu
(6] SCurté anZé, (6] C||p|re Cu alb, p|aca de S|stem‘ Contactan
pauza lunga, dupa care se asistenta tehnica.
repeta

1-2 o clipire cu portocaliu urmaté de | Defectiune la placa de sistem, la Dacé participati la depanare,
0 scurtd pauzd, doud clipiri cu sursa de alimentare sau la puteti ingusta spectrul
alb, pauza lungé, apoi se repetéd | cablurile sursei de alimentare problemei efectuand

testarea PSU BIST si
repozitionand cablul.
Daca nu functioneaza nicio
variantd, contactati
Asistenta tehnica
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LED de alimentare:
portocaliu-alb intermitent

Model portocaliu/alb
intermitent

Descriere problema

Rezolvare sugerata

1-3

o clipire cu portocaliu urmata de
0 scurtd pauza, trei clipiri cu alb,
pauza lungd, apoi se repetd

Defectiune la placa de sistem, la
memorie sau la procesor

Daca participati la depanare,
puteti ingusta spectrul
problemei repozitionand
modulele de memorie si
schimbandu-le cu unele
cunoscute ca functionale,
dacé sunt disponibile.

Dacé nu functioneaza nicio
variantd, contactati
Asistenta tehnica

2-1

doua clipiri cu portocaliu urmate
de o scurta pauza, o clipire cu
alb, pauza lungd, dupa care se
repeta

Procesor defect

Activitatea de configurare a
procesorului este in
desfasurare sau s-a detectat
0 eroare de procesor.
Contactati Asistenta
tehnica.

Dacé asistati la depanare,
puteti ingusta spectrul
problemei asigurandu-va ca
CPU 0 este instalat, ca
CPUO si CPU1 formeaza o
pereche de procesoare
identice si ca exista
disponibild o pereche de
procesoare cunoscute ca
functionale.

Dacé nu functioneaza nicio
variantd, contactati
Asistenta tehnica

2-2

doud clipiri cu portocaliu urmate
de o scurta pauza, doua clipiri cu
alb, pauza lungd, dupa care se
repeta

Placa de baza: Eroare ROM
BIOS

Sistemul este ih modul de
recuperare.

Restaurati cea mai recenta
versiune BIOS. Daca
problema persista,
contactati Asistenta tehnica.

2-3

doua clipiri cu portocaliu urmate
de o scurta pauza, trei clipiri cu
alb, pauza lungd, dupé care se
repeta

Fara memorie

Tn cazul in care clientul asist
la depanare, se poate
ingusta spectrul problemei
scotand modulele de
memorie pe rand, unul cate
unul, pentru a-l identifica pe
cel defect, inlocuindu-|,
pentru confirmare, cu un
modul de memorie cunoscut
ca functional, daca este
disponibil.

Contactati asistenta tehnica

2-4

doua clipiri cu portocaliu urmate
de o scurta pauza, patru clipiri
cu alb, pauza lunga, dupa care
se repetd

Eroare memorie/memorie RAM

Tn cazul in care clientul asist
la depanare, se poate
ingusta spectrul problemei
scotadnd modulele de
memorie pe rand, unul cate
unul, pentru a-l identifica pe
cel defect, Tnlocuindu-I,
pentru confirmare, cu un
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LED de alimentare:
portocaliu-alb intermitent

Model portocaliu/alb
intermitent

Descriere problema

Rezolvare sugerata

modul de memorie cunoscut
ca functional, daca este
disponibil.

Contactati asistenta tehnica

2-5

doua clipiri cu portocaliu urmate
de o scurta pauza, cinci clipiri cu
alb, pauza lunga, dupa care se
repetd

Memorie nevalida instalata

Activitatea de configurare a
subsistemului de memorie
este n desfasurare.
Modulele de memorie au
fost detectate, dar par sa fie
incompatibile sau intr-o
configuratie nevalida.

Dacé clientul va poate asista
la depanare, puteti ingusta
spectrul problemei prin
scoaterea modulelor de
memorie de pe placa de
baz& unul cate unul pentru a
determina care dintre ele s-a
defectat.

Contactati Asistenta
tehnica.

2-6

doua clipiri cu portocaliu urmate
de o scurtd pauza, sase clipiri cu
alb, pauza lungd, dupé care se
repeta

Placa de bazé: Chipset

S-a detectat o defectiune
fatald la placa de sistem.
Daca clientul va poate asista
la depanare, puteti ingusta
spectrul problemei prin
scoaterea una céte una a
componentelor de pe placa
de baza pentru a determina
care dintre ele s-a defectat.
Daca ati identificat
componenta defects,
inlocuiti componenta.
Contactati asistenta tehnica.

3-2

trei clipiri cu portocaliu urmate
de o scurtad pauza, doua clipiri cu
alb, pauza lungd, dupé care se
repeta

Dispozitiv PCl sau video

Activitatea de configurare a
dispozitivelor PCl este Tn
desfésurare sau s-a detectat
o eroare de dispozitiv PCI.
Dacé participati la depanare,
puteti ingusta spectrul
problemei repozitionand
placile PCI prin scoaterea lor
una cate una pentru a
determina care placa s-a
defectat.

Contactati Asistenta
tehnica.

3-3

trei clipiri cu portocaliu urmate

de o scurta pauza, trei clipiri cu
alb, pauza lungd, dupa care se

repetéa

Recuperare BIOS 1

Sistemul este Ih modul de
recuperare.

Restaurati cea mai recentd
versiune BIOS. Daca
problema persista,
contactati Asistenta tehnica.
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LED de alimentare:
portocaliu-alb intermitent

Model portocaliu/alb
intermitent

Descriere problema

Rezolvare sugerata

3-4 trei clipiri cu portocaliu urmate | Recuperare BIOS 2 Sistemul este Tn modul de
de o scurtd pauza, patru clipiri recuperare.
cu alb, pauza lungd, dupa care Restaurati cea mai recent
se repeta versiune BIOS. Dac
problema persista,
contactati Asistenta tehnica.
4-6 patru clipiri cu portocaliu urmate | Volumul RAID s-a degradat Volumul RAID este degradat.
de o scurta pauza, sase clipiri cu Daca asistati la depanare
alb, p?uza lunga, dupa care se folositi meniul F12 pentru a
repeta intra in fila Device
Configuration (Configurare
dispozitiv). Regenerati
volumul RAID, daca este
posibil
Contactati asistenta tehnica.
4-7 patru clipiri cu portocaliu urmate | Capacul lateral al sistemului

de o scurtd pauza, sapte clipiri
cu alb, pauza lunga, dupa care
se repetd

lipseste

Un capac lateral al sistemului
(fie din stanga, fie din
dreapta) lipseste.
Deconectati alimentarea
sistemului, montati la loc pe
sasiu toate capacele laterale
Si reconectati alimentarea.
Contactati asistenta tehnica.

Depanare 115



®

Dell
anu
pen

1.

2.
3.
4

116

Cum se poate contacta Dell

NOTIFICARE: Daca nu dispuneti de o conexiune Internet activa, puteti gasi informatii de contact pe factura de achizitie,
bonul de livrare, foaia de expeditie sau catalogul de produse Dell.
oferd mai multe optiuni de service si asistentd online si prin telefon. Disponibilitatea variaza in functie de tard si produs si este posibil ca
mite servicii s& nu fie disponibile in zona dvs. Pentru a contacta Dell referitor la probleme de vanzari, asistenta tehnica sau servicii
tru clienti:
Accesati adresa Dell.com/support.
Selectati categoria de asistenta.
Verificati tara sau regiunea dvs. in lista verticald Choose a Country/Region (Alegeti o Tara/Regiune) din partea de jos a paginii.
Selectati serviciul sau legétura de asistenta tehnica adecvatd, in functie de necesitatile dvs.

Cum se poate contacta Dell
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