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ការធ្ដ វីការដៅដលǿកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក

ការដណនាំអំពីសុវត្ថិភាព
ដសចក្តីតម្រូវជាមុន

ប្ដ រីការដណនាំសុវត្ថិភាពែូចខាងក្ដរាមដែǿម្បីការពារកុំព្យូទ័ររបស់អ្នកពីការខូចខាតធ្ងន់ធ្ងរ និងដែǿម្បីធានានូវសុវត្ថិភាពផ្ទាល់ខ្លួនរបស់អ្នក។ ដលǿកដលងដតមានករណីផ្ដសង វិធីនីមួយៗដែលមានក្នុងឯកសារអាចមាន ែូចខាងក្ដរាម៖
● អ្នកបានអានព័ត៌មានអំពីសុវត្ថិភាពដែលបានភ្ជាប់មកជាមួយកុំព្យូទ័រ របស់អ្នក។
● សមាសភាគមួយអាចត្រូវបានដដាះែូរ ឬដបǿសិនបានទិញដាច់ដដាយដែកពីគ្នា ត្រូវបានែំដែǿង ដដាយអនុវត្តតាមែំដណǿរការ ដដាះែូរតាមលំដាប់បញ្ច្រាស់។

អំពីកិច្ចការដនះ
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ប្រយ័ត្ន: ត្រូវប្រុងប្រយ័ត្នដៅដពលដាក់ថ្មលីចូម-អុីយាុងដៅក្នុងកុំព្យូទ័រយូរនែ។ ថ្មដែលដបាា ងមិនគួរប្ដ រីដទ ដហǿយគួរដតត្រូវបានប្តូរ និងដបាះដចាលឲ្យបានត្ រឹមត្រូវ។

ចំណាំ: ពណ៌ននកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក និងគ្ដរំងមាា សុីនមួយចំនួនអាចខុសប្ដលកពីអ្ វីដែលបានបង្ហាញដៅក្នុងឯកសារដនះ។

ប្រយ័ត្ន: ប្រព័ន្ធនឹងបិទ ប្រសិនដបǿគម្របចំដហȄងត្រូវបានដដាះដចញដៅដពលដែលប្រព័ន្ធកំពុងែំដណǿរការ។ ប្រព័ន្ធនឹងមិនដបǿកដទ ប្រសិនដបǿគម្របចំដហȄងត្រូវបានដដាះដចញ។

មុននឹងធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក

អំពីកិច្ចការដនះ

ដែǿម្បីដជȄសវាងការខូចខាតកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក ត្រូវអនុវត្តតាមជំហានែូចខាងក្ដរាមដនះ មុននឹងអ្នកចាប់ផ្ដែǿមធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័រ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ត្រូវប្រាកែថាអ្នកធ្ដ វីតាម ដសចក្តីដណនាំស្តីពីសុវត្ថិភាព។
2. ត្រូវប្រាកែថាផ្នទកន្ដលងធ្ដវីការរបស់អ្នកមានភាពរាបស្ដមǿ និងស្អាតដែǿម្បីការពារគម្របកុំព្យូទ័រកុំឲ្យឆ្កូត។
3. ការបិទកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក
4. ផ្តាច់ខ្ដសបណ្តាញទាំងអស់ពីកុំព្យូទ័រ។

ប្រយ័ត្ន: ដែǿម្បីផ្តាច់ខ្ដសបណ្តាញ ជាែំបូងត្រូវែកឌុយខ្ដសដចញពីកុំព្យូទ័ររបស់អ្នកសិន រួចដហǿយែកឌុយខ្ដសដចញពីឧបករណ៍បណ្តាញ។

5. ផ្តាច់កុំព្យូទ័រ និងឧបករណ៍ភ្ជាប់ទាំងអស់ដចញពីព្ រីភ្ដលǿងរបស់ឧបករណ៍ទាំងដនាះ។
6. ចុចប៊ូតុងថាមពលដអាយជាប់ ខណៈដពលកុំព្យូទ័រែកឌុយដចញ ដែǿម្បីរំដដាះថាមដពលដែលដៅដសសសល់ពីផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។

1

ការធ្ដវីការដៅដលǿកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក 5

https://www.dell.com/learn/regulatory-compliance


ចំណាំ: ដែǿម្បីដជȄសវាងការបញ្ដចញថាមពលអគ្គិសនីស្តាទិក ត្រូវឈរផ្ទាល់នឹងែី ដដាយប្ដរីប្រាស់ខ្ដសពាក់កនែ ឬដដាយយូរៗម្តងបាះផ្នទដលាហៈដែលពុំមានលាបថ្នាំដដាយបាះឧបករណ៍ភ្ជាប់ខាងក្ដរាយកុំព្យូទ័រ។

បម្រុងប្រយ័ត្នសុវត្ថិភាព
ជំពូកបម្រុងប្រយ័ត្នសុវត្ថិភាពដរȄបរាប់លម្អិតអំពីជំហានបឋមដែលត្រូវធ្ដ វីមុនដពលអនុវត្តតាមការដណនាំដដាះគ្ដរំងបន្លាស់ណាមួយ។

សង្ដកតដមǿលបំរុងបម្រុងប្រយ័ត្នសុវត្ថិភាពខាងក្ដរាមមុននឹងអ្នកធ្ដ វីការតម្ដលǿង ឬែំដណǿរការ ដដាះ/ជួសជុល ណាមួយ ដែលពាក់ព័ន្ធនឹងការដដាះគ្ដរំង ឬតម្ដលǿងគ្ដរំង៖
● បិទប្រព័ន្ធ និងឧបករណ៍ភ្ជាប់ទាំងអស់។
● ផ្តាច់ប្រព័ន្ធ និងឧបករណ៍ភ្ជាប់ទាំងអស់ដែលតភ្ជាប់ពីថាមពលអគ្គិសនី AC។
● ផ្ដាច់ខ្ដសបណ្តាញ ទូរស័ព្ទ និងខ្ដសទូរគមនាគមន៍ទាំងអស់ដចញពីប្រព័ន្ធ។
● ប្ដ រីឧបករណ៍ការពារការឆ្លងចរន្ត ESD ដៅដពលធ្ដវីការដៅខាងក្នុង ដថប្លិតកុំព្យូទ័រយួរនែកុំព្យូទ័រ ណាមួយដែǿម្បីដជȄសវាងការខូចខាតបណ្តាលមកពីដអែិចត្រូស្តាទិច (ESD) ។
● បន្ទាប់ពីដដាះសមាសភាគប្រព័ន្ធណាមួយ សូមដាក់សមាសភាគដនាះដដាយប្រុងប្រយ័ត្នដលǿកម្រាលដែលប្រឆាំងនឹងស្តាទិច។
● ពាក់ស្ដបកដជǿងដៅស៊ូមិនចម្លងអគ្គិសនីដែǿម្បីកាត់បន្ថយឱកាសននការឆក់ចរន្ត។

ថាមពលរង់ចាំ

ផលិតផល Dell ដែលមានថាមពលរង់ចាំត្រូវដតែកដចញមុនដពលអ្នកដបǿកគម្រប។ ប្រព័ន្ធដែលភ្ជាប់ថាមពលរង់ចាំត្រូវការថាមពលជាចាំបាច់ដៅដពលបិទ។ ថាមពលដៅខាងក្នុងអនុញ្ញាតឱ្យប្រព័ន្ធត្រូវបានដបǿកពីចម្ងាយ (Wake on LAN, ភ្ញាក់ដៅ
ដលǿបណ្តាញមូលែ្ឋាន) និងបានផ្អាកចូលដៅក្នុងមាូតដែកនិងមានលក្ខណៈពិដសសដលǿការគ្រប់គ្រងថាមពលកម្ រិតខ្ពស់ផ្ដសងដទȄត។

ែកឌុយថាមពល AC ដចញពីប្រព័ន្ធ ចុចឲ្យជាប់ប៊ូតុងថាមពលរយៈដពល 15 វិនាទីដែǿម្បីបញ្ដចញថាមពលដែលដៅសល់ដៅក្នុងផ្ទាំងប្រព័ន្ធឱ្យអស់។

ចងភ្ជាប់គ្នា

ចងភ្ជាប់គ្នាគឺជា វិធីសាស្ត្រសម្រាប់ការតភ្ជាប់ឧបករណ៍ពីរឬច្ដ រីនដៅក្នុងកន្ដលងអគ្គិសនីដតមួយ។ ដនះត្រូវបានធ្ដ វីតាមរយៈការប្ដ រីប្រាស់ឧបករណ៍ការពារការឆ្លងចរន្ត (ESD) ។ ដៅដពលភ្ជាប់ខ្ដសភ្ដលǿងចូលគ្នា សូមប្រាកែថាវាត្រូវបានភ្ជាប់ដៅរបារដលាហៈ
ធាតុ ដហǿយមិនមានផ្នទលាបពណ៌ ឬអដលាហៈដនាះដទ។ ខ្ដសពាក់នឹងកនែគួរដតមានសុវត្ថិភាព និងបាះទាំងស្រុងជាមួយនឹងស្ដបករបស់អ្នក ដហǿយត្រូវប្រាកែថាអ្នកដដាះគ្ដរំងអលង្ការទាំងអស់ែូចជា នាែិកានែ ខ្ដសនែ ឬចិញ្ដចȄន មុនដពលភ្ជាប់ខ្លួនអ្នកដៅនឹងគ្ដរំងប រិ
ក្ខារដនាះ។

ការផ្ដាច់ចរន្តអគ្គិសនីស្តាទិក—ការការពារ ESD

ESD គឺជាកង្វល់ែ៏ធំមួយដៅដពលអ្នកគ្រប់គ្រងគ្ដរំងដអែិចត្រូនិចជាពិដសសសមាសធាតុសំខាន់ៗធំែូចជាកាត expansion ខួអង្គែំដណǿរការ អង្គចងចាំ DIMMs និងផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។ ការសាកតិចដពកអាចធ្ដវីឱ្យខូចខាតដសȄគ្ វីដែលមិនច្បាស់លាស់
ែូចជាបញ្ហាខូចខាតដកǿតដែǿង ឬអាយុកាលផលិតផលមានរយៈដពលខ្លី។ ដដាយឧស្សាហកម្មជំរុញឱ្យមានសម្រាប់តម្រូវការថាមពលទាប និងែង់សុីដតដកǿនដែǿង ការការពារ ESD គឺធ្ដ វីឱ្យ ការព្រួយបារម្ភដកǿនដែǿង។

ដដាយសារដតែង់សុីដតដកǿនដែǿងននឧបករណ៍ដអែិចត្រូនិចដែលប្ដរីប្រាស់ដៅក្នុងផលិតផលថ្មីៗរបស់ក្រុមហ៊ុន Dell ភាពខូចខាតឥែូវដនះមានខ្ពស់ជាងផលិតផល Dell ពីមុនដៅដទȄត។ សម្រាប់ដហតុផលដនះ វិធីសាស្រ្តមួយចំនួនននផ្ដនកគ្រប់គ្រងដែលបានអនុម័តពីមុនមិន
ត្រូវបានអនុវត្តដទ។

ប្រដភទដែលត្រូវបានទទួលស្គាល់ចំនួនពីរននការខូចខាត ESD គឺមិនែំដណǿរការ ខាតធ្ងន់ និងរអាក់រអួល។
● ខូចខាត –ការខូចខាតមានប្រដហលជា 20 ភាគរយ ននការមិនែំដណǿរការពាក់ព័ន្ធនឹង ESD ។ ការខូចខាតបណ្តាលឱ្យបាត់បង់នូវមុខងារឧបករណ៍ភ្លាមៗនិងទាំងស្រុង។ ឧទាហរណ៍ននការខូចខាតគឺអង្គចងចាំ DIMM ដែលទទួលបានចរន្តដថ ដហǿយ

បង្ដកǿតបានភ្លាមនូវសញ្ញា "No POST/No Video" ជាមួយកូែសំដែងប៊ីប ឬការបាត់បង់ ឬអង្គចងចាំមិនែំដណǿរការត្ រឹមត្រូវ។
● រអាក់រអួល។ – បញ្ហារអាក់រអួលមានប្រដហល 80 ភាគរយដែលពាក់ព័ន្ធ ESD។ អត្រាខ្ពស់ននការរអាក់រអួលមានន័យថាភាគច្ដរីនននដពលដវលាដៅដពលការខូចខាតដកǿតដែǿងវាមិនត្រូវបានែឹងភ្លាមៗដទ។ DIMM ទទួលបានចរន្តដថរបាុន្ដតការឱ្យ

សញ្ញាធ្លាក់ចុះដហǿយមិនមានសញ្ញាខាងក្ដៅទាក់ទងនឹងការខូចខាតភ្លាមៗដនាះដទ។ ការឱ្យសញ្ញាធ្លាក់ចុះអាចត្រូវការរយៈដពលជាច្ដរីនសប្តាហ៍ ឬច្ដរីនដខដែǿម្បីរលាយបាត់ដហǿយក្នុងដពលតំណាលគ្នាអាចបណ្តាលឱ្យខូចគុណភាពននអង្គចងចាំ កំហុស
អង្គចងចាំមានការរអាក់រអួលជាដែǿម។ ល។

ការខូចខាតដបបធ្ងន់ធ្ងរច្ដ រីនពិបាកនឹងែឹង ដនាះការដដាះស្រាយបញ្ហាក៏មិនដទȄងទាត់ (ដៅថាភាពមិនច្បាស់ ឬ "ការដែǿដលǿរបួស") ។

អនុវត្តតាមជំហានែូចខាងក្ដរាមដនះដែǿម្បីការពារការខូចខាត ESD៖
● ប្ដរីខ្ដសនែ ESD ដែលពាក់បានត្ រឹមត្រូវ។ ការប្ដរីខ្ដសមិនឆ្លងចរន្តឥតខ្ដសមិនត្រូវបានអនុញ្ញាតដទ។ វាមិនផ្តល់ការការពារបានគ្រប់គ្រាន់ដទ។ ការបាះតួមុនដពលកាន់ផ្ដនកណាមួយមិនធានាការការពារ ESD គ្រប់គ្រាន់ដលǿផ្ដនកដែលដនាះនឹងបង្ដកǿន

សម្ពាធែល់ការខូចខាត ESD ។
● កាន់សមាសធាតុដែលឆ្លងចរន្ត ក្នុងកន្ដលងដែលមានសុវត្ថិភាពមិនឆ្លងចរន្ត។ ដបǿអាចធ្ដវីសូមប្ដ រីកម្រាលជ័រ និងកម្រាលដឈǿ។
● ដពលដដាះសមាសធាតុដែលឆ្លងចរន្ត ពីកាតុងដែលផ្ដញǿមក ហាមែកសមាសធាតុទាំងដនាះ ដចញពីកញ្ចប់សម្ភារកញ្ចប់ការពារឆ្លងចរន្តដនាះដចញ លុះត្រាអ្នកត្ដរȄមរួចរាល់ក្នុងការែំដែǿងសមាសភាគទាំងដនាះ។ មុនដពលដដាះកញ្ចប់ការពារគ្ដរំង ត្រូវធានាថា

អ្នកត្រូវដដាះរបស់ឆ្លងចរន្តអគ្គិសនីដចញពីខ្លួនរបស់អ្នក។
● មុនែឹកជញ្ជូនសមាសភាគដែលឆ្លងចរន្ត ត្រូវដាក់សមាសភាគទាំងដនាះក្នុងប្រអប់ ឬកញ្ចប់ការពារជាមុនសិន ។

6 ការធ្ដវីការដៅដលǿកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក



ឧបករណ៍ការពារការឆ្លងចរន្ត ESD

ឧបករណ៍ការពារការឆ្លងចរន្តមិនបាច់តាមដានគឺជាឧបករណ៍ការពារការឆ្លងចរន្តដែលត្រូវបានប្ដរីប្រាស់ច្ដ រីនបំផុត។ ឧបករណ៍ការពារការឆ្លងចរន្តរួមមានសមាសភាគធំៗបី៖ កម្រាលប្រឆាំងនឹងស្តាទិច ខ្ដសពាក់នឹងកនែ, និងខ្ដសចងភ្ជាប់គ្នា។

សមាសភាគននឧបករណ៍ការពារការឆ្លងចរន្ត

សមាសភាគននឧបករណ៍ការពារការឆ្លងចរន្ត ESD គឺ៖
● កម្រាលប្រឆាំងនឹងស្តាទិច – កម្រាលប្រឆាំងនឹងស្តាទិច មានលក្ខណៈឧណ្ណាមាត្រ និងគ្ដរំងបន្លាស់នានាអាចដាក់ដលǿវាដៅដពលែំដណǿរការដសវាកម្ម។ ដៅដពលប្ដរីកម្រាលប្រឆាំងនឹងស្តាទិច ខ្ដសពាក់នឹងកនែរបស់អ្នកគួរដតមានភាពងាយស្រួល ដហǿយខ្ដស

ចងភ្ជាប់គ្នាគួរដតភ្ជាប់ដៅកម្រាល និងដៅដលាហៈមិនមានស្ដរាបដៅដលǿប្រព័ន្ធដែលកំពុងែំដណǿរការ។ ដៅដពលដែលត្រូវបានដាក់ឱ្យបានត្ រឹមត្រូវ គ្ដរំងបន្លាស់ដែលត្រូវធ្ដ វីដសវាកម្ម អាចត្រូវបានដដាះដចញពីកាបូប ESD និងដាក់ដដាយផ្ទាល់ដៅដលǿកម្រាល
ដនាះ។ សម្ភារៈ ESD ដែលងាយនឹងខូច គឺមានសុវត្ថិភាពដៅក្នុងនែរបស់អ្នក ដៅដលǿកម្រាល ESD ដៅក្នុងប្រព័ន្ធ ឬដៅក្នុងកាបូប។

● ខ្ដសពាក់នឹងកនែ និងខ្ដសចងភ្ជាប់គ្នា – ខ្ដសពាក់នឹងកនែ និងខ្ដសចងភ្ជាប់គ្នាអាចភ្ជាប់ដដាយផ្ទាល់រវាងកនែរបស់អ្នក និងដលាហមិនមានស្ដរាបដៅដលǿផ្ដនក រឹងប្រសិនដបǿកម្រាល ESD មិនត្រូវការដនាះដទ ឬភ្ជាប់ដៅនឹងកម្រាលប្រឆាំងនឹងស្តាទិច ដែǿម្បី
ការពារផ្ដនក រឹងដែលត្រូវបានដាក់ជាបណ្ដតាះអាសន្នដៅដលǿកម្រាលដនាះ។ ការតភ្ជាប់រូបីននពាក់នឹងកនែ និងខ្ដសចងភ្ជាប់គ្នា រវាងស្ដបករបស់អ្នក កម្រាល ESD និងផ្ដនក រឹងត្រូវបានដគដៅថាជាការចងភ្ជាប់គ្នា។ សូមប្ដ រីដតឧបករណ៍ការពារការឆ្លងចរន្ត
ដែលមាន កម្រាលប្រឆាំងនឹងស្តាទិច ខ្ដសពាក់នឹងកនែ, និងខ្ដសចងភ្ជាប់គ្នា។ ហាមប្ដរីខ្ដសពាក់នឹងកនែដែលមិនមានខ្ដស។ ត្រូវដតែឹងជានិច្ចថាខ្ដសភ្ដលǿងខាងក្នុងននខ្ដសពាក់នឹងកនែគឺងាយនឹងខូចខាតពីការពាក់ឬសឹក រិច រឹល ដហǿយត្រូវដតត្រូវបានត្រួតពិនិត្យជា
ដទȄងទាត់ជាមួយនឹងឧបករណ៍ធ្ដ វីដតស្តខ្ដសពាក់នឹងកនែដែǿម្បីដជȄសវាងការខូចខាតផ្ដនក រឹងរបស់ ESD ដដាយនចែន្យ។ ដយǿងសូមផ្ែល់អនុសាសន៍ឱ្យធ្ដវីដតស្តខ្ដសពាក់នឹងកនែនិងខ្ដសចងភ្ជាប់គ្នាយ៉ា ងដហាចណាស់ម្តងក្នុងមួយសប្តាហ៍។

● ឧបករណ៍ធ្ដ វីដតស្តខ្ដសពាក់នឹងកនែ ESD – ខ្ដសភ្ដលǿងដៅខាងក្នុងខ្ដស ESD ងាយនឹងខូចខាតដពលប្ដរីកាន់ដតយូរ។ ដៅដពលប្ដរីឧបករណ៍ដែលមិនបាច់តាមដាន យកល្អគឺធ្ដ វីដតស្តខ្ដសពាក់នឹងកនែជាដទȄងទាត់មុននឹងធ្ដ វីការដៅដៅដសវាកម្មឬ
យ៉ា ងតិចបំផុតក៏ម្តងក្នុងមួយសប្តាហ៍។ ឧបករណ៍ធ្ដ វីដតស្តខ្ដសពាក់នឹងកនែគឺជា វិធីសាស្ត្រែ៏ល្អដែǿម្បីធ្ដ វីដតស្តរដបȄនដនះ។ ប្រសិនដបǿអ្នកមិនមានឧបករណ៍ធ្ដ វីដតស្តខ្ដសពាក់នឹងកនែរបស់អ្នកផ្ទាល់ដទ សូមពិនិត្យជាមួយការិយ៉ល័យប្រចាំតំបន់របស់អ្នក
ដែǿម្បីរកដមǿលថាដតǿពួកដគមានមួយឬដទ។ ដែǿម្បីអនុវត្តការធ្ដ វីដតស្ត សូមភ្ជាប់ខ្ដសភ្ជាប់នឹងកខ្ដសនែដៅនឹងឧបករណ៍ដតស្ត ខណៈដពលដែលវាត្រូវបានភ្ជាប់ដៅនឹងកនែរបស់អ្នកដហǿយចុចប៊ូតុងដែǿម្បីដតស្ត។ ភ្ដលǿងពណ៌នបតង បញ្ជាក់ថាការធ្ដវីដតស្តដនះ
ដជាគជ័យ។ សញ្ញាភ្ដលǿងពណ៌ក្រហមដហǿយមានសំដែងដរាទិ៍ បញ្ជាក់ថាការធ្ដវីដតស្តដនះបរាជ័យ។

● សារធាតុអុីសូែង់ – វាមានសារៈសំខាន់ណាស់ក្នុងការរក្សាឧបករណ៍ ESD ដែលងាយនឹងខូច ែូចជា កន្ដលងលាងសម្អាតកំដៅជ័រ ពីគ្ដរំងបន្លាស់ខាងក្នុងដែលជាអុីសូែង់ដហǿយជាញឹកញាប់គឺមានចរន្តឆ្លងកាត់។
● មជ្ឈែ្ឋានធ្ដ វីការ – មុនដពលដាក់ឱ្យប្ដ រីឧបករណ៍ការពារការឆ្លងចរន្ត ESD សូមវាយតម្នលស្ថានភាពដៅទីតាំងអតិថិជន។ ឧទាហរណ៍ ការដាក់ឧបករណ៍ការពារការឆ្លងចរន្តសម្រាប់មជ្ឈែ្ឋាន មាា សុីនបម្ដ រីគឺខុសគ្នាពីមជ្ឈែ្ឋាន កុំព្យូទ័រដលǿតុ

ឬឧបករណ៍ចល័ត។ មាា សុីនបម្ដ រីត្រូវបានែំដែǿងជាធម្មតាដៅក្នុងទូដរេកមួយដៅក្នុងមជ្ឈមណ្ឌលទិន្នន័យ។ កុំព្យូទ័រដលǿតុឬឧបករណ៍ទចល័តត្រូវបានដាក់ជាទូដៅដៅដលǿតុកា រិយ៉ល័យ ឬក្នុងបន្ទប់។ ជានិច្ចកាលរកដមǿលតំបន់ការងារដែលមានទំហំធំទូលាយដែល
គ្មានការរាយបាា យ និងធំល្មមគ្រប់គ្រាន់ ក្នុងការដាក់ឧបករណ៍ការពារឆ្លងចរន្ត ESDដដាយមានកន្ដលងទំដនរបន្ដថមដែǿម្បីបំដពញនូវប្រដភទប្រព័ន្ធដែលកំពុងជួសជុល។ កន្ដលងដនាះក៏គួរដតគ្មានអុីសូែង់ដែលអាចបង្កឱ្យដកǿតមានការឆ្លងចរន្ត ESD
។ ដៅដលǿកន្ដលងធ្ដ វីការ អុីសូែង់ែូចជា Styrofoam និងប្លាស្ទិចផ្ដសងៗគួរដតត្រូវបានផ្លាស់ទីយ៉ា ងដហាចណាស់ 12 អុីងឬ 30 សង់ទីដមាត្រពីគ្ដរំងបន្លាស់ដែលងាយឆ្លងចរន្តមុនដពលធ្ដវីការជាក់ស្ដតងដលǿសមាសភាគផ្ដនក រឹងណាមួយ។

● កញ្ចប់ ESD – រាល់ឧបករណ៍ ESD ដែលងាយឆ្លងចរន្តទាំងអស់ត្រូវដតែឹកជញ្ជូននិងបានទទួលក្នុងកញ្ចប់ការពារសុវត្ថិភាពចរន្តស្តាទិច។ ដលាហៈ កាបូបការពារចរន្តស្តាទិចត្រូវបានដណនាំឲ្យប្ដរី។ ដទាះជាយ៉ា ងណាក៏ដដាយអ្នកគួរដតផ្ដញǿ
ត្រលប់នូវគ្ដរំងបន្លាស់ដែលខូចខាតមក វិញដដាយប្ដរីកាបូប ESD ដតមួយនិងដវចខ្ចប់ផ្ដនកថ្មីដែលបានមកែល់។ កាបូប ESD គួរដតត្រូវបត់ចូលនិងបិទជិតដហǿយសម្ភារៈដវចខ្ចប់ហ្វូមែូចគ្នាទាំងអស់គួរដតត្រូវបានប្ដរីដៅក្នុងប្រអប់ដែǿមដែលគ្ដរំងបន្លាស់
ថ្មីបានមកែល់។ ឧបករណ៍ ESD ដែលងាយខូចខាតគួរដតត្រូវបានយកដចញពីការដវចខ្ចប់ដតដពលដៅដលǿផ្នទការងារដែលការពារដដាយ ESD បាុណ្ដណាះ ដហǿយគ្ដរំងបន្លាស់នានាមិនគួរដាក់ដៅផ្ដនកខាងដលǿននកាបូប ESD ដទពីព្ដរាះមានដតផ្ដនក
ខាងក្នុងននកាបូបបាុណ្ដណាះដែលត្រូវបានការពារ។ ត្រូវដតដាក់គ្ដរំងបន្លាស់នានាដៅក្នុងនែរបស់អ្នកជានិច្ចដៅដលǿកម្រាល ESD ដៅក្នុងប្រព័ន្ធ ឬដៅក្នុងកាបូបប្រឆាំងនឹងស្តាទិច។

● ការែឹកជញ្ជូនសមាសភាគដែលងាយនឹងខូច – ដៅដពលផ្លាស់ប្តូរសមាសភាគដែលងាយនឹងខូច ESD ែូចជាគ្ដរំងបន្លាស់ដែលត្រូវប្តូរ ឬគ្ដរំងបន្លាស់ដែលត្រូវប្រគល់ឱ្យដៅ Dell វិញ ដនាះដរំងសំខាន់បំផុតគឺត្រូវដាក់គ្ដរំងបន្លាស់ទាំងដនះដៅក្នុង
កាបូបប្រឆាំងនឹងស្តាទិចដែǿម្បីឲ្យមានសុវត្ថិភាពដពលែឹកជញ្ជូន។

ដសចក្តីសង្ដខប ស្តីពីការការពារ ESD

វាត្រូវបានផ្តល់អនុសាសន៍ឱ្យអ្នកបច្ដចកដទសដសវាកម្មទាំងអស់ប្ដ រីខ្ដសែីពាក់នឹងកនែ ESD បន្ដថម និងកម្រាលការពារប្រឆាំងនឹងស្តាទិចគ្រប់ដពលទាំងអស់ដៅដពលផ្តល់ដសវាកម្មដលǿផលិតផល Dell ។ ដលǿសពីដនះដទȄត ដរំងដែលសំខាន់គឺ
អ្នកបច្ដចកដទសត្រូវរក្សាផ្ដនកដែលងាយខូចខាតដដាយចរន្តពីគ្ដរំងអុីសូែង់ទាំងអស់ ដៅដពលកំពុងែំដណǿរការដសវាដហǿយពួកដគត្រូវប្ដ រីកាបូបប្រឆាំងនឹងស្តាទិចសម្រាប់ែឹកជញ្ជូនសមាសភាគដែលងាយខូចខាត។

ការែឹកជញ្ជូនសមាសភាគដែលងាយនឹងខូច
ដៅដពលែឹកជញ្ជូនសមាសភាគដែលងាយនឹងខូច ESD ែូចជាគ្ដរំងបន្លាស់ដែលត្រូវប្តូរ ឬគ្ដរំងបន្លាស់ដែលត្រូវប្រគល់ឱ្យដៅ Dell វិញ ដនាះដរំងសំខាន់បំផុតគឺត្រូវដាក់គ្ដរំងបន្លាស់ទាំងដនះដៅក្នុងកាបូបប្រឆាំងនឹងស្តាទិចដែǿម្បីឲ្យមានសុវត្ថិភាពដពលែឹក
ជញ្ជូន។

ការដលǿកឧបករណ៍

សូមប្រកាន់ខ្ជាប់ដៅនឹងការដណនាំែូចខាងក្ដរាមដៅដពលដលǿកឧបករណ៍ធ្ងន់ៗ៖

ប្រយ័ត្ន: កុំដលǿកទម្ងន់ដលǿសពី 50 ដោន។ ដតងដតប្ដ រីធនធានបន្ដថមឬប្ដរីឧបករណ៍ដលǿកដមកានិច។

1. ដរȄបចំជំហរដែល រឹងមាំ រក្សាដជǿងរបស់អ្នកឱ្យដចញពីកន្ដលងដែលមានស្ដថរភាពដហǿយតម្រង់ម្រាមដជǿងរបស់អ្នកដចញក្ដៅ។
2. ពង្ រឹងសាច់ែុំក្បាលដពាះ។ សាច់ែុំដពាះជួយែល់ឆ្អឹងខ្នងរបស់អ្នកដៅដពលអ្នកដលǿកវត្ថុដែǿង។
3. ដលǿកដដាយប្ដរីដជǿងរបស់អ្នក មិនដមនខ្នងរបស់អ្នកដែǿងយ។
4. រក្សាបន្ទុកឲ្យដៅជិត។ កាលណាវាកាន់ដតជិតដៅឆ្អឹងខ្នងរបស់អ្នក ដនាះអ្នកប្ដ រីកម្លំាងខ្នងកាន់ដតតិត។
5. រក្សាឱ្យខ្នងរបស់អ្នកឈរត្រង់ មិនថាដពដលǿកដែǿង ឬដាក់វត្ថុចុះ។ កុំបន្ដថមទម្ងន់ននរាងកាយរបស់អ្នកដៅកាន់បន្ទុកដែលត្រូវដលǿក។ ដជȄសវាងការបង្ វិលរាងកាយនិងខ្នងរបស់អ្នក។
6. អនុវត្តតាមបច្ដចកដទសែូចគ្នាដនះដែរ ដតតាមលំដាប់បញ្ច្រាសដៅដពលដាក់ចុះបន្ទុកដែលត្រូវដលǿក។

ការធ្ដ វីការដៅដលǿកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក 7



ក្ដរាយពីធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក

អំពីកិច្ចការដនះ

បន្ទាប់ពីអ្នកបានបញ្ចប់ែំដណǿរការដដាះែូរណាមួយ ត្រូវប្រាកែថាអ្នកបានតភ្ជាប់ឧបករណ៍ កាត និងខ្ដសខាងក្ដៅណាមួយមុន នឹងដបǿកកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ភ្ជាប់ខ្ដសបណ្ដាញណាមួយដៅនឹងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

ប្រយ័ត្ន: ដែǿម្បីភ្ជាប់ខ្ដសបណ្ដាញ ែំបូងត្រូវដដាតខ្ដសចូលដៅក្នុងឧបករណ៍បណ្ដាញ បន្ទាប់មកដដាតវាដៅក្នុងកុំព្យូទ័រ។

2. ភ្ជាប់កុំព្យូទ័រ របស់អ្នក និងឧបករណ៍ដែលបានភ្ជាប់ទាំងអស់ ដៅនឹងព្ រីភ្ដលǿងរបស់ឧបករណ៍ទាំងដនាះ។
3. ដបǿកកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
4. ប្រសិនដបǿចាំបាច់ត្រូវផ្ដទȄងផ្ទាត់ថាកុំព្យូទ័រែំដណǿរការត្ រឹមត្រូវដដាយែំដណǿរការការ វិនិច្ឆ័យ ePSA ។

8 ការធ្ដវីការដៅដលǿកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក



សមាសភាគសំខាន់ៗននប្រព័ន្ធរបស់អ្នក

1. គម្របប្រព័ន្ធ
2. កុងតាក់បិទដបǿកតួ
3. ថ្មគ្រាប់សំដបាត
4. ែ្រាយស្ថានភាព រឹង M.2 PCIe -(SSD)
5. កាតពង្ រីកបន្ដថម
6. ផ្ទាំងក្ដរាយែ្រាយថាសរឹង
7. តួ
8. ស៊ុមដគមខាងមុខ
9. តម្រងធូលី
10. គ្ដរំងែំដែǿងែ្រាយថាសរឹង
11. ផ្ទាំងប្រព័ន្ធ
12. កង្ហារប្រព័ន្ធ
13. កន្ដលងទទួលកំដៅ
14. ផ្ទាំងដចកចាយថាមពល
15. ផ្ទាំងក្ដរាយែ្រាយថាសរឹង
16. បំពង់ខ្យល់
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ចំណាំ: Dell ផ្តល់នូវបញ្ជីសមាសភាគ និងដលខគ្ដរំងបន្លាស់របស់វាសម្រាប់ការកំណត់រចនាសម្ព័ន្ធប្រព័ន្ធដែǿមដែលបានទិញ។ គ្ដរំងបន្លាស់ទាំងដនះអាចមានដដាយដយ៉ងតាមការធានាដែលបានទិញដដាយអតិថិជន។ ទាក់ទងតំណាងផ្ដនកលក់ Dell

របស់អ្នកសម្រាប់ជម្ដ រីសននការទិញ។
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បច្ដចកវិទ្យ៉ និងសមាសភាគ

លក្ខណៈពិដសស USB

Universal Serial Bus ឬ USB ផលិតដៅឆ្នាំ 1996 ។ វាបានដកប្ដរធ្ដ វីឲ្យមានភាពសាមញ្ញរវាងមាា សុីនកុំព្យូទ័រ និងឧបករណ៍ភ្ជាប់ ែូចជា កូនកណ្តុរ ក្ដារចុច ែ្រាយ វឺខាងក្ដៅ និងមាា សុីនព្ រីន។

សូមដមǿលដលǿការ វិវត្តរបស់ USB តាមតារាងខាងក្ដរាម។

តារាង 1. ការ វិវត្ត USB 

ប្រដភទ អត្រាបញ្ជូនទិន្នន័យ ប្រដភទ ឆ្នាំផលិត

USB 2.0 480 Mbps ល្ដបំនខ្ពស់ 2000

USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី
1

5 Gbps ល្ដបំនអស្ចារ្យ 2010

USB 3.1 ជំនាន់ទី 2 10 Gbps ល្ដបំនអស្ចារ្យ 2013

USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 (SuperSpeed USB)

រយៈដពលជាច្ដរីនឆ្នាំ, USB 2.0 ត្រូវបានភ្ជាប់ខ្លួនជាស្តង់ដារជាមួយនឹងមាា សុីនកុំព្យូទ័រក្នុងពិភពដលាកដែលលក់បានចំនួនប្រមាណ 6 ពាន់លានឧបករណ៍ បាុន្ដតចាំបាច់តម្ដលǿងបន្ដថមល្ដបំនដដាយផ្ដនក រឹងកុំព្យូទ័រដលំនជាងមុន និងការទាមទារកម្ រិតបញ្ជូន
កាន់ដតច្ដ រីន។ USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ 1 ចុងក្ដរាយអាចឆ្ដលǿយតបដៅនឹងការទាមទាររបស់អតិថិជន ដដាយបានតម្ដលǿងល្ដបំនតាមទ្ រឹស្តីគឺ 10 ែង ដលំនជាងជំនាន់មុនរបស់ខ្លួន។ ជាសង្ដខប លក្ខណៈពិដសសនន USB 3.1 ជំនាន់ 1 គឺមាន
ែូចខាងក្ដរាម៖

● អត្រាផ្ដទរទិន្នន័យខ្ពស់ជាងមុន (ដែǿងែល់ 5 Gbps)

● បង្ដកǿនកំលំាងរត់ជាអតិបរមា និងបង្ដកǿនឧបករណ៍បច្ចុប្បន្ន ដែǿម្បីងាយស្រួលដាក់ចូលក្នុងឧបករណ៍ដែលត្រូវការថាមពលខ្លំាង
● លក្ខណៈពិដសសគ្រប់គ្រងថាមពលថ្មីៗ
● ការផ្ដទរទិន្នន័យ Full-duplex និងគាំទ្រប្រដភទបញ្ជូនថ្មីផ្ដសងៗ
● អាចប្ដរីជាមួយនឹង USB 2.0 ដែលត្រូវគ្នា
● ឧបករណ៍និងខ្ដសភ្ជាប់គ្នាថ្មី

ប្រធានបទខាងក្ដរាមឆ្ដលǿយតបដៅនឹងសំណួរដែលបានសួរជាញឹកញាប់អំពី USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ 1។

ល្ដបំន
បច្ចុប្បន្ន មានមាូែល្ដបំន 3 ដែលកំនត់ដដាយ USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 ជាក់លាក់ចុងក្ដរាយបំផុត។ ល្ដបំនដនាះមាន Super-Speed, Hi-Speed and Full-Speed។ មាូែ SuperSpeed មានអត្រា
ផ្ដទរទិន្នន័យរហូតែល់ 4.8Gbps។ ខណៈដែល លក្ខណៈពិដសសដៅរក្សាមាូែ Hi-Speed និង Full-Speed USB ដែលត្រូវបានស្គាល់ជាទូដៅថា USB 2.0 និង 1.1 មាូែដែលយឺតក៏ដៅែំដណǿរការក្នុងល្ដបំនចំនួន
480Mbps និង 12Mbps និងត្រូវរក្សាដែǿម្បីអាចឲ្យប្ដរីបានជាមួយនឹងឧបករណ៍ជំនាន់មុនដែលត្រូវគ្នា។

USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 ធ្ដវីការបានខ្ពស់ជាង អាស្រ័យដដាយការផ្លាស់ប្តូរបច្ដចកដទសែូចខាងក្ដរាម៖

● បណ្តាញភ្ជាប់ បន្ដថមមួយ (bus) ដែលត្រូវបានបន្ដថម ស្របដៅនឹងរន្ធ USB 2.0 ដែលមានស្រាប់ (សូមដមǿលរូបភាពខាងក្ដរាម)។
● USB 2.0 ពីមុនមានខ្ដសបួន (ខ្ដសចរន្ត, ខ្ដសែី, និងខ្ដសទិន្នន័យ មួយគូ សម្រាប់បញ្ចូនទិន្នន័យផ្ដសងគ្នា) USB 3.0 / USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 ដាក់បន្ដថមខ្ដសចំនួន 4 បន្ដថមដទȄត សំរាប់ខ្ដសបញ្ចូនចរន្ត បំដពញគ្នា 2 គូ

(ចរន្តទទួល និងចរន្តបញ្ជូន) សម្រាប់ការ រួមបញ្ចូលគ្នាសរុប ននការតភ្ជាប់ ខ្ដស 8 ដៅក្នុងឧបករណ៍ភ្ជាប់ និងការភ្ជាប់។
● USB 3.0 / USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 ប្ដរី អន្តរមុខ ននទិន្នន័យទិសពីរ ជាជាងការដរȄបចំពាក់កណ្តាលស្ទួនដែលប្ដរីដលǿ USB 2.0 ។ ការធ្ដ វីដបបដនះបង្ដកǿនកម្ រិតបញ្ជូនតង់ស្យុងតាមទ្ រឹស្តី 10 ែង។
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ដដាយសារបច្ចុប្បន្នដនះ កំដណǿនតម្រូវការការបញ្ចូនទិន្នន័យ ជាមួយរូបភាពទំហំធំ, ឧបករណ៍ផ្ទុកដែលមានទំហំជាច្ដ រីន Terabyte, កាដមរាេ ឌីជីថលដែលមានដមហ្គាភីដសលធំ ។ល។ USB 2.0 ប្រដហលជាមិនដលំនគ្រប់គ្រាន់សំរាប់បញ្ចូនទិន្នន័យ ដទ។
ដលǿសពីដនះដទȄតមិនមានការតភ្ជាប់ USB 2.0 ដែលអាចចូលដៅែល់ល្ដបំនអតិប រិមាតាមទ្ រឹស្ែី 480Mbps ដទ ដែលធ្ដវីឲ្យការផ្ដទរទិន្នន័យប្រព្ រឹត្តដៅបានក្នុងល្ដបំនប្រដហល 320Mbps (40MB / វិនាទី) -ល្ដបំនផ្ដទរ
ទិន្នន័យដែលដលំន បំផុតជាក់ស្ដតងក្នុងដពលបច្ចុប្បន្ន ។ ែូចគ្នាដនះដែរ ការភ្ជាប់ USB 3.0 / USB 3.1 Gen 1 នឹងមិនអាចសម្ដរចបានទំហំ 4.8Gbps ដនាះដទ។ ដយǿងទំនងជានឹងដឃǿញអត្រាអតិបរមា 400MB/s ដែល
ប្ដរីប្រាស់ក្នុងពិភពដលាកជាក់ស្ដតងដែលចំណាយខ្ពស់។ ដៅល្ដបំនដនះ USB 3.0 / USB 3.1 Gen 1 គឺជាការដកលម្អ 10 ែង ដលǿ USB 2.0។

កម្ម វិធី
USB 3.0 / USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 ដបǿកផ្លូវ និងផ្តល់នូវកន្ដលងជាច្ដរីនបន្ដថមដទȄតសម្រាប់ឧបករណ៍ដែǿម្បីដចកចាយនូវបទពិដសាធដែលល្អប្រដសǿររួមមួយ។ ដៅកន្ដលងដែល វីដែអូ USB កំរបានផ្ទុកបានពីមុន (តាំងពីទំហំបង្ហាញអតិបរមា,
ភាពយឺតយ៉ា វ និងការបង្រួម វីដែអូ) វាងាយស្រួលស្រនមាថា ជាមួយ 5 ដៅ 10 ែងននកម្ រិតបញ្ជូនដែលមាន ដនាះគុណភាពបង្ហាញ វីដែអូ USB គួរដតែំដណǿរការកាន់ដតល្អ។ DVI ដតមួយត្រូវការល្ដបំនរហូតែល់ដៅ 2Gbps។ ដៅកន្ដលងដែល
480Mbps បានកំពុងកំណត់, 5Gbps នឹងអាចសំដរចបានដៅដពលអនាគត ។ ជាមួយនឹងល្ដបំន 4.8Gbps, ដនាះស្តង់ដារដនះ នឹងស្ដវង រក វិធីចូលដៅក្នុងផលិតផលមួយចំនួនដែលពីមុនមិនប្ដ រី ប្រាស់ USB ែូចជាប្រព័ន្ធផ្ទុកទិន្នន័យ
RAID ខាងក្ដៅ។

ខាងក្ដរាមដនះគឺ ផលិតផល USB 3.0 / USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 ល្ដបំនដលំន ដែលអាចរកបាន៖

● ផ្នទខាងក្ដៅ USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 ែ្រាយថាសរឹង
● USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 ែ្រាយថាសរឹងចល័ត
● USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 ែ្រាយែក និងអាដាប់ទ័រ
● USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 ហ្វ្លាសែ្រាយ និងកម្ម វិធីអាន
● USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 ែ្រាយថាសរឹង Solid-state

● USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 RAIDs

● ែ្រាយដមដឌȄអុបទិក
● ឧបករណ៍ពហុព័ត៌មាន
● ការតភ្ជាប់បណ្ដាញ
● USB 3.0/USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 កាតអាដាប់ទ័រ និងហាប់

សមត្ថភាពដែលអាចធ្ដវីការរួមគ្នាបាន
ែំណឹងល្អដនាះគឺថា USB 3.0 / USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 ត្រូវបានគ្ដរាងទុកយ៉ា ងប្រុងប្រយ័ត្នចាប់ពីដពលចាប់ផ្ដតǿមរហូតអាចរួមបញ្ចូលគ្នាជាមួយ USB 2.0 បាន ។ ជាែំបូង ដៅដពលដែល USB 3.0 / USB 3.1 ជំនាន់ទី 1
បញ្ជាក់ពីការតភ្ជាប់ថ្មី ែូច្ដនះខ្ដសថ្មីដែǿម្បីទាញយកអត្ថប្រដយ៉ជន៍ពីសមត្ថភាពល្ដបំនននែំដណǿរការថ្មីដែលែំដណǿរការដលំនជាងមុនដនាះ, ឧបករណ៍ភ្ជាប់ដនះ ដៅដតរក្សារូបរាងចតុដកាណ ដែលមានទំនាក់ទំនងនឹង USB 2.0 ចំនួន 4 ដៅទីតាំងែូចគ្នាពីមុន។
ការតភ្ជាប់ថ្មីចំនួនប្រាំដែǿម្បីទទួល និងបញ្ជូនទិន្នន័យ ដដាយឯករាជ្យ មានវត្តមានដៅដលǿខ្ដស USB 3.0 / USB 3.1 ជំនាន់ទី 1 និងចូលមកក្នុងទំនាក់ទំនង ដៅដពលភ្ជាប់ដៅការតភ្ជាប់ល្ដបំនដលំនបានត្ រឹមត្រូវដៅនឹង USB។

Windows 8/10 នឹងនាំមកនូវការគាំទ្រដែǿមសម្រាប់ ឧបករណ៍បញ្ជា USB 3.1 ជំនាន់ទី 1។ ដនះគឺផ្ទុយដៅនឹង Windows ជំនាន់មុន ដែលដៅដតត្រូវការែ្រាយ វឺ ដាច់ដដាយដែកសំរាប់ឧបករណ៍បញ្ជា USB 3.0 / USB 3.1
ជំនាន់ទី 1។

DDR4

អង្គចងចាំ DDR4 (ទិន្នន័យទ្ដវរែងជំនាន់ទីបួន) ជាជំនាន់ដែលមានល្ដបំនដលំនជាងមុនដបǿប្ដរȄបដធȄនដៅនឹងបច្ដចក វិទ្យ៉ DDR2 និង DDR3 និងមានសមត្ថភាពរហូតែល់ដៅ 512 GB ដបǿប្ដរȄបដធȄបដៅនឹងចំនួនអតិបរមា 128 GB របស់
DDR3 ក្នុងមួយ DIMM ។ អង្គចងចាំថាមវន្តសមមាលកម្ម DDR4 គឺមានគន្លឹះខុសគ្នាពី SDRAM និង DDR ដែǿម្បីរារាំងអ្នកប្ដ រីពីការែំដែǿងប្រដភទអង្គចងចាំមិនត្ រឹមត្រូវដៅក្នុងប្រព័ន្ធ។

DDR4 ត្រូវការថាមពល 20% តិចជាង ឬត្ រឹមដត 1.2 វេុលដបǿប្ដរȄបដធȄបដៅនឹង DDR3 ដែលត្រូវការថាមពលអគ្គិសនី 1.5 វេុលដែǿម្បីែំដណǿរការ។ DDR4 ក៏គាំទ្រផងដែរនូវមាូែថាមពលថ្មថ្មីដែលអនុញ្ញាតឲ្យឧបករណ៍ដអែិចត្រូនិចចូលដៅក្នុងការ
រង់ចាំដដាយមិនចាំបាច់ រីហ្វ្ដរសអង្គចងចាំរបស់វាដែǿយ។ មាូែថាមពលចុះត្រូវបានដគរំពឹងថានឹងកាត់បន្ថយការប្ដរីថាមពលសម្ងំពី 40 ដៅ 50 ភាគរយ។
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ព័ត៌មានលម្អិតអំពី DDR4

មានភាពខុសគ្នាតិចតួចរវាងមាូឌុលអង្គចងចាំ DDR3 និង DDR4 ែូចបានរាយខាងក្ដរាម។

ភាពខុសគ្នាននគន្លាក់រន្ធ

គន្លាក់រន្ធដៅដលǿមាូឌុល DDR4 ស្ថិតដៅទីតាំងផ្ដសងពីទីតាំងដៅដលǿមាូឌុល DDR3 ។ គន្លាក់ទាំងពីរដៅដលǿដគមបញ្ចូលបាុន្ដតទីតាំងរន្ធដៅដលǿ DDR4 មានភាពខុសគ្នាបន្តិចបន្តួច ដែǿម្បីរារាំងមាូឌុលពីការែំដែǿងដៅក្នុងផ្ទាំង ឬដវទិកាដែលមិន
ត្រូវគ្នា។

រូប 1. ភាពខុសគ្នាននគន្លាក់

បង្ដកǿនកម្រាស់

មាូឌុល DDR4 មានភាពក្រាស់ជាង DDR3 បន្តិចបន្តួចដែǿម្បីបន្ដថមស្រទាប់សញ្ញាបន្ដថមដទȄត។

រូប 2. ភាពខុសគ្នាននកម្រាស់

ដគមដកាង

មាូឌុល DDR4 មានដគមដកាងដែǿម្បីជួយក្នុងការបញ្ចូល និងកាត់បន្ថយភាពតឹងដលǿ PCB អំែុងដពលែំដែǿងអង្គចងចាំ។

រូប 3. ដគមដកាង

កំហុសអង្គចងចាំ
កំហុសអង្គចងចាំដៅដលǿប្រព័ន្ធបង្ហាញនូវដលខកូែបរាជ័យថ្មី ON-FLASH-FLASH ឬ ON-FLASH-ON ។ ប្រសិនដបǿអង្គចងចាំមិនែំដណǿរការដទ ដអក្រង់ LCD នឹងមិនដបǿកដទ។ ដដាះស្រាយបញ្ហាមិនែំដណǿរការអង្គចងចាំ
ដដាយសាកល្បង មាូឌុលអង្គចងចាំដែលស្គាល់ល្អដៅក្នុងឧបករណ៍ភ្ជាប់អង្គចងចាំដៅខាងក្ដរាមប្រព័ន្ធ ឬដៅក្ដរាមក្តារចុចែូចដៅក្នុងប្រព័ន្ធចល័តមួយចំនួន។

ចំណាំ: អង្គចងចាំ DDR4 ត្រូវបានបញ្ចូលដៅក្នុងផ្ទាំងដហǿយដមនដមនជា DIMM ដែលអាចជំនួសែូចដែលបានបង្ហាញ និងបញ្ជាក់ដទ។
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អង្គែំដណǿរការ
ចំណាំ: ចំនួនអង្គែំដណǿរការមិនដមនជារង្វាស់ននការែំដណǿរការដទ។ ការមានអង្គែំដណǿរការអាចមានការផ្លាស់ប្តូរ និងអាចប្ដរប្រួលតាមតំបន់/ប្រដទស។

តារាង 2. លក្ខណៈបច្ដចកដទសអង្គចងចាំ 

ប្រដភទ UMA ក្រាហ្ វិក

អង្គែំដណǿរការ Intel Xeon E E-2288G (ស្នូល 8, 3.7 GHz, ឃ្លំាងសម្ងាត់ 16 MB) Intel UHD P630 ជាប់

អង្គែំដណǿរការ Intel Xeon E E-2286G (ស្នូល 6, 4.0 GHz, ឃ្លំាងសម្ងាត់ 12 MB) Intel UHD P630 ជាប់

អង្គែំដណǿរការ Intel Xeon E E-2278G (ស្នូល 8, 3.4 GHz, ឃ្លំាងសម្ងាត់ 16 MB) Intel UHD P630 ជាប់

អង្គែំដណǿរការ Intel Xeon E E-2276G (ស្នូល 6, 3.8 GHz, ឃ្លំាងសម្ងាត់ 12 MB) Intel UHD P630 ជាប់

អង្គែំដណǿរការ Intel Xeon E E-2246G (ស្នូល 6, 3.6 GHz, ឃ្លំាងសម្ងាត់ 12 MB) Intel UHD P630 ជាប់

អង្គែំដណǿរការ Intel Xeon E E-2236 (ស្នូល 6, 3.4 GHz, ឃ្លំាងសម្ងាត់ 12 MB) មិនគាំទ្រ

អង្គែំដណǿរការ Intel Xeon E E-2226G (ស្នូល 6, 3.4 GHz, ឃ្លំាងសម្ងាត់ 12 MB) Intel UHD P630 ជាប់

អង្គែំដណǿរការ Intel Xeon E E-2224G (ស្នូល 4, 3.5 GHz, ឃ្លំាងសម្ងាត់ 8 MB) Intel UHD P630 ជាប់

អង្គែំដណǿរការ Intel Xeon E E-2224 (ស្នូល 4, 3.4 GHz, ឃ្លំាងសម្ងាត់ 8 MB) មិនគាំទ្រ

អង្គែំដណǿរការ Intel Xeon E E-2186G (ស្នូល 6, 3.8 GHz, 4.7 Ghz Turbo,
ឃ្លំាងសម្ងាត់ 8 MB)

Intel UHD P630 ជាប់

អង្គែំដណǿរការ Intel Xeon E E-2176G (ស្នូល 6, 3.7 GHz, 4.7 GHz Turbo,
ឃ្លំាងសម្ងាត់ 8 MB)

Intel UHD P630 ជាប់

អង្គែំដណǿរការ Intel Xeon E E-2174G (ស្នូល 4, 3.8 GHz, 4.7 Ghz Turbo,
ឃ្លំាងសម្ងាត់ 8 MB)

Intel UHD P630 ជាប់

អង្គែំដណǿរការ Intel Xeon E E-2146G (ស្នូល 6 HT, 3.5 Ghz, 4.5 Ghz
Turbo, ឃ្លំាងសម្ងាត់ 8 MB)

Intel UHD P630 ជាប់

អង្គែំដណǿរការ Intel Xeon E E-2136 (ស្នូល 6 HT, 3.3 Ghz, 4.5 Ghz
Turbo, ឃ្លំាងសម្ងាត់ 8 MB)

មិនគាំទ្រ

អង្គែំដណǿរការ Intel Xeon E E-2134 (ស្នូល 4 HT, 3.5 Ghz, 4.5 Ghz
Turbo, ឃ្លំាងសម្ងាត់ 8 MB)

មិនគាំទ្រ

អង្គែំដណǿរការ Intel Xeon E E-2124G (ស្នូល 4, 3.4 GHz, 4.5 Ghz Turbo,
ឃ្លំាងសម្ងាត់ 8 MB)

Intel UHD P630 ជាប់

អង្គែំដណǿរការ Intel Xeon E E-2124 (ស្នូល 4, 3.4 GHz, 4.5 Ghz Turbo,
ឃ្លំាងសម្ងាត់ 8 MB)

មិនគាំទ្រ

អង្គែំដណǿរការ Intel Core i3-8100 (ស្នូល 4, 3.6 GHz, ឃ្លំាងសម្ងាត់ 6 MB) Intel UHD 630 ជាប់

អង្គែំដណǿរការ Intel Core i5-8500 (ស្នូល 6, 3.0 GHz រហូតែល់ 4.1 GHz Turbo,
ឃ្លំាងសម្ងាត់ 9 MB)

Intel UHD 630 ជាប់

អង្គែំដណǿរការ Intel Core i5-8600 (ស្នូល 6, 3.1 GHz រហូតែល់ 4.3 GHz Turbo,
ឃ្លំាងសម្ងាត់ 9 MB)

Intel UHD 630 ជាប់

អង្គែំដណǿរការ Intel Core i5-8600K (ស្នូល 6, 3.6 GHz រហូតែល់ 4.3 GHz
Turbo, ឃ្លំាងសម្ងាត់ 9 MB)

Intel UHD 630 ជាប់
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តារាង 2. លក្ខណៈបច្ដចកដទសអង្គចងចាំ (បានបន្ត)

ប្រដភទ UMA ក្រាហ្ វិក

អង្គែំដណǿរការ Intel Core i7-8700 (ស្នូល 6, 3.2 GHz រហូតែល់ 4.6 GHz Turbo,
ឃ្លំាងសម្ងាត់ 12 MB)

Intel UHD 630 ជាប់

អង្គែំដណǿរការ Intel Core i7-8700K (ស្នូល 6, 3.7 GHz រហូតែល់ 4.7 GHz
Turbo, ឃ្លំាងសម្ងាត់ 12 MB)

Intel UHD 630 ជាប់

អង្គែំដណǿរការ Intel Core i3-9100 (ស្នូល 4, 3.6 GHz, ឃ្លំាងសម្ងាត់ 6 MB) Intel UHD 630 ជាប់

អង្គែំដណǿរការ Intel Core i5-9400 (ស្នូល 8, 2.9 GHz, ឃ្លំាងសម្ងាត់ 9 MB) Intel UHD 630 ជាប់

អង្គែំដណǿរការ Intel Core i5-9500 (ស្នូល 6, 3.0 GHz, ឃ្លំាងសម្ងាត់ 9 MB) Intel UHD 630 ជាប់

អង្គែំដណǿរការ Intel Core i5-9600 (ស្នូល 6, 3.1 GHz, ឃ្លំាងសម្ងាត់ 9 MB) Intel UHD 630 ជាប់

អង្គែំដណǿរការ Intel Core i7-9700 (ស្នូល 8, 3.0 GHz, ឃ្លំាងសម្ងាត់ 12 MB) Intel UHD 630 ជាប់

អង្គែំដណǿរការ Intel Core i7-9700K (ស្នូល 8, 3.6 GHz, ឃ្លំាងសម្ងាត់ 12 MB) Intel UHD 630 ជាប់

អង្គែំដណǿរការ Intel Core i9-9900 (ស្នូល 8, 3.1 GHz, ឃ្លំាងសម្ងាត់ 16 MB) Intel UHD 630 ជាប់

អង្គែំដណǿរការ Intel Core i9-9900K (ស្នូល 8, 3.6 GHz, ឃ្លំាងសម្ងាត់ 16 MB) Intel UHD 630 ជាប់
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ការដដាះ និងែំដែǿងសមាសភាគនានា

ឧបករណ៍ដែលបានដណនាំ
ទម្រង់ការក្នុងឯកសារដនះតម្រូវឲ្យមានឧបករណ៍ែូចខាងក្ដរាម
● ទួរណឺ វីសមាា ក Phillips #1

● ទួរណឺខ្ដៅមាា ក Philips #2

● កូនដសាររន្ធទំហំ 5.5 មម
● ឧបករណ៍គាស់ផ្លាស្ទិក

បញ្ជីទំហំខ្ដៅ
តារាង 3. បញ្ជីទំហំខ្ដៅ 

សមាសភាគ #6.32x6 M3x4 M2x3.5 #6.32x5

ផ្ទាំងប្រព័ន្ធ 9

កន្ដលងដដាតកាត 1 4

កន្ដលងដដាតកាត 2 2

ផ្ទាំង IO ខាងមុខ 3

រន្ធកាត M.2 PCIe SSD 2

ត្រដចȄក BKT ឆ្ដវង 3

ត្រដចȄក BKT ខាងស្តាំ 3

PDB 3

ប្រអប់កង្ហារ CPU 2

4
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គ្ដរាងផ្ទាំងប្រព័ន្ធ

1. រន្ធអង្គចងចាំ 2. ផ្ទាំងខាងមុខ HSD

3. ឧបករណ៍ភ្ជាប់ថាមពល SATA ខាងឆ្ដវង 4. ថ្មគ្រាប់សំដបាត
5. ឧបករណ៍ភ្ជាប់ថាមពលផ្ទាំងដចកចាយថាមពល 6. ឧបករណ៍ភ្ជាប់ SATA 0

7. ឧបករណ៍ភ្ជាប់ SATA 1 8. ឧបករណ៍ភ្ជាប់ថាមពល 1

9. USB ប្រដភទ A 3.1 ជំនាន់ទី 1 10. ឧបករណ៍ភ្ជាប់ផ្ទាំងដចកចាយថាមពល
11. ឧបករណ៍ភ្ជាប់ផ្ទាំងខាងមុខ 12. ឧបករណ៍ភ្ជាប់កុងតាក់ដពលមានការដដាះ
13. ឧបករណ៍ភ្ជាប់ M.2 PCIe (SSD0) 14. រន្ធ PCIe

15. ឧបករណ៍ភ្ជាប់ M.2 PCIe (SSD1) 16. ឧបករណ៍ភ្ជាប់ SATA 3

17. រន្ធ PCIe 18. ឧបករណ៍ភ្ជាប់ SATA 2

19. ឧបករណ៍ភ្ជាប់ថាមពល SATA ខាងស្តាំ 2 20. ឧបករណ៍ភ្ជាប់ថាមពលកង្ហារ 7
21. ឧបករណ៍ភ្ជាប់ថាមពលកង្ហារ 8 22. ឧបករណ៍ភ្ជាប់ថាមពលកង្ហារ 9
23. ឧបករណ៍ភ្ជាប់ថាមពល GPU 24. ឧបករណ៍ភ្ជាប់ថាមពលផ្ទាំងខាងមុខ
25. ឧបករណ៍ភ្ជាប់ថាមពលកង្ហារ 6 26. អង្គែំដណǿរការ
27. ឧបករណ៍ភ្ជាប់ថាមពលកង្ហារ 5/4/3

ដដាះគ្ដរំងែំដែǿង និង ដាក់គ្ដរំងែំដែǿង

ស៊ុមដគមខាងមុខ

ការដដាះស៊ុមខាងមុខ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង មុននឹងធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. ដែǿម្បីដដាះដសារស៊ុមខាងមុខ

a. បញ្ចូលគ្រាប់ចុចស៊ុម [1] ដហǿយបង្ដវរកូនដសាដៅទិសទ្រនិចនាែិកាដែǿម្បីដដាះដសាស៊ុម [2]។

ការដដាះ និងែំដែǿងសមាសភាគនានា 17



3. ដែǿម្បីដដាះស៊ុមខាងមុខ
a. ចុចប៊ូតុងរំដដាះ [1] ដហǿយទាញចុងខាងឆ្ដវងននស៊ុម [2]។
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b. រុញស៊ុមដៅខាងឆ្ដវង ដហǿយយកវាដចញពីប្រព័ន្ធ។

ការដដាះ និងែំដែǿងសមាសភាគនានា 19



ការែំដែǿងស៊ុមខាងមុខ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. តម្ រឹម និងដាក់ចុងខាងស្តាំននស៊ុមដៅប្រព័ន្ធ។

2. ចុចប៊ូតុងដដាះ និងដាក់ចុងខាងឆ្ដវងននស៊ុមដៅប្រព័ន្ធ។
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3. ចាក់ដសាស៊ុម ដដាយប្ដរី ដសារ។

ការដដាះ និងែំដែǿងសមាសភាគនានា 21



តម្រងធូលី

ការដដាះតម្រងធូលី

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង មុននឹងធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. ដដាះ៖

a. ស៊ុមដគមខាងមុខ
3. ដែǿម្បី ដដាះតម្រងធូលី៖

a. ទាញចុងខាងឆ្ដវងននតម្រងធូលី។

22 ការដដាះ និងែំដែǿងសមាសភាគនានា



b. ែក និងរុញតម្រងធូលី ដៅខាងឆ្ដវង និងដដាះវាដចញពីប្រព័ន្ធ។

ការដដាះ និងែំដែǿងសមាសភាគនានា 23



ការែំដែǿងតម្រងធូលី

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. តម្ រឹម និងបញ្ចូលចុងខាងស្តាំននតម្រងធូលីចូលក្នុងប្រព័ន្ធ។

ចំណាំ: ជំហានទាំងដនះគឺសម្រាប់ប្រព័ន្ធដែលបានទិញដដាយគ្មានតម្រងធូលី និងស៊ុមផ្ដនកខាងមុខ។

2. ដាក់ចុងខាងឆ្ដវងននស៊ុមចុងដៅដលǿប្រព័ន្ធ។
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3. ែំដែǿង៖
a. ស៊ុមខាងមុខ។

គម្របប្រព័ន្ធ

ការដដាះគម្របប្រព័ន្ធ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង មុននឹងធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

ចំណាំ: ប្រព័ន្ធនឹងបន្លឺសំដែងដរាទិ៍រយៈដពល 4 វិនាទី ដហǿយបិទប្រសិនដបǿគម្របខាងដលǿត្រូវបានែកដចញដពលប្រព័ន្ធកំពុងែំដណǿរការ។ ប្រព័ន្ធនឹងមិនដបǿកដទ ប្រសិនដបǿគម្របខាងដលǿត្រូវបានដដាះដចញ។

2. ដែǿម្បីដដាះគម្រប៖
a. បង្ វិលដសារដលǿគន្លឹះជាមួយទួណឺ វីសហ្ វីលីពដែǿម្បីដដាះដសា [1]។
b. ទាញគន្លឹះដែǿម្បីដដាះគម្របខាងដលǿដចញ [2]។
c. ដលǿកគម្របខាងដលǿដចញ [3]។

ការដដាះ និងែំដែǿងសមាសភាគនានា 25



ការែំដែǿងគម្របប្រព័ន្ធ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ដលǿកគន្លឹះរំដដាះដចញ និងតម្ រឹមបន្ទះគម្របខាងដលǿជាមួយរន្ធដៅដលǿតួរបស់ប្រព័ន្ធ។ [1] ដហǿយរុញវាចូលដៅក្នុងរន្ធ។

ចំណាំ: ចូរប្រាកែថាខ្ដសខាងក្នុងទាំងអស់ត្រូវបានដាក់តាមគន្លងត្ រឹមត្រូវ និងត្រូវបានភ្ជាប់មុនដពលភ្ជាប់គម្របខាងដលǿ។

2. គន្លឹះ រំដដាះចាក់ដសារគម្របខាងដលǿស្វ័យប្រវត្តិដៅផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
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3. ដដាយប្ដរីទួណឺ វីសហ្ វីលីព សូមបង្ វិលគន្លឹះរំដដាះតាមទ្រនិចនាែិកាដៅទីតាំងចាក់ដសា [3]។
4. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ដ វីការ ដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

គ្ដរំងែំដែǿងត្រដចȄក

ការដដាះគ្ដរំងែំដែǿងត្រដចȄកខាងឆ្ដវង

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង មុននឹងធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. ដែǿម្បីដដាះគ្ដរំងែំដែǿងត្រដចȄកខាងឆ្ដវង

a. ដដាះ វីស (M3x4) បីគ្រាប់ដែលភ្ជាប់គ្ដរំងែំដែǿងត្រដចȄកខាងឆ្ដវង[1]។
b. រុញគ្ដរំងែំដែǿងត្រដចȄកខាងឆ្ដវងដចញ [2]។

ការដដាះ និងែំដែǿងសមាសភាគនានា 27



ការែំដែǿងគ្ដរំងែំដែǿងត្រដចȄកខាងឆ្ដវង

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ដែǿម្បីែំដែǿងគ្ដរំងែំដែǿងត្រដចȄកខាងឆ្ដវង

a. រុញមាូឌុលត្រដចȄកដៅក្នុងរន្ធដដាត [1]។
b. ចាប់ខ្ដៅ (M3x4) បីគ្រាប់ដែǿម្បីភ្ជាប់មាូឌុលត្រដចȄកដៅតួប្រព័ន្ធ [2]។
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2. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ដ វីការ ដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

ការដដាះគ្ដរំងែំដែǿងត្រដចȄកខាងស្តាំ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង មុននឹងធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. ដែǿម្បីដដាះគ្ដរំងែំដែǿងត្រដចȄកខាងស្តាំ

a. ដដាះខ្ដៅ (M3x4) បីគ្រាប់ដែលភ្ជាប់គ្ដរំងែំដែǿងត្រដចȄកខាងស្តាំ [1]។
b. រុញគ្ដរំងែំដែǿងត្រដចȄកខាងស្តាំដចញ [2]។

ការែំដែǿងគ្ដរំងែំដែǿងត្រដចȄកខាងស្តាំ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ដែǿម្បីែំដែǿងគ្ដរំងែំដែǿងត្រដចȄកខាងស្តាំ

a. រុញមាូឌុលត្រដចȄកដៅក្នុងរន្ធដដាត [1]។
b. ចាប់ខ្ដៅ (M3x4) បីគ្រាប់ដែǿម្បីភ្ជាប់មាូឌុលត្រដចȄកដៅតួប្រព័ន្ធ [2]។
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2. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ដ វីការ ដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

បំពង់ខ្យល់

ការដដាះបំពង់ខ្យល់

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង មុននឹងធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. ដដាះ គម្របខាងដលǿ។
3. ដែǿម្បី ដដាះបំពង់ខ្យល់៖

a. ែកខ្ដសផ្ទាំងខាងមុខ។
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4. ដលǿកបំពង់ខ្យល់ ដចញពីកន្ដលងទទួលកំដៅ។

ការែំដែǿងបំពង់ខ្យល់

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. តម្ រឹមបំពង់ខ្យល់ដៅដលǿកន្ដលងទទួលកំដៅដដាយសង្កត់ចំណុចពណ៌ដខȄវ ដហǿយដាក់វាដៅក្នុងរន្ធ។
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ចំណាំ: ត្រូវប្រាកែថាគ្មានខ្ដសត្រូវបានជាប់ដៅក្ដរាមបំពង់ខ្យល់ទាំងសងខាងអំែុងដពលែំដែǿងដែǿយ។ ការខូចខ្ដសអាចដកǿតមានដែǿង។

2. រត់ខ្ដសផ្ទាំងខាងមុខតាមរយៈគន្លងខ្ដសដៅដលǿបំពង់ខ្យល់។

3. ែំដែǿង គម្របខាងដលǿ។
4. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ដ វីការ ដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
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ថ្មគ្រាប់សំដបាត

ការដដាះថ្មគ្រាប់សំដបាត

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង មុននឹងធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. ដដាះ គម្របខាងដលǿ។
3. ដែǿម្បីដដាះថ្មគ្រាប់សំដបាត៖

a. ដដាយប្ដរីឧបករណ៍គាស់ផ្លាស្ទិក សូមចុចដលǿកន្លឹះរំដដាះ [1]។
b. ដលǿកថ្មគ្រាប់សំដបាតដចញពីផ្ទាំងប្រព័ន្ធ [2]។

ការែំដែǿងថ្មគ្រាប់សំដបាត

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ដាក់ថ្មគ្រាប់សំដបាតចូលក្នុងរន្ធដៅដលǿផ្ទាំងប្រព័ន្ធ [1]។
2. សង្កត់ថ្មចូលក្នុងឧបករណ៍ភ្ជាប់រហូតែល់វាចូលដៅក្នុងកន្ដលង [2]។
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3. ែំដែǿង គម្របខាងដលǿ។
4. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ដ វីការ ដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

គ្ដរំងែំដែǿងែ្រាយថាសរឹង

ការដដាះគ្ដរំងែំដែǿងែ្រាយថាសរឹង

អំពីកិច្ចការដនះ

ចំណាំ: គ្ដរំងែំដែǿងែ្រាយថាសរឹងដែលអាចចូលែល់បានដៅខាងមុខគឺមិនអាចដដាតបានដពលក្ដៅដទ។ ប្រសិនដបǿគ្ដរំងែំដែǿងែ្រាយថាសរឹងត្រូវបានែកដចញដៅដពលប្រព័ន្ធែំដណǿរការដបǿក ការបាត់បង់ទិន្នន័យ ដហǿយការបរាជ័យប្រព័ន្ធអាចដកǿតដែǿង។

ចំណាំ: គ្ដរំងែំដែǿងែ្រាយថាសរឹងអាចប្ដរីបានសម្រាប់ទាំងែ្រាយថាសរឹងទាំង 2.5 និង 3.5 អុីញ។ មានដតប្រដភទែ្រាយថាសរឹងមួយប្រដភទបាុណ្ដណាះដែលអាចែំដែǿងដៅក្នុងប្រព័ន្ធ។ ែ្រាយថាសរឹង 2.5 និង 3.5 អុីញមិនអាចផ្លាស់ប្តូរបានដទ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង មុននឹងធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. ដដាះ៖

a. ស៊ុមដគមខាងមុខ
b. តម្រងធូលី

3. ដែǿម្បីដដាះសន្ទះទ្រនាប់ែ្រាយថាសរឹងដចញករណីដាក់ជាមួយែ្រាយថាសរឹងថ្មី។
a. សង្កត់បន្ទះរំដដាះដែលដៅចំដហȄងសន្ទះទ្រនាប់ ដហǿយរុញសន្ទះទ្រនាប់ែ្រាយថាសរឹងដចញពីរន្ធែ្រាយថាសរឹង។
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4. ដែǿម្បីដដាះគ្ដរំងែំដែǿងែ្រាយថាសរឹង៖
a. ចុចប៊ូតុងដដាះដៅដលǿដជǿងទម្រគ្ដរំងែំដែǿងែ្រាយថាសរឹង [1] ដែǿម្បីដបǿកគន្លឹះដដាះ [2]។
b. ទាញគ្ដរំងែំដែǿងែ្រាយថាសរឹងដចញពីប្រព័ន្ធ [3]។

5. ដែǿម្បីដដាះែ្រាយថាសរឹងដចញពីដជǿងទម្រគ្ដរំងែំដែǿង៖
a. ដដាយប្ដរីទួណឺ វីសហ្ វីលីព សូមែកខ្ដៅដចញពីរបាររុញដលǿដជǿងទម្រែ្រាយថាសរឹង [1]។
b. ដលǿកែ្រាយថាសរឹងចញពីដជǿងទម្រែ្រាយថាសរឹង [2]។
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ការែំដែǿងគ្ដរំងែំដែǿងែ្រាយថាសរឹង

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ដែǿម្បីែំដែǿងែ្រាយថាសរឹងដៅក្នុងដជǿងទម្រគ្ដរំងែំដែǿង៖

a. តម្ រឹមែ្រាយថាសរឹងដៅក្នុងដជǿងទម្រែ្រាយថាសរឹង [1]។
b. ភ្ជាប់ែ្រាយថាសរឹងដៅដជǿងទម្រែ្រាយដដាយប្ដរីខ្ដៅ [2]។
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2. ដែǿម្បីែំដែǿងែ្រាយថាសរឹង៖
a. បញ្ចូលគ្ដរំងែំដែǿងែ្រាយថាសរឹងចូលក្នុងរន្ធែ្រាយថាសរឹង [1]។
b. រុញគន្លឹះរំដដាះដចញចូលក្នុងទីតាំងបិទដែǿម្បីភ្ជាប់ែ្រាយថាសរឹងដៅក្នុងរន្ធែ្រាយថាសរឹងក្នុងរន្ធ [2]។
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ចំណាំ: ត្រូវប្រាកែថាគន្លឹះដដាះដចញ [2] ត្រូវបានដបǿកខណៈដពលកំពុងបញ្ចូលែ្រាយថាសរឹងចូលក្នុងរន្ធ វិញ។

3. ដែǿម្បីែំដែǿងសន្ទះទ្រនាប់ែ្រាយថាសរឹងប្រសិនដបǿរន្ធមិនទាន់មានែ្រាយថាសរឹង៖
a. បញ្ចូលសន្ទះទ្រនាប់ែ្រាយថាសរឹងដៅក្នុងរន្ធែ្រាយថាសរឹងដហǿយរុញវាចូលក្នុង។

4. ែំដែǿង៖
a. តម្រងធូលី
b. ស៊ុមដគមខាងមុខ

5. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ដ វីការ ដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

ចំណាំ: រន្ធែ្រាយថាសរឹងទាំងអស់គួរដតត្រូវបានដាក់បញ្ចូលទាំងគ្ដរំងែំដែǿងែ្រាយថាសរឹង ឬសន្ទះទ្រនាប់ែ្រាយថាសរឹង ដែǿម្បីធានាបាននូវប្រព័ន្ធត្រជាក់ និងលំហូរខ្យល់ត្ រឹមត្រូវ។

backplane ែ្រាយថាសរឹង

ផ្ទាំងក្ដរាយែ្រាយថាសរឹង 3.5 អុីញ

ផ្ទាំងក្ដរាយែ្រាយថាសរឹង 2.5 អុីញ

ការដដាះផ្ទាំងក្ដរាយែ្រាយថាសរឹងខាងឆ្ដវង

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង មុននឹងធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. ដដាះ៖

a. ស៊ុមដគមខាងមុខ
b. តម្រងធូលី
c. គម្របខាងដលǿ
d. បំពង់ខ្យល់
e. ែ្រាយថាសរឹង

3. ដែǿម្បីដដាះផ្ទាំងក្ដរាយែ្រាយថាសរឹងខាងឆ្ដវង៖
a. ផ្តាច់ខ្ដសឧបករណ៍ភ្ជាប់ SATA 0 ខ្ដសឧបករណ៍ភ្ជាប់ SATA 1 និងខ្ដសថាមពល SATA [1]។
b. ែកខ្ដសដចញពីឃ្ដនȄប រឹតបន្តឹង ដែលបានផ្តល់ជូន [2]។
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a. មួលបន្ធូរខ្ដៅក្បាលមួកពីរ [1] ដលǿកផ្ទាំងក្ដរាយ HDD ដចញពីតួប្រព័ន្ធ [2]។
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ការែំដែǿងផ្ទាំងក្ដរាយែ្រាយថាសរឹង 2.5 អុីញ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. តម្ រឹម និងដាក់ផ្ទាំងក្ដរាយែ្រាយថាសរឹង ដៅក្នុងរន្ធ ដែលមានដៅដលǿប្រអប់ែ្រាយថាសរឹង [1]។
2. រឹតបន្តឹងខ្ដៅក្បាលមួក ដែǿម្បីភ្ជាប់ផ្ទាំងក្ដរាយដៅប្រអប់ែ្រាយថាសរឹង [2]។
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3. ដាក់ខ្ដសថាមពល SATA និងខ្ដសឧបករណ៍ភ្ជាប់ SATA តាមរយៈឃ្ដនȄប រឹតបន្តឹងខ្ដស [1]។
4. ភ្ជាប់ខ្ដសថាមពល SATA ខ្ដសឧបករណ៍ភ្ជាប់ SATA 0 និងខ្ដសឧបករណ៍ភ្ជាប់ SATA 1 [2]។

ចំណាំ: ខ្ដសសញ្ញា SATA ពណ៌ដខȄវ ដដាតចូលក្នុងឧបករណ៍ភ្ជាប់ពណ៌ដខȄវ ដៅដលǿផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។ ខ្ដសសញ្ញា SATA ពណ៌ខ្ដៅដដាតចូលក្នុងឧបករណ៍ភ្ជាប់ពណ៌ខ្ដៅដៅដលǿផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
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5. ែំដែǿង៖
a. ែ្រាយថាសរឹង
b. បំពង់ខ្យល់
c. គម្របខាងដលǿ
d. តម្រងធូលី
e. ស៊ុមដគមខាងមុខ

6. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ដ វីការ ដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

មាូឌុលអង្គចងចាំ

ការដដាះមាូឌុលអង្គចងចាំ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង មុននឹងធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

ចំណាំ: ទុកឱ្យមាូឌុលអង្គចងចាំចុះត្រជាក់បន្ទាប់ពីអ្នកបិទប្រព័ន្ធ។ កាន់មាូឌុលអង្គចងចាំដដាយដគមកាត និងដជȄសវាងការបាះសមាសធាតុ ឬបាះដលាហធាតុដៅដលǿមាូឌុលអង្គចងចាំ។

2. ដដាះ៖
a. គម្របខាងដលǿ
b. បំពង់ខ្យល់

3. ដែǿម្បីដដាះមាូឌុលអង្គចងចាំ៖
a. ចុចដបǿកបន្ទះរក្សាលំនឹងពីជ្រុងទាំងពីររដែǿម្បីដលǿកមាូឌុលអង្គចងចាំដចញពីឧបករណ៍ភ្ជាប់ [1]។
b. ដដាះមាូឌុលអង្គចងចាំដចញពីផ្ទាំងប្រព័ន្ធ [2]។
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ការែំដែǿងមាូឌុលអង្គចងចាំ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. កំណត់ទីតាំងឧបករណ៍ភ្ជាប់មាូឌុលអង្គចងចាំដែលសមស្រប។
2. តម្ រឹមដគមឧបករណ៍ភ្ជាប់របស់មាូឌុលអង្គចងចាំជាមួយនឹងគន្លឹះតម្ រឹមននឧបករណ៍ភ្ជាប់មាូឌុលអង្គចងចាំ ដហǿយបញ្ចូលមាូឌុលអង្គចងចាំដៅក្នុងឧបករណ៍ភ្ជាប់ [1]។

ចំណាំ: កុំប្ដ រីសម្ពាធដៅកណ្តាលននមាូឌុលអង្គចងចាំ ត្រូវប្ដ រីសម្ពាធដៅចុងទាំងសងខាងននមាូឌុលអង្គចងចាំឱ្យស្ដមǿគ្នា។

ចំណាំ: ឧបករណ៍ភ្ជាប់មាូឌុលអង្គចងចាំមានគន្លឹះតម្ រឹមដែលអនុញ្ញាតឱ្យអ្នកែំដែǿងមាូឌុលអង្គចងចាំដៅក្នុងឧបករណ៍ភ្ជាប់ក្នុងទិសដៅដតមួយ។

3. ចុចមាូឌុលអង្គចងចាំដដាយដមនែរបស់អ្នករហូតែល់បន្ទះ រឹតបន្តឹងជាប់ដៅនឹងកន្ដលង [2]។
4. ធ្ដវីតាមែំដណǿរការននជំហាន 1 និង 4 ម្តងដទȄតដែǿម្បីែំដែǿងមាូឌុលអង្គចងចាំដែលដៅសល់។

5. ែំដែǿង៖
a. គម្របខាងដលǿ
b. បំពង់ខ្យល់
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6. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ដ វីការ ដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

កន្ដលងទទួលកំដៅ

ការដដាះកន្ដលងទទួលកំដៅ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង មុននឹងធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

ការព្រមាន: ទុកឱ្យកន្ដលងទទួលកំដៅចុះត្រជាក់បន្ទាប់ពីអ្នកបិទប្រព័ន្ធ។

2. ដដាះ៖
a. គម្របខាងដលǿ
b. បំពង់ខ្យល់

3. ដដាះឧបករណ៍ទទួលកម្ដៅ៖
a. មួលបន្ធូរខ្ដៅក្បាលមួក 4 ដែលភ្ជាប់កន្ដលងទទួលកំដៅ និងដលǿកវាដចញពីប្រព័ន្ធ។

ចំណាំ: ត្រូវប្រាកែថាខ្ដៅត្រូវបានបន្ធូរទាំងស្រុងមុនដពលបន្តដៅខ្ដៅបន្ទាប់។

ចំណាំ: បន្ធូរខ្ដៅតាមលំដាប់លំដដាយ (1,2,3,4) ែូចដែលបានបង្ហាញដៅដលǿផ្លាកកន្ដលងទទួលកំដៅ។

ការែំដែǿងកន្ដលងទទួលកំដៅ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ដែǿម្បីែំដែǿងកន្ដលងទទួលកំដៅ៖

ចំណាំ: ប្រសិនដបǿប្ដ រី កន្ដលងទទួលកំដៅដែលមានស្រាប់ សូមែកខ្លាញ់កំដៅដចញពីកន្ដលងទទួលកំដៅដដាយប្ដរី ក្រណាត់គ្មានព្រុយដែលស្អាត។
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ប្រយ័ត្ន: ត្រូវប្រាកែថាឧបករណ៍លំហូរខ្យល់ដៅដលǿផ្លាកកន្ដលងកំដៅស្ថិតដៅក្នុងទិសដៅត្ រឹមត្រូវ។

a. ដាក់កន្ដលងទទួលកំដៅដៅដលǿអង្គែំដណǿរការ។
b. មួលបន្តឹងខ្ដៅក្បាលមួក 4 គ្រាប់ ដែǿម្បីភ្ជាប់គ្ដរំងែំដែǿងកន្ដលងទទួលកំដៅដៅផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។

ចំណាំ: រឹតខ្ដៅតាមលំដាប់លំដដាយ (1,2,3,4) ែូចដែលបានបង្ហាញដៅដលǿផ្លាកកន្ដលងទទួលកំដៅ។

ប្រយ័ត្ន: ត្រូវប្រាកែថាកន្ដលងទទួលកំដៅត្រូវបានធ្ដវីដែǿងស្របគ្នានឹងផ្ទាំងប្រព័ន្ធដែǿម្បីការពារកុំឱ្យខូចសមាសធាតុ។

ចំណាំ: ត្រូវប្រាកែថាខ្ដៅត្រូវបាន រឹតបន្តឹងទាំងស្រុងមុនដពលបន្តដៅខ្ដៅបន្ទាប់។

2. ែំដែǿង៖
a. បំពង់ខ្យល់
b. គម្របខាងដលǿ

3. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ដ វីការ ដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

អង្គែំដណǿរការ

ការដដាះអង្គែំដណǿរការ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង មុននឹងធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. ដដាះ៖

a. គម្របខាងដលǿ
b. បំពង់ខ្យល់
c. កន្ដលងទទួលកំដៅ

3. ដែǿម្បីដដាះអង្គែំដណǿរការ៖
a. ដដាះែងគន្លឹះ រន្ធ ដដាយរុញែងចុះ និងដចញពីផ្ដនកខាងក្ដរាមដថបដៅដលǿសន្ទះអង្គែំដណǿរការ [1]។
b. ដលǿកែងដែǿង រួចដលǿកសន្ទះអង្គែំដណǿរការដចញ [2]។
c. ដលǿកអង្គែំដណǿរការ ដចញពីរន្ធ [3]។
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d. ដដាះខ្លាញ់កំដៅដចញពីអង្គែំដណǿរការដដាយប្ដរីក្រណាត់គ្មានព្រុយដែលស្អាត។

ការែំដែǿងអង្គែំដណǿរការ

អំពីកិច្ចការដនះ

ចំណាំ: ចូរប្រាកែថាសញ្ញាម្ជុល 1 ននអង្គែំដណǿរការមានភាពសុីគ្នាជាមួយសញ្ញាម្ជុល 1 ដៅដលǿផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ដាក់អង្គែំដណǿរការដៅដលǿរន្ធែូចជារន្ធដៅដលǿអង្គែំដណǿរការដដាយតម្ រឹមឲ្យត្រូវជាមួយគ្រាប់ចុចរន្ធ [1]។
2. បិទសន្ទះអង្គែំដណǿរការដដាយរំកិលវាដៅក្ដរាមខ្ដៅទប់លំនឹង [2]។
3. បន្ទាបែងគន្លឹះរន្ធដហǿយរុញវាចូលក្ដរាមដថបដែǿម្បីចាក់ដសាវា [3]។
4. ប្ដរីសឺរុាំងខ្លាញ់កំដៅដែលមានដៅក្នុងកញ្ចប់អង្គែំដណǿរការ។ ដាក់ខ្លាញ់ដៅក្នុងកន្ដលងដែលមានរាងគូទខ្យងផ្ដនកខាងដលǿ ននអង្គែំដណǿរការ [4]។

ប្រយ័ត្ន: ការលាបខ្លាញ់កំដៅច្ដ រីនដពកអាចបណ្តាលឱ្យខ្លាញ់ដចញមកក្ដៅបាះជាមួយ និងបាះពាល់ែល់រន្ធរបស់អង្គែំដណǿរការ។

ចំណាំ: កាវដនះសម្រាប់ប្ដ រីដតម្តងបាុណ្ដណាះ។ ដបាះដសរុាំងដចាលក្ដរាយប្ដរីប្រាស់រួច។

5. ែំដែǿង៖
a. កន្ដលងទទួលកំដៅ
b. បំពង់ខ្យល់
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c. គម្របខាងដលǿ
6. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ដ វីការ ដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

កុងតាក់បិទដបǿកតួ

ការដដាះកុងតាក់បិទដបǿកតួ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង មុននឹងធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. ដដាះ៖

a. គម្របខាងដលǿ
3. ដែǿម្បីដដាះកុងតាក់បិទដបǿកតួ៖

a. ផ្តាច់ខ្ដសកុងតាក់បិទដបǿកតួដចញពីឧបករណ៍ភ្ជាប់ដៅដលǿផ្ទាំងប្រព័ន្ធ [1]។
b. ទាញបន្ទះរំដដាះកុងតាក់បិទតួ និងដលǿកវាដចញពីប្រព័ន្ធ [2]។

ការែំដែǿងកុងតាក់បិទដបǿកតួ

អំពីកិច្ចការដនះ

ចំណាំ: ត្រូវប្រាកែថាកុងតាក់បិទដបǿកតួត្រូវបានដាក់ និងបិទគន្លឹះជាប់។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ស៊កកុងតាក់បិទដបǿកតួចូលក្នុង រន្ធដៅដលǿតួ [1]។
2. ភ្ជាប់ខ្ដសកង្ហារដៅនឹងផ្ទាំងប្រព័ន្ធ [2]។
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3. ែំដែǿង៖
a. គម្របខាងដលǿ

4. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ដ វីការ ដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

កង្ហារប្រព័ន្ធ

ការដដាះកង្ហារប្រព័ន្ធ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង មុននឹងធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. ដដាះ៖

a. គម្របខាងដលǿ
b. បំពង់ខ្យល់ (ប្រសិនដបǿត្រូវការ)

3. ដែǿម្បីដដាះកង្ហារប្រព័ន្ធ៖
a. ផ្ដាច់ខ្ដសកង្ហារប្រព័ន្ធដចញពីផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
b. ដលǿកឃ្ដនȄបបញ្ដចញពណ៌ដខȄវដៅដលǿកង្ហារប្រព័ន្ធ។
c. ដលǿកកង្ហារដចញពីប្រអប់កង្ហារ។
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ការែំដែǿងកង្ហារប្រព័ន្ធ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ដែǿម្បីដាក់កង្ហារប្រព័ន្ធ៖

a. តម្ រឹមម្ជុលរំដដាះពណ៌ដខȄវរបស់កង្ហារ និងរន្ធដដាតរបស់ប្រអប់កង្ហារ។
b. រុញម្ជុលរំដដាះពណ៌ដខȄវចុះរហូតែល់វាចូលដៅក្នុងរន្ធ។
c. ភ្ជាប់ខ្ដសកង្ហារប្រព័ន្ធដៅផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។

ចំណាំ: បត់ និងរុញខ្ដសកង្ហារសល់ដៅក្នុងចន្ដលាះដៅផ្ដនកខាងឆ្ដវងននកង្ហារ។
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2. ែំដែǿង៖
a. បំពង់ខ្យល់ (ប្រសិនដបǿបានដដាះ)
b. គម្របខាងដលǿ

3. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ដ វីការ ដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

ប្រអប់កង្ហារប្រព័ន្ធ

ការដដាះប្រអប់កង្ហារប្រព័ន្ធ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង មុននឹងធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. ដដាះ៖

a. គម្របខាងដលǿ
b. បំពង់ខ្យល់
c. កង្ហារប្រព័ន្ធ

3. ដែǿម្បីដដាះប្រអប់ប្រព័ន្ធ៖
a. ដដាះខ្ដៅ (#6-32x5) ពីរគ្រាប់ដែលភ្ជាប់ប្រអប់កង្ហារដៅតួ [1]។
b. រុញប្រអប់កង្ហារដៅខាងឆ្ដវងរហូតែល់ឃ្ដនȄប រឹតបន្តឹងផ្តាច់ដចញ [2]។
c. ដលǿកប្រអប់កង្ហារដចញពីតួ។
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ការែំដែǿងប្រអប់កង្ហារប្រព័ន្ធ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ដែǿម្បីែំដែǿងប្រអប់កង្ហារប្រព័ន្ធ៖

a. បន្ទាបប្រអប់កង្ហារចុះ ដៅក្នុងតួ ដដាយតម្ រឹមឃ្ដនȄប រឹតបន្តឹងចូលក្នុងរន្ធតម្រង់ទិស។
b. រុញប្រអប់កង្ហារដៅខាងស្តាំ រហូតែល់ឃ្ដនȄប រឹតបន្តឹងភ្នាប់ចូលគ្នា [1]។
c. មួលបន្តឹងខ្ដៅ (#6-32x5) ពីរគ្រាប់ដែǿម្បីភ្ជាប់ប្រអប់កង្ហារដៅតួ [2]។
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2. ែំដែǿង៖
a. កង្ហារប្រព័ន្ធ
b. បំពង់ខ្យល់
c. គម្របខាងដលǿ

3. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ដ វីការ ដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

ប្រអប់កង្ហារកាតក្រាហ្ វិក

ការដដាះប្រអប់កង្ហារកាតក្រាហ្ វិក

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង មុននឹងធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. ដដាះ៖

a. គម្របខាងដលǿ
b. បំពង់ខ្យល់
c. កង្ហារប្រព័ន្ធ

3. ដែǿម្បីដដាះប្រអប់កង្ហារកាតក្រាហ្ វិក៖
a. ដដាះខ្ដសថាមពល SATA និងខ្ដសឧបករណ៍ភ្ជាប់ SATA ពីឃ្ដនȄប រឹតបន្តឹងដៅផ្ដនកម្ខាងននប្រអប់កង្ហារកាតក្រាហ្ វិច [1]។
b. មួលបន្ធូរ វីស (#6-32x5) ចំនួនពីរគ្រាប់ដែលភ្ជាប់ប្រអប់កង្ហារដៅតួ [2] ដហǿយដលǿកប្រអប់ដចញពីតួននប្រព័ន្ធ [3]។
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c.

ការែំដែǿងប្រអប់កង្ហារក្រាហ្ វិក

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ដែǿម្បីែំដែǿងប្រអប់កង្ហារកាតក្រាហ្ វិក៖

a. បន្ទាបប្រអប់កង្ហារដៅក្នុងតួ ដដាយតម្ រឹមឃ្ដនȄប រឹតបន្តឹងចូលក្នុង រន្ធតម្រង់ទិស [1]។
b. មួលបន្តឹងខ្ដៅ (#6-32x5) ពីរគ្រាប់ដែǿម្បីភ្ជាប់ប្រអប់កង្ហារដៅតួ [2]។
c. ដដាតខ្ដសថាមពល SATA និងខ្ដសឧបករណ៍ភ្ជាប់ SATA តាមរយៈឃ្ដនȄប រឹតបន្តឹងខ្ដសដៅដលǿប្រអប់កាតកង្ហារក្រាហ្ចិក [3]។
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2. ែំដែǿង៖
a. កង្ហារប្រព័ន្ធ
b. បំពង់ខ្យល់
c. គម្របខាងដលǿ

3. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ដ វីការ ដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

សន្ទះទ្រនាប់កង្ហារ PSU ទីពីរ

ការដដាះសន្ទះទ្រនាប់កង្ហារ psu ទីពីរដចញ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង មុននឹងធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. ដដាះ៖

a. គម្របខាងដលǿ
3. សង្កត់ចំណុចភ្ជាប់ពណ៌ដខȄវ ដលǿកសន្ទះទ្រនាប់កង្ហារ psu ដចញពីប្រអប់កង្ហារ។
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ការែំដែǿងសន្ទះទ្រនាប់កង្ហារ psu ទីពីរ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. តម្ រឹមឃ្ដនȄប ននសន្ទះកង្ហារជាមួយរន្ធ ដៅដលǿប្រអប់កង្ហារ។
2. សង្កត់ចុះក្ដរាមឱ្យចូលកន្ដលង។
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3. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ដ វីការ ដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

ែ្រាយស្ថានភាពរឹង M.2 PCIe -SSD

ការដដាះែ្រាយស្ថានភាពរឹង M.2 PCIe -SSD

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង មុននឹងធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. ដដាះ៖

a. គម្របខាងដលǿ
3. ដែǿម្បីដដាះកាត M.2 PCIe SSD ៖

a. ដដាះខ្ដៅ (M2x3.5) មួយគ្រាប់ដែលភ្ជាប់កាត M.2 PCIe SSD ដៅផ្ទាំងប្រព័ន្ធ [1]។
b. ដលǿក និងទាញកាត SSD ដចញពីឧបករណ៍ភ្ជាប់ របស់វា ដៅដលǿផ្ទាំងប្រព័ន្ធ [2]។
c. ដដាះបន្ទះកំដៅ
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ការែំដែǿងែ្រាយស្ថានភាពរឹង M.2 PCIe -SSD

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ដាក់ផ្ទាំងបន្ទះកំដៅដៅក្នុងរន្ធ ដៅដលǿផ្ទាំងប្រព័ន្ធ [1]។
2. បញ្ចូលកាត M.2 PCIe SSD ដៅក្នុងរន្ធរបស់វាដលǿផ្ទាំងប្រព័ន្ធ [2]។
3. ដដាះខ្ដៅ (M2x3.5) មួយគ្រាប់ដែលភ្ជាប់កាត M.2 PCIe SSD ដៅផ្ទាំងប្រព័ន្ធ [3]។
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4. ែំដែǿង៖
a. គម្របខាងដលǿ

5. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ដ វីការ ដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

ផ្ទាំង Input Output (ចូល ដចញ) ខាងមុខ

ការដដាះផ្ទាំងធាតុចូលធាតុដចញខាងមុខ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង មុននឹងធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. ដដាះ៖

a. គម្របខាងដលǿ

ចំណាំ: ថតរូប ឬកត់ត្រាកគន្លងខ្ដសបីដែលភ្ជាប់នឹងផ្ទាំង I/O ខាងមុខ។

3. ដែǿម្បីដដាះផ្ទាំង I/O ខាងមុខរបស់ Intel ៖
a. ចុចបន្ទះរំដដាះដៅផ្ដនកម្ខាងននឧបករណ៍ភ្ជាប់ខ្ដសផ្ទាំងខាងមុខ និងដលǿកខ្ដសដចញ [1]។
b. ចុចបន្ទះរំដដាះដលាហះចុះដៅដលǿផ្ទាំង HSD ខាងមុខ ដហǿយរុញវាដចញពីរន្ធ [2]។
c. ផ្តាច់ខ្ដសឧបករណ៍ភ្ជាប់ថាមពលផ្ទាំងខាងមុខ [3]។

4. ដដាះខ្ដៅ (#6-32x5) បីគ្រាប់ ដែលភ្ជាប់ផ្ទាំង I/O ដៅតួប្រព័ន្ធ [1] ដលǿកផ្ទាំង I/O ដចញពីតួប្រព័ន្ធ [2]។

58 ការដដាះ និងែំដែǿងសមាសភាគនានា



ការែំដែǿងផ្ទាំងធាតុចូលធាតុដចញខាងមុខ

អំពីកិច្ចការដនះ

ចំណាំ: ត្រូវប្រាកែថាផ្ទាំង I/O ផ្ដនកខាងមុខស្ថិតដៅក្ដរាមឃ្ដនȄបតម្រង់ទិសពីរ (មួយដៅខាងឆ្ដវង និងមួយដទȄតដៅខាងស្តាំ) ដបǿមិនែូចដនះដទផ្ទាំងនឹងមិនត្រូវបានដាក់ត្ រឹមត្រូវដៅដលǿក្បាលខ្ដៅដទ។ ផ្ទាំង I/O ខាងមុខអាចត្រូវបានខូចខាតប្រសិន ដបǿ
ែំដែǿងមិនបានត្ រឹមត្រូវ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. តម្ រឹមផ្ទាំង I/O ខាងមុខជាមួយរន្ធដលǿតួប្រព័ន្ធ [1]។
2. ចាប់ខ្ដៅ (#6-32x5) បីគ្រាប់ដែលភ្ជាប់ផ្ទាំង I/O ដៅតួប្រព័ន្ធ [2]។
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3. ភ្ជាប់ខ្ដសផ្ទាំងខាងមុខ [1] ខ្ដស HSD ផ្ទាំងខាងមុខ [2] និងខ្ដសថាមពលផ្ទាំងខាងមុខដែǿង វិញ [3]។

ចំណាំ: សូមដមǿលរូបភាព ឬឯកសារពីការរត់ខ្ដស ដហǿយត្រូវប្រាកែថាខ្ដសទាំងបីត្រូវបានដាក់បានត្ រឹមត្រូវពីផ្ទាំង I/O ដៅកាន់ផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។

4. ែំដែǿង៖
a. គម្របខាងដលǿ

5. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ដ វីការ ដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
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សន្ទះទ្រនាប់ PSU ទីពីរ

ការដដាះសន្ទះទ្រនាប់ psu ទីពីរ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង មុននឹងធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. ដែǿម្បីដដាះសន្ទះទ្រនាប់ PSU

a. ចុចគន្លឹះរំដដាះដៅដលǿសន្ទះទ្រនាប់ psu ដហǿយទាញសន្ទះទ្រនាប់ psu ដចញពីតួរបស់ប្រព័ន្ធ។

ការែំដែǿងសន្ទះទ្រនាប់ psu ទីពីរ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. តម្ រឹមសន្ទះទ្រនាប់ psu ជាមួយរន្ធដៅដលǿតួរបស់ប្រព័ន្ធដហǿយែំដែǿងសន្ទះទ្រនាប់។។

ចំណាំ: ត្រូវប្រាកែថាធ្ដវីតាមទិសដៅដែលបានគូសបង្ហាញដៅដលǿសន្ទះទ្រនាប់ psu ដពលែំដែǿង។
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2. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ដ វីការ ដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

ែុំភ្ដលǿង - PSU

ការដដាះឧបករណ៍ផ្គត់ផ្គង់ថាមពល

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង មុននឹងធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. ដែǿម្បីដដាះ PSU ៖

a. ចុចគន្លឹះដដាះដៅដលǿ PSU [1]។
b. ទាញ PSU ដចញពីរន្ធដដាត ដហǿយឆ្ងាយពីប្រព័ន្ធ [2]។
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ការែំដែǿងអង្គផ្គត់ផ្គង់ថាមពល

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. បញ្ចូល PSU ដៅក្នុងតួ ដហǿយរុញវាចូលដៅក្នុងរន្ធដដាតរហូតែល់វាចាក់ដសា។
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2. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ដ វីការ ដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

ការែំដែǿង PSU ដែលមិនប្ដ រីទីពីរ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង មុននឹងធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. ដដាះ៖

a. សន្ទះទ្រនាប់ PSU ទីពីរ
b. គម្របខាងដលǿ
c. សន្ទះទ្រនាប់កង្ហារ PSU ទីពីរ

3. ែំដែǿង៖
a. កង្ហារ PSU ទីពីរ
b. ភ្ជាប់ខ្ដសកង្ហារដៅឧបករណ៍ភ្ជាប់ "FAN2” ផ្ទាំងដចកចាយថាមពល។

ចំណាំ: សូមដមǿលផ្ដនក កង្ហារប្រព័ន្ធ ។

ចំណាំ: បត់ និងរុញខ្ដសកង្ហារសល់ដៅក្នុងចន្ដលាះដៅផ្ដនកខាងឆ្ដវងននកង្ហារ។

c. បញ្ចូល PSU ដៅក្នុងតួ ដហǿយរុញវាចូលដៅក្នុងរន្ធដដាតរហូតែល់វាចាក់ដសា។
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4. ែំដែǿង៖
a. គម្របខាងដលǿ

5. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ដ វីការ ដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

ផ្ទាំងដចកចាយថាមពល

ការដដាះផ្ទាំងដចកចាយថាមពល

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង មុននឹងធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. ដដាះ៖

a. គម្របខាងដលǿ
b. អង្គផ្គត់ផ្គង់ថាមពល

3. ដែǿម្បីដដាះផ្ទាំងដចកចាយថាមពល៖
a. ចុចបន្ទះរំដដាះដចញដៅផ្ដនកម្ខាងននឧបករណ៍ភ្ជាប់ផ្ទាំងដចកចាយថាមពល ដហǿយដលǿកខ្ដសដចញវិញ [1]។
b. ផ្តាច់ឧបករណ៍ភ្ជាប់កង្ហារអង្គផ្គត់ផ្គង់ថាមពលទាំងពីរដចញ [2]។
c. ចុចបន្ទះរំដដាះដចញននផ្ទាំងដចកចាយថាមពល ឧបករណ៍ភ្ជាប់អង្គផ្គត់ផ្គង់ថាមពល និងផ្តាច់ខ្ដស [3] ។
d. ដដាះខ្ដៅ (#6.32x6) បីគ្រាប់ដែលភ្ជាប់ផ្ទាំងដចកចាយថាមពល [4]។
e. ដលǿកផ្ទាំងដចកចាយថាមពលដចញពីតួរបស់ប្រព័ន្ធ[5]។
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ការែំដែǿងផ្ទាំងដចកចាយថាមពល

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. តម្ រឹមផ្ទាំងដចកចាយថាមពលជាមួយរន្ធដដាតដៅដលǿតួរបស់ប្រព័ន្ធ [1]។
2. ចាប់ខ្ដៅ (#6.32x6) បីគ្រាប់ដែលភ្ជាប់ផ្ទាំងដចកចាយថាមពលដៅផ្ទាំងប្រព័ន្ធ [2]។
3. ភ្ជាប់ផ្ទាំងដចកចាយថាមពល ខ្ដសថាមពល [3] ខ្ដសថាមពលកង្ហារអង្គផ្គត់ផ្គង់ថាមពល [4] និងឧបករណ៍ភ្ជាប់ផ្ទាំងដចកចាយថាមពលដែǿង វិញ [5] ។
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4. ែំដែǿង៖
a. អង្គផ្គត់ផ្គង់ថាមពល
b. គម្របខាងដលǿ

5. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ដ វីការ ដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

កាតបន្ដថម

មាូឌុលដដាតកាតបន្ដថម 1

ការដដាះមាូឌុលកន្ដលងដដាតកាត riser1

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង មុននឹងធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. ដដាះ៖

a. គម្របខាងដលǿ
3. ដែǿម្បីដដាះមាូឌុលកន្ដលងដដាតកាត riser1 ៖

a. កាន់ចំនុចដលǿកពណ៌ដខȄវទាំងពីរ ដហǿយទាញមាូឌុលកន្ដលងដដាតកាត riser1 ដចញពីរន្ធ។

ការែំដែǿងមាូឌុលកន្ដលងដដាតកាត riser1

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. កាន់ចំណុចបាះពណ៌ដខȄវដដាយតម្ រឹមមាូឌុលជាមួយឃ្ដនȄបតម្ រឹមដៅដលǿតួ ដហǿយបញ្ចូលមាូឌុលកន្ដលងដដាតកាត riser1 ដៅក្នុងរន្ធ។
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2. ែំដែǿង៖
a. គម្របខាងដលǿ

3. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ដ វីការ ដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

ការដដាះសន្ទះទ្រនាប់កន្ដលងដដាតកាត riser1

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង មុននឹងធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. ដដាះ៖

a. គម្របខាងដលǿ
b. មាូឌុលកន្ដលងដដាតកាត 1

3. ដែǿម្បីដដាះសន្ទះទ្រនាប់ដដាតកាត riser1 ដចញ៖
a. រុញដថបដដាះ [1] ដែǿម្បីដបǿក រន្ធកន្ដលងដដាតកាត riser1 និងដលǿកសន្ទះទ្រនាប់កន្ដលងដដាតកាត riser1 ដចញពីរន្ធ។
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ការែំដែǿងសន្ទះទ្រនាប់កន្ដលងដដាតកាត riser1

អំពីកិច្ចការដនះ

ចំណាំ: សន្ទះទ្រនាប់កន្ដលងដដាតកាត riser1 ត្រូវដតបានែំដែǿង ដៅដលǿរន្ធកាតពង្ រីកបន្ដថមទដទ ដែǿម្បីរក្សាវិញ្ញាបនប័ត្ររបស់គណៈកម្មការទំនាក់ទំនងសហព័ន្ធ (FCC) របស់ប្រព័ន្ធ។ សន្ទះទ្រនាប់ក៏មានការការពារធូលី និងធាតុកខ្វក់
ដចញពីប្រព័ន្ធ និងជំនួយក្នុងការធ្ដ វីឱ្យត្រជាក់ និងលំហូរខ្យល់បានត្ រឹមត្រូវដៅខាងក្នុងប្រព័ន្ធ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ដាក់សន្ទះទ្រនាប់កន្ដលងដដាតកាត riser1 ដៅក្នុងរន្ធ និងបិទបន្ទះរំដដាះដែǿម្បីភ្ជាប់សន្ទះទ្រនាប់កន្ដលងដដាតកាត riser1 ឱ្យចូលកន្ដលង។

2. ែំដែǿង៖
a. មាូឌុលកន្ដលងដដាតកាត 1
b. គម្របខាងដលǿ

3. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ដ វីការ ដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
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ការដដាះកាតក្រាហ្ វិកកន្ដលងដដាតកាត riser1

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង មុននឹងធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. ដដាះ៖

a. គម្របខាងដលǿ
b. មាូឌុលកន្ដលងដដាតកាត 1

3. ដែǿម្បីដដាះកាតក្រាហ្ វិកកន្ដលងដដាតកាត riser1 ៖

ចំណាំ: ប្រសិនដបǿបានែំដែǿង ផ្តាច់ខ្ដសថាមពលកាតក្រាហ្ វិចពីកាតក្រាហ្ វិក។

a. ទាញបន្ទះរំដដាះ[1]ដែǿម្បីដបǿករន្ធកន្ដលងដដាតកាត riser1 ។
b. រុញបន្ទះរំដដាះដៅដលǿរន្ធ PCIe [2] ដលǿកកាតក្រាហ្ វិកដចញពីរន្ធ [3]។

ចំណាំ: ប្រសិនដបǿែកកាតក្រាហ្ វិកដចញជាអចិន្ត្នរយ៍ សូមែំដែǿងសន្ទះទ្រនាប់កន្ដលងដដាតកាត Riser1 ដៅក្នុងការដបǿករន្ធពង្ រីកបន្ដថមទដទ។

ការែំដែǿងកាតក្រាហ្ វិកកន្ដលងដដាតកាត riser1

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. បញ្ចូលកាតក្រាហ្ វិកកន្ដលងដដាតកាត riser1 ចូលក្នុងរន្ធ [1] និងបិទបន្ទះរំដដាះដែǿម្បី ភ្ជាប់កាតក្រាហ្ វិកកន្ដលងដដាតកាត riser1 ឱ្យចូលកន្ដលង [2]។

ចំណាំ: ត្រូវប្រាកែថាដជǿងទម្រកាតក្រាហ្ វិកត្រូវបានែំដែǿងត្ រឹមត្រូវ ដៅក្នុងរន្ធ។
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2. ែំដែǿង៖
a. មាូឌុលកន្ដលងដដាតកាត 1
b. គម្របខាងដលǿ

3. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ដ វីការ ដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

ការដដាះកាតក្រាហ្ វិកទ្ដវកន្ដលងដដាតកាត riser1

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង មុននឹងធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. ដដាះ៖

a. គម្របខាងដលǿ
b. មាូឌុលកន្ដលងដដាតកាត 1

3. ដែǿម្បីដដាះកាតក្រាហ្ វិកទ្ដវកន្ដលងដដាតកាត riser1 ៖
a. ទាញបន្ទះរំដដាះ[1]ដែǿម្បីដបǿករន្ធកន្ដលងដដាតកាត riser1 ។
b. ផ្តាច់ខ្ដសថាមពលកាតក្រហ្ វិកទ្ដវ [2]។
c. រុញបន្ទះរំដដាះដៅដលǿរន្ធ PCIe [3] ដលǿកកាតក្រាហ្ វិកដចញពីរន្ធ [4]។

ចំណាំ: ប្រសិនដបǿ ដដាះកាតក្រាហ្ វិកទ្ដវដចញជាអចិន្រ្នតយ៍ សូមែំដែǿងសន្ទះទ្រនាប់កន្ដលងដដាតកាត Riser1 ដៅក្នុងការដបǿករន្ធពង្ រីកបន្ដថមទដទ។
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ការែំដែǿងកាតក្រាហ្ វិកទ្ដវកន្ដលងដដាតកាត Riser1

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ភ្ជាប់ខ្ដសថាមពលកាតក្រាហ្ វិក [1] បញ្ចូលកាតក្រាហ្ វិកទ្ដវ ដៅក្នុងរន្ធ PCIe [2]។
2. បិទបន្ទះរំដដាះ ដែǿម្បីភ្ជាប់កាតក្រាហ្ វិកទ្ដវកន្ដលងដដាតកាត riser1 ឱ្យចូលកន្ដលង [3]។

ចំណាំ: ត្រូវប្រាកែថាដជǿងទម្រកាតក្រាហ្ វិកត្រូវបានែំដែǿងត្ រឹមត្រូវ ដៅក្នុងរន្ធ។

3. ែំដែǿង៖
a. មាូឌុលកន្ដលងដដាតកាត 1
b. គម្របខាងដលǿ

4. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ដ វីការ ដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
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Removing the riser 1 dell ultraspeed drive duo card

Steps

1. Follow the procedure in Before working inside your computer.

2. Remove the:

a. Top cover
b. Riser 1 module

3. Removing the riser 1 dell ultraspeed drive duo card:

a. Pull the release tab [1], and open the riser 1 slot.
b. Push the release tab on the PCIe slot [2], lift out the Dell Ultraspeed Drive Duo Card from slot [3].

4. To remove the SSD card

a. Press the release latch on the Dell Ultraspeed Drive Duo Card cover [1], remove the one (M2x2.5) screw [2] and take out
the SSD card [3].

NOTE: If removing the Dell Ultraspeed Drive Duo Card permanently, install Riser1 blank in empty expansion slot 2

opening.
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ការែំដែǿងកាតកន្ដលងដដាតកាត 1 dell ទ្ដវរែ្រាយល្ដបំនអ៊ុលត្រា

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ចុចគន្លឹះដដាះដៅដលǿគម្របកាត dell ទ្ដវ ែ្រាយល្ដបំនអ៊ុលត្រា [1] ដហǿយដលǿកគម្របដែលដបǿកដចញ [2]។ ដដាះខ្ដៅ (M2x2.5) មួយគ្រាប់ [3]។

2. ដែǿម្បីែំដែǿង M.2 SSD

a. បញ្ចូលកាត SSD ចូលក្នុងរន្ធដលǿមាូឌុល [1] ចាប់ខ្ដៅ (M2x2.5) មួយគ្រាប់ [2] ដែលភ្ជាប់ SSD និងបិទគម្របមាូឌុល [3]។
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3. រុញកាត Dell ទ្ដវែ្រាយល្ដបំនអ៊ុលត្រា ចូលដៅក្នុងកន្ដលងដដាតកាត 1 រន្ធ 2 [1]។ បិទគន្លឹះដដាះមាូឌុលរកន្ដលងដដាតកាត 1 [2]។

ចំណាំ: ត្រូវប្រាកែថាដជǿងទម្រកាត Dell ទ្ដវរែ្រាយល្ដបំនអ៊ុលត្រា ត្រូវបានែំដែǿងយ៉ា ងត្ រឹមត្រូវដៅក្នុងរន្ធ។

4. ែំដែǿង៖
a. មាូឌុលកន្ដលងដដាតកាត 1
b. គម្របខាងដលǿ

5. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ដ វីការ ដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

ការដដាះ និងែំដែǿងសមាសភាគនានា 75



ការដដាះមាូឌុលកន្ដលងដដាតកាត 2

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង មុននឹងធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. ដដាះ៖

a. គម្របខាងដលǿ
3. ដែǿម្បីដដាះមាូឌុលកន្ដលងដដាតកាត 2 ៖

a. កំណត់ទីតាំងចំណុចពណ៌ដខȄវ ដៅដលǿមាូឌុលកន្ដលងដដាតកាត 2 ។ ចាប់ចំណុចពណ៌ដខȄវ ដហǿយដលǿកមាូឌុលកន្ដលងដដាតកាត 2 ដចញពីតួរបស់ប្រព័ន្ធ។

ការែំដែǿងមាូឌុលកន្ដលងដដាតកាត 2

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. កាន់ចំណុចពណ៌ដខȄវដៅដលǿមាូឌុលកន្ដលងដដាតកាត 2 ដហǿយតម្ រឹមវាជាមួយម្ជុលតម្រង់ទិសដែǿម្បីែំដែǿង។
2. សង្កត់មាូឌុលកន្ដលងដដាតកាត 2 ចុះក្ដរាមដហǿយត្រូវប្រាកែថាវាត្រូវបានដដាតជាប់ដៅក្នុងរន្ធ PCIe ។

3. ែំដែǿង៖
a. គម្របខាងដលǿ

4. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ដ វីការ ដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។

ការដដាះសន្ទះទ្រនាប់កន្ដលងដដាតកាត 2

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង មុននឹងធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. ដដាះ៖
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a. គម្របខាងដលǿ
b. មាូឌុលកន្ដលងដដាតកាត 2

3. ដែǿម្បីដដាះសន្ទះទ្រនាប់កន្ដលងដដាតកាត 2 ៖
a. ទាញបន្ទះរំដដាះ [1] ដែǿម្បីដបǿករន្ធកន្ដលងដដាតកាត riser2 និងដលǿកសន្ទះទ្រនាប់កន្ដលងដដាតកាត riser2 ដចញពីរន្ធ [2]។

ការែំដែǿងសន្ទះទ្រនាប់កន្ដលងដដាតកាត riser2

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ដាក់សន្ទះទ្រនាប់កន្ដលងដដាតកាត riser2 ដៅក្នុងរន្ធ និងបិទបន្ទះរំដដាះដែǿម្បីភ្ជាប់សន្ទះទ្រនាប់កន្ដលងដដាតកាត riser2 ឱ្យចូលកន្ដលង។

ចំណាំ: សន្ទះទ្រនាប់កន្ដលងដដាតកាត riser2 ត្រូវដតបានែំដែǿង ដៅដលǿរន្ធកាតពង្ រីកបន្ដថមទដទ ដែǿម្បីរក្សា វិញ្ញាបនប័ត្ររបស់គណៈកម្មការទំនាក់ទំនងសហព័ន្ធ (FCC) របស់ប្រព័ន្ធ។ សន្ទះទ្រនាប់ក៏មានការការពារធូលី និងធាតុ
កខ្វក់ដចញពីប្រព័ន្ធ និងជំនួយក្នុងការធ្ដ វីឱ្យត្រជាក់ និងលំហូរខ្យល់បានត្ រឹមត្រូវដៅខាងក្នុងប្រព័ន្ធ។

2. ែំដែǿង៖
a. មាូឌុលកន្ដលងដដាតកាត 2
b. គម្របខាងដលǿ

3. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ដ វីការ ដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
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ផ្ទាំងប្រព័ន្ធ

ការដដាះផ្ទាំងប្រព័ន្ធ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង មុននឹងធ្ដ វីការដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. ដដាះ៖

a. គម្របខាងដលǿ
b. បំពង់ខ្យល់
c. កង្ហារប្រព័ន្ធ
d. ប្រអប់កង្ហារប្រព័ន្ធ
e. មាូឌុលអង្គចងចាំ
f. កន្ដលងទទួលកំដៅ
g. អង្គែំដណǿរការ
h. ែ្រាយស្ថានភាព រឹង M.2 PCIe (ប្រសិនដបǿបានែំដែǿង)
i. កុងតាក់បិទដបǿកតួ
j. មាូឌុលកន្ដលងដដាតកាត 2
k. មាូឌុលកន្ដលងដដាតកាត 1

3. ដែǿម្បីដដាះការភ្ជាប់ផ្ទាំងប្រព័ន្ធ៖

ចំណាំ: ថតរូបឬកត់ចំណាំការរត់ខ្ដស។

a. ផ្តាច់ខ្ដសផ្ទាំងដចកចាយថាមពល និងខ្ដសផ្ទាំងផ្ដនកខាងមុខ [1] ខ្ដសថាមពលផ្ទាំងដចកចាយថាមពល [2], ខ្ដស HSD ផ្ទាំងខាង ខ្ដសថាមពល SATA 0, SATA 1 (ប្រសិនដបǿបានែំដែǿង) [3] និង ដដាះខ្ដសដចញពីឃ្ដនȄប រឹ
តបន្តឹង ដៅដលǿផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។

b. ផ្តាច់ខ្ដសថាមពលផ្ទាំងខាងមុខ ខ្ដសថាមពល GPU [4] ដហǿយែកវាដចញពីឃ្ដនȄប រឹតបន្តឹងដៅដលǿផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
c. ផ្តាច់ខ្ដសថាមពល SATA 2 និងខ្ដស SATA 2, SATA 3 (ប្រសិនដបǿបានែំដែǿង) [5] និងដលǿកដែǿម្បីដៅផ្តាច់ខ្ដសកង្ហារ GPU ។

4. ការដដាះខ្ដៅផ្ទាំងប្រព័ន្ធ និងផ្ទាំងប្រព័ន្ធ៖
5. ដដាះខ្ដៅ #6 32 ចំនួនប្រាំបួនដែលភ្ជាប់ផ្ទាំងប្រព័ន្ធ[1] រួចដលǿកផ្ទាំងប្រព័ន្ធផ្ដនកខាងមុខ រួចទាញវាថ្នមៗដៅផ្ដនកខាងមុខតួដែǿម្បីផ្តាច់ឧបករណ៍ភ្ជាប់ដចញពីជញ្ជាំងខាងក្ដរាយ ដហǿយដលǿកវាដចញពីតួ។ ។

ចំណាំ: ឧបករណ៍ភ្ជាប់ផ្ទាំងប្រព័ន្ធត្រូវដតទាញដចញពីជញ្ជាំងខាងក្ដរាយមុនដពលផ្ទាំងប្រព័ន្ធអាចែកដចញបាន។
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ការែំដែǿងផ្ទាំងប្រព័ន្ធ

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. កាន់ផ្ទាំងប្រព័ន្ធតាមដគម រួចតម្រង់វាចូលដៅផ្ដនកខាងក្ដរាយផ្ទាំងប្រព័ន្ធ។
2. បន្ទាបផ្ទាំងប្រព័ន្ធចូលដៅក្នុងតួប្រព័ន្ធរហូតែល់ឧបករណ៍ភ្ជាប់ដៅខាងក្ដរាយផ្ទាំងប្រព័ន្ធដដាយតម្ រឹមជាមួយរន្ធដៅដលǿជញ្ជាំងខាងក្ដរាយតួ។ រំកិលផ្ទាំងឆ្ដពាះដៅជញ្ជាំងខាងក្ដរាយរហូតែល់រន្ធខ្ដៅដៅដលǿផ្ទាំងប្រព័ន្ធតម្ រឹមជាមួយនឹងក្បាលខ្ដៅដៅដលǿ

តួរបស់ប្រព័ន្ធ [1]។
3. ភ្ជាប់ផ្ទាំងប្រព័ន្ធដៅតួដដាយខ្ដៅ #6 32 ចំនួនប្រាំមួយ។
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4. តម្ រឹមខ្ដសជាមួយឃ្ដនȄបដៅដលǿឧបករណ៍ភ្ជាប់ដៅដលǿផ្ទាំងប្រព័ន្ធ និងភ្ជាប់ខ្ដសផ្ទាំងដចកចាយថាមពល និងខ្ដសផ្ទាំងខាងមុខ [1] ខ្ដសថាមពលផ្ទាំងដចកចាយថាមពល[2] ផ្ទាំងខាងមុខ HSD ខ្ដសថាមពល SATA, SATA 0,
SATA 1 (ប្រសិនដបǿផ្តាច់) ខ្ដស [3]។

5. ភ្ជាប់ខ្ដសថាមពលននផ្ទាំងខាងមុខ ខ្ដសថាមពល GPU ជាថ្មី [4]។
6. ភ្ជាប់ខ្ដសថាមពល SATA 2 ដែǿង វិញ និងខ្ដស SATA 2, SATA 3 (ប្រសិនដបǿផ្តាច់) និងខ្ដសកង្ហារ GPU [5]។

ចំណាំ: រត់ខ្ដសទាំងអស់តាមរយៈឃ្ដនȄប រឹតបន្តឹងដែលត្រូវបានផ្តល់ជូនដៅដលǿតួរបស់ប្រព័ន្ធ ដហǿយត្រូវប្រាកែថាមិនមានខ្ដសជាប់ស្ទះដៅក្ដរាមផ្ទាំងប្រព័ន្ធក្នុងដពលែំដែǿងដែǿយ។

ចំណាំ: សូមដមǿលរូបភាព ឬឯកសាររត់ខ្ដស ដហǿយត្រូវប្រាកែថាខ្ដសត្រូវបានដាក់ត្ រឹមត្រូវ។
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7. ែំដែǿង៖
a. មាូឌុលកន្ដលងដដាតកាត 1
b. មាូឌុលកន្ដលងដដាតកាត 2
c. កុងតាក់បិទដបǿកតួ
d. ែ្រាយស្ថានភាព រឹង M.2 PCIe - SSD (ប្រសិនដបǿបានដដាះ)
e. អង្គែំដណǿរការ
f. កន្ដលងទទួលកំដៅ
g. មាូឌុលអង្គចងចាំ
h. ប្រអប់កង្ហារប្រព័ន្ធ
i. កង្ហារប្រព័ន្ធ
j. បំពង់ខ្យល់
k. គម្របខាងដលǿ

8. អនុវត្តតាមែំដណǿរការដៅក្នុង បន្ទាប់ពីធ្ដ វីការ ដៅខាងក្នុងកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
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ការដដាះស្រាយបញ្ហា

កូែភ្ដលǿងសញ្ញា NIC

NIC នីមួយៗដៅខាងក្ដរាយប្រព័ន្ធមានភ្ដលǿង LED ដែលផ្តល់ព័ត៌មានអំពីស្ថានភាពសកម្មភាព និងការតភ្ជាប់។ ភ្ដលǿងសញ្ញា LED សកម្មភាព និងភ្ដលǿងសញ្ញា LED តភ្ជាប់

រូប 4. កូែភ្ដលǿងសញ្ញា NIC

1. ភ្ដលǿងសញ្ញា LED តភ្ជាប់ ៖ បង្ហាញពីល្ដបំនននបណ្តាញដែលបានតភ្ជាប់។
2. ភ្ដលǿងសញ្ញា LED សកម្មភាព៖ ភ្ដលǿងសញ្ញាបង្ហាញ ថាដតǿទិន្នន័យកំពុងបញ្ជូនតាម NIC ឬដទ។

តារាង 4. កូែភ្ដលǿងសញ្ញា NIC 

ស្ថានភាព ស្ថានភាព

ភ្ដលǿងសញ្ញាតភ្ជាប់ និងសកម្មភាពត្រូវបានបិទ។ NIC មិនត្រូវបានភ្ជាប់ដៅបណ្តាញដទ។

ភ្ដលǿងសញ្ញាតភ្ជាប់ មានពណ៌នបតង និងភ្ដលǿងសញ្ញាសកម្មភាពមានពណ៌នបតងដលាតភ្លឹបភ្ដលតៗ។ NIC ត្រូវបានភ្ជាប់ដៅបណ្តាញដែលមានសុពលភាពក្នុងល្ដបំនរន្ធអតិបរមារបស់ខ្លួន ដហǿយទិន្នន័យកំពុងត្រូវបានបញ្ជូន ឬបានទទួល។

ភ្ដលǿងសញ្ញាតភ្ជាប់មានពណ៌ដលំងទុំ ដហǿយភ្ដលǿងសញ្ញាសកម្មភាពមានពណ៌នបតងដលាតភ្លឹបភ្ដលតៗ។ NIC ត្រូវបានភ្ជាប់ដៅបណ្តាញដែលមានសុពលភាពក្នុងល្ដបំនតិចជាងល្ដបំនរន្ធអតិបរមារបស់ខ្លួន ដហǿយទិន្នន័យកំពុងត្រូវបានបញ្ជូន
ឬបានទទួល។

5
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តារាង 4. កូែភ្ដលǿងសញ្ញា NIC (បានបន្ត)

ស្ថានភាព ស្ថានភាព

ភ្ដលǿងសញ្ញាតភ្ជាប់ មានពណ៌នបតង និងភ្ដលǿងសញ្ញាសកម្មភាពត្រូវបានបិទ។ NIC ត្រូវបានភ្ជាប់ដៅបណ្តាញដែលមានសុពលភាពក្នុងល្ដបំនរន្ធអតិបរមារបស់ខ្លួន ដហǿយទិន្នន័យមិនកំពុងត្រូវបានបញ្ជូន ឬបានទទួល
ដទ។

ភ្ដលǿងសញ្ញាតភ្ជាប់ មានពណ៌ដលំងទុំ និងភ្ដលǿងសញ្ញាសកម្មភាពត្រូវបានបិទ។ NIC ត្រូវបានភ្ជាប់ដៅបណ្តាញដែលមានសុពលភាពក្នុងល្ដបំនតិចជាងល្ដបំនរន្ធអតិបរមារបស់ខ្លួន ដហǿយទិន្នន័យមិនកំពុងត្រូវ
បានបញ្ជូន ឬបានទទួល។

ភ្ដលǿងសញ្ញាតភ្ជាប់ មានពណ៌នបតងដលាតភ្លឹបភ្ដលតៗ និងភ្ដលǿងសញ្ញាសកម្មភាពត្រូវបានបិទ។ ការកំណត់អត្តសញ្ញាណ NIC ត្រូវបានដបǿកតាមរយៈកម្ម វិធីកំណត់រចនាសម្ព័ន្ធ NIC ។

ការវិនិច្ឆ័យដលǿការវាយតម្នលប្រព័ន្ធប៊ូតជាមុន (ePSA) ដែលបានដកលម្អ — ការវិនិច្ឆ័យ ePSA

អំពីកិច្ចការដនះ

ការ វិនិច្ឆ័យ ePSA (ជាទូដៅស្គាល់ថាការ វិនិច្ឆ័យប្រព័ន្ធ)អនុវត្តការត្រួតពិនិត្យដពញដលញននផ្ដនក រឹងរបស់អ្នក។ ePSA គឺបានភ្ជាប់ជាមួ BIOS ដហǿយែំដណǿរការដដាយ BIOS ខាងក្នុង។ បញ្ហាប្រព័ន្ធដែលបានភ្ជាប់ផ្ែល់នូវជម្ដ រីសសម្រាប់
ឧបករណ៍ណាមួយ ឬក្រុមឧបករណ៍អនុញ្ញាតិអ្នក៖
● ែំដណǿរការធ្ដ វីដតស្តដដាយស្វ័យប្រវត្តិ ឬក្នុងមាូែអន្តរសកម្ម
● ធ្ដវីដតស្តម្ែងដទȄត
● បង្ហាញ ឬរក្សាទុកលទ្ធផលដតស្ត
● ែំដណǿរការការធ្ដ វីដតស្តហ្មត់ចត់ដែǿម្បីបង្ហាញពីជម្ដ រីសដតស្តបន្ដថមដែǿម្បីផ្តល់ព័ត៌មានបន្ដថមអំពីឧបករណ៍ដែលបានខូច
● ដមǿលសារស្ថានភាពដែលប្រាប់អ្នកប្រសិនដបǿការធ្ដ វីដតស្តត្រូវបានបញ្ចប់ដដាយដជាគជ័យ
● ដមǿលសារកំហុសដែលប្រាប់អ្នកអំពីបញ្ហាដែលជួបប្រទះអំែុងដពលធ្ដវីដតស្ត

ប្រយ័ត្ន: ប្ដរីការ វិនិច្ឆ័យប្រព័ន្ធដែǿម្បី ដតស្ែកុំព្យូទ័រអ្នកដតបាុណ្ដណាះ។ ប្ដរីប្រាស់កម្ម វិធីដនះជាមួយកុំព្យូទ័រផ្ដសងអាចដចញលទ្ធផលមិនត្ រឹមត្រូវ ឬដចញសារកំហុស។

ចំណាំ: ដតស្ែសម្រាប់ឧបករណ៍ជាក់លាក់មួយចំនួនតម្រូវឲ្យមានការអន្តរកម្មពីអ្នកប្ដ រីប្រាស់។ ជានិច្ចកាលប្រាកែថាអ្នកមានវត្តមានដៅស្ថានីយ៍កុំព្យូទ័រ ដពលការ វិនិច្ឆ័យបានធ្ដវីដែǿង។

ែំដណǿរការ វិនិច្ឆ័យ ePSA

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. ធ្ដវីការ វិនិច្ឆ័យការប៊ូតដដាយវិធីណាមួយដែលបានដណនាំខាងដលǿ
2. ដៅដពលចាប់ផ្ដែǿមមុឺនុយប៊ូតដតមួយែង សូមប្ដរីគ្រាប់ចុចព្រួញ ដែǿងដលǿ/ចុះក្ដរាម ដែǿម្បីរុករកដៅ ePSA ឬការ វិនិច្ឆ័យដហǿយចុចគ្រាប់ចុច <return (ត្រែប់> ដែǿម្បីចាប់ផ្ដែǿម។

Fn + PWR នឹងហ្វ្លាសការ វិនិច្ឆ័យដែលបានជ្ដរីសដរីសដៅដលǿដអក្រង់ដហǿយចាប់ផ្ដតǿមែំដណǿរការ ePSA/ វិនិច្ឆ័យដដាយផ្ទាល់។
3. ដៅដលǿដអក្រង់មុឺនុយប៊ូត សូមជ្ដរីសយកជម្ដរីស Diagnostics( វិនិច្ឆ័យ) ។
4. ចុចសញ្ញាព្រួញដៅជ្រុងខាងស្ដាំផ្ដនកខាងក្ដរាមដែǿម្បីចូលដៅកាន់បញ្ជីទំព័រ។

ធាតុដែលត្រូវបានរកដឃǿញត្រូវបានរាយដហǿយត្រូវបានធ្ដ វីដតស្ត
5. ប្រសិនដបǿមានបញ្ហាណាមួយ ដលខកូែកំហុសនឹងបង្ហាញដែǿង។

កត់ត្រាកូែកំហុស និងដលខសុពលភាព និងទាក់ទងដៅក្រុមហ៊ុន Dell ។

ដែǿម្បីែំដណǿរការធ្ដ វីដតស្ត វិនិច្ឆ័យដលǿឧបករណ៍ជាក់លាក់

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. សូមចុច Esc និង ចុច Yes (យល់ព្រម) ដែǿម្បីបញ្ឈប់ការធ្ដ វីដតស្ត វិនិច្ឆ័យ។
2. ជ្ដ រីសដរីសឧបករណ៍ពីផ្ទាំងខាងឆ្ដវង រួចចុចដលǿ Run Tests(ែំដណǿរការធ្ដ វីដតស្ែ)។
3. ប្រសិនដបǿមានបញ្ហាណាមួយ ដលខកូែកំហុសនឹងបង្ហាញដែǿង។

កត់ត្រាកូែកំហុស និងដលខសុពលភាព និងទាក់ទងដៅក្រុមហ៊ុន Dell ។

ការវិនិច្ឆ័យដរាគ
កុំព្យូទ័រ POST (Power On Self Test) ជួយធ្ដវីឲ្យប្រាកែថាវាបំដពញតាមតម្រូវការមូលែ្ឋានរបស់កុំព្យូទ័របាន ដហǿយពិនិត្យ ថាដតǿហាែដវរកំពុងមានែំដណǿរការប្រក្រតីឬអត់ មុននឹងែំដណǿរការចាប់ផ្ដតǿមប៊ូត។ ប្រសិនដបǿកុំព្យូទ័រឆ្លងផុតពី
POST ដនាះកុំព្យូទ័រអាចបន្តចាប់ផ្ដតǿមក្នុងមាូតធម្មតាបាន ។ ដតប្រសិនដបǿកុំព្យូទ័រមិនទទួលបានដជាគជ័យក្នុង POST ដទ ដនាះកុំព្យូទ័រនឹងបញ្ដចញដសរីភ្ដលǿងកូែ LED ក្នុងកំែុងដពលចាប់ផ្ដតǿមមិនខាន។ ប្រព័ន្ធពន្លឺ LED ត្រូវបានភ្ជាប់
ដៅដលǿប៊ូតុងថាមពល។
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តារាងខាងក្ដរាមបង្ហាញពីលំនាំពន្លឺខុសៗគ្នា និងអ្ វីដែលពួកវាចង្អុលបង្ហាញ។

តារាង 5. ស្ថានភាពដៅក្ដរាមការគ្រប់គ្រង Host BIOS 

ស្ថានភាព LED ពណ៌ដលំងទំ ការពណ៌នាអំពីកំហុស កំហុស ការដណនាំសម្រាប់ជំនួយបច្ដចកដទស

1, 1 MBD មិនល្អ MBD មិនល្អ – ជួរដែក A, G, H, I និង J ចាប់ពីតារាង 12.4 ននឧប
ករណ៍កំណត់លក្ខណៈបច្ដចកដទសមុន និងក្ដរាយ SIO

ត្រូវប្រាកែថា PSU ត្រូវបិទែំដណǿរការដៅដពលបញ្ហាដនះដកǿតដែǿង ឬវាអាចគ្រាន់ដត
ជាប្រព័ន្ធែំដណǿរការ។ ប្រសិនដបǿកូែភ្លឹបភ្ដលត 1-1 ជាការពិតដមន សូមប្តូរ
MB ។

1, 2 MB, PSU ឬ ខ្ដស
មិនល្អ

MBD មិនល្អ, ខ្ដស PSU ឬ PSU - ជួរដែក B, C និង D នន
តារាងបច្ដចកដទស 12.4 SIO

ត្រូវប្រាកែថាខ្ដស PSU ការត្រួតពិនិត្យ និងថាមពល PSU ទាំងអស់ត្រូវ
បានភ្ជាប់។ ដដាះ PSU ដចញ ដហǿយធ្ដ វីដតស្តប៊ូតុង BIST ដៅក្ដៅប្រព័ន្ធ
ជាមុនសិន ប្រសិនដបǿបរាជ័យ សូមប្តូរ PSU ។ ដបǿមិនែូច្ដនាះដទ សូមដែǿង
PSU ដែǿង វិញ ដហǿយធ្ដវីដតស្តប៊ូតុង BIST ម្តងដទȄត។ ប្រសិនដបǿបរាជ័យ
សូមប្តូរ motherboard ។

1, 3 MBD, DIMMS ឬ
CPU មិនល្អ

MBD មិនល្អ, DIMMS ឬ CPU - ជួរដែក F និង K ពីតារាង
12.4 ននបច្ដចកដទស SIO

ត្រូវប្រាកែថា PSU ដៅដបǿក ដៅដពលបញ្ហាដនះដកǿតដែǿង ឬវាអាចជាសំដែងដរា
ទិ៍មិនពិត។ ប្រសិនដបǿកូែភ្លឹបភ្ដលត 1-3 ជាការពិតដមន សូមប្តូរ MB ។

2, 1 CPU បរាជ័យ CPU ត្រូវប្រាកែថា CPU ត្រូវបានែំដែǿងដៅក្នុងរន្ធចម្បង។ ពិនិត្យដមǿលភាពកខ្វក់
ដៅដលǿបន្ទះពណ៌មាស/ស្នាមម្រាមនែដៅដលǿ CPU ។ ព្យ៉យ៉មស្គាល់
CPU ឱ្យបានល្អដៅដលǿប្រព័ន្ធដែលបរាជ័យ។ ប្រសិនដបǿបញ្ហាដៅដតដកǿតមាន
សូមប្តូរ motherboard ។

2, 2 Motherboard ៖
ការបរាជ័យនន BIOS
ROM

Motherboard គ្របែណ្ែប់ដលǿការខូច BIOS ឬកំហុស ROM បិទប្រព័ន្ធ និងែំដែǿងដជǿង RTC_RST ។ ដដាះដជǿង និងថាមពលដបǿកដែǿង វិញ
ដែǿម្បីដមǿលថាដតǿបញ្ហាដៅដតបន្តដកǿតមានឬដទ។ ត្រូវប្រាកែថាប្រព័ន្ធដៅដបǿក និងកូែ
2-2 ដចញម្តងដទȄតដៅដពលបញ្ហាដនះដកǿតដែǿង ឬវាគ្រាន់ដតជាការដរាទិ៍មិនពិត។
ប្រសិនដបǿកូែភ្លឹបភ្ដលត 2-2 ជាការពិតដមន សូមប្តូរ MB ។

2, 3 អង្គចងចាំ មិនមានអង្គចងចាំ/RAM រកមិនដឃǿញ ត្រូវប្រាកែថា DIMM ជំនួយត្រូវបានែំដែǿង។ ព្យ៉យ៉មរន្ធ DIMM
ផ្ដសងដទȄត។ ព្យ៉យ៉មស្គាល់ការដាក់ DIMM ឱ្យបានល្អ។ ប្រសិនដបǿបញ្ហា
ដៅដតដកǿតមាន សូមប្តូរ motherboard ។

2, 4 អង្គចងចាំ បរាជ័យអង្គចងចាំ/RAM ត្រូវប្រាកែថា DIMM ជំនួយត្រូវបានែំដែǿង។ ព្យ៉យ៉មរន្ធ DIMM
ផ្ដសងដទȄត។ ព្យ៉យ៉មស្គាល់ការដាក់ DIMM ឱ្យបានល្អ។ ប្រសិនដបǿបញ្ហា
ដៅដតដកǿតមាន សូមប្តូរ motherboard ។

2, 5 អង្គចងចាំ អង្គចងចាំតំដែǿងមិនត្ រឹមត្រូវ ត្រូវប្រាកែថា DIMM ជំនួយត្រូវបានែំដែǿង។ ព្យ៉យ៉មរន្ធ DIMM
ផ្ដសងដទȄត។ ព្យ៉យ៉មស្គាល់ការដាក់ DIMM ឱ្យបានល្អ។ ប្រសិនដបǿបញ្ហា
ដៅដតដកǿតមាន សូមប្តូរ motherboard ។

2, 6 Motherboard ៖
សំណុំឈីប

កំហុស Motherboard / សំណុំឈីប បិទប្រព័ន្ធ និងែំដែǿងដជǿង RTC_RST ។ ដដាះដជǿង និងថាមពលដបǿកដែǿង វិញ
ដែǿម្បីដមǿលថាដតǿបញ្ហាដៅដតបន្តដកǿតមានឬដទ។ ប្រសិនដបǿដៅមានបញ្ហា សូមបិទ
ប្រព័ន្ធ និងដដាះថ្មគ្រាប់សំដបាតដចញ។ ែំដែǿងថ្ម និងដបǿកថាមពលដែǿង វិញដែǿម្បីដមǿល
ថាដតǿបញ្ហាដៅដតមានឬដទ។ ប្រសិនដបǿមាន សូមប្តូរ motherboard ។

3, 2 PCI/ វីដែអូ បរាជ័យកាត វីឌីអូ ឬ PCI/ឈីប ប្តូរមាូនីទ័រ/ខ្ដស វីដែអូ/កាត GFX ។ សាកល្បងដាក់កាត GFX ដត
ក្នុងរន្ធ 2 និងរន្ធ 4 ។ ប្រសិនដបǿដៅដតមានបញ្ហា សូមប្តូរ
motherboard ។

3, 3 ការស្តារ BIOS 1 រកមិនដឃǿញរូបភាពស្តារដែǿង វិញ បិទប្រព័ន្ធ និងែំដែǿងដជǿង RTC_RST ។ ដដាះដជǿង និងថាមពលដបǿកដែǿង វិញ
ដែǿម្បីដមǿលថាដតǿបញ្ហាដៅដតបន្តដកǿតមានឬដទ។ ប្រសិនដបǿដៅមានបញ្ហា សូមបិទ
ប្រព័ន្ធ និងដដាះថ្មគ្រាប់សំដបាតដចញ។ ែំដែǿងថ្ម និងដបǿកថាមពលដែǿង វិញដែǿម្បីដមǿល
ថាដតǿបញ្ហាដៅដតមានឬដទ។ ប្រសិនដបǿមាន សូមប្តូរ motherboard ។

3, 4 ការស្តារ BIOS 2 រកដឃǿញរូបភាពស្តារដែǿង វិញ ដតមិនត្ រឹមត្រូវ បិទប្រព័ន្ធ និងែំដែǿងដជǿង RTC_RST ។ ដដាះដជǿង និងថាមពលដបǿកដែǿង វិញ
ដែǿម្បីដមǿលថាដតǿបញ្ហាដៅដតបន្តដកǿតមានឬដទ។ ប្រសិនដបǿដៅមានបញ្ហា សូមបិទ
ប្រព័ន្ធ និងដដាះថ្មគ្រាប់សំដបាតដចញ។ ែំដែǿងថ្ម និងដបǿកថាមពលដែǿង វិញដែǿម្បីដមǿល
ថាដតǿបញ្ហាដៅដតមានឬដទ។ ប្រសិនដបǿមាន សូមប្តូរ motherboard ។

4, 7 បាត់គម្របចំដហȄងប្រព័ន្ធ ែំដែǿងគម្របចំដហȄងដែǿង វិញ។ ប្រសិនដបǿដៅដតមានបញ្ហា សូមពិនិត្យដមǿលការកុងតាក់
បិទដបǿក និងឧបករណ៍ភ្ជាប់ដែលបានដដាតចូល។
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អង្គបង្ហាញភ្ដលǿង LED PSU

តារាង 6. ព័ត៌មានសង្ដខបអំពីអង្គបង្ហាញភ្ដលǿង LED PSU 

ឥ រិយ៉បថ LED ការ វិនិច្ឆ័យ

បិទ ថាមពល AC មិត្រូវបានភ្ជាប់

នបតងក្រាស់ ក្នុងមាូែរង់ចាំ ប្រភព AC ដែលត្ រឹមត្រូវ ត្រូវបានភ្ជាប់ដហǿយថាមពលកំពុងែំដណǿរការ។ ដៅដពលដែល PSU កំពុងផ្តល់
ថាមពល DC ែល់ប្រព័ន្ធ។

បញ្ដចញពន្លឺដលាតភ្លឹបភ្ដលតពណ៌ដលំងទុំ បង្ហាញពីបញ្ហាជាមួយការផ្គត់ផ្គង់ថាមពល

បញ្ដចញពន្លឺដលាតភ្លឹបភ្ដលតពណ៌នបតង ដៅដពលបន្ដថមការផ្គត់ផ្គង់ថាមពលដែលក្ដៅខ្លំាង វាបង្ហាញថាការផ្គត់ផ្គង់ថាមពលមិនត្រូវគ្នាជាមួយនឹងការផ្គត់ផ្គង់
ថាមពលផ្ដសងដទȄត (ទាក់ទងនឹងប្រសិទ្ធភាព លក្ខណៈពិដសស ស្ថានភាពសុខភាព និងតង់ស្យុងដែលគាំទ្រ) ។

សារកំហុសវិនិច្ឆ័យ
តារាង 7. សារកំហុស វិនិច្ឆ័យ 

សារកំហុស ប រិយ៉យ

AUXILIARY DEVICE FAILURE បន្ទះបាះ ឬដមាា ស៍ខាងក្ដៅ អាចធ្ដវីការមិនប្រក្រតី ។ សម្រាប់ដមាា ស៍ខាងក្ដៅ សូមពិនិត្យការតភ្ជាប់ខ្ដស ។ ដបǿកជម្ដ រីស
Pointing Device (ឧបករណ៍ចង្អុល) ដៅក្នុងកម្ម វិធីែំដែǿងប្រព័ន្ធ ។

BAD COMMAND OR FILE NAME ត្រូវប្រាកែថាអ្នកប្រកបពាក្យបញ្ជាត្ រឹមត្រូវ ដាក់ែកឃ្លាឱ្យស្ថិតក្នុងកន្ដលងសមស្រប និងប្ដ រីឈ្ដមាះទីតាំងត្ រឹមត្រូវ។

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE ឃ្លំាងសម្ងាត់ចម្បងដៅខាងក្នុងមីក្រូអង្គែំដណǿរការ ខូច ។ សួមទាក់ទងដៅក្រុមហ៊ុន Dell

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE ែ្រាយអុបទិកមិនឆ្ដលǿយតបដៅនឹងពាក្យបញ្ជាពីកុំព្យូទ័រ ។

DATA ERROR ហាែែ្រាយវ៍ មិនអាចអានទិន្នន័យបាន ។

DECREASING AVAILABLE MEMORY មាូឌុលមួយ ឬក៏ច្ដ រីន អាចធ្ដវីការមិនប្រក្រតី ឬតំដរȄបមិនត្ រឹមត្រូវ ។ សូមែំដែǿងមាូឌុលអង្គចងចាំទាំងដនាះដែǿង វិញ និងប្រសិន ដបǿ
ចាំបាច់ ប្តូរមាូឌុលទាំងដនាះដចញ ។

DISK C: FAILED INITIALIZATION ហាែែ្រាយវ៍បានបរាជ័យដៅដពលចាប់ផ្ដតǿមែំដណǿរការែំបូង ។ ែំដណǿរការដតស្តែ្រាយថាសរឹងដៅក្នុង “Dell
Diagnostics (ការ វិនិច្ឆ័យរបស់ Dell)”

DRIVE NOT READY ប្រតិបត្តិការ តម្រូវឱ្យមានការដាក់ហាែែ្រាយវ៍ដៅក្នុងថតទំដនរណាមួយ មុននឹងប្រតិបត្តិការដនាះអាចបន្តដៅដទȄតបាន ។ សូម
តម្ដលǿងហាែែ្រាយវ៍ដៅក្នុងថតដែលទំដនរដនាះ ។

ERROR READING PCMCIA CARD កុំព្យូទ័រមិនអាចរកដឃǿញ ដខផរដសសជារែExpressCard បានដទ។ សូមបញ្ចូលកាតដែǿង វិញ ឬក៏ព្យ៉យ៉មកាតមួយ
ផ្ដសងដទȄត ។

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED ចំនួនអង្គចងចាំ ដែលបានកត់ត្រាដៅក្នុងអង្គចងចាំឋិតដថរ (NVRAM) មិនមានភាពែូចគ្នានឹងអង្គចងចាំ ដែលបាន
តម្ដលǿងដៅក្នុងកុំព្យូទ័រ ។ ចាប់ផ្ដែǿមកុំព្យូទ័រដែǿង វិញ។ ប្រសិនដបǿកំហុសដកǿតដែǿងម្តងដទȄត សូមទាក់ទងក្រុមហ៊ុន Dell

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

ឯកសារដែលអ្នកកំពុងព្យ៉យ៉មចម្លង មានភាពធំដពកមិនអាចដាក់ដៅដលǿឌីសបាន ឬក៏ឌីសដនាះផ្ទុកដពញរួចដហǿយ ។ ព្យ៉យ៉ម
ចម្លងឯកសារដៅកាន់ឌីសផ្ដសងដទȄត ឬប្ដរីឌីសដែលមានសមត្ថភាព (ផ្ទុក)ធំជាងដនះ ។

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE
FOLLOWING CHARACTERS: \ / : * ? " < > | -

ហាមប្ដរីតួអក្សរទាំងដនះដៅក្នុងឈ្ដមាះឯកសារ ។

GATE A20 FAILURE មាូឌុលអង្គចងចាំ អាចមានភាពរលុង ។ ែំដែǿងមាូឌុលអង្គចងចាំទាំងដនាះដែǿង វិញ និងប្រសិន ដបǿចាំបាច់ប្តូរមាូឌុលទាំងដនាះដចញ។

GENERAL FAILURE ប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការ មិនអាចអនុវត្តបញ្ជាបានដទ ។ ជាធម្មតាសារដនះត្រូវបានអនុវត្តដដាយព័ត៌មានជាក់លាក់។
ឧទាហរណ៍Printer out of paper. Take the
appropriate action.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR កុំព្យូទ័រ មិនអាចរកដឃǿញប្រដភទែ្រាយវ៍បានដទ ។ បិទកុំព្យូទ័រ យកែ្រាយថាសរឹងដចញ ដហǿយប៊ូតកុំព្យូទ័រពីែ្រាយអុបទិក។
បន្ទាប់មក បិទកុំព្យូទ័រ សូមតម្ដលǿងហាែែ្រាយវ៍ដែǿង វិញ រួចដហǿយដបǿកកុំព្យូទ័រដែǿង។ ែំដណǿរការដតស្ត Hard Disk
Drive (ែ្រាយថាសរឹង) ដៅក្នុង Dell Diagnostics (ការ វិនិច្ឆ័យរបស់ Dell)

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0 ហាែែ្រាយវ៍ មិនឆ្ដលǿយតបដៅនឹងពាក្យបញ្ជាពីកុំព្យូទ័រដទ ។ បិទកុំព្យូទ័រ យកែ្រាយថាសរឹងដចញ ដហǿយប៊ូតកុំព្យូទ័រពីែ្រាយ
អុបទិក។ បន្ទាប់មក បិទកុំព្យូទ័រ សូមតម្ដលǿងហាែែ្រាយវ៍ដែǿង វិញ រួចដហǿយដបǿកកុំព្យូទ័រដែǿង។ ប្រសិនដបǿបញ្ហាដៅដតបន្ត
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តារាង 7. សារកំហុស វិនិច្ឆ័យ (បានបន្ត)

សារកំហុស ប រិយ៉យ

សូមព្យ៉យ៉ម ែ្រាយវ៍មួយដទȄត ។ ែំដណǿរការដតស្ត Hard Disk Drive (ែ្រាយថាសរឹង) ដៅក្នុង Dell
Diagnostics (ការ វិនិច្ឆ័យរបស់ Dell)

HARD-DISK DRIVE FAILURE ហាែែ្រាយវ៍ មិនឆ្ដលǿយតបដៅនឹងពាក្យបញ្ជាពីកុំព្យូទ័រដទ ។ បិទកុំព្យូទ័រ យកែ្រាយថាសរឹងដចញ ដហǿយប៊ូតកុំព្យូទ័រពីែ្រាយ
អុបទិក។ បន្ទាប់មក បិទកុំព្យូទ័រ សូមតម្ដលǿងហាែែ្រាយវ៍ដែǿង វិញ រួចដហǿយដបǿកកុំព្យូទ័រដែǿង។ ប្រសិនដបǿបញ្ហាដៅដតបន្ត
សូមព្យ៉យ៉ម ែ្រាយវ៍មួយដទȄត ។ ែំដណǿរការដតស្ត Hard Disk Drive (ែ្រាយថាសរឹង) ដៅក្នុង Dell
Diagnostics (ការ វិនិច្ឆ័យរបស់ Dell)

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE ហាែែ្រាយវ៍ អាចមានលក្ខណៈមិនដពញដលញ ។ បិទកុំព្យូទ័រ យកែ្រាយថាសរឹងដចញដហǿយប៊ូតកុំព្យូទ័រពីែ្រាយអុបទិក។
បន្ទាប់មក បិទកុំព្យូទ័រ សូមតម្ដលǿងហាែែ្រាយវ៍ដែǿង វិញ រួចដហǿយដបǿកកុំព្យូទ័រដែǿង។ ប្រសិនដបǿបញ្ហាដៅដតបន្ត សូម
ព្យ៉យ៉ម ែ្រាយវ៍មួយដទȄត ។ ែំដណǿរការដតស្ត Hard Disk Drive (ែ្រាយថាសរឹង) ដៅក្នុង Dell
Diagnostics (ការ វិនិច្ឆ័យរបស់ Dell)

INSERT BOOTABLE MEDIA ប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការកំពុងព្យ៉យ៉មប៊ូតប្រព័ន្ធដមដឌȄដែលមិនអាចប៊ូតបានែូចជាែ្រាយអុបទិកជាដែǿម។ សូមបញ្ចូលដមដឌȄ ដែលអាច
ែំដណǿរការបាន ។

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

ព័តមានកំណត់ប្រព័ន្ធ មិនត្រូវគ្នាដៅនឹងការកំណត់គ្ដរដងំមាា សុីនដទ ។ សារទំនងជាដកǿតដែǿង បន្ទាប់ពីមាូឌុលអង្គចងចាំបាន
តម្ដលǿង ។ ដកតម្រូវជម្ដ រីសសមស្របដៅក្នុងកម្ម វិធីដរȄបចំប្រព័ន្ធ ។

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE សម្រាប់ក្តារចុចខាងក្ដៅ សូមពិនិត្យការតភ្ជាប់ខ្ដសកាប ។ ែំដណǿរការដតស្ត Keyboard Controller
(ឧបករណ៍បញ្ជាក្តារចុច) ដៅក្នុង Dell Diagnostics (ការ វិនិច្ឆ័យរបស់ Dell)

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE សម្រាប់ក្តារចុចខាងក្ដៅ សូមពិនិត្យការតភ្ជាប់ខ្ដសកាប ។ ចាប់ផ្ដតǿមដបǿកកុំព្យូទ័រដែǿង វិញ ដហǿយដចȄសវាងបាះក្តារចុច និង
ដមាា ស៍ក្នុងដពលចាប់ផ្ដតǿមដបǿកដែǿង វិញដនះ ។ ែំដណǿរការដតស្ត Keyboard Controller (ឧបករណ៍បញ្ជា
ក្តារចុច) ដៅក្នុង Dell Diagnostics (ការ វិនិច្ឆ័យរបស់ Dell)

KEYBOARD DATA LINE FAILURE សម្រាប់ក្តារចុចខាងក្ដៅ សូមពិនិត្យការតភ្ជាប់ខ្ដសកាប ។ ែំដណǿរការដតស្ត Keyboard Controller
(ឧបករណ៍បញ្ជាក្តារចុច) ដៅក្នុង Dell Diagnostics (ការ វិនិច្ឆ័យរបស់ Dell)

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE សម្រាប់ក្តារចុចខាងក្ដៅ ឬបន្ទះបាះ សូមពិនិត្យការតភ្ជាប់ខ្ដសកាប ។ ដបǿកកុំព្យូទ័រដែǿង វិញ រួចដហǿយដចȄសវាង បាះក្តាររចុច
ឬគ្រាប់ចុចក្នុងដពលចាប់ផ្ដតǿមដបǿកដែǿង វិញដនះ ។ ែំដណǿរការដតស្ត Stuck Key (គ្រាប់ចុចគាំង) ដៅក្នុង Dell
Diagnostics (ការ វិនិច្ឆ័យរបស់ Dell)

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Dell MediaDirect មិនអាចផ្ដទȄងផ្ទាត់ការការ រឹតត្បិតដលǿការគ្រប់គ្រងសិទ្ធិឌីជីថល (DRM) ដៅដលǿឯកសារ
បានដទ ែូច្ដនះឯកសារដនាះមិនអាចចាក់បានដទ។

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE

មាូឌុលអង្គចងចាំ អាចធ្ដវីការមិនប្រក្រតី ឬតំដរȄបមិនត្ រឹមត្រូវ ។ ែំដែǿងមាូឌុលអង្គចងចាំទាំងដនាះដែǿង វិញ និងប្រសិន ដបǿចាំបាច់
ប្តូរមាូឌុលទាំងដនាះដចញ។

MEMORY ALLOCATION ERROR កម្ម វិធីដែលអ្នកមានបំណងធ្ដវីឱ្យដែǿរ កំពុងដតមានភាពមិនសុីសង្វាក់គ្នាជាមួយប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការ ដែលជាកម្ម វិធី ឬឧបករណ៍
ប្ដ រីប្រាស់មួយផ្ដសងដទȄត ។ សូមបិទកុំព្យូទ័រ រង់ចាំរយៈដពល 30 វិនាទី ដហǿយបន្ទាប់មកចាប់ផ្ដតǿមដែǿង វិញ។ ែំដណǿរការកម្ម
វិធីម្តងដទȄត។ ប្រសិនដបǿសារកំហុស ដៅដតដលចដែǿង សូមដមǿលឯកសារកម្ម វិធីដនាះ ។

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

មាូឌុលអង្គចងចាំ អាចធ្ដវីការមិនប្រក្រតី ឬតំដរȄបមិនត្ រឹមត្រូវ ។ ែំដែǿងមាូឌុលអង្គចងចាំទាំងដនាះដែǿង វិញ និងប្រសិន ដបǿចាំបាច់
ប្តូរមាូឌុលទាំងដនាះដចញ។

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

មាូឌុលអង្គចងចាំ អាចធ្ដវីការមិនប្រក្រតី ឬតំដរȄបមិនត្ រឹមត្រូវ ។ ែំដែǿងមាូឌុលអង្គចងចាំទាំងដនាះដែǿង វិញ និងប្រសិន ដបǿចាំបាច់
ប្តូរមាូឌុលទាំងដនាះដចញ។

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ
VALUE EXPECTING VALUE

មាូឌុលអង្គចងចាំ អាចធ្ដវីការមិនប្រក្រតី ឬតំដរȄបមិនត្ រឹមត្រូវ ។ ែំដែǿងមាូឌុលអង្គចងចាំទាំងដនាះដែǿង វិញ និងប្រសិន ដបǿចាំបាច់
ប្តូរមាូឌុលទាំងដនាះដចញ។

NO BOOT DEVICE AVAILABLE កុំព្យូទ័រ មិនអាចរកដឃǿញហាែែ្រាយវ៍ ។ ប្រសិនដបǿហាែែ្រាយវ៍ គឺជាឧបករណ៍សម្រាប់ចាប់ផ្ដតǿមដរȄបចំឱ្យែំដណǿរការដែǿង ែូច្ដនះ
ត្រូវ ប្រាកែថាែ្រាយវ៍ ពិតជាបានតម្ដលǿងរួចដហǿយ តំដរȄបបានត្ រឹមត្រូវ ដហǿយមានមុខងារជាឧបករណ៍ ចាប់ផ្ដតǿមដរȄបចំឱ្យែំដណǿរការ
ដែǿង។

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE ប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការ អាចខូច សូមទាក់ទងក្រុមហ៊ុន Dell។

NO TIMER TICK INTERRUPT បន្ទះដសȄគ្ វីតូចមួយដៅដលǿបន្ទះក្តារប្រព័ន្ធ អាចធ្ដវីការមិនប្រក្រតី ។ ែំដណǿរការដតស្តSystem Set
(កំណត់ប្រព័ន្ធ) ដៅក្នុង Dell Diagnostics (ការ វិនិច្ឆ័យរបស់ Dell) ។

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES. EXIT SOME
PROGRAMS AND TRY AGAIN

អ្នកបានដបǿកកម្ម វិធីច្ដ រីនដពក ។ សូមបិទផ្ទាំងទាំងអស់ រួចដហǿយដបǿកដតកម្ម វិធីណាដែលអ្នកចង់ប្ដ រី ។

OPERATING SYSTEM NOT FOUND ែំដែǿងប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការរបស់អ្នកដែǿង វិញ។ ប្រសិនដបǿបញ្ហាដៅបន្តមាន សូមទាក់ទងក្រុមហ៊ុន Dell។

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM ដផំតិដនȄលា Ù្ដរំំROM ដែលមិនចាំបាច់ បានខូច ។ សូមទាក់ទងក្រុមហ៊ុន Dell ។

86 ការដដាះស្រាយបញ្ហា



តារាង 7. សារកំហុស វិនិច្ឆ័យ (បានបន្ត)

សារកំហុស ប រិយ៉យ

SECTOR NOT FOUND ប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការ មិនអាចរកទីតាំងចំដណកដៅដលǿហាែែ្រាយវ៍ដឃǿញដទ ។ អ្នកប្រដហលជាមានចំដណកមិនដពញដលញ ឬក៏តារាង
ដបងដចកឯកសារ (FAT) ខូចដៅដលǿែ្រាយ រឹង។ សូមចាប់ផ្ដតǿមែំដណǿរការនូវឧបករណ៍ប្ដ រីប្រាស់ត្រួតពិនិត្យកំហុស Ùឺនិ
ដែȄសឹWindows ដែǿម្បីត្រួត ពិនិត្យរចនាសម័ន្ធឯកសារដៅដលǿហាែែ្រាយវ៍ ។ សូមដមǿល Windows Help
and Support(ជំនួយនិងគាំទ្រ Windows) សម្រាប់ការដណនាំ (ចុច Start(ចាប់ផ្ដតǿម) >
Help and Support(ជំនួយនិងគាំទ្រ)) ។ ប្រសិនដបǿចំដណកជាច្ដរីន មានលក្ខណៈមិនដពញដលញ ែូច្ដនះ
សូមបម្រុងឯកសារ (ប្រសិនដបǿអាចធ្ដវីបាន) រួចដហǿយបន្ទាប់មកសម្អាតែ្រាយថាសរឹងដែǿង វិញ។

SEEK ERROR ប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិក្តិរាការ គឺមិនអាចស្ដវងរកដានជាក់លាក់ណាមួយដៅដលǿហាែែ្រាយវ៍បានដទ ។

SHUTDOWN FAILURE បន្ទះដសȄគ្ វីតូចមួយដៅដលǿបន្ទះក្តារប្រព័ន្ធ អាចធ្ដវីការមិនប្រក្រតី ។ ែំដណǿរការដតស្តSystem Set
(កំណត់ប្រព័ន្ធ) ដៅក្នុង Dell Diagnostics (ការ វិនិច្ឆ័យរបស់ Dell) ។ ប្រសិនដបǿសារដនាះដលច
ដែǿងម្តងដទȄត សូមទាក់ទងក្រុមហ៊ុន Dell។

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER ការកំណត់នូវកំណត់រចនាសម័ន្ធប្រព័ន្ធ ខូច ។ សូមភ្ជាប់ កុំព្យូទ័ររបស់អ្នកដៅកាន់ព្ រីភ្ដលǿងដែǿម្បីបញ្ចូលថ្ម ។
ប្រសិនដបǿបញ្ហាដៅបន្តមាន សូមព្យ៉យ៉មស្តារទិន្នន័យដែǿង វិញ ដដាយការចូលដៅក្នុងកម្ម វិធីែំដែǿងប្រព័ន្ធ បន្ទាប់មក
ដចញពីកម្ម វិធីដនាះភ្លាមៗ។ ប្រសិនដបǿសារដនាះដលចដែǿងម្តងដទȄត សូមទាក់ទងក្រុមហ៊ុន Dell។

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED ថ្មបម្រុង ដែលគាំទ្រការកំណត់នូវកំណត់រចនាសម័ន្ធប្រព័ន្ធ ប្រដហលជាអាចតម្រូវឱ្យមានការបញ្ចូលដែǿង វិញ ។ សូមភ្ជាប់ កុំ
ព្យូទ័ររបស់អ្នកដៅកាន់ព្ រីភ្ដលǿងដែǿម្បីបញ្ចូលថ្ម ។ ប្រសិនដបǿបញ្ហាដៅបន្តមាន សូមទាក់ទងក្រុមហ៊ុន Dell។

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

ដពលដវលា ឬកាលបរិច្ដឆទ ដែលបានផ្ទុកដៅក្នុងកម្ម វិធីដរȄបចំប្រព័ន្ធ មិនមានភាពស្របគ្នាជាមួយនឹងនាែិការរបស់ប្រព័ន្ធ។
សូមដកតម្រូវការកំណត់ជម្ដ រីស Date and Time (កាលបរិច្ដឆទ និងដមាា ង)។

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED បន្ទះដសȄគ្ វីតូចមួយដៅដលǿបន្ទះក្តារប្រព័ន្ធ អាចធ្ដវីការមិនប្រក្រតី ។ ែំដណǿរការដតស្តSystem Set
(កំណត់ប្រព័ន្ធ) ដៅក្នុង Dell Diagnostics (ការ វិនិច្ឆ័យរបស់ Dell) ។

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE ឧបករណ៍បញ្ជាក្តារចុច អាចធ្ដវីការមិនប្រក្រតី ឬមាូឌុលអង្គចងចាំ អាចមានភាពរលុង ។ ែំដណǿរការដតស្ត System
Memory (អង្គចងចាំប្រព័ន្ធ) និង Keyboard Controller (ឧបករណ៍បញ្ជាក្តារចុច) ដៅ
ក្នុង Dell Diagnostics (ការ វិនិច្ឆ័យរបស់ Dell) ឬ Contact Dell (ទាក់ទងក្រុមហ៊ុន
Dell) ។

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT
READY

បញ្ចូលឌីស ដៅក្នុងែ្រាយវ៍ ដហǿយព្យ៉យ៉មម្តងដទȄត ។

សារកំហុសប្រព័ន្ធ
តារាង 8. សារកំហុសប្រព័ន្ធ 

សារប្រព័ន្ធ ប រិយ៉យ

Alert! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn]. For
help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical
Support

កុំព្យូទ័របានបរាជ័យក្នុងការបញ្ចប់ការប៊ូតជាបន្តបន្ទាប់បីែងសម្រាប់កំហុសដតមួយ។

CMOS checksum error RTC ត្រូវបានកំណត់ដែǿង វិញ លំនាំដែǿម BIOS Setup (ការែំដែǿង BIOS) ត្រូវបានែំដណǿរការ។

CPU fan failure កង្ហារ CPU បានបរាជ័យ។

System fan failure កង្ហារប្រព័ន្ធបានបរាជ័យ។

Hard-disk drive failure អាចមានការបរាជ័យចំដពាះែ្រាយថាសរឹងក្នុងដពលកំពុង POST ។

Keyboard failure បរាជ័យក្តារចុច ឬខ្ដសរលុង។ ប្រសិនដបǿភ្ជាប់ខ្ដសដែǿង វិញមិនដដាះស្រាយបញ្ហាដទ សូមប្តូរក្តារចុច។

No boot device available គ្មានផ្ដនកដែលអាចប៊ូតែំដណǿរការដលǿែ្រាយថាសរឹង ឬខ្ដសែ្រាយថាសរឹងមានភាពរលុង ឬក៏គ្មានឧបករណ៍ ដែលអាចប៊ូតបាន។
● ប្រសិនដបǿហាែែ្រាយវ៍ គឺជាឧបករណ៍សម្រាប់ចាប់ផ្ដតǿមដរȄបចំែំដណǿរការ ែូច្ដនះត្រូវប្រាកែថាខ្ដសបាន តភ្ជាប់ ដហǿយែ្រាយវ៍

បានតម្ដលǿងបានត្ រឹមត្រូវ និងមានមុខងារជាឧបករណ៍ចាប់ផ្ដតǿមដរȄបចំែំដណǿរការ ។
● បញ្ចូលការតំដែǿងប្រព័ន្ធដហǿយត្រូវប្រាកែថាព័ត៌មានលំដាប់ប៊ូតត្ រឹមត្រូវ។

No timer tick interrupt បន្ទះឈីបមួយដៅដលǿផ្ទាំងប្រព័ន្ធអាចធ្ដវីការមិនប្រក្រតី ឬ ផ្ទាំងដម មិនែំដណǿរការ។
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តារាង 8. សារកំហុសប្រព័ន្ធ (បានបន្ត)

សារប្រព័ន្ធ ប រិយ៉យ

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM
has reported that a parameter has exceeded
its normal operating range. Dell recommends
that you back up your data regularly. A
parameter out of range may or may not
indicate a potential hard drive problem

កំហុស S.M.A.R.T អាចមានការបរាជ័យចំដពាះែ្រាយថាសរឹង ។

ការកំណត់រចនាសម្ព័ន្ធ RAID ជាមួយ Intel RSTe

ការកំណត់រចនាសម្ព័ន្ធ RAID ដដាយប្ដរីកម្ម វិធីកំណត់រចនាសម្ព័ន្ធ Legacy OROM

សូមចុច CTRL+I ដៅដលǿក្តារចុចដែǿម្បីចូលដៅកាន់កម្ម វិធីកំណត់រចនាសម្ព័ន្ធ Intel® RSTE ដៅដពលដែលជម្ដរីស Intel RSTE Option ROM កំពុងផ្ទុកអំែុងដពល POST ។ ដៅដពលស្ថិតក្នុង OROM
អ្នកប្ដ រីអាចរុករកដដាយប្ដរីសញ្ញាព្រួញដែǿងដលǿ (↑) និងចុះក្ដរាម (↓) ដៅដលǿក្តារចុច។ អាចចុច ESC ដែǿម្បីចាកដចញពី OROM និងប៊ូតប្រព័ន្ធដែǿង វិញ។ ចុច ENTER ដែǿម្បីជ្ដ រីសដរីសជម្ដរីសមុឺនុយដែលបានជ្ដរីសដរីសបច្ចុប្បន្ន។
ការប្ដ រីជម្ដ រីសទាំងដនះមានប រិយ៉យដៅខាងក្ដរាមដអក្រង់ផងដែរ។

ការបង្ដកǿតវេុលីម RAID

ចូលដៅក្នុង Intel RSTe Legacy OROM ៖ សូមចុច CTRL+I ដៅដលǿក្តារចុចដែǿម្បីចូលដៅក្នុងកម្ម វិធីកំណត់រចនាសម្ព័ន្ធ Intel RSTE ដៅដពលជម្ដរីស Intel RSTE Option ROM កំពុងផ្ទុក
អំែុងដពល POST ។

ចំណាំ: ប្រសិនដបǿមានភ្ជាប់ែ្រាយដតមួយ ដនាះ Intel RSTe Legacy OROM មិនត្រូវបានបង្ហាញអំែុងដពលប៊ូតដទ។

● ការបង្ដកǿត RAID Array ៖ ចូលដៅជម្ដរីស 1 "Create RAID Volume" រួចចុច "ENTER" ។ ដអក្រង់ខាងក្ដរាមបង្ហាញដែǿង។

● ដាក់ឈ្ដមាះវេុលីម RAID ៖ ជំហានែំបូងត្រូវដាក់ឈ្ដមាះឱ្យ RAID Array ។ ដនះអាចជាឈ្ដមាះដែលមានតួអក្សរែំបូង និងដលខ ដដាយមិនឱ្យដលǿសពី 16 តួ។ ដពលដាក់ឈ្ដមាះរួច សូមចុច TAB ដែǿម្បីដៅជំហានបន្ទាប់។

● ជ្ដរីសដរីសកម្ រិត RAID ៖ ជំហានបន្ទាប់គឺត្រូវជ្ដ រីសដរីសកម្ រិត RAID ដែលអ្នកគ្ដរាងចង់ធ្ដ វីក្នុងការកំណត់រចនាសម្ព័ន្ធ។ ប្ដរីសញ្ញាព្រួញ ↑ និង ↓ ដៅដលǿក្តារចុចដែǿម្បីជ្ដ រីសដរីសជម្ដ រីសផ្ដសង។ ដៅដពលជ្ដរីសដរីសកម្ រិត RAID
ដែលចង់បានរួច សូមចុច TAB ដែǿម្បីដៅជំហានបន្ទាប់។
ចំណាំ: អាស្រ័យដលǿចំនួនែ្រាយដែលភ្ជាប់ដៅប្រព័ន្ធ ជម្ដ រីស RAID អាចមានចំនួនកំណត់។ RAID0 ត្រូវការែ្រាយយ៉ា ងតិច 2 ។ RAID1 ត្រូវកំណត់ត្ រឹមែ្រាយ 2 ។ RAID5 ត្រូវការែ្រាយយ៉ា ងតិច 3 ។ RAID10 ត្រូវការែ្រាយ
យ៉ា ងតិច 4 ។

88 ការដដាះស្រាយបញ្ហា



● ជ្ដរីសដរីសឌីស ៖ ជំហានបន្ទាប់គឺជ្ដ រីសដរីសឌីសដែលនឹងត្រូវប្ដ រីដៅក្នុងវេុលីមដនះ។ ប្រសិនដបǿជម្ដ រីសខាងក្ដរាមមិនត្រូវបានរំដលចដទ សូមចុច TAB រហូតែល់ជម្ដ រីសខាងក្ដរាមត្រូវបានរំដលច បន្ទាប់មកចុច ENTER ។

ចំណាំ: ប្រសិនដបǿអ្នកគ្រាន់ដតមានចំនួនឌីសអប្បបរមាសម្រាប់កម្ រិត RAID ដែលបានជ្ដរីសដរីស ដនាះជម្ដ រីសឌីសនឹងមិនអាចដមǿលដឃǿញដទ ព្ដរាះឌីសត្រូវបានជ្ដ រីសដរីសដដាយស្វ័យប្រវត្តិ។ ដៅក្នុងដសណារីយាូដនះ ឌីសដែលមានទាំងអស់នឹងត្រូវបញ្ចូលក្នុង
RAID Array ។

● ឥែូវអ្នកនឹងដឃǿញដអក្រង់ដែលស្រដែȄងគ្នាខាងក្ដរាម។ អ្នកអាចប្ដរីគ្រាប់ចុចសញ្ញា ↑ និង ↓ ដៅដលǿក្តារចុចដែǿម្បីរុករករវាងែ្រាយផ្ដសងៗគ្នា។ ប្ដរីគ្រាប់ចុច SPACE ដែǿម្បីជ្ដ រីសដរីសែ្រាយដែលអ្នកចង់ប្ដ រីសម្រាប់វេុលីម RAID ។ ប្ដ រី
គ្រាប់ចុច ENTER ដែǿម្បីបញ្ចប់ជំហានដនះ។ ចុច TAB ដែǿម្បីផ្លាស់ដៅជំហានបន្ទាប់។ សញ្ញាដែលមានពណ៌នបតងតូចមួយនឹងបង្ហាញដៅជាប់នឹងែ្រាយដែលអ្នកបានជ្ដរីសដរីសែូចបង្ហាញខាងក្ដរាម។

● ជ្ដរីសដរីសទំហំ និងចំណុះ Stripe (ជាជម្ដរីស) ៖ ទំហំ Strip អាចដកតម្រូវបានដដាយអាស្រ័យដលǿដសណារីយាូននការប្ដ រីប្រាស់។ ដនះគឺអាស្រ័យដលǿអ្នកប្ដ រីទាំងស្រុងស្តីពីទំហំ Strip ដែលអាចផ្តល់អត្ថប្រដយ៉ជន៍ច្ដ រីនបំផុតែល់មាូដែលននការប្ដ រី
ប្រាស់របស់អ្នក។ ផ្ដនកចំណុះននមុឺនុយដនះត្រូវបានដាក់បញ្ចូលដដាយស្វ័យប្រវត្តិជាមួយនឹងចំណុះអតិបរមាដែលមានដដាយផ្ដអកដលǿការរួមបញ្ចូលគ្នាននកម្ រិត RAID ដែលបានជ្ដរីសដរីស និងចំណុះែ្រាយជាក់ស្ដតង។ អាចដកសម្រួលបាន ប្រសិនដបǿអ្នកប្ដ រីចង់
ដក។

● បង្ដកǿតវេុលីម ៖ បង្ដកǿតវេុលីមដៅដពលដែលបានបញ្ចប់ជំហានខាងដលǿ សូមចុច TAB ម្តងដទȄតដែǿម្បីចូលដៅជម្ដរីស "Create Volume" ែូចខាងក្ដរាម។

● ការបញ្ជាក់៖ សូមចុច ENTER ដែǿម្បីជ្ដ រីសដរីសជម្ដរីសដនះ។ ឥែូវដនះអ្នកនឹងដឃǿញការព្រមានថា ទិន្នន័យទាំងអស់នឹងត្រូវបាត់បង់ដៅដលǿែ្រាយដៅដពលអ្នកបង្ដកǿត RAID array ។ ប្រសិនដបǿអ្នកត្ដរȄមរួចរាល់ដហǿយ សូមចុច Y ដែǿម្បីបង្ដកǿត
វេុលីម RAID ។
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● ការបញ្ចប់៖ អ្នកនឹងត្រូវបាននាំដៅកាន់ទំព័រដែǿម វិញ។ ប្រសិនដបǿវេុលីម RAID របស់អ្នកត្រូវបានបង្ដកǿតដដាយដជាគជ័យ អ្នកនឹងដឃǿញវេុលីម RAID ដលចដែǿងដៅក្នុងបញ្ជី ដហǿយស្ថានភាពែ្រាយសម្រាប់ែ្រាយសមាជិកនឹងត្រូវផ្លាស់ប្តូរផងដែរ។ សូម
ដមǿលខាងក្ដរាមសម្រាប់ RAID0 សាមញ្ញដែលបង្ដកǿតដចញពី HDD ទំហំ 500GB ចំនួនពីរ។

ការលុបវេុលីម RAID

● ចូលដៅក្នុង Intel RSTE Legacy OROM ៖ សូមចុច CTRL+I ដៅដលǿក្តារចុចដែǿម្បីចូលដៅក្នុងកម្ម វិធីកំណត់រចនាសម្ព័ន្ធ Intel® RSTE ដៅដពលជម្ដរីស Intel RSTE Option ROM
កំពុងផ្ទុកអំែុងដពល POST ។

● ការលុបវេុលីម RAID ៖ ចូលដៅជម្ដរីស 2 "Delete RAID Volume" ដដាយប្ដរីសញ្ញាព្រួញ ↑ និង↓ រួចចុចចុច "ENTER" ។

● ជ្ដរីសដរីសវេុលីមដែǿម្បីលុប៖ អ្នកនឹងដឃǿញដអក្រង់ែូចខាងក្ដរាម។ ចុចសញ្ញាព្រួញ ↑ និង ↓ ម្តងដទȄតដែǿម្បីជ្ដ រីសដរីសវេុលីម RAID ដែលអ្នកចង់លុប។ ដៅដពលជ្ដរីសដរីសរួច សូមចុចប៊ូតុង DEL (លុប) ដៅដលǿក្តារចុចរបស់អ្នកដែǿម្បីលុប វេុលីម។
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● ការបញ្ជាក់៖ មានជំហានមួយត្រូវបញ្ជាក់ជាមុនសិន មុននឹងលុប។ ទិន្នន័យទាំងអស់ដៅដលǿឌីសនឹងត្រូវបានលុបដៅដពលបញ្ចប់ជំហានដនះ។ ប្រសិនដបǿអ្នកប្រាកែថាអ្នកចង់បន្ត សូមចុចគ្រាប់ចុច Y ដៅដលǿក្តារចុចរបស់អ្នក។

● ដៅដពលការលុបទទួលបានដជាគជ័យ អ្នកនឹងត្រូវបាននាំត្រលប់ដៅដអក្រង់ដែǿម វិញ។

ការកំណត់រចនាសម្ព័ន្ធ RAID ដដាយប្ដរី UEFI-HII

ដៅដពលដែលមាូែប៊ូត UEFI ត្រូវបានដបǿក ដហǿយជម្ដរីស Legacy Option ROMs ត្រូវបានបិទ ដនាះអ្នកប្ដ រីនឹងមិនដឃǿញជម្ដរីស Intel RSTE Option ROM អំែុងដពលប៊ូតប្រព័ន្ធដទ។ ផ្ទុយដៅ វិញ ដែǿម្បីបង្ដកǿតវេុលីម
RAID អ្នកត្រូវដតចុច F12 ->មុឺនុយ "Device Configuration" ។

ការបង្ដកǿតវេុលីម RAID

ការចូលដៅក្នុងមុឺនុយជម្ដរីសប៊ូត៖ អំែុងដពល POST ប្រព័ន្ធ សូមចុចមុឺនុយ F12 ដៅដពលដែលែូហ្ដគា Dell កំពុងផ្ទុក។ អ្នកនឹងដឃǿញរបារកំពុងែំដណǿរការ ដលចដែǿង ប្រសិនដបǿការចុចគ្រាប់ចុចណាមួយរបស់អ្នកដជាគជ័យ។ ឥែូវអ្នកនឹងដឃǿញមុឺនុយ
ស្រដែȄងគ្នាែូចខាងក្ដរាម។

● ការចូលដៅក្នុងកម្ម វិធីកំណត់រចនាសម្ព័ន្ធឧបករណ៍៖ ដដាយចុចសញ្ញាព្រួញ ↑ និង ↓ នាំដៅរកការកំណត់រចនាសម្ព័ន្ធឧបករណ៍ រួចចុច ENTER ដៅដលǿក្តារចុចរបស់អ្នក។ អាស្រ័យដលǿឧបករណ៍ដែលអ្នកបានែំដែǿងដៅក្នុងប្រព័ន្ធ អ្នកអាចនឹង
ដឃǿញនូវជម្ដ រីសផ្ដសងៗគ្នាែូចខាងក្ដរាម។ អ្នកអាចចុចគ្រាប់ចុចសញ្ញាព្រួញខាងឆ្ដវង និងខាងស្តាំ ដែǿម្បីរុករកដៅកាន់ឧបករណ៍ផ្ដសងៗដែលអ្នកបានែំដែǿងដៅក្នុងប្រព័ន្ធ។

● ការរុករក ដៅក្នុងកម្ម វិធីកំណត់រចនាសម្ព័ន្ធឧបករណ៍ ៖ ដៅដពលស្ថិតដៅក្នុងកម្ម វិធីបញ្ជា Intel RSTe SATA Controller អ្នកប្ដរីអាចរុករកដដាយប្ដរីសញ្ញាព្រួញដែǿងដលǿ (↑) និងចុះក្ដរាម (↓) ដៅដលǿក្តារចុច។ អាចចុច
ESC ដែǿម្បីចាកដចញពីឧបករណ៍ និងត្រលប់ដៅមុឺនុយជម្ដ រីសប៊ូត វិញ។ ចុច ENTER ដែǿម្បីជ្ដ រីសដរីសជម្ដរីសមុឺនុយដែលបានរំដលចបច្ចុប្បន្ន។ ជម្ដ រីសទាំងដនះត្រូវបានពិពណ៌នាដៅជ្រុងខាងស្តាំនែននដអក្រង់ផងដែរ។

● ការបង្ដកǿតវេុលីម RAID ៖ ចូលដៅ "Create RAID Volume" រួចចុច "ENTER" ។ អ្នកនឹងដឃǿញដអក្រង់ែូចខាងក្ដរាម។
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● ដាក់ឈ្ដមាះវេុលីម RAID ៖ ដាក់ឈ្ដមាះវេុលីម RAID ៖ ជំហានែំបូងត្រូវដាក់ឈ្ដមាះឱ្យ RAID Array ។ ដនះអាចជាឈ្ដមាះដែលមានតួអក្សរែំបូង និងដលខ ដដាយមិនឱ្យដលǿសពី 16 តួ។ ដៅដពលចប់ សូមចុចសញ្ញាព្រួញចុះក្ដរាម
ដែǿម្បីបន្តដៅជំហានបន្ទាប់។

● ជ្ដ រីសដរីសកម្ រិត RAID ៖ ជំហានបន្ទាប់គឺត្រូវជ្ដ រីសដរីសកម្ រិត RAID ដែលអ្នកគ្ដរាងចង់ធ្ដ វីក្នុងការកំណត់រចនាសម្ព័ន្ធ។ ចុចសញ្ញា + និង - ដៅដលǿក្តារចុច ដែǿម្បីជ្ដ រីសដរីសជម្ដរីសផ្ដសងៗ។ ដៅដពលជ្ដរីសដរីសកម្ រិត RAID ដែល
ចង់បានរួច សូមចុច TAB ដែǿម្បីដៅជំហានបន្ទាប់។
ចំណាំ: អាស្រ័យដលǿចំនួនែ្រាយដែលភ្ជាប់ដៅប្រព័ន្ធ ជម្ដ រីស RAID អាចមានចំនួនកំណត់។ RAID0 ត្រូវការែ្រាយយ៉ា ងតិច 2 ។ RAID1 ត្រូវកំណត់ត្ រឹមែ្រាយ 2 ។ RAID5 ត្រូវការែ្រាយយ៉ា ងតិច 3 ។ RAID10 ត្រូវការែ្រាយ
យ៉ា ងតិច 4 ។

● ជ្ដរីសដរីសឌីស ៖ ជំហានបន្ទាប់គឺជ្ដ រីសដរីសឌីសដែលនឹងត្រូវប្ដ រីដៅក្នុងវេុលីមដនះ។ ដដាយចុចគ្រាប់ចុចសញ្ញាព្រួញដែǿងដលǿ និងចុះក្ដរាម អ្នកអាចរុករកដៅឌីសផ្ដសងៗគ្នាបាន។ ចុចសញ្ញា + និង - ដែǿម្បីជ្ដ រីសដរីស (+) ឬដដាះការជ្ដ រីសដរីស (--)
ែ្រាយជាឌីសសមាជិកសម្រាប់ វេុលីម RAID ។

ចំណាំ: អក្សរ X តូចមួយនឹងបង្ហាញដែǿងដៅក្ដបរែ្រាយដែលអ្នកបានជ្ដរីសដរីសែូចបានបង្ហាញខាងដលǿ។ ែ្រាយជាផ្ដនកមួយននវេុលីមដែលមានស្រាប់នឹងមិនបង្ហាញដៅក្នុងបញ្ជីដនះដទ។ អ្នកនឹងត្រូវលុបវេុលីមដែលមានស្រាប់ ប្រសិនដបǿអ្នកមានគម្ដរាងប្ដរី
ែ្រាយទាំងដនាះដៅក្នុង វេុលីម RAID ថ្មី។

● ជ្ដរីសដរីសទំហំ និងចំណុះ Strip (ជាជម្ដរីស) ៖ ទំហំ Strip អាចដកតម្រូវបានដដាយអាស្រ័យដលǿដសណារីយាូននការប្ដ រីប្រាស់។ ដនះគឺអាស្រ័យដលǿអ្នកប្ដ រីទាំងស្រុងស្តីពីទំហំ Strip ដែលអាចផ្តល់អត្ថប្រដយ៉ជន៍ច្ដ រីនបំផុតែល់មាូដែលននការប្ដ រី
ប្រាស់របស់អ្នក។ ផ្ដនកចំណុះននមុឺនុយដនះត្រូវបានដាក់បញ្ចូលដដាយស្វ័យប្រវត្តិជាមួយនឹងចំណុះអតិបរមាដែលមានដដាយផ្ដអកដលǿការរួមបញ្ចូលគ្នាននកម្ រិត RAID ដែលបានជ្ដរីសដរីស និងចំណុះែ្រាយជាក់ស្ដតង។ អាចដកសម្រួលបាន ប្រសិនដបǿអ្នកប្ដ រីចង់
ដក។

● បង្ដកǿតវេុលីម ៖ ដៅដពលជំហានខាងដលǿត្រូវបានបញ្ចប់ សូមចុចគ្រាប់សញ្ញាព្រួញចុះក្ដរាមម្តងដទȄតដែǿម្បីចូលដៅជម្ដរីស "Create Volume" ែូចខាងក្ដរាម។

● ការបញ្ជាក់៖ សូមចុច enter ដែǿម្បីជ្ដ រីសដរីសជម្ដរីសដនះ។ ឥែូវដនះអ្នកនឹងដឃǿញការព្រមានថា ទិន្នន័យទាំងអស់នឹងត្រូវបាត់បង់ដៅដលǿែ្រាយដៅដពលអ្នកបង្ដកǿត RAID array ។ ប្រសិនដបǿអ្នកត្ដរȄមរួចរាល់ដហǿយ សូមចុច Y ដែǿម្បីបង្ដកǿតវេុលី
ម RAID ។

● ការបញ្ចប់៖ អ្នកនឹងត្រូវបាននាំដៅកាន់ទំព័រដែǿម វិញ។ ប្រសិនដបǿវេុលីម RAID របស់អ្នកត្រូវបានបង្ដកǿតដដាយដជាគជ័យ អ្នកគួរដតដឃǿញវេុលីម RAID ដលចដែǿងដៅក្នុងបញ្ជី ដហǿយែ្រាយដែលមានដៅវេុលីម RAID ដលងមានដៅក្នុងបញ្ជីឌីសខាងក្ដៅ
ដែលគ្មាន RAID ។ សូមដមǿលខាងក្ដរាមសម្រាប់ RAID0 សាមញ្ញដែលបង្ដកǿតដចញពី HDD ទំហំ 500GB ចំនួនពីរ។
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ការលុបវេុលីម RAID

● ការចូលដៅក្នុងមុឺនុយជម្ដរីសប៊ូត៖ អំែុងដពល POST ប្រព័ន្ធ សូមចុចមុឺនុយ F12 ដៅដពលដែលែូហ្ដគា Dell កំពុងផ្ទុក។ អ្នកនឹងដឃǿញរបារកំពុងែំដណǿរការ ដលចដែǿង ប្រសិនដបǿការចុចគ្រាប់ចុចណាមួយរបស់អ្នកដជាគជ័យ។ ឥែូវអ្នកនឹងដឃǿញ
មុឺនុយស្រដែȄងគ្នាែូចខាងក្ដរាម។

● ការជ្ដរីសដរីសវេុលីម RAID ដែលត្ រឹមត្រូវ៖ ចូលដៅក្នុងមុឺនុយការកំណត់រចនាសម្ព័ន្ធឧបករណ៍ែូចដែលបានបង្ហាញដៅក្នុងជំហានបង្ដកǿតវេុលីម RAID ។ ខណៈដពលដែលដៅក្នុងមុឺនុយការកំណត់រចនាសម្ព័ន្ធឧបករណ៍ អ្នកអាចរុករកដដាយប្ដរីគ្រាប់
ចុចសញ្ញាព្រួញដែǿងដលǿ និងចុះក្ដរាម ដែǿម្បីទទួលបានព័ត៌មានបន្ដថមអំពីវេុលីម RAID ផ្ដសងៗ។ ដៅដពលអ្នកបានជ្ដរីសដរីសវេុលីម RAID ដែលអ្នកចង់លុប សូមចុចបញ្ចូល Enter ដៅដលǿក្តារចុចរបស់អ្នក។

● ការលុបវេុលីម៖ អ្នកនឹងដឃǿញដអក្រង់ែូចខាងក្ដរាម។ ចុចសញ្ញាព្រួញ ↑ និង ↓ ដែǿម្បីរុករកជម្ដរីសផ្ដសងៗដៅក្នុងមុឺនុយ។ អ្នកក៏អាចជ្ដ រីសដរីសឌីសនីមួយៗ ដហǿយចុច Enter ដែǿម្បីដមǿលព័ត៌មានបន្ដថមដលǿឌីស។ ដៅដពលអ្នកត្ដរȄមរួចរាល់ដែǿម្បីលុប
វេុលីម សូមចូលដៅកាន់ជម្ដ រីសលុបែូចខាងក្ដរាម ដហǿយចុច Enter ដៅដលǿក្តារចុចរបស់អ្នក។

● ការបញ្ជាក់៖ មានជំហានមួយត្រូវបញ្ជាក់ជាមុនសិន មុននឹងលុប។ ទិន្នន័យទាំងអស់ដៅដលǿឌីសនឹងត្រូវបានលុបដៅដពលបញ្ចប់ជំហានដនះ។ ប្រសិនដបǿអ្នកប្រាកែថា អ្នកចង់បន្ត សូមជ្ដរីសដរីស ពាក្យ Yes ដដាយចុចសញ្ញាព្រួញដែǿងដលǿ និងចុះក្ដរាម រួច
ចុច Enter ។
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● ការបញ្ចប់៖ ដៅដពលការលុបទទួលបានដជាគជ័យ អ្នកនឹងត្រូវបាននាំត្រលប់ដៅដអក្រង់ដែǿម វិញ។

ដមដឌȄបម្រុងទុក និងជម្ដ រីសស្ដារដែǿង វិញ
សូមដណនាំឲ្យបង្ដកǿតែ្រាយស្ដារដែǿង វិញដែǿម្បីដដាះស្រាយ និងជួសជុលបញ្ហាដែលអាចដកǿតដែǿងចំដពាះកុំព្យូទ័រ។ Dell ដាក់ជម្ដ រីសជាច្ដរីនសម្រាប់ការស្ដារដែǿង វិញនូវប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការ Windows ដៅដលǿកុំព្យូទ័រ Dell របស់អ្នក។ សម្រាប់
ព័ត៌មានបន្ដថម។ សូមដមǿល Dell Windows Backup Media and Recovery Options។

វែ្តថាមពល WiFi

អំពីកិច្ចការដនះ

ប្រសិនដបǿកុំព្យូទ័ររបស់អ្នកមិនអាចភ្ជាប់អុីនធឺដណត ដដាយសារ បញ្ហាការតភ្ជាប់តាមរយៈ WiFi ដនាះដបបបទវែ្តថាមពល WiFi អាចត្រូវបានអនុវត្ត។ ដបបបទខាងក្ដរាមផ្តល់នូវការដណនាំពីរដបȄបអនុវត្តវែ្តថាមពល WiFi ៖

ចំណាំ: ISPs ខ្លះ (អ្នកផ្តល់ដសវាអុីនធឺដណត) ផ្តល់នូវឧបករណ៍បន្សំគ្នានន មាូែឹម/ដរាេ ទ័រ ។

តំណាក់កាលទាំងឡាយ
1. បិទកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
2. បិទមាូែឹម។
3. បិទដរាេ ទ័រឥតខ្ដស។
4. រង់ចាំ 30 វិនាទី។
5. ដបǿកដរាេ ទ័រឥតខ្ដស។
6. ដបǿកមាូែឹម។
7. ដបǿកកុំព្យូទ័ររបស់អ្នក។
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ការទទូលបានជំនួយ និងទំនាក់ទំនងក្រុមហ៊ុន Dell

ធនធានជំនួយផ្ទាល់ខ្លួន
អ្នកអាចទទូលបានព័ត៌មាន និងជំនួយអំពីផលិតផល និងដសវាកម្មរបស់ ក្រុមហ៊ុន Dell ដដាយការប្ដរីធនធានជំនួយផ្ទាល់ខ្លួនទាំងដនះ៖

តារាង 9. ធនធានជំនួយផ្ទាល់ខ្លួន 

ធនធានជំនួយផ្ទាល់ខ្លួន ទីតាំងធនធាន

ព័ត៌មានអំពីផលិតផល និងដសវាកម្មរបស់ក្រុមហ៊ុន Dell www.dell.com

My Dell (Dell របស់ខ្ញុំ)

គន្លឹះ

ទាក់ទងរកជំនួយ ដៅក្នុង Windows search វាយបញ្ចូល Contact Support រួចចុច Enter ។

ជំនួយដលǿបណ្តាញសម្រាប់ប្រព័ន្ធប្រតិបត្តិការ www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

ព័ត៌មានអំពីការដដាះស្រាយបញ្ហា ដសȄវដៅដណនាំអ្នកប្ដ រីប្រាស់ ការដណនាំអំពីការែំដែǿង ការបញ្ជាក់អំពីផលិតផល ប្លក់ជំនួយ
ផ្ដនកបច្ដចកដទស ែ្រាយ វឺ ការអាប់ដែតសូហ្វដវរជាដែǿម។

www.dell.com/support

អត្ថបទមូលែ្ឋានចំដណះែឹងរបស់ Dell សម្រាប់បញ្ហាផ្ដសងៗពីកុំព្យូទ័រ។ 1. ចូលដៅកាន់ https://www.dell.com/support/home/?
app=knowledgebase។

2. វាយបញ្ចូលអ្ វីដែលចង់រកឬពាក្យគន្លឹះដៅក្នុងប្រអប់ ស្ដវងរក ។
3. ចុច ស្ដវងរក ដែǿម្បីបង្ហាញអត្ថបទដែលទាក់ទង។

ស្ដវងយល់ និងែឹងព័ត៌មានែូចខាងក្ដរាមអំពីផលិតផលរបស់អ្នក៖
● លក្ខណៈបច្ដចកដទសននផលិតផល
● ប្រព័ន្ធែំដណǿរការ
● ការតម្ដលǿង និងប្ដ រីប្រាស់ផលិតផលរបស់អ្នក
● ការបម្រុងទុកទិន្នន័យ
● ការដដាះស្រាយបញ្ហា និងការ វិភាគ
● ការស្តារពីដរាងចក្រ និងប្រព័ន្ធ
● ព័ត៌មាន BIOS

សូមចូលដមǿល Me and My Dell តាមរយៈដគហទំព័រ www.dell.com/support/
manuals។

ដែǿម្បីស្ដវងរក Me and My Dell ដែលទាក់ទងនឹងផលិតផលរបស់អ្នក សូមកំណត់អត្តសញ្ញាណផលិតផលរបស់
អ្នកតាមរយៈ វិធីមួយក្នុងចំដណាមវិធីខាងក្ដរាម៖

● ជ្ដរីសដរីស កំណត់ផលិតផល។
● រកទីតាំងផលិតផលរបស់អ្នកតាមរយៈមុឺនុយដែលធ្លាក់ចុះក្ដរាម ដមǿលផលិតផល។
● វាយបញ្ចូល ដលខស្លាកដសវាកម្ម ឬ ដលខសម្គាល់ផលិតផល ដៅក្នុងប្រអប់ស្ដវងរក។

ការទំនាក់ទំនងមកក្រុមហ៊ុន Dell

ការទំនាក់ទំនងមកក្រុមហ៊ុន Dell សម្រាប់ការលក់ ការគាំទ្រផ្ដនកបច្ដចកដទស ឬបញ្ហាដសវាកម្មរបស់អតិថិជន សូមចូលដមǿល www.dell.com/contactdell។

ចំណាំ: ភាពដែលអាចរកបានមានការប្ដរប្រួលតាមប្រដទស និងផលិតផល ដហǿយដសវាកម្មខ្លះពុំមានដៅក្នុងប្រដទសរបស់អ្នកដទ ។

ចំណាំ: ប្រសិនដបǿអ្នកពុំមានដសវាអុីនធឺដណតដទ អ្នកអាចស្ដវងរក សូមស្ដវងរកព័ត៌មានទំនាក់ទំនងដលǿ វិក្កយបត្រជាវទំនិញ ប័ណ្ណដវចខ្ចប់ វិក្កយបត្រទូទាត់ប្រាក់ ឬ កាតាែុកផលិតផល Dell ។
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