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Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

®| UWAGA: Napis UWAGA oznacza wazna wiadomos$¢, ktéra pomoze lepiej wykorzysta¢ komputer.

Napis PRZESTROGA informuje o sytuacjach, w ktorych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub
utraty danych, i przedstawia sposoby unikniecia problemu.

PRZESTROGA: Napis OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazen
ciata lub Smierci.

A

© 2020-2021 Dell Inc. lub podmioty zalezne. Wszelkie prawa zastrzezone. Dell, EMC i inne znaki towarowe sg znakami towarowymi firmy Dell Inc. lub jej
spotek zaleznych. Inne znaki towarowe moga by¢ znakami towarowymi ich wiascicieli.



Rodzdziat 1: Serwisowanie KOMPULEra........cc.iieieimirereirr s re s r s s r e s s s r e s s nmnen 6

INSTrUKCje AOtYCZACE DEZPIECZENSTWA. .. .vivieteietiiieiteie ettt ettt sttt b e eb et e b b ese b e se b eseeb e s et e ete st esensenene 6
Przed przystgpieniem do Serwisowania KOMPULETE.........cccciiiiiieieiese e se e st sie e s sae st se e ssessessessessessessessessessens 6
Zalecenia dotyCZGCe DEZPIECZENSTWA. ......cviveiiiiiiieieiit sttt ettt sttt 7
Zabezpieczenie przed wytadowaniem eleKtrOSTatYCZNYIM......civiiiiiiiiee et ene e 7
ZESTAW SEIWISOWY ESD... .ottt ettt et sttt e b e et e et e e s bt et e et e e st e et e s aeesae et eert e st e e besressree st e snesers 8
Transportowanie WrazliwyCh €lEMENTOW.........cciiiiiiiire ettt et e e eee e ene s 9
Po zakonczeniu SErwiSoOWania KOMPULETA. .......cc.ciiiiiiiieeeesee ettt ettt bbb st st b ene b se s 9

Rodzdziat 2: Technologia i pPOdzZeSPoty......cicrrereimieiminiriiirererrarrrr s s s s s s s s s s rasasnsnsnnnn 10

D] OSSR RTOTRPR 10

Technologia Intel Rapid Storage TechnOology (INTEI RST)...iviiieiieeereeee e i
IMACIEIZ RAID . ...t bbbt bbb bbb bt bbbt bbb bbbt 13

HIDMI 2.0 ettt etttk e et e b e heE 2Rt A5 e E e R SR e e £ R e R e R e £ R e R e R e £ AR eR e e e E e R e Rt e ke R e Rttt et ene e e etene e e 14

FUNKCIE USB....c ettt ettt ettt ettt E e b e Rt e e e Rt e a2 e R et e R e e e Rt e e e st e R e e Ee b e R e e en e ete st eee e ene b ene e enenens 15

[Dlole o1t Ol 2= Y e O = TSR 17
Tabela POtCZEN KArTY GrafiCZNG]. ... o i ettt ettt ettt ettt e e b neenenes 17
Tabela Kart dOAatKOWYCRL... vt e et e et e e bt e teeteereeteetaesaeseeteeseeseasaaseaseaseaneareareas 18

Rodzdziat 3: Gtowne elementy SYStemUL.........cccciiiiiiciicriirr s s s s s s s s s s s nsmnmsm s nnmnannnas 19
Rodzdziat 4: Demontowanie i MONtOWANIe.......ccurererimimiiiiirar s rrre s s s s s s s s s s s sasarannnns 20

ZAlECANE NAIZEUZIA. ... ev v everietiieieetett ettt ettt et sttt et et et et e s tesesses e eaes s es e e et et et e et es s e bes e e Ress e b e s et e ea et e eseseabeseete st etessesenseneaseneas 20

AT L= VAT U o TP 20

[0 g ALz= TSR 21
VWYMONTOWYWEANIE POKIYWY .. vevvviietiiietestesesieste e ste s saesestesae s seetessesessesessesseseseesessesessese et ensesessesessesessessasesesessesessesensensans 21
INSTAIOWEANIE POKIYWWY ...euviiiiisiiite sttt sttt sttt st te s beste st e ste s te st e e aeabesbe s e e s besbe e s e sbe st e sbestesbentesbeseentenbentenbenbententennn 21

JA= LYo T O PP 23
OtWIEraNIE© ZAWIBSU ZASIBCZA. .....cueiiieeieiiiitetet ettt bbb bbb bttt b bttt bbbt bbb s 23
WA |\ e LR Ra L = U = 11 = 0= TR TSR 24

= 01 TSRS 26
WYMONTOWYWEANIE TAIMIKI.....veivveceeiee ittt ettt ettt e e ettt e et e et e e eteeaeeeteesteeseeeteeeteeseeeseesteeseeateeateasaeateesteareeareenreanes 26
INSTAIOWENIE FAIMKI.....cviitiviitcti ettt ettt ettt e et et e e b st et et et et e b e st eseebe s s e be st ebe b ebe b et e et essebessebe s ete b esesbesearess 27

IVIOQUE PBIMIGC .11tttk h b e b st H k£ e bbbkt e bbbt b bbb bt et r bt 27
Wymontowywanie MOAUIL PAMUECH........cviirieerieeiieietiiete ettt sttt b et saesesbesesbesesseseesessesesbesesseseasessnnes 27
INSTAlOWANIE MOAUIU PAMIECH......eviviitieiitiictiete ettt sttt bttt st se ettt aebe st ese b ess et e b ere st ese st ese st esnebesnenis 28

Dt AZ= Lo |2 U TUPTPTPRPN 29
Wymontowywanie dySKuU TWardBgO 3,0"........ciiiiiiieiriee ettt st ettt st resr e r e 29
Wymontowywanie dySku tWardBgO 2,5".......c ettt sttt ee e e ne e 31
INstalowanie dyskU tWardEg0 3,5".......coiciirictit bbbtk 32
INstalowanie dyskU TWardego 2,5".........ci ettt a ettt sttt ne et et e 34

NaPEd AYSKOW OPTYCZNYCN....iiiiiiiiieie e bbbt b e bbbt et e b et et et et et e be b et e st et e nbentees 35
Wymontowywanie NapPEAU OPTYCZNETO. ...cvcuiiiirieiiiireite ettt bbbt 35
INstalowanie NAPEAU OPTYCZNEGO. ...eviieiiieiirieeesiee ettt ettt sttt se b e s e ebe e esesbebesbese st esesseseasessesesaenens 36

Spis tresci 3



KBITA GIaATICZNA. c. .tttk bbbt e bk e b bttt b bt bbbttt et 37

Wymontowywanie Karty GrafiCZNG).......cciucieiieiieicise ettt b ettt se b seeaeaens 37
INSTAIOWEANIE KAITY GrafiCZINE]. . cueeeueieeiiieeeete ettt ettt b et b e s e s et et et e e e et e eneseeneebe e eneneenes 38
Modut karty SIeCi WLAN § @NTENE SMA. ...ttt ettt et ete et e et e ste et e ert e ste e st e ereesteesteeneesreeeas 39
Wyjmowanie modutu karty sieci WLAN i anteNy SIMA. ..ot 39
Instalowanie modutu karty sieCi WLAN i aNTENY SIMA.... ..ottt sttt st se e 41

[O22 QTS IRy USSR 42
WYMONTOWYWENIE PBNEIU WE/ WY ....iviiiiieeieiiiteit ettt ettt sttt ettt be e ettt e s e e st s e abe s s ebe st ebe b et e st esease s abe st areneas 42
INSTAIOWEANIE PANEIU WE/ WY ...ttt ettt ettt sttt et teete e teete et e e teeteete e s e e teeteeseeReeteeteeseateaneeteeneaneaneaseaneaneaneans 43
MOAUE PIrZYCISKU ZASIANIA. ...ttt bbbt bbbttt bbbt en s 45
Wymontowywanie modutu PrzyCiSKU ZaSIlAnia............ccuiiiiiieiieeiee e 45
Instalowanie MOAUIU PrzyCISKU ZaSIANIa.........cviieieieieeeieee et a e esa e e eseeneereeneans 45
(o1 SRS 46
WYMONTOWYWEANIE GIOSNIKA. ... c.vviietiieti ettt sttt a et e s b ese st e e et e et e ssebesbesesbeneebessesesnenesreneas 46
INSTAIOWEANIE GIOSNIKA. ...ttt ettt et et b et et e e e e st ee e st et e e e R e e et e eeeseeeeneebe e ebeneeneaneneanenea 47
Przetacznik czujnika Naruszenia ODUGOWY ..........iiiiii ittt sttt st te s te s testeeteabesteateebeabesteateataaresreareareareas 48
Wymontowywanie przetacznika czujnika NarusSzenia ObUAOWY ........c.ceiiiiiiniiisie e 48
Instalowanie przetgcznika czujnika NAruszenia ORUAOWY ........cviiiiiiic e 49
DY 1S |0 TSRS 50
WYMONTOWYWANIE AYSKU SSD.......viieiiieiiie ettt ettt ettt ettt et e et et et e et e e eteeaasebe e teeseesbeesteenesaseesteeneesseesteans 50
[NSTAIOWANIE AYSKU SSD..... .ottt ettt e et e et et e et e et e e et e st e et e s et e steetesaeeseseaessee st e esessseesreestssaeesraeeesens 51
BALEIIA PASTYIKOWA. ... bbb bbb bbbt 52
WyJmMowanie Daterii PASTYIKOWE].......cuiiiiiieiiicesise ettt sb e bt et b be b se b et s ene e 52
INstalowanie DAtErili PASTYIKOWE]..........iiiiiic ittt et te et e teeteeteereateateareareareareans 53

WA= 1= Lo PO TPPTORPPO 54
WYMONTOWYWEANIE ZASHACZA. ....c.veiveeevi ittt ettt ettt ettt e et e et e et e et esbeeeteastesbeeteesee st e estseseesbeesteeseesreenteaneeareans 54
INSTAIOWEANIE ZASIACZA. ... e veieeieee ettt ettt et e st e st e st e s aestesae st e s bestestestestestestestestestestestessessensen 55
{7 =T | OSSP 57
Wymontowywanie Wentylatora Przedni€QO........couiiicirieiriee ettt sa s e ene b re s 57
INstalowanie WeNtylatora PrZeANIEQO. ... .. o ettt sttt e st e e sesbe et e e ebeseese e enesbeneeseneee 58

AT LT Y= Lo e o g Y2 SRS 59
Wymontowywanie WENTYIAtOra GOIMEJO. .....ciuiuiiiuiieeriee ittt e bbbt st se b sesb e e ete st ebe b ese b esessessere s 59
INStalowanie WENTYIATOra GOINEGO. ...c v erueueeririeteererietee sttt sttt ettt et et aese e e et ese e e eeeee e sssseseneaeeeesene e seeaeneneas 60
ZESTAW FAAIBTOTE. ...t ev ettt bbbt b bbb bbb b h bbb bbbt b bbbt b et n bttt 61
WymMOoNtOWYWANIE ZESTAWU FATIATONA. . .....ciiiiiiii ettt ettt st e et esr e s st e et s ere e sae e st e sbessaearteas 61
INSTAlOWANIE ZESTAWU FAUIGTONA. 1evvivveiveriesieieieie ettt et e st et e st ese e st e s e e st esseseeseesaeseeseaseaseaseasaassaneeseesaaseaseans 63
RAAIGTOr FEQUIGTOIA NBPIECIA. ... vttt bbb bbb bbb bbbtttk en ket nr bt nnnas 65
Wymontowywanie radiatora regulatora NAPIECIA.........vceiieiiireicet ettt sae e b s 65
Instalowanie radiatora regulatora NAPIECIA. ........c uiiriiie ettt ettt ettt e et ae e ebe st ne e r e e 66
e Te Tt o T TP 68
WY MONTOWYWEANIE PIrOCESOIA. ... evisieviieriitisieteietestetestese st esesse s etessesesbesessesesb e st esesaese s ese b esesbeseebe s ebe s esesbesesseseaseseesessenis 68
INSTAIOWEANIE PrOCESONA. ... cvivetititietit ettt sttt ettt et sttt ettt e b et e st ebe s b ese e b ese et e s ebe st ebesbese et ess et e s ebesbesesbene et essebesteresrereas 69

o VA= ISV (T 0 010 1Y SRRSO PSSR 70
WYMONTOWYWANIE PIYTY GEOWNE .. .uiui ittt ettt sb et b ettt be bt e ebeseenens 70
INSTAIOWEANIE PIYLY GIOWNE. ...ttt ettt et ee et ebe et et et e et e eee e enens 72
EIEMENTY ALY GIOWNE]. .. ittt ettt ettt et e R e s et e st e st e be e e be e et et e neeaeneenenen 74
Rodzdziat 5: Rozwigzywanie problemoOW...........ceieieiiriierirr s s e 76
Resetowanie zegara czasu rzeCzyWiStEJO (RTC ) ittt be et 76
SyStEMOWE 1aMPKI JIAGNOSTYCZINE. ... ettt e s et e e et et e et et e s e e esebe s e s eessereneeen 76

Spis tresci



Diagnostyczne KOmMUNIKaty O BISAACKN. ..ottt 77

Komunikaty 0 IIEAACN SYSTEMUL.....ciiiiiiicic ettt sb ettt e b et e et et e b et be b e re s e re s e 80
Przywracanie SYSTEMU OPEIACYJNETO. ... . cuereiiatereeeteeeieieteeete et eeetese st seetese e seeaese et eeese e ssaeesere s aeesese s aeatere e aeanere e s enesenens 81
Wytaczanie i WIBCZANIE KAItY Wi=Fi. ...ttt st et e e enessenesneneas 81
Rodzdziat 6: Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firmag Dell..........ccoeiimimiiiiiir e e 82
Zatacznik A: Opcjonalna karta 10.........ceuimiiiiiiiiri s s s s s s e s 84
Wymontowywanie OpCIONAINE] KAITY WE/ WY ......ccuiuiiiuiieiiieeiiee sttt sttt b sb et b et eae b ebe b ese s saesesaens 84
INstalowanie OPCIONAINE] KAITY WE/WY......iiiiiiiiiieiiesie ettt sttt b et e b e b et e b e b et e be st e e e ste st e naennees 84
Zatgcznik B: OStoNa Kabli......ccouieimiiiiiiiiiir s s e s s anan 86
Zatgcznik C: Filtr przeciwpyloWy.... ... s s s s s s e s s m s nmna s 92
Zatacznik D: GUMOWE NOZKi ODUAOWY........iumieiiiiiiii s s s s s s s r e s s s s s nmnnnns 94
Wymontowywanie gumMOWYCh NOZEK ODUOWY ......cucuiiiirieiieiiieieie ettt et neeseenes 94
Instalowanie gUMOWYCH NOZEK ODUAOWY .......ciiviiiiiieieiee ettt sttt et s et b ese b e sesbe s etesaens 95

Spis tresci 5



Serwisowanie komputera

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Aby uchroni¢ komputer przed uszkodzeniem i zapewni¢ sobie bezpieczenstwo, nalezy przestrzega¢ nastepujacych zalecen dotyczacych
bezpieczenstwa. O ile nie wskazano inaczej, kazda procedura opisana w tym dokumencie zakfada, ze uzytkownik zapoznat sie

z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem.

A PRZESTROGA: Przed przystapieniem do wykonywania czynnosci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy
zapoznac¢ sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji na temat
postepowania zgodnego z zasadami bezpieczenistwa znajduje sie na stronie dotyczacej przestrzegania zgodnosci

z przepisami pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

A PRZESTROGA: Przed otwarciem jakichkolwiek pokryw lub paneli nalezy odiaczy¢ komputer od wszystkich zrédet
zasilania. Po zakonczeniu pracy wewnatrz komputera nalezy zainstalowac pokrywy i panele oraz wkreci¢ sruby,
a dopiero potem podtaczyé komputer do gniazdka elektrycznego.

Aby unikna¢ uszkodzenia komputera, nalezy pracowa¢ na ptaskiej, suchej i czystej powierzchni.

Karty i podzespoly nalezy trzymac za krawedzie i unika¢ dotykania wtykow i ztgczy.

Uzytkownik powinien wykona¢ tylko czynnos$ci rozwigzywania probleméw i naprawy, ktére zespé6t
pomocy technicznej firmy Dell autoryzowat, lub, o ktére poprosit. Uszkodzenia wynikajace z napraw serwisowych
nieautoryzowanych przez firme Dell nie s3 objete gwarancja. Nalezy zapozna¢ si¢ z instrukcjami dotyczacymi
bezpieczenstwa dostarczonymi z produktem lub dostepnymi pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

Przed dotknieciem dowolnego elementu wewnatrz komputera nalezy pozby¢ sie fadunkéw
elektrostatycznych z ciata, dotykajac dowolnej nielakierowanej powierzchni komputera, np. metalowych elementéow
z tylu komputera. Podczas pracy nalezy okresowo dotykac¢ niemalowanej powierzchni metalowej w celu odprowadzenia
tadunkow elektrostatycznych, ktére mogtyby spowodowaé uszkodzenie wewnetrznych czesci sktadowych.

Przy odtaczaniu kabla nalezy pociagnaé¢ za wtyczke lub uchwyt, a nie za sam kabel. Niektore kable maja
ztacza z zatrzaskami lub pokretta, ktore przed odtaczeniem kabla nalezy otworzy¢ lub odkreci¢. Podczas odiaczania kabli
nalezy je trzymac¢ prosto, aby unikna¢ wygiecia stykéw w ztaczach. Podczas podtaczania kabli nalezy zwréci¢ uwage na
prawidtowe zorientowanie i wyréwnanie ztaczy i portow.

Jesli w czytniku kart pamieci znajduje sie karta, nalezy ja nacisnac i wyja¢c.

Podczas obstugi baterii litowo-jonowej w notebooku zachowaj ostroznos¢. Speczniatych baterii nie
nalezy uzywac, lecz jak najszybciej je wymieni¢ i prawidtowo zutylizowac¢.

®| UWAGA: Kolor komputera i niektorych cze$ci moze réznic sie nieznacznie od pokazanych w tym dokumencie.

Przed przystapieniem do serwisowania komputera

Informacje na temat zadania

Aby unikng¢ uszkodzenia komputera, wykonaj nastepujace czynnosci przed rozpoczeciem pracy wewnatrz komputera.

Kroki

1. Przestrzegaj instrukcji dotyczacych bezpieczenstwa.
2. Sprawdz, czy powierzchnia robocza jest ptaska i czysta, aby unikna¢ porysowania komputera.
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3. Wytacz komputer.
4. Odfacz od komputera wszystkie kable sieciowe.

Kabel sieciowy nalezy odtaczy¢ najpierw od komputera, a nastepnie od urzadzenia sieciowego.

5. Odfacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.
6. Po odfaczeniu komputera od zrodta zasilania nacisnij i przytrzymaj przycisk zasilania, aby odprowadzi¢ tadunki elektryczne z ptyty
gtéwnej.
@ UWAGA: Aby unikna¢ wytadowania elektrostatycznego, nalezy odprowadzac tadunki z ciata za pomoca opaski uziemiajacej
zaktadanej na nadgarstek lub dotykajac okresowo niemalowanej metalowej powierzchni podczas dotykania ztacza z tytu
komputera.

Zalecenia dotyczace bezpieczenstwa

W tym rozdziale opisano najwazniejsze $rodki bezpieczenstwa, jakie nalezy podja¢ przed wykonaniem jakichkolwiek instrukcji demontazu.

Przestrzegaj nastepujacych srodkdw bezpieczenstwa przed przystapieniem do procedury instalacji lub naprawy, ktéra uwzglednia
demontaz lub ponowny montaz elementow:

e Wyiacz komputer i wszelkie podtaczone urzadzenia peryferyjne.

Odtacz komputer oraz urzadzenia peryferyjne od zasilania.

Odtacz wszystkie kable sieciowe, telefoniczne i telekomunikacyjne od komputera.

Podczas pracy we wnetrzu nalezy uzy¢ zestawu zapobiegajacego roztadowaniu tadunku elektrostatycznego.
Po wymontowaniu podzespotu komputera umiesS¢ go na macie antystatycznej.

Aby zmniejszy¢ ryzyko porazenia pradem, zatdz buty z nieprzewodzacymi, gumowymi podeszwami.

Stan gotowosci

Przed przystgpieniem do otwierania obudowy produkty Dell, ktére moga by¢ w stanie gotowosci, nalezy catkowicie odfaczy¢ od pradu.
Urzadzenia, ktére maja funkcje stanu gotowosci, sg zasilane, nawet gdy sa wytaczone. Wewnetrzne zasilanie umozliwia urzadzeniu
wigczenie sie po otrzymaniu zewnetrznego sygnatu (funkcja Wake on LAN) pomimo przebywania w trybie u$pienia. Ponadto urzadzenia te
Sg wyposazone w inne zaawansowane funkcje zarzadzania energia.

Aby odprowadzi¢ fadunki elektryczne z ptyty systemowej, odtacz urzadzenie od zasilania, a nastepnie nacisnij przycisk zasilania
i przytrzymaj go przez 15 sekund.

Potaczenie wyrébwnawcze

Potaczenie wyréwnawcze polega na podtaczeniu kilku przewoddw uziemiajgcych do tego samego potencjatu elektrycznego. Stuzy do tego
terenowy zestaw zabezpieczajacy przed roztadowaniem fadunku elektrostatycznego. Podczas podtaczania przewodu wyréwnawczego
upewnij sie, ze jest on podtaczony do metalu, a nie do elementdw lakierowanych lub niemetalicznych. Opaska na nadgarstek powinna by¢
bezpiecznie zapieta i mie¢ peny kontakt ze skéra. Przed potaczeniem opaski z urzadzeniem nalezy zdja¢ wszelka bizuterie, np. zegarki,
bransoletki i pierscionki.

Zabezpieczenie przed wytadowaniem elektrostatycznym

Wytadowania elektrostatyczne (ESD) to gtéwny problem podczas korzystania z podzespotdéw elektronicznych, a zwtaszcza wrazliwych
komponentéw, takich jak karty rozszerzen, procesory, moduty DIMM pamieci i ptyty systemowe. Nawet najmniejsze wytadowania potrafia
uszkodzi¢ obwody w niezauwazalny sposéb, powodujac sporadycznie wystepujace problemy lub skracajac zywotno$¢ produktu. Ze
wzgledu na rosnace wymagania dotyczace energooszczedno$ci i zageszczenia uktadow ochrona przed wytadowaniami elektrostatycznymi
staje sie coraz powazniejszym problemem.

Z powodu wigkszej gestosci pétprzewodnikdw w najnowszych produktach firmy Dell ich wrazliwo$¢ na uszkodzenia elektrostatyczne
jest wieksza niz w przypadku wczesniejszych modeli. Dlatego niektére wczesniej stosowane metody postepowania z czedciami sa juz
nieprzydatne.

Uszkodzenia spowodowane wyfadowaniami elektrostatycznymi mozna podzieli¢ na dwie kategorie: katastrofalne i przejsciowe.

e Katastrofalne — zdarzenia tego typu stanowig okoto 20 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi.
Uszkodzenie powoduje natychmiastowa i catkowitg utrate funkcjonalnosci urzadzenia. Przykfadem katastrofalnej awarii moze by¢
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modut DIMM, ktory ulegt wstrzasowi elektrostatycznemu i generuje btad dotyczacy braku testu POST lub braku sygnatu wideo

z sygnatem dzwigkowym oznaczajgcym niedziatajaca pamie€.

Przejsciowe — takie sporadyczne problemy stanowig okoto 80 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi.
Duza liczba przejéciowych awarii oznacza, ze w wigkszosci przypadkdw nie mozna ich natychmiast rozpozna¢. Modut DIMM ulega
wstrzasowi elektrostatycznemu, ale $ciezki sg tylko ostabione, wiec podzespdt nie powoduje bezpoérednich objawdw zwigzanych

z uszkodzeniem. Faktyczne uszkodzenie ostabionych sciezek moze nastapi¢ po wielu tygodniach, a do tego czasu moga wystepowac
pogorszenie integralnoéci pamieci, sporadyczne btedy i inne problemy.

Awarie przejsciowe (sporadyczne) sa trudniejsze do wykrycia i usuniecia.

Aby zapobiec uszkodzeniom spowodowanym przez wytadowania elektrostatyczne, pamietaj o nastepujacych kwestiach:

Korzystaj z opaski uziemiajacej, ktéra jest prawidtowo uziemiona. Uzywanie bezprzewodowych opasek uziemiajgcych jest
niedozwolone, poniewaz nie zapewniaja one odpowiedniej ochrony. Dotkniecie obudowy przed dotknieciem czesci o zwiekszonej
wrazliwosci na wytadowania elektrostatyczne nie zapewnia wystarczajacej ochrony przed tymi zagrozeniami.

Wszelkie czynnosci zwigzane z komponentami wrazliwymi na tadunki statyczne wykonuj w obszarze zabezpieczonym przed tadunkiem.
Jezeli to mozliwe, korzystaj z antystatycznych mat na podtoge i biurko.

Podczas wyciggania z kartonu komponentow wrazliwych na fadunki statyczne nie wyciagaj ich z opakowania antystatycznego do
momentu przygotowania sig do ich montazu. Przed wyciagnieciem komponentu z opakowania antystatycznego roztaduj najpierw
fadunki statyczne ze swojego ciata.

W celu przetransportowania komponentu wrazliwego na tadunki statyczne umies¢ go w pojemniku lub opakowaniu antystatycznym.

Zestaw serwisowy ESD

Najczesciej uzywany jest niemonitorowany zestaw serwisowy. Kazdy zestaw serwisowy zawiera trzy gtéwnie elementy — mate
antystatyczna, pasek na nadgarstek i przewdéd taczacy.

Elementy zestawu serwisowego ESD

Zestaw serwisowy ESD zawiera nastepujace elementy:

Mata antystatyczna — rozprasza fadunki elektrostatyczne i mozna na niej umieszcza¢ czesci podczas serwisowania. W przypadku
korzystania z maty antystatycznej nalezy zatozy¢ pasek na nadgarstek i potaczy¢ mate przewodem z dowolng metalowa czeécia
serwisowanego systemu. Po prawidtowym podfaczeniu tych elementow czesci serwisowe mozna wyjac z torby antyelektrostatycznej
i potozy¢ bezposrednio na macie. Komponenty wrazliwe na fadunki elektrostatyczne mozna bezpiecznie trzymac¢ w dtoni, na macie
antystatycznej, w komputerze i w torbie.

Pasek na nadgarstek i przewéd taczacy — pasek i przewdd mozna potaczy¢ bezposrednio z metalowym komponentem
sprzetowym, jesli mata antystatyczna nie jest wymagana, albo pofaczy¢ z mata, aby zabezpieczy¢ sprzet tymczasowo umieszczony
na macie. Fizyczne potaczenie miedzy paskiem na nadgarstek, przewodem taczacym, matg antystatyczna i sprzetem jest nazywane
wigzaniem. Nalezy uzywac¢ wytacznie zestawow serwisowych zawierajgcych pasek na nadgarstek, mate i przewdd faczacy. Nie wolno
korzystac z opasek bez przewoddéw. Nalezy pamigta¢, ze wewnegtrzne przewody paska na nadgarstek sa podatne na uszkodzenia
podczas normalnego uzytkowania. Nalezy je regularnie sprawdza¢ za pomoca testera, aby unikna¢ przypadkowego uszkodzenia
sprzetu przez wytadowania elektrostatyczne. Zaleca sig testowanie paska na nadgarstek i przewodu taczacego co najmniej raz

w tygodniu.

Tester paska antystatycznego na nadgarstek — przewody wewnatrz paska sg podatne na uszkodzenia. W przypadku korzystania
z zestawu niemonitorowanego najlepiej jest testowac pasek przed obstuga kazdego zlecenia serwisowego, co najmniej raz w tygodniu.
Najlepiej jest uzywac testera paska na nadgarstek. W przypadku braku takiego testera nalezy skontaktowac sie z biurem regionalnym.
Aby przeprowadzié test, podiacz przewdd taczacy do testera zafozonego na nadgarstek, a nastepnie naciénij przycisk. Swiecaca
zielona dioda LED oznacza, ze test zakonczyt sie pomysinie. Czerwona dioda LED i sygnat dzwigkowy oznaczajg niepowodzenie testu.
Elementy izolacyjne — urzadzenia wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne, takie jak obudowa radiatora z tworzywa sztucznego,
nalezy trzymac z dala od wewnetrznych czesci o wiasciwosciach izolujgcych, ktére czesto maja duzy tadunek elektryczny.
Srodowisko pracy — przed uzyciem zestawu serwisowego ESD nalezy oceni¢ sytuacje w lokalizacji klienta. Przykfadowo sposob
uzycia zestawu w srodowisku serwerdw jest inny niz w przypadku komputeréw stacjonarnych lub przeno$nych. Serwery sa zwykle
montowane w stelazu w centrum danych, a komputery stacjonarne i przenosne zazwyczaj znajduja sie na biurkach lub w boksach
pracownikdw. Poszukaj duzej, otwartej i pfaskiej powierzchni roboczej, ktoéra pomiesci zestaw ESD i zapewni dodatkowe miejsce

na naprawiany system. W tym miejscu nie powinno by¢ takze elementdw izolacyjnych, ktére moga powodowac wytadowania
elektrostatyczne. Przed rozpoczeciem pracy z elementami sprzetowymi izolatory w obszarze roboczym, takie jak styropian i inne
tworzywa sztuczne, nalezy odsuna¢ co najmniej 30 cm od wrazliwych czesci.

Opakowanie antyelektrostatyczne — wszystkie urzadzenia wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne nalezy wysyta¢ i dostarcza¢
w odpowiednio bezpiecznym opakowaniu. Zalecane sa metalowe torby ekranowane. Uszkodzone czesci nalezy zawsze zwracac

w torbie elektrostatycznej i opakowaniu, w ktérych zostaty dostarczone. Torbe antyelektrostatyczna trzeba zfozy¢ i szczelnie

zaklei¢. Nalezy rowniez uzy¢ tej samej pianki i opakowania, w ktérym dostarczono nowa czes¢. Urzadzenia wrazliwe na

wytadowania elektrostatyczne nalezy po wyjeciu z opakowania umiesci¢ na powierzchni roboczej zabezpieczonej przed fadunkami
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elektrostatycznymi. Nie wolno kfas¢ czesci na zewnetrznej powierzchni torby antyelektrostatycznej, poniewaz tylko jej wnetrze
jest ekranowane. Czeéci nalezy zawsze trzymac w rece albo umiesci¢ na macie antystatycznej, w systemie lub wewnatrz torby
antyelektrostatycznej.

e Transportowanie wrazliwych elementow — elementy wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne, takie jak czesci zamienne lub
zwracane do firmy Dell, nalezy bezpiecznie transportowac w torbach antyelektrostatycznych.

Ochrona przed tadunkami elektrostatycznymi — podsumowanie

Zaleca sie, aby podczas naprawy produktow Dell wszyscy serwisanci uzywali tradycyjnego, przewodowego uziemiajacego paska na
nadgarstek i ochronnej maty antystatycznej. Ponadto podczas serwisowania czesci wrazliwe nalezy trzymac z dala od elementow
izolacyjnych, a wrazliwe elementy trzeba transportowa¢ w torbach antyelektrostatycznych.

Transportowanie wrazliwych elementow

Podczas transportowania komponentéw wrazliwych na wytadowania elektryczne, takich jak lub czesci zamienne lub czesci zwracane do
firmy Dell, nalezy koniecznie zapakowac je w woreczki antystatyczne.

Podnoszenie sprzetu

Podczas podnoszenia ciezkiego sprzetu stosuj sie do nastepujacych zalecen:
Nie podno$ w pojedynke cigzaru o wadze wiekszej niz ok. 22 kg. Nalezy zawsze uzyskiwaé pomoc lub
korzystaé¢ z urzadzenia do podnoszenia mechanicznego.

Rozstaw stopy tak, aby zachowac¢ réwnowage. Ustaw je szeroko i stabilnie, a palce skieruj na zewnatrz.

Napnij miesnie brzucha. Migénie brzucha wspieraja kregostup podczas unoszenia, przenoszac ciezar fadunku.

Ciezary podnos nogami, a nie plecami.

Trzymaj fadunek blisko siebie. Im blizej znajduje sie on kregostupa, tym mniejszy wywiera nacisk na plecy.

Podczas podnoszenia i ktadzenia fadunku miej wyprostowane plecy. Nie zwigkszaj ciezaru tadunku cigzarem swojego ciata. Unikaj
skrecania ciata i kregostupa.

6. Stosuj sie do tych samych zalecen w odwrotnej kolejnosci podczas ktadzenia tadunku.

SFNEIESIES

Po zakonczeniu serwisowania komputera

Informacje na temat zadania

®| UWAGA: Pozostawienie nieuzywanych lub nieprzykreconych érub wewnatrz komputera moze powaznie uszkodzi¢ komputer.

Kroki

1. Przykre¢ wszystkie sruby i sprawdz, czy wewnatrz komputera nie pozostaty zadne nieuzywane $ruby.

2. Podtacz do komputera wszelkie urzadzenia zewnetrzne, peryferyjne i kable odtaczone przed rozpoczeciem pracy.
3. Zainstaluj karty pamieci, dyski i wszelkie inne elementy wymontowane przed rozpoczeciem pracy.

4. Podtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.

5. Wiacz komputer.
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Technologia i podzespoty

Niniejszy rozdziat zawiera szczegdtowe informacje dotyczace technologii i skfadnikow dostepnych w systemie.

DDRA4

Pamie¢ DDR4 (Double Data Rate czwartej generacii) jest szybsza technologia pamigci nastepujaca po standardach DDR2 i DDR3. Moduty
DDRA4 moga mie¢ pojemno$¢ nawet 512 GB, podczas gdy moduty DDR3 miaty rozmiar do 128 GB. Synchroniczny modut DDRA jest
zbudowany inaczej niz moduty SDRAM i DDR, co uniemozliwia jego nieprawidtowa instalacje w komputerze.

Moduty DDR4 wymagaja o 20% nizszego napigcia (1,2 V) niz moduty DDR3, ktére wymagaty napigcia 1,5 V. Moduly DDR4 obsfuguja takze
nowy tryb gtebokiego uspienia, ktéry umozliwia przechodzenie zawierajacego je urzadzenia w stan gotowoéci bez odéwiezania pamieci.
Tryb gtebokiego uspienia powinien zmnigjsza¢ zuzycie energii w trybie gotowosci o 40-50%.

DDR4 — szczeglly

Miedzy modutami pamieci DDR3 i DDR4 istnieja drobne réznice opisane nize;.
Potozenie wyciecia

Woyciecie na module DDR4 znajduje sie w innym miejscu niz wyciecie na module DDR3. W obu przypadkach wyciecie znajduje sie na
krawedzi wkfadanej do ztgcza, ale modut DDR4 ma wyciecie w nieco innym miejscu, co uniemozliwia zainstalowanie go w niezgodnym
ztaczu.

Rysunek 1. Potozenie wyciecia

Wieksza grubos¢
Moduty DDR4 sg nieco grubsze od modutow DDR3, dzigki czemu obstugujg wiecej warstw sygnatowych.

DDR4

Rysunek 2. Wigksza grubosé¢
Zakrzywiona krawedz

Moduty DDR4 maja zakrzywiong krawedz, co utatwia wkiadanie ich do ztgcza i zmniejsza obcigzenie ptytki drukowanej podczas
instalowania modutu.
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Rysunek 3. Zakrzywiona krawedz

Btedy pamieci

Btedy pamieci na wyéwietlaczu systemowym — kod btedu 2,3. Jesli wszystkie moduty pamieci ulegna awarii, wySwietlacz LCD nie
wigczy sie. Sprobuj znalez¢ przyczyne awarii pamieci, sprawdzajac dziatanie sprawnych modutéw w ziaczach umieszczonych na spodzie
komputera oraz pod klawiatura (w niektérych modelach przeno$nych).

@ UWAGA: Pamig¢ DDR4 jest wbudowana w plyte giéwna, a nie stanowi wymiennego modutu DIMM, jak wynika z materiatow
referencyjnych.

Technologia Intel Rapid Storage Technology (Intel RST)

Ponizszy artykut zawiera oméwienie technologii Intel Rapid Storage Technology oraz jej funkgji:

Informacje ogdlne

Technologia Intel Rapid Storage Technology (IRST) to rozwigzanie RAID, ktére obejmuje sprzet, oprogramowanie wewngtrzne
i oprogramowanie systemowe. Technologia IRST byta wcze$niej znana jako Matrix RAID. Technologia IRST umozliwia utworzenie dwéoch
woluminéw RAID w pojedynczej macierzy RAID, przy czym woluminy te moga by¢ tego samego lub réznego typu.

@l UWAGA: Komputer Precision 3640 Tower nie obstuguje opcji autonomicznej macierzy RAID.

Umozliwia ona nowy poziom ochrony, wieksza wydajnos¢ i mniejsze zuzycie energii. Interfejs uzytkownika technologii IRST upraszcza
tworzenie zasobow pamieci masowej i zarzadzanie nimi.

Niezawodnos¢ systemu zalezy od poziomu RAID:

1. Konfiguracja RAID O (z przeplotem):

Wiele urzadzen pamieci masowe;j jest potaczonych w taki sposob, aby dziata¢ jako jeden dysk wirtualny. Dane sg uporzadkowane

w bloki roztozone miedzy wiele urzadzen pamieci masowej za pomoca procesu zwanego przeplotem. Macierz RAID O uzywa
jednocze$nie funkciji odczytu/zapisu dwéch lub wiekszej liczby urzadzen pamieci masowej, co daje wieksza wydajnos¢. Konfiguracja ta
nie ma nadmiarowosci, dlatego w przypadku awarii ktéregokolwiek z urzadzen dysk RAID musi zosta¢ utworzony ponownie.

RAID 0

Data Striping

2. Konfiguracja RAID 1 (z dublowaniem):

Dwa urzadzenia pamieci masowej sa duplikowane w celu zapewnienia nadmiarowosci, co poprawia niezawodno$¢ w przypadku awarii
jednego z dyskéw. Wydajno$¢ jest taka sama jak w przypadku jednego dysku.
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RAID 1

Disk Mirroring

3. RAID 5 (przeplot z parzystoscia):

W tym poziomie RAID dane s3g dzielone na bloki i rozmieszczane na co najmniej trzech urzadzeniach pamieci masowej. Kazdy
blok zawiera dane i informacje o parzystoéci w celu zapewnienia niezawodnoéci systemu. W razie awarii jednego z dyskow
parzysto$¢ utatwia odtworzenie utraconych danych. Aby jeszcze bardziej zwiekszy¢ wydajno$¢ zapisu, technologia IRST uzywa
pamieci podrecznej zapisu oraz faczenia zapisow. Pamie¢ podreczna zapisu umozliwia buforowanie zapisu, a faczenie pozwala na
jednoczesna realizacje wielu zadan zapisu w celu przyspieszenia obliczen parzystoSci.

RAID 5

Lo

Parity
Generation

AlBlocks B|Blocks C|Blocks D|Blocks E|Blocks

4. RAID 10 (z przeplotem i dublowaniem):

Macierz RAID 10 powstaje przez zdublowanie (RAID 1) macierzy z przeplotem (RAID 0). Ten poziom RAID korzysta z co najmniej
czterech urzadzen pamieci masowej. Zapewnia taka sama niezawodno$¢ jak macierz RAID 1, przy takiej samej wydajnosci jak macierz
RAID 0.

RAID 10 I striping I

mirroring mirroring

RAID-ready

Konfiguracja RAID-Ready umozliwia migracje z jednego dysku SATA bez konfiguracji RAID do konfiguracji SATA RAID.
@l UWAGA: Migracja nie wymaga ponownej instalacji systemu operacyjnego.

Komputer RAID-Ready musi spemia¢ nastepujace wymagania:

e Obstugiwane chipsety firmy Intel
e Jeden dysk twardy Serial ATA (SATA)
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Kontroler RAID witgczony w programie konfiguracji systemu
System BIOS z opcja IRST

Oprogramowanie IRST

Partycja dysku twardego z co najmniej 5 MB wolnego miejsca

Funkcje komputeréow z obstuga RAID:

Technologia Intel Rapid Recover Technology — ta technologia zapewnia pethg nadmiarowo$¢ danych, kopiujac dane

z wyznaczonego dysku zrodtowego (dysku aktywnego lub gtéwnego) na wskazany dysk docelowy (dysk odzyskiwania). Dane na
dysku docelowym moga by¢ aktualizowane na biezaco lub na zadanie.

Intel Rapid RAID — ta technologia umozliwia tworzenie woluminéw RAID O, RAID 1, RAID 5 i RAID 10 na platformach stacjonarnych

i przenosnych. Dane sa rozproszone na dwéch lub wiekszej liczbie dyskow w celu zapewnienia nadmiarowosci lub wigekszej wydajnosci.
Intel Matrix RAID Technology — ta technologia umozliwia utworzenie dwoéch niezaleznych wolumindbw RAID w pojedynczej
macierzy. Pierwszy wolumen RAID zajmuije tylko cze$¢ macierzy, pozostawiajgc miejsce na utworzenie drugiego wolumenu. Macierz
moze zawiera¢ od dwéch do szesciu dyskdéw SATA, zaleznie od typdw wolumindw.

Kolejkowanie polecen (NCQ) — ta funkcja umozliwia dyskom SATA przyjmowanie wiecej niz jednego polecenia w danym
momencie. W konfiguracji z wieloma dyskami obstugujacymi funkcije kolejkowania polecern (NCQ) wydajno$¢ przy losowym dostepie do
danych jest wieksza, poniewaz dysk moze wewnetrznie zoptymalizowa¢ kolejnos¢ wykonywania polecen.

Dyski o pojemnosci powyzej 2 TB (opcja ROM) — ta funkcja obstuguje dyski twarde i dyski SSD o pojemnosci wiekszej niz 2 TB,
ktére sag zgtaszane jako urzadzenia przelotowe (dostepne) lub wykorzystywane w konfiguracji RAID. Ponadto jesli system obstuguje te
funkcje, mozliwy jest rozruch komputera z dysku o pojemnosci powyzej 2 TB.

Dyski zabezpieczone hastami — ta funkcja zapewnia wysoki poziom zabezpieczen i ochrone danych na dyskach przy uzyciu hasta,
co uniemozliwia nieautoryzowanym uzytkownikom dostep do danych.

Macierz RAID

W tej sekcji przedstawiono rozne kombinacje pamigci masowej i sposob ich wykorzystania w konfiguraciji RAID.
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HDMI 2.0

W tym temacie opisano ztacze HDMI 2.0 oraz jego funkcje i zalety.

Zielony: konfiguracja RAID na dyskach SSD
Z6tty: konfiguracja RAID na dyskach twardych

M.2 Slot on 2.5" HDD slim line Zoom2 card
Storage Config Group Name ;Anlrz Me z"anM:BSM 11:: ;?3 2nd HDD 3rd HDD Ath HDD option (DP2T} - UltraSpeed oDD
1st Boot NVMe 55Ds
3.5" 3.5" 3.5"
PCle NVMe PCle NVMe 25" 25" 25" 25" 25" PCle NVMe
M.2 SSD Boot + Opticnal M.2 SSD N L ¥ {optional) NA NA NA MNA MNA Y {optional) | Y {optional)
M.2 55D Boot + Optional M.2 55D 2 RAID 0/1 RAID 01 A A MNA A A NA Y {opticnal)
M.2 55D Boot + Optional M.2 55D i RAID 0/5 RAID 0/5 A NA NA NA MA RAID 0/5 Y (opticnal)
M.2 55D Boot + Optional M.2 S5D + 2.5" SATA R b ¥ {optional) RAID 0/1 RAID 011 ¥ {optional) ¥ {opticnal) NA Y {optional) NA
M.2 55D Boot + Optional M.2 S5D + 2.5" SATA o ¥ ¥ {cptional) RAID 0/5 RAID 0/5 RAID 0/5 ¥ {opticnal) NA Y {optional) NA
M.2 55D Boot + Optional M.2 S5D + 2.5" SATA 2 i ¥ {optional) RAID 0/1/5/10 RAID 0/1/5/10 RAID 0/1/5/10 RAID 0/1/5M10 NA Y {optional) NA
M.2 55D Boot + Optional M.2 S5D + 2.5" SATA X RAID 0/5 RAID 0/5 ¥ . ] . ] ks i ] NA RAID 0/5 NA
M.2 55D Boot + Optional M.2 S5D + 2.5" SATA R RAID 0/5 RAID 0/5 W Y (optional) ¥ {optional) A NA RAID 0/5 Y {optional)
M.2 55D Boot + Optional M.2 S5D + 2.5" SATA il RAID 0/5 RAID 0/5 fid Y {opticnal) Y {optional) NA A RAID 0/5 NA
M.2 55D Boot + Optional M.2 S5D + 2.5" SATA N b Y {opticnal) A .2 ] G 1] ¥ ) NA Y {optional) NA
M.2 SSD Boot + Optional M.2 SSD + 2.5" SATA N ¥ ¥ {opticnal) L2 ¥ {opticnal) ¥ {opticnal) ¥ ¥ {optional) MA
M.2 55D Boot + Optional M.2 S5D + 2.5" SATA A RAID 0/1 RAID 0/1 b 4 Y {optional) ¥ {optional) NA NA A Y {optional)
M.2 55D Boot + Opticnal M.2 S50 + 2.5" SATA h g RAID 0/1 RAID 0/1 i A b Y NA MA NA
M.2 55D Boot + Optional M.2 S5D + 2.5" SATA 2 RAID 0/1 RAID 01 i Y {opticnal) ¥ {optional) NA . NA NA
M.2 SSD Boot + Optional M.2 S50 + 2.5" SATA X X ¥ {opticnal) RAID 0/5 RAID 0i5 RAID 0/5 A MA ¥ {opticnal) Y {opticnal)
M.2 55D Boot + Optional M.2 S5D + 2.5" SATA R RAID 0/1 RAID 01 RAID 0/1 RAID 011 ¥ {optional) ¥ {opticnal) NA NA MNA
M.2 55D Boot + Optional M.2 S5D + 2.5" SATA o RAID 0/1 RAID 0/1 RAID 0/5 RAID 0/5 RAID 0/5 A NA NA Y {optional)
M.2 55D Boot + Optional M.2 S5D + 2.5" SATA 2 RAID 0/1 RAID 01 RAID 0/1/5/10 RAID 0/1/5/10 RAID 0/1/5/10 RAID 0/1/5M10 NA NA MNA
A Y {opticnal) Y Y {opticnal) ¥ {optional) A A A Y (opticnal)
N ¥ {optional) X Y {optional) NA NA A NA NA
N Y {opticnal) b Y {opticnal) Y {opticnal) MNA Y {opticnal) MNA MNA
- Y {opticnal) RAID 0/1 RAID 0/1 Y {opticnal) MA Y {opticnal) MNA MNA
b Y {opticnal) RAID 0/5 RAID 0/5 RAID 0/5 NA Y {optional) NA NA
RAID 0/1 RAID 011 N Y {opticnal) Y (opticnal) NA Y {opticnal) NA NA
RAID 0/5 RAID 0/5 Y ¥ {optional) ¥ (opticnal) MA ¥ {opticnal) RAID 0/5 NA
RAID 0/1 RAID 0/1 RAID 0/1 RAID 0/1 Y {opticnal) N ¥ {opticnal} M N
RAID 0/5 RAID 0/5 RAID 0/1 RAID 0/1 ¥ {optional) NA Y {optional) RAID 0/5 NA
2.5" SATA Boot + Optional 2.5" SATA ) NA MNA i b ] X ] W ) NA NA NA
2.5" SATA Boot + Optional 2.5" SATA N NA NA ¥ Y {opticnal) Y {optional) A NA NA Y {optional)
2.5" SATA Boot + Optional 2.5" SATA N NA A X Y {opticnal)  {optional) NA N NA NA
2.5" SATA Boot + Optional 2.5" SATA 5 NA A RAID 0/1 RAID 0/1 NA NA NA A Y (opticnal)
2.5" SATA Boot + Optional 2.5" SATA 2 NA NA . RAID 011 RAID 0/1 NA NA NA Y {optional)
2.5" SATA Boot + Optional 2.5" SATA ik NA A RAID 0/5 RAID 0/5 RAID 0/5 A NA NA Y {optional)
2.5" SATA Boot + Optional 2.5" SATA b f A A RAID 0/1/5/10 RAID 0/1/5/10 RAID 0/1/5/10 RAID 0/1/5M10 NA NA MNA
2.5" SATA Boot + Optional 2.5" SATA 5 NA NA N RAID 0/1 RAID 0/1 A Y {optional) NA NA
2.5" SATA Boot + Optional 2.5" SATA 2 NA NA N RAID O/5 RAID 0/5 RAID 0/5 A NA NA
NA NA i Y {optional) Y {optional) A NA NA Y {optional)
MNA MNA X Y {opticnal) Y {opticnal) A . A NA
MA MA A RAID 0/1 RAID 0/1 [N A MA ¥ {opticnal)
NA NA W RAID 011 RAID 0/1 A N NA NA
2.5" SATA Boot + Optional M.2 SSD + 3.5" SATA “ ¥ {optional) | ¥ [opticnal) ¥ ¥ {optional) ¥ {optional) MA MA MA MA
A A A Y {optional) ¥ {optional) NA NA A Y {opticnal)
NA NA b8 ¥ {opticnal) ¥ {opticnal) NA Y MNA MNA
NA NA RAID 0/1 RAID 0/1 MA NA NA NA * {opticnal)
NA NA fid RAID 011 RAID 0/1 A NA NA Y {optional)
NA NA RAID 0/5 RAID 0/5 RAID 0/5 NA NA NA Y {opticnal)
NA NA b RAID 011 RAID 0/1 NA NA NA Y {optional)
DP27 2.5" SATA Boot + Optional M.2 S5D or SATA N ¥ {eptional) Y {optional) A NA NA NA b Y {optional) NA
DP27 2.5" SATA Boot + Opticnal M.2 SSD or SATA N Y {opticnal) Y {opticnal) s Y {opticnal) Y {opticnal) NA ¥ Y (opticnal) NA
DP27 2.5" SATA Boot + Optional M.2 SSD or SATA il Y {cptional) Y {opticnal) RAID 0/1 RAID 011 NA NA hl Y {optional) NA
DP27 2.5" SATA Boot + Opticnal M.2 SSD or SATA i ¥ {eptional) Y {opticnal) RAID 0/5 RAID 0/5 RAID 0/5 NA A Y {optional) NA
DP27 2.5" SATA Boot + Optional M.2 SSD or SATA M Y {opticnal) Y {opticnal) X Y {opticnal) Y {opticnal) MNA N Y (opticnal) MNA
Mo HDD N NA NA NA NA NA NA NA NA NA

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) to branzowy standard cyfrowej transmisji nieskompresowanego sygnatu audio/wideo HDMI

stanowi interfejs migdzy zgodnymi zrodtami cyfrowego dzwigku i obrazu — takimi jak odtwarzacz DVD lub odbiornik audio/wideo

— a zgodnymi cyfrowymi urzadzeniami audio/wideo, takimi jak telewizory cyfrowe. Interfejs HDMI jest przeznaczony dla telewizoréw
i odtwarzaczy DVD HDMI. Jego podstawowa zaleta jest zmniejszenie ilosci kabli i obstuga technologii ochrony tresci. Standard HDMI

obstuguje obraz w rozdzielczosci standardowej, podwyzszonej i wysokiej, a takze umozliwia odtwarzanie cyfrowego wielokanatowego
dzwigku za pomoca jednego przewodu.
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Funkcje interfejsu HDMI 2.0

Kanat Ethernet HDMI - dodaje do potaczenia HDMI mozliwo$¢ szybkiego przesytu sieciowego, pozwalajac uzytkownikom w pemi
korzystac z urzadzen obstugujacych protokét IP bez potrzeby osobnego kabla Ethernet.

Kanat powrotny dzwigku — umozliwia podtaczonemu do HDMI telewizorowi z wbudowanym tunerem przesyfanie danych
dzwiekowych ,w gére strumienia” do systemu dzwigku przestrzennego, eliminujac potrzebe osobnego kabla audio.

3D — definiuje protokoty we/wy dla najwazniejszych formatdw obrazu 3D, torujgac droge do prawdziwie trojwymiarowych gier i flmow.
Typ zawartosci — przesytfanie informacji o typie zawartoSci w czasie rzeczywistym miedzy wysSwietlaczem a zrodtem, umozliwiajace
telewizorowi optymalizacje ustawien obrazu w zaleznosci od typu zawartosci.

Dodatkowe przestrzenie barw — wprowadza obstuge dodatkowych modeli barw stosowanych w fotografii cyfrowej i grafice
komputerowej.

Obstuga standardu 4K — umozliwia przesytanie obrazu w rozdzielczosci znacznie wyzszej niz 1080p do wyswietlaczy nowe;
generadji, ktére doréwnuija jakoscia systemom Digital Cinema stosowanym w wielu komercyjnych kinach

Ztacze HDMI Micro — nowe, mniejsze ztacze dla telefondw i innych urzadzen przeno$nych, obstugujace rozdzielczos¢ do 1080p
Samochodowy system potaczen — nowe kable i zZlagcza do samochodowych systemdw pofaczen, dostosowane do specyficznych
wymogow érodowiska samochodowego i zapewniajgce prawdziwg jakos¢ HD.

/alety portu HDMI

Jakos¢ HDMI umozliwia transmisje cyfrowego, nieskompresowanego sygnatu audio i wideo przy zachowaniu najwyzszej jakosci obrazu.
Niski koszt HDMI to proste i ekonomiczne rozwigzanie, ktére faczy jakos¢ i funkcjonalnos¢ cyfrowego interfejsu z obstuga
nieskompresowanych formatéw wideo.

Dzwiek HDMI obstuguje wiele formatéw audio, od standardowego dzwigku stereofonicznego po wielokanatowy dzwigk przestrzenny.
HDM I faczy obraz i wielokanatowy dzwiek w jednym kablu, eliminujac wysokie koszty i komplikacje zwigzane z wieloma kablami
stosowanymi w biezgcych systemach A/V.

HDMI obstuguje komunikacje migdzy zrodtem wideo (takim jak odtwarzacz DVD) a telewizorem DTV, zapewniajace nowe mozliwosci.

Funkcje USB

Standard uniwersalnej magistrali szeregowej USB (Universal Serial Bus) zostat wprowadzony w 1996 r. Interfejs ten znacznie upro$cit
podigczanie do komputeréw hostéw urzadzenh peryferyjnych, takich jak myszy, klawiatury, napedy zewnetrzne i drukarki.

Tabela 1. Ewolucja USB

Typ Predkos$¢ przesytania danych Kategoria Rok wprowadzenia
USB 1.x 12 Mb/s Full Speed 1996
UsSB 2.0 480 Mb/s Hi-Speed 2000
USB 3.0 5Gb/s SuperSpeed 2010
USB 3.1 10 Gb/s SuperSpeed+ 2010
USB 3.2 20 Gb/s SuperSpeed+ 2017
uSB4 40 Gb/s SuperSpeed+ i Thunderbolt 3 | 2019

USB 4.2 pierwszej generaciji (SuperSpeed USB)

Przez wiele lat standard USB 2.0 byt stale rozpowszechniany jako jedyny wtasciwy standard interfejsu komputeréw. Sprzedano ok.

6 miliardéw urzadzen, jednak potrzeba wiekszej szybkosci wciaz istniata w zwiazku z rosnaca szybkoscia obliczeniowa urzadzenh oraz
wigkszym zapotrzebowaniem na przepustowos¢. Odpowiedzig na potrzeby klientdw jest standard USB 3.2 pierwszej generacji, ktory
teoretycznie zapewnia 10-krotnie wigksza szybko$¢ niz poprzednik. W skrécie funkcje standardu USB 3.2 pierwszej generacji mozna
opisa¢ nastepujaco:

Wyzsza szybkoS¢ przesyfania danych (do 5 Gb/s)

Wieksza maksymalna moc zasilania magistrali i wiekszy poboér pradu dostosowany do urzadzen wymagajacych duzej mocy
Nowe funkcje zarzadzania zasilaniem

Transmisja typu petny dupleks i obstuga nowych typéw transmisji danych
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e Wsteczna zgodnoé¢ z USB 2.0
e Nowe zZigcza i kable

Ponizsze tematy zawieraja odpowiedzi na najczeéciej zadawane pytania dotyczace standardu USB 3.2 pierwszej generacii.

USB 4.2 drugiej generaciji (SuperSpeed USB)

Przez wiele lat standard USB 2.0 byt stale rozpowszechniany jako jedyny wiadciwy standard interfejsu komputeréw. Sprzedano ok.

6 miliardéw urzadzen, jednak potrzeba wiekszej szybkosci wcigz istniata w zwigzku z rosnaca szybkoscig obliczeniowa urzadzen oraz
wigkszym zapotrzebowaniem na przepustowo$¢. Odpowiedzig na potrzeby klientéw jest standard USB 3.2 drugiej generaciji, ktory
teoretycznie zapewnia 10-krotnie wigksza szybko$¢ niz poprzednik. W skrécie funkcje standardu USB 3.2 drugiej generacji mozna opisa¢
nastepujaco:

Wieksza szybkos¢ przesytania danych (do 10 Gb/s)

Wieksza maksymalna moc zasilania magistrali i wiekszy pobor pradu dostosowany do urzadzen wymagajacych duzej mocy

Nowe funkcje zarzadzania zasilaniem

Transmisja typu petny dupleks i obstuga nowych typow transmisji danych

Wsteczna zgodno$¢ z USB 2.0

Nowe ztacza i kable

Ponizsze tematy zawieraja odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania dotyczace standardu USB 3.2 pierwszej generaciji.

SUPERSPEED
S USE>
e

Szybkosc

Obecnie dostepne sa trzy tryby predkosci zgodne z najnowszymi specyfikacjami standardéw USB 3.2 drugiej generacji, USB 3.2 pierwszej
generacji oraz USB 3.2 drugiej generaciji x2. Sa to tryby Super-Speed, Hi-Speed i Full-Speed. Nowy tryb SuperSpeed ma szybkos¢
przesyfania danych 4,8 Gb/s. W specyfikacji nadal istnieja tryby USB Hi-Speed i Full-Speed, znane szerzej odpowiednio jako USB 2.0 1.1.
Te wolniejsze tryby nadal dziataja z szybkoécia odpowiednio 480 Mb/s i 12 Mb/s. Zostaty one zachowane dla zgodnosci ze starszym
sprzetem.

Znacznie wyzsza wydajnos¢ ztacza USB 3.2 pierwszej generaciji jest mozliwa dzieki nastepujacym zmianom technologicznym:

Dodatkowa fizyczna magistrala istniejgcg rownolegle do biezacej magistrali USB 2.0 (patrz zdjecie ponizej).
Ztacze USB 2.0 miato cztery przewody (zasilania, uziemienia oraz pare przewoddéw do danych réznicowych); ztacze USB
3.0/3.1 pierwszej generacji dysponuje czterema dodatkowymi przewodami obstugujgcymi dwie pary sygnatéw réznicowych (odbioru
i przesytu), co daje facznie osiem przewoddw w ziaczach i kablach.

e /tacze USB 3.2 pierwszej generacji wykorzystuje dwukierunkowy interfejs transmisji danych w przeciwienstwie do ukfadu pétdupleks
wystepujacego w wersji USB 2.0. Zapewnia to 10-krotnie wieksza teoretyczna przepustowosc.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Wspdiczesne rozwigzania, takie jak materiaty wideo w rozdzielczoéci HD, pamieci masowe o pojemnosciach wielu terabajtow i aparaty
cyfrowe o duzej liczbie megapikseli, wymagaja coraz wiekszej przepustowosci — standard USB 2.0 moze nie by¢ wystarczajgco szybki.
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Ponadto zadne potaczenie USB 2.0 nie zblizato sie nawet do teoretycznej maksymalnej przepustowosci 480 Mb/s; realne maksimum
wynosito okoto 320 Mb/s (40 MB/s). Podobnie ztacze USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji nigdy nie osiagnie predkosci 4,8 Gb/s.
Prawdopodobnie realne maksimum bedzie wynosito 400 MB/s z uwzglednieniem danych pomocniczych. Przy tej predkosci ztacze USB
3.0/USB 3.1 pierwszej generacji bedzie 10-krotnie szybsze od ztacza USB 2.0.

/astosowania

Ztacze USB 3.2 pierwszej generacji zapewnia urzadzeniom wieksza przepustowos¢, zwiekszajac komfort korzystania z nich. Przesyfanie
sygnatu wideo przez ztacze USB byto dotychczas bardzo niewygodne (z uwagi na rozdzielczo$¢, opdznienia i kompresje), ale mozna sobie
wyobrazi¢, ze przy 5-10-krotnym zwiekszeniu przepustowosci rozwiazania wideo USB beda dziata¢ znacznie lepiej. Sygnat Single-link DVI
wymaga przepustowosci prawie 2 Gb/s. Przepustowo$¢ 480 Mb/s byfa tu ograniczeniem, ale szybko$¢ 5 Gb/s jest wiecej niz obiecujaca.
Ten zapowiadajacy predkose 4,8 Gb/s standard moze sie znalez¢ nawet w produktach, ktére dotychczas nie byty kojarzone ze ztaczami
USB, na przyktad w zewnetrznych systemach pamieci masowej RAID.

Ponizej wymieniono niektére produkty z interfejsem SuperSpeed USB 3.2 pierwszej generacii:

Zewnetrzne stacjonarne dyski twarde USB
Przenos$ne dyski twarde USB

Stacje dokujace i przejscidwki do dyskow USB
Pamieci i czytniki USB

Dyski SSD USB

Macierze RAID USB

Napedy optyczne

Urzadzenia multimedialne

Rozwiazania sieciowe

Karty rozszerzen i koncentratory USB

Zgodnosc¢

Dobra wiadomo$¢: standard USB 3.2 pierwszej generaciji zostat od podstaw zaplanowany z mysla o bezproblemowym wspétistnieniu

ze standardem USB 2.0. Przede wszystkim mimo ze w przypadku standardu USB 3.2 pierwszej generacji zastosowano nowe fizyczne
metody pofaczen i kable zapewniajace obstuge wiekszych szybkosci, samo zigcze zachowato taki sam prostokatny ksztatt i cztery styki
rozmieszczone identycznie jak w zigczu standardu USB 2.0. W kablu USB 3.2 pierwszej generacji znajduje sie pie¢ nowych potaczen
odpowiedzialnych za niezalezny odbiér i nadawanie danych, ktére sg aktywowane po podfgczeniu do odpowiedniego ziacza SuperSpeed
USB.

Dodatkowe karty PCle

Tabela potaczen karty graficznej

W tej sekcji opisano konfiguracje potaczen karty graficznej w gniazdach PCle.

Precision 3640 Tower LR a8 o G

Slot Matrix (550w PSU up to 300W GPU

GPU Cards

Lane Width x16 x16 x16 x16 x16 x16 x16
Slot Size bW bW sw bW bW bW Dw bW bW Dw
Card Height HH HH HH HH HH FH FH FH FH FH FH FH FH FH FH
Gen 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 4 3 3 3
Power 30w 30w ow | 4w 55W 75w 130W 160W 175W 180W 215W 225W 250W 265W 265W
Dongle NIA NIA NA NIA NIA NIA 6 pin & pin & pin 6pin+8pin | Gpin+8pin | Gpin+8pin | Gpin+Bpin | 6pin+Epin | B8 pin8 pin

DL DVI x1

: DP x2 DP x3 DVI, HOMI, mDP x5 DP x3 HOMI 3x DP x4 P x3
BRSO 3x mDP | ooy |4xmDE | 4xmDP AxemDE Aae DEoxd. USBC x1 DP 1.4 TypeC x1 I?SN’I‘I‘ 1T°e3é HDMI x1 DP 1.4 USBCx1 | HDMI, TypeC
Siot 1 x16 PCle X x X x x X X X X X X X X X X
Primary GPU 460w greater | 460w greater | 460w greater | 460w greater | 550w greater | 550w greater | 550w greater | 550w greater (550w greater
X x X
Slot 3 aECle X X X X 460w greater | 460w greater | 550w greater NIA N/A N/A NIA NIA N/A N/A N/A
(Openended) |[Note1 | Note1 | Notei | Note1
Note 1 Note 1 Note 1
Note 1: If more than 1 card that is i for Slot 3 is ordered, the 1st card should be placed in Slot 1, the 2nd card should be placed in Slot 3

Note 6: Graphics cards always have priority for Slot#1, Non-Graphics cards should be placed in Slot#3 before Slot#
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Tabela kart dodatkowych

W tej sekcji opisano konfiguracje potaczen kart dodatkowych w gniazdach PCle.

Tabela 2. Tabela potaczen kart dodatkowych

Zoom2 USB Type- | Rownolegte | Szeregowe | Karta Karta Dwuportow | Karta PCle
C /szeregowe sieciowa 1 sieciowa a karta Intel | Thunderbol
Gb 2,5Gb Ethernet10 |t 3
Gb X550-t
Szerokos¢ x8 X1 X1 X1 X1 X1 X1 x4
toréw
Rozmiar SW (pojedyncza szeroko$¢)
gniazda
Wysokos¢ HH (pofowa wysokoéci)
karty
Generacja 3,0 3,0 2,0 2,0 2,0 3,0 3,0 3,0
Zasilanie 25W 18,3 W 7W - 7W - - 60 W
PCle x16
- Q@ @, @ |@. @ O &
il 1 il 1 il 1
PCle x4
s (), @ @ |© |© |© |© @
T ¥
Otwarte

. Karty graficzne majg najwyzszy priorytet i powinny byé¢ zawsze umieszczone w gniezdzie 1. Karty PCle inne niz graficzna nalezy
instalowac w gniezdzie 3, przed zainstalowaniem w gniezdzie 1 karty graficznej.

- w gniezdzie PCle x4 moze by¢ zainstalowana tylko jedna karta Zoom2, co umozliwia zainstalowanie tylko 1 dysku SSD M.2.

¥: Karta Thunderbolt 3 moze by¢ zainstalowana tylko w gniezdzie 3
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Gtowne elementy systemu

Pokrywa
Wentylator systemowy
panel we/wy
modut przycisku zasilania
Naped optyczny
Dysk twardy
Ostona
Dysk twardy
Obudowa
. Zasilacz
Ptyta gtdbwna
. Wentylator przedni
. Procesor
14. Zestaw radiatora
@ UWAGA: Firma Dell udostepnia liste elementow i ich numery czeéci w zakupionej oryginalnej konfiguracji systemu. Dostepnos¢
tych czeéci zalezy od gwarancji zakupionych przez klienta. Aby uzyska¢ informacje na temat mozliwosci zakupdw, skontaktuj sie
z przedstawicielem handlowym firmy Dell.

©ENDO NN

-~ A
NN = O
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Demontowanie i montowanie

Zalecane narzedzia

Procedury przedstawione w tym dokumencie wymagaja uzycia nastepujacych narzedzi:
o \Wkretak krzyzakowy nr 1
e Maty wkretak z ptaskim grotem

Wykaz srub

W ponizszej tabeli zamieszono wykaz $rub uzytych do mocowania poszczegéinych podzespotow komputera.

Tabela 3. Wykaz srub

Element #6-32x1/4" M2x2,5 M3x3 M2x3,5
Klamra zasilacza 2
Zasilacz 4

Wentylator radiatora (komputer z procesorem |3
95 W)

Klamra wentylatora systemowego 1

Piyta gfdwna 8

panel we/wy 1

Metalowa klamra linki zabezpieczajacej 2

Karta SSD 1

Klamra napedu optycznego 1

Opcjonalna karta we/wy 2

Modut karty sieci WLAN i antena SMA 1
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Pokrywa

Wymontowywanie pokrywy

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania pokrywy.
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Kroki

1. Wykre¢ $rube zabezpieczajgca (M#6,32x12,7) zamocowana do zatrzasku pokrywy.
2. Przesun zatrzask zwalniajgcy, aby zwolni¢ pokrywe.
3. Obrdc¢ pokrywe i zdejmij ja z komputera.

Instalowanie pokrywy

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji pokrywy.
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Kroki

1. Dopasuj zaczepy w pokrywie do szczelin w obudowie komputera.
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2. Obroé¢ pokrywe do momentu, gdy zaskoczy na swoim migjscu.
3. Wkre¢ $rube (#6,32x12,7) mocujaca zatrzask do obudowy komputera.

Kolejne kroki

1. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zawias PSU

Otwieranie zawiasu zasilacza

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure otwierania zawiasu zasilacza.
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Kroki
1. Odblokuj zasilacz, przesuwajac zatrzaski zwalniajace w pozycje ,Unlock”.
2. Obré¢ zawias zasilacza w strone przedniej czesci komputera.

Zamykanie zawiasu zasilacza

Wymagania
W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure zamykania zawiasu zasilacza.
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Demontowanie i montowanie

Kroki

1.

Obro&¢ zawias zasilacza w strone podstawy komputera.



2. Przesun zatrzaski zwalniajagce w pozycje ,Lock”, aby zamocowac¢ zawias zasilacza do komputera.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe.
2. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ramka

Wymontowywanie ramki

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania ramki.

Kroki

1. Podwaz zaczepy i uwolnij ramke przednia.
2. Obroée i pociagnij ramke przednia, aby uwolni¢ ja ze szczelin w obudowie komputera.
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Instalowanie ramki

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ramki.

Kroki

1. Przytrzymaj ramke i upewnij sie, ze zaczepy na ramce pasuja do wycie¢ w komputerze.
2. Obroé¢ ramke przednia w strone komputera i dociénij ja, az zaczepy zaskocza na miejscu.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe.
2. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Modut pamieci

Wymontowywanie modutu pamieci

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Demontowanie i montowanie
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2. Zdejmij pokrywe.
3. Otworz zawias zasilacza.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania modutdw pamigci.

Kroki

1. Naciénij zatrzaski mocujace po obu stronach modutu pamieci.
2. Wyjmij modut pamigci z gniazda na plycie gtownej.

Instalowanie modutu pamieci

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji modutu pamieci.
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Kroki
1. Wyréwnaj wyciecie w module pamieci z wypustka w gniezdzie modutu pamieci na ptycie giéwnej.
2. Naci$nij modut pamieci, az zatrzaski mocujace zostana zatrzasniete na swoim miejscu.

Kolejne kroki

1. Zamknij zawias zasilacza.
2. Zainstaluj pokrywe.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Dysk twardy

Wymontowywanie dysku twardego 3,5"

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe.
3. Otwodrz zawias zasilacza.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedurg wymontowywania dysku twardego 3,5".
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Kroki

o)

1. Unie$ bok uchwytu karty PCle, aby uwolni¢ go z karty graficzne;j.
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Wysun uchwyt z gniazda w obudowie.

Odtacz kable SATA danych i zasilania od dysku twardego.

Nacisnij niebieskie zatrzaski i wyjmij zestaw dysku twardego z wneki.
Wygnij klamre dysku twardego, aby zwolni¢ wypustki mocujace.
Wysun dysk twardy 3,5" z klamry.

N BN

Wymontowywanie dysku twardego 2,5"

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zestawu dysku twardego 2,5".

Demontowanie i montowanie 31



Kroki

1.
2.
3.
4.

Instalowanie dysku twardego 3,5"

Odtacz kable SATA danych i zasilania od dysku twardego.

Naciénij niebieskie zatrzaski i wyjmij zestaw dysku twardego z wneki.
Wygnij klamre dysku twardego, aby zwolni¢ wypustki mocujace.
Wysun dysk twardy 2,5" z klamry.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji dysku twardego 3,5".
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Kroki

1.

Wyréwnaj wypustki w klamrze dysku twardego z otworami z jednej strony dysku twardego.

33
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Umies¢ dysk twardy w klamrze.

Wsun zestaw dysku twardego do wneki na dysk w obudowie komputera.
Podtacz kable SATA danych i zasilania do dysku twardego.

Wsun uchwyt karty PCle do gniazda w obudowie.

N BN

Mocno dociénij uchwyt karty PCle, aby zamocowa¢ go do gornej czesci karty graficzne;j.

Kolejne kroki

1. Zamknij zawias zasilacza.
2. Zainstaluj pokrywe.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Instalowanie dysku twardego 2,5"

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji dysku twardego 2,5".
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Kroki

1.
2.
3.
4.

Dopasuj wypustki zabezpieczajace w klamrze dysku twardego do zagtebier w dysku twardym 2,5".
Wsun dysk twardy 2,5" do klamry, az zablokuje sie na miejscu z charakterystycznym kliknieciem.
Umie$¢ zestaw dysku twardego we wnece na dysk i wcisnij go mocno do gniazda.

Podtacz kable SATA danych oraz zasilania do dysku twardego 2,5".

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Naped dyskéw optycznych

Wymontowywanie napedu optycznego

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe.

3. Otworz zawias zasilacza.

4. Wymontuj ramke.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania napedu optycznego.
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Kroki
1. Odfacz kabel danych i kabel zasilania od napedu optycznego.

2. Wypchnij naped optyczny z przodu komputera.
3. Wysun naped optyczny z komputera.

Instalowanie napedu optycznego

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji napedu optycznego.
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Kroki

1. Wsun naped optyczny do wneki z przodu komputera, az do zablokowania go na swoim miejscu.

2. Podiacz kabel danych i kabel zasilania do napedu optycznego.

Kolejne kroki

Zainstaluj ostone.

Zamknij zawias zasilacza.

Zainstaluj pokrywe.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Do =

Karta graficzna

Wymontowywanie karty graficznej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe.
3. Otworz zawias zasilacza.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania karty graficzne;j.
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Kroki

1. @ UWAGA: W konfiguracji z dwiema kartami graficznymi NVIDIA Quadro P4000 lub RTX4000 moze nie by¢ wymagany uchwyt
karty PCle.

Unie$ boczna strone uchwytu PCle, aby uwolni¢ go z karty graficznej, a nastgpnie wysun uchwyt z gniazda w obudowie komputera.
2. Odsun od karty mocujacy ja zatrzask i wyjmij karte graficzna z gniazda PCle na ptycie gtbwnej.

Instalowanie karty graficznej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji karty graficzne;.
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Kroki

1. Umie$¢ karte graficzna w gniezdzie PCle na ptycie gtowne;.

@l UWAGA: W konfiguracji z jedna karta graficzng podtacz kabel zasilania karty graficznej do znajdujacego sie na niej ztacza.

2. Wi6z uchwyt karty PCle do gniazda w obudowie i docisnij go mocno, aby zamocowa¢ go u géry karty graficznej.

Kolejne kroki

1. Zamknij zawias zasilacza.
2. Zainstaluj pokrywe.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Modut karty sieci WLAN i antena SMA

Wyjmowanie modutu karty sieci WLAN i anteny SMA

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe.
3. Otworz zawias zasilacza.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania modutu sieci WLAN oraz anteny SMA.
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Kroki

1. Wykre¢ srube (M2x3,5) mocujaca karte sieci WLAN do plyty gtownej i wyjmij kable antenowe z gumowych prowadnic na ptycie
gtownej.

2. Przesun i wyjmij ztacze anteny zewnetrznej z gniazda PCle w obudowie komputera.

3. Wyjmij karte sieci WLAN z gniazda na ptycie gtownej.

4. Zdejmij plastikowa klamre ze ztagcza anteny.
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B. Delikatnie odtacz kable antenowe od ztaczy na karcie sieci WLAN.
6. Oddziel modut karty sieci WLAN od anteny SMA.

Instalowanie modutu karty sieci WLAN i anteny SMA

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji modutu WLAN oraz anteny SMA.

o
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Kroki

Zmontuj modut karty sieci WLAN i anteny SMA.

Podtacz kabel anteny do modutu karty sieci WLAN.

Zat6z plastikowa klamre na ztacza anteny w module karty sieci WLAN.
Wit6z modut WLAN do gniazda M.2 na ptycie gtéwne;.

Umie$¢ klamre PCle w gniezdzie w ramie obudowie komputera.

SN B NIFSEN I

PoprowadZ kable antenowe przez gumowe prowadnice na ptycie gtéwnej i wkre¢ jedna srube (M2x3,5) mocujaca modut karty sieci
WLAN do ptyty gtownej.

Kolejne kroki

1. Zamknij zawias zasilacza.
2. Zainstaluj pokrywe.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakornczeniu serwisowania komputera.

panel we/wy

Wymontowywanie panelu we/wy

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij pokrywe.

Otwoérz zawias zasilacza.

Wymontuj ramke.

Wymontuj naped optyczny.

S IF NSRS

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania panelu we/wy.
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1. Odfacz kabel audio panelu we/wy od ztacza na ptycie gtéwnej i wyjmij kabel z prowadnic obok ptyty gtéwnej w obudowie.
2. Odfacz nastepujace kable od ztaczy na ptycie gtéwnej:

a. Kabel zlagcza zasilania ptyty gtéwnej

b. Kabel karty SD

c. Kabel Type-C

d. Kabel USB we/wy

3. Wykre¢ $rube (#6-32x1/4) mocujaca panel we/wy do obudowy komputera.
4. Unie$ panel we/wy, aby zwolni¢ zaczepy panelu we/wy ze szczelin w obudowie.
5. Pociagnij panel we/wy razem z kablami, aby wyja¢ go z gniazda w obudowie.

Instalowanie panelu we/wy

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji panelu we/wy.
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Kroki

Przet6z kable przez gniazdo panelu we/wy w obudowie.

SF NS SIES

Wsun zaczepy panelu we/wy do szczelin w obudowie komputera i wkreé jedna $rube (#6-32x1/4), aby przymocowaé¢ panel we/wy do
komputera.

Umie$¢ kable w prowadnicy i podtacz nastepujace kable do odpowiednich ztaczy na ptycie gtownej:

a.
b.
c.
d.

Kolejne kroki

Kabel USB we/wy

Kabel Type-C

Kabel karty SD

Kabel ztacza zasilania ptyty gtéwnej

Zainstaluj naped optyczny.

Zainstaluj ostone.

Zamknij zawias zasilacza.

Zainstaluj pokrywe.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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modut przycisku zasilania

Wymontowywanie modutu przycisku zasilania

Wymagania

Woykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij pokrywe.

Otworz zawias zasilacza.

Wymontuj ramke.

Wymontuj panel we/wy.

S IF NSTECIES

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania modutu przycisku zasilania.

Kroki

1. Odfacz kabel modutu przycisku zasilania od ztgcza na ptycie gtéwne;j.
2. Wyjmij kabel modutu przycisku zasilania z prowadnic obok ptyty gtéwnej w obudowie.

Instalowanie modutu przycisku zasilania

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji modutu przycisku zasilania.
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W16z modut przycisku zasilania do gniazda w systemie, a nastepnie nacisnij wyciecia i zamocuj go do systemu.
Przyklej taSme mocujaca modut przycisku zasilania do komputera.

1
2
3. Umiesc¢ kabel modutu przycisku zasilania w prowadnicach komputera.
4

Podtacz kabel modutu przycisku zasilania do ptyty gtéwne;j.

Kolejne kroki

Zainstaluj panel we/wy.

Zainstaluj ostone.

Zamknij zawias zasilacza.

Zainstaluj pokrywe.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Gtosnik

S P NESESIES

Wymontowywanie gtosnika

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe.
3. Otworz zawias zasilacza.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania gfo$nika.
@ UWAGA: Glo$niki stuza wytacznie do rozwigzywania probleméw i nie moga by¢ uzywane do odtwarzania dzwigku w Srodowisku
systemu operacyjnego.
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Kroki
1. Odfacz kabel gtosnika od ptyty gtdbwnej i wyjmij go z prowadnic na ptycie gtowne;j.

2. Naciénij zaczep zwalniajacy i wyciagnij gtosnik z komputera.

Instalowanie gtosnika

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji glosnika.
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Kroki

1. Umie$¢ glosnik w gniezdzie w obudowie komputera i doci$nij go, az ustyszysz klikniecie.

2. Umies¢ kabel gtosnikowy w prowadnicy na ptycie gtownej i podiacz go do plyty gtdwne;j.

Kolejne kroki

1. Zamknij zawias zasilacza.
2. Zainstaluj pokrywe.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Przetacznik czujnika naruszenia obudowy

Wymontowywanie przetacznika czujnika naruszenia obudowy

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe.
3. Otworz zawias zasilacza.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania przetacznika czujnika naruszenia obudowy.
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Kroki

1. Odfacz kabel przetacznika czujnika naruszenia obudowy od ptyty gtownej i wyjmij go z zaciskéw w obudowie komputera.
2. Przesun przetacznik czujnika naruszenia obudowy i wypchnij go z obudowy.

Instalowanie przefacznika czujnika naruszenia obudowy

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji przetacznika czujnika naruszenia obudowy.
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Kroki

1. Umie$¢ przetacznik czujnika naruszenia obudowy z tytu obudowy i przesun go ku gérze, aby go zamocowac.

2. Umie$¢ kabel zasilania przetacznika czujnika naruszenia obudowy w prowadnicach w obudowie i podtacz go do ptyty gtéwnej.

Kolejne kroki

1. Zamknij zawias zasilacza.
2. Zainstaluj pokrywe.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Dysk SSD

Wymontowywanie dysku SSD

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe.

3. Otwodrz zawias zasilacza.

4. Wymontuj karte graficzna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania dysku SSD.
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M2x2.5

Kroki
1. Wykre¢ srube (M2x2,5) mocujaca dysk SSD do ptyty gtéwnej.
2. Przesun dysk SSD i wyjmij go z ptyty gtowne;j.

Instalowanie dysku SSD

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji dysku SSD.
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Kroki

1. Dopasuj wyciecie w gniezdzie M.2 na ptycie gtownej do wyciecia na dysku SSD i wsun dysk SSD do gniazda.
2. Wkre¢ srube (M2x2,5) mocujaca dysk SSD do ptyty gidwnej.

Kolejne kroki

Zainstaluj karte graficzna.

Zamknij zawias zasilacza.

Zainstaluj pokrywe.

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ao e

Bateria pastylkowa

Wyjmowanie baterii pastylkowej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe.
3. Otworz zawias zasilacza.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wyjmowania baterii pastylkowe;.
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Kroki

1. Rysikiem z tworzywa sztucznego naciénij zatrzask zwalniajacy, aby bateria pastylkowa wyskoczyta z ptyty gtdbwne;.
2. Wyjmij baterie pastylkowa z gniazda na ptycie gtéwnej.

Instalowanie baterii pastylkowej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji baterii pastylkowe;j.

Kroki

1. Przytrzymaj baterig pastylkowa strong z biegunem dodatnim ,,+” skierowana do géry i wsun ja pod zaczepy gniazda na ptycie gtdwne;j.
2. Dociénij baterie, aby ja osadzi¢ w gniezdzie.
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Kolejne kroki

1. Zamknij zawias zasilacza.
2. Zainstaluj pokrywe.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zasilacz

Wymontowywanie zasilacza

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe.

3. Otwodrz zawias zasilacza.

4. Odfacz kable zasilacza i zamknij zawias zasilacza.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zasilacza.
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Kroki

1. Unie$ boczna strone uchwytu PCle, aby uwolni¢ go z karty graficznej, a nastepnie wysun uchwyt z gniazda w obudowie komputera.

2. Wykre¢ dwie $ruby #6-32x1/4 mocujace klamre zasilacza do obudowy i wyjmij klamre zasilacza z komputera.
3. Wykre¢ cztery sruby #6-32x1/4 mocujace zasilacz do obudowy komputera, a nastgpnie wyjmij zasilacz z komputera.

Instalowanie zasilacza

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji zasilacza.
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Kroki

1.
2,
3.
4.

Umie$¢ zasilacz w gniezdzie i przesun go do tytu komputera, az zostanie zablokowany z charakterystycznym kliknieciem.
Whkre¢ cztery Sruby #6-32x1/4 mocujace zasilacz do komputera.

Zat6z klamre zasilacza i dokre¢ dwie Sruby #6-32x1/4 mocujace zasilacz do komputera.

W16z uchwyt karty PCle do gniazda w obudowie i doci$nij go mocno, aby zamocowa¢ go u gory karty graficznej.

Kolejne kroki

Otworz zawias zasilacza.

Podtacz kable zasilacza i zamknij zawias zasilacza.

Zainstaluj pokrywe.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Do =
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Wentylator przedni

Wymontowywanie wentylatora przedniego

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe.
3. Otwodrz zawias zasilacza.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania wentylatora przedniego.

Kroki

Wyjmij kable dysku twardego z prowadnic na wentylatorze przednim.
Odfacz kabel wentylatora od ptyty gtownej.

Nacisnij zaczep, aby uwolni¢ wentylator z obudowy.

AN 2

Przesun wentylator i wyjmij go z obudowy.
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Instalowanie wentylatora przedniego

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji wentylatora przedniego.

Kroki

1. Dopasuj wyciecia wentylatora do zaczepow w obudowie i umies¢ wentylator w gniezdzie.
2. Mocno wci$nij wentylator, aby zablokowa¢ go na miejscu.

3. Podtacz kabel wentylatora do plyty gitowne;j.

4. Kabel dysku twardego mozna umieéci¢ w prowadnicach na przednim wentylatorze.

Kolejne kroki

1. Zamknij zawias zasilacza.
2. Zainstaluj pokrywe.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Wentylator géorny

Wymontowywanie wentylatora géornego

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe.
3. Otwodrz zawias zasilacza.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania wentylatora gérnego.

Kroki

1. Odfgcz kabel wentylatora od ptyty gtowne;j:
2. Whykre¢ $rube (#6-32) mocujaca klamre wentylatora do obudowy.
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3. Przesun i wyjmij wentylator wraz z klamra z obudowy.
4. Podwaz wentylator i oddziel go od klamry.

Instalowanie wentylatora gérnego

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji wentylatora gornego.

Kroki

1. Wyrdéwnaj otwory na $ruby w obudowie wentylatora z gumowymi krazkami na klamrze wentylatora.
2. Wsun wentylator wraz z klamra do obudowy.

3. Wkrec¢ $rube (#6-32) mocujaca klamre wentylatora do obudowy.

4. Podtacz kabel wentylatora do plyty gidwne;j.
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Kolejne kroki

1. Zamknij zawias zasilacza.
2. Zainstaluj pokrywe.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zestaw radiatora

Wymontowywanie zestawu radiatora

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe.
3. Otworz zawias zasilacza.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zestawu radiatora.

Rysunek 4. Zestaw radiatora — procesor 65 W lub 80 W
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Rysunek 5. Zestaw radiatora — procesor 125 W



Kroki
1. Odtacz kabel wentylatora radiatora od ptyty gtownej.
2. ®| UWAGA: Poluzuj sruby w kolejno$ci wskazanej na ptycie gtownej (1, 2, 3, 4).

Poluzuj cztery $ruby mocujace zestaw radiatora i zdejmij go z ptyty gtowne;.

Instalowanie zestawu radiatora

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji zestawu radiatora.

Rysunek 6. Zestaw radiatora — procesor 65 W lub 80 W

Demontowanie i montowanie 63



Rysunek 7. Zestaw radiatora — procesor 125 W

Kroki
1. Umie$¢ zestaw radiatora na procesorze z natozonym wstepnie zelem termoprzewodzacym.

2. ®| UWAGA: Wkre¢ sruby w kolejnoéci (1, 2, 3, 4) wskazanej na ptycie gtowne;j.
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Poluzuj cztery $ruby mocujace zestaw radiatora i wyjmij go z komputera.
3. Zaldbz wentylator systemowy na zestaw radiatora, dokre¢ cztery Sruby mocujace i podtacz kabel wentylatora do ptyty gtéwnej.

Kolejne kroki

1. Zamknij zawias zasilacza.
2. Zainstaluj pokrywe.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakornczeniu serwisowania komputera.

Radiator regulatora napiecia

Wymontowywanie radiatora regulatora napiecia

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij pokrywe.

Otworz zawias zasilacza.

Wymontuj karte graficzna.

Wymontuj dysk SSD.

Wymontuj zestaw radiatora.

I BN

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania radiatora regulatora napiecia.

Rysunek 8. Zestaw radiatora VR dla komputeréw wyposazonych w procesor 65 W lub 80 W
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Rysunek 9. Zestaw radiatora VR dla komputeréw wyposazonych w procesor 125 W

Kroki

1. Poluzuj $ruby mocujace radiator regulatora napigcia do ptyty gtownej.
2. Zdejmij radiator regulatora napiecia z ptyty gtéwnej.

Instalowanie radiatora regulatora napiecia

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji radiatora regulatora napigcia.
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Rysunek 10. Zestaw radiatora VR dla komputeréw wyposazonych w procesor 65 W lub 80 W

Rysunek 11. Zestaw radiatora VR dla komputeréw wyposazonych w procesor 125 W

Kroki
1. Dopasuj radiator regulatora napiecia i umie$¢ go na ptycie gtowne;.
2. Dokre¢ éruby mocujace radiator VR do plyty giéwne;j.
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Kolejne kroki

Zainstaluj zestaw radiatora.

Zainstaluj dysk SSD.

Zainstaluj karte graficzna.

Zamknij zawias zasilacza.

Zainstaluj pokrywe.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

S PN ST SR

Procesor

Wymontowywanie procesora

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij pokrywe.

Otworz zawias zasilacza.

Wymontuj zestaw radiatora.

Do =

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania procesora.

CPU
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Kroki

1. Delikatnie naciénij dzwignie procesora i zwolnij jg spod mechanizmu zatrzaskowego.
2. Obroé¢ dzwignie zgodnie z ruchem wskazéwek zegara, aby unie$¢ ostone procesora.
3. Ostroznie wyjmij procesor z gniazda na pfycie giowne;j.

Instalowanie procesora

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji procesora.

CPU

Kroki

1. Dopasuj wskaznik styku nr 1 procesora do trojkgtnego znacznika na gniezdzie i umies¢ procesor w gniezdzie, tak aby gniazda
w procesorze bylty wyrbwnane do wypustek w gniezdzie.

2. Zamknij ostone procesora, wsuwajac ja pod Srube.
3. Opué¢ dzwignie i wcidnij ja pod zaczep, aby ja zablokowac.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj zestaw radiatora.
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2. Zamknij zawias zasilacza.
3. Zainstaluj pokrywe.
4. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Ptyta systemowa

Wymontowywanie ptyty gtownej

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij pokrywe.

Otworz zawias zasilacza.

Wymontuj modut pamieci.

Wymontuj karte graficzna.

Wymontuj dysk SSD.

Wyjmij modut karty sieci WLAN i antene SMA.

Wymontuj zestaw radiatora.

. Wymontuj radiator regulatora napiecia.

10. Wymontuj procesor.

©ENDO NN

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania ptyty gtownej.
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Kroki

1. Odfacz nastepujgce kable od ptyty gtdwnej:
Kabel wentylatora systemowego

Kabel czujnika naruszenia obudowy
Kabel panelu we/wy

Kabel zasilania procesora

Kabel ztacza zasilania ptyty gtownej
Kabel karty SD

Kabel Type-C

Kabel USB we/wy

Kabel SATA podstawowego dysku twardego
Kabel SATA napedu optycznego

Kabel gtosnikowy

Kabel audio we/wy

xT T SQ@ 0 ap o

2. Wykre¢ osiem $rub (#6-32) mocujacych ptyte gtdwna do obudowy komputera.
3. Wysun plyte gtbwna z obudowy.

Instalowanie ptyty gtownej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ptyty gtownej.
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Kroki

1. Umies¢ plyte gtbwna w komputerze, wsuwajac porty we/wy ptyty gtéwnej do otworéw w obudowie, a nastepnie wkre¢ osiem $rub
(#6-32) mocujacych plyte gtdwna do obudowy.

2. Podiacz do ptyty gldbwnej nastepujace kable:

Kabel wentylatora systemowego

Kabel czujnika naruszenia obudowy

Kabel panelu we/wy

Kabel zasilania procesora

Kabel ztacza zasilania ptyty gtownej

Kabel karty SD

Kabel Type-C

Kabel USB we/wy

Kabel SATA podstawowego dysku twardego

Kabel SATA napedu optycznego

Kabel gto$nikowy

Kabel audio we/wy

XT T TQ 000D

Kolejne kroki

Zainstaluj procesor.

Zainstaluj radiator regulatora napiecia.

Zainstaluj zestaw radiatora.

Zainstaluj modut karty sieci WLAN i antene SMA.

Zainstaluj dysk SSD.

Zainstaluj karte graficzna.

Zainstaluj modut pamieci.

Zamknij zawias zasilacza.

. Zainstaluj pokrywe.

10. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

©O®NDO A NN

Elementy ptyty gtdwnej

W tej sekcji przedstawiono ptyte gibwna oraz jej porty i ztacza.
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Opcjonalne ztacze kart we/wy

Ztacze zasilania ATX procesora (ATX CPU)
gniazdo procesora

Bateria pastylkowa

. Ztacze modutu pamieci

/tacze wentylatora goérnego
Ztacze przefgcznika czujnika naruszenia obudowy
Ztacze modutu przycisku zasilania (PWR SW)

. Zfacze zasilania ATX systemu (ATX SYS)
10.
. tacznik USB Type-C na panelu przednim
12
13.
14.
15.
16.

Ztacze czytnika kart pamieci SD

Ztacze portow USB Type-A na przednim panelu

Ztacze danych SATA 3.0 (SATAO)

Ztacze danych SATA 3.0 (SATAT)

Ztacze danych SATA 3.0 (SATA2, SATA3)

Jedno gniazdo M.2 2280 PCle x4 w wersji M na dysk SSD
/tacze wentylatora przedniego

Ztacze CAC_PIV/BT

Jedno gniazdo M.2 2280 PCle x4/SATA w wersji M na dysk SSD
PWR_BTN

/tacze wentylatora systemowego (HDD FAN)

ztacze audio na panelu przednim

Gtosnik wewnetrzny

Gniazdo PCle x4 o pefnej wysokoéci (otwarte)

Gniazdo PCI-32

Gniazdo PCle x16 o petnej wysokosci

Ztacze wentylatora procesora

Jedno gniazdo M.2 2230 PCle x1 w wersji E na karte Wi-Fi i Bluetooth
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Rozwigzywanie problemow

Resetowanie zegara czasu rzeczywistego (RTC)

Funkcja resetowania zegara czasu rzeczywistego (RTC) umozliwia uzytkownikowi lub pracownikowi serwisu przywrécenie dziatania
nowszych modeli systemédw Dell Inspiron w przypadku probleméw z testem POST, brakiem rozruchu lub brakiem zasilania. Starszy sposéb
resetowania zegara (przy uzyciu zwornika) nie jest dostepny w tych modelach.

Aby zresetowac zegar systemowy, wytacz komputer i podtacz go do zasilania sieciowego. Naciénij i przytrzymaj przycisk zasilania przez
trzydziesci (30) sekund. Zegar RTC zostanie zresetowany po zwolnieniu przycisku zasilania.

Systemowe lampki diagnostyczne

Lampka diagnostyki zasilania
Wskazuje jeden z dwoch stanéw zasilacza:

e Nie $wieci — brak zasilania
o Swieci — zasilanie jest wigczone

Lampka przycisku zasilania

Tabela 4. Stan lampki LED przycisku zasilania

Stan lampki LED przycisku Stan systemu Opis

zasilania

Nie swieci e 4 Komputer jest w stanie hibernacji lub wytaczony.
e S5

Ciagte biafe swiatto SO Stan pracy

Ciagte bursztynowe $wiatto

Rdézne stany uépienia lub brak testu POST

Przerywane $wiatto bursztynowe/
biate

Bfad podczas testu POST

Ta platforma uzywa koddw diagnostycznych $wiatta pomaranczowego/biatego lampki LED przycisku zasilania do okreslania btedow

wymienionych w ponizszej tabeli:

@ UWAGA:

rozpoczeciem nastepnego cyklu.

Kod diagnostyczny skiada sie z dwdch liczb (grupa pierwsza: miganie kolorem bursztynowym; grupa druga: miganie kolorem biatym).

e Grupa pierwsza: lampka LED przycisku zasilania miga na pomarariczowo od 1 do 9 razy, po czym nastepuje krétka przerwa
i dioda LED wyfacza sie na kilka sekund.
e Grupa druga: lampka LED przycisku zasilania miga na biato od 1 do 9 razy, po czym nastepuje dtuzsza przerwa przed

Przyktad: nie wykryto pamieci (2, 3). Lampka LED przycisku zasilania miga dwa razy na pomarahczowo, po czym nastepuje pauza,
a nastepnie miga na trzy razy na biato. Lampka LED przycisku zasilania gasnie na kilka sekund przed ponownym rozpoczeciem cyklu.

Tabela 5. Kody diagnostyczne LED

Znaczenie kontrolek diagnostycznych

Opis problemu

1,2

Awaria SPI Flash uniemozliwiajgca odzyskanie

2,1

Awaria procesora
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Tabela 5. Kody diagnostyczne LED (cd.)

Znaczenie kontrolek diagnostycznych

Opis problemu

2,2

Awaria ptyty gléwnej, uszkodzenie systemu BIOS lub btad pamigci ROM

2,3 Nie wykryto pamieci operacyjnej (RAM)

2,4 Awaria pamieci RAM

2,5 Zainstalowano nieprawidtowa pamie¢

2,6 Btad ptyty gtéwnej, blad chipsetu, awaria zegara, awaria bramy A20, awaria super
we/wy, awaria kontrolera klawiatury

3,1 Awaria baterii CMOS

3,2 Awaria karty lub ukfadu wideo/PCle

3,3 Nie odnaleziono obrazu przywracania

3,4 Obraz przywracania systemu jest nieprawidtowy

3,5 Awaria szyny zasilajacej

3,6 Btad woluminu Paid SPI

3,7 Btad technologii Intel ME (Intel Management Engine)

4,2 Problem z potaczeniem kabla zasilania procesora

Diagnostyczne komunikaty o btedach

Tabela 6. Diagnostyczne komunikaty o btedach

Komunikaty o btedach

Opis

AUXILIARY DEVICE FAILURE

Mogto dojs¢ do uszkodzenia tabliczki dotykowej lub myszy
zewnetrznej. Jedli uzywasz myszy zewnetrznej, sprawdz
potaczenie przewodu. Wiacz opcje Pointing Device (Urzadzenie
wskazujace) w programie konfiguraciji systemu.

BAD COMMAND OR FILE NAME

Sprawdz, czy polecenie zostato wpisane prawidtowo, z odstepami
w odpowiednich migjscach i z prawidtowa nazwa Sciezki.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

Awaria pamieci podrecznej pierwszego poziomu
w mikroprocesorze. Kontakt z firma Dell

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

Naped dyskéw optycznych nie odpowiada na polecenia
otrzymywane z komputera.

DATA ERROR

Dysk twardy nie moze odczyta¢ danych.

DECREASING AVAILABLE MEMORY

Przynajmniej jeden z modutéw pamieci moze by¢ uszkodzony
lub nieprawidtowo osadzony. Ponownie zainstaluj moduty pamieci,
a w razie potrzeby wymien je.

DISK C: FAILED INITIALIZATION

Inicjalizacja dysku twardego nie powiodfa sie. Przeprowadz testy
dysku twardego w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

DRIVE NOT READY

Aby mozna byto kontynuowac¢ operacje, dysk twardy musi
znajdowac sie we wnece. Zainstaluj dysk twardy we wnece dysku
twardego.

ERROR READING PCMCIA CARD

Komputer nie moze zidentyfikowa¢ karty ExpressCard. W16z karte
ponownie lub uzyj innej karty.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

llos¢ pamieci zapisana w pamieci nieulotnej (NVRAM) nie
odpowiada ilosci pamieci zainstalowanej w komputerze. Uruchom
ponownie komputer. Jesli bfad pojawi sie ponownie, skontaktuj sie
z firma Dell.
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Tabela 6. Diagnostyczne komunikaty o btedach (cd.)

Komunikaty o btedach

Opis

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

Plik, ktory prébujesz skopiowad, jest zbyt duzy, aby zmiesci¢ sie na
dysku, lub dysk jest zapetniony. Skopiuj na inny dysk albo uzyj dysku
0 wiekszej pojemnosci.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / 2m <> | -

Nie uzywaj tych znakéw w nazwach plikéw.

GATE A20 FAILURE

Modut pamieci moze by¢ obluzowany. Ponownie zainstaluj modut
pamieci, a w razie potrzeby wymieh go.

GENERAL FAILURE

System operacyjny nie moze wykona¢ polecenia. Temu
komunikatowi zazwyczaj towarzyszg szczegdtowe informacie.
Na przykfad Printer out of paper. Take the
appropriate action.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

Komputer nie moze zidentyfikowac¢ typu dysku. Wyfacz komputer,
wyjmij dysk twardy, a nastepnie uruchom komputer z dysku
optycznego. Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk twardy

i ponownie uruchom komputer. Uruchom testy Hard Disk

Drive (Naped dysku twardego) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0

Dysk twardy nie odpowiada na polecenia z komputera. Wylfacz
komputer, wyjmij dysk twardy, a nastepnie uruchom komputer

z dysku optycznego. Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk
twardy i ponownie uruchom komputer. Jezeli problem wystapi
ponownie, sprébuj uzy¢ innego napedu. Uruchom testy Hard Disk
Drive (Naped dysku twardego) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

HARD-DISK DRIVE FAILURE

Dysk twardy nie odpowiada na polecenia z komputera. Wylacz
komputer, wyjmij dysk twardy, a nastepnie uruchom komputer

z dysku optycznego. Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk
twardy i ponownie uruchom komputer. Jezeli problem wystagpi
ponownie, sprébuj uzy¢ innego napedu. Uruchom testy Hard Disk
Drive (Naped dysku twardego) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

Dysk twardy moze by¢ uszkodzony. Wytacz komputer, wyjmij

dysk twardy, a nastepnie uruchom komputer z dysku optycznego.
Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk twardy i ponownie
uruchom komputer. Jezeli problem wystapi ponownie, sprébuj uzy¢
innego napedu. Uruchom testy Hard Disk Drive (Naped dysku
twardego) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

INSERT BOOTABLE MEDIA

Komputer usituje uruchomic system operacyjny z noénika, ktory nie
jest nosnikiem startowym, na przyktad z dysku optycznego. W6z
nosnik startowy.

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

Informacje o konfiguraciji systemu nie odpowiadaja konfiguracii
sprzetu. Ten komunikat moze zosta¢ wyswietlony po
zainstalowaniu modutu pamieci. Wprowadz odpowiednie ustawienia
opcji w programie konfiguracji systemu.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

Jesli uzywasz klawiatury zewnetrznej, sprawdz potaczenie
przewodu. Przeprowad? test Keyboard Controller (Kontroler
klawiatury) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

Jedli uzywasz klawiatury zewnetrznej, sprawdz pofaczenie
przewodu. Ponownie uruchom komputer, nie dotykajac klawiatury
ani myszy podczas uruchamiania. Przeprowadz test Keyboard
Controller (Kontroler klawiatury) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).
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Tabela 6. Diagnostyczne komunikaty o btedach (cd.)

Komunikaty o btedach

Opis

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

Jesli uzywasz klawiatury zewnetrznej, sprawdz pofaczenie
przewodu. Przeprowadz test Keyboard Controller (Kontroler
klawiatury) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

Jesli uzywasz klawiatury zewnetrznej lub zewnetrznej klawiatury
numerycznej, sprawdz potaczenie przewodu. Ponownie uruchom
komputer, nie dotykajac klawiatury ani klawiszy podczas
uruchamiania. Przeprowadz test Stuck Key (Zablokowany
klawisz) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Program Dell MediaDirect nie moze sprawdzi¢ ograniczen
zarzadzania prawami dostepu do zawartosci nosnikow cyfrowych
(DRM) danego pliku, co uniemozliwia odtwarzanie pliku.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.
Ponownie zainstaluj modut pamieci, a w razie potrzeby wymien go.

MEMORY ALLOCATION ERROR

Wystepuje konflikt miedzy oprogramowaniem, ktére prébujesz
uruchomic¢, a systemem operacyjnym, innym programem lub
narzedziem. Wytacz komputer, zaczekaj 30 sekund, a nastepnie
ponownie uruchom komputer. Ponownie uruchom program.
Jesli komunikat o btedzie wystagpi ponownie, zapoznaj sie

z dokumentacja oprogramowania.

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.
Ponownie zainstaluj modut pamieci, a w razie potrzeby wymien go.

VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ [Modut pamigeci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.
VALUE EXPECTING VALUE Ponownie zainstaluj modut pamigci, a w razie potrzeby wymien go.
MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.

Ponownie zainstaluj modut pamigci, a w razie potrzeby wymien go.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

Komputer nie moze znalez¢ dysku twardego. Jesli urzadzeniem
startowym jest dysk twardy, to upewnij si¢, ze naped jest
zainstalowany, wiasciwie zamontowany i znajduje sie na nim
partycja startowa.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

System operacyjny moze by¢ uszkodzony. Skontaktuj sie z firma
Dell.

NO TIMER TICK INTERRUPT

Jeden z ukfadéw scalonych na ptycie systemowej moze nie
dziata¢ prawidtowo. Przeprowadz testy systemu (opcja System
Set (Konfiguracja systemu)) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

Uruchomiono zbyt duzo programédw. Zamknij wszystkie okna
i otworz program, ktérego chcesz uzywac.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

Zainstaluj ponownie system operacyjny. Jesli problem nie zostanie
rozwigzany, skontaktuj sie z firma Dell.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

Nastgpita awaria opcjonalnej pamieci ROM. Skontaktuj sie
z firma Dell.

SECTOR NOT FOUND

System operacyjny nie moze zlokalizowa¢ sektora na dysku
twardym. Na dysku twardym moze wystepowac uszkodzony
sektor lub tablica alokacji plikow (FAT) moze by¢ uszkodzona.
Uruchom narzedzie wykrywania bteddéw systemu Windows w celu
sprawdzenia struktury plikéw na dysku twardym. Odpowiednie
instrukcje zawiera narzedzie Pomoc i obstuga techniczna
systemu Windows (kliknij kolejno Start > Pomoc i obstuga
techniczna). Jedli istnigje wiele uszkodzonych sektoréw, wykonaj
kopie zapasowa danych (jesli to mozliwe), a nastepnie sformatuj
dysk twardy.
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Tabela 6. Diagnostyczne komunikaty o btedach (cd.)

Komunikaty o btedach

Opis

SEEK ERROR

System operacyjny nie mogt odnalez¢ konkretnej Sciezki na dysku
twardym.

SHUTDOWN FAILURE

Jeden z ukiaddw scalonych na ptycie systemowej moze nie
dziata¢ prawidtowo. Przeprowadz testy systemu (opcja System
Set (Konfiguracja systemu)) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell). Je$li komunikat pojawia sie ponownie,
skontaktuj sie z firma Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

Ustawienia konfiguraciji systemu sa uszkodzone. Podfgcz komputer
do gniazda elektrycznego w celu natadowania akumulatora. Jesli
problem nie ustapi, sprobuj odzyska¢ dane, otwierajgc program
konfiguracji systemu, a nastepnie niezwtocznie zamykajac ten
program. Jesli komunikat pojawia sie¢ ponownie, skontaktuj sie

2 firma Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

Zapasowy akumulator podtrzymujacy ustawienia konfiguracii
systemu moze wymagac¢ ponownego natadowania. Podtacz
komputer do gniazda elektrycznego w celu natadowania
akumulatora. Jeéli problem nie zostanie rozwigzany, skontaktuj
sie z firma Dell.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

Godzina lub data przechowywana w programie konfiguracji
systemu nie odpowiada zegarowi systemowemu. Wprowadz
poprawne ustawienia daty i godziny (opcja Date and Time (Data
i godzina)).

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

Jeden z ukfadéw scalonych na ptycie systemowej moze nie
dziata¢ prawidtowo. Przeprowadz testy systemu (opcja System
Set (Konfiguracja systemu)) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

Kontroler klawiatury moze funkcjonowa¢ nieprawidtowo lub modut
pamieci moze by¢ poluzowany. Przeprowadz testy System
Memory (Pamie¢ systemowa) i Keyboard Controller (Kontroler
klawiatury) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell) lub
skontaktuj sie z firma Dell.

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

W16z dysk do napedu i sprobuj ponownie.

Komunikaty o btedach systemu

Tabela 7. Komunikaty o btedach systemu

Komunikat systemu

Opis

Alert! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn]. For
help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical
Support

Komputer trzykrotnie nie mogt pomyséinie zakonczy¢ procedury
startowej z powodu tego samego btedu.

CMOS checksum error

Zegar RTC zostat zresetowany i zatadowano domy$ine ustawienia
systemu BIOS.

CPU fan failure

Woystapita awaria wentylatora procesora.

System fan failure

Awaria wentylatora systemowego.

Hard-disk drive failure

Mozliwa awaria dysku twardego podczas testu POST.

Keyboard failure

Doszio do usterki klawiatury lub poluzowania kabla. Jesli ponowne
wiozenie ziacza kabla do gniazda nie rozwigzuje problemu, nalezy
wymieni¢ klawiature.
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Tabela 7. Komunikaty o btedach systemu (cd.)

Komunikat systemu

Opis

No boot device available

Brak partycji rozruchowej na dysku twardym, kabel dysku twardego

jest poluzowany lub nie istnigje urzadzenie startowe.

e Jedli urzadzeniem startowym jest dysk twardy, sprawdz,
czy kable sa dobrze podfaczone, a naped jest wiasciwie
zamontowany i podzielony na partycje jako urzadzenie
startowe.

e Przejdz do programu konfiguracji systemu i sprawdz, czy
informacje o sekwencji fadowania sa prawidtowe.

No timer tick interrupt

Jeden z ukfaddw na ptycie gtbwnej moze dziata¢ nieprawidfowo lub
wystapita awaria ptyty systemowse;.

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate

a potential hard drive problem

Btad zgfaszany przez system S.M.A.R.T; mozliwa awaria dysku
twardego.

Przywracanie systemu operacyjnego

Jesli komputer nie jest w stanie uruchomi¢ systemu operacyjnego nawet po kilku prébach, automatycznie uruchamia sie narzedzie Dell

SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery to autonomiczne narzedzie instalowane fabrycznie na wszystkich komputerach firmy Dell z systemem

operacyjnym Windows. Skfada sie ono z narzedzi utatwiajacych diagnozowanie i rozwigzywanie problemdw, ktdére moga wystapi¢ przed

uruchomieniem systemu operacyjnego komputera. Umozliwia zdiagnozowanie problemdw ze sprzetem, naprawe komputera, wykonanie
kopii zapasowej plikow lub przywrdcenie komputera do stanu fabrycznego.

Narzedzie mozna réwniez pobra¢ z witryny pomocy technicznej Dell Support, aby rozwigzywac problemy z komputerem, gdy nie mozna
uruchomi¢ podstawowego systemu operacyjnego z powodu awarii oprogramowania lub sprzetu.

Wiecej informacji na temat narzedzia Dell SupportAssist OS Recovery zawiera podrecznik uzytkownika narzedzia Dell SupportAssist OS
Recovery pod adresem www.dell.com/serviceabilitytools. Kliknij przycisk SupportAssist, a nastepnie kliknij polecenie SupportAssist OS

Recovery.

Wylaczanie i wiaczanie karty Wi-Fi

Informacje na temat zadania

Jesli komputer nie jest w stanie uzyska¢ dostepu do Internetu ze wzgledu na problemy z tacznoscia Wi-Fi, mozna wytaczy¢ i wigczy¢ karte
Wi-Fi. Ponizsza procedura zawiera instrukcje wytaczania i wigczania karty Wi-Fi:

®| UWAGA: Niektorzy dostawcy ustug internetowych (ISP) zapewniaja urzadzenie taczace funkcje routera i modemu.

Kroki

Wyitacz komputer.

Wyifacz modem.

Wyitacz router bezprzewodowy.
Odczekaj 30 sekund.

Wiacz router bezprzewodowy.
Wiacz modem.

NoO oA NS

Wiacz komputer.
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Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firma Dell

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego

wykorzystania

Aby uzyskac¢ informacje i pomoc dotyczaca korzystania z produktéw i ustug firmy Dell, mozna skorzysta¢ z nastepujacych zasobdw

internetowych:

Tabela 8. Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego wykorzystania

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego
wykorzystania

Lokalizacja zasobow

Informacje o produktach i ustugach firmy Dell

https://www.dell.com/

Dell Support

Porady

k3

Kontakt z pomoca techniczna

W ustudze wyszukiwania systemu Windows wpisz Contact
Support, a nastepnie nacisnij klawisz Enter.

Pomoc online dla systemu operacyjnego

e Windows: https://www.dell.com/support/windows
e Linux: https://www.dell.com/support/linux

Informacje o rozwiazywaniu problemoéw, podreczniki, instrukcje
konfiguracji, dane techniczne produktéw, blogi pomocy
technicznej, sterowniki, aktualizacje oprogramowania itd.

https://www.dell.com/support/home/

Artykuty bazy wiedzy Dell dotyczace réznych kwestii zwigzanych
z komputerem

1. Przejdz do https://www.dell.com/support/home/?
app=knowledgebase.

Whpisz temat lub stowo kluczowe w polu Wyszukiwanie.
3. Kliknij przycisk Wyszukiwanie, aby wys$wietli¢ powigzane
artykuty.

N

Dane techniczne produktu

System operacyjny

Konfigurowanie i uzywanie produktu

Kopie zapasowe danych

Diagnostyka i rozwigzywanie problemow
Przywracanie ustawien fabrycznych i systemu
Informacije o systemie BIOS

Zapoznaj sie z nastepujacymi informacjami dotyczacymi produktu:

Firma Dell oferuje kilka réznych form obstugi technicznej i serwisu,
online oraz telefonicznych. Jesli nie masz aktywnego potgczenia

z Internetem, informacje kontaktowe mozesz znalez¢ na fakturze,
w dokumencie dostawy, na rachunku lub w katalogu produktéw
firmy Dell.

Wybierz opcje Wykryj méj produkt.
Znajdz produkt za po$rednictwem menu rozwijanego,
korzystajac z opcji Wyswietl produkty.

e \Wprowadz kod Service Tag lub Identyfikator produktu na
pasku wyszukiwania.

e Na stronie pomocy technicznej dotyczacej produktu przewin
do sekcji Podreczniki i dokumenty, aby przejrze¢ wszystkie
podreczniki, dokumenty i inne informacje dotyczace produktu.

82 Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firma Dell



https://www.dell.com/
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support/linux
https://www.dell.com/support/home/
https://www.dell.com/support/home/?app=knowledgebase
https://www.dell.com/support/home/?app=knowledgebase

Kontakt z firma Dell

Firma Dell oferuje kilka réznych form obstugi technicznej i serwisu, online oraz telefonicznych. Jesli nie masz aktywnego potaczenia
z Internetem, informacje kontaktowe mozesz znalez¢ na fakturze, w dokumencie dostawy, na rachunku lub w katalogu produktow
firmy Dell. Ich dostepno$¢ rozni sie w zalezno$ci od produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w Twoim rejonie. Aby
skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy technicznej lub obstugi klienta firmy Dell:

1.

2.
3.

Przejdz do https://www.dell.com/support/.
Wybierz kraj lub region z listy rozwijanej w prawym dolnym rogu strony.
W celu uzyskania pomocy niestandardowej:
a. Wprowadz kod Service Tag systemu w polu Wprowadz kod Service Tag.
b. Kiliknij przycisk Przeslij.
e /ostanie wyswietlona strona zawierajaca liste kategorii pormocy techniczne;.
W celu uzyskania pomocy ogélnej:
a. Wybierz kategorie produktu.
b. Wybierz segment produktow.
c. Woybierz produkt.
e /ostanie wy$wietlona strona zawierajaca listg kategorii pomocy technicznej.
Dane kontaktowe globalnego zespotu pomocy technicznej firmy Dell znajduja sie tutaj: https://www.dell.com/contactdell.

technicznej firmy Dell za pomoca telefonu, czatu lub poczty e-mail.

®| UWAGA: Ich dostepnos¢ rozni sie w zaleznosci od produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w Twoim rejonie.

Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firma Dell

UWAGA: Zostanie wyswietlona strona kontaktu z dziatern pomocy technicznej, ktéra umozliwia kontakt z zespotem pomocy
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Opcjonalna karta 10

Wymontowywanie opcjonalnej karty we/wy

Informacje na temat zadania

@l UWAGA: Jesli z systemem zostaty zaméwione dodatkowe elementy, mozesz zobaczy¢ karte HDMI/DisplayPort/VGA/Type-C.

Kroki

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj: Pokrywa na stronie 21.
3. Otworz: Zawias PSU na stronie 23.
4. Aby wymontowa¢ opcjonalng karte we/wy, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Odtacz kabel opcjonalnej karty we/wy od ztacza na ptycie gtéwnej [1].
b. Wykre¢ dwie Sruby M3x3 mocujace karte we/wy do systemu [2].
c. Wyjmij karte we/wy z systemu [3].

Instalowanie opcjonalnej karty we/wy

Kroki

1. Aby wymontowa¢ metalowy wspornik, jak pokazano ponizej, wtéz wkretak ptaski do otworu we wsporniku [1], wcisnij wspornik, aby go
uwolni¢ [2], a nastepnie wyjmij wspornik z komputera.
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2. Umies¢ karte we/wy w gniezdzie wewnatrz komputera [1] i wkre¢ dwie $ruby M3x3, aby zamocowa¢ karte we/wy do komputera [2].
3. Podtacz kabel karty we/wy do ziacza na plycie giownej [3].

4. Zamknij: Zawias PSU na stronie 23.
5. Zainstaluj: Pokrywa na stronie 21.
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Ostona kabli

Ostona kabli komputera Dell Precision Tower 3640 stuzy do ochrony portow i kabli podtaczonych do systemu.

Informacje na temat zadania

Wykonaj te czynnosci, aby zainstalowac¢ ostone kabli na obudowie komputera.

@l UWAGA: llustracje ponizej maja charakter pogladowy i moga odbiegac¢ od faktycznej konfiguracji systemu.

Kroki

1. Wibz zaczep na metalowej klamrze zabezpieczajacej do szczeliny z tytu komputera [1] i obré¢ go, aby wyréwnaé otwory w metalowej
klamrze z uchwytami na sruby w obudowie komputera [2].

2. Whkre¢ dwie sruby #6-32x1/4", aby zamocowa¢ metalowa klamre do obudowy komputera [3].

2> =
i~ Z%if? ﬁif;a

3. Pociagnij zatrzask zwalniajgcy ostony kabli i zdejmij go z ostony kabli.
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4. Unies zaczep [1], aby uwolni¢ kabel, a nastepnie wyciggnij mocowanie kabli ze szczeliny w zatrzasku zwalniajgcym kabli [2].

5. Dopasuj zatrzask zwalniajacy kabli do szczeliny w obudowie systemu [1]. Dokre¢ érube, aby zamocowa¢ zatrzask zwalniajacy kable do

obudowy komputera [2].

Ostona kabli
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6. Poprowad? kable przez szczeline w ostonie kabli [1] i podtacz je do odpowiednich portéw w komputerze [2]. Zabezpiecz kabel i zablokuj
zaczep na miejscu [3].
A OSTRZEZENIE: Nalezy zachowaé ostrozno$é, aby nie ztamaé ani nie wygia¢ delikatnych haczykéw z tworzywa
sztucznego.

7. Dopasuj plastikowe zaczepy w ostonie kabli do szczelin w komputerze.
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8. Delikatnie dociénij ostone kabli az do jej zaskoczenia w odpowiedniej pozycji [1]. Przesun zatrzask w kierunku obudowy [2], aby
zablokowac ostone kabli na miejscu.

®| UWAGA: Dla zwiekszenia bezpieczenstwa uzyj pierécienia kiddki, aby zabezpieczy¢ system.
9. Aby wymontowa¢ pokrywe kabli, wykonaj nastepujace czynnosci:

a. Odsun zatrzask od obudowy, aby odblokowa¢ ostoneg kabli [1].
b. Zdejmij ostone kabli z obudowy systemu [2].
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10. Przesun ostone kabli, aby oddzieli¢ ja od obudowy komputera.

A5 F

/

1. Otwdrz zaczep i wyjmij kable z uchwytu kabli [1], a nastepnie odfacz kable od portow w systemie [2]. Wyjmij kable z otworu w ostonie
kabli [3].
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Filtr przeciwpytowy

Filtr przeciwpytowy do komputera Dell Precision Tower 3640 chroni system przed drobnymi czasteczkami kurzu. Po zainstalowaniu filtra
przeciwpytowego mozna wigczy¢ w systemie BIOS okresowe przypomnienia o konieczno$ci wyczyszczenia lub wymiany filtra.

Informacje na temat zadania

Wykonaj nastepujace czynnosci, aby zainstalowac filtr przeciwpyfowy:

Kroki

1. Dopasuj zatrzaski z tworzywa sztucznego na filtrze przeciwpytowym do szczelin w obudowie komputera i delikatnie dociénij filtr, aby
zamocowac go do komputera.

2. Aby wymontowa¢ filtr przeciwpytowy, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Rysikiem z tworzywa sztucznego delikatnie podwaz dolng krawedz filtra, aby go poluzowac [1].
b. Zdejmij filtr przeciwpylowy z obudowy komputera [2].
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3. Uruchom ponownie komputer i naci$nij klawisz F2, aby przejs¢ do menu konfiguracji systemu BIOS.

4. W menu konfiguracji systemu BIOS przejdz do opcji Konfiguracja systemu > Konserwacja filtra przeciwpytowego i wybierz jeden
z nastepujacych okreséw: 15, 30, 60, 90, 120, 150 lub 180 dni.

®| UWAGA: Ustawienie domysine: Disabled.

®

UWAGA: Alerty sg generowane tylko podczas ponownego uruchamiania komputera, a nie podczas normalnej pracy z systemem
operacyjnym.

Kolejne kroki

Aby wyczysci¢ filtr przeciwpytowy, delikatnie odkurz go szczoteczka lub odkurzaczem, a nastepnie przetrzyj zewnetrzne powierzchnie
wilgotna szmatka.
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Gumowe nézki obudowy

Wymontowywanie gumowych nézek obudowy

Kroki
1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystqpieniem do serwisowania komputera.
2. Woyciagnij koniec gumowej nézki z gniazda [1] i przesun nézke, aby ja wyja¢ z systemu [2].

Rysunek 12. Usuwanie przednich gumowych nézek
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Rysunek 13. Usuwanie tylnych gumowych nézek

k obudowy

ze

h noé

Instalowan

ie gumowyc

Kroki

1.

drugi koniec, aby

Snij

a nastepnie nacis

[2].
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Rysunek 15. Instalacja tylnych gumowych nézek

komputera

2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakornczeniu serwisowania
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