Precision 3640 Tower
Konfiguracja i specyfikacje

Model regulacji: D24M

it D<A L Technologies

Wer. A03




Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

®| UWAGA: Napis UWAGA oznacza wazna wiadomos$¢, ktéra pomoze lepiej wykorzysta¢ komputer.

Napis PRZESTROGA informuje o sytuacjach, w ktorych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub
utraty danych, i przedstawia sposoby unikniecia problemu.

PRZESTROGA: Napis OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazen
ciata lub Smierci.
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Konfigurowanie komputera

Kroki

1. Podfacz klawiature i mysz.
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2. Podtacz komputer do sieci za pomoca kabla lub potacz sie z siecig bezprzewodowa.

®| UWAGA: Karta sieci bezprzewodowej jest opcjonalna i nalezy ja zakupi¢ oddzielnie.

Konfigurowanie komputera
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3. Podtacz monitor.

@ UWAGA: Jesli z komputerem zaméwiono niezalezna jednostke przetwarzania grafiki, ztacza HDMI i DisplayPort z tylu komputera
sg zasfoniete. Podtacz wy$wietlacz do niezaleznej jednostki przetwarzania grafiki w komputerze.

4. Podtacz kabel zasilajacy.

6 Konfigurowanie komputera
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B. Naciénij przycisk zasilania.

Konfigurowanie komputera



Precision 3640

6. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby ukohczy¢ proces konfiguracji systemu Windows:
a. Potacz komputer z siecia.

Let's get connected

ik etworknd g0 o o frshstingup thi vk
Connections

B

Wi-Fi

a

7

b. Zaloguj sie do konta Microsoft lub utwdrz nowe konto.

Konfigurowanie komputera



Make it yours
Your Microsoft account opens a world of benefits. Learn more

da®Q@e by

[ emaitor phone

[ Password

Forgot my password

No account? Create one!

Microsoft privacy statement

7. Odszukaj aplikacje firmy Dell.

Tabela 1. Odszukaj aplikacje firmy Dell

lkony

Funkcje

&II

Zarejestruj swoéj komputer

&

Pomoc i obstuga techniczna firmy Dell

——

FEATURED HELP ARTICLES

rﬁgjﬂ'e?\ﬁ\'/;lf@bk 16F f's*)e ttings

!

HELP CATEGORIES

O

SupportAssist — Sprawdz i zaktualizuj komputer

Konfigurowanie komputera




rama montazowa komputera

W tym rozdziale przedstawiono kilka widokéw obudowy wraz z portami i ztagczami, a takze oméwiono skroty klawiaturowe wykorzystujace
klawisz Fn.

Widok z przodu

Rysunek 1. Widok z przodu ze standardowa konfiguracja we/wy

Przycisk zasilania / wskaznik diagnostyczny

Lampka LED aktywnoéci dysku twardego

Uniwersalne ziacze 3,5 mm zestawu stuchawkowego / mikrofonu stereo
2 porty USB 2.0 Type-A

Naped optyczny / czytnik CAC (opcjonalny)

Port USB 3.2 Type-C drugiej generacji (10 Gb/s) z funkcja PowerShare
Port USB 3.2 Type-A pierwszej generacii (5 Gb/s) z funkcja PowerShare

NO O N OoN S
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Rysunek 2. Widok z przodu z zaawansowana konfiguracja we/wy

Przycisk zasilania / wskaznik diagnostyczny

Lampka LED aktywnoéci dysku twardego

Uniwersalne zfgcze 3,5 mm zestawu stuchawkowego / mikrofonu stereo
Port USB 3.2 Type-A pierwszej generacji (5 Gb/s)

Port USB 3.2 Type-A drugiej generacji (10 Gb/s)

Naped optyczny / czytnik CAC (opcjonalny)

Czytnik kart pamieci

Port USB 3.2 Type-C drugiej generacji (10 Gb/s) z funkcja PowerShare
Port USB 3.2 Type-A drugiej generacji (10 Gb/s) z funkcja PowerShare

©ENDO NN

rama montazowa komputera
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Widok z tytu

12

Gniazdo ostony kabli

2 porty DisplayPort 1.4

Port PS/2 (mysz)

2 porty USB 3.2 Type-A drugiej generacji (10 Gb/s)
Wyjscie/wejscie liniowe audio

Miejsce na gniazda rozszerzen PCle

. Zatrzask zwalniajgcy zasilacz
. Dioda LED wbudowanego autotestu (BIST)

17

16

15

14
13

12

Symbol zastepczy dla opcjonalnej karty towarzyszacej VGA, DP,

HDMI, Type-C

. Gniazdo linki zabezpieczajacej Kensington

rama montazowa komputera

Petla kiodki

Port PS/2 (klawiatura)

2 porty USB 2.0 Type-A z funkcja Smart Power On
2 porty USB 3.2 Type-A pierwszej generacii (5 Gb/s)

. Gniazdo zaczepu na kabel

. Zatrzask zwalniajacy zawiasy zasilacza
. Gniazdo zasilacza

. Port Ethernet

. Wkret zabezpieczajacy

. Zatrzask zwalniajacy pokrywe



Dane techniczne komputera Precision 3640
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Wymiary i waga

Tabela 2. Wymiary i waga

Opis Wartosci

Wysoko$e 335,0 mm (13,19")

Szerokos¢ 176,6 mm (6,95")

Gfebokose 345,0 mm (13,58")

Masa (w przyblizeniu): 10,6 kg (23,37 funta)

@l UWAGA: Masa jednostki systemowej zalezy od zamdwionej konfiguraciji oraz od pewnych zmiennych produkcyjnych.

Procesory

@ UWAGA: Produkty Global Standard Products (GSP) naleza do grupy produktéw firmy Dell, ktorych dostepnos¢ oraz synchronizacja
wymiany sg zarzadzane w skali $wiatowej. Zapewniaja dostepnos¢ tej samej platformy na catym Swiecie. Umozliwia to klientom
zmnigjszenie liczby uzywanych konfiguracji, a co za tym idzie rowniez kosztéw. Umozliwia to rowniez firmom implementowanie
globalnych standardéw informatycznych przez wyboér okreslonych konfiguracji produktéw na catym $wiecie.

Device Guard (DG) i Credential Guard (CG) to nowe funkcje zabezpieczen, ktére sg obecnie dostepne tylko w systemie operacyjnym
Windows Enterprise. Funkcja Device Guard jest potaczeniem funkcji zabezpieczen sprzetu i oprogramowania dla przedsigbiorstw. Po

ich skonfigurowaniu urzadzenie zostaje zablokowane i mozna na nim uruchamia¢ tylko zaufane aplikacje. Funkcja Credential Guard

uzywa zabezpieczen opartych na wirtualizacji w celu odizolowania kluczy tajnych (po$wiadczen), dzieki czemu tylko uprzywilejowane
oprogramowanie systemowe moze uzyska¢ do nich dostep. Nieautoryzowany dostep do tych kluczy tajnych moze prowadzi¢ do atakdéw
zwigzanych z kradzieza po$wiadczen. Funkcja Credential Guard zapobiega tym atakom, chroniac skroty haset NTLM i bilety Kerberos TGT.

@ UWAGA: Numery procesoréw nie okreslaja ich wydajnosci. Dostepno$¢ procesoréw moze ulec zmianie i moze sie rézni¢ w zaleznosci
od regionu/kraju.

Tabela 3. Procesory

Procesory Moc Liczba Liczba Szybkosé Pamie¢ | Zintegrowana karta
rdzeni watkéw podrecz | graficzna
na

Procesor Intel Core i3-10100 dziesigtej |65 W 4 8 0d 3,6 GHzdo 4,3 |6 MB Intel UHD Graphics 630
generacji, pamie¢ DDR4 2666 MHz GHz

Procesor Intel Core i5-10500 dziesiatej |65 W 6 12 0d31GHzdo4,5 [12MB Intel UHD Graphics 630
generacji, pamie¢ DDR4 2666 MHz GHz

Procesor Intel Core i5-10600 dziesiatej |65 W 6 12 0d 3,3GHzdo 4,8 [12MB Intel UHD Graphics 630
generacji, pamie¢ DDR4 2666 MHz GHz

Procesor Intel Core i5-10600K dziesiatej | 125 W 6 12 0d41GHzdo4,8 [12MB Intel UHD Graphics 630
generacji, pamig¢ DDR4 2666 MHz GHz

Dane techniczne komputera Precision 3640 Tower 13



Tabela 3. Procesory (cd.)

Procesory Moc Liczba Liczba Szybkosé Pamigé [ Zintegrowana karta

rdzeni watkow podrecz | graficzna

na

Procesor Intel Core i7-10700 dziesigtej |65 W 8 16 0d2,9GHzdo 4,8 |16 MB Intel UHD Graphics 630
generacji, pamie¢ DDR4 2933 MHz GHz
Procesor Intel Core i7-10700K dziesiatej | 125 W 8 16 0d 3,8 GHzdo 5,1 |16 MB Intel UHD Graphics 630
generacji, pamie¢ DDR4 2933 MHz GHz
Procesor Intel Core i9-10900 dziesigtej |65 W 10 20 0d2,8GHzdo 5,2 |20 MB Intel UHD Graphics 630
generaciji, pamie¢ DDR4 2933 MHz GHz
Procesor Intel Core i9-10900K dziesiatej | 125 W 10 20 0d 3,7GHz do 5,3 |20 MB Intel UHD Graphics 630
generaciji, pamie¢ DDR4 2933 MHz GHz
Procesor Intel Xeon W-1250 dziesiatej 80 W 6 12 0d 3,3GHzdo4,7 |12MB Intel UHD Graphics
generacji, pamie¢ DDR4 2666 MHz GHz P630
Procesor Intel Xeon W-1250P dziesiagtej | 125 W 6 12 0d41GHzdo4,8 [12MB Intel UHD Graphics
generacji, pamie¢ DDR4 2666 MHz GHz P630
Procesor Intel Xeon W-1270 dziesiatej 80 W 8 16 0d 3,4GHzdo 5,0 |16 MB Intel UHD Graphics
generacji, pamie¢ DDR4 2933 MHz GHz P630
Procesor Intel Xeon W-1270P dziesigtej | 125 W 8 16 0d 3,8 GHzdo 51 |16 MB Intel UHD Graphics
generacji, pamie¢ DDR4 2933 MHz GHz P630
Procesor Intel Xeon W-1290 dziesiatej 80 W 10 20 0d 3,2GHzdo 5,2 |[20MB Intel UHD Graphics
generaciji, pamie¢ DDR4 2933 MHz GHz PB30
Procesor Intel Xeon W-1290P dziesigtej | 125 W 10 20 0d 3,7 GHzdo 5,3 |20 MB Intel UHD Graphics
generaciji, pamie¢ DDR4 2933 MHz GHz P630

@ UWAGA:

e Procesory Intel Core i3, i5 oraz Xeon 1250, 1250P obsfuguja szybko$¢ pamieci do 2666 MHz.

e Procesory Intel Core i7, i9 oraz Xeon 1270, 1270P, 1290, 1290P obstugujg szybko$¢ pamieci do 2933 MHz.

Mikrouktad

Tabela 4. Mikrouktad

Opis Wartosci

Mikrouktad Comet Lake PCH-H W480

Procesor Procesor Intel Comet Lake Core i3/i5/i7/i9 lub Xeon dziesiatej
generacji

Przepustowo$¢ magistrali DRAM 64 bity

Magistrala PCle Do wersiji 3.0

System operacyjny

Precision 3640 Tower obstuguje nastepujace systemy operacyjne:

Windows 11 Home, 64-bitowy
Windows 11 Pro, 64-bitowy

Windows 11 Pro National Academic, 64-bitowy
Windows 11 Pro dla stacji roboczych, 64-bitowy
Windows 10 Home, wersja 64-bitowa

14 Dane techniczne komputera Precision 3640 Tower




Windows 10 Pro (64-bitowy)

Windows 10 Pro National Academic, wersja 64-bitowa
Windows 10 Enterprise (64-bitowy)

Windows 10 Pro dla stacji roboczych, wersja 64-bitowa
RHEL 8.4

Ubuntu 20.04 LTS (wersja 64-bitowa)

Neokylin 10

®| UWAGA: Gwiazdka (*): oznacza, ze system jest obstugiwany tylko w konfiguracjach z procesorami Xeon W.

Pamiec¢

Tabela 5. Dane techniczne pamieci

Opis Wartosci

Gniazda Cztery gniazda DIMM

Typ DDR4 DRAM (pamie¢ ECC lub bez ECC)
Szybkose 2666 MHz/2933 MHz

@ UWAGA: 2933 MHz z procesorami Intel Core i7, i9 lub Xeon
1270, 1270P, 1290, 1290P.

Maksymalna pojemnos¢ pamigci 128 GB

Minimalna pojemnos¢ pamieci 8 GB

lloS¢ pamieci na gniazdo e 4GB,8GB, 16 GB, 32 GB

Obstugiwane konfiguracje: e 128 GB: 4 x 32 GB, UDIMM, ECC, 2933 MHz lub 2666 MHz,

zaleznie od procesora

e 064GB:2x32GBlub4x16 GB, UDIMM, ECC, 2933 MHz lub
2666 MHz, zaleznie od procesora

e 32GB:2x16 GB,4x8GB lub1x 32 GB, UDIMM, ECC, 2933
MHz lub 2666 MHz, zaleznie od procesora

e 16 GB:2x8GB Iub1x16 GB, UDIMM, ECC, 2933 MHz lub
2666 MHz, zaleznie od procesora

e 8GB:1x8GBIlub2x4GB, UDIMM, ECC, 2933 MHz lub
2666 MHz, zaleznie od procesora

e 128 GB: 4 x 32 GB, UDIMM, bez ECC, 2933 MHz lub 2666
MHz, zaleznie od procesora

e 64GB:2x32GBIlub4x16 GB, UDIMM, bez ECC, 2933
MHz lub 2666 MHz, zaleznie od procesora

e 32GB:4x8GB,1x32GBIlub2 x 16 GB, UDIMM, bez ECC,
2933 MHz lub 2666 MHz, zaleznie od procesora

e 16GB:4x4GBIlub2x8GB, UDIMM, bez ECC, 2933 MHz
lub 2666 MHz, zaleznie od procesora

e 8GB:1x8GBIlub2x4GB, UDIMM, bez ECC, 2933 MHz
lub 2666 MHz, zaleznie od procesora

(D[UWAGA:

e Procesory Intel Core i3, i oraz Xeon 1250, 1250P
obstuguja szybkos¢ pamieci do 2666 MHz.

e Procesory Intel Core i7, i9 oraz Xeon 1270, 1270P, 1290,
1290P obstuguja szybkos¢ pamigci do 2933 MHz.

@ UWAGA: Zaleca sige uzywanie wielu modutdw pamieci DIMM,
€0 zapobiega zmnigjszeniu wydajnosci. Jesli komputer jest

Dane techniczne komputera Precision 3640 Tower 15



Tabela 5. Dane techniczne pamieci (cd.)

Opis

Wartosci

wyposazony w zintegrowana karte graficzng, warto wybrac
2 lub wiecej modutdw DIMM

Porty i ztacza

Tabela 6. Porty i ztagcza

Opis

Wartosci

Sie¢

Jedno ztgcze sieciowe RJ45

Przednie ztacze USB

@ UWAGA: Dostegpne ztgcza we/wy z przodu zaleza od
wybranej obudowy (zasilacza) i sa rozne w zaleznosci od
regionu. Komputer Precision 3640 Tower jest dostepny
z dwiema wersjami przednich portéw we/wy: standardowa
i zaawansowang

Porty USB w standardowej konfiguracji we/wy:

Dwa porty USB 2.0 Type-A
Jeden port USB 3.2 Type-A pierwszej generacji z funkcja
PowerShare

e Jeden port USB 3.2 Type-C drugiej generaciji z funkcja
PowerShare

Porty USB w zaawansowanej konfiguracji we/wy:

Jeden port USB 3.2 Type-A pierwszej generacji
Jeden port USB 3.2 Type-A drugiej generacji

e Jeden port USB 3.2 Type-A drugiej generacji z funkcja
PowerShare

e Jeden port USB 3.2 Type-C drugiej generaciji z funkcja
PowerShare

@ UWAGA: Funkcja PowerShare zapewnia zasilanie tylko wtedy,
gdy system jest w stanie S3 (gotowosci). Stany uépienia
S4/85 (hibernacji lub wytaczenia zasilania) nie sa obstugiwane.

Porty USB z tytu Dwa porty USB 2.0 Type-A (z funkcja SmartPower)
Dwa porty USB 3.2 Type-A drugiej generacii
Dwa porty USB 3.2 Type-A pierwszej generacii
Audio Jedno gniazdo stuchawek 3,5 mm (z przodu)

Jedno wyjscie/wejscie liniowe audio (z tytu)

Czytnik kart pamieci

@ UWAGA: Czytnik kart pamieci SD jest dostepny tylko
w zaawansowanej konfiguracji we/wy.

Czytnik wsuwanych kart z interfejsem USB 3.0 i obstuga kart
WORM (jednokrotny zapis, wielokrotny odczyt).

Wideo e Dwa ztgcza DisplayPort 1.4

e Jeden opcjonalny port (VGA, HDMI 2.0, DP 1.4 lub USB Type
C w trybie alternatywnym)

@ UWAGA: Pobierz i zainstaluj najnowszy sterownik karty
graficznej Intel ze strony www.dell.com/support, aby wigczy¢
wiele wyswietlaczy.

Szeregowe Dwa porty PS/2 (na starsze klawiatury i myszy)
Wewnetrzne

16 Dane techniczne komputera Precision 3640 Tower



https://www.dell.com/support/home/?app=drivers

Tabela 6. Porty i ztgcza (cd.)

Opis

Wartosci

Rozszerzenia

Jedno gniazdo PCle x16 trzeciej generacji o petnej wysokosci
Jedno gniazdo PCle trzeciej generacji o petnej wysokosci
Jedno gniazdo PCle x4 trzeciej generaciji o petnej wysokosci

M.2

Jedno gniazdo M.2 2230 PCle x1 w wersji E na karte Wi-Fi
i Bluetooth

Jedno gniazdo M.2 2280 PCle x4 w wersji M na dysk SSD
Jedno gniazdo M.2 2280 PCle x4/SATA w wersji M na dysk
SSD

@ UWAGA: Aby dowiedzie¢ sie wiecej na temat funkciji réznych
typdw kart M.2, zapoznaj sie z artykutem z bazy wiedzy
sin301626.

Komunikacja

Modut sieci WLAN

Tabela 7. Dane techniczne modutu sieci bezprzewodowej

Opis

Wartosci

Numer modelu

Qualcomm QCAB1x4A (DW1820)

Intel Wi-Fi 6, AX201, 2x2, 802.11ax z modutem
Bluetooth 5.1

Szybko$¢ przesytania danych

867 Mb/s

2400 Mb/s

Obstugiwane pasma
czestotliwosci

2,4 GHz/5 GHz

2,4 GHz/5 GHz

Standardy bezprzewodowe Wi-Fi 802.1a/b/g e Wi-Fi802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (Wi-Fi 802.11n) e  Wi-Fi4 (Wi-Fi 802.11n)
Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac) e Wi-Fi 5 (Wi-Fi 802.11ac)
e Wi-Fi 6 (Wi-Fi 802.1ax)
Szyfrowanie 64-/128-bitowe WEP o 64-/128-bitowe WEP
AES-CCMP o AES-CCMP
TKIP TKIP
Bluetooth Bluetooth 4.2 Bluetooth 5.1
Ethernet

Tabela 8. Ethernet — dane techniczne

Opis

Wartosci

Numer modelu

Intel WGI219LM

Szybko$¢ przesytania danych

10/100/1000 Mb/s

Dane techniczne komputera Precision 3640 Tower
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Audio

Tabela 9. Dane techniczne dzwieku

Opis Wartosci
Typ Typ uniwersalny
Kontroler Realtek ALC3246
Interfejs wewnetrzny High Definition Audio (dzwiek o wysokigj rozdzielczosci)
Interfejs zewngtrzny e Uniwersalne gniazdo stuchawkowe 3,5 mm (z przodu)
— Stereofoniczny zestaw stuchawkowy (CTIA i OMTP)
o Wyjscie/wejscie liniowe audio

Pamie¢ masowa

Podstawowa pamie¢ masowa

Komputer Precision 3640 obstuguje maksymalnie 4 dyski twarde 2,5" lub 3 dyski twarde 3,5". Komputer Precision 3640 obstuguje ponadto
maksymalnie trzy dyski SSD M.2 NVMe. (2 dyski w gniazdach M.2 2280 na ptycie gtéwnej i 1 dysk przy uzyciu karty Dell Ultra Speed Drive)

Komputer obstuguje dowolne spoéréd nastepujgcych konfiguracii pamieci masowej:

e 4 dyski twarde SATA 2,5" lub
e 3 dyski twarde SATA 3,5" i
e 2 dyski SSD M.2 2280 NVMe (Class 40 Iub 50)

@l UWAGA: 1dysk SSD 2280 NVMe na opcjonalnej karcie PCle SSD M.2 (Dell Ultra Speed Drive).

Podstawowy dysk twardy komputera rézni sige w zaleznosci od konfiguracji pamigci masowej. W przypadku komputerow:

e 7z dyskiem M.2 jest to dysk podstawowy
e bez dysku M.2 dyskiem podstawowym jest dysk twardy 2,5"/3,5".

Tabela 10. Dane techniczne podstawowej pamieci masowej

Typ pamieci masowej Typ interfejsu Pojemnosé
2,5-calowy dysk twardy, 5400 obr./min SATA AHCI, do 6 Gb/s do2TB
2,5-calowy dysk twardy, 7200 obr./min SATA AHCI, do 6 Gb/s Do 1TB
3,5-calowy dysk twardy, 5400 obr./min SATA AHCI, do 6 Gb/s 47B
3,5-calowy dysk twardy, 7200 obr./min SATA AHCI, do 6 Gb/s Do2TB
3,5-calowy dysk twardy, 7200 obr./min, Enterprise SATA AHCI, do 6 Gb/s Do8TB
2.5-calowy dysk twardy, 7200 obr./min, dysk samoszyfrujacy FIPS SATA AHCI, do 6 Gb/s 500 GB
Dysk SSD M.2 2280 PCle x4 trzeciej generacji NVMe, Class 40 NVMe 3.0 PCle x4 Do 2 TB
Dysk SSD M.2 2280 PCle x4 trzeciej generacji NVMe, Class 50 NVMe 3.0 PCle x4 Do1TB
Samoszyfrujgcy dysk SSD M.2 2280 PCle x4 NVMe trzeciej generacji Opal | NVMe 3.0 PCle x4 Do1TB
2.0, Class 50
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@ UWAGA: Model 3640 jest dostarczany z tylko wymagana liczba kieszeni na dyski twarde (z niebieskimi plastikowymi koszykami)

i kabli SATA zgodnie z zamowionymi konfiguracjami. W celu zainstalowania dodatkowych dyskow twardych nalezy naby¢ dodatkowe
kieszenie na dyski twarde i kable SATA dostepne w zestawach dla klienta. Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat instalowania
dyskoéw twardych po zakupie systemu, nalezy zapozna¢ sie z instrukcja serwisowa lub skontaktowaé z naszym specjalista ds.

sprzedazy.

Naped optyczny

Tabela 11. Naped optyczny 8x DVD +/- R/W, 9,5 mm

Opis

Wartosci

Typ

Naped optyczny 8x DVD +/-
R/W, 9,5 mm

Naped optyczny 8x DVD ROM,

9,5 mm

Naped BluRay 6x DVD/CD/BD

+/-R/W, 9,5 mm

Wymiary zewnetrzne bez
ramki (szer. x wys. x gteb.)

128,0 mm (5,04") / 9,5 mm
(0,37") / 126,1 mm (4,97")

128,0 mm (5,04") / 9,5 mm
(0,37") / 126, mm (4,97")

128,0 mm (5,04") / 9,5 mm
(0,37") / 126,1 mm (4,97")

Waga (maksymalna)

140 g (0,39 funta)

140 g (0,39 funta)

140 g (0,39 funta)

Typ interfejsu i szybkos¢
maksymalna

SATA 1,56 Gb/s

SATA 1,5 Gb/s

SATA 1,6 Gb/s

Pojemnos¢ dysku

Standardowe

Standardowe

Standardowe

Wewnetrzny rozmiar bufora

0,5MB

0,5 MB

4MB

Czas reakcji (standardowo)

Zaleznie od dostawcy

Zaleznie od dostawcy

Zaleznie od dostawcy

Maksymalne predkosci
transmisji danych

Zapis 8x DVD/24x CD Nie dotyczy 8x DVD/24x CD/6x BD
Odczyt 8x DVD/24x CD 8x DVD/24x CD 8x DVD/24x CD/6x BD
Zasilanie

Wymagania dotyczace 5V 5V 5V

zasilania pradem statym

Prad staty 1300 mA 1300 mA 1300 mA

Warunki otoczenia
podczas pracy (bez
kondensaciji):

Zakres temperatur podczas
pracy

od 5°C do 50°C

od 5°C do 50°C

od 5°C do 50°C

Zakres wilgotnoéci
wzglednej

0d 10% do 90%

Od 10% do 90%

0Od 10% do 90%

Maksymalna temperatura
termometru wilgotnego

29°C

29°C

29°C

Wysokos¢ n.p.m.

Od 0 mdo 3048 m

Od 0 mdo 3048 m

Od 0 mdo 3048 m

Warunki otoczenia
podczas przechowywania
(bez kondensaciji)

Zakres temperatur podczas
pracy

—40°C do 65°C

—40°C do 65°C

—40°C do 65°C

Zakres wilgotnosci
wzglednej

0Od 5% do 95%

Od 5% do 95%

Od 5% do 95%

Maksymalna temperatura
termometru wilgotnego

38°C

38°C

38°C

Dane techniczne komputera Precision 3640 Tower
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Tabela 11. Naped optyczny 8x DVD +/- R/W, 9,5 mm (cd.)

Opis

Wartosci

Wysoko$¢ n.p.m.

0Od 0 mdo 10 600 m

Od 0 m do 10 600 m

Od 0 mdo 10 600 m

Czytnik kart pamieci

Tabela 12. Dane techniczne czytnika kart pamieci

Opis

Wartosci

Typ

Czytnik kart pamieci SD 4.0, (karty wktadane/wyciagane)
z obstuga kart WORM (opcjonalnie)

Obstugiwane karty e SDHC
e SDXC
Zasilacz
Tabela 13. Parametry zasilacza
Opis Wartosci
Typ ATX 300 ATX 300 W Gold ATX 460 W Gold ATX 550 W Gold ATX 1000 W Gold
W Bronze
Napiecie prad przemienny | prad przemienny 90 prad przemienny 90 prad przemienny 90 prad przemienny 90
wejsciowe 90V do264V V do 264 V V do 264 V V do 264 V V do 264 V

Czestotliwo$

47 Hz do 63 Hz

47 Hz do 63 Hz

47 Hz do 63 Hz

47 Hz do 63 Hz

47 Hz do 63 Hz

¢ wejsciowa
Prad 6A 6A 6A 6 A e 100V -240V:12
wejsciowy A
e 220V -240V:6A

Prad o 51V /13A o 51V /13A o 51V/20A o 51V/20A o T2VA/42A
wyjéciowy e 12VA1/165A |e 12VA1/16,5A e T12VAI/18A e 12VAI/I8A e 12VB/B2A
(praca e 12VA2/1B5A |8 12VA2/16,5 A o 12VA2/18 A o 12VA2/18 A e 12D/16A
ciagta) e 12VB/16A e 12VB/IBA e 12VB/IBA e 12VB/IBA e 33V/20A

e 33V/I0A e 33V/I0A e 12VC/18A e 12VCI/18 A e 51V/20A

e 51Vaux/4A |e 51Vaux/4A o 33V/I5A o 12VC2/18A e -12V/05A

e 5,1Vaux/4A e 33V/15A e H1Vaux/4A
o 51Vaux/4 A

Znamionowe | e 51V e H1V e H1V e 51V e 12VA
napigcie e 12 VA1 e 12 VA1 e 12 VA1 o 12 VA1 e 12VB
wyjsciowe | o 12 VA2 o 12VA2 e 12VA2 e 12VA2 e 12D

e 12VB e 12VB e 12VB e 12VB e 33V

e 33V e 33V e 12VC e 12VCI e 51V

e 5,1Vaux e 5,1 Vaux e 33V e 12VC2 o 12V

e 51Vaux o 33V e 5,1Vaux
e H,1Vaux

Zakres temperatur:

Podczas
pracy

od 5°C do 45°C
(od 41°F do
113°F)

od 5°C do 45°C (od
41°F do 113°F)

od 5°C do 45°C (od
41°F do 113°F)

od 5°C do 45°C (od
41°F do 113°F)

od 5°C do 45°C (od
41°F do 113°F)
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Tabela 13. Parametry zasilacza (cd.)

Opis Wartosci
Pamie¢ -40°C do 70°C -40°C do 70°C (-40°F [-40°C do 70°C (-40°F | -40°C do 70°C (-40°F | -40°C do 70°C (-40°F
masowa (-40°F do 158°F) | do 158°F) do 158°F) do 158°F) do 158°F)
Video (Grafika)
Tabela 14. Dane techniczne zintegrowanej karty graficznej
Zintegrowana karta graficzna
Kontroler Obstuga wyswietlaczy zewnetrznych Rozmiar pamiegci Procesor

Intel UHD Graphics 630 Dwa zigcza DisplayPort
VGA 7/ USB Type-C w trybie

alternatywnym / HDMI

Wspotuzytkowana pamiec
systemowa

Procesory Intel Core
i5/i7/i9 dziesiatej
generacji

Intel UHD Graphics P630 Dwa ztgcza DisplayPort
VGA 7/ USB Type-C w trybie

alternatywnym / HDMI

Wspotuzytkowana pamiec
systemowa

Procesory Intel Xeon
W dziesiagtej generacii

Tabela 15. Dane techniczne oddzielnej karty graficznej

Autonomiczna karta graficzna

Kontroler Obstuga wyswietlaczy Rozmiar pamieci Typ pamieci
zewnetrznych

NVIDIA Quadro RTX 5000 Cztery porty DisplayPort 16 GB DDR6
Jeden port USB typu C

NVIDIA Quadro P2200 e Cztery porty DisplayPort 5GB DDR5X

NVIDIA Quadro P1000 e (Cztery zfagcza mini 4GB DDR5
DisplayPort

NVIDIA Quadro P620 e Cztery zigcza mini 2GB DDR5
DisplayPort

NVIDIA Quadro P400 Trzy zfgcza mini DisplayPort | 2 GB DDR5
Jeden port USB typu C

AMD Radeon Pro W5700 Pie¢ ztgczy mini DisplayPort | 8 GB DDR6
Jeden port USB typu C

AMD Radeon PRO W5500 e (Cztery porty DisplayPort 8 GB DDR6

AMD Radeon Pro WX3200 e (Cztery zfacza mini 4GB DDR5X
DisplayPort

Karty rozszerzen

Tabela 16. Karty rozszerzen

Karty rozszerzen

Dodatkowa karta PCle Thunderbolt

Dell Ultra Speed Drive

Karta PCle z portem szeregowym i rownolegtym, pefna wysoko$¢

Dodatkowa karta PCle portéw szeregowych/réwnolegtych

Dane techniczne komputera Precision 3640 Tower
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Tabela 16. Karty rozszerzen (cd.)

Karty rozszerzen

Karta sieci Ethernet 1 Gb Intel 1210 (1 x 1 GbE)

Karta sieciowa Aguantia AQtion AQN-108 5/2,5 GbE (petna wysokos¢)

Konwergentna karta sieciowa Ethernet Intel X550-T2

Dodatkowa karta PCle USB 3.2 Type-C

Zabezpieczenia

Tabela 17. Zabezpieczenia

Opcje zabezpieczen Dell Precision Tower 3640
Linka zabezpieczajaca obstugiwane

Kiodka obstugiwane

Zamykana pokrywa portow (opcjonalnie)

Przetacznik naruszenia obudowy Standardowe

Klawiatura Dell Smartcard Keyboard (opcjonalnie)

Dane dotyczace norm

Tabela 18. Zgodno$§¢ z przepisami

Funkcje

Dane techniczne

Zgodnos¢ z norma ENERGY STAR 8.0

Zgodnos¢ z przepisami

Certyfikat EPEAT Gold

Dostepny tylko w wybranych konfiguracjach i regionach

Chiny: CECP

Zgodnos¢ z przepisami

Chinskie rozporzadzenie RoHS

Zgodnos¢ z przepisami

TCO 8.0 Dostepny tylko w wybranych konfiguracjach
CEL Zgodnos¢ z przepisami
WEEE Zgodnos¢ z przepisami

Japonskie normy energetyczne

Zgodnos¢ z przepisami

Potudniowokorearnska norma E-standby

Zgodnos¢ z przepisami

Potudniowokoreariska etykieta Eco

Zgodnos¢ z przepisami

Dyrektywa ROHS w Unii Europejskiej

Zgodnos¢ z przepisami

Bezpieczenstwo danych

Tabela 19. Bezpieczenstwo danych

Mozliwosci w zakresie ochrony danych Wartosci

Dell Data Protection — Endpoint Security Suite oraz Endpoint Obstugiwane
Security Suite Enterprise

Oprogramowanie Dell Data Protection | Encryption Obstugiwane
Dell Data Protection — External Media Encryption nieobstugiwane
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Tabela 19. Bezpieczenstwo danych (cd.)

Mozliwosci w zakresie ochrony danych Wartosci
Windows Device Guard oraz Credential Guard (wersja Enterprise) | Obstugiwane
Microsoft Windows BitLocker Obstugiwane
Usuwanie danych z lokalnego dysku twardego z poziomu systemu | Obstugiwane
BIOS (bezpieczne wymazywanie)

Dysk samoszyfrujgacy FIPS Opal 2.0 Obstugiwane
Dell Data Guardian Obstugiwane

Srodowisko pracy

Tabela 20. Parametry srodowiska

Cecha Dell Precision 3640 Tower
Opakowanie z mozliwoscia recyklingu Tak

Obudowa bez BFR/PVC Nie

Obstuga opakowan w orientacji pionowej Tak

Energooszczedny zasilacz Standardowe

Zgodny z ENV0424 Tak

UWAGA: Opakowania z wtdkna drzewnego zawieraja co najmniej 35% zawarto$ci pochodzacej z recyklingu w stosunku do catkowitej
wagi widkna drzewnego. Opakowania bez zawartosci wtdkna drzewnego moga by¢ zgtaszane jako nieodpowiednie. Przewidywane

wymagane kryteria standardu EPEAT Revision 1H 2018.

Srodowisko pracy komputera

Poziom zanieczyszczen w powietrzu: G1 Ilub nizszy, wg definicji w ISA-S71.04-1985

Tabela 21. Srodowisko pracy komputera

Opis

Podczas pracy

Podczas przechowywania

Zakres temperatur

32°F do 95°F)

Od normalnego stanu otoczenia 25°C

i 40~50% wilgotnosci wzglednej 0°C

do normalnego stanu otoczenia 25°C

i 40~50% wilgotnosci wzglednej 35°C (od

-40°C do 65°C (-40°F do 149°F)

Wilgotno$¢ wzgledna (maksymalna)

kondensaciji)

Od normalnego stanu otoczenia 25°C

i 40~50% 10% wilgotnosci wzglednej

do normalnego stanu otoczenia 25°C

i 40~50% 80% wilgotnosci wzglednej (bez

Wilgotno$¢ wzgledna od 0% 10% do 95%
95% (bez kondensacji)

Wibracje (maksymalne)* 0,26 GRMS

1,37 GRMS

Udar (maksymalny) 40 Gt

105 Gt

Wysokos¢ nad poziomem morza

(maksymalna) 10 000 stop)

0Od -15,2 m do 3048 m (od -50 stép do

0d -15,2 m do 10 668 m (-50 stép do
35 000 stép)

* Mierzone z wykorzystaniem spektrum losowych wibracji, ktére symulujg $rodowisko uzytkownika.
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T Mierzona za pomocg 2 ms pét-sinusoidalnego impulsu, gdy dysk twardy jest uzywany.

F Mierzona za pomocg 2 ms pét-sinusoidalnego impulsu, gdy glowica dysku twardego jest w pofozeniu spoczynkowym.
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Program konfiguracji systemu

Program konfiguracji systemu umozliwia zarzadzanie komponentami i konfigurowanie opcji systemu BIOS. Program konfiguraciji systemu
umozliwia:

e Zmienianie ustawien zapisanych w pamieci NVRAM po zainstalowaniu lub wymontowaniu sprzetu

Wyswietlanie konfiguracji sprzetowej systemu

Wigczanie i wytgczanie wbudowanych urzadzen

Ustawianie opcji wydajno$ci i zarzadzania zasilaniem

Zarzadzanie zabezpieczeniami komputera

Przeglad systemu BIOS

System BIOS zarzadza przeptywem danych miedzy systemem operacyjnym komputera a podfagczonymi urzadzeniami, takimi jak dysk
twardy, karta graficzna, klawiatura, mysz i drukarka.

Uruchamianie programu konfiguracji systemu BIOS

Informacje na temat zadania

Wiacz (lub ponownie uruchom) komputer i szybko nacisnij klawisz F2.

Menu startowe

Po wyéwietleniu logo Dell naciénij klawisz <F12>, aby wyswietli¢ menu jednorazowych opcji uruchamiania z lista urzadzen startowych
w komputerze. To menu zawiera takze opcje Diagnostics (Diagnostyka) i BIOS Setup (Konfiguracja systemu BIOS). Urzadzenia sa
wymienione w menu rozruchu, tylko jesli sa urzadzeniami rozruchowymi systemu. Za pomoca tego menu mozna uruchomi¢ komputer
z wybranego urzadzenia albo wykona¢ testy diagnostyczne komputera. Uzywanie menu startowego nie powoduje zmiany kolejnosci
urzadzen startowych zdefiniowanej w systemie BIOS.

Dostepne opcje:
e UEFI Boot:

o Menedzer rozruchu systemu Windows
e Other Options:

o konfiguracja systemu BIOS
Aktualizacja pamieci Flash systemu BIOS
Diagnostyka
Zmien ustawienia trybu rozruchu

o O O

Klawisze nawigacji

@ UWAGA: Wiekszo$¢ opciji konfiguracji systemu jest zapisywana, a zmiany ustawien sg wprowadzane po ponownym uruchomieniu

komputera.
Klawisze Nawigacja
Strzatka w gore Przejscie do poprzedniego pola.
Strzatka w dét Przejécie do nastepnego pola.
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Enter Umozliwia wybranie wartosci w biezgcym polu (jedli pole udostepnia wartosci do wyboru) oraz korzystanie z taczy

w polach.
Spacja Rozwijanie lub zwijanie listy elementow.
Karta Przejscie do nastgpnego obszaru.
Esc Powrdét do poprzedniej strony do momentu wy$wietlenia ekranu gtdwnego. Nacisniecie klawisza Esc na ekranie

gtbwnym powoduje wyswietlenie komunikatu z monitem o zapisanie zmian i ponowne uruchomienie systemu.

Sekwencja startowa

Opcja Boot Sequence umozliwia pominigcie kolejnosci urzadzen startowych zdefiniowanej w programie konfiguracji systemu
i uruchomienie komputera z okre$lonego urzadzenia (na przykfad z napedu dyskéw optycznych lub z dysku twardego). Po wySwietleniu
logo Dell, kiedy komputer wykonuje automatyczny test diagnostyczny (POST), dostepne sa nastepujace funkcje:

e Dostep do konfiguracji systemu: naciénij klawisz F2.
e Wyswietlenie menu jednorazowej opcji uruchamiania; nacisnij klawisz F12.
Menu jednorazowej opcji rozruchu zawiera urzadzenia, z ktérych mozna uruchomi¢ komputer, oraz opcje diagnostyki. Opcje dostepne
w tym menu sg nastepuijace:
Naped wymienny (jedli naped jest dostepny)
Naped STXXXX (jesli naped jest dostepny)
@ UWAGA: XXX oznacza numer napgdu SATA,
Naped optyczny (jesli jest dostepny)
Dysk twardy SATA (jes$li jest dostepny)
Diagnostyka

@ UWAGA: Wybranie opcji Diagnostyka powoduje wySwietlenie ekranu Diagnostyka.

Ekran sekwencji startowej zawiera takze opcje umozliwiajaca otwarcie programu konfiguracji systemu.

Opcje konfiguracji systemu

@ UWAGA: Zaleznie od komputera oraz zainstalowanych w nim urzadzen wymienione w tej sekcji pozycje moga, ale nie musza,
pojawiac sie na ekranie.

Tabela 22. Opcje konfiguracji systemu — menu Informacje o systemie

Ogélne informacje o systemie

Informacje o systemie

Wersja systemu BIOS Wyséwietla numer wersji systemu BIOS.

Kod Service Tag Wyswietla kod Service Tag komputera.
Plakietka identyfikacyjna Wyswietla plakietke identyfikacyjna komputera.
Znacznik wtasnosci Wys$wietla numer wiasnosci komputera.

Data produkciji Wys$wietla date produkcji komputera.

Data nabycia wiasnosci Wys$wietla date nabycia wiasnosci komputera.
Kod obstugi ekspresowej Wyswietla kod obstugi ekspresowej komputera.

Informacje o pamieci

Zainstalowana pamie¢ Wys$wietla faczna ilos¢ pamieci w komputerze.

Dostepna pamie¢
Szybko$¢ pamieci
Tryb pamieci

Technologia pamiegci
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Tabela 22. Opcje konfiguracji systemu — menu Informacje o systemie (cd.)

Ogélne informacje o systemie

Rozmiar pamieci DIMM 1
Rozmiar pamieci DIMM 2
Informacje o urzadzeniach PCI
SLOT2

SLOT3

SLOT5_M.2

Informacje o procesorze

Typ procesora

Liczba rdzeni

|dentyfikator procesora

Biezaca szybko$¢ zegara
Minimalna szybkos¢ zegara
Maksymalna szybko$¢ zegara
Pamie¢ podreczna L2 procesora
Pamie¢ podreczna L3 procesora
Obsfuga HT

Technologia 64-bitowa
Informacje o urzadzeniu
SATA-0

SATA-1

M.2 PCle SSD-2

Adres MAC karty LOM
Kontroler wideo

Kontroler audio

Urzadzenie Wi-Fi

Urzadzenie Bluetooth
Sekwencja startowa
Sekwencja startowa

Opcija listy startowej

Bezpieczenstwo uruchamiania sciezki

rozruchu UEFI

Zawsze, z wyjatkiem wewnetrznego dysku

twardego

Zawsze

Nigdy

Data/Godzina

Wys$wietla rozmiar modutu pamieci DIMM 1.

Wys$wietla rozmiar modutu pamieci DIMM 2.

Wyswietla informacje o gniezdzie PCl komputera.
Wyswietla informacje o gniezdzie PCl komputera.

Wyswietla informacje o gniezdzie PCl komputera.

Wys$wietla typ procesora.

Wyswietla liczbe rdzeni procesora.

Wyswietla kod identyfikacyjny procesora.

Wyswietla biezaca szybkos¢ zegara procesora.

Wyswietla minimalng szybko$¢ zegara procesora.
Wyswietla maksymalng szybko$¢ zegara procesora.
Wyswietla ilos¢ pamieci podrecznej procesora poziomu L2.

Wyswietla ilos¢ pamieci podrecznej procesora poziomu L2.

Wyswietla informacje, czy procesor obstuguje technologie wielowatkowosci (HT).

Wyswietla informacje, czy uzywana jest technologia 64-bitowa.

Wys$wietla informacje o urzadzeniu SATA komputera.

Wys$wietla informacje o urzadzeniu SATA komputera.

Umozliwia wy$wietlenie informacji o urzadzeniu dysku SSD PCle M.2 komputera.
Umozliwia wy$wietlenie adresu MAC karty LOM w komputerze.

Wyswietla typ kontrolera wideo uzywanego w komputerze.

Wys$wietla informacje o kontrolerze dzwiekowym komputera.

Wys$wietla informacje o karcie sieci bezprzewodowej komputera.

Wys$wietla informacje o urzadzeniu bluetooth komputera.

WysSwietla sekwencije startowa.

Wyswietla liste dostepnych opcji rozruchu.

Umozliwia wiaczenie lub wytaczenie wy$wietlania przez system monitu
o wprowadzenie hasta administratora podczas rozruchu ze $ciezki UEFI wybranej
z menu rozruchowego F12. Ustawienie domys$ine: Wiaczone

Umozliwia wiaczenie lub wytaczenie wy$wietlania przez system monitu
o wprowadzenie hasta administratora podczas rozruchu ze $ciezki UEFI wybranej
z menu rozruchowego F12. Ustawienie domyéine: Wyfaczone

Umozliwia wiaczenie lub wytaczenie wy$wietlania przez system monitu
o wprowadzenie hasta administratora podczas rozruchu ze $ciezki UEFI wybranej
z menu rozruchowego F12. Ustawienie domyéine: Wyfaczone

Wyswietla biezaca date w formacie MM/DD/RR i biezaca godzine w formacie
GG:MM:SS AM/PM.
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Tabela 23. Opcje konfiguracji systemu — menu Konfiguracja systemu

Konfiguracja systemu

Zintegrowana karta sieciowa
Wiacz stos sieciowy UEFI
Tryb napedéw SATA

Dyski

SATA-0

SATA-1

M.2 PCle SSD-2
Raportowanie SMART

Konfiguracja USB
Wiacz obstuge rozruchu z portu USB

Wiacz przedni port USB

Wiacz tylny port USB

Konfiguracja przednich portow USB
Konfiguracja tylnych portéw USB
Audio

Ré6zne urzadzenia

Steruje wbudowanym w ptyte gibwna kontrolerem sieci LAN.
Umozliwia wigczanie i wytaczanie stosu sieciowego UEFI.

Umozliwia skonfigurowanie trybu dziatania zintegrowanego kontrolera dysku
twardego SATA.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie poszczegdinych dyskow i napeddw.

Wys$wietla informacje o urzadzeniu SATA komputera.

Wys$wietla informacje o urzadzeniu SATA komputera.

Umozliwia wy$wietlenie informacji o urzadzeniu dysku SSD PCle M.2 komputera.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie funkcji SMART Reporting podczas uruchamiania
systemu.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie rozruchu z urzadzen pamieci masowej USB, na
przykfad zewnetrznego dysku twardego, napedu optycznego i dysku USB.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie przednich portow USB.
Umozliwia wiaczanie i wytaczanie tylnych portéw USB.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie przednich portow USB.
Umozliwia wiaczanie i wytaczanie tylnych portéw USB.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie zintegrowanego kontrolera audio.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie réznych zintegrowanych urzadzen.

Tabela 24. Opcje konfiguracji systemu — menu Wideo

Wideo

Wiele wys$wietlaczy

Wyséwietlacz podstawowy

Umozliwia wigczanie i wytaczanie wielu wy$wietlaczy.

Umozliwia ustawianie lub zmienianie wy$wietlacza podstawowego.

Tabela 25. Opcje konfiguracji systemu — menu Zabezpieczenia

Zabezpieczenia

Hasto administratora
Hasto systemowe
Wewnetrzne hasto dysku twardego

Konfiguracja hasta

Zmiana hasta

Aktualizacje oprogramowania wewngtrznego
UEFI Capsule

Zabezpieczenie PTT

PTT witaczone

Wyczys$é

Pomin PPI dla polecen czyszczenia
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Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta administratora.
Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta systemowego.
Umozliwia ustawianie, zmienianie i usuwanie hasta wewnetrznego dysku twardego.

Umozliwia okreslanie minimalnej i maksymalnej liczby znakéw w hasle administratora
i hasle systemowym.

Umozliwia zezwalanie na zmiane hasta systemowego i hasta dysku twardego, kiedy
jest ustawione hasto administratora, oraz na anulowanie takiego zezwolenia.

Umozliwia wiaczenie lub wytaczenie aktualizacji systemu BIOS za posrednictwem
pakietow aktualizacji UEFI Capsule.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie widocznosci technologii PTT (Platform Trust
Technology) dla systemu operacyjnego.

Ustawienie domysine: Wytaczone

Umozliwia sterowanie funkcja TPM Physical Presence Interface (PPI). Gdy opcja
jest wigczona, umozliwia systemowi operacyjnemu pominiecie monitéw funkcji BIOS
PPI kierowanych do uzytkownika przy wysytaniu polecenia Wyczy$¢. Zmiany tego
ustawienia zostang zastosowane niezwitocznie. Ustawienie domysine: Wytaczone




Tabela 25. Opcje konfiguracji systemu — menu Zabezpieczenia (cd.)

Zabezpieczenia

Absolute(R)

Blokada konfiguracji administratora

Blokada hastfa gtbwnego

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie w systemie BIOS interfejsu modufu opcjonalnej
ustugi Computrace(R) firmy Absolute Software.

Uniemozliwia uzytkownikom przechodzenie do programu konfiguracji systemu, kiedy
jest ustawione hasto administratora.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie hasta gtbwnego. Przed zmiana tego ustawienia
nalezy wyczysci¢ hasta dyskow twardych.

Srodki bezpieczenstwa w trybie SMM

Umozliwia wigczanie i wytaczanie zabezpieczerh SMM Security Mitigation

Tabela 26. Opcje konfiguracji systemu — menu Bezpieczny rozruch

Bezpieczny rozruch

Wiacz bezpieczny rozruch

Tryb bezpiecznego rozruchu

Tryb wdrozenia

Tryb audytu

Zarzadzanie kluczami w trybie eksperta
Zarzadzanie kluczami w trybie eksperta

Zarzadzanie kluczami w trybie
niestandardowym

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie funkcji bezpiecznego rozruchu.

Umozliwia zmiane sposobu dziatania trybu Secure Boot w celu weryfikacji lub
egzekwowania podpiséw sterownikéw UEFI.

o Ustawienie domysine w trybie wdrozenia: Wiaczone
o Ustawienie domysine w trybie audytu: Wytaczone

Umozliwia wigczanie i wytaczanie trybu wdrozenia.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie trybu audytu.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie funkcji zarzadzania kluczami w trybie eksperta.

Umozliwia wybieranie niestandardowych wartosci zarzadzania kluczami w trybie
eksperta.

Tabela 27. Opcje konfiguracji systemu — menu Intel Software Guard Extensions

Rozszerzenia Intel Software Guard

Wiacz Intel SGX

Rozmiar pamieci enklawy

Wydajnosé

Obstuga wielu rdzeni

Intel SpeedStep

Tryby uépienia procesora

Intel TurboBoost

Obstuga wielowatkowosci

Zarzadzanie energia

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie rozszerzen Intel Software Guard Extensions.

Umozliwia ustawianie opciji Intel Software Guard Extensions Enclave Reserve Memory
Size.

Umozliwia wigczenie obstugi wielu rdzeni procesora.

Ustawienie domysline: Wiaczone

Umozliwia wigczanie i wytaczanie obstugi technologii Intel Speedstep Technology.
Ustawienie domysine: Wiaczone

@ UWAGA: Jedli ta opcja jest wiaczona, umozliwia dynamiczne dostosowywanie
czestotliwosci taktowania oraz napiecia rdzenia procesora w zaleznosci od jego
obcigzenia.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie dodatkowych trybow uépienia procesora.
Ustawienie domysine: Wiaczone

Umozliwia wigczanie i wytaczanie trybu Intel TurboBoost procesora.

Ustawienie domysine: Wiaczone

Umozliwia wigczanie i wytaczanie obstugi wielowatkowosci procesora.

Ustawienie domysline: Wiaczone
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Tabela 27. Opcje konfiguracji systemu — menu Intel Software Guard Extensions (cd.)

Rozszerzenia Intel Software Guard

Po przywrdceniu zasilania

Wiacz technologie Intel Speed Shift
Technology

Automatycznie wg czasu

Obstuga wznawiania pracy po podfaczeniu
urzadzenia USB

Tryb gtebokiego uspienia
Wiaczenie z sieci LAN/WLAN

Blokowanie u$pienia

Zachowanie podczas testu POST

Numlock LED
Btedy klawiatury

Szybkie uruchamianie

Wydiuzenie czasu testu BIOS POST
Petnoekranowe logo

Ostrzezenia i btedy

Okresla dziatanie komputera po przywroéceniu zasilania.

Umozliwia wigczanie i wytaczanie technologii Intel Speed Shift.

Umozliwia ustawianie automatycznego wigczanie komputera codziennie lub
okreslonego dnia i o okreslonej godzinie. Ta opcja moze zosta¢ skonfigurowana tylko,
jesli opcja Auto On Time jest ustawiona na warto$¢ Codziennie, Dni tygodnia lub
Wybrane dni.

Ustawienie domysine: Wytaczone.

Umozliwia wigczenie funkcji wyprowadzenia komputera ze stanu gotowosci przez
urzadzenia USB.

Wiaczanie/wyfaczanie obstugi trybu gtebokiego uspienia.
Umozliwia wigczanie komputera przez specjalny sygnat z sieci LAN.

Umozliwia zablokowanie przechodzenia komputera do trybu uspienia w srodowisku
systemu operacyjnego.

Wiacza tryb Num Lock przy uruchamianiu komputera.
Wiacza wykrywanie btedow klawiatury.
Wiaczenie umozliwia ustawienie szybko$ci procesu rozruchu.

Ustawienie domysine: Dokfadne.

Umozliwia skonfigurowanie dodatkowego opdznienia przed rozruchem.
Umozliwia wigczanie i wytaczanie wyswietlania petnoekranowego logo.

Wstrzymuje proces rozruchu w przypadku wystapienia ostrzezen lub btedéw.

Tabela 28. Opcje konfiguracji systemu — menu Obstuga wirtualizacji

Obstuga wirtualizacji

Wirtualizacja

Technologia wirtualizacji bezpo$redniego
we/wy

Umozliwia okreslenie, czy monitor maszyny wirtualnej (VMM) moze wykorzystywac
dodatkowe funkcje sprzetowe udostepniane przez technologie wirtualizaciji firmy
Intel.

Okresla, czy modut Virtual Machine Monitor (VMM) moze wykorzystywac
dodatkowe funkcje sprzetowe udostepniane przez technologie Intel Virtualization
Technology for Direct I/0.

Tabela 29. Opcje konfiguracji systemu — menu Komunikacja bezprzewodowa

Komunikacja bezprzewodowa

Wiacz urzadzenie bezprzewodowe

Umozliwia wigczanie i wytaczanie wewnetrznych urzadzen bezprzewodowych.

Tabela 30. Opcje konfiguracji systemu — menu Maintenance

Konserwacja

30

Kod Service Tag
Plakietka identyfikacyjna
Komunikaty SERR

Obnizenie BIOS-u

Czyszczenie danych

Program konfiguracji systemu

Wyswietlany jest kod Service Tag systemu.

Umozliwia tworzenie plakietki identyfikacyjnej.

Umozliwia wiaczanie i wytaczanie komunikatéw SERR.

Umozliwia fadowanie wczesnigjszych wersji oprogramowania wewnetrznego.

Umozliwia bezpieczne wymazanie danych ze wszystkich wewnetrznych urzadzen
pamieci masowej.




Tabela 30. Opcje konfiguracji systemu — menu Maintenance (cd.)

Konserwacja

przywracania zapisanego na giféwnym dysku twardym lub na zewngtrznym no$niku
USB.

Przywracanie systemu BIOS Umozliwia w pewnych sytuacjach przywrécenie uszkodzonego systemu BIOS z pliku

Tabela 31. Opcje konfiguracji systemu — menu Systemowe rejestry zdarzen

Systemowe rejestry zdarzen

Zdarzenia BIOS Wys$wietlane sg zdarzenia systemu BIOS.

Tabela 32. Opcje konfiguracji systemu — menu SupportAssist System Resolution

Rozwigzywanie problemoéw z systemem SupportAssist

Prég automatycznego przywracania systemu  Umozliwia kontrolowanie automatycznego rozruchu konsoli SupportAssist System
operacyjnego Resolution i narzedzia Dell OS Recovery.

Przypisywanie hasta konfiguracji systemu

Wymagania

Przypisanie nowego hasta systemowego jest mozliwe tylko wtedy, gdy hasto ma status Nieustawione.

Informacje na temat zadania

Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, nacisnij klawisz F2 niezwiocznie po wiaczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

Kroki
1. Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Bezpieczenstwo i nacisnij klawisz Enter.
Zostanie wySwietlony ekran Bezpieczenstwo.
2. Wybierz opcje Hasto systemowe/administratora i wprowadZ hasto w polu Wprowadz nowe hasto.
Hasto systemowe musi spetnia¢ nastepujace warunki:
e Hasto moze zawiera¢ do 32 znakdw.
e Hasto moze zawierac¢ cyfry od O do 9.
e W hasle mozna uzywac tylko matych liter. Wielkie litery sa niedozwolone.
e W ha$le mozna uzywac tylko nastgpujgcych znakdw specjalnych: spacja, (), (+), (,), (=), (.), (), ;). (1), (\), (D, ).
3. Wopisz wprowadzone wczesniej hasto systemowe w polu Potwierdz nowe hasto i kiiknij OK.
4. Naciénij klawisz Esc. Zostanie wyswietlony monit o zapisanie zmian.

5. Naciénij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany.
Komputer zostanie uruchomiony ponownie.

Usuwanie lub zmienianie hasta systemowego i hasta
konfiguracji systemu

Wymagania

Przed przystapieniem do usuwania lub zmiany hasta systemowego lub hasta konfiguracji nalezy sie upewni¢, ze opcja Stan hasta ma
wartos¢ Odblokowane w programie konfiguracji systemu. Je$li opcja Stan hasta jest ustawiona na Zablokowane, nie mozna usuna¢ ani
zmienic¢ istniejgcego hasta systemowego lub hasta konfiguracii.

Informacje na temat zadania

Aby uruchomi¢ program konfiguracji systemu, nacisnij klawisz F2 niezwtocznie po wiaczeniu zasilania lub ponownym uruchomieniu
komputera.

Program konfiguracji systemu
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Kroki

1. Na ekranie System BIOS lub Konfiguracja systemu wybierz opcje Zabezpieczenia systemu i naciénij klawisz Enter.
Zostanie wysSwietlony ekran Zabezpieczenia systemu.

2. Na ekranie Zabezpieczenia systemu upewnij sie, ze dla opcji Stan hasta jest wybrane ustawienie Odblokowane.
3. Woybierz opcje Hasto systemowe, zmien lub usun istniejace hasto systemowe, a nastepnie nacisnij klawisz Enter lub Tab.

4. Wybierz opcje Hasto konfiguracji systemu, zmien lub usun istniejace hasto konfiguracji systemu, a nastepnie naci$nij klawisz Enter
lub Tab.

@ UWAGA: W przypadku zmiany hasta systemowego lub hasta administratora nalezy ponownie wprowadzi¢ nowe hasto po
wy$wietleniu monitu. W przypadku usuwania hasta systemowego lub hasta konfiguracji nalezy potwierdzi¢ usuniecie po
wy$wietleniu monitu.

5. Naciénij klawisz Esc. Zostanie wysSwietlony monit o zapisanie zmian.

6. Nacisnij klawisz Y, aby zapisa¢ zmiany i zamkna¢ program konfiguracji systemu.
Nastgpi ponowne uruchomienie komputera.

Czyszczenie ustawien CMOS / resetowanie zegara
czasu rzeczywistego

Informacje na temat zadania

Czyszczenie ustawien CMOS powoduje zresetowanie ustawien systemu BIOS komputera, a takze
zresetowanie zegara czasu rzeczywistego w systemie BIOS.

Kroki

1. Naciénij i przytrzymaj przycisk zasilania przez 30 sekund.
2. Zwolnij przycisk zasilania i poczekaj na uruchomienie systemu.

Czyszczenie hasta systemu BIOS (konfiguraciji) i hasta
systemowego

Informacje na temat zadania

@ UWAGA: Aby zresetowa¢ hasto systemu BIOS i hasto systemowe, nalezy skontaktowac sie z zespotem pomocy technicznej Dell
w danym regionie.

Kroki

1. Wpisz kod Service Tag komputera na zablokowanym ekranie systemu BIOS/konfiguracji.
2. Przekaz wygenerowany kod technikowi serwisowemu firmy Dell.
3. Technik serwisowy poda Ci 32-znakowe hasto, za pomoca ktérego mozna uzyskac¢ dostep do zablokowanej konfiguracji systemu.

Aktualizowanie systemu BIOS

Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows

Kroki

1. Przejdz do strony internetowej www.dell.com/support.

2. Kiliknij opcje Pomoc techniczna dotyczaca produktu. \W polu wyszukiwania pomocy technicznej wprowadz kod Service Tag
komputera, a nastepnie Kliknij przycisk Szukaj.
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@ UWAGA: Jedli nie znasz kodu Service Tag, skorzystaj z funkcji SupportAssist, aby automatycznie zidentyfikowac komputer.
Mozesz réwniez uzy¢ identyfikatora produktu lub recznie znalez¢ model komputera.

Kliknij pozycje Sterowniki i pliki do pobrania. Rozwin pozycje Znajdz sterowniki.

Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.

Z menu rozwijanego Kategoria wybierz pozycje BIOS.

Wybierz najnowsza wersje systemu BIOS i kliknij przycisk Pobierz, aby pobra¢ plik z systemem BIOS na komputer.
Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik aktualizacji systemu BIOS.

© N OO g s o

Kliknij dwukrotnie ikone pliku aktualizacji systemu BIOS i postepuj zgodnie z instrukcjami wyéwietlanymi na ekranie.

Wiecej informacji na temat aktualizowania systemu BIOS komputera mozna znalez¢ w bazie wiedzy pod adresem www.dell.com/
support.

Aktualizowanie systemu BIOS w srodowiskach Linux i Ubuntu

Aby zaktualizowa¢ system BIOS na komputerze, na ktérym jest zainstalowany system operacyjny Linux lub Ubuntu, nalezy zapozna¢ sie
z artykutem 000131486 z bazy wiedzy pod adresem www.Dell.com/support.

Aktualizowanie systemu BIOS przy uzyciu napedu USB w systemie
Windows

Kroki

1. Wykonaj punkty od 1 do 6 procedury ,Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows”, aby pobra¢ najnowszy plik programu
instalacyjnego systemu BIOS.

Utworz startowy nosnik USB. Wiecej informaciji mozna znalez¢ w zasobach bazy wiedzy pod adresem www.dell.com/support.
Skopiuj plik programu instalacyjnego systemu BIOS na startowy nosnik USB.

Podtacz startowy nosnik USB do komputera, na ktérym ma zosta¢ wykonana aktualizacja systemu BIOS.

Uruchom ponownie komputer i nacisnij klawisz F12.

Uruchom system z nosnika USB, korzystajac z menu jednorazowego rozruchu.

N oo bh N

Wpisz nazwe pliku programu instalacyjnego systemu BIOS i nacisnij klawisz Enter.
Zostanie wy$wietlone okno narzedzia aktualizacyjnego systemu BIOS.

8. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby ukonczy¢ aktualizacje systemu BIOS.

Aktualizowanie systemu BIOS z menu jednorazowego rozruchu pod
klawiszem F12

System BIOS komputera mozna zaktualizowac przy uzyciu pliku wykonywalnego (EXE) z systemem BIOS skopiowanego na no$nik USB
FAT32 oraz menu jednorazowego rozruchu dostepnego pod F12.

Informacje na temat zadania
Aktualizacje systemu BIOS

Plik aktualizacji systemu BIOS mozna uruchomi¢ w systemie Windows za pomoca rozruchowego no$nika USB; mozna tez zaktualizowa¢
system BIOS za pomoca menu jednorazowego rozruchu dostepnego pod klawiszem F12.

Wiekszos¢ komputeréw Dell wyprodukowanych po 2012 r. obstuguje te funkcje. Mozna to sprawdzi¢, uruchamiajac system
z wykorzystaniem menu jednorazowego rozruchu pod klawiszem F12 i sprawdzajac, czy jest dostepna opcja ,Aktualizacja systemu
BIOS”. Jesli opcja ta figuruje na liscie, mozna zaktualizowa¢ system BIOS w ten sposéb.

@ UWAGA: Z tej funkcji mozna korzystac tylko w przypadku systemoéw, ktére maja opcje aktualizacji systemu BIOS w menu
jednorazowego rozruchu pod klawiszem F12.

Aktualizowanie za pomoca menu jednorazowego rozruchu
Aby zaktualizowa¢ system BIOS za pomocg menu jednorazowego rozruchu pod klawiszem F12, przygotuj nastepujace elementy:

e Nosnik USB sformatowany w systemie plikéw FAT32 (no$nik nie musi by¢ urzadzeniem rozruchowym).
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e Plik wykonywalny systemu BIOS pobrany z witryny internetowej Dell Support i skopiowany do katalogu gtdwnego nosnika USB.
e Zasilacz pradu zmiennego podfaczony do komputera.
e Dziatajgca bateria systemowa niezbedna do aktualizacji systemu BIOS.

Wykonaj nastepujace czynnosci, aby przeprowadzi¢ aktualizacje systemu BIOS za pomoca menu F12:

Nie wyfaczaj komputera podczas aktualizacji systemu BIOS. Jesli wytaczysz komputer, jego ponowne
uruchomienie moze nie by¢ mozliwe.

Kroki

1. Wylacz komputer i podiacz do niego nosnik USB z plikiem aktualizaciji.

2. Wiacz komputer i naci$nij klawisz F12, aby uzyska¢ dostep do menu jednorazowego rozruchu. Za pomoca myszy lub klawiszy
strzatek zaznacz opcje aktualizacji systemu BIOS, a nastepnie nacisnij klawisz Enter.
Zostanie wySwietlone menu narzedzia aktualizacji systemu BIOS.

Kliknij pozycje Aktualizuj z pliku.

Wybierz zewnetrzne urzadzenie USB.

Po wybraniu pliku kliknij dwukrotnie docelowy plik aktualizacji, a nastepnie nacisnij przycisk Przeslij.

Kliknij opcje Aktualizuj system BIOS. Komputer uruchomi sie ponownie, aby zaktualizowa¢ system BIOS.

N o oA o

Po zakonczeniu aktualizacji systemu BIOS komputer znowu uruchomi sie ponownie.
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Oprogramowanie

Niniejszy rozdziat zawiera szczegdfowe informacje na temat obsfugiwanych systeméw operacyjnych oraz instrukcje dotyczace sposobu
instalowania sterownikéw.

Pobieranie sterownikow dla systemu Windows

Kroki

1. Wigcz.
2. Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.
3. Kiliknij pozycje Wsparcie dla produktu, wprowadz kod Service Tag , a nastepnie kliknij przycisk Przeslij.
@ UWAGA: Jesli nie masz kodu Service Tag, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania kodu albo recznie wyszukaj model
swojego .

Kliknij opcje Sterowniki i pliki do pobrania.

Wybierz system operacyjny zainstalowany na .

Przewin strone w doéti wybierz sterownik do zainstalowania.

Wybierz pozycje Pobierz plik, aby pobrac¢ sterownik .

Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik sterownika.

© ®~NO o

Kliknij dwukrotnie ikone pliku sterownika i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Systemowe sterowniki urzadzenia

Sprawdz, czy w komputerze sg zainstalowane systemowe sterowniki urzadzenia.

Sterownik szeregowego we/wy

Sprawdz, czy sterowniki tabliczki dotykowej, kamery IR oraz klawiatury sa zainstalowane.

v Keyboards

v Hurman Interface Devices HID Keyboard Device
USB Input Device v B Mice and other pointing devices
USB Input Device 8 HID-compliant mouse

Rysunek 3. Sterownik szeregowego we/wy

Sterowniki zabezpieczen
Sprawdz, czy w komputerze sa juz zainstalowane sterowniki zabezpieczen.

~ 07 Security devices
W7 Trusted Platform Module 2.0
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Sterowniki USB

Sprawdz, czy w komputerze sg juz zainstalowane sterowniki USB.
W i Universal Serial Bus controllers

i Intel(R) USE 3.1 eXtensible Host Controller - 1.10 (Microsoft)
i LSE Root Hub (USE 3.0)

Sterowniki adaptera sieciowego

Sprawdz, czy w komputerze sa juz zainstalowane sterowniki adaptera sieciowego.

Karta dzwiekowa Realtek
Sprawdz, czy w komputerze zainstalowano juz sterowniki karty dzwigkowe;j.
w 0| 5ound, video and game controllers

Iy Intel(R] Display Audio
Ij| Realtek Audio

kontroler pamieci masowej

Sprawdz, czy w komputerze sa juz zainstalowane sterowniki kontrolera pamieci masowsej.
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Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firma Dell

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego

wykorzystania

Aby uzyskac¢ informacje i pomoc dotyczaca korzystania z produktéw i ustug firmy Dell, mozna skorzysta¢ z nastepujacych zasobdw

internetowych:

Tabela 33. Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego wykorzystania

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego
wykorzystania

Lokalizacja zasobow

Informacje o produktach i ustugach firmy Dell

www.Dell.com

Dell Support

Porady

k3

Kontakt z pomoca techniczna

W ustudze wyszukiwania systemu Windows wpisz Contact
Support, a nastepnie nacisnij klawisz Enter.

Pomoc online dla systemu operacyjnego

e Windows: https://www.dell.com/support/windows
e Linux: https://www.dell.com/support/linux

Informacje o rozwiazywaniu problemoéw, podreczniki, instrukcje
konfiguraciji, specyfikacje produktow, blogi pomocy technicznej,
sterowniki, aktualizacje oprogramowania itd.

https://www.dell.com/support/home/

Artykuty bazy wiedzy Dell dotyczace réznych kwestii zwigzanych
z komputerem

1. PrzejdzZ do strony https://www.dell.com/support/home/?
app=knowledgebase.

Whpisz temat lub stowo kluczowe w polu Wyszukiwanie.
3. Kliknij przycisk Wyszukiwanie, aby wys$wietli¢ powigzane
artykuty.

N

Specyfikacje produktu

System operacyjny

Konfigurowanie i uzywanie produktu

Kopie zapasowe danych

Diagnostyka i rozwigzywanie problemow
Przywracanie ustawien fabrycznych i systemu
Informacije o systemie BIOS

Zapoznaj sie z nastepujacymi informacjami dotyczacymi produktu:

Firma Dell oferuje kilka réznych form obstugi technicznej i serwisu,

online oraz telefonicznych. Jesli nie masz aktywnego potaczenia

z Internetem, informacje kontaktowe mozesz znalez¢ na fakturze,

w dokumencie dostawy, na rachunku lub w katalogu produktéw
firmy Dell.

Wybierz opcje Wykryj méj produkt.
Znajdz produkt za po$rednictwem menu rozwijanego,
korzystajac z opcji Wyswietl produkty.

e \Wprowadz kod Service Tag lub Identyfikator produktu na
pasku wyszukiwania.

e Na stronie pomocy technicznej dotyczacej produktu przewin
do sekcji Podreczniki i dokumenty, aby przejrze¢ wszystkie
podreczniki, dokumenty i inne informacje dotyczace produktu.
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Kontakt z firma Dell

Firma Dell oferuje kilka réznych form obstugi technicznej i serwisu, online oraz telefonicznych. Jesli nie masz aktywnego potaczenia
z Internetem, informacje kontaktowe mozesz znalez¢ na fakturze, w dokumencie dostawy, na rachunku lub w katalogu produktow
firmy Dell. Ich dostepno$¢ rozni sie w zalezno$ci od produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w Twoim rejonie. Aby
skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy technicznej lub obstugi klienta firmy Dell:

1. Przejdz do strony internetowej https://www.dell.com/support/.
2. Woybierz kraj lub region z listy rozwijanej w prawym dolnym rogu strony.
3. W celu uzyskania pomocy niestandardowej:
a. Wprowadz kod Service Tag systemu w polu Wprowadz kod Service Tag.
b. Kiliknij przycisk Przeslij.
e /ostanie wyswietlona strona zawierajaca liste kategorii pomocy techniczne;.
4. W celu uzyskania pomocy ogélnej:
a. Wybierz kategorie produktu.
b. Wybierz segment produktow.
c. Woybierz produkt.
e /ostanie wy$wietlona strona zawierajaca listg kategorii pomocy technicznej.
B. Dane kontaktowe globalnego zespotu pomocy technicznej firmy Dell znajduja sie pod adresem https://www.dell.com/contactdell.
UWAGA: Zostanie wyswietlona strona kontaktu z dziatern pomocy technicznej, ktéra umozliwia kontakt z zespotem pomocy
technicznej firmy Dell za pomoca telefonu, czatu lub poczty e-mail.

®| UWAGA: Ich dostepnos¢ rozni sie w zaleznosci od produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w Twoim rejonie.
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