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Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

®| UWAGA: Napis UWAGA oznacza wazna wiadomos$¢, ktéra pomoze lepiej wykorzysta¢ komputer.

Napis PRZESTROGA informuje o sytuacjach, w ktorych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub
utraty danych, i przedstawia sposoby unikniecia problemu.

PRZESTROGA: Napis OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazen
ciata lub Smierci.
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Serwisowanie komputera

Tematy:

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Wyitaczanie komputera — Windows 10

Przed przystapieniem do serwisowania komputera
Po zakonczeniu serwisowania komputera

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Aby uchroni¢ komputer przed uszkodzeniem i zapewni¢ sobie bezpieczenstwo, nalezy przestrzega¢ nastepujacych zalecen dotyczacych

bezpieczenstwa. O ile nie wskazano inaczej, kazda procedura opisana w tym dokumencie opiera sie na zatozeniu, ze sa spetnione

nastepujace warunki:

e Uzytkownik zapoznat sie z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa, jakie zostaly dostarczone z komputerem.

e Element mozna wymieni¢ lub, jesli zostat zakupiony oddzielnie, zainstalowa¢ po wykonaniu procedury wymontowywania w odwrotnej
kolejnosci.

@ UWAGA: Przed otwarciem jakichkolwiek pokryw lub paneli nalezy odtaczy¢ komputer od wszystkich zrédet zasilania. Po zakonczeniu

pracy wewnatrz komputera nalezy zainstalowac¢ pokrywy i panele oraz wkreci¢ $ruby, a dopiero potem podtaczy¢ komputer do

zasilania.

A PRZESTROGA: Przed przystapieniem do wykonywania czynnosci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy
zapoznac¢ sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa, dostarczonymi z komputerem. Dodatkowe zalecenia

dotyczace bezpieczefistwa mozna znalez¢ na stronie Informacje o zgodnosci z przepisami prawnymi

Wiele napraw moze by¢ przeprowadzanych tylko przez certyfikowanego technika serwisowego.
Uzytkownik moze jedynie samodzielnie rozwigzywa¢ problemy oraz przeprowadzaé¢ proste naprawy opisane odpowiednio
w dokumentaciji produktu lub na telefoniczne polecenie zespotu wsparcia technicznego. Uszkodzenia wynikajace
z napraw serwisowych nieautoryzowanych przez firme Dell nie sa objete gwarancja. Nalezy zapozna¢ si¢ z instrukcjami
dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z produktem i przestrzega¢ ich.

Aby uniknaé wytadowania elektrostatycznego, nalezy odprowadza¢ tadunki z ciata za pomoca opaski
uziemiajacej zaktadanej na nadgarstek lub dotykajac okresowo niemalowanej metalowej powierzchni podczas dotykania
zfacza z tylu komputera.

Z elementami i kartami nalezy obchodzi¢ sie ostroznie. Nie nalezy dotyka¢ elementéw ani stykéw na
kartach. Karte nalezy chwyta¢ za krawedzie lub za metalowa klamre. Elementy takie jak mikroprocesor nalezy trzymac
za brzegi, a nie za styki.

Odiaczajac kabel, nalezy pociagnaé¢ za wtyczke lub umieszczony na niej uchwyt, a nie za sam kabel.
Niektére kable majg ztacza z zatrzaskami; przed odtaczeniem kabla tego rodzaju nalezy nacisnaé¢ zatrzaski ztacza.
Pociagajac za ziacza, nalezy je trzymac w linii prostej, aby unikna¢ wygiecia stykéw. Przed podiagczeniem kabla nalezy
takze sprawdzic¢, czy oba ztacza sa prawidtowo zorientowane i wyréwnane.

®| UWAGA: Kolor komputera i niektorych elementdw moze rézni¢ sie nieznacznie od pokazanych w tym dokumencie.

Wytaczanie komputera — Windows 10

Aby zapobiec utracie danych, przed wytaczeniem komputera lub zdjeciem pokrywy bocznej nalezy
zapisac¢ i zamknaé wszystkie otwarte pliki i zakonczy¢ wszystkie programy.
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1. Kliknij lub stuknij przycisk H

|
2. Kiiknij lub stuknij przycisk O , @ nastepnie kliknij lub stuknij polecenie Wytacz.

@ UWAGA: Sprawdz, czy komputer i wszystkie podtaczone urzadzenia sg wytaczone. Jedli komputer i podtaczone do niego
urzadzenia nie wyfaczyly sie automatycznie po wyfaczeniu systemu operacyjnego, naciénij przycisk zasilania i przytrzymaj go przez
okoto 6 sekund w celu ich wytaczenia.

Przed przystapieniem do serwisowania komputera

Aby unikng¢ uszkodzenia komputera, wykonaj nastepujace czynnosci przed rozpoczeciem pracy wewnatrz komputera.

Przestrzegaj Instrukcji dotyczacych bezpieczenstwa.
Sprawdz, czy powierzchnia robocza jest pfaska i czysta, aby unikna¢ porysowania komputera.
Wyifacz komputer.

N N

Odtacz od komputera wszystkie kable sieciowe.

Kabel sieciowy nalezy odtaczy¢ najpierw od komputera, a nastepnie od urzadzenia sieciowego.

5. Odtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.

6. Po odtaczeniu komputera od Zrodta zasilania nacisnij i przytrzymaj przycisk zasilania, aby odprowadzi¢ tadunki elektryczne z ptyty
systemowe;.

UWAGA: Aby unikng¢ wytadowania elektrostatycznego, nalezy odprowadzac tadunki z ciata za pomoca opaski uziemiajacej
zaktadanej na nadgarstek lub dotykajac okresowo niemalowanej metalowej powierzchni podczas dotykania ztacza z tytu
komputera.

Po zakonczeniu serwisowania komputera

®| UWAGA: Pozostawienie nieuzywanych lub nieprzykreconych érub wewnatrz komputera moze powaznie uszkodzi¢ komputer.

Przykre¢ wszystkie Sruby i sprawdz, czy wewnatrz komputera nie pozostaty zadne nieuzywane Sruby.

Podtacz do komputera wszelkie urzadzenia zewnetrzne, peryferyjne i kable odtaczone przed rozpoczeciem pracy.
Zainstaluj karty pamieci, dyski i wszelkie inne elementy wymontowane przed rozpoczeciem pracy.

Podtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.

SNSRI CRE

Wigcz komputer.
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Technologia i podzespoty

Niniejszy rozdziat zawiera szczegdtowe informacje dotyczace technologii i skfadnikow dostepnych w systemie.
Tematy:

DDRA

Funkcje USB

USB Type-C

Zalety technologii DisplayPort przez USB Type-C
HDMI 2.0

DDRA4

Pamie¢ DDR4 (Double Data Rate czwartej generacii) jest szybsza technologia pamigci nastepujaca po standardach DDR2 i DDR3. Moduty
DDR4 moga mie¢ pojemno$¢ nawet 512 GB, podczas gdy moduty DDR3 miaty rozmiar do 128 GB. Synchroniczny modut DDRA jest
zbudowany inaczej niz moduty SDRAM i DDR, co uniemozliwia jego nieprawidtowa instalacje w komputerze.

Moduty DDR4 wymagaja o 20% nizszego napigcia (1,2 V) niz moduty DDR3, ktére wymagaty napigcia 1,5 V. Moduly DDR4 obsfuguja takze
nowy tryb gtebokiego uspienia, ktéry umozliwia przechodzenie zawierajacego je urzadzenia w stan gotowoséci bez odéwiezania pamieci.
Tryb gtebokiego uspienia powinien zmnigjsza¢ zuzycie energii w trybie gotowosci o 40-50%.

DDR4 — szczeglly

Miedzy modutami pamieci DDR3 i DDR4 istnieja drobne réznice opisane nize;j.
Potozenie wyciecia

Woyciecie na module DDR4 znajduje sie w innym miejscu niz wyciecie na module DDR3. W obu przypadkach wyciecie znajduje sie na
krawedzi wkfadanej do ztgcza, ale modut DDR4 ma wyciecie w nieco innym miejscu, co uniemozliwia zainstalowanie go w niezgodnym
ztaczu.

Rysunek 1. Potozenie wyciecia

Wieksza grubos¢
Moduty DDR4 sa nieco grubsze od modutdéw DDR3, dzieki czemu obstuguja wiecej warstw sygnatowych.
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Rysunek 2. Wigksza grubosé¢

Zakrzywiona krawedz

Moduty DDR4 majg zakrzywiong krawedz, co utatwia wkitadanie ich do ziacza i zmniejsza obciazenie ptytki drukowanej podczas
instalowania modutu.

Rysunek 3. Zakrzywiona krawedz

Btedy pamieci

Btedy pamieci w komputerze wyswietlajg nowy kod btedu ON-FLASH-FLASH lub ON-FLASH-ON. Jesli wszystkie moduty pamieci ulegna
awarii, wyéwietlacz LCD nie wigczy sie. Sprobuj znalez¢ przyczyne awarii pamieci, sprawdzajac dziatanie sprawnych modutdw w ztaczach
umieszczonych na spodzie komputera oraz pod klawiatura (w niektérych modelach przenosnych).

@ UWAGA: Pamig¢ DDR4 jest wbudowana w plyte giéwna, a nie stanowi wymiennego modutu DIMM, jak wynika z materiatow
referencyjnych.

Funkcje USB

Standard uniwersalnej magistrali szeregowej USB (Universal Serial Bus) zostat wprowadzony w 1996 r. Interfejs ten znacznie upro$cit
podigczanie do komputeréw hostéw urzadzen peryferyjnych, takich jak myszy, klawiatury, napedy zewnetrzne i drukarki.

Tabela 1. Ewolucja USB

Typ Predkos$¢ przesytania danych Kategoria Rok wprowadzenia
USB 2.0 480 Mb/s Hi-Speed 2000

USB 3.0/USB 3.1 5 Gb/s SuperSpeed 2010

pierwszej generacii

USB 3.1 drugiej 10 Gb/s SuperSpeed 2013

generacji

USB 3.0/USB 4.1 pierwszej generacji (SuperSpeed USB)

Przez wiele lat standard USB 2.0 byt stale rozpowszechniany jako jedyny witaéciwy standard interfejsu komputeréw. Sprzedano ok. 6
miliardéw urzadzen, jednak potrzeba wiekszej szybkosci wciaz istniata w zwigzku z rosnaca szybkoscia obliczeniowg urzadzenh oraz
wiekszym zapotrzebowaniem na przepustowo$¢. Odpowiedzig na potrzeby klientéw jest standard USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacijj,
ktéry teoretycznie zapewnia 10-krotnie wieksza szybko$¢ niz poprzednik. W skrécie funkcje standardu USB 3.1 pierwszej generacji mozna
opisa¢ nastepujgco:

Technologia i podzespoty
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Wyzsza szybkoS¢ przesytania danych (do 5 Gb/s)

Wiegksza maksymalna moc zasilania magistrali i wigkszy pobor pradu dostosowany do urzadzehn wymagajacych duzej mocy
Nowe funkcje zarzadzania zasilaniem

Transmisja typu petny dupleks i obstuga nowych typéw transmisji danych

Wsteczna zgodno$¢ z USB 2.0

Nowe zfgcza i kable

Ponizsze tematy zawieraja odpowiedzi na najczesciej zadawane pytana dotyczace standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji.

SUPERSPEED
—UsB™
USEm

Szybkose

Obecnie w najnowszej specyfikacji standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji zdefiniowane sa 3 tryby szybkosci. Sa to tryby Super-
Speed, Hi-Speed i Full-Speed. Nowy tryb SuperSpeed ma szybkos¢ przesytania danych 4,8 Gb/s. W specyfikacji nadal istnieja tryby USB
Hi-Speed i Full-Speed, znane szerzej odpowiednio jako USB 2.0 i 1.1. Te wolniejsze tryby nadal dziataja z szybkoscia odpowiednio 480 Mb/s
i 12 Mb/s. Zostaty one zachowane dla zgodnosci ze starszym sprzetem.

Znacznie wyzsza wydajnos¢ ztacza USB 3.0/3.1 pierwszej generacji jest mozliwa dzigki nastepujacym zmianom technologicznym:

Dodatkowa fizyczna magistrala istniejgca rownolegle do biezacej magistrali USB 2.0 (patrz zdjecie ponizej).
Ztacze USB 2.0 miato cztery przewody (zasilania, uziemienia oraz pare przewoddw do danych réznicowych); ztacze USB 3.0/3.1
pierwszej generaciji dysponuje czterema dodatkowymi przewodami obstugujacymi dwie pary sygnatéw réznicowych (odbioru i
przesytu), co daje facznie osiem przewodoéw w ztaczach i kablach.

e /facze USB 3.0/3.1 pierwszej generacji wykorzystuje dwukierunkowy interfejs transmisji danych w przeciwienstwie do uktadu
pditdupleks wystepujacego w wersji USB 2.0. Zapewnia to 10-krotnie wigksza teoretyczng przepustowose.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Wspdiczesne rozwigzania, takie jak materiaty wideo w rozdzielczo$ci HD, pamieci masowe o pojemnosciach wielu terabajtow i aparaty
cyfrowe o duzej liczbie megapikseli, wymagaja coraz wiekszej przepustowosci — standard USB 2.0 moze nie by¢ wystarczajaco szybki.
Ponadto zadne potaczenie USB 2.0 nie zblizato sie nawet do teoretycznej maksymalnej przepustowosci 480 Mb/s; realne maksimum
wynosio okoto 320 Mb/s (40 MB/s). Podobnie ztacze USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji nigdy nie osiagnie predkosci 4,8 Gb/s.
Prawdopodobnie realne maksimum bedzie wynosito 400 MB/s z uwzglednieniem danych pomocniczych. Przy tej predkoéci ztacze USB
3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji bedzie 10-krotnie szybsze od ztacza USB 2.0.

/astosowania

Ztacze USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji zapewnia urzadzeniom wiekszg przepustowos¢, zwiekszajagc komfort korzystania z nich.
Przesyfanie sygnatu wideo przez ztacze USB byto dotychczas bardzo niewygodne (z uwagi na rozdzielczo$¢, opdznienia i kompresje), ale
mozna sobie wyobrazi¢, ze przy 5-10-krotnym zwigkszeniu przepustowosci rozwigzania wideo USB beda dziata¢ znacznie lepiej. Sygnat
Single-link DVI wymaga przepustowosci prawie 2 Gb/s. Przepustowos$¢ 480 Mb/s byta tu ograniczeniem, ale szybko$¢ 5 Gb/s jest wiecej
niz obiecujaca. Ten zapowiadajacy predkos¢ 4,8 Gb/s standard moze sie znalez¢ nawet w produktach, ktére dotychczas nie byty
kojarzone ze ztaczami USB, na przykiad w zewnetrznych systemach pamieci masowej RAID.
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Ponizej wymieniono niektére produkty z interfejsem SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii:

Zewngtrzne stacjonarne dyski twarde USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii
Przenosne dyski twarde USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji

Stacje dokujace i przejsciowki do dyskéw USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji
Pamieci i czytniki USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji

Noéniki SSD USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii

Macierze RAID USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji

Multimedialne napedy dyskow optycznych

Urzadzenia multimedialne

Rozwigzania sieciowe

Karty rozszerzen i koncentratory USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji

/godnosc¢

Dobra wiadomoé¢: standard USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji zostat od podstaw zaplanowany z mysla o bezproblemowym
wspdtistnieniu ze standardem USB 2.0. Przede wszystkim mimo ze w przypadku standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii
zastosowano nowe fizyczne metody potaczen i kable zapewniajace obstuge wiekszych szybkosci, samo ztacze zachowato taki sam
prostokatny ksztatt i cztery styki rozmieszczone identycznie jak w ztagczu standardu USB 2.0. W kablu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej
generacji znajduje sie pie¢ nowych potaczen odpowiedzialnych za niezalezny odbiér i nadawanie danych, ktére sa aktywowane po
podfaczeniu do odpowiedniego ztgcza SuperSpeed USB.

USB Type-C

USB Type-C to nowe, mate zlacze fizyczne. Obsfuguje ono rézne nowe standardy USB, takie jak USB 3.11 USB Power Delivery (USB PD).

Tryb naprzemiennego dostepu

USB Type-C to nowe, bardzo mate ztacze. Jest mnigj wiecej trzy razy mniejsze od dawnych ztaczy USB Type-A. Stanowi pojedynczy
standard, z ktérym powinno wspotpracowac¢ kazde urzadzenie. Ztacza USB Type-C obsfuguja rézne inne protokoty w , trybach
alternatywnych”, co pozwala korzysta¢ z przejsciéwek miedzy ztaczem USB Type-C a ztaczami HDMI, VGA, DisplayPort i wieloma innymi.

USB Power Delivery

Specyfikacja USB PD jest $ci$le zwigzana ze standardem USB Type-C. Wspétczesne smartfony, tablety i inne urzadzenia mobilne czesto
sg fadowane przez ztacze USB. Potagczenie USB 2.0 zapewnia moc do 2,5 W, co wystarcza do natadowania telefonu, ale nie pozwala na
zbyt wiele poza tym. Na przyktad notebook moze wymaga¢ mocy nawet 60 W. Specyfikacja USB Power Delivery zapewnia moc nawet
100 W. Przesyfanie energii jest dwukierunkowe: urzadzenie moze zasila¢ inne urzadzenia lub pobiera¢ energie. Przesyfanie energii nie
zakioca w zaden sposOb przesytania danych.

Mozliwos¢ tfadowania wszystkich urzadzen za pomoca standardowego potgczenia USB moze oznacza¢ koniec z rzadkimi i nietypowymi
kablami do tfadowania notebookdéw. Bedzie mozna fadowac notebooka za pomoca przeno$nej baterii uzywanej do tadowania smartfonéw

i innych urzadzen przenosnych. Notebook podtaczony do zewnetrznego wyswietlacza z zasilaniem sieciowym moze pobiera¢ energie

Z tego wysSwietlacza przez to samo mate ztacze USB, przez ktore przesyfany jest obraz. Aby mozna byto korzysta¢ z tych funkcii,
urzadzenie i kabel musza obstugiwac standard USB Power Delivery. Sam fakt, ze urzadzenie ma ztacze USB Type-C, nie oznacza jeszcze,
ze obstuguje nowy standard zasilania.

USB Type-C i USB 3.1

USB 3.1 to nowy standard USB. Teoretyczna przepustowos¢ USB 3 wynosi 5 Gb/s, tyle samo co w przypadku USB 3.1 pierwszej
generacji, podczas gdy przepustowos¢ USB 3.1 drugiej generacji wynosi 10 Gb/s. To dwukrotnie wieksza przepustowo$¢, poréwnywalna
ze ztaczami Thunderbolt pierwszej generacji. USB Type-C to nie to samo co USB 3.1. USB Type-C to tylko ksztatt ztacza, przez ktére dane
moga by¢ przesytane w technologii USB 2 lub USB 3.0. W rzeczywistoéci tablet Nokia N1z Androidem wykorzystuje ztacze USB typu C,
ale pod spodem znajduje sie wszystko USB 2.0 - nawet nie USB 3.0. Technologie te sa jednak blisko zwigzane.

Technologia i podzespoty 1"



Zalety technologii DisplayPort przez USB Type-C

Petna wydajnos¢ transferu obrazu i dZzwieku przez ztgcze DisplayPort (rozdzielczo$¢ nawet 4K przy czestotliwosci od$wiezania 60 Hz)
Takie same zfgcza po obu stronach kabla i wtyczka, ktéra mozna odwracac

Zgodnos¢ z wezesniejszymi ztaczami VGA i DVI przy zastosowaniu przejscidwek

Transfer danych przez ztacze SuperSpeed USB (USB 3.1)

Obstuga protokotu HDMI 2.0a i zgodno$¢ z poprzednimi wersjami

HDMI 2.0

W tym temacie opisano ztagcze HDMI 2.0 oraz jego funkcje i zalety.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) to branzowy standard cyfrowej transmisji nieskompresowanego sygnatu audio/wideo HDMI
stanowi interfejs miedzy zgodnymi zrodtami cyfrowego dzwieku i obrazu — takimi jak odtwarzacz DVD lub odbiornik audio/wideo — a
zgodnymi cyfrowymi urzadzeniami audio/wideo, takimi jak telewizory cyfrowe. Interfejs HDMI jest przeznaczony dla telewizorow i
odtwarzaczy DVD HDMI. Jego podstawowa zaleta jest zmniejszenie ilosci kabli i obstuga technologii ochrony tresci. Standard HDMI
obstuguje obraz w rozdzielczosci standardowej, podwyzszonej i wysokiej, a takze umozliwia odtwarzanie cyfrowego wielokanatowego
dzwieku za pomoca jednego przewodu.

Funkcje interfejsu HDMI 2.0

Kanat Ethernet HDMI - dodasje do pofaczenia HDMI mozliwos¢ szybkiego przesytu sieciowego, pozwalajac uzytkownikom w pefni
korzysta¢ z urzadzen obstugujacych protokét IP bez potrzeby osobnego kabla Ethernet.

Kanat powrotny dzwieku — umozliwia podtaczonemu do HDMI telewizorowi z wbudowanym tunerem przesyfanie danych
dzwigkowych ,w gdre strumienia” do systemu dzwigku przestrzennego, eliminujac potrzebe osobnego kabla audio.

3D — definiuje protokoty we/wy dla najwazniejszych formatdw obrazu 3D, torujac droge do prawdziwie trojwymiarowych gier i flmow.
Typ zawartosci — przesyfanie informacji o typie zawarto$ci w czasie rzeczywistym miedzy wyswietlaczem a zrédtem, umozliwiajace
telewizorowi optymalizacje ustawien obrazu w zaleznosci od typu zawartosci.

Dodatkowe przestrzenie barw — wprowadza obsfuge dodatkowych modeli barw stosowanych w fotografii cyfrowej i grafice
komputerowej.

Obstuga standardu 4K — umozliwia przesytanie obrazu w rozdzielczosci znacznie wyzszej niz 1080p do wyswietlaczy nowe;
generadji, ktére doréwnuija jakoscia systemom Digital Cinema stosowanym w wielu komercyjnych kinach

Ztacze HDMI Micro — nowe, mnigjsze ziacze dla telefondw i innych urzadzen przeno$nych, obstugujace rozdzielczos¢ do 1080p
Samochodowy system potaczen — nowe kable i ztagcza do samochodowych systemdw potaczen, dostosowane do specyficznych
wymogow Srodowiska samochodowego i zapewniajgce prawdziwag jakos¢ HD.

/alety portu HDMI

12

Jakos¢ HDMI umozliwia transmisje cyfrowego, nieskompresowanego sygnatu audio i wideo przy zachowaniu najwyzszej jakosci obrazu.

Niski koszt HDMI to proste i ekonomiczne rozwigzanie, ktére faczy jako$¢ i funkcjonalnos¢ cyfrowego interfejsu z obstuga
nieskompresowanych formatéw wideo.

Dzwiek HDMI obstuguje wiele formatow audio, od standardowego dzwigku stereofonicznego po wielokanatowy dzwigk przestrzenny.
HDMI taczy obraz i wielokanatowy dzwigk w jednym kablu, eliminujac wysokie koszty i komplikacje zwigzane z wieloma kablami
stosowanymi w biezacych systemach A/V.

HDMI obstuguje komunikacje miedzy zrodtem wideo (takim jak odtwarzacz DVD) a telewizorem DTV, zapewniajgce nowe mozliwosci.

Technologia i podzespoty
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@ UWAGA: Firma Dell udostepnia liste elementéw i ich numery czesci w zakupionej oryginalnej konfiguracji systemu. Dostepno$¢ tych

Pokrywa

Wentylator systemowy
panel we/wy

modut przycisku zasilania
Naped optyczny

Dysk twardy

Ostona

Dysk twardy

Obudowa

. Zasilacz

Ptyta systemowa

. Wentylator przedni
. Procesor
14.

Zestaw radiatora

czedci zalezy od gwarancji zakupionych przez klienta. Aby uzyskac informacje na temat mozliwosci zakupdw, skontaktuj sie

z przedstawicielem handlowym firmy Dell.

Gltowne elementy systemu
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Tematy:

Gumowe ndzki obudowy
Pokrywa

Karta dysku SSD — opcjonalna
Ramka

Dysk twardy

Zawias PSU

Karta graficzna

Modut pamieci

Gtosnik

Bateria pastylkowa

Zasilacz

Naped dyskoéw optycznych
panel we/wy

Dysk SSD

modut przycisku zasilania
Zestaw radiatora

Zestaw wentylatora i radiatora
Radiator regulatora napiecia
Wentylator przedni
Wentylator systemowy
Opcjonalna karta 10
Procesor

Przefacznik czujnika naruszenia obudowy

Ptyta systemowa

Demontowanie i montowanie

Gumowe nézki obudowy

Wymontowywanie gumowych nézek obudowy

1.

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2. Woyciagnij koniec gumowej nézki z gniazda [1] i przesuh ndzke, aby ja wyjac z systemu [2].

16
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Rysunek 4. Usuwanie przednich gumowych nézek
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Rysunek 5. Usuwanie tylnych gumowych nézek

Instalowanie gumowych n6zek obudowy

a nastepnie nacisnij drugi koniec, aby

(2l

aby go zamocowac¢

s

W16z jeden koniec gumowej nézki do szczeliny [1] i przesuh go

zamocowac go do komputera [3].

1.

Demontowanie i montowanie
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Rysunek 6. Instalacja przednich gumowych nézek
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Rysunek 7. Instalacja tylnych gumowych nézek

2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Pokrywa

Wymontowywanie pokrywy

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

1.

2. Przesun zwalniacz zatrzasku, aby zwolni¢ pokrywe [1].

krywe, wykre¢ go.

¢ po

bezpieczony wkretem. Aby wymontowac

¢ za

Zatrzask zwalniajgcy moze by

(Dl UWAGA

Demontowanie i montowanie
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3. Odchyl pokrywe i zdejmij ja z komputera [2, 3]

Instalowanie pokrywy

1. Dopasuj zaczepy w pokrywie do szczelin w obudowie komputera.
2. Obroée¢ pokrywe az do jej zaskoczenia w odpowiedniej pozyciji.

Demontowanie i montowanie 21
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3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Karta dysku SSD — opcjonalna

Karta SD jest opcjonalnym elementem wyposazenia komputera.

Wyjmowanie karty SD

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wyjmij karte SD z systemu.

22 Demontowanie i montowanie



Instalowanie karty SD

1.

Wit6z karte SD do gniazda kart SD w systemie.

Demontowanie i montowanie
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2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Ramka

Wymontowywanie ramki przedniej

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe.
3. Aby wymontowac¢ ramke przednig, wykonaj nastepujace czynnosci:

a. Otworz zatrzaski [1] i uwolnij ramke przednig .
b. Obrd¢ i pociagnij ramke przednia, aby uwolnic ja ze szczelin w obudowie komputera [2, 3].
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Instalowanie ramki przedniej

1.

Przytrzymaj ramke i upewnij sie, ze zaczepy na ramce pasuja do wycie¢ w komputerze.

2. Obré¢ ramke przednig w strone komputera.

3. Dociénij ramke przednia, aby zaczepy zaskoczyly.

4.

Zainstaluj pokrywe.

B. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Dysk twardy

Wymontowywanie dysku twardego 3,5"

N N

Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij pokrywe.

Odfacz kabel danych i kabel zasilania od dysku twardego [1].

Nacisnij niebieskie zatrzaski [ 2] i wyjmij wspornik dysku twardego z wneki dysku twardego [ 3].

Demontowanie i montowanie
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5. Rozegnij wspornik dysku twardego [1] i wyjmij dysk ze wspornika[2].

6. Powtoérz czynnosci od 3 do 5, aby wymontowa¢ dodatkowy dysk twardy (jeéli jest zainstalowany).

Instalowanie dysku twardego 3,5"

1. Natdz otwory z boku dysku twardego na bolce wspornika dysku twardego, a nastepnie umie$¢ dysk twardy we wsporniku.
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2. Wsun zestaw dysku twardego do wneki na dysk [1].
3. Podtacz kabel danych i kabel zasilania do dysku twardego [2].

4. Aby zainstalowa¢ dodatkowy dysk twardy, wykonaj czynnoéci opisane w punktach od 1do 3.
B. Zainstaluj pokrywe.

6. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakorczeniu serwisowania komputera.

Wymontowywanie dysku twardego 2,5"

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystagpieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj pokrywe.

Odtacz kable danych i zasilania od dyskéw twardych [1].

Nacisnij niebieskie zaczepy [2] i wyjmij klamre dysku twardego z wneki dysku twardego [3].

N N

Demontowanie i montowanie
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B. Odfacz kable danych i zasilania od dyskéw twardych [1].
6. Nacis$nij niebieskie zatrzaski i wyjmij klamre dyskéw twardych z dolnych wnek na dyski twarde [2].
7. Odfacz kabel zasilania SATA od zasilacza [3].
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8. Rozegnij wspornik dysku twardego [1], unie$ dysk [2], a nastepnie wysur go ze wspornika [3].

@l UWAGA: Wykonaj te sama procedure, aby wymontowa¢ drugi dysk twardy z drugiej strony wspornika.

Instalowanie dysku twardego 2,5"

1. Wsun otwory z jednej strony dysku twardego na wypustki we wsporniku dysku twardego [1], a nastepnie umies¢ dysk twardy we
wsporniku, tak aby wypustki po drugiej stronie wspornika byty wyréwnane z otworami na dysku twardym [2].

@l UWAGA: Wykonaj te sama procedure, aby zainstalowa¢ drugi dysk twardy po drugiej stronie wspornika.

2. Wsun zestaw dysku twardego do przedniej wneki dysku twardego [1].
3. Podtacz kable danych i zasilania do dyskéw twardych [2].
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4. Wsun zestaw dysku twardego do dolnej wneki na dyski twarde [1].
5. Podfacz kable danych i zasilania do dyskow twardych [2].
6. Umies¢ kable zasilania SATA w prowadnicy, aby podfaczy¢ je do zasilacza [3].
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7. Zainstaluj pokrywe.
8. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Zawias PSU

Otwieranie zawiasu zasilacza

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj pokrywe:
Odblokuj zatrzaski zwalniajace zasilacz [1, 2]

NN

Obroé¢ zawias zasilacza, jak pokazano na rysunku [3].

Zamykanie zawiasu zasilacza

1. Obré¢ zawias zasilacza [1]
2. Odblokuj zatrzaski zwalniajace zasilacza, aby zamocowa¢ zawias zasilacza do systemu [2, 3].
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3. Zainstaluj pokrywe:

4. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Karta graficzna

Wymontowywanie karty graficznej

@ UWAGA: W niektoérych konfiguracjach moze by¢ zainstalowana karta PCle. Wykonaj te same czynnosci oprécz kroku 4, aby
wymontowac karte rozszerzen.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj pokrywe.

Odtacz kabel zasilania VGA od kart graficznych w konfiguracji z dwiema kartami graficznymi [1].

N N

Unie$ zatrzask z tworzywa sztucznego, aby uwolni¢ kable [2], i wyjmij je z zaczepdw [3].
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B, Otworz zawias zasilacza.
6. Naciénij zacisk zwalniajacy i odtacz kabel zasilania karty graficznej od ztacza na karcie [1].

7. @ UWAGA: W konfiguracji z dwiema kartami graficznymi NVIDIA Quadro P4000 lub RTX4000 moze nie by¢ wymagana obsada
karty PCle.

Unie$ te strone obsady karty PCle, ktéra znajduje sie na karcie graficznej [2].
8. Przesun obsade karty PCle, aby wyja¢ jej zaczep z gniazda w obudowie [3].

9. Odsun od karty mocujacy ja zatrzask [1] i wyjmij karte graficzna z komputera [2].
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Instalowanie karty graficznej

®| UWAGA: Wykonaj te same czynnoéci oprocz kroku 2, aby zainstalowac karte rozszerzen.

1. W16z karte graficzng do ztacza na ptycie systemowej.
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Rysunek 8. Jedna karta graficzna

Rysunek 9. Dwie karty graficzne

2. W konfiguracji z jedna karta graficzna [1] podtacz kabel zasilania karty graficznej do znajdujacego sie na niej ztacza.
3. Witbdz zaczep na obsadzie karty PCle do gniazda w obudowie [2] i naciénij, az zostanie przymocowany do karty graficznej [3].
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4. Zamknij zawias zasilacza
B. Podfacz kable zasilania VGA do obu kart graficznych:
a. Wyjmij kable zasilania VGA z zaczep6w na zasilaczu [1].
b. Unie$ zatrzask z tworzywa sztucznego, aby zwolni¢ kable [2].
c. Podtacz kable zasilania VGA do gniazd na obu kartach graficznych [3].

6. Zainstaluj pokrywe.
7. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Modut pamieci

Wymontowywanie modutu pamieci

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij pokrywe.
Otworz zawias PSU.

Nacisnij zatrzaski mocujgce modut pamigci po obu stronach modutu pamieci [1].
Wyjmij modut pamieci ze ziaczy na ptycie systemowej [2].

SN O

Instalowanie modutu pamieci

1. Dopasuj wyciecie w module pamigci do wypustki w gniezdzie modutu pamieci, a nastgpnie wsu modut do gniazda [1].
2. Naciénij modut pamieci, az zatrzaski mocujace zostang zatrzasniete na swoim miejscu [2].
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3. Zamknij zawias PSU.
4, Zainstaluj pokrywe.
B. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Gtosnik

Wymontowywanie gtosnika

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. Pokrywa
b. Zawias zasilacza

3. Aby wymontowac gloénik z komputera z procesorem 60/85 W:
a. Odfgcz kabel gtodnikdw od ptyty gidwnej [1].
b. Naciénij zaczep zwalniajacy [2] i wyciggnij gtosnik z obudowy systemu [3].
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4. Aby wymontowa¢ gloénik z komputera z procesorem 95 W:
a. Odfacz kabel gtosnikdw od ptyty gldwnej [1].
b. Wyjmij kabel gtosnika z zaczepow na ptycie gtéwnej [2, 3].
¢. Nacisnij zaczep zwalniajgcy i wyciagnij gtosnik z przodu obudowy systemu [4].

Instalowanie gtosnika

1. Aby zainstalowa¢ gto$nik w komputerze z procesorem 60/85 W:
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a. Umies¢ gtosnik w przednim gniezdzie w obudowie systemu i dociénij go, az ustyszysz kliknigcie [1].

b. Podtacz kabel glosnikowy do ztacza na ptycie gtéwnej [2].

2. Aby zainstalowa¢ gtosnik w komputerze z procesorem 95 W:

a. UmieSc¢ gtosnik w tylnej czgsci obudowy nad przednim wentylatorem [1].
b. Poprowadz kabel gtosnika przez zaczepy na portach we/wy plyty gtownej [2, 3] i podtacz go do plyty gtownej [4].
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3. Zamknij zawias zasilacza

4. Zainstaluj pokrywe.
5. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Bateria pastylkowa

Wymontowywanie baterii pastylkowej

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij pokrywe.
Otworz zawias PSU.

N

Aby wymontowac baterie pastylkowa, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Nacisnij zatrzask zwalniajacy az do wysuniecia sig baterii pastylkowej [1].
b. Wyjmij baterie pastylkowa ze ztacza na ptycie systemowej [2].

Instalowanie baterii pastylkowej

1. Przytrzymaj baterig pastylkowa strong z biegunem dodatnim (,,+”) skierowana do géry i wsun ja pod zaczepy po dodatniej stronie
zlgcza [1].

2. Dociénij baterie do ztacza, aby ja osadzi¢ [2].
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3. Zamknij zawias PSU.
4. Zainstaluj pokrywe.
5. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zasilacz

Wymontowywanie zasilacza

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. Pokrywa
b. Zestaw radiatora
3. Otworz zawias zasilacza.
4. QOdfacz nastepujace kable:

e W przypadku systemdw z procesorem 65/80 W:

a. Odfacz kabel zasilania od napedu optycznego [1].
b. Odiacz kabel zasilania procesora i kabel zasilania plyty gtéwnej od ptyty gtownej [2, 3].
c. Wyjmij kabel zasilania procesora z prowadnic w obudowie [4].
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e W przypadku systeméw z zestawem radiatora dla procesora 95 W:

e 00 o

Odfacz kabel zasilania od napgdu optycznego [1].

Odtacz kabel zasilania procesora i kabel zasilania ptyty gtbwnej od ptyty gtownej [2, 3].
Odtacz kabel zasilania karty graficznej od zfacza na karcie graficznej [4].

Wyjmij kabel zasilania procesora z prowadnicy w obudowie [5].

Demontowanie i montowanie
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B. Zamknij zawias zasilacza
6. Sposéb demontazu zasilacza (PSU):
a. Odfacz kabel zasilania dysku twardego [1].

UWAGA: W zaleznoéci od liczby zainstalowanych dyskéw twardych komputer moze mie¢ nawet cztery kable zasilania
dyskoéw twardych.

Wykre¢ dwie sruby #6-32x1/4" mocujace wspornik zasilacza do obudowy [2] i wyjmij wspornik zasilacza z komputera [3].
Wykre¢ cztery Sruby #6-32x1/4" mocujace zasilacz do obudowy komputera [4].
d. Wyjmij zasilacz z obudowy [5].
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7. Odfacz wiazke przewoddw procesora 95 W.
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Instalowanie zasilacza

1. Podtacz wigzke przewoddw do procesora 95 W.
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Witdz zasilacz do wneki i przesun go do tytu komputera, az zostanie zablokowany (charakterystyczne klikniecie) [1].
Whkre¢ cztery Sruby #6-32x1/4" mocujace zasilacz do komputera [2].
Zat6z wspornik zasilacza [3] i dokre¢ dwie $ruby #6-32x1/4" mocujace zasilacz do komputera [4].

oM onN

Podtacz kabel zasilania dysku twardego [5]
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6. Otworz zawias zasilacza.

7. Podiacz nastepujace kable:

W przypadku systemoéw z procesorem 65/80 W:

a
b
c.
d

oo oo

Umie$¢ kabel zasilania procesora w prowadnicy na obudowie [1].

Podtacz kabel zasilania do ptyty gtownej [2].

Podfacz kabel zasilania procesora do zfacza na ptycie gtownej [3].

Podtacz kabel zasilania napedu optycznego do ziacza napedu optycznego [4].

Umie$¢ kabel zasilania procesora w prowadnicy na obudowie [1].

Podtacz kabel zasilania karty graficznej [2].

Podtacz kabel zasilania do ptyty gtownej [3]

Podfacz kabel zasilania procesora do zfacza na ptycie gtownej [4].

Podtacz kabel zasilania napedu optycznego do zigcza napedu optycznego [5].
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8. Zainstaluj nastepujace elementy:
a. Zestaw radiatora
b. Pokrywa

9. Zamknij zawias zasilacza

10. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.
Naped dyskéw optycznych

Wymontowywanie napedu optycznego

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystagpieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij pokrywe.

Ramka przednia

Otworz zawias zasilacza.

Odfacz kabel danych i kabel zasilania od napedu optycznego [1].

Przytrzymaj i pociagnij dzwignie napedu optycznego, aby odblokowa¢ naped [2].

<3< BN NSRRI
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7. Wysun naped optyczny z przodu komputera.

8. Wykre¢ srube M2x2,5 mocujaca wspornik napedu optycznego do napedu [1] i zdejmij wspornik z napedu optycznego [2].
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Instalowanie napedu optycznego

1. Dopasuj otwér na $rube w klamrze napedu optycznego do otworu w napedzie [1], a nastepnie wkre¢ srube M2x2,5 mocujaca klamre
do napedu optycznego [2].

2. Wsun naped optyczny do wneki z przodu komputera, az do zablokowania go na swoim miejscu.

3. Podtacz kabel danych i kabel zasilania do napedu optycznego.
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Zamknij zawias zasilacza

Zainstaluj ramke przednia

Zainstaluj pokrywe.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

panel we/wy

Wymontowywanie panelu 170

1.

2,

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Wymontuj nastepujace elementy:
a. Pokrywa

b. Ostona przednia

c. Naped dyskow optycznych

Otworz zawias zasilacza.

Odtacz kabel audio 170 od ztacza na ptycie systemowej [1] i wyjmij kabel z prowadnic obok ptyty systemowej w obudowie [2].
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52

Odtacz nastepujace kable od ztaczy na ptycie systemowsj:

Kabel zasilania ptyty systemowej [1, 2]
Kabel karty SD [3]

Kabel Type-C [4]

Kabel USB 170 [5]

Wyjmij kable [6]
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6. Wykrec¢ srube #6-32x1/4" mocujaca panel I/0 do obudowy.
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7. Unie$ panel I/0, aby zwolni¢ zaczepy panelu I/0 ze szczelin w obudowie.
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8. Pociagnij panel I/0 razem z kablami, aby wyja¢ go z gniazda panelu /0 w obudowie.
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Instalowanie panelu 170

1. Przeldz kable przez gniazdo panelu |70 w obudowie.
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2. Wtbz zaczepy panelu I/0 do szczelin w systemie [1] i pochyl panel I/0, aby zamocowa¢ go do systemu [2].
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4. Umies¢ kable w prowadnicy [1] i podtacz nastepujace kable do odpowiednich ztaczy na ptycie systemowse;:

Kabel USB 1/0 [2]
Kabel Type-C [3]

Kabel karty SD [4]

Kabel zasilania ptyty systemowej [5]

59
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5. Umies¢ kabel audio |70 w zacisku na obudowie obok ptyty systemowej [1].
6. Podtacz kabel audio I/0 do ztgcza na ptycie systemowsej [2].
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7. Zainstaluj nastepujace elementy:
a. Naped dyskow optycznych
b. Ostona przednia
c. Pokrywa
8. Zamknij zawias zasilacza
9. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Dysk SSD

Wyjmowanie karty SSD PCle

@l UWAGA: Instrukcje dotycza takze wyjmowania karty SSD M.2 SATA.

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. pokrywa.
b. Karta graficzna.
3. Otwodrz zawias zasilacza.
4. Aby wymontowa¢ karte SSD, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Wykre¢ $rube M2x2,5 mocujaca karte dysku SSD PCle [1].
b. Przesun i wyjmij karte SSD PCle z komputera [2].
C. Zdejmij podkfadke termoprzewodzaca z dysku SSD [3].
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Rysunek 10. Dysk SSD 2242

Instalowanie karty SSD PCle

@l UWAGA: Instrukcje dotycza takze instalowania karty SSD M.2 SATA.

1. Umie$¢ ptytke termoprzewodzacy karty SSD w gniezdzie na plycie gtownej [1].
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2. Wsun karte SSD PCle do gniazda i dokrec¢ $rube M2x2,5 mocujaca karte do ptyty gtéwnej [2, 3].

Rysunek 11. Dysk SSD 2242

3. Zainstaluj nastepujace elementy:

a. Pokrywa.
b. Karta graficzna.

4. Zamknij zawias zasilacza
5. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.
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modut przycisku zasilania

Wymontowywanie modutu przycisku zasilania

1. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a. Pokrywa
b. Ostona przednia
C. panel we/wy
3. Otworz zawias zasilacza.
4. QOdfacz kabel modutu przycisku zasilania od ztacza na ptycie systemowej [1].
5. Wyjmij kabel modutu przycisku zasilania z prowadnic obok ptyty systemowej w obudowie [2, 3].

6. Zdejmij taSme mocujaca modut przycisku zasilania do obudowy [1].
7. Naciénij w wycieciach, aby zwolni¢ modut przycisku zasilania, i wyciagnij modut z systemu [2, 3].
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Instalowanie modutu przycisku zasilania

1. W6z modut przycisku zasilania do gniazda w systemie [1], a nastgpnie nacisnij wyciecia i zamocuj go do systemu [2].
2. Przyklej taSme mocujaca modut przycisku zasilania do komputera [3].
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3. Umies¢ kabel modutu przycisku zasilania w prowadnicach komputera [1, 2].
4. Podtacz kabel modutu przycisku zasilania do plyty systemowej [3].
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B. Zainstaluj nastepujace elementy:
a. panel we/wy
b. Naped dyskdéw optycznych
¢. Ostona przednia
d. Pokrywa

6. Zamknij zawias zasilacza
7. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zestaw radiatora

Wymontowywanie zestawu radiatora — procesor 65 W lub 80 W

Te czynnosci dotycza konfiguraciji systemu wyposazonych w procesory 65 W lub 80 W.

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij pokrywe.

Otworz zawias zasilacza.

N N

Aby wymontowac¢ zestaw radiatora, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Odfgcz kabel zestawu radiatora od plyty gtownej [1].
b. Poluzuj 4 sruby mocujace zestaw radiatora [2] i wyjmij go z komputera [3].

®| UWAGA: Poluzuj sruby w kolejno$ci wskazanej na ptycie gtownej (1, 2, 3, 4).

Demontowanie i montowanie
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Instalowanie zestawu radiatora — procesor 65 W lub 80 W

Te czynnoéci dotycza konfiguraciji systemu wyposazonych w procesory 65 W lub 80 W.

1.
2.

68

Dopasuj zestaw radiatora do otwordéw na $ruby w plycie gibwnej i umies¢ go na procesorze [1].
Dokre¢ cztery $ruby mocujace zestaw radiatora do plyty giownej [2].

@l UWAGA: Wkre¢ sruby w kolejnosci (1, 2, 3, 4) wskazanej na ptycie gtowne;j.

Podtacz kabel zestawu radiatora do ptyty gtéwnej [3].
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4. Zamknij zawias zasilacza
B. Zainstaluj pokrywe.
6. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zestaw wentylatora i radiatora

Wymontowywanie zestawu radiatora — procesor 95 W

Te czynnosci dotycza konfiguraciji systemu wyposazonych w procesor 95 W.

Woykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij pokrywe.

Otworz zawias zasilacza.

Wykre¢ trzy $ruby #6-32x1/4" mocujace wentylator do zestawu radiatora [1].

Odwré¢ wentylator i utdz go na boku [2].

oA N2
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6. Poluzuj Sruby mocujace zestaw radiatora do ptyty gtéwnej [1].
7. Zdejmij zestaw radiatora z ptyty gtownej [2].

8. Odfacz kabel wentylatora od ptyty gtownej.
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Instalowanie zestawu radiatora — procesor 95 W

Te czynnos$ci dotycza konfiguracji systemu wyposazonych w procesor 95 W.

1. Poprowad? kabel wentylatora przez zestaw radiatora [1] i podfacz kabel wentylatora do ztacza na ptycie gtéwnej [2].

2. Umie$¢ zespdt radiatora na procesorze.
3. Dopasuj $ruby mocujace w zespole radiatora do otworéw w ptycie gtowne;j.
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4. Dokre¢ sruby mocujace zespdf radiatora do ptyty gtéwnej.

5. Dopasuj otwory na éruby w wentylatorze do otworéw w zestawie radiatora i umies¢ wentylator na zestawie radiatora [1].
6. Wkre¢ sruby mocujace wentylator do zestawu radiatora [2].

7. Zamknij zawias zasilacza
8. Zainstaluj pokrywe.
9. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

72 Demontowanie i montowanie



Radiator regulatora napiecia

Wymontowywanie radiatora VR

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. Pokrywa
b. Karta graficzna
c. Dysk SSD

d. Zestaw radiatora
3. Otwodrz zawias zasilacza.
4. Poluzuj $ruby mocujace radiator VR do plyty gtéwnej [1].
5. Zdejmij radiator VR z ptyty gtownej [2].

Instalowanie radiatora VR

1. Dopasuj $ruby w radiatorze do otwordw w plycie gtéwnej i umies¢ radiator VR na plycie gtownej [1].
2. Dokre¢ sruby mocujace radiator VR do ptyty gtéwnej [2].
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3. Zainstaluj nastepujace elementy:
a. Zestaw radiatora

b. Dysk SSD
C. Karta graficzna
d. Pokrywa

4. Zamknij zawias zasilacza
5. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wentylator przedni

Wymontowywanie przedniego wentylatora

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. Pokrywa

b. Zawias zasilacza
3. Wyjmij kable karty dysku twardego ze wspornika wentylatora.
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4. QOdtacz kabel przedniego wentylatora od plyty systemowej.

5. Aby uwolni¢ wentylator przedni ze wspornika, wcinij zaczep mocujacy wentylator przedni do wspornika.
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6. Wyjmij wentylator przedni z komputera.

7. Wyjmij kabel wentylatora z zaczepu na ramce wentylatora [1] i odwrd¢ go [2].
8. Podwaz wentylator z kazdej strony [3] i wyjmij go z ramki [4].
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Instalowanie wentylatora przedniego

1. Wi6z wentylator do ramki [1] i odwrdé go [2].
2. Poprowad? kabel wentylatora przez zaczep na ramce wentylatora [3].

4. Nacisnij zaczep, aby zamocowa¢ przedni wentylator do wspornika w komputerze.
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5. Podtacz kabel przedniego wentylatora do plyty systemowe;j.

6. Umies¢ kable karty dysku twardego na wsporniku przedniego wentylatora.
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Wentylator systemowy

Wymontowywanie wentylatora systemowego

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a. Pokrywa
b. Zawias zasilacza
C. Zestaw radiatora

3. Odfacz kabel wentylatora systemowego od plyty gtowne;j.
4. Wykre¢ $rube #6-32x1/4" mocujaca wspornik wentylatora systemowego do obudowy [1].

B. Przesun zestaw wentylatora systemowego ku przodowi komputera, aby go uwolni¢ z obudowy, a nastepnie pociagnij zestaw
wentylatora systemowego, aby go wyja¢ z systemu [3].
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Wyjmij kabel wentylatora systemowego z prowadnicy na wsporniku wentylatora systemowego [1].

7. Aby zwolni¢ wentylator systemowy ze wspornika, pociagnij gumowe pierscienie i zdejmij pierécienie mocujgce wentylator systemowy
do wspornika [2].

8. Wyjmij wentylator systemowy ze wspornika wentylatora systemowego [3].

Rysunek 12. Demontaz wentylatora obudowy

Instalowanie wentylatora systemowego

1. W6z gumowe pierscienie do otwordw we wsporniku wentylatora systemowego, dopasuj otwory wentylatora systemowego do
gumowych pierécieni i wsunh pierscienie do otworéw w wentylatorze systemowym, aby zamocowac wentylator systemowy do
wspornika [1].

2. Umieé¢ kabel wentylatora systemowego w prowadnicy we wsporniku wentylatora systemowego [2].
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3. Dopasuj rowki w zestawie wentylatora systemowego do otwordéw w obudowie i wsunh zestaw [1].
4. Wkrec¢ $rube #6-32x1/4", aby zamocowac¢ wspornik wentylatora systemowego do obudowy [2].
B. Podiacz kabel wentylatora systemowego do ztacza na plycie gidwnej [3].

6. Zainstaluj nastepujace elementy:
a. Zestaw radiatora
b. Zawias zasilacza
c. Pokrywa
7. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Opcjonalna karta 10

Wymontowywanie opcjonalnej karty 10

@l UWAGA: Jesli z systemem zamowiono dodatkowy element, w systemie moze by¢ obecna karta HDMI/DisplayPort/VGA/ Type-C.

Woykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij pokrywe.
Otworz zawias PSU.

FNE N

Aby wymontowa¢ opcjonalng karte 10:

a. Odfacz kabel czytnika kart 10 od ztacza na ptycie systemowe;j [1].
b. Wykre¢ dwie sruby M3X3 mocujace karte 10 do systemu [2].

c. Wyjmij karte 10 z systemu [3].
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Instalowanie opcjonalnej karty 10

1. Aby wymontowa¢ metalowy wspornik, jak pokazano na ilustraciji, wiéz ptaski srubokret do otworu we wsporniku [1], nacisnij wspornik,
aby go zwolni¢ [2], a nastepnie wyjmij wspornik z systemu.
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2. Wiz karte 1O do gniazda wewnatrz komputera [1] i wkre¢ dwie $ruby M3X3 mocujace karte 10 do systemu [2].
3. Podtacz kabel karty 10 do zigcza na ptycie systemowej [3].

4. Zamknij zawias PSU.
B. Zainstaluj pokrywe.
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Procesor

Wymontowywanie procesora

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujgce elementy:
a. Pokrywa
b. Zawias zasilacza
C. Zestaw radiatora
3. Aby wymontowac procesor, wykonaj nastepujace czynnosci:
a. Zwolnij dzwignie gniazda, naciskajac ja do dotu i wyjmujac spod zaczepu na ostonie procesora [1].
b. Pociagnij dzwignie do géry i zdejmij ostone procesora [2].
¢.  Wyjmij procesor z gniazda [3].

Instalowanie procesora

1. Dopasuj wskaznik styku nr 1 procesora do trojkatnego znacznika na gniezdzie i umie$¢ procesor w gniezdzie, tak aby gniazda w
procesorze byty wyrébwnane do wypustek w gniezdzie [1].

2. Zamknij ostone procesora, wsuwajac ja pod srube [2].
3. Opué¢ dzwignie i wcidnij ja pod zaczep, aby ja zablokowac [3].
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4. Zainstaluj nastepujace elementy:
a. Zestaw radiatora
b. Zawias zasilacza
c. Pokrywa

5. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Przetacznik czujnika naruszenia obudowy

Wymontowywanie przetacznika czujnika naruszenia obudowy

Woykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij pokrywe.
Otworz zawias PSU.

FN NN

Aby wymontowac przetgcznik czujnika naruszenia obudowy wykonaj nastepujgce czynnosci:
a. Odfacz kabel przefacznika czujnika naruszenia obudowy od ptyty systemowej [1].

b. Usun kabel przetacznika czujnika naruszenia obudowy z zaciskow na obudowie [2].

C. Przesun przefgcznik czujnika naruszenia obudowy i wyjmij go z komputera [3].

Demontowanie i montowanie
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Instalowanie przefacznika czujnika naruszenia obudowy

1. W6z przetacznik czujnika naruszenia obudowy do gniazda w komputerze [1].
2. Poprowadz kabel przetacznika czujnika naruszenia obudowy przez zaciski na obudowie [2].

3. Podtacz kabel przefacznika czujnika naruszenia obudowy do ztgcza ptyty systemowej [3].
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4, Zamknij zawias PSU.
B. Zainstaluj pokrywe.
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6. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ptyta systemowa

Wymontowywanie plyty gtdwnej

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

Pokrywa

Zawias zasilacza

Modut pamieci

Karta graficzna

Dysk SSD

Zestaw radiatora

Radiator VR (dla modeli wyposazonych w zestaw radiatora 95 W)
Opcjonalna karta we/wy

i. Procesor

ST@ o0 oo

3. Wyjmij nastepujace kable:

e Kabel wentylatora systemowego, kabel czujnika naruszenia obudowy i kabel panelu we/wy [1]
e Kabel zasilania procesora [2]
e Kabel zasilania ptyty gtownej [3]

4. Wyjmij nastepujace kable:

Kabel karty SD [1]

Kabel Type-C [2]

Kabel USB we/wy [3]

Kabel SATA podstawowego dysku twardego [4]
Kabel SATA napedu optycznego [5]
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5. Wyjmij nastepujace kable:

e Kabel gtosnikowy [1]
e Kabel audio we/wy [2]

6. Wykre¢ 8 $rub #6-32x1/4" mocujacych plyte gtdwna do obudowy.
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7. Odchyl ostone ptyty gtéwnej pod katem i wyjmij ja z komputera.

Instalowanie ptyty gtdownej

1. Wsun porty we/wy na plycie gibwnej do szczelin w obudowie komputera i umie$¢ ptyte gtowna w obudowie [1]. Wyréwnaj otwory na
$ruby w plycie gibwnej z otworami na $ruby w obudowie [2].
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2. Wkre¢ 8 érub #6-32x1/4" $rub mocujacych ptyte gtdwna do obudowy komputera.

3. Poprowadz i podiacz nastepujace kable:

e Kabel audio we/wy [1]
e Kabel gtosnika [2]
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4. Poprowadz i podfacz nastepujace kable:

Kabel SATA napedu optycznego [1]

Kabel SATA podstawowego dysku twardego [4]
Kabel USB we/wy [3]

Kabel Type-C [4]

Kabel karty SD [5]

5. Poprowadz i podtacz nastepujace kable:
e Kabel zasilania ptyty gtownej [1]

Demontowanie i montowanie
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e Kabel zasilania procesora [2]
e Kabel wentylatora systemowego, kabel czujnika naruszenia obudowy i kabel panelu we/wy [3]

6. Zainstaluj nastepujace elementy:
a. Opcjonalna karta we/wy
Procesor
Radiator VR (dla modeli wyposazonych w zestaw radiatora 95W)
Zestaw radiatora (dla modeli wyposazonych w zestaw radiatora 95 W)
Dysk SSD
Karta graficzna
Modut pamieci
Zawias zasilacza
i. Pokrywa

ST@ e a0

7. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakornczeniu serwisowania komputera.
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Rozwigzywanie problemow

Tematy:

Whbudowany autotest zasilacza (BIST)

Program diagnostyczny ePSA (Enhanced Pre-Boot System Assessment)
Diagnostyka

Diagnostyczne komunikaty o btedach

Komunikaty o bfedach systemu

Wbudowany autotest zasilacza (BIST)

Komputer Precision 3630 obstuguje nowy wbudowany autotest (BIST) modutu zasilacza. Aby sprawdzi¢ stan systemu zasilania, nalezy
nacisna¢ przycisk testu lub podtaczy¢ przewdd zasilajacy. Po podtaczeniu przewodu zasilajgcego dioda LED autotestu $wieci przez 3-5
sekund, wskazujac dziatanie zasilacza. Aby sprawdzi¢ stan zasilacza przy uzyciu przycisku autotestu, wykonaj nastepujace czynnosci:

1. Wylacz komputer.

2. Odtacz przewdd zasilajacy od zasilacza i odczekaj 15 sekund.

3. Nacisénij przycisk autotestu zasilacza.

e Jedli dioda LED swieci tak dtugo, jak przycisk autotestu jest wcisniety, oznacza to, ze zasilacz jest sprawny. Kontynuuj procedury
rozwigzywania probleméw dotyczace innych urzadzen.
e Jedlidioda LED nie Swieci, oznacza to awarig zasilacza.
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Czynnosci w celu potwierdzenia, ze zasilacz jest uszkodzony

1. Odtacz kabel zasilania od zasilacza.
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2.
3.

Przed uzyskaniem dostepu do podzespotow w komputerze upewnij sie, ze zastosowano odpowiednie
srodki bezpieczenstwa. Patrz instrukcje wyjmowania i montazu w instrukcji serwisowej, aby zapoznac¢ sie z
procedura uzyskiwania dostepu do zasilacza i jego kabli.

Odtacz kable zasilacza od ptyty systemowej i innych elementow.
Nacisnij przycisk BIST zasilacza.

e Jedlidioda LED zapali sie i pozostanie zapalona w trakcie naciskania przycisku BIST, oznacza to, ze zasilacz jest sprawny.
Kontynuuj rozwigzywanie problemu w przypadku innych urzadzen.

e Jedlidioda LED nie zapala sig, 0znacza to awarie zasilacza. Zainstaluj zasilacz.

Program diagnostyczny ePSA (Enhanced Pre-Boot
System Assessment)

Test diagnostyczny ePSA obejmuje petna kontrole elementow sprzetowych. Test ePSA jest wbudowany w systemie BIOS i uruchamiany
wewnetrznie przez system BIOS. Wbudowana diagnostyka systemu zawiera szereg opcji dotyczacych okreslonych urzadzen i grup
urzadzen, ktére umozliwiaja:

Test diagnostyczny ePSA mozna zainicjowac, naciskajac klawisze Fn+PWR podczas wigczania komputera.

Uruchamianie testéw automatycznie lub w trybie interaktywnym

Powtarzanie testow

WysSwietlanie i zapisywanie wynikow testéw

Wykonywanie wyczerpujacych testow z dodatkowymi opcjami oraz wyswietlanie dodatkowych informacji o wykrytych awariach
urzadzen

Wyswietlanie komunikatéw o stanie z informacjami o pomys$inym lub niepomys$inym zakonczeniu testow

Wys$wietlanie komunikatdéw o btedach z informacjami o problemach wykrytych podczas testowania sprzetu

@ UWAGA: Testy niektorych urzadzen wymagaja interwenciji uzytkownika. Podczas wykonywania testow diagnostycznych nie nalezy

odchodzi¢ od terminala.

Przeprowadzanie testu diagnostycznego ePSA

Uruchamianie w celach diagnostycznych mozna wywota¢ za pomoca nastepujacych metod:

1.

2.
3.

Wiacz komputer.

Kiedy komputer zacznie sie uruchamia¢ i zostanie wyéwietlone logo Dell, naci$nij klawisz F12.

Na ekranie menu rozruchowego uzyj przyciskéw strzatek w goére i w dét, aby wybra¢ opcje Diagnostics (Diagnostyka), a nastepnie

naci$nij klawisz Enter.

@ UWAGA: Zostanie wySwietlone okno Enhanced Pre-boot System Assessment (Zaawansowana diagnostyka
przedrozruchowa) z lista wszystkich urzadzen wykrytych w komputerze. Rozpocznie sig test diagnostyczny wszystkich
wykrytych urzadzen.

Nacisnij strzatke w prawym dolnym rogu, aby przej$¢ na strone zawierajaca liste.
Znajduja sie na niej elementy wykryte i przetestowane.

Jesli chcesz wykonac¢ test okre$lonego urzadzenia, nacisnij klawisz Esc, a nastepnie kliknij przycisk Yes (Tak), aby zatrzymac
wykonywany test diagnostyczny.

Wybierz urzgdzenie w okienku po lewej stronie i kliknij przycisk Run Tests (Uruchom testy).

W przypadku wykrycia jakichkolwiek problemoéw zostana wyswietlone kody btedow.
Zanotuj wyswietlone kody btedéw i skontaktuj sie z firma Dell.

Diagnostyka

Lampka stanu zasilania: wskazuje stan zasilania.
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Ciagte bursztynowe swiatto — komputer nie moze wykonac rozruchu systemu operacyjnego. Oznacza to, ze wystgpita awaria zasilacza
lub innego urzadzenia w komputerze.

Przerywane bursztynowe swiatto — komputer nie moze wykona¢ rozruchu systemu operacyjnego. Oznacza to, ze zasilacz dziata
prawidtowo, ale inne urzadzenie w komputerze ulegto awarii lub nie zostato prawidfowo zainstalowane.

®| UWAGA: Na podstawie stanu lampek okre$l, ktére urzadzenie ulegto awarii.

Nie swieci — komputer jest w stanie hibernacji lub wytaczony.

Bursztynowa, migajaca lampka stanu zasilania oraz sygnaty dzwigkowe sygnalizuja btedy.

Na przykfad lampka stanu zasilania miga dwa razy $wiattfem bursztynowym, a potem nastepuje pauza, a nastepnie $wiattem biatym trzy
razy, a potem nastepuje pauza. Sekwencja 2,3 jest wykonywana do chwili wyfaczenia komputera. Oznacza ona, ze nie znaleziono obrazu

przywracania.

Ponizsza tabela pokazuje rézne stany lampek i ich znaczenie:

Tabela 2. Diagnostyczne kody LED/dzwiekowe

Liczba btyskéw lampek Opis problemu Awarie
LED
21 Uszkodzona ptyta systemowa Uszkodzona ptyta systemowa
2,2 Uszkodzona ptyta systemowa, zasilacz Uszkodzona ptyta systemowa, zasilacz (PSU) lub
(PSU) lub okablowanie okablowanie
2,3 Uszkodzona ptyta systemowa, CPU lub Uszkodzona ptyta systemowa, zasilacz (PSU) lub moduty
moduty DIMM DIMM
24 Uszkodzona bateria pastylkowa Uszkodzona bateria pastylkowa
2,5 BIOS Recovery Wyzwalacz AutoRecovery, obraz odzyskiwania nie zostat
odnaleziony lub jest nieprawidtowy
2,6 CPU Btad procesora
2,7 Pamie¢ Awaria pamieci SPD
3,3 Pamie¢ Nie wykryto pamieci
3,5 Pamie¢ Niezgodne moduty lub nieprawidtowa konfiguracja
3,6 BIOS Recovery Wyzwalacz na zadanie, obraz odzyskiwania nie zostat
odnaleziony
3,7 BIOS Recovery Wyzwalacz na zadanie, obraz odzyskiwania jest
nieprawidfowy

System moze emitowac serige sygnatéw dzwigkowych podczas uruchamiania, jesli bledéw lub problemoéw nie mozna wyswietlic.
Powtarzajace sie kody dzwiekowe pomagajg uzytkownikowi w rozwigzywaniu problemoéw z komputerem.

Diagnostyczne komunikaty o btedach

Tabela 3. Diagnostyczne komunikaty o btedach

Komunikaty o btedach Opis

AUXILIARY DEVICE FAILURE Mogto dojs¢ do uszkodzenia tabliczki dotykowej lub myszy
zewnetrznej. Jedli uzywasz myszy zewnetrznej, sprawdz
potaczenie przewodu. Wiacz opcje Pointing Device (Urzadzenie

wskazujace) w programie konfiguracji systemu.

BAD COMMAND OR FILE NAME Sprawdz, czy polecenie zostato wpisane prawidtowo, z odstepami

w odpowiednich miejscach i z prawidtowa nazwa Sciezki.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE Awaria pamieci podrecznej pierwszego poziomu w

mikroprocesorze. Kontakt z firma Dell

Rozwigzywanie problemoéw 95



Tabela 3. Diagnostyczne komunikaty o btedach (cd.)

Komunikaty o btedach

Opis

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

Naped dyskéw optycznych nie odpowiada na polecenia
otrzymywane z komputera.

DATA ERROR

Dysk twardy nie moze odczyta¢ danych.

DECREASING AVAILABLE MEMORY

Przynajmniej jeden z modutdw pamieci moze by¢ uszkodzony lub
nieprawidfowo osadzony. Ponownie zainstaluj moduty pamieci, a w
razie potrzeby wymien je.

DISK C: FAILED INITIALIZATION

Inicjalizacja dysku twardego nie powiodfa sie. Przeprowadz testy
dysku twardego w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

DRIVE NOT READY

Aby mozna byto kontynuowac¢ operacje, dysk twardy musi
znajdowac sie we wnece. Zainstaluj dysk twardy we wnece dysku
twardego.

ERROR READING PCMCIA CARD

Komputer nie moze zidentyfikowa¢ karty ExpressCard. W16z karte
ponownie lub uzyj innej karty.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

llo5¢ pamieci zapisana w pamieci nieulotnej (NVRAM) nie
odpowiada ilosci pamieci zainstalowanej w komputerze. Uruchom
ponownie komputer. Jesli bfad pojawi sie ponownie, skontaktuj sie
z firma Dell.

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

Plik, ktéry prébujesz skopiowad, jest zbyt duzy, aby zmiesci¢ sie na
dysku, lub dysk jest zapetniony. Skopiuj na inny dysk albo uzyj dysku
0 wiekszej pojemnosci.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / x 2" <> | -

Nie uzywaj tych znakdéw w nazwach plikdw.

GATE A20 FAILURE

Modut pamieci moze by¢ obluzowany. Ponownie zainstaluj modut
pamieci, a w razie potrzeby wymien go.

GENERAL FAILURE

System operacyjny nie moze wykonac polecenia. Temu
komunikatowi zazwyczaj towarzyszg szczegdtowe informacije. Na
przyktad Printer out of paper. Take the
appropriate action.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

Komputer nie moze zidentyfikowac typu dysku. Wytacz komputer,
wyjmij dysk twardy, a nastepnie uruchom komputer z dysku
optycznego. Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk twardy i
ponownie uruchom komputer. Uruchom testy Hard Disk Drive
(Naped dysku twardego) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyla Dell).

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0

Dysk twardy nie odpowiada na polecenia z komputera. Wylacz
komputer, wyjmij dysk twardy, a nastepnie uruchom komputer z
dysku optycznego. Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk
twardy i ponownie uruchom komputer. Jezeli problem wystagpi
ponownie, sprébuj uzy¢ innego napedu. Uruchom testy Hard Disk
Drive (Naped dysku twardego) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

HARD-DISK DRIVE FAILURE

Dysk twardy nie odpowiada na polecenia z komputera. Wytgcz
komputer, wyjmij dysk twardy, a nastepnie uruchom komputer z
dysku optycznego. Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk
twardy i ponownie uruchom komputer. Jezeli problem wystagpi
ponownie, sprébuj uzy¢ innego napedu. Uruchom testy Hard Disk
Drive (Naped dysku twardego) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

Dysk twardy moze by¢ uszkodzony. Wyfacz komputer, wyjmij dysk
twardy, a nastepnie uruchom komputer z dysku optycznego.
Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk twardy i ponownie
uruchom komputer. Jezeli problem wystapi ponownie, sprobuj uzy¢
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Tabela 3. Diagnostyczne komunikaty o btedach (cd.)

Komunikaty o btedach

Opis

innego napedu. Uruchom testy Hard Disk Drive (Naped dysku
twardego) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

INSERT BOOTABLE MEDIA

Komputer usituje uruchomi¢ system operacyjny z noénika, ktory nie
jest no$nikiem startowym, na przykfad z dysku optycznego. Wi6z
nosnik startowy.

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

Informacje o konfiguracji systemu nie odpowiadajg konfiguracji
sprzetu. Ten komunikat moze zosta¢ wyswietlony po
zainstalowaniu modutu pamieci. Wprowadz odpowiednie ustawienia
opcji w programie konfiguracji systemu.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

Jedli uzywasz klawiatury zewnetrznej, sprawdz pofaczenie
przewodu. Przeprowadz test Keyboard Controller (Kontroler
klawiatury) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

Jedli uzywasz klawiatury zewnetrznej, sprawdz pofaczenie
przewodu. Ponownie uruchom komputer, nie dotykajac klawiatury
ani myszy podczas uruchamiania. Przeprowadz test Keyboard
Controller (Kontroler klawiatury) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

Jesli uzywasz klawiatury zewnetrznej, sprawdz pofaczenie
przewodu. Przeprowadz test Keyboard Controller (Kontroler
klawiatury) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

Jesli uzywasz klawiatury zewnetrznej lub zewnetrznej klawiatury
numerycznej, sprawdz potaczenie przewodu. Ponownie uruchom
komputer, nie dotykajac klawiatury ani klawiszy podczas
uruchamiania. Przeprowadz test Stuck Key (Zablokowany
klawisz) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Program Dell MediaDirect nie moze sprawdzi¢ ograniczen
zarzadzania prawami dostepu do zawartosci nosnikow cyfrowych
(DRM) danego pliku, co uniemozliwia odtwarzanie pliku.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidfowo osadzony.
Ponownie zainstaluj modut pamieci, a w razie potrzeby wymien go.

MEMORY ALLOCATION ERROR

Wystepuje konflikt miedzy oprogramowaniem, ktére probujesz
uruchomic¢, a systemem operacyjnym, innym programem lub
narzedziem. Wytacz komputer, zaczekaj 30 sekund, a nastepnie
ponownie uruchom komputer. Ponownie uruchom program. Jesli
komunikat o btgdzie wystagpi ponownie, zapoznaj sie z
dokumentacja oprogramowania.

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.
Ponownie zainstaluj modut pamieci, a w razie potrzeby wymien go.

VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ |Modutpamigci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.
VALUE EXPECTING VALUE Ponownie zainstaluj modut pamieci, a w razie potrzeby wymien go.
MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.

Ponownie zainstaluj modut pamieci, a w razie potrzeby wymien go.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

Komputer nie moze znalez¢ dysku twardego. Je$li urzadzeniem
startowym jest dysk twardy, to upewnij sie, ze naped jest
zainstalowany, wtasciwie zamontowany i znajduje sie na nim
partycja startowa.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

System operacyjny moze by¢ uszkodzony. Skontaktuj sie z firma
Dell.

NO TIMER TICK INTERRUPT

Jeden z ukfaddw scalonych na ptycie systemowej moze nie dziata¢
prawidtowo. Przeprowad? testy systemu (opcja System Set
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Tabela 3. Diagnostyczne komunikaty o btedach (cd.)

Komunikaty o btedach

Opis

(Konfiguracja systemu)) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

Uruchomiono zbyt duzo programoéw. Zamknij wszystkie okna i
otworz program, ktérego chcesz uzywac.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

Zainstaluj ponownie system operacyjny. Jesli problem nie zostanie
rozwigzany, skontaktuj sie z firma Dell.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

Nastgpita awaria opcjonalnej pamieci ROM. Skontaktuj sie z
firma Dell.

SECTOR NOT FOUND

System operacyjny nie moze zlokalizowa¢ sektora na dysku
twardym. Na dysku twardym moze wystepowac uszkodzony
sektor lub tablica alokacji plikow (FAT) moze by¢ uszkodzona.
Uruchom narzedzie wykrywania bteddéw systemu Windows w celu
sprawdzenia struktury plikow na dysku twardym. Odpowiednie
instrukcje zawiera narzedzie Pomoc i obstuga techniczna
systemu Windows (kliknij kolejno Start > Pomoc i obstuga
techniczna). Jedli istnieje wiele uszkodzonych sektoréw, wykonaj
kopie zapasowa danych (jesli to mozliwe), a nastepnie sformatuj
dysk twardy.

SEEK ERROR

System operacyjny nie mogt odnalez¢ konkretnej $ciezki na dysku
twardym.

SHUTDOWN FAILURE

Jeden z ukfaddw scalonych na ptycie systemowej moze nie dziata¢
prawidtowo. Przeprowadz testy systemu (opcja System Set
(Konfiguracja systemu)) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell). Je$li komunikat pojawia sie ponownie,
skontaktuj si¢ z firma Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

Ustawienia konfiguracji systemu sa uszkodzone. Podtacz komputer
do gniazda elektrycznego w celu natadowania akumulatora. Jesli
problem nie ustapi, sprébuj odzyska¢ dane, otwierajac program
konfiguracji systemu, a nastgpnie niezwtocznie zamykajac ten
program. Jesli komunikat pojawia sie ponownie, skontaktuj sie z
firma Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

Zapasowy akumulator podtrzymujacy ustawienia konfiguracii
systemu moze wymagac¢ ponownego natadowania. Podtacz
komputer do gniazda elektrycznego w celu natadowania
akumulatora. Jesli problem nie zostanie rozwigzany, skontaktuj
sie z firma Dell.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

Godzina lub data przechowywana w programie konfiguracji
systemu nie odpowiada zegarowi systemowemu. Wprowadz
poprawne ustawienia daty i godziny (opcja Date and Time (Data i
godzina)).

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

Jeden z ukfaddw scalonych na ptycie systemowej moze nie dziatat
prawidtowo. Przeprowadz testy systemu (opcja System Set
(Konfiguracja systemu)) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

Kontroler klawiatury moze funkcjonowac nieprawidtowo lub modut
pamieci moze by¢ poluzowany. Przeprowadz testy System
Memory (Pamie¢ systemowa) i Keyboard Controller (Kontroler
klawiatury) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell) lub
skontaktuj sie z firma Dell.

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

W16z dysk do napedu i sprobuj ponownie.
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Komunikaty o btedach systemu

Tabela 4. Komunikaty o btedach systemu

Komunikat systemu

Opis

Alert! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn ]. For
help in resolving this problem, please note
this checkpoint and contact Dell Technical
Support (Uwaga! Poprzednie prdéby uruchomienia
systemu nie powiodiy sie w punkcie kontrolnym
[ nnnn ]. Aby uzyska¢ pomoc w rozwiazaniu tego
problemu, zanotuj punkt kontrolny 1 skontaktuj
sie z pomoca techniczng firmy Dell)

Komputer trzykrotnie nie mogt pomysinie zakonczy¢ procedury
startowej z powodu tego samego btedu.

CMOS checksum error
pamieci CMOS)

(Btad sumy kontrolne]

Zegar RTC zostat zresetowany i zatadowano domyéine ustawienia
systemu BIOS.

CPU fan failure
CPU)

(Awaria wentylatora procesora

Woystapita awaria wentylatora procesora.

System fan failure
systemowego)

(Awaria wentylatora

Awaria wentylatora systemowego.

Hard-disk drive failure
twardego)

(Awaria dysku

Mozliwa awaria dysku twardego podczas testu POST.

Keyboard failure (Awaria klawiatury)

Doszto do usterki klawiatury lub poluzowania kabla. Jesli ponowne
wiozenie zfgcza kabla do gniazda nie zapewnia rozwigzania
problemu, nalezy wymieni¢ klawiature.

No boot device available
urzadzenia startowego)

(Brak dostepnego

Brak partycji rozruchowej na dysku twardym, kabel dysku twardego
jest poluzowany lub nie istnieje urzadzenie startowe.

e Jedli urzadzeniem startowym jest dysk twardy, sprawdz, czy
kable sa podtaczone, a naped jest wiasciwie zamontowany i
podzielony na partycje jako urzadzenie startowe.

e Uruchom program konfiguracji systemu i upewnij sig, ze
informacje dotyczace sekwencji fadowania sa prawidtowe.

No timer tick interrupt
zegara)

(Brak przerwania taktu

Jeden z ukfadéw na ptycie gtdwnej moze dziata¢ nieprawidtowo lub
wystapita awaria ptyty systemowsej.

NOTICE - Hard Drive SELF MONITORING SYSTEM has
reported that a parameter has exceeded its
normal operating range. Dell recommends that
you back up your data regularly. A parameter
out of range may or may not indicate a
potential hard drive problem (OSTRZEZENIE -
system monitorowania dysku twardego zgtasza,
ze jeden z parametrdw przekroczyl normalny
zakres operacyjny. Firma Dell zaleca regularne
wykonywanie kopii zapasowych danych.
Przekroczenie normalnego zakresu operacyjnego
parametru moze oznacza¢ potencjalny problem z
dyskiem twardym.)

Btad zgfaszany przez system S.M.A.R.T; mozliwa awaria dysku
twardego.
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Uzyskiwanie pomocy

Tematy:

Kontakt z firma Dell

Kontakt z firma Dell

@ UWAGA: Jesli nie masz aktywnego potaczenia z Internetem, informacje kontaktowe mozesz znalez¢ na fakturze, w dokumencie
dostawy, na rachunku lub w katalogu produktow firmy Dell.

Firma Dell oferuje kilka roznych form obstugi technicznej i serwisu, online oraz telefonicznych. Ich dostepno$¢ rézni sie w zaleznosci od

produktu i kraju, a niektore z nich moga by¢ niedostepne w regionie uzytkownika. Aby skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy

technicznej lub obstugi klienta firmy Dell:

Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.

Wybierz kategorie pomocy technicznej.

Wybierz swdj kraj lub region na liscie rozwijanej Wybér kraju/regionu u dofu strony.

FN N

Wybierz odpowiednie facze do dziatu obstugi lub pomocy technicznej w zaleznosci od potrzeb.
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Pokrywa kabla

Pokrywa kabli do komputera Precision Tower 3630 utatwia ochrone portoéw i kabli podtaczonych do systemu.

Aby zainstalowac¢ pokrywe kabli na obudowie systemu, wykonaj ponizsze czynnosci.

@l UWAGA: llustracje ponizej maja charakter wytacznie pogladowy, a rzeczywisty wyglad systemu zalezy od jego konfiguraciji.

1. Wsun zaczep na metalowym wsporniku blokady zabezpieczajacej do szczeliny z tytu systemu [1], a nastgpnie obrd¢, aby wyréwnaé
otwory w metalowym wsporniku do oprawy $rub w obudowie [2]

2. Przykrec¢ dwie $ruby #6-32x1/4", aby zamocowaé¢ metalowy wspornik blokady zabezpieczajacej do obudowy [3].

>

- ,}' L N

3. Pociagnij zatrzask zwalniajacy i wyjmij go z pokrywy kabli.

2
<4

o
=P

B
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4. Podnies$ zaczep [1], aby go zwolni¢, a nastgpnie wyciagnij opaske na kable ze szczeliny w zatrzasku zwalniajgcym kable [2].

5. Dopasuj zatrzask zwalniajacy kable do gniazda w obudowie systemu [1]. Dokre¢ Srube mocujaca zatrzask zwalniajacy kable do
obudowy systemu [2].
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6. Poprowadz kable przez szczeline w pokrywie kabli [1] i podtacz je do odpowiednich ztaczy w systemie [2]. Zamocuj kabel za pomoca
opaski i zablokuj zaczep w miejscu [3].

Al OSTRZEZENIE: Zachowaj ostrozno$éé, aby nie ztamaé ani nie wygiac delikatnych zaczepéw z tworzywa sztucznego.

7. Dopasuj plastikowe zaczepy pokrywy kabli do szczelin w systemie.
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®| UWAGA: Aby zwiekszy¢ bezpieczenstwo systemu, uzyj pierécienia z kiodka.
9. Aby wymontowa¢ pokrywe kabli, wykonaj nastepujace czynnosci:

a. Przesun zatrzask w kierunku od obudowy, aby uwolni¢ pokrywe kabli [1].
b. Wyjmij pokrywe kabli z obudowy systemu [2].
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10. Pociagnij pokrywe kabli, aby uwolni¢ ja z obudowy.

A5 F

/

1. Otwédrz zaczep i wyjmij kable z opaski [1], a nastgpnie odtacz je od ztaczy w systemie [2]. Wyjmij kable ze szczeliny w pokrywie kabli
[3].
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Filtr przeciwpytowy

Filtr przeciwpytowy do komputera Precision Tower 3630 zapewnia ochrone systemu przed drobinami kurzu. Po zainstalowaniu filtra
przeciwpytowego mozna wigczy¢ w systemie BIOS przypomnienie przed rozruchem o konieczno$ci wyczyszczenia lub wymiany filtra,
ktére bedzie wySwietlane z ustawiona czestotliwoscia.

Aby zainstalowac filtr przeciwpytowy, wykonaj nastepujace czynnosci:

1. Dopasuj plastikowe zaczepy filtra przeciwpytowego do szczelin w obudowie systemu i delikatnie naci$nij, aby osadzi¢ filtr w
komputerze.

2. Aby wymontowac filtr przeciwpytowy, wykonaj nastepujace czynno$ci:
a. Rysikiem z tworzywa sztucznego delikatnie podwaz krawedz od dotu, aby poluzowac filtr przeciwpytowy [1].
b.  Wyjmij filtr przeciwpytowy z obudowy systemu [2].
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3. Ponownie uruchom system i nacisnij klawisz F2, aby przej$¢ do menu konfiguraciji systemu BIOS.

4. W menu konfiguracji systemu BIOS przejdz do opcji System Configuration > Dust Filter Maintenance (Konfiguracja systemu >
Konserwacja filtra przeciwpytowego) i wybierz jeden z nastepujacych przedziatdw czasu: 15, 30, 60, 90, 120, 150 lub 180 dni.
®| UWAGA: Ustawienie domysine: Disabled.

®

UWAGA: Alerty sg wy$wietlane tylko podczas ponownego uruchamiania systemu, a nie podczas normalnego dziafania systemu
operacyjnego.

Aby wyczyscic filtr przeciwpytowy, delikatnie odkurz, a nastepnie przetrzyj wilgotng szmatkg zewnetrzne powierzchnie filtra.
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