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potential hard drive problem

Lgadua) g sUadY i<t



63

2 ool Al d s aladiuly (BIOS) () ) AY) 5 S alaT duaas
Windows £ USB i

& ghadldy

BIOS alae) geali il Gaal Jo sl Windows & (BIOS) wu'y\ ) AV s Jaay) alas allas Cuaat (46 5 shadll ) 18 shadll (e i) a ) il
Dell pes 15 e Cajlaall 3ol 3 g (8 il ecila slaal) (1o 23 3a vgaill B USB Ll 1 & e (o

gl U8 USB el il & o I (BIOS) (o1 2 AN 5 Jaa¥) alas slac) el yy ol gl

(BIOS) (=l 1 AV 5 Ay ol cunat ) ling (53 i sl ygaill B8 USB gl Al & jme Jpua s 8

F12 (e bal s 5isuaSll Slea Jslii aef

Baa) g 5 yal wgail) Aaild 0 USB el il & jaa 20a

Enter e bzl & (BIOS) (ol z) Y15 Juaay) ol slae ] el ys cile al i€

(BIOS) (o) 1 ,AY1 9 JA) AU Cupantl Baclucall 3141 jedas

(BIOS) ) 1 AY) 5 Jlasy) allas Cuaas Slaiy 480 e 5 jallall cladail) o5l 8

Vo ooh i o

Windows (2 (BIOS) ubul) zI AY) g JAY) allai Euaas

& ghadldy
Dell A8l e all o8 5 Y Jiml 1
iy b A 8 el i el Al o Jaol camall (B iy o pe b glall aoa 3 2
31k el G 2y bl il i ymn i Ul iy 38 JS 58 530S iy o) SUPPOTTASSIST w233l cilanall oy il (5 o 13] 1k
omasll Sles

) gal g (B il sy o 3 50 g S el 358 )

Sl e o il Jaaall i sas

(BIOS) ) @) AY) g JANS Al saa ¢Alaviiall A4dl) 28

sl Sleal (BIOS) (oY) gl 2 Y15 JasY) oldai Cale s 51 (J155) Download G5 il s (BIOS) bl g 53Y1 5 Jasyl oldai o CaaaY) jlaa) 2
A3y (BIOS) mesl) 1,31 5 JLasy) allai Eupand Cale calain (31 alaal) (g jatasl oy il JLaS) any

Al e ekt A Gladdedl) 2315 BIOS Cyant e ey 358 L sd e 158 )

Dell 4858 aeall £ e e Cajlaall 5301 3 50 3 Ganl oUaill (BIOS) (uasd) ) A1 5 JaaY) alas Gupnnt 468 J g il slaall (g 3y 3l

A A @l JLd g el gewdl) Jail g

O e Windows dusiill eUéj Aoy LAl e maall Dell 358 Leda s Windows Jaadall aUas PPCRIREN Rt i RGN N IS RURE U RE SRS T Rgivpy)
Dell ix Windows Jsil aladl ol i) el a5 alia¥) geal il s aal ) eciba sleall e 330 Dell e chial i el

Wi-Fi Judii 352

dogall ¢
Al ol shadll 35 3yl e <l Galdl) Wi-Fi Sl Jana aeld cWi-Fi Jual 3 S Gassy < Y ) Jseadll o i e 5 gl S 1Y)

o N Do W

& ghadldy
el Qs s 51
sl Qi Gl 6 2
ol 25l e Ul (1P) 2551 Sl 5 osn s v 33 (D)
eSS 4 5l i il 53
Ad530 5kl 4
<L a5l Jit 5 6

Lgadhual g sUadd) Gl


https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/article/Product-Support/Self-support-Knowledgebase/software-and-downloads/dell-backup-solutions/Media-backup
https://www.dell.com/support/contents/article/Product-Support/Self-support-Knowledgebase/software-and-downloads/dell-backup-solutions/Media-backup
https://www.dell.com/support/contents/article/Product-Support/Self-support-Knowledgebase/software-and-downloads/dell-backup-solutions/Media-backup
https://www.dell.com/support/contents/article/Product-Support/Self-support-Knowledgebase/software-and-downloads/dell-backup-solutions/Media-backup

Pl Jity 5 6
Asndsll Qi 87

gadlal g sUady) CilSiin)

64



65

Dell 48y Juai¥ g basluwall o J guanl)

a01Al) Bac sl 2 ) ga

38 A1l BacLsall jilias aladiuly Leilerd 5 Dell laiie (lis saelsall 5 e sbaall e J geanll dliSay

G Saclucal) 3 ga .7 Jota

3 gall & ga A0 Baslucal) 3 ) g0

Dell ¢85« Dell cileaad 5 cilatia Jsa cilaslae

My Dell Gk

n -

biaal;cContact Support <) cWindows Jsddl) alaiy dual Jis 8 acally Jlaiyl
Enter =

Windows aea ¢ se sl alail ¢ iyl e sae bl
Linux ae2 @8 se

g pual) sl Sy ol sl ey plasialy 5 IS5 Dl isaseS iy pad oy
et b Mkl Syt daol Dell e i sl Sl Alall il acall 3 ) sa i g2l
Dell s gise e My juall diluall

walall i gnallladbuall 5e ) Gle ) iall 4S8 e Slasbeall o 230 Slo Jsand]
Al 55 el Aibuall S ) @ 50 2l el oy

4 yra g 3 3l g danil) el a5 bapaiill g Jshall Juzadl ) U saca sl SliSg
Gl 5 Y5 gl adalie SR el alal) sl Slea e 23l

Dell aes gdse S diml 1

4 < aoal) o cacall Aadia (e (g stadl o adl 8 2 sa sl il g i B2
PeX]

5l g s sall ol Bl A (S (Mae ) A" Andia e M Jia 33
Alall ) VG (o gl el ol Can ) Gy (358 L S5 )kl

Dell Ca jlan 52cl8 :Ylie

Dell 48 i Juady)

Dell pes gse o acally JLaiVl gl codkead) Taai o i) aeall 5f ilagaally Aileiall JSUAD Ga sy Dell AS s Juai™

el s At 5 L) Conen laral) 5 Caliay «h;ml@

Dell ciaiia i€ 5l il Jual 5f o 5805 ) 5il8 3 Jlai¥) Slaslae e sinl) SliSed s iYL T Juail el () o 13 A.h;»l@

Dell 48 s Juai) g sasluall o J guasl)


https://www.dell.com
https://www.dell.com
https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support/linux
https://www.dell.com/support/linux
https://www.dell.com/support/linux
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/category/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/contactdell
https://www.dell.com/contactdell

daa) jal) cills giaa

Jsan s el s el e Jalial) 8 Jad) 138 seloy Joowill |3 sa lim g s Jlaal) by 5 il oy )5 Gpansy Lo sile 5 diesall e a5y i il cilipandll (S (i
281l el g e )
LI TRL 0

daa pal) il giaa .8 Jg2a

i) ) dasl e
e il 05-14-2021 AQO

daa yal) il giaa

66



	العمل داخل جهاز الكمبيوتر الخاص بك
	تعليمات الأمان
	قبل العمل داخل الكمبيوتر
	احتياطات السلامة
	تفريغ الشحنات الإلكتروستاتيكية - الحماية من تفريغ الشحنات الإلكتروستاتيكية (ESD)
	مجموعة الخدمة في الموقع لتفريغ الشحنة الإلكتروستاتيكية
	بعد العمل داخل جهاز الكمبيوتر الخاص بك


	الفك وإعادة التركيب
	الأدوات الموصى بها
	قائمة المسامير اللولبية
	المكونات الرئيسية للنظام الخاص بك
	الغطاء الجانبي
	إزالة الغطاء الجانبي
	تركيب الغطاء الجانبي

	مفتاح أداة اكتشاف التطفل
	إزالة مفتاح أداة اكتشاف التطفل
	تركيب مفتاح أداة اكتشاف التطفل

	الإطار الأمامي
	إزالة إطار التثبيت الأمامي
	تركيب الإطار الأمامي

	مجموعة محرك الأقراص الثابتة مقاس 2.5 بوصة
	إزالة مجموعة محرك الأقراص الثابتة مقاس 2.5 بوصة
	إزالة حامل محرك الأقراص الثابتة
	تركيب حامل محرك الأقراص الثابتة
	تركيب مجموعة محرك الأقراص الثابتة مقاس 2.5 بوصة

	الوحدة النمطية لمحرك الأقراص الثابتة ومحرك الأقراص الضوئية
	إزالة وحدة محرك الأقراص الثابتة ومحرك الأقراص الضوئية
	تركيب وحدة محرك الأقراص الثابتة ومحرك الأقراص الضوئية

	محرك الأقراص الضوئية
	إزالة محرك الأقراص الضوئية الرفيع
	تركيب محرك الأقراص الضوئية الرفيع

	محرك الأقراص المزود بذاكرة مصنوعة من مكونات صلبة
	إزالة محرك الأقراص المزود بذاكرة مصنوعة من مكونات صلبة من نوع M.2 2230 PCIe
	تركيب محرك الأقراص المزود بذاكرة مصنوعة من مكونات صلبة من نوع M.2 2230 PCIe
	إزالة محرك الأقراص المزود بذاكرة مصنوعة من مكونات صلبة من نوع M.2 2280 PCIe
	تركيب محرك الأقراص المزود بذاكرة مصنوعة من مكونات صلبة من نوع M.2 2280 PCIe

	بطاقة الشبكة المحلية اللاسلكية (WLAN)
	إزالة بطاقة WLAN
	تركيب بطاقة WLAN

	قارئ بطاقة SD - اختياري
	إزالة قارئ بطاقة SD
	تركيب قارئ بطاقة SD

	بطاقة التوسيع
	إزالة بطاقة التوسيع
	تركيب بطاقة التوسيع

	وحدة (وحدات) الذاكرة
	إزالة وحدات الذاكرة
	تركيب وحدات الذاكرة

	المشتت الحراري
	إزالة المشتت الحراري
	تركيب المشتت الحراري

	البطارية الخلوية المصغرة
	إزالة البطارية الخلوية المصغرة
	تركيب البطارية الخلوية المصغرة

	المعالج
	إزالة المعالج
	تركيب المعالج

	زر التشغيل
	إزالة مفتاح التشغيل
	تركيب مفتاح التشغيل

	وحدة الإمداد بالتيار
	إزالة وحدة الإمداد بالتيار
	تركيب وحدة إمداد الطاقة

	مروحة النظام
	إزالة مروحة النظام
	تركيب مروحة النظام

	لوحة النظام
	إزالة لوحة النظام
	تركيب لوحة النظام
	مخطط لوحة النظام


	برامج التشغيل والتنزيلات
	برامج التشغيل والتنزيلات

	استشكاف الأخطاء وإصلاحها
	تشخيصات فحص أداء النظام قبل التمهيد باستخدام Dell SupportAssist
	إجراء فحص لأداء النظام قبل التمهيد باستخدام SupportAssist

	مصابيح النظام التشخيصية
	رسائل الأخطاء التشخيصية
	رسائل أخطاء النظام
	تحديث نظام الإدخال والإخراج الأساسي (BIOS) باستخدام محرك أقراص عبر منفذ USB في Windows
	تحديث نظام الإدخال والإخراج الأساسي (BIOS) في Windows
	وسائط النسخ الاحتياطي وخيارات الاسترداد
	دورة تشغيل Wi-Fi

	الحصول على المساعدة والاتصال بشركة Dell
	محفوظات المراجعة

