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Konular:

Guvenlik talimatlari

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan 6nce
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ESD saha servis kiti

Hassas pargalarin tasinmasi
Bilgisayarinizin icinde galistiktan sonra

Guvenlik talimatlari

Bilgisayarinizi olasi hasarlardan korumak ve kendi kisisel guvenliginizi saglamak icin asagidaki gtivenlik ilkelerini kullanin. Aksi belirtimedikce, bu
belgede verilen her yordamda asagidaki kosullarin gecerli oldugu varsayilir:

Bilgisayarinizla birlikte gelen glvenlik bilgilerini okudunuz.

Cikarma proseddrd ters sirayla uygulanarak bir bilesen degistirilebilir veya (ayri satin alinmigsa) takilabilir.

A

UYARI: Bilgisayar kapa@ini veya panellerini agmadan énce tiim gii¢ kaynaklarini ¢ikarin. Bilgisayarinizin iginde calismayi bitirdikten
sonra, gil¢ kaynagina baglamadan énce tiim kapaklari, panelleri ve vidalari yeniden takin.

/\ | UYARI: Bilgisayarinizin icinde caligmadan énce, bilgisayarinizla birlikte verilen giivenlik bilgilerini okuyun. Ek glvenlie yénelik en
iyi uygulama bilgileri icin www.Dell.com/regulatory_compliance adresindeki Regulatory Compliance (Diizenlemelere Uygunluk)

Ana Sayfasina bakin.

Birgok onarim, yalnizca yetkili servis teknisyeni tarafindan yapilabilir. Yalnizca iirlin belgelerinizde izin verilen ya da
cevrimici veya telefon servisi ve destek ekibi tarafindan yonlendirilen sorun giderme ve basit onarim iglemlerini yapmalisiniz. Dell
tarafindan yetkilendirilmemis servislerden kaynaklanan zararlar garantinizin kapsaminda degildir. Uriinle birlikte gelen glivenlik
talimatlarim okuyun ve uygulayin.

Elektrostatik bosalimi 6nlemek igin bir bilek topraklama kayisi kullanarak ya da bilgisayarin arkasindaki konektére
dokunurken ayni anda boyanmamig bir metal yiizeye periyodik olarak dokunarak kendinizi topraklayin.

Bilegenleri ve kartlari itina ile kullanin. Bilegenlere veya kartlarin lizerindeki temas noktalarina dokunmayin. Kartlari ug
kismindan veya metal montaj kenarindan tutun. Islemci gibi bilegenleri pinlerinden degil kenarlarindan tutun.

Bir kabloyu cikarirken kablonun kendisinden degil, konektdr kismindan veya ¢cekme yerinden tutarak ¢ekin. Bazi
kablolarda kilitleme dilleri vardir; bu tiir kablolar ¢ikarirken, kabloyu cekmeden énce kilitleme dillerini iceriye bastirin. Konektorleri
cikartirken, konektor pinlerinin egilmesini 6nlemek igin konektérleri diiz tutun. Ayrica bir kabloyu baglamadan énce, her iki
konektoriin yonlerinin dogru oldugundan ve dogru hizalandiklarindan emin olun.

® | NOT: Bilgisayarinizin ve belirli bilegenlerin rengi bu belgede gdsterilenden farkli olabilir.

Bilgisayarinizin icinde calismadan 6nce

Bilgisayara zarar vermekten kaginmak igin, bilgisayarin icinde ¢alismadan 6nce asagidaki adimlari uygulayin.

Guvenlik Talimatlarini okudugunuzdan emin olun.
Bilgisayar kapaginin ¢izilmesini dnlemek igin, galisma yizeyinin diiz ve temiz olmasini saglayin.
Bilgisayarinizi kapatin.
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Tum ag kablolarini bilgisayardan ¢ikarin.



Ag kablosunu ¢ikarmak icin, 6nce kabloyu bilgisayarinizdan ve ardindan ag aygitindan ¢ikarin.
5 Bilgisayarinizi ve tim bagli aygitlar elektrik prizlerinden ¢ikarin.
6  Sistem kartini topraklamak icin, sistem baglantisi yokken gi¢ digmesini basili tutun.

®

NOT: Elektrostatik bogsalimi 6nlemek igin, bir bilek topraklama kayigi kullanarak ya da bilgisayarin arkasindaki konektdr gibi
boyanmamis metal yiizeylere sik sik dokunarak kendinizi topraklayin.

Guvenlik 6nlemleri

Guvenlik dnlemleri bolimunde sékme talimatlari gergeklestiriimeden énce yapilacak birincil adimlarin ayrintilari agiklanmaktadir.

Herhangi bir kurulum veya demontaj veya yeniden montaj ile ilgili ariza/onarim proseduri gergeklestirmeden dnce asagidaki glivenlik
onlemlerine riayet edin:

Sistemi ve bagl tim ¢evre birimlerini kapatin.

Sistemin ve bagll ttm c¢evre birimlerinin AC gicu ile olan baglantisini kesin.

Tdm ag kablolari, telefon veya telekomiinikasyon hatlarinin sistemle olan baglantisini kesin.

Elektrostatik bosalma (ESD) hasarini énlemek icin herhangi bir masalstu bilgisayar icinde ¢alisirken bir ESD saha servis kiti kullanin.
Bir sistem bilegenini ¢ikardiktan sonra ¢ikarilan bileseni dikkatli bir sekilde anti-statik bir matin Gzerine koyun.

Elektrik carpmasi riskini azaltmak icin iletken olmayan lastik tabanli ayakkabilar giyin.

Bekleme modu giicu

Bekleme modu guclne sahip Dell Grunler igin kasayl agmadan 6nce Urinu fisten ¢ikarin. Bekleme modu glicu iceren sistemler temelde
kapaliyken beslenir. Dahili gug, sistemin uzaktan aciimasini (LAN'da uyandir) saglar ve uyku modunda askiya alir ve diger gelismis glic
yonetimi 6zellikleri de vardir.

Prizden ¢ikarma, gi¢ digmesini 15 saniye boyunca basill tutma sistem kartinda kalan artik giict bosaltmalidir. MasaUstu bilgisayarlardan.

Baglama

Baglama, iki veya daha fazlam topraklama iletkeninin ayni elektrik gerilimine baglanmasi yontemidir. Bu, saha servisi elektrostatik bosalma
(ESD) kiti ile yapilir. Baglama telini baglarken ¢iplak metale bagl oldugundan ve asla boyanmis veya metal olmayan bir ylzeye
baglanmadigindan emin olun. Bilek kayisi, cildinize tamamen ve glvenli sekilde oturmalidir; kendinizi ve ekipmani baglamadan dnce saat,
bilezik veya yizUk gibi aksesuarlari gikardiginizdan emin olun.

Elektrostatik bosalma - ESD korumasi

Ozeliikle genigletme kartlari, islemciler, bellek DIMM'leri ve sistem anakartlari gibi hassas bilesenleri ele alirken ESD énemli bir sorundur. Cok
ufak sarjlar devrelerde, kesintili sorunlar veya kisalmig Griin émru gibi, acik olmayan hasarlara neden olabilir. Sektdr daha distk guc
gereksinimleri ve artan yogunluk igin baski yaparken, ESD korumasi artan bir sorundur.

En son Dell drlinlerinde kullanilan yart iletkenlerin artan yogunlugu nedeniyle, statik hasara olan hassasiyet énceki Dell Grtnlerine gére daha
fazladir. Bu nedenle, pargalar ele alinirken bazi énceden onaylanmis ydntemler artik uygulanmamaktadir.

Taninmig iki ESD hasar tipi vardir: yikici hasar ve kesintili ariza.

Yikici: Yikici arizalar ESD ile ilgili anzalarin yaklagik ytizde 20'sini temsil eder. Hasar aygit islevselliginin aninda ve timdyle kaybedilmesine
neden olur. Blylk arizaya 6rnek olarak statik sok alan ve kaybolan veya aninda eksik veya ¢alismayan bellek icin verilen bir bip kodu ile
birlikte "POST Yok/Video Yok" semptomu Ureten bir bellek DIMM'si verilebilir.

Kesintili: Kesintili arizalar ESD ile ilgili arizalarin yaklasik yizde 80'sini temsil eder. Kesintili arizalarin yiksek sayisi, cogu zaman hasar
meydan geldiginde hemen anlagilamamasi anlamina gelir. DIMM statik sok alir, ancak iz biraz zayiflamistir ve hemen hasarla ilgili gérinen
belirtilen olusturmaz. Zayiflayan izin erimesi haftalar veya aylar alir ve ayni stre iginde bellek bitinligtnde bozulma, kesintili bellek
hatalari vb.'ye neden olabilir.

Anlagilmasi ve giderilmesi daha zor olan hasar tUrt kesintili (6rtuld veya "yurtyebilen yarall" adi da verilen) arizadrr.



ESD hasarini 6nlemek icin asagidaki adimlari uygulayin:

Uygun sekilde topraklanmis kablolu bir ESD bilek seridi kullanin. Kablosuz anti-statik seritlerin kullanimasina artik izin verilmemektedir;
bunlar yeterli koruma saglamamaktadir. Parcalari tutmadan énce kasaya dokunulmasi ESD hasarina karsi hassasiyet artmis parcalarda
yeterli ESD korumasi saglamaz.

Statik elektrige duyarl tim bilesenlerle, statik elektrik acisindan guvenli bir yerde islem yapin. E§er mimkinse anti statik déseme ve
calisma pedleri kullanin.

Statik elektrige duyarl bileseni kutusundan cikarirken, bileseni takmaya siz hazir oluncaya kadar, bileseni anti statik ambalaj
malzemesinden ¢ikarmayin. Anti-statik ambalaji ambalajindan ¢ikarmadan énce, vicudunuzdaki statik elektrigi bosaltin.

Statik elektrige duyarl bir bileseni tasimadan 6nce anti statik bir kap veya ambalaj icine yerlestirin.

ESD saha servis kiti

izlenmeyen Saha Servis kiti en yaygin kullanilan servis kitidir. Her bir Saha Servis kiti (ig ana bilesenden olusur: anti statik mat, bilek kayisi ve
baglama teli.

ESD saha servis kiti bilesenleri

Bir ESD saha servis kitinin bilesenleri sunlardir:

Anti-statik Mat — Anti-statik mat dagiticidir ve servis prosedurleri sirasinda pargalar matin Gzerine yerlestirilebilir. Anti-statik bir mat
kullanirken, bilek kayisiniz tam oturmali ve baglama teli, mata ve Uzerinde calisilan sistemdeki herhangi bir ¢iplak metale baglanmalidir.
Duzgtin sekilde dagitildiginda, servis pargalart ESD torbasindan gikarilabilir ve dogrudan matin tzerine konulabilir. ESD'ye duyarl Griinler
elinizde, ESD matinda, sistemde veya bir ¢ganta iginde oldugunda guvenlidir.

Bilek Kayigi ve Baglama Teli: Bilek kayisi ve baglama teli, ESD mati gerekli degilse dogrudan bileginiz ile ¢iplak metal arasinda baglanabilir
veya matin Uzerine gegici olarak yerlestirilen donanimi korumak i¢in anti statik mata baglanabilir. Bilek kayisi ve baglama telinin cildiniz,
ESD mati veya donanim arasindaki fiziksel baglantisi baglama olarak bilinir. Yalnizca bilek kayisi, mat ve baglama teli iceren Saha Servis
kitlerini kullanin. Asla kablosuz bilek kayisi takmayin. Bilek kayisinin dahili tellerinin normal aginma ve yipranmadan kaynakli hasarlara karsi
egilimli oldugunu ve kazara ESD donanimi hasarini énlemek igin bilek kayisi test aygrti kullanilarak diizenli olarak kontrol ediimesi
gerektigini unutmayin. Bilek kayisini ve badlama telini haftada en az bir kez sinamaniz dnerilir.

ESD Bilek Kayisi Sinama Aygiti: ESD kayiginin icindeki teller zaman iginde hasar gérmeye egilimlidir. izlenmeyen bir kit kullanildiginda, her
servis cagrisindan dnce kayisi diizenli olarak sinamak en iyi uygulamadir ve en azindan haftada bir kez sinamaniz onerilir. Bir bilek kayisi
sinama aygiti bu sinamayi yapmanin en iyi yoludur. Kendinize ait bir bilek kayisi sinama aygitiniz yoksa, kendilerinde olup olmadigini
bolgesel ofisinize sorun. Sinamayi gergeklestirmek icin, bileginize takiliyken bilek kayisinin baglama telini sinama aygitina takarak sinama
dagmesine basin. Sinama basarll olursa yesil bir LED yanar; sinama basarisiz olursa kirmizi bir LED yanar ve alarm calar.

Yalitkan Bilesenler — Plastik 1si emicisi kasalar gibi ESD'ye kargl hassas aygitlarin, yalitkan ve genellikle yiksek diizeyde yUklt dahili
parcalardan uzak tutulmasi kritik nem tasir.

Galigma Ortami: ESD Saha Servis kitini dagitmadan énce, durumu miigterinin bulundugu yerde inceleyin. Ornegin, sunucu ortami igin kit
dagrtimi bir masaUstU ya da tasinabilir ortam igin kiti dagitimindan farklidir. Sunucular, genellikle bir veri merkezindeki rafa takilmistir;
masaustl veya taginabilir bilgisayarlar genellikle ofis bolumleri veya bélmeleri Gzerine yerlestirilmistir. Her zaman daginik olmayan ve ESD
kitinin tamir edilecek sistem tipine uygun ek alan ile yerlestirilebilecek kadar buyuk, genis ve agik bir ¢alisma alanina sahip olun. Calisma
alaninda ESD olayina neden olabilecek yalitkanlar da bulunmamalidir. Calisma alaninda, herhangi bir donanim bileseni fiziksel olarak ele
alinmadan 6énce, Strafor ve dider plastikler gibi yalitkanlar her zaman 30 santimetre uzaga konulmalidir.

ESD Ambalaji: ESD'ye karsi hassas aygitlarin timu statik olarak glivenli ambalajda génderilmeli ve alinmalidir. Metal, statik korumali
torbalar tercih edilir. Ancak, hasarli pargay! her zaman yeni par¢anin iginde geldigi ayni ESD torbasi ve ambalajla geri génderin. ESD
torbasl katlanmall ve bantla kapatiimali ve yeni parganin iginde geldigi orijinal kutudaki kdptk ambalaj malzemesi kullaniimalidir. ESD'ye
karsl hassas aygitlar yalnizca ESD'ye karsi korumali bir ¢alisma yizeyinde cikariimalidir ve yalnizca ambalajin igi korumali oldugundan,
pargalar yalnizca ESD torbasinin Gsttine konmamalidir. Pargalari her zaman kendi elinize, ESD mati Gizerine, sisteme ya da anti statik
torbaya yerlestirin.

Hassas Bilegenlerin Taginmasi — Yedek parcalar veya Dell'e iade edilecek pargalar gibi ESD'ye karsl hassas pargalar tasinirken bu
pargalarin guvenli tagima i¢in anti-statik cantalara konmasi kritik dnem tagir.



ESD korumasi 6zeti

Tum saha servis teknisyenlerinin, Dell Griinlerine bakim yaparken her zaman geleneksel kablolu ESD topraklama bilekligi ve koruyucu anti-
statik mat kullanmalari 6nerilir. Buna ek olarak, teknisyenlerin servis islemi uygularken hassas parcalari tim yalitkan pargalardan ayri tutmalari
ve hassas parcalarin tasinmasi igin anti statik torba kullanmalari blyUk énem tagir.

Hassas parcalarin tagsinmasi

Yedek pargalar veya Dell'e iade edilecek pargalar gibi ESD'ye kargl hassas pargalar tasinirken bu pargalarin glivenli tagima igin anti statik
torbalara konmasi kritik 6nem tagir.

Kaldirma ekipmani

Agir ekipmani kaldirirken asagidaki yonergelere riayet edin:

Tutmayin 50 pound'dan (22,5 kg) agir ekipmani kaldirmayin. Her zaman ek kaynaklar veya mekanik bir kaldirma cihazi
kullanin.

1 Saglam sekilde dengeli bir basamak edinin. Dengenizi korumak igin yere ayaklarinizi birbirinden ayri ve ayak uglariniz disa bakacak
sekilde basin.

Karin kaslarinizi sikin. Kaldirma esnasinda karin kaslariniz ytkan agirlidini karsilayarak omurganizi destekler.

Belinizle degil bacaklarinizla kaldirin.

Yuke yakin durun. Omurganiza ne kadar yakin olursa belinize o kadar az yik bindirir.

YUkU kaldirirken veya indirirken sirtinizi dik tutun. Vicut agirhginizi yike vermeyin. Vicudunuzu ve sirtinizi ddnddrmeyin.
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YUkU yere birakirken ayni teknigi kullanin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra

Herhangi bir parca degistirme isleminden sonra, bilgisayarinizi agmadan dnce harici aygitlari, kartlari, kablolari vs. taktiginizdan emin olun.

1 Bilgisayariniza telefon veya a§ kablolarini baglayin.

Ag kablosu takmak icin kabloyu énce ag aygitina takin ve ardindan bilgisayara takin.
2 Bilgisayarinizi ve tum bagl aygrtlari elektrik prizlerine takin.
8 Bilgisayarinizi agin.
4  Gerekirse, ePSA diagnostics (ePSA tanilama) programini galistirarak bilgisayarin dizgtn galistigini dogrulayin.



VGA karti

VGA kartinin takilmasi

1 Bilgisayarinizin icinde calismadan 6nce bdlumundeki prosedtre uyun.
2 Yan kapagin ¢ikarimasi:

a Yan kapagin kilidini agmak igin tik sesi gelene kadar sisteminizin arka panelindeki serbest birakma mandalini kaydirin [1].
b Sisteminizdeki yan kapagi kaydirarak kaldirin [2].

3 On gercevenin sokilmesi:

a  On gergeveyi sistemden kurtarmak icin tutma tirnaklarini kaldirin [1] ve én cerceve tizerindeki kancalari 6n paneldeki yuvalardan
cekerek serbest birakin [2].

b On cerceveyi sistemden cikarin [3].
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4 Sabit sUrlcl ve optik strtict modulind serbest birakma:

a Sabit surtcl veri kablosunu ve gli¢ kablosunu sabit strtict Gzerindeki konnektérlerden sokin [1, 2].
b Sabit strtict ve optik modulindn kilidini agmak igin serbest birakma tirnagini kaydirin [3].




¢ Sabit surlcu kablolarini [1] ve optik striict kablolarini [2] sirasiyla tutma klipsinden ve HDD-ODD serbest birakma tirnagindan
¢lkarin.

d Sabit strictyu ve optik modultini kaldirin [3]

5  Sabit strictnin ve optik strdcundn gikarimasi:

a Optik strtict veri kablosunu ve optik slrict gig kablosunu optik strtctdeki konnektérlerden sokin [1, 2].
b Sabit sUrtict ve optik strticti modulind sistemden kaydirarak kaldirin [3].



6  Fanla birlikte 1s1 emicisinin kaldiriimasi:

a Isiemicisi fan kablosunu sistem kartindan sokdn [1].
b Isi emicisini [2] sabitleyen 4 adet tespit vidasini gevsetin ve sistemden kaldirin [3].

@l NOT: Vidalar, sistem karti Gizerinde belirtilen sirada gevsetin (1,2,3,4).

VGA Kkarti (i



VGA karti takmak igin:
a Yildiz tornavida kullanarak dolguyu ¢ikarin.



b VGA kart kablosunu sistem kartindaki konnektore takin [1].

¢ VGA kartini sistem kasasindaki yuvaya hizalayin ve yerlestirin [2].

13

VGA karti



d VGA kartini sistem kasasina sabitlemek icin iki vidayi takin [1].

14 VGA karti



8  Isi emicisini takmak igin:
a st emicisini iglemcinin Gzerine hizalayin [1].
b Isi emicisi aksamini sistem kartina sabitlemek i¢in dort adet tespit vidasini sikin [2].

®| NOT: Vidalan, sistem karti Gizerinde belirtilen sirada sikin (1,2,3,4).
¢ Isiemicisi fan kablosunu sistem kartindaki yuvaya baglayin [3].



9  Sabit surtict ve optik strtict modulind takmak igin:
a Sabit strtict ve optik sriict moduili Gzerindeki tirnaklart 30 derecelik agiyla sistem Uzerindeki yuvaya yerlestirin [1].
b Optik stricu veri kablosunu ve gig kablosunu optik striict Gzerindeki konnektorlere takin [2, 3].
¢ Sabit strict ve optik striict modulind yuvasina yerlesecek sekilde algaltin [4].



d Optik surtct veri kablosunu ve glg kablosunu tespit klipslerinden gegirin [1].
e Sabit surcu veri ve gug kablolarint HDD-ODD serbest birakma tirnagindan gegirin [2].

VGA Kkarti 17
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Modulu kilitlemek igin serbest birakma tirnagini kaydirin [1].
g Sabit surlict veri kablosunu ve glg kablosunu sabit strtict Gzerindeki konnektérlere takin [2, 3].

f

18 VGAKkarti



10 On gerceveyi takmak igin:
a Cergeveyi hizalayin ve gergeve Uzerindeki tespit tirnaklarini sistem Uzerindeki yuvalara yerlestirin.
b Cergeveyi tirnaklar yerine oturana kadar bastirin.

VGA Kkarti 19



1 Yan kapag takmak igin:
a Kapag sistem Uzerine yerlestirin ve yerine oturana kadar kaydirin.
b Serbest birakma mandali yan kapagi otomatik olarak sisteme Kkilitler.






Yardim alma

Dell'e Basvurma

NOT: Etkin bir Internet baglantiniz yoksa, bagvuru bilgilerini satig faturanizda, irsaliyede, fiste veya Dell iiriin katalogunda
bulabilirsiniz.

Dell birden fazla gevrimici ve telefon tabanli destek ve servis segenegi sunar. Kullanilabilirlik tGlkeye ve trtine gére degisir ve bazi hizmetler
bulundugunuz bélgede olmayabilir. Sati, teknik destek veya musteri hizmetleri ile ilgili konularda Dell'e bagvurmak igin:

®

Dell.com/support adresine gidin.

Destek kategorinizi segin.
Sayfanin altindaki UIke/BéIge Segin agilan menustinden Ulkenizi veya bolgenizi dogrulayin.

Gereksiniminize uygun hizmet veya destek baglantisini segin.
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