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Bezpecnostni opatieni
Elektrostaticky vyboj — ochrana ESD
Antistaticka servisni souprava
Preprava citlivych soucasti

Po manipulaci uvnitf pocitace

Bezpecnostni pokyny

Dodrzovanim nasledujicich bezpecnostnich zasad zabranite moznému poskozeni pocitace a zajistite vlastni bezpecnost. Neni-li uvedeno
jinak, kazdy postup uvedeny v tomto dokumentu vyzaduje splnéni nasledujicich podminek:

Precetli jste si bezpecnostni informace dodané s pocitatem.

Sougast je mozné nahradit nebo (v pfipadé zakoupeni samostatné) nainstalovat pomoci postupu pro odebrani provedeném
v obraceném poradi.

A\ | VAROVANI: Pfed otevienim panelli nebo krytu po&itade odpojte viechny zdroje napajeni. Po dokon&eni prace uvnitf poé&itate
nainstalujte zpét vSechny kryty, panely a Srouby predtim, nez pfipojite zdroje napéjeni.

/\ | VAROVANI: Pfed manipulaci uvnitf poéita&e si pFeététe bezpe&nostni informace dodané s po&itadem. Dal3i informace o vhodnych
bezpeénych postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www_Dell.com/
regulatory_compliance.

Mnohé z oprav smi provadét pouze certifikovany servisni technik. Sami byste méli pouze fesit mensi potiZe a
provadét jednoduché opravy, ke kterym vas opraviiuje dokumentace k produktu nebo ke kterym vas vyzve tym sluZeb a podpory
online &i po telefonu. Na Skody zpUsobené neopravnénym servisnim zasahem se nevztahuje zaruka. Prectéte si a dodrZujte
bezpeénostni pokyny dodané s produktem.

Aby nedoslo k elektrostatickému vyboji, pouzijte uzemiiovaci naramek nebo se opakované dotykejte nenatfeného
kovového povrchu a zaroveri konektoru na zadni strané pocitace.

S komponentami a kartami manipulujte opatrné. Nedotykejte se komponent ani kontaktd na karté. Kartu uchopte
za hrany nebo za kovovou montazni konzolu. Komponenty jako procesor drZte za jejich hrany, nikoliv za koliky.

PFi odpojovani kabelu tahejte za konektor nebo pasek pro vytahovani, nikoli za samotny kabel. Nékteré kabely
jsou vybaveny konektory s pojistkami. Pokud odpojujete tento typ kabelu, pfed odpojenim kabelu pojistky stisknéte. Konektory pfi
odpojovani drzte rovné, aby nedoslo k ohnuti kolik( konektoru. Pfed zapojenim kabelu se ujistéte, Ze jsou oba konektory spravné
orientovany a zarovnany.

® | POZNAMKA: Barva pocitace a nékterych soucasti se maze liit od barev uvedenych v tomto dokumentu.

Pred manipulaci uvnitr pocitace

Aby nedoslo k poSkozeni pocitaCe, pfed manipulaci s vnitfnimi sou¢astmi pocitace provedte nasledujici kroky.

1 Dodrzujte Bezpecnostni pokyny.
2 Ujistéte se, ze je pracovni povrch rovny a Cisty, aby nedoslo k poskrabani krytu pocitaCe.



Vypnéte pocitaC.
4 Odpojte viechny sitové kabely od pocitace.

P¥i odpojovani sitového kabelu nejprve odpojte kabel od poéitade a potom jej odpojte od sitového zafizeni.
5  Odpojte podita¢ a vSechna pripojena zarfizeni od elektrickych zasuvek.
6 U odpojeného pocitaCe stisknéte a podrzte tlacitko napajeni a uzemnéte tak zakladni desku.

®

POZNAMKA: Aby nedoslo k elektrostatickému vyboji, pouzZijte uzemiiovaci ndramek nebo se opakovand dotykejte
nenatfeného kovového povrchu, kdyz se dotykate konektoru na zadni strané pocitace.

BezpecCnostni opatreni

Kapitola o bezpe¢nostnich opatfenich popisuje hlavni kroky, které je tfeba podniknout pred zahajenim jakékoli demontaze.

Pred veSkerymi montazemi a opravami, jez zahrnuji demontaz a op&tovnou montaz, si prostudujte nasledujici bezpecnostni opatfeni:

Systém a vSechna k nému pfipojend periferni zafizeni vypnéte.
Systém a vSechna k nému pfipojené periferni zafizeni odpojte od napéjeni stfidavym proudem.
Od systému odpojte viechny sitové, telefonni a komunikacni kabely.

Pri praci uvnitt jakéhokoli stolniho pocitace pouzivejte antistatickou servisni soupravu, ktera chrani pfed poSkozenim statickou elektfinou
(ESD).

Kazdou souc¢éast po demontézi umistéte na antistatickou podlozku.

Noste obuv s nevodivou gumovou podrazkou. Snizite tim riziko Urazu elektrickym proudem.

Pohotovostni napajeni

Produkty Dell s pohotovostnim napéjenim je nutné pred otevienim jejich krytu odpojit od napéjeciho zdroje. Systémy s pohotovostnim
napajenim jsou pod napétim i tehdy, kdyz jsou vypnuté. Toto vnitfni napajeni umoznuje systém na délku zapnout (funkce Wake on LAN)
nebo prepnout do rezimu spanku a nabizi dalsi pokrocilé funkce pro Fizeni spotfeby.

Odpojenim, stisknutim a pridrzenim tlacitka napéjeni na 15 sekund by se mél vybit zbytkovy ndboj v zakladni desce. stolnich pocitacd.

Vodivé propojeni

Vodivé propojent je zplsob pfipojeni dvou ¢i vice uzemnovacich vodic ke stejnému elektrickému potencidlu. K jeho vytvoreni pouzijte
antistatickou servisni soupravu. Propojovaci vodic je tfeba pfipojit k holému kovu, nikoli k lakovanému nebo nekovovému povrchu. Poutko na
zapésti si musite Fadne upevnit a musi byt v kontaktu s vasi pokozkou. Pred vytvorenim vodivého propojeni si sundejte veskeré Sperky
(napf. hodinky, ndramky &i prsteny).

Elektrostaticky vyboj — ochrana ESD

Staticka elektfina predstavuje vyznamné riziko pfi manipulaci s elektronickymi soucastmi, zejména pak s citlivymi dily, jako jsou rozsifovaci
karty, procesory, pamé&tové moduly DIMM nebo systémové desky. Pouhé velmi malé vyboje statické elekttiny dokazou obvody poskodit
zplsobem, ktery na prvni pohled neni patrny, ale miZe zplsobovat obcasné problémy &i zkraceni Zivotnosti produktu. Neustéle rostouct
poZadavky na niZsi spotiebu a vyssi hustotu zplsobuji, Ze se ze statické elektriny stavéa stale vétsi problém.

Vzhledem ke zvySené hustoté polovodicd jsou posledni produkty spole¢nosti Dell nachyIingjsi na poskozeni statickou elektfinou. Z toho
ddvodu jiz nékteré drive schvalené postupy manipulace s dily nadéle nelze uplatriovat.

Poskozeni statickou elektfinou mlze zplsobovat dva typy poruch — katastrofické a ob&asné.

Katastrofické — Katastrofické poruchy predstavuii priblizné 20 % poruch zplsobenych statickou elektrinou. Takové poruchy zpdsobujf
okamZité a Uplné vyrazeni zafizeni z provozu. Prikladem katastrofické poruchy je zasah pamétového modulu DIMM statickou elektfinou,
jehoz dusledkem je priznak ,No POST / No Video" (Zadny test POST / Zadné video) doprovazeny zvukovym signalem, jenz znaci
chybgjici nebo nefunkéni pamét.



Obd&asné — Obc¢asné poruchy predstavuii priblizné 80 % poruch zplsobenych statickou elektrinou. Ve vétsing piipadd tyto poruchy
nejsou okamZité rozeznatelné. Pamétovy modul DIMM je zasazen statickou elektfinou, ale trasovani je pouze oslabeno a navenek
nevykazuje znamky poskozeni. Oslabena trasa se mize tavit celé tydny ¢i mésice a béhem toho miZe dochézet ke zhorSovani integrity
pameéti, obcasnym chybam atd.

Jeste obtiznéji rozpoznatelnym a odstranitelnym druhem poSkozeni jsou takzvané latentni poruchy.

Poskozeni statickou elektfinou mlZete predejit nasledujicim zplsobem:

Nasad'te si antistatické poutko na zapesti, které je Fadné uzemnéno pomoci vodice. Pouziti antistatickych poutek na zapésti bez
uzemnéni pomoci vodie nadale neni povoleno, protoze neumozniuje odpovidajici ochranu. Dotykem Sasi pfed manipulaci s dily nezajistite
odpovidajici ochranu souc¢ésti, jez jsou VUG statické elektfing obzvlast citlivé.

Se vSemi soucastmi, které jsou citlivé na elektrostatické vyboje, manipulujte v oblasti, kde nehrozi kontakt se statickou elektfinou. Pokud
je to mozné, pouzijte antistatické podlahové podlozky a podloZzky na pracovni stUll.

Soucést citlivou na elektrostatické vyboje vyjméte z antistatického obalu az tehdy, kdyz budete pripraveni ji nainstalovat v pocitaci. Pred
rozbalenim antistatického obalu odstrarite ze svého téla statickou elektrinu.

Soucést citlivou na elektrostatické vyboje pred pfepravou umistéte do antistatické nadoby nebo obalu.

Antistaticka servisni souprava

Nemonitorovana servisni souprava je nejcastéji pouzivanou servisni soupravou. Kazdé servisni souprava sestava ze tfi hlavnich souc¢ésti:
antistatické podlozky, poutka na zapésti a propojovaciho vodice.

Soucasti antistatické servisni soupravy

Soucésti antistatické servisni soupravy jsou nasledujici:

Antistaticka podlozka — Antistatickd podloZka je elektricky nevodiva a pri servisnich zékrocich slouzi k odkladani dilti. Pfed pouzitim
antistatické podlozky je tfeba si Fadné nasadit poutko na zapésti a propojovacim vodicem je pripojit k této rohozce nebo jakémukoli
holému plechovému dilu systému, na kterém pracujete. Jakmile budete takto fadné pripraveni, ndhradni dily Ize vyjmout z antistatického
obalu a umistit pfimo na podlozku. Dilim citlivym na statickou elektfinu nic nehrozi, pokud je mate v ruce, na antistatické rohozce,

v systému nebo v obalu.

Poutko na zapésti a propojovaci vodi€ — Poutko na zapésti Ize propojovacim vodicem pripajit pfimo k holému plechovému dilu
hardwaru (pokud antistaticka podloZzka neni potfeba) nebo k antistatické podlozce, jez chrani hardware, ktery jste na ni umistili.
Fyzickému propojeni poutka na zapésti, propojovaciho vodice, vasi pokozky, antistatické podlozky a hardwaru se Fika vodivé propojeni.
Pouzivejte pouze servisni soupravy s poutkem na zapésti, podlozkou a propojovacim vodicem. Nikdy nepouzivejte poutka na zapésti bez
vodice. Mgjte vzdy na paméti, ze vnitfni vodi€e poutka na zapésti jsou nachylné na bézné opotfebeni a musi byt pravidelné kontrolovany
prislusnou zkouseckou, aby nedoslo k nechténému poskozeni hardwaru statickou elektfinou. Poutko na zapésti a propojovaci vodic
doporucujeme prezkuSovat jednou tydné.

Zkousecka antistatického poutka na zapésti — \/odiCe uvniti antistatického poutka se postupem Gasu opotiebovavaiji. Pokud pouzivate
nemonitorovanou servisni soupravu, poutko na zapesti doporucujeme prezkusovat pred kazdym servisnim zakrokem a nejméne jednou
tydné. Nejlépe se k tomu hodi zkouSeCka poutek na zapésti. Pokud viastni zkouSecku poutek na zapésti nemate, zeptejte se, jestliji
nemaji ve vasi oblastni pobo&ce. Cheete-li poutko na zapésti prezkouset, pripojte je propojovacim vodicem ke zkouSecce a stisknéte
prislusné tlacitko. Pokud zkouSka dopadne Uspeésné, rozsviti se zeleny indikator LED, pokud nikoli, rozsviti se Cerveny indikator LED

a ozve se zvukova vystraha.

Izolaéni prvky — Zarizeni citliva na statickou elektfinu (napfr. plastové kryty chladicl) je nezbytné nutné udrZovat v dostatecné
vzdalenosti od vnitinich dildi, které slouZi jako izolatory a ¢asto jsou velmi nabité.

Pracovni prostiedi — Pred pouzitim antistatické servisni soupravy posud'te situaci na pracovisti u zakaznika. Napfiklad pfi servisu
serverl se souprava pouzivé jinym zplsobem neZ pfi servisu stolnich a pfenosnych pocitacd. Servery jsou obvykle umistény v racku

v datovém centru, zatimco stolni a pfenosné pocitaCe se obvykle nachazeji na stolech v kancelérich i kancelarskych kaéjich. K préaci
vzdy zvolte velkou, otevienou a rovnou plochu, na které se nic nenachazi a kam se antistaticka souprava spole¢né s opravovanym
systémem snadno vejdou. Na pracovisti by také nemély byt zadné izolacni prvky, které by mohly zplsobit zasah statickou elektfinou. Pri
manipulaci s jakymikoli hardwarovymi soucastmi je nutné veskeré izolatory v pracovni oblasti (jako je polystyren Cijiné plasty) vzdy
umistit do minimalni vzdalenosti 30 centimetrt (12 palcl) od citlivych dil.

Antistaticky obal — \esSkera zarizeni citliva na statickou elektfinu musf byt prepravovéna a predavana v antistatickém obalu. Doporucuje
se pouziti kovovych staticky stinénych oball. Poskozenou soucast je tieba vratit ve stejném antistatickém obalu, v jakém jste obdrzeli
nahradni dil. Antistaticky obal je nutné pfehnout a zalepit lepici paskou. Také je nutné pouzit pénovy obalovy materiél, ktery byl soucasti
baleni ndhradniho dilu. Zarfizeni citliva na statickou elektfinu vyjméte z obalu pouze na pracovnim povrchu, ktery chrani pfed statickou
elektfinou. Tato zarizeni nikdy neumistujte na antistaticky obal, protoze antistatické stinéni funguje pouze uvnitf tohoto obalu. Soucasti
vzdy drzte v ruce nebo umistéte na antistatickou podlozku, do systému nebo do antistatického obalu.



Preprava citlivych sou€asti — Prepravované soucasti (napr. ndhradni dily nebo dily vracené spolecnosti Dell), které jsou citlivé na
statické elektfinu, je bezpodminecné nutné chranit v antistatickych obalech.

Shrnuti ochrany pred statickou elektFinou

Doporucuije se, aby vSichni technici pfi servisnich zakrocich na produktech Dell vzdy pouzivali bézné antistatické poutko na zapésti
s propojovacim uzemnovacim vodi¢em a antistatickou podlozkou. Dale je nezbytné nutné, aby technici pfi servisu chranili citlivé soucasti od
vSech izolator( a aby k prepravé téchto soucasti pouzivali antistatické obaly.

Preprava citlivych soucasti

Prepravované soucasti (napr. nahradni dily nebo dily vracené spolecnosti Dell), které jsou citlivé na statickou elektfinu, je bezpodminecné
nutné chranit v antistatickych obalech.

Zvedani vybaveni

Pri zvedani tézkého vybaveni se fidte nasledujicimi pokyny:

Nezvedejte pfedméty o hmotnosti prekracujici 50 liber. Vzdy vyuzijte pomoc dalSich lidi nebo mechanického
zvedaciho zafizeni.

Nohama se pevné zaprete. Rozkrocte se s chodidly do stran na stabilnim povrchu.

Zatnéte brisni svaly. BFiSni svaly pri zvedani podepiraji vasi pater, ¢imz kompenzuiji plisobeni tihy zvedaného predmétu.
Ke zvedani vyuzijte silu svych nohou, nikoli zad.

Zvedany predmét si drzte u téla. Cim blize jej budete mit k patefi, tim méné budete namahat sva zada.

g D NN -

PFi zvedani ¢i pokladani pfedmétu drZte zada rovné. Zvedany predmét nezat&Zujte vlastni vahou. PFi zvedani nekrutte svym télem ani
z&dy.

6  Stejnymi pokyny, avSak v opatném poradi, se Fid'te pri pokladani pfedmétu.

Po manipulaci uvnitr pocitace

Po dokonceni montaze se ujistéte, Ze jsou pripojena vSechna externi zafizeni, karty a kabely. UCirite tak dfive, nez zapnete poditac.
1 Pripojte k pocitaci viechny telefonni nebo sitové kabely.

Chcete-li pFipojit sitovy kabel, nejprve pripojte kabel do sitového zafizeni a teprve poté do poéitace.
2 Pripojte pocita¢ a vSechna pripojené zarizeni do elektrickych zasuvek.
8 Zapnéte pocitaC.
4 Podle potieby spustte nastroj ePSA Diagnostics (Diagnostika ePSA) a ovérte, zda pocitaC pracuje spravné.



USB Type-C

Instalace karty USB typu C

1 Postupujte podle pokyn(i v ¢asti Pred manipulaci uvniti pocitace.
2 Demontujte boc¢ni kryt:

a Vysunite a uvolnéte zgpadku na zadnim panelu systému, dokud se boc¢ni kryt s cvaknutim neuvolni [1].
b Vysurite a vyjméte boéni kryt ze systému [2].

3 Demontujte Celni kryt:
a Uvolnéte Uchyty a Celni kryt ze systému [1], poté zatdhnutim uvolnéte hacky na ¢elnim krytu z otvor( na prednim panelu [2].
b Vyjméte Celni kryt ze systému [3].



4 Vyjméte modul pevného disku a optické jednotky:
a Odpojte datovy a napéjeci kabel pevného disku od konektord pevného disku [1, 2].
b Posurite uvolfiovaci vyénélek a uvolnéte modul pevného disku a optické jednotky [3].

¢ Uvolnéte kabely pevného disku [1] a optické jednotky [2] z Uchytu a uvolriovaciho vyeénélku pevného disku a optické jednotky.



d Zvednéte pevny disk a opticky modul [3].

5  Vyjméte modul pevného disku a optické jednotky:
a Odpojte datovy a napajeci kabel optické jednotky od konektor(i optické jednotky [1, 2].
b Vysurite a zvednéte pevny disk a modul optické jednotky ze systému [3].



6  Demontujte chladi¢ s ventilatorem:

a Odpojte kabel ventilatoru chladi¢e od zakladni desky [1].
b Povolte &tyri jistici Srouby upevriujici chladi¢ [2] a vyjméte jej ze systému [3].

@l POZNAMKA: Srouby uvoliiujte postupn® v poradi uvedeném na zakladni desce (1, 2, 3, 4).

USB Type-C "



7 Instalace karty USB typu C:
a Vyjméte vypln pomoci kfizového Sroubovaku.
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b Pripojte kabel karty USB typu C ke konektoru na zakladni desce [1].

c Zarovnejte a vloZte kartu USB typu C do slotu na Sasi systému [2].

13

USB Type-C



d Pripojte kabel karty USB typu C ke konektoru na zakladni desce [1].

e ZaSroubujte dva Srouby, jimiZ je karta USB typu C p

Sasi systému [2].

k

Fipevneéna

USB Type-C
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8

Montaz chladice:
a Zarovnejte chladi¢ na procesor [1].
b Dotahnéte &tyfi jistici Srouby a upevnéte sestavu chladice k zakladni desce [2].

®| POZNAMKA: Srouby utahujte postupné v poradi uvedeném na zakladni desce (1, 2, 3, 4).
¢ Pfripojte kabel ventildtoru chladice ke slotu na zakladni desce [3].



9  MontaZ modulu pevného disku a optické jednotky:
a Zasurite vy¢nélky na modulu pevného disku a optické jednotky do slotu v systému pod Uhlem 30 stuprid [1].
b Pripojte datovy a napéjeci kabel optické jednotky ke konektorlim optické jednotky [2, 3].
Cc Zasunte modul pevného disku a optické jednotky do pfislusného slotu [4].



d Protahnéte datovy a napajeci kabel optické jednotky skrze Uchyty [1].
e Protahnéte datovy a napajeci kabel pevného disku skrze uvolfiovaci vyénélek pevného disku a optické jednotky [2].
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lek a uzamkné&te modul [1].

novaci vyéné

Zasunte uvol
g Pripojte datovy a napajeci kabel pevného disku ke konektorlim na sestaveé pevného disku [2, 3].

f
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10 Montaz ¢elniho krytu:

a Zarovnejte Celni kryt a viozte upeviiovaci vycénélky na krytu do slotl v systému.
b ZatlaCte na rdmecCek, aby se zapadky zacvakly na misto.
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11 Montaz bocéniho krytu:
a Polozte kryt na systém a posurite ho, aby zacvakl na misto.
b Uvolfovaci zapadka automaticky prichyti bocni kryt k systému.






Ziskani pomoci

Kontaktovani spolecnosti Dell
®

POZNAMKA: Pokud nemate aktivni internetové piipojeni, miiZete najit kontaktni informace na nakupni fakture, balicim seznamu,
tctence nebo v katalogu produktti spole¢nosti Dell.

Spole¢nost Dell nabizi nékolik moznosti online a telefonické podpory a sluzeb. Jejich dostupnost zavisi na zemi a produktu a nékteré sluzby
nemusf byt ve vasi oblasti k dispozici. Chcete-li kontaktovat spolecnost Dell se zalezitostmi tykajicimi se prodejd, technické podpory nebo
z&kaznického servisu:

Prejdéte na web Dell.com/support.
Vyberte si kategorii podpory.

Oveérte svou zemi nebo region v rozbalovaci nabidce Choose a Country/Region (Vyberte zemi/region) ve spodni Casti stranky.
Podle potfeby vyberte prislusné servisni sluzby nebo linku podpory.
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