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Rad na racunaru

Bezbednosna uputstva

Koristite slede¢e bezbednosne smernice kako biste zastitili racunar od mogucih oStec¢enja i osigurali licnu bezbednost. Ako nije drugacije
navedeno, za svaku proceduru u ovom dokumentu podrazumeva se da ste procitali bezbednosne informacije koje ste dobili uz raCunar.
A UPOZORENJE: Pre rada u unutrasnjosti racunara, procitajte bezbednosne informacije koje ste dobili uz racunar.
Dodatne najbolje bezbednosne prakse potrazite na pocetnoj stranici za uskladenost sa propisima na stranici
www.dell.com/regulatory_compliance.

A UPOZORENAJE: Iskljucite racuna iz svih izvora napajanja pre otvaranja poklopca ili plo¢a racunara. Kada zavrsite sa
radom u unutrasnjosti raCunara, postavite sve poklopce, ploce i zavrtnje pre nego Sto racunar prikljucite u elektricnu

uticnicu.
Da biste izbegli oSte¢enje racunara, uverite se da je radna povrsina ravna, suva i Cista.

Da biste sprecili oSteéenje komponenti i kartica, drzite ih za ivice i izbegavajte da dodirujete pinove i kontakte.

ReSavanje problema i popravke treba da obavljate samo u okviru ovlaséenja ili smernica Dell tima za
tehniéku pomoé. Steta usled servisiranja koje nije ovlastila kompanija Dell nije pokrivena vasom garancijom. Pogledajte
bezbednosna uputstva koja ste dobili uz proizvod ili ih pronadite na stranici www.dell.com/regulatory_compliance.

Pre nego Sto dodirnete bilo koji deo unutar vaSeg racunara, uzemljite telo dodirivanjem neobojene metalne
povrsine, kao Sto je metal na zadnjoj strani racunara. Dok radite, povremeno dodirujte neobojenu metalnu povrsinu da
biste oslobodili staticki elektricitet, koji bi mogao da oSteti unutrasnje komponente.

Kada iskljucujete kabl, vucite njegov konektor ili navlaku, a ne sam kabl. Neki kablovi imaju konektore sa
jeziccima ili leptirastim zavrtnjima koje morate skinuti pre odspajanja kabla. Prilikom iskljucivanja kablova vodite racuna
o poravnanju kako bi se izbeglo savijanje pinova konektora. Prilikom priklju€ivanja kablova proverite da li su portovi i
konektori pravilno orijentisani i poravnati.

Pritisnite i izvadite instaliranu karticu iz ¢itaca medijskih kartica.

Budite oprezni pri rukovaniju litijum-jonskim baterijama u laptopovima. Naduvane baterije ne smete da koriste,
zamenite ih i odloZite u otpad na odgovarajuci nacin.

®| NAPOMENA: Boja vaSeg racunara i nekih komponenata moze izgledati drugacije u odnosu na one prikazane u ovom dokumentu.

Pre rada u unutrasnjosti racunara

Informacije o ovom zadatku

®| NAPOMENA: Slike u ovom dokumentu se mogu razlikovati u odnosu na va$ racunar u zavisnosti od poru¢ene konfiguracije.

Koraci
1. Saduvajte i zatvorite sve otvorene datoteke i zatvorite sve otvorene aplikacije.
2. Iskljucite racunar. Kliknite na Start > (V) Napajanje > Iskljucivanje.

@ NAPOMENA: Ako koristite neki drugi operativni sistem, pogledajte dokumentaciju svog operativnog sistema u vezi uputstva za
zatvaranje.
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3. Iskljucite radunar i sve priklju¢ene uredaje iz pripadajucih elektri¢nih uti¢nica.
4. Iskljucite sa raCunara sve priklju¢ene mrezne i periferne uredaje, kao $to su tastatura, mis i monitor.

Da biste odspojili mrezni kabl, prvo iskljucite kabl iz racunara a zatim iskljucite kabl iz mreznog uredaja.

5. Ako je primenjivo, uklonite sve medijske kartice i opticke diskove sa racunara.

Bezbednosne mere

Poglavlje o bezbednosnim merama detaljno prikazuje osnovne korake koje treba preduzeti pre sprovodenja bilo kakvih uputstava o
rastavljanju.

Pogledajte sledece bezbednosne mere pre izvodenja bilo kakve instalacije ili postupaka zaustavljanja/popravljanja koji ukljuCuju rasklapanje ili
sklapanje:

e [skljuCite sistem i sve povezane periferne uredaje.

e [skljuCite sistem i sve povezane periferne uredaje iz izvora naizmenicnog napajanja.

e |skljucite sve mrezne kablove, telefonske i telekomunikacione linije iz sistema.
[ ]

Koristite servisni komplet opreme za zaStitu od elektrostatiCkog praznjenja kada radite sa otvorenim da izbegnete oStecenje usled
elektrostatiCkog praznjenja.

Nakon uklanjanja sistemske komponente, paZzljivo stavite uklonjenu komponentu na antistati¢ku podlogu.
Nosite obu¢u sa donom od neprovodne gume da smanjite moguénost strujnog udara.

Napajanje za standby rezim rada

Dell proizvodi sa standby rezimom rada moraju biti iskljuCeni pre otvaranja kucista. Sistemi koji ukljuuju standby rezim rada napajaju se
elektricnom energijom dok su iskljuceni. Unutrasnje napajanje omogucava sistemu da se ukljuci na daljinski (probudi na LAN) i da se prebaci
na rezim spavanja i ima druge napredne funkcije upravljanja napajanjem.

Nakon iskljucivanja pritisnite i zadrZite dugme za napajanje 20 sekundi. To bi trebalo da isprazni preostalu energiju na mati¢noj plogi.

Povezivanje

Povezivanje je metoda spajanja dva ili viSe uzemljenih provodnika na isto elektricno napajanje. To se obavlja uz koriS¢enje kompleta servisne
opreme za zastitu od elektrostatiCkog praznjenja. Prilikom spajanja sa Zicom za povezivanje, postarajte se da bude spojena sa neizolovanim
metalom, a nikako sa obojenom ili nemetalnom povrSinom. Narukvica treba da bude bezbedna i da potpuno naleZe na vadu kozu, a
postarajte se da skinete sav nakit kao $to su satovi, narukvice ili prstenje pre nego Sto se po¢nete da radite sa opremom.

Zastita od elektrostatickog praznjenja

Elektrostaticno praznjenje je najveci problem prilikom rukovanja elektronskim komponentama, narocito osetljivih komponenti, kao $to su
kartice za proSirenje, DIMM memorije i sistemske ploce. Vec i neznatna praznjenja mogu da oStete elektricna kola tako da to mozda i ne
bude ocigledno, kao Sto su povremeni problemi ili skraceni Zivotni vek. PoSto industrija insistira na smanjenju zahteva u vezi sa napajanjem i
na povecanju gustine, zastita od elektrostatickog praznjenja je sve veci problem.

Zbog povecane gustine poluprvodnika koji su koris¢eni u novijim proizvodima Dell, osetljivost na staticka oSte¢enja je sada veca nego kod
prethodnih proizvoda Dell. Stoga neki prethodno odobreni metodi za rukovanje delovima viSe nisu primenljivi.

Dva prepoznata tipa oStec¢enja usled elektrostatickog praznjenja su katastrofalni i povremeni kvarovi.

e Katastrofalni kvarovi — Katastrofalni kvarovi obuhvataju otprilike 20% kvarova koji nastaju usled elektrostatickog praznjenja.
Ostecenje je uzrok trenutnog i potpunog gubitka funkcionalnosti uredaja. Primer katastrofalnog kvara je DIMM memorije koji je
pretrpeo staticki udar i trenutno nastaje simptom ,,No POST/No Video" uz prateci tonski kod koji se emituje za nedostajucu ili
nefunkcionalnu memoriju.

e Povremeni kvarovi — Povremeni kvarovi obuhvataju otprilike 80% kvarova koji nastaju usled elektrostatickog praznjenja. Visoka stopa
povremenih kvarova upucuje na to da oStec¢enje u vecini sluajeva ne moze da se odmah prepozna. DIMM pretrpi staticki udar, ali
traganje za greSkama je jednostavno oslablieno i primetni simptomi u vezi sa oStecenjem ne ispoljavaju se odmah. Oslabljeno traganje
za greSkama moze da potraje sedmicama ili mesecima dok u potpunosti ne iS€ezne, a u meduvremenu moze da dode do degradacije
celovitosti memorije, povremenih greSaka memorije itd.

TeZi tip oStecenja za prepoznavanje i reSavanje je povremeni kvar (takode poznat i kao latentni kvar ili ,hodajuci ranjenik®).

IzvrSite sledece korake da spregite oStecenje usled elektrostatickog praznjenja:
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e Koristite oziCenu narukvicu za zaStitu od elektrostatickog praznjenja koja je valiano uzemljena. Upotreba bezicnih antistatickih traka
vige nije dozvoljena, poSto ne obezbeduju odgovarajucu zastitu. Dodirivanje kuciSta pre delova kojim se rukuje ne obezbeduje
odgovaracuju zastitu od elektrostatickog praznjenja na delovima kod kojih postoji povecan rizik od oStecenja uzrokovanih
elektrostatickim praznjenjem.

e Svim komponentama koje su osetljive na elektrostaticko praznjenje rukujte na povrsini koja je zaSti¢ena od statiCkog praznjenja. Ako je
moguce, koristite antistatiCke podne podloge i podloge za radni sto.

e Kada iz kartonske ambalaZe u kojoj je dostavljena raspakujete komponentu koja je osetliiva na elektrostaticko praznjenje, nemojte da
je raspakujete iz antistatiCke ambalaze pre nego Sto budete spremni da instalirate komponentu. Pre otvaranja antistaticke ambalaze,
postarajte se da na vaSem telu ne bude statickog elektriciteta.

e Pre transportovanja komponente koja je osetljiva na elektrostati¢ko praznjenje, smestite je u antistaticku posudu ili ambalazu.

Servisni komplet opreme za zastitu od elektrostatickog praznjenja na
terenu

Nenadzirani servisni komplet opreme za rad na terenu je komplet opreme koji se najceS¢e koristi. Svaki servisni komplet opreme za rad na
terenu obuhvata tri glavne komponente: antistaticku podlogu, narukvicu i Zicu za spajanje.

Komponente servisnog kompleta opreme za zastitu od elektrostatiCkog praznjenja na
terenu

Komponente servisnog kompleta opreme za zaStitu od elektrostatiCkog praznjenja na terenu su sledece:

e antistaticka podloga — antistatiCka podloga je disipaciona i na nju se mogu postavljati delovi tokom postupaka servisiranja. Kada
koristite antistatiCku podlogu, narukvica treba da naleze na ruku, a zica za spajanje treba da bude povezana sa podlogom i bilo kakvim
neizolovanim metalom na sistemu. Nakon §to su ispravno razmeSteni servisni delovi mogu da se uklone iz ESD kese i da se stave
neposredno na podlogu. Jedinice koje su osetljive na oStecenje usled elektrostatiCkog praznjenja bezbedne su u vasim rukama, na ESD
podlozi, u sistemu ili u kesi.

e narukvica i Zica za spajanje — narukvica i Zica za spajanje mogu da budu neposredno povezane izmedu vaseg zgloba i neizolovanog
metala u hardveru ako ESD podloga nije potrebna, ili mogu da budu povezane sa antistatickom podlogom da bi se zastitio hardver koji
je privremeno stavljen na podlogu. Fizicka veza narukvice i zice za spajanje izmedu vaSe koze, ESD podloge i hardvera poznata je kao
spoj. Koristite samo one servisne komplete za rad na terenu koji imaju, narukvicu, podlogu i Zicu za spajanje. Nikada ne koristite bezi¢ne
narukvice. Imajte uvek u vidu da se Zice u unutrasnjosti narukvice sklone oSte¢enju usled uobicajenog koriS¢enja i treba ih redovno
proveravati pomoc¢u pribora za testiranje narukvice da bi se izbeglo slu€ajno oStecenje hardvera usled elektrostratickog praznjenja.
PreporucCuije se da se testiranje narukvice i zice za spajanje vrsi najmanje jednom sedmicno.

e Pribor za testiranje ESD narukvice — Zice unutar ESD narukvice sklone su oste¢enju tokom vremena. Kada se koristi nenadzirani
komplet, najbolja praksa je da se narukvica redovno testira pre svakog poziva za servisiranje i najmanje jednom sedmicno. Pribor za
testiranje narukvice je najbolji za obavljanje ovog testa. Ako nemate svoj pribor za testiranje narukvice, proverite sa vasim regionalnim
predstavniStvom da li ga oni imaju. Da biste sproveli test, prikljucite Zicu za spajanje narukvice na pribor za testiranje kada je narukvica
na vaSem zglobu i pritisnite dugme za testiranje. Ako je test uspeSan, svetli zeleni LED indikator, a ako je test neuspesan, svetli crveni
LED indikator i ukljucuje se zvuk upozorenja.

e |zolacioni elementi — Veoma je vazno da uredaje koji su osetljivi na elektrostaticko praznjenje, kao Sto su plasti¢na kucista rashladnih
elemenata, drzite Sto dalje od unutrasnjin delova kaji su izolatori i €esto veoma naelektrisani.

e Radno okruzenje — Pre razmeStanja servisnog kompleta opreme za za$titu od elektrostatiCkog praZznjenja na terenu, procenite
situaciju na lokaciji klijenta. Na primer, razmeStanje kompleta za serversko okruzenje razlikuje se od razmeStanja kompleta za okruzenja
za desktop ili prenosive racunare. Serveri su obi¢no instalirani u rek u centru podataka, a desktop i prenosivi racunari su obi¢no
smesteni na kancelarijskim stolovima ili u radnom prostoru sa pregradama. Uvek trazite veliku, otvorenu i ravnu povrsinu bez nereda,
koja je dovoljno velika za razmeStanje ESD kompleta i koja ima dodatan prostor za smeStanje tipa sistema kojeg treba popraviti. U
radnom prostoru takode ne smeju da budu izolatori koji mogu da uzrokuju oStec¢enje usled elektrostatiCkog praZzenjenja. Izolatore, kao
Sto je Styrofoam i druge plasticni materijali, na radnoj povrsini uvek treba udaljiti od osetljivih delova najmanije 12 inCa ili 30 centimetara
pre fizikog rukovanija bilo kojim hardverskim komponentama

e ESD ambalaza — Sve jedinice koje su osetljive na oStecenje usled elektrostatickog praznjenja treba transportovati i preuzimati u
ambalazi koja je zaSticena od statickog elektriciteta. Najbolje je koristiti metalne kese sa zastitom od statickog elektriciteta. Medutim,
prilikom vra¢anja oSte¢enog dela uvek treba da koristite istu ESD kesu i ambalazu u kojoj vam je dostavljen novi deo. ESD kesa treba
da bude savijena, oblepliena trakom i u originalnoj kutiji, u kojoj je dostavljen novi deo, treba koristiti isti i sav penasti materijal za
pakovanije. Jedinice koje su osetliive na oStec¢enje usled elektrostatiCkog praznjenja treba izvaditi iz ambalaze samo na radnoj povrsini
koja je zaSti¢ena od oStec¢enja usled elektrostatiCkog praznjenja, a delovi se nikad ne smeju postavljati na ESD kesu zato §to je samo
unutrasnjost kese zasticena. Delove uvek drzite u rukama, na ESD podlozi, u sistemu ili u antistatickoj kesi.

e Transport osetljivih komponenti — Prilikom prevoza komponenti osetljivih na oStecenje usled elektrostatickog praznjenja, kao $to
su rezervni delovi ili delovi koje treba vratiti proizvodacu Dell, od klju¢ne je vaznosti za njinov bezbedan transport da ovi delovi budu
smesteni u antistaticke kese.
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Ukratko o zastiti od elektrostatickog praznjenja

Preporucujemo vam da svi tehnicCari, koji vrSe servisiranje na terenu, koriste tradicionalne ozi¢ene ESD narukvice sa uzemljenjem i zaStitnu
antistaticku podlogu svaki put kada servisiraju proizvode Dell. Pored toga, veoma je vazno da tehnicari drZe osetljive delove odvojeno od
svih izolacionih delova kada vrse servisiranje i da koriste antistaticke kese za transport osetljivih komponenti.

Nakon rada u unutrasnjosti racunara

Informacije o ovom zadatku

Zaostali ili slobodni zavrtnji ostavljeni u racunaru mogu ozbiljno oStetiti racunar.

Koraci

1. Postavite sve zavrtnje i uverite se da se unutar raCunara ne nalaze zaostali zavrtnii.

2. PrikljucCite sve spoljne uredaje, periferne uredaje ili kablove koje ste uklonili pre rada na racunaru.
3. Postavite medijske kartice, diskove ili druge delove koje ste uklonili pre rada na racunaru.

4. Prikljucite racunar i sve prikljutene uredaje na odgovarajuce elektri¢ne uticnice.

5. Ukljucite raCunar.
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Tehnologija i komponente

U ovom odeljku su opisane tehnologije i komponente dostupne na sistemu.

DDRA4

DDRA (Cetvrta generacija memorije sa dvostrukom brzinom prenosa podataka) brzi je naslednik DDR2 i DDR3 tehnologija i pruza do 512
GB kapaciteta, u poredenju sa 128 GB po DIMM-u za DDR3. DDR4 sinhrona dinamicka radna memorija ima drugadiji raspored kontakata od
SDRAM i DDR modula kako bi se onemogucila instalacija pogreSnog tipa memorije u sistemu.

DDRA4 za rad zahteva 20 posto manje struje, tj. samo 1,2 V, u poredenju sa 1,5 V, koliko zahteva DDR3. DDR4 takode podrzava novi rezim
duboke iskljuCenosti, koji omoguc¢ava uredaju da ude u stanje pripravnosti bez potrebe za osvezavanjem memorije. Ocekuje se da ¢e rezim
duboke isklju¢enosti smaniiti potroSnju u stanju pripravnosti za 40 do 50 posto.

Detalji 0 memoriji DDR4

Suptilne razlike izmedu memorijskih modula DDR3 i DDR4 navedene su ispod.
Razlike u kljucnim urezima

Klju€ni urez na DDR4 modulu nalazi se na drugacijem mestu nego na DDR3 modulu. Oba zareza su na ivici za umetanje, ali je lokacija DDR4
zareza malo drugacija kako se modul ne bi montirao na maticne ploce ili platforme koje nisu kompatibilne.

Slika 1. Razlike u urezima

Povec¢ana debljina

DDR4 moduli su nesto deblji od DDR3 modula kako bi bilo mesta za viSe signalnih slojeva.

DDR4

Slika 2. Razlika u debljini
Zakrivljena ivica

DDRA4 moduli se odlikuju zakrivlienom ivicom, $§to pomaze prilikom ubacivanja modula u leziSte i smanjuje pritisak na Stampanu plogicu
tokom instalacije memorije.
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Slika 3. Zakrivljena ivica

Greske u vezi sa memorijom

Greske u vezi sa memorijom na sistemu prikazuju 2,3 kéd greSke. Ako memorija potpuno otkaze, LCD se ne ukljuCuje. Probajte da reSite
moguci problem sa memorijom tako $to ¢ete isprobati pouzdane memorijske module na konektorima memorije pri dnu sistema ili ispod

tastature, kao kod nekih portabilnih sistema.

@l NAPOMENA: DDR4 memorija je ugradena u ploCu i nije zamenjivi DIMM, kao §to je prikazano i nazvano.

Opcije graficke kartice
Intel UHD grafika

Graficka kartica Intel UHD P630

Tabela 1. Specifikacije graficke kartice Intel UHD P630

Opis Specifikacije
Tip sabirnice Integrisani
Tip memorije DDRA4

Menmorijski interfejs

Nije dostupno, Unified Memory Architecture (UMA)

Nivo grafike

Intel Comet Lake Xeon W-series 10. generacije: GT2 (UHD P630)

Procenjena maksimalna potroSnja struje (TDP)

45 W — uracunato u snagu CPU

Maksimalna dubina boje

24 (ne HDR), 30 (HDR) bita po pikselu

Maksimalna vertikalna brzina osvezavanja

Do 60 Hz zavisno od rezolucije

Maksimalan broj podrzanih monitora

3 (dva ugradena DP 1.4 porta i jedan VGA, HDMI 2.0, DisplayPort++ 1.4 ili
USB tipa C sa DP 1.4-alt rezimom opcionalno na zadnjoj U/I kartici.)

Maksimalna rezolucija

4096x2304 pri 60 Hz

Grafika Intel UHD 630

Tabela 2. Specifikacije graficke kartice Intel UHD 630

Opis Specifikacije
Tip sabirnice Integrisani
Tip memorije DDRA4

Memorijski interfejs

Nije dostupno, Unified Memory Architecture (UMA)

Nivo grafike

Intel Core i procesori 10. generacije: GT2 (UHD 630)
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Tabela 2. Specifikacije graficke kartice Intel UHD 630 (nastavak)

Opis

Specifikacije

Procenjena maksimalna potrosnja struje (TDP)

45 W — ura¢unato u snagu CPU

Maksimalna dubina boje

224 (ne HDR), 30 (HDR) bita po pikselu

Maksimalna vertikalna brzina osvezavanja

Do 60 Hz zavisno od rezolucije

Maksimalan broj podrzanih monitora

3 (dva ugradena DP 1.4 porta i jedan VGA, HDMI 2.0, DisplayPort++ 1.4 ili
USB tipa C sa DP 1.4-alt rezimom opcionalno na zadnjoj U/ kartici.)

Maksimalna rezolucija

4096x2304 pri 60 Hz

NVIDIA Quadro P400

Tabela 3. Specifikacije za NVIDIA Quadro P400

Opis Vrednosti
GPU memorija 2 GB GDDR5
Memorijski interfejs 64 bita
Propusni opseg memorije Do 32 GB/s
NVIDIA CUDA Cores 256

Sistemski interfejs

PCl Express 3.0 x16

Maksimalna potrodnja struje

30 W

Termalno reSenje

Aktivno

Faktor oblika

Visina: 2713 in¢a/68,91 mm i duzina: 5,7 in¢a/144,78 mm, jedan
slot, nizak profil

Konektori za monitor 3x mDP 1,4
Maksimalno istovremenih monitora 3 monitora
Rezolucija prikaza e 3x4096 x 2160 @ 120 Hz
e 1x 5120 x 2880 @ 60 Hz
Graficki API-ji e Shader Model 5.1
e QOpenGL4.5
e DirectX 12.0
e Vulkan 1.0
Racunarski API-ji e CUDA, DirectCompute
e (OpenCL
NVIDIA Quadro P620
Tabela 4. Specifikacije za NVIDIA Quadro P620
Opis Vrednosti
Grafi¢ka memorija 2 GB GDDR5
Tip sabirnice PCle x16 Gen 3
Memorijski interfejs 128 bita
Brzine radnog takta 1266 MHz graficko jezgro (min. pri PO) 4012 MHz memorije
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Tabela 4. Specifikacije za NVIDIA Quadro P620 (nastavak)

Opis

Vrednosti

Osnovni radni takt GPU

1266 MHz (min. pri PO)

Procenjena maksimalna potroSnja energije

40 W

Podrska za monitore

4 x mini-DisplayPort

Maksimalna dubina boje

Do 10 bita po boji

Maksimalna vertikalna brzina osvezavanja

e Do 395 Hz na 1920 x 1080
e Do 118 Hz na 3840 x 2160

Grafika operativnih sistema/podrska za Video API

DirectX 12, OpenGL 4.5

Podrzane rezolucije i maksimalne brzine osvezavanja (Hz)

Maksimalna digitalna rezolucija: jedan DisplayPort 1,4 — 5120 x 2880
(4k) @ 60 Hz

Broj podrzanih monitora

Do Cetiri ekrana

NVIDIA Quadro P1000

Tabela 5. Specifikacije za NVIDIA Quadro P1000

Opis Vrednosti
Grafitka memorija 4 GB GDDR5
Tip sabirnice PCle x16 Gen3
Memorijski interfejs 128 bita

Brzine radnog takta

1088 MHz graficko jezgro (min. pri PO) 2430 MHz memorije

Osnovni radni takt GPU

3504 MHz (min. pri PO)

Maksimalna snaga 47 W
Podrska za monitore Cetiri mDP 1.4
Maksimalna dubina boje Do 10 bita po baji

Maksimalna vertikalna brzina osvezavanja

Do 395 Hz na 1920 x 1080 Do 118 Hz na 3840 x 2160

Grafika operativnih sistema/podrska za Video API

DirectX 12, OpenGL 4.5

Podrzane rezolucije i maksimalne brzine osvezavanja (Hz)

e Maksimalna digitalna rezolucija: jedan DisplayPort 1.4 — 7680 x
4320 (8k) @ 30 Hz (mDP/tip C u DP)

e Maksimalna digitalna rezolucija: dva DisplayPort porta 1.4 —
7680 x 4320 (8k) @ 60 Hz (mDP/tip C u DP)

Broj podrzanih monitora

Do Cetiri ekrana

Funkcije za upravljanje sistemom

Dell komercijalni sistemi se isporuéuju sa brojnim opcijama upravljanja sistemima koje su podrazumevano uklju¢ene za upravljanje pomocu
jedne mrezne putanje sa programom Dell Client Command Suite. Upravljanje pomocu jedne putanje sluzi kada sistem ima funkcionalni
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operativni sistem a uredaj je povezan na mrezu tako da se njime moze upravljati. Dell Client Command Suite komplet alatki moze da se
koristi zasebno ili sa konzolom za upravljanje sistemima poput SCCM, LANDESK, KACE, itd.

Funkcije za upravljanje sistemima

Upravljanje sistemima—Od lokalnog do racunarskog oblaka

Dell Client Command Suite—Besplatan komplet alatki dostupan za preuzimanije, za sve Precision radne stanice na https://
www.dell.com/support/kbdoc/000126750, koji automatizuje i pojednostavljuje zadatke upravljanja sistemima, Stedec¢i vreme, novac i
resurse. Sastoji se od slede¢ih modula koji se mogu koristiti nezavisno ili sa razlicitim konzolama za upravljanje sistemima kao $to je SCCM.

e Dell Command | Deploy— Omogucava laku primenu operativnih sistema putem svih ve¢ih metodologija za primenu operativnih
sistema (OS) i pruza veliki broj upravljatkih programa specifi¢nih za sistem koji su ekstrahovani i smanjeni na stanje u kojem operativni
sistem moze da ih koristi.

e Dell Command | Configure— Administratorska alatka za graficki korisnicki interfejs (GUI) koja sluzi za konfigurisanje i primenu
hardverskih postavki u okruzenju pre ili posle instaliranja operativnog sistema. Funkcioni§e neometano sa SCCM i AirWatch softverom,
a moze se i samostalno integrisati u LANDesk i KACE. Command | Configure vam omogucava da daljinski automatizujete i konfiguriSete
preko 150 BIOS postavki kako biste dobili personalizovano korisni¢ko iskustvo.

e Dell Command | PowerShell Provider moZe da postigne isto $to i Command | Configure, ali na drugi nacin. PowerShell je jezik za
pisanje skripti koji klijentima omogucéava da naprave prilagoden i dinami¢an proces konfiguracije.

e Dell Command | Monitor— Windows Management Instrumentation (WMI) agent koji IT administratorima pruza opsezan inventar
podataka o hardveru i stanju ispravnosti. IT administratori mogu i daljinski da konfiguriSu hardver ako koriste komandnu liniju i
izvrS8avanje skripti.

e Dell Command | Update (alatka za krajnje korisnike)— Fabricki instaliran softver koji omoguc¢ava IT administratorima da
pojedinacno upravljaju Dell aZuriranjima BIOS-a, upravljackih programa i softvera, kao i da ih automatski predstavljaju i instaliraju.
Command Update eliminie dugotrajan proces instalacije aZuriranja.

e Dell Command | Update Catalog— Pruza pretrazive metapodatke zahvaljuju¢i kojima konzola za upravljanje moze da preuzme
najnovija azuriranja specifi¢na za sistem (upravljacki program, firmver, BIOS). AZuriranja se zatim odmah isporucuju krajnjim korisnicima
pomocu infrastrukture za upravljanje sistemima korisnika koja koristi katalog (kao $to je SCCM).

e Dell Command | vPro Out of Band konzola— ProSiruje upravljanje hardverom na sisteme koji su van mreze ili imaju nedostupan
operativni sistem (funkcije ekskluzivne za Dell).

e Dell Command | Integration Suite for System Center — Objedinjuje sve kljucne komponente paketa Client Command Suite u
paket Microsoft System Center Configuration Manager 2012 i Current Branch verzije.

Funkcije USB-a

Univerzalna serijska magistrala ili USB je predstavljena 1996. godine. Znacajno je pojednostavila vezu izmedu mati¢nih racunara i perifernih
uredaja kao Sto su miSevi, tastature, spoljne disk jedinice i Stampaci.

Tabela 6. USB evolucija

Tip Brzina prenosa podataka Kategorija Godina uvodenja
USB 1.x 12 Mb/s Puna brzina 1996

USB 2.0 480 Mb/s Velika brzina 2000.

USB 3.0 5Gb/s SuperSpeed 2010.

USB 3.1 10 Gb/s SuperSpeed+ 2010.

UsSB 3.2 20 Gb/s SuperSpeed+ 2017.

USB4 40 Gb/s SuperSpeed+ i Thunderbolt 3 | 2019.
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USB 3.2 Gen 1 (SuperSpeed USB)

Godinama je USB 2.0 duboko ukorenjen kao podrazumevani interfejs standard u svetu raCunara sa oko 6 milijardi prodatih uredaja, a ipak
potreba za vecim brzinama raste zbog sve brze raCunarske opreme i sve vecih zahteva u vezi sa propusnim opsegom. USB 3.2 Gen 1
konac¢no ima odgovor na zahteve potroSacCa sa teoretski 10 puta ve¢om brzinom od svog prethodnika. Ukratko, funkcije interfejsa USB 3.2
Gen 1 su sledece:

Vece brzine prenosa (do 5 Gb/s)

Povecana maksimalna snaga magistrale i povecana potrosnja struje uredaja za bolje prilagodavanje uredajima koji su gladni energije
Nove funkcije za upravljanje energijom

Prenosi podataka u punom dupleksu i podrska za nove tipove prenosa

Kompatibilnost sa prethodnom verzijom USB 2.0

Novi konektori i kabl

Teme u nastavku odnose se na neka najceS¢e postavljana pitanja u vezi sa interfejsom USB 3.2 Gen 1.

USB 4.2 Gen 2 (SuperSpeed USB)

Godinama je USB 2.0 duboko ukorenjen kao podrazumevani interfejs standard u svetu raCunara sa oko 6 milijardi prodatih uredaja, a ipak
potreba za ve¢im brzinama raste zbog sve brze raGunarske opreme i sve vecih zahteva u vezi sa propusnim opsegom. USB 3.2 Gen 2
konac¢no ima odgovor na zahteve potroSaca sa teoretski 10 puta ve¢om brzinom od svog prethodnika. Ukratko, funkcije interfejsa USB 3.2
Gen 2 su sledece:

Vece brzine prenosa (do 10 Gb/s)

Povecana maksimalna snaga magistrale i povecana potrosnja struje uredaja za bolje prilagodavanje uredajima koji su gladni energije
Nove funkcije za upravljanje energijom

Prenosi podataka u punom dupleksu i podrska za nove tipove prenosa

Kompatibilnost sa prethodnom verzijom USB 2.0

Novi konektori i kabl

Teme u nastavku odnose se na neka najceS¢e postavljana pitanja u vezi sa interfejsom USB 3.2 Gen 1.

SUPERSPEED
S USB>
WUSBm

Brzina
Trenutno postoje 3 rezima brzine definisana prema najnovijoj USB 3.2 Gen 1/USB 3.2 Gen 11 USB 3.2 Gen 2x2 specifikaciji. To su
Super-Speed, Hi-Speed i Full-Speed. Novi SuperSpeed rezim ima brzinu prenosa od 4,8 Gb/s. Dok specifikacija zadrzava Hi-Speed i Full

Speed USB rezim, koji su poznatiji kao USB 2.0 odnosno 1.1, sporiji rezimi i dalje rade na 480 Mb/s odnosno 12 Mb/s, to jest i dalje se
koriste radi odrzavanja kompatibilnosti sa prethodnim verzijama.

USB 3.2 Gen 1 ostvaruje mnogo bolje performanse usled tehnickih promena navedenih u nastavku:

Dodatna fiziCka magistrala koja je dodata paralelno postoje¢oj USB 2.0 magistrali (pogledajte sliku u nastavku).

USB 2.0 interfejs je prethodno imao &etiri Zice (napajanje, masa i par za diferencijalne podatke); USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 dodaje jos
Cetiri Zice za dva para diferencijalnih signala (prijem i slanje) za kombinovano ukupno osam veza u konektorima i kablovima.

e USB 3.2 Gen 1 koristi dvosmerni interfejs za prenos podataka umesto polu-dupleks sistema u interfejsu USB 2.0. Ovo obezbeduje
povecanje propusnog opsega od 10 puta.
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Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Sa danasnjim rastuc¢im zahtevima koji se postavljaju za prenos podataka sa video sadrzajem visoke definicije, uredajima za skladiStenje
veli¢ine terabajta, digitalnim kamerama sa velikim brojem piksela, itd, USB 2.0 mozda nije dovoljno brz. Osim toga, nijedna USB 2.0 veza
se nikada nece pribliziti teorijskoj maksimalnoj propusnosti od 480 Mb/s, zbog &ega je prenos podataka pri oko 320 Mb/s (40 MB/s)
maksimalna brzina u stvarnosti. Slicno tome, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 veze nikada nec¢e postic¢i 4,8 Gb/s. Verovatno ¢emo zabeleZiti
maksimalnu stvarnu brzinu od 400 MB/s sa prelazima. Pri ovoj brzini USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 predstavlja poboljSanje od 10 puta u odnosu
na USB 2.0.

Primene

USB 3.2 Gen 1 otvara puteve i obezbeduije viSe slobodnog prostora da uredaji pruze bolje sveukupno iskustvo. USB video je ranije bio
jedva podnosljiv (u pogledu maksimalne rezolucije, kasnjenja i video kompresije), a sada je lako zamisliti da bi sa 5-10 puta ve¢im propusnim
opsegom na raspolaganju USB video reSenja trebalo da rade mnogo bolje. Za DVI sa jednom vezom potrebna je propusna mo¢ od skoro 2
Gb/s. Tamo gde je 480 Mb/s bilo ograni¢avajuce, 5 Gb/s je viSe nego obecavajuce. Sa svojom obe¢anom brzinom od 4,8 Gb/s, standard

¢e naci svoj put do nekih proizvoda koji ranije nisu bili na USB teritoriji, poput spoljasnjih RAID sistema za skladiStenje.
U nastavku su navedeni neki od dostupnih proizvoda sa funkcijom SuperSpeed USB 3.2 Gen 1:

Spoljasnji Desktop USB hard diskovi
Prenosni USB hard diskovi

Bazne stanice i adapteri za USB disk jedinice
USB fles diskovi i itadi

USB poluprovodnicke disk jedinice

USB RAID-ovi

Opticke medijske disk jedinice

Multimedijski uredaji

Umrezavanje

USB adapterske kartice i ¢vorista

Kompatibilnost

Dobra vest je da je USB 3.2 Gen 1 od pocetka pazljivo planiran da neometano funkcioniSe sa standardom USB 2.0. Pre svega, dok USB
3.2 Gen 1 precizira nove fizicke veze i samim tim nove kablove koji ¢e iskoristiti mogucénosti vecih brzina novog protokola, sam konektor
zadrzava isti pravougaoni oblik sa Cetiri USB 2.0 kontakta na potpuno istom mestu kao i pre. Pet novih veza koje treba da nezavisno
nose primljene i poslate podatke su prisutni na USB 3.2 Gen 1 kablovima i dolaze u kontakt samo kada je on povezan sa odgovarajuéom
SuperSpeed USB vezom.
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Boc¢nog poklopca na stranici 23
Adapterska kartica na stranici 43
Sklop ventilatora na stranici 39
Rashladni element na stranici 63
Zvucnik na stranici 38

Sklop Cvrstog diska na stranici 31
Maticna ploc¢a na stranici 79
Unutrasnja antena na stranici 77
Procesor na stranici 69

. WLAN kartica na stranici 35

Memorijski moduli na stranici 41

. Modul prenosnika na stranici 68
. Poluprovodnicki disk na stranici 56
14.

@ NAPOMENA: Dell pruza listu komponenata i brojeva njihovih delova za originalnu kuplienu konfiguraciju sistema. Ovi delovi su

Sklop Cvrstog diska na stranici 31

dostupni u skladu sa pokrivenoS¢u garancije koju je kupio klijent. Kontaktirajte Dell predstavnika prodaje za opcije o kupovini.
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Rastavljanje | ponovno sastavljanje

Preporuceni alati

Za procedure u ovom dokumentu mogu se zahtevati sledeCi alati:
e Phillips odvrtac broj 1
e Mali odvrtac sa ravnim vrhom

Lista zavrtanja

U sledec¢oj tabeli prikazane su lista i slike zavrtanja.

Tabela 7. Lista zavrtanja

Komponenta Tip zavrtnja Koli€ina Slika
Bodni poklopac #6x32 (Pricvrsni zavrtanj) |1
M.2 2230/2280 poluprovodnicki disk M2x3,5 141 (opcionalni
drugi
poluprovodnicki
disk)
WLAN kartica M2x3,5 1
U/I modul (opcionalni) M3x3 2 ?
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Tabela 7. Lista zavrtanja (nastavak)

Komponenta Tip zavrtnja Kolicina Slika
Maticna plo¢a M3x4 3

#6-32 4
Adapterska kartica M3x5 2

SMA antena

Uklanjanje SMA antene

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija SMA antene, kao i vizuelna reprezentacija procedure njenog uklanjanja.

Rastavljanje i ponovno sastavljanje

21




Koraci

1. Horizontalno okrenite SMA antenu prema konektoru na kucistu.
2. Olabavite navrtku na osnovi SMA antene da biste razdvojili SMA antenu od sistemske jedinice.
3. Uklonite SMA antenu sa sistemske jedinice.

Postavljanje SMA antene

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija SMA antene, kao i vizuelna reprezentacija procedure njenog postavljanja.
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Koraci

1. Poravnajte antenu i postavite je na SMA konektor na sistemskoj jedinici.
2. Zategnite navrtku u donjem delu SMA antene da biste pri¢vrstili antenu za sistemsku jedinicu.
3. Okrenite antenu pod podesnim uglom prema infrastrukturi za primenu.

Sledec¢i koraci

1. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Bocnog poklopca

Uklanjanje bo€nog poklopca

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
@l NAPOMENA: Obavezno uklonite za$titni kabl iz slota za zastitni kabl (ako je primenljivo).

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija bocnog poklopca i vizuelna reprezentacija procedure njegovog uklanjanja.

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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#6-32

Koraci

1. Olabavite pri€vrsni zavrtanj (#6x32) koji pri¢vrScuje bo¢ni poklopac za sistem.
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2. Gurnite bo¢ni poklopac prema prednjoj strani sistema i podignite ga i izvadite iz sistemske jedinice.

Postavljanje bo€nog poklopca

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija bo€nog poklopca i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.
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Koraci

1. Poravnajte boc¢ni poklopac sa zlebovima na kucistu.
2. Gurnite bo¢ni poklopac prema zadnjem delu sistema da biste ga postavili.
3. Zategnite pri¢vrsni zavrtanj (#6x32) da biste ucvrstili bocni poklopac za sistem.

Sledeci koraci

1. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.
Gornji poklopac

Uklanjanje gornjeg poklopca

Preduslovi
1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.

®| NAPOMENA: Okrenite opcionalnu SMA antenu nadole ili je uklonite kako biste lakSe pomerali gornji poklopac.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija gornjeg poklopca, kao i vizuelna reprezentacija procedure njegovog uklanjanja.
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Koraci

1. Gurnite gornji poklopac prema zadnjem delu sistemske jedinice.
2. Podignite gorniji poklopac sa sistemske jedinice.
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Postavljanje gornjeg poklopca

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija gornjeg poklopca, kao i vizuelna reprezentacija procedure njegovog postavijanja.
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Koraci

1. Poravnajte gorniji poklopac sa zlebovima na kuc¢iStu i postavite ga.
2. Gurnite gornji poklopac prema prednjem delu sistemske jedinice da biste ga postauvili.

Sledeci koraci
@l NAPOMENA: Okrenite opcionalnu SMA antenu pod prikladnim uglom nakon §to bezbedno povucete gornji poklopac na kucistu.

1. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Prednja maska

Uklanjanje prednje maske

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite bo¢ni poklopac.
3. Uklonite gornji poklopac.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija prednje maske, kao i vizuelna reprezentacija procedure njenog uklanjanja.
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Koraci
1. Razdvojte priGvrsne jezitke da biste odvoijili prednju masku od sistema.

2. Uklonite prednji okvir sa sistema.
Postavljanje prednje maske

Preduslovi
Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku
Na slici u nastavku prikazana je lokacija prednje maske, kao i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.
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Koraci
1. Postavite masku tako da su drzaci poravnati sa slotovima na kucistu.

2. Pritisnite masku tako da otpusni jezi¢ci kliknu u leZiste.

Sledeci koraci

1. Postavite bocni poklopac.

2. Postavite gorniji poklopac.
3. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Sklop ¢vrstog diska

Uklanjanje sklopa hard diska

Preduslovi
1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.

2. Uklonite bocni poklopac.

Informacije o ovom zadatku
Na slikama u nastavku prikazana je lokacija sklopa hard diska, kao i vizuelna reprezentacija procedure njegovog uklanjanja.
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Koraci

1. Pritisnite otpusne jezicke na sklopu hard diska i gurnite ga prema prednjem delu sistema da biste ga odvajili od konektora na mati¢noj
plodi.
2. Podignite sklop hard diska i izvadite ga iz racunara.

@l NAPOMENA: Pribelezite orijentaciju hard diska kako biste ga pravilno vratili.

Uklanjanje nosaca hard diska

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite bocni poklopac.
3. Uklonite sklop HDD-a od 2,5 inca.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija nosac¢a hard diska, kao i vizuelna reprezentacija procedure njegovog uklanjanja.
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Koraci

1. Povucite jednu stranu nosaca hard diska da biste oslobodili pinove na nosacu iz slotova na hard disku.
2. lzvadite hard disk iz nosaca.

Postavljanje nosaca hard diska

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija nosaca hard diska, kao i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.
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Koraci

1. Postavite hard disk u nosa¢ hard diska.
2. Poravnajte pinove na nosacu hard diska sa slotovima na hard disku i ubacite pinove u slotove.

@l NAPOMENA: Pribelezite orijentaciju hard diska kako biste ga pravilno vratili.

Slededci koraci

1. Postavite sklop hard diska od 2,5 in¢a.
2. Postavite bocni poklopac.
3. Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutradnjosti racunara.

Postavljanje hard diska sklop hard diska

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija sklopa hard diska i vizuelna reprezentacija procedure njegovog postavljanja.
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Koraci

1. Ubacite sklop hard diska u slot na sistemu.

2. Gurnite sklop hard diska prema konektoru na mati¢noj plo¢i tako da otpusni jezi¢ci kliknu u leZiste.

Slededci koraci

1. Postavite bocni poklopac.
2. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

WLAN kartica

Uklanjanje WLAN kartice

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite bocni poklopac.
3. Uklonite sklop hard diska.

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija bezi¢ne kartice, kao i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.

Koraci

1. Uklonite zavrtanj (M2x3,5) koji uvrs¢uje nosa¢ WLAN kartice za mati¢nu plocu.
2. Gurnite i podignite nosa¢ WLAN kartice sa WLAN kartice.

3. Izvucite antenske kablove iz WLAN Kkartice.

4. lzvucite i uklonite WLAN karticu iz konektora na mati¢noj ploci.

Postavljanje WLAN kartice

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija bezicne kartice, kao i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.
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Koraci

1. Povezite antenske kablove na WLAN Kkarticu.

U sledec¢oj tabeli prikazana je Sema boja kablova antene za WLAN karticu raCunara.

Tabela 8. Sema boja kabla antene

Konektori na bezi€noj | Boja kabla antene Oznaka svilenog ekrana

kartici

Glavno Bela GLAVNO 4 (beli trougao)
Pomocno Crna AUX A (crni trougao)

2. Postavite nosa¢ WLAN kartice da biste u¢vrstili kablove antene.
3. Poravnajte zarez na WLAN kartici sa drzacem na slotu WLAN kartice. Umetnite WLAN karticu u konektor na matiénoj plogi.
4. Postavite zavrtanj (M2x3,5) da biste u¢vrstili nosat WLAN kartice za WLAN karticu.

Slededci koraci

1. Postavite sklop hard diska.
2. Postavite bo¢ni poklopac.

3. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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Zvucnik

Uklanjanje zvucnika

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite boc¢ni poklopac.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija zvucnika i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.

Koraci

1. Odspojite kabl zvucnika sa maticne ploce.
2. Pritisnite otpusni drza¢ i podignite zvuénik zajedno sa kablom iz mati¢ne ploce.

Postavljanje zvucnika

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija zvucnika i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.
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Koraci

1. Poravnajte i umetnite zvucnik u slot i pritisnite ga tako da otpusni drza¢ klikne u leziste.

2. Povezite kabl zvu¢nika na mati¢nu plocu.

Sledeci koraci

1. Postavite bocni poklopac.
2. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Sklop ventilatora

Uklanjanje sklopa ventilatora

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite bo¢ni poklopac.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija sklopa ventilatora i vizuelna reprezentacija procedure njegovog uklanjanja.

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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Koraci

1. ®| NAPOMENA: Izvucite kabl zvucnika iz vodice za usmeravanje na sklopu ventilatora.

Pritisnite plave drzaCe na obe strane ventilatora, gurnite i podignite ventilator da biste ga izvadili iz sistema i okrenite ga.
2. lzvucite kabl ventilatora iz konektora na mati¢noj ploci. Podignite sklop ventilatora iz sistema.

Postavljanje sklopa ventilatora

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija sklopa ventilatora i vizuelna reprezentacija procedure njegovog uklanjanja.
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Koraci

1. PoveZite kabl ventilatora sa konektorom na mati¢noj ploci.
2. Pritisnite otpusni drzag¢ na sklopu ventilatora i postavite ga na sistem gornjim delom nadole tako da klikne u lezite.

@l NAPOMENA: Provucite kabl zvucnika kroz vodice za usmeravanje na sklopu ventilatora.

Slededci koraci

1. Postavite bocni poklopac.
2. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Memorijski moduli

Uklanjanje memorijskih modula

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
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2. Uklonite bocni poklopac.
3. Uklonite sklop ventilatora.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija memorijskin modula, kao i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.

Memorijski modul drzite za ivice da ga ne biste oStetili. Ne dodirujte komponente na memorijskom modulu.

Koraci

1. Povucite zastitne spone iz memorijskog modula tako da memorijski modul iskogi iz leZista.
2. Gurnite i uklonite memorijski modul iz priklju¢ka memorijskog modula.

Postavljanje memorijskih modula

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija memorijskih modula, kao i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.
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Koraci

1. Poravnajte zarez na memorijskom modulu sa drzacem na prikljucku memorijskog modula.
2. Gurnite &vrsto memorijski modul u uti¢nicu pod uglom i pritisnite memorijski modul nadole tako da "klikne" u leZiste.

@l NAPOMENA: Ako ne Cujete klik, uklonite memorijski modul i ponovo ga instalirajte.

Slededci koraci

1. Postavite sklop ventilatora.
2. Postavite bocni poklopac.
3. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti raCunara.

Adapterska kartica

Uklanjanje adapterske kartice

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite bo¢ni poklopac.
3. Uklonite sklop ventilatora.

@l NAPOMENA: Ovaj korak vazi za konfiguraciju sistema koja se isporucuje sa CPU od 80 W.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija adapterske kartice, kao i vizuelna reprezentacija procedure njenog uklanjanja.
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Koraci

1. Olabavite dva zavrtnja (M2x4) kojima je adapterska kartica pricvrS¢ena za sistemsko kuciste.
2. Podignite adaptersku karticu sa mati¢ne ploce.

Postavljanje adapterske kartice

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija adapterske kartice, kao i vizuelna reprezentacija procedure njenog postavljanja.
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Koraci

1. Poravnajte adaptersku karticu i gurnite je na PCle konektor mati¢ne ploce.
2. Zategnite zavrtnje (M2x4) kojima je adapterska kartica pricvr§éena za sistemsko kuciste.

Slededci koraci

1. Postavite sklop ventilatora.
@l NAPOMENA: Ovaj korak vazi za konfiguraciju sistema koja se isporucuje sa CPU od 80 W.

2. Postavite bocni poklopac.
3. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Dell Ultra Speed Drive

Uklanjanje Dell Ultra Speed Drive jedinice

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
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2. Uklonite bo¢ni poklopac.
3. Uklonite sklop ventilatora.

@l NAPOMENA: Ovaj korak vaZzi za konfiguraciju sistema koja se isporucuje sa CPU od 80 W.

4. Uklonite adaptersku karticu.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija Dell Ultra Speed Drive jedinice, kao i vizuelna reprezentacija procedure njenog uklanjanja.
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Koraci

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Postavljanje Dell Ultra Speed Drive jedinice

Povucite metalni drza¢ da biste otvorili rezu kartice za proSirenje.

Pomerajte Dell Ultra Speed Drive duZ ivica adapterske kartice da biste ga oslobodili iz adapterske kartice.
Okrenite Dell Ultra Speed Drive tako da SSD bude okrenut nadole.

Olabavite jedan zavrtanj (M2x5) kojim je navrtka odstojnika pri¢vrséena za Dell Ultra Speed Drive.
Uklonite navrtku odstojnika sa SSD-a.

lzvucite SSD iz M.2 slota na Dell Ultra Speed Drive jedinici.

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija Dell Ultra Speed Drive jedinice, kao i vizuelna reprezentacija procedure njenog postavljanja.

Rastavljanje i ponovno sastavljanje

47






Koraci

Poravnajte zarez na poluprovodnic¢kom disku sa drzacem na konektoru za SSD na Dell Ultra Speed Drive jedinici.
Postavite navrtku odstojnika na zarez SSD-a.

Postavite jedan zavrtanj (M2x5) kojim je navrtka odstojnika pricvr§éena za Dell Ultra Speed Drive.

Okerenite Dell Ultra Speed Drive tako da SSD bude okrenut nagore.

Postavite Dell Ultra Speed Drive u slot na adapterskoj kartici tako da klikne u leZite.

SIS NSNS

Zatvorite rezu kartice za proSirenje i pritisnite je tako da klikne u leZiste.

Sledeci koraci

1. Postavite adaptersku karticu.
2. Postavite sklop ventilatora.

®| NAPOMENA: Ovaj korak vazi za konfiguraciju sistema koja se isporucuje sa CPU od 80 W.

3. Postavite bocni poklopac.
4. Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Graficka kartica

Uklanjanje graficke kartice

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite bocni poklopac.
3. Uklonite sklop ventilatora.

®| NAPOMENA: Ovaj korak vazi za konfiguraciju sistema koja se isporuc¢uje sa CPU od 80 W.
4. Uklonite adaptersku karticu.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija graficke kartice, kao i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.
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Koraci

1. Povucite metalni drza¢ da biste otvorili rezu kartice za proSirenje.
2. Pomerajte graficku karticu duz ivica adapterske kartice da biste je oslobodlili iz adapterske kartice.

Postavljanje graficke kartice

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija grafiCke kartice, kao i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.
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Koraci

1.

2,

Postavite grafic¢ku karticu u slot na adapterskoj kartici tako da klikne u leziSte.
Zatvorite rezu kartice za proSirenje i pritisnite je tako da klikne u leZiste.

Sledeci koraci

1.

2.

Postavite adaptersku karticu.
Postavite sklop ventilatora.

®| NAPOMENA: Ovaj korak vazi za konfiguraciju sistema koja se isporucuje sa CPU od 80 W.

Postavite boc¢ni poklopac.
Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.
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Spoljasnja SMA antena

Uklanjanje spoljasnje SMA antene

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite boc¢ni poklopac.

Uklonite sklop hard diska.

Uklonite zvucnik.

Uklonite sklop ventilatora.

Uklonite memorijske module.

Uklonite adaptersku karticu.

NOONON S

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija spoljaSnje SMA antene, kao i vizuelna reprezentacija procedure njenog uklanjanja.

1x
M2x3.5
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Koraci

Pritisnite jezicke na poklopcu antene da biste ga izvadili iz udubljienja na kucistu.

Nagnite poklopac antene da biste oslobodili obe kukice i razdvajili poklopac antene od sistemske jedinice.

Prevucite poklopac antene duz bi¢eva antene da biste otkrili SMA konektore.

Olabavite navrtku na osnovi SMA antene da biste razdvaijili biCeve spoljaSnje SMA antene zajedno sa poklopcem od sistemske jedinice.
Uklonite zavrtanj (M2x3,5) koji uvrscéuje nosat WLAN kartice za mati¢nu plocu.

Gurnite i podignite nosa& WLAN kartice sa WLAN kartice.

Izvucite antenske kablove iz WLAN kartice.

Izvucite i uklonite WLAN Karticu iz konektora na mati¢noj ploci.

© O NN NN 2

Podignite i izvucite kablove antene provuéene duz jezi¢aka na kuciStu i odvrnite konektore da biste uklonili spoljaSnju antenu iz
sistemske jedinice.

Postavljanje spoljasnje SMA antene

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija unutrasnje antene, kao i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.

1x
M2x3.5

o
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Koraci

Koristite odvrtac da biste gurnuli plasticne umetke iz SMA konektora na kucistu.
Umetnite konektore SMA antene kroz slot na kucistu.
Pritegnite SMA konektore da biste pri¢vrstili antenu za kuciste.
Usmerite antenske kablove duz kukica na kucistu.
Poravnajte zarez na WLAN Kkartici sa drzatem na slotu WLAN Kkartice.
Umetnite WLAN karticu u konektor na maticnoj ploci.
Povezite antenske kablove na WLAN karticu.
Postavite nosa¢ WLAN kartice da biste ucvrstili kablove antene.
Postavite zavrtanj (M2x3,5) da biste ucvrstili nosa¢ WLAN kartice za WLAN karticu.
. Poravnajte i postavite antenu na SMA konektore na poledini sistemske jedinice i pritegnite navrtku u dnu SMA konektora.

© O NOOA NN 2
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1. Poravnajte donju kukicu poklopca antene i postavite je u slot na kuciStu, a zatim umetnite gornju kukicu u svoj slot.
12. Prevucite poklopac antene duZ bi¢eva antene.
13. Pritisnite poklopac antene da biste ga postavili na kuciste.

Sledeci koraci

Postavite adaptersku karticu.

Postavite memorijske module.

Postavite sklop ventilatora.

Postavite zvucnik.

Postavite sklop hard diska.

Postavite boc¢ni poklopac.

Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

NO oD oINS

Poluprovodnicki disk

Uklanjanje M.2 2280 PCle poluprovodnickog diska

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite bocni poklopac.
3. Uklonite sklop ventilatora.

®| NAPOMENA: Ovaj korak vazi za konfiguraciju sistema koja se isporucuje sa CPU od 80 W.

4. Uklonite adaptersku karticu.
5. Uklonite sklop hard diska.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija poluprovodnickog diska, kao i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.
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Koraci

1. Uklonite zavrtanj (M2x3,5) koji u¢vrséuje poluprovodnicki disk za mati¢nu plocu.
2. Gurnite i podignite poluprovodnicki disk sa mati¢ne ploce.

Postavljanje M.2 2280 PCle poluprovodnickog diska

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija poluprovodnickog diska i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja poluprovodnickog diska.
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Koraci

1. Poravnajte zarez na poluprovodni¢kom disku sa drzacem na konektoru za poluprovodnicki disk na mati¢noj plodi.
2. Ubacite poluprovodnicki disk pod uglom od 45 stepeni u konektor za poluprovodnicki disk.
3. Postavite zavrtanj (M2x3,5) kojim je poluprovodnicki diskM.2 2280 PCle pri¢vr§éen za maticnu plocu.

Slededéi koraci

1. Postavite sklop hard diska.
2. Postavite adaptersku karticu.
3. Postavite sklop ventilatora.

@l NAPOMENA: Ovaj korak vazi za konfiguraciju sistema koja se isporuc¢uje sa CPU od 80 W.

4. Postavite bocni poklopac.
5. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Opcionalna Ul kartica

Uklanjanje opcionalne U/l kartice

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite bocni poklopac.

3. Uklonite sklop hard diska.

4. Uklonite poluprovodnicki disk.

5. Uklonite adaptersku karticu.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku je prikazana lokacija opcionalne U/| kartice, kao i vizuelna reprezentacija procedure njenog uklanjanja.
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Koraci

1. Uklonite dva zavrtnja (M3x3) kojima je opcionalni U/l modul priGvr§cen za kuciste sistema.

@l NAPOMENA: Tip zavrtnja se razlikuje u zavisnosti od vrste U/I modula koji se koristi.

2. Gurnite i uklonite opcionalnu U/I karticu iz njenog slota na kucistu.
3. Iskljucite kabl koji povezuje opcionalnu U/I karticu sa mati¢nom plocom.
4. Uklonite U/I karticu iz sistemske jedinice.

Postavljanje opcionalne U/l kartice

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija opcionalne U/| kartice, kao i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.
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Koraci

1. Ubacite odvrtac sa ravnom glavom u otvor na nosacu za opcionalni U/l modul.

2. Gurnite nosa¢ da biste ga oslobodili iz ku¢ista sistema.

3. Poverzite kabl U/I kartice sa konektorom na mati¢noj plogi.

4. Ubacite U/I karticu u odgovarajuéi slot sa unutradnje strane sistema.

B. Postavite dva (M3x3) zavrtnja da biste pricvrstili opcionalnu U/ karticu za kuciste.

@l NAPOMENA: Tip zavrtnja se razlikuje u zavisnosti od vrste U/I modula koji se koristi.

Sledeci koraci

Postavite adaptersku karticu.

Postavite sklop hard diska.

Postavite boc¢ni poklopac.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Ao e

Dugmasta baterija

Uklanjanje dugmaste baterije

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite boc¢ni poklopac.
3. Uklonite sklop ventilatora.
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@l NAPOMENA: Ovaj korak vazi za konfiguraciju sistema koja se isporucuje sa CPU od 80 W.

4. Uklonite adaptersku karticu.
5. Uklonite opcionalnu U/ karticu.

®

NAPOMENA: Uklanjanje dugmaste baterije resetuje postavke programa za podeSavanje BIOS-a na podrazumevane vrednosti.
PreporuCuje se da pre uklanjanja dugmaste baterije pribelezite postavke programa za podeSavanje BIOS-a.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija dugmaste baterije, kao i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.

Koraci

1. Pomocu plasti¢ne olovke pazljivo izvadite dugmastu bateriju iz priklju¢ka za bateriju na matic¢noj plogi.
2. l|zvadite dugmastu bateriju iz sistema.

Postavljanje dugmaste baterije

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija dugmaste baterije i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja dugmaste baterije.
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Koraci

1. Ubacite dugmastu bateriju tako da znak ,+" bude okrenut nagore i gurnite je ispod zastitnih drzaCa na pozitivnoj strani konektora.
2. Pritisnite bateriju u konektor tako da se zaklju¢a u lezistu.

Sledeci koraci

1. Postavite opcionalnu U/I karticu.
2. Postavite adaptersku karticu.
3. Postavite sklop ventilatora.

@l NAPOMENA: Ovaj korak vazi za konfiguraciju sistema koja se isporucuje sa CPU od 80 W.

4. Postavite bocni poklopac.
B. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Rashladni element

Uklanjanje rashladnog elementa

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite bocni poklopac.
3. Uklonite sklop ventilatora.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija rashladnog elementa, kao i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.
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Slika 5. Rashladni element se isporucuje sa konfiguracijom sistema koja se dobija sa CPU od 80 W

Koraci
1. Olabavite tri neispadajuc¢a zavrtnja koji ucvrs¢uju rashladni element za sistem.

@l NAPOMENA: Olabavite zavrtnje prema redosledu (1->3->2) odStampanom na rashladnom elementu.

2. Podignite rashladni element sa maticne ploce.

Postavljanje rashladnog elementa

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavijanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku je prikazana lokacija rashladnog elementa i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.
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Slika 6. Rashladni element se isporucuje sa konfiguracijom sistema koja se dobija sa CPU od 65 W
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Slika 7. Rashladni element se isporucuje sa konfiguracijom sistema koja se dobija sa CPU od 80 W

Koraci
1. Poravnajte zavrtnje rashladnog elementa sa drzac¢ima na mati¢noj ploci i postavite rashladni element na procesor.
2. Zategnite neispadajuce zavrtnje koji uévrséuju rashladni element za mati¢nu plocu.

@l NAPOMENA: Zategnite zavrtnje prema redosledu (1->2->3) odStampanom na rashladnom elementu.

Sledeci koraci

1. Postavite sklop ventilatora.
2. Postavite bocni poklopac.
3. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti raCunara.
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Modul prenosnika

Uklanjanje modula prenosnika

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite boc¢ni poklopac.
3. Uklonite sklop ventilatora.

@l NAPOMENA: Ovaj korak vazi za konfiguraciju sistema koja se isporuc¢uje sa CPU od 80 W.
4. Uklonite adaptersku karticu.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija modula prenosnika, kao i vizuelna reprezentacija procedure njegovog uklanjanja.

=

A | iz

Koraci

1. Otvorite aktuator i izvucite SATA FPC kabl iz mati¢ne ploce.
2. Olabavite i uklonite jedan zavrtanj (M3x5) koji pri¢vr§éuje modul prenosnika za mati¢nu plocu.

Postavljanje modula prenosnika

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija modula prenosnika, kao i vizuelna reprezentacija procedure njegovog postavljanja.
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Koraci

1. Poravnajte i postavite modul prenosnika na mati¢nu plocu.
2. Postavite jedan zavrtanj (M3x5) i poveZite SATA kabl sa konektorom na mati¢noj ploci i u blizini aktuatora.

Slededci koraci

1. Postavite adaptersku karticu.
2. Postavite sklop ventilatora.

@l NAPOMENA: Ovaj korak vazi za konfiguraciju sistema koja se isporucuje sa CPU od 80 W.

3. Postavite bocni poklopac.
4. Sledite proceduru u odeljku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Procesor

Uklanjanje procesora

Preduslovi

1. Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
2. Uklonite boc¢ni poklopac.

3. Uklonite sklop ventilatora.

4. Uklonite rashladni element.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija procesora, kao i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.
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Koraci

1. Pritisnite i gurnite rucicu za otpuStanje od procesora da biste procesor oslobodili iz pricvrsnog jezicka.
2. Podignite polugu nagore da biste podigli poklopac procesora.

Kada uklanjate procesor, ne dodirujte nijedan od pinova unutar montaznog prikljucka i ne dozvolite da
predmeti dospeju na pinove unutar prikljucka.

3. Pazljivo podignite procesor iz prikljucka procesora.

Postavljanje procesora

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija procesora, kao i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.
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Koraci
1. Poravnajte ugao pin-1 procesora sa uglom pin-1 prikljucka procesora, a zatim postavite procesor u prikljucak.
@ NAPOMENA: Pin-1ugao procesora ima trougao koji se poravnava sa trouglom na pin-1 uglu priklju¢ka procesora. Kada je
procesor pravilno postavljen, sva Cetiri ugla su poravnata u istoj visini. Ako je jedan ili viSe uglova procesora visi od drugih, modul
nije pravilno postavljen.

2. Kada je procesor u potpunosti smesten unutar montaznog prikljucka, zatvorite poklopac procesora.
3. Pritisnite i gurnite rucicu za otpusStanje ispod pricvrsnog jezitka da biste je zakljucali.

Sledeci koraci

Postavite rashladni element.

Postavite sklop ventilatora.

Postavite bocni poklopac.

Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

E N
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Maticna ploca

Uklanjanje mati¢ne ploce

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite SMA antenu
Uklonite boc¢ni poklopac.
Uklonite sklop hard diska.
Uklonite WLAN karticu.
Uklonite zvucnik.
Uklonite sklop ventilatora.
Uklonite memorijske module.
Uklonite adaptersku karticu.
. Uklonite poluprovodnicki disk.
1. Uklonite opcionalnu U/I karticu.
12. Uklonite rashladni element.
13. Uklonite modul prenosnika.

©O®NDOA NN
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Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija maticne ploCe i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.
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Koraci

Uklonite jedan zavrtanj (#6-32) kojim je podupira& za nosac hard diska pri¢vr§¢en za matic¢nu plocu.
Podignite podupirac za nosa¢ hard diska sa maticne ploce.

Uklonite tri zavrtnja (M3x4) i tri zavrtnja (#6-32) koji pricvrséuju matiénu plocu za kuciste.
Podignite maticnu plocu iz kucista.

Ao 2

Montiranje maticne ploce

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavijanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija mati¢ne ploCe, kao i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.
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Koraci

1. Poravnajte i spustite matic¢nu plocu u sistem tako da se konektori na zadnjem delu mati¢ne ploCe poravnaju sa slotovima na kucistu i
otvori za zavrtnje na mati¢noj plo¢i poravnaju sa odstojnicima na sistemu.

2. Poravnajte otvor na podupiracu za nosa¢ hard diska sa mati¢nom plocom i postavite podupira¢ hard diska na mati¢nu plocu.

3. Postavite zavrtanj (#6-32) da biste pri¢vrstili podupirac za nosa¢ hard diska za mati¢nu plocu.

4. Postavite tri zavrtnja (M3x4) i tri zavrtnja (#6-32) da biste pri¢vrstili mati¢nu plocu za kuciste.

Sledeci koraci

Postavite karticu prenosnika.
Postavite rashladni element.
Postavite opcionalnu U/I karticu.
Postavite poluprovodnicki disk.
Postavite adaptersku karticu.
Postavite memorijske module.
Postavite sklop ventilatora.
Postavite zvucnik.
Postavite WLAN karticu.

. Postavite sklop hard diska.

11. Postavite bocni poklopac.

12. Postavite SMA antenu.

13. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.
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Unutrasnja antena

Uklanjanje unutrasnje antene

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite SMA antenu
Uklonite boc¢ni poklopac.
Uklonite sklop hard diska.
Uklonite WLAN karticu.
Uklonite zvucnik.
Uklonite sklop ventilatora.
Uklonite memorijske module.
Uklonite adaptersku karticu.

. Uklonite poluprovodnicki disk.
Uklonite opcionalnu U/| karticu.

. Uklonite rashladni element.

. Uklonite modul prenosnika.

. Uklonite mati¢nu plocu.

©O®NDO A NN

-~ A
DN DN O

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija unutrasnje antene, kao i vizuelna reprezentacija procedure njenog uklanjanja.
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Koraci

1. Odvojte metalne kartice za usmeravanje i izvucite antenske kablove iz kucista.
2. Olabavite i uklonite jedan zavrtanj (M3x3) kaji priévrséuje unutrasnju antenu za kuciste.

Postavljanje unutrasnje antene

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija unutrasnje antene, kao i vizuelna reprezentacija procedure postavijanja.
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Koraci
1. Poravnajte i postavite konektor SMA antene na zadnji deo kucista i pricvrstite ga jednim M3x3 zavrtnjem za kuciste.

2. Usmerite antenski kabl duz metalne vodice na kucistu.

®| NAPOMENA: Unutrasnja antena moze da se kombinuje sa SMA bi¢ antenom ili antenom sa plocicom pomocu nosaca.

Sledeci koraci

Postavite mati¢nu plocu.
Postavite karticu prenosnika.
Postavite rashladni element.
Postavite opcionalnu U/I karticu.

Ao =
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B. Postavite poluprovodnicki disk.

6. Postavite adaptersku karticu.

7. Postavite memorijske module.

8. Postavite sklop ventilatora.

9. Postavite zvucnik.

10. Postavite WLAN karticu.

1. Postavite sklop hard diska.

12. Postavite bocni poklopac.

13. Postavite SMA antenu.

14. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.

Maticna ploca

Uklanjanje maticne ploce

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite SMA antenu
Uklonite boc¢ni poklopac.
Uklonite sklop hard diska.
Uklonite WLAN karticu.
Uklonite zvucnik.
Uklonite sklop ventilatora.
Uklonite memorijske module.
Uklonite adaptersku karticu.
. Uklonite poluprovodnicki disk.
1. Uklonite opcionalnu U/I karticu.
12. Uklonite rashladni element.
13. Uklonite modul prenosnika.
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Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija maticne ploCe i vizuelna reprezentacija procedure uklanjanja.
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Koraci

Uklonite jedan zavrtanj (#6-32) kojim je podupira& za nosac hard diska pri¢vr§¢en za matic¢nu plocu.
Podignite podupirac za nosa¢ hard diska sa maticne ploce.

Uklonite tri zavrtnja (M3x4) i tri zavrtnja (#6-32) koji pricvrséuju matiénu plocu za kuciste.

Ao 2

Podignite maticnu plocu iz kucista.

Montiranje maticne ploce

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postojecu komponentu pre sprovodenja procedure za postavijanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija mati¢ne ploCe, kao i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.
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Koraci

1. Poravnajte i spustite matic¢nu plocu u sistem tako da se konektori na zadnjem delu mati¢ne ploCe poravnaju sa slotovima na kucistu i
otvori za zavrtnje na mati¢noj plo¢i poravnaju sa odstojnicima na sistemu.

2. Poravnajte otvor na podupiracu za nosa¢ hard diska sa mati¢nom plocom i postavite podupira¢ hard diska na mati¢nu plocu.

3. Postavite zavrtanj (#6-32) da biste pri¢vrstili podupirac za nosa¢ hard diska za mati¢nu plocu.

4. Postavite tri zavrtnja (M3x4) i tri zavrtnja (#6-32) da biste pri¢vrstili mati¢nu plocu za kuciste.

Sledeci koraci

Postavite karticu prenosnika.
Postavite rashladni element.
Postavite opcionalnu U/I karticu.
Postavite poluprovodnicki disk.
Postavite adaptersku karticu.
Postavite memorijske module.
Postavite sklop ventilatora.
Postavite zvucnik.
Postavite WLAN karticu.

. Postavite sklop hard diska.

11. Postavite bocni poklopac.

12. Postavite SMA antenu.

13. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.
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Raspored komponenti na mati¢noj plo€i
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Konektor za M.2 2230 WLAN karticu
Konektor za SATA FFC
PCle x8 slot Gen3 slot
M.2 2230/2280 SSD PCle x4 konektor
Dugmasta baterija
Opcionalni konektor za U/I tablu (USB 3.2 Gen 2 port tipa C)
Konektor za serijski port za tastaturu i mis
Opcionalni video konektor (VGA Port/DisplayPort 1.4 Port/HDMI 2.0b Port/USB 3.2 Gen 2 port tipa C sa alternativnim rezimom)
PrikljuCak procesora
. Konektor ventilatora CPU-a
1. Konektor ugradenog zvucnika
12. Dva SODIMM DDR4 memorijska slota
13. M.2 2230/2280 SSD PCle x4 konektor
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Unutrasnja antena

Uklanjanje unutrasnje antene

Preduslovi

Sledite proceduru u odeliku Pre rada u unutrasnjosti racunara.
Uklonite SMA antenu

Uklonite boc¢ni poklopac.

Uklonite sklop hard diska.

Uklonite WLAN karticu.

Uklonite zvucnik.
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7. Uklonite sklop ventilatora.

8. Uklonite memorijske module.

9. Uklonite adaptersku karticu.

10. Uklonite poluprovodnicki disk.
1. Uklonite opcionalnu U/I karticu.
12. Uklonite rashladni element.

13. Uklonite modul prenosnika.

14. Uklonite matic¢nu plocu.

Informacije o ovom zadatku

Na slikama u nastavku prikazana je lokacija unutrasnje antene, kao i vizuelna reprezentacija procedure njenog uklanjanja.
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Koraci
1. Odvojte metalne kartice za usmeravanije i izvucite antenske kablove iz ku¢ista.
2. Olabavite i uklonite jedan zavrtanj (M3x3) kaji priévrséuje unutrasnju antenu za kuciste.

Postavljanje unutrasnje antene

Preduslovi

Ako menjate komponentu, uklonite postoje¢u komponentu pre sprovodenja procedure za postavljanje.

Informacije o ovom zadatku

Na slici u nastavku prikazana je lokacija unutrasnje antene, kao i vizuelna reprezentacija procedure postavljanja.

Rastavljanje i ponovno sastavljanje



1x
3x3

® P

Koraci

1. Poravnajte i postavite konektor SMA antene na zadnji deo kucista i pricvrstite ga jednim M3x3 zavrtnjem za kuciste.
2. Usmerite antenski kabl duZz metalne vodice na kuéistu.

@l NAPOMENA: Unutrasnja antena moze da se kombinuje sa SMA bi¢ antenom ili antenom sa ploCicom pomocu nosaca.

Sledeci koraci

Postavite mati¢nu plocu.
Postavite karticu prenosnika.
Postavite rashladni element.
Postavite opcionalnu U/| karticu.
Postavite poluprovodnicki disk.
Postavite adaptersku karticu.
Postavite memorijske module.
Postavite sklop ventilatora.
Postavite zvucnik.

. Postavite WLAN karticu.
Postavite sklop hard diska.

. Postavite bocni poklopac.

. Postavite SMA antenu.

. Sledite proceduru u odeliku Posle rada u unutrasnjosti racunara.
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Resavanje problema

Oporavak operativnog sistema

Kada raGunar ne moze da pokrene operativni sistem Cak i nakon viSe pokuSaja, automatski pokrece alatku Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostalna alatka koja je unapred instalirana na svim Dell raCunarima sa operativnim sistemom
Windows. Sastoji se od alatki za dijagnostiku i reSavanje problema koji mogu da se jave pre nego $to racunar pokrene operativni sistem.
Omogucava vam da dijagnostikujete probleme sa hardverom, popravite racunar, napravite rezervne kopije datoteka ili da vratite raCunar na
fabricka podeSavanja.

Owvu alatku moZzete i da preuzmete sa Dell veb-sajta za podrsku da biste resili probleme i popravili raunar kada ne uspe da pokrene glavni
operativni sistem zbog kvara na softveru ili hardveru.

Dodatne informacije o alatki Dell SupportAssist OS Recovery, pogledajte Vodic za Dell SupportAssist OS Recovery na www.dell.com/
serviceabilitytools. Kliknite na SupportAssist, pa kliknite na SupportAssist OS Recovery.

Ponovno postavljanje sata u realnom vremenu (RTC)

Funkcija resetovanja sata u realnom vremenu (RTC) omogucava vama ili serviseru da oporavite sisteme Dell Inspiron u situacijama kada
dode do prekida POST procedure/pokretanja/ili elektricnog napajanja. Zastareli kratkospojnik za resetovanje RTC-a je povucen na ovim
modelima.

Pokrenite resetovanje RTC-a sa iskljucenim sistemom i povezanim sa izvorom naizmeni¢ne struje. Pritisnite i zadrzite dugme za napajanje
trideset (30) sekundi. Sistem obavlja RTC resetovanje kada pustite dugme za napajanje.

Dell SupportAssist provera performansi sistema pre
pokretanja

Informacije o ovom zadatku

SupportAssist dijagnostika (takode se naziva dijagnostika sistema) vrSi sveobuhvatnu proveru hardvera. Dell SupportAssist provera
performansi sistema pre pokretanja je ugradena sa BIOS-om, a BIOS je pokrece interno. Ugradena dijagnostika sistema pruza niz opcija za
odredene uredaje ili grupe uredaja koje vam omogucavaju:

e da pokrenete testove automatski ili u interaktivhom rezimu

da ponovite testove

da prikazete ili saCuvate rezultate testova

da prodete kroz testove kako biste uveli dodatne opcije testiranja i obezbedili dodatne informacije o neispravnim uredajima

da pregledate statusne poruke koje pruzaju informacije o tome da li su testovi uspeSno zavrSeni

da pregledate poruke o greSkama koje pruzaju informacije o problemima nastalim tokom testiranja

@ NAPOMENA: Neki testovi za posebne uredaje zahtevaju interakciju korisnika. Uvek budite pored terminala raSunara za vreme
obavljanja dijagnostickih testova.

Dodatne informacije potrazite u odeliku https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971.

Pokretanje SupportAssist provera performansi sistema pre pokretanja

Koraci

1. Ukljucite racunar.
2. Dok se sistem racunara pokrece, pritisnite taster F12 kada se pojavi Dell logotip.
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3. Na ekranu za podizanje sistema izaberite opciju Diagnostics (Dijagnostika).

4. Kliknite na strelicu u donjem levom uglu.
Prikazace se poCetna stranica za dijagnostiku.

5. Kliknite na strelicu u donjem desnom uglu da biste otisli na listu stranica.

Navedene su otkrivene stavke.

6. Ako Zelite da pokrenete dijagnosticki test na odredenom uredaju, pritisnite Esc i kliknite na Da kako biste zaustavili dijagnosticki test.

7. lzaberite uredaj u levom oknu i kliknite na Pokreni testove.

8. Ako postoje bilo kakvi problemi prikazace se kodovi greSaka.
ZabeleZite kod greske i broj potvrde i obavestite kompaniju Dell.

Dijagnosticko ponasanje LED-a

Tabela 9. Dijagnosticko ponasSanje LED-a

Sablon treperenja
Zuto Bela Opis problema PredloZeno resenje
1 2 Nepopravljiva greska SPI fleSa
2 1 Otkaz CPU Pokrenite Dell Support
Assist/Dell dijagnosticku
alatku.
Ako problem nastavi da
se javlja, zamenite mati¢nu
plocu.
2 2 Otkazivanje mati¢ne ploce FleSujte BIOS na najnoviju
(obuhvata neispravnost BIOS-a verziju
ili gresku ROM memorije) Ako problem nastavi da
se javlja, zamenite matic¢nu
plocu.
2 3 Nije detektovana Proverite da li je memorijski
memorija/RAM modul pravilno montiran.
Ako se problem nastavi,
zamenite memorijski modul.
2 4 Otkaz memorije/RAM memorije Ponovo postavite memorijski
modul.
Ako se problem nastavi,
zamenite memorijski modul.
2 5 Instalirana nevaze¢a memorija Ponovo postavite memorijski
modul.
Ako se problem nastavi,
zamenite memorijski modul.
2 6 Maticna plo¢a / greska sa FleSujte BIOS na najnoviju
Cipsetom / otkazivanje sata / verziju
otkazivanje logickog kola A20 / Ako problem nastavi da
otkazivanje super U/I Cipa / se javlja, zamenite maticnu
otkazivanje testa kontrolera plodu.
tastature
3 1 Otkaz CMOS baterije Ponovo povezite CMOS
bateriju.
Ako se problem nastavi,
zamenite RTS bateriju.
3 2 Kvar PCl kartice ili graficke Postavite matiénu plogu.
kartice/Cipa

88 Resavanje problema




Tabela 9. Dijagnosticko ponasanje LED-a (nastavak)

Sablon treperenja

Zuto Bela Opis problema PredloZeno resenje

3 3 Slika BIOS-a za oporavak nije | e  FleSujte BIOS na najnoviju

pronadena verziju
. Ako problem nastavi da

se javlja, zamenite mati¢nu
plocu.

3 4 Slika za oporavak BIOS-a je e  Fledujte BIOS na najnoviju
pronadena ali je nevazeCa verziju

° Ako problem nastavi da
se javlja, zamenite mati¢nu
plocu.

3 5 Otkazivanje Sine za napajanje | @ EC je naiSao na otkaz
sekvence napajanja.
. Ako problem nastavi da
se javlja, zamenite mati¢nu
plocu.

3 6 Greska u fleSovanju SBIOS-a | e Kvar Flasha koji je otkrio
SBIOS
. Ako problem nastavi da
se javlja, zamenite matic¢nu

plocu.
3 7 Greska u Intel ME (Management | @ Vreme Cekanja da ME
Engine) odgovori na HECI poruku

. Ako problem nastavi da
se javlja, zamenite mati¢nu

plocu.
4 2 Problem sa povezivanjem kabla
za napajanje CPU
Poruke o dijagnostickim greskama
Tabela 10. Poruke o dijagnostickim greSkama
Poruke o greSkama Opis
AUXILIARY DEVICE FAILURE Tabla osetljiva na dodir ili eksterni mi§ mogu biti neispravni. U

slucaju eksternog misa, proverite vezu s kablom. Omogucite opciju
Pokazivacki uredaj u programu za podeSavanije sistema.

BAD COMMAND OR FILE NAME Proverite da li ste ispravno uneli naredbu, postavili razmake na
odgovarajuca mesta i koristili ispravnu putanju.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE Primarni ke§ pored mikroprocesora je otkazao. Kontaktirajte Dell

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE Opticki disk ne odgovara na naredbe racunara.

DATA ERROR Cursti disk ne moZe da ita podatke.

DECREASING AVAILABLE MEMORY Jedan ili viSe memorijskin modula mogu da budu neispravni ili

nepravilno postavljeni. Ponovo postavite memorijske module ili ih
zamenite ako je neophodno.

DISK C: FAILED INITIALIZATION Cursti disk nije uspeo da se pokrene. Pokrenite testove &vrstog
diska u programu Dell Diagnostics.

DRIVE NOT READY Operacija zahteva da se Cvrsti disk nalazi u leziStu pre nego Sto se
nastavi. Instalirajte Cvrsti disk u leziSte Cvrstog diska.
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Tabela 10. Poruke o dijagnostickim greSkama (nastavak)

Poruke o greSkama

Opis

ERROR READING PCMCIA CARD

Racunar ne moze da identifikuje ExpressCard karticu. Ponovo
umetnite karticu ili probajte drugu karticu.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

Veli¢ina memorije snimljiene u stalnoj memoriji (NVRAM) ne
odgovara memorijskom modulu na racunaru. Ponovo ukljucite
racunar. Ako se poruka ponovo prikaze, kontaktirajte Dell

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

Datoteka koju pokuSavate da kopirate je prevelika da stane na disk
ili je disk pun. PokuSajte da iskopirate datoteku na drugi disk ili
koristite disk veceg kapaciteta.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / "> | -

Ne koristite ove znakove u imenima datoteka.

GATE A20 FAILURE

Memorijski modul je moZda izvucen. Ponovo instalirajte memorijske
module ili, ako je potrebno, zamenite ih.

GENERAL FAILURE

Operativni sistem ne moZe da sprovede naredbu. Ova poruka
je obi¢no pracena posebnom informacijom. Na primer, Printer
out of paper. Take the appropriate action.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

Racunar ne moze da identifikuje tip diska. Iskljucite racunar, uklonite
hard disk i pokrenite sistem racunara sa optickog diska. Zatim
iskljucite racunar, vratite hard disk i ponovo pokrenite raunar.
Pokrenite testove Hard Disk u programu Dell dijagnostika.

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0

Cursti disk ne odgovara na naredbe sa radunara. Iskljudite
racunar, uklonite hard disk i pokrenite sistem racunara sa
optickog diska. Zatim iskljuCite racunar, vratite hard disk i ponovo
pokrenite racunar. Ako problem nastavi da se javlja, pokuSajte sa
drugim diskom. Pokrenite testove Hard Disk u programu Dell
dijagnostika.

HARD-DISK DRIVE FAILURE

Cursti disk ne odgovara na naredbe sa radunara. Iskljudite
racunar, uklonite hard disk i pokrenite sistem racunara sa
optickog diska. Zatim iskljucite racunar, vratite hard disk i ponovo
pokrenite raCunar. Ako problem nastavi da se javlja, pokuSajte sa
drugim diskom. Pokrenite testove Hard Disk u programu Dell
dijagnostika.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

Hard disk je mozda oStecen. Iskljucite racunar, uklonite &vrsti

disk i pokrenite sistem racunara sa optickog diska. Zatim iskljucite
racunar, vratite hard disk i ponovo pokrenite racunar. Ako problem
nastavi da se javlja, pokuSajte sa drugim diskom. Pokrenite testove
Hard Disk u programu Dell dijagnostika.

INSERT BOOTABLE MEDIA

Operativni sistem pokuSava da se pokrene sa medija bez funkcije
pokretanja sistema, kao $to je opticki disk. Umetnite medij za
pokretanje sistema.

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

Informacije o konfiguraciji sistema ne odgovaraju konfiguraciji
hardvera. Poruka se najverovatnije javlja nakon instaliranja
memorijskog modula. Ispravite odgovarajuce opcije u programu za
podeSavanije sistema.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

Za eksterne tastature, proverite vezu sa kablom. Pokrenite test
Kontroler tastature u programu Dell dijagnostika.

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

Za eksterne tastature, proverite vezu sa kablom. Ponovo pokrenite
racunar i izbegavajte da dodirujete tastaturu ili miSa tokom procesa
pokretanja. Pokrenite test Kontroler tastature u programu Dell
dijagnostika.

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

Za eksterne tastature, proverite vezu sa kablom. Pokrenite test
Kontroler tastature u programu Dell dijagnostika.
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Tabela 10. Poruke o dijagnostickim greSkama (nastavak)

Poruke o greSkama

Opis

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

Za eksterne tastature, proverite vezu sa kablom. Ponovo pokrenite
raCunar i izbegavajte da dodirujete tastaturu ili tastere tokom
rutine pokretanja. Pokrenite test Blokiran taster u programu Dell
dijagnostika.

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Dell MediaDirect ne moze da potvrdi Digital Rights Management
(DRM) ograni€enja na datoteci, tako da se datoteka ne moze
reprodukovati.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

Memorijski modul je mozda neispravan ili nepravilno postavljen.
Ponovo instalirajte memorijske module ili, ako je potrebno, zamenite
ih.

MEMORY ALLOCATION ERROR

Operativni sistem, neki drugi program ili usluzni program ne
podrzava softver koji pokuSavate da pokrenete. IskljuCite racunar,
saCekajte 30 sekundi, a zatim ga ponovo pokrenite. Ponovo
pokrenite program. Ako se poruka o greSci ponovo prikazuije,
pogledajte dokumentaciju softvera.

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Memorijski modul je mozda neispravan ili nepravilno postavljen.
Ponovo instalirajte memorijske module ili, ako je potrebno, zamenite
in.

VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ |Memorijski modul je moZda neispravan ili nepravilno postavijen.

VALUE EXPECTING VALUE Ponovo instalirajte memorijske module ili, ako je potrebno, zamenite
ih.

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ Memorijski modul je mozda neispravan ili nepravilno postavljen.

Ponovo instalirajte memorijske module ili, ako je potrebno, zamenite
ih.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

RaCunar ne moze da pronade hard disk. Ako je va$ uredaj za
pokretanje Cvrsti disk, proverite da li je disk instaliran, pravilno
postavljen i podelien kao uredaj za pokretanje.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

Operativni sistem je mozda neispravan, kontaktirajte Dell.

NO TIMER TICK INTERRUPT

Cip na matiénoj plo&i moZe biti neispravan. Pokrenite testove
Podesavanje sistema u programu Dell dijagnostika.

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

PreviSe programa je otvoreno. Zatvorite sve prozore i otvorite
program koji Zelite da koristite.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

Ponovo instalirajte operativni sistem. Ako se problem i dalje javlja,
kontaktirajte Dell.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

Opcionalna ROM memorija je otkazala. Kontaktirajte Dell.

SECTOR NOT FOUND

Operativni sistem ne moZe da pronade sektor na hard disku. MoZda
je sektor neispravan ili neispravna tabela razmeStaja datoteka

(FAT) na ¢vrstom disku. Pokrenite usluzni program za proveru
Windows greSaka radi provere strukture datoteka na Cvrstom
disku. Pogledajte Windows pomo¢ i podrska za uputstva (kliknite
na Start > Pomo¢ i podrska). Ako je veliki broj sektora
neispravan, napravite rezervnu kopiju podataka (ako je moguce),

a zatim formatirajte hard disk.

SEEK ERROR

Operativni sistem ne moZe da pronade odredenu putanju na
¢vrstom disku.

SHUTDOWN FAILURE

Cip na matiénoj plo&i moZe biti neispravan. Pokrenite testove
Podesavanje sistema u programu Dell dijagnostika. Ako se
poruka ponovo pojavi, kontaktirajte Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

PodeSavanja konfiguracije sistema su izmenjena. Prikljucite racunar
u elektri¢nu utiénicu da biste napunili bateriju. Ako se problem
nastavi, pokuSajte da obnovite podatke tako $to ¢ete uci u program
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Tabela 10. Poruke o dijagnostickim greSkama (nastavak)

Poruke o greSkama Opis

za podeSavanije sistema, a zatim odmah izaci iz njega. Ako se
poruka ponovo pojavi, kontaktirajte Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED Rezervna baterija koja podrzava podeSavanja konfiguracije sistema
moZzda treba da se napuni. Prikljucite raGunar u elektri¢nu

utiCnicu da biste napunili bateriju. Ako se problem i dalje javlja,
kontaktirajte Dell.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM Vreme ili datum koji su saCuvani u programu za podeSavanje
SETUP PROGRAM sistema ne odgovaraju satu sistema. Ispravite podeSavanja za
opcije Datum i vreme.

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED Cip na matiénoj plo&i moZe biti neispravan. Pokrenite testove
Podesavanje sistema u programu Dell dijagnostika.

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE Kontroler tastature je moZda neispravan, ili je memorijski modul
izvucen. Pokrenite test Memorija sistema i test za Kontroler
tastature u odeljku Dell dijagnostika ili kontaktirajte Dell.

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY |Umetnite disk u disk jedinicu i pokusajte ponovo.

Iskljucivanje i ponovno ukljucivanje Wi-Fi funkcije

Informacije o ovom zadatku

Ako racunar ne moZze da se poveze sa internetom zbog problema sa povezivanjem na Wi-Fi mrezu, mozete da iskljucite i ponovo ukljucite
Wi-Fi funkciju. U nastavku je navedena procedura sa uputstvima za iskljucivanje i ponovno ukljuCivanje Wi-Fi funkcije.

®| NAPOMENA: Neki dobavljaci internet usluga obezbeduju kombinovani uredaj modem/ruter.

Koraci

Iskljugite racunar.
Iskljucite modem.
Iskljucite beZi¢ni ruter.
Sacekajte 30 sekundi.
Ukljugite bezicni ruter.
Ukljucite modem.

No o NN

Ukljugite radunar.

Azuriranje BIOS-a

AZuriranje BIOS-a u sistemu Windows

Koraci
1. Idite na www.dell.com/support.
2. Kiliknite na Podrska za proizvod. U polju Pretrazi podrsku unesite servisnu oznaku svog racunara a zatim kliknite na Pretrazi.

@ NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite SupportAssist da biste automatski identifikovali raCunar. MoZete da koristite
i ID proizvoda ili da ru¢no potrazite model raCunara.

Kliknite na karticu Upravljacki programi i preuzimanja. Otvorite opciju Pronadi upravljacke programe.
|zaberite operativni sistem koji je instaliran na vaSem raCunaru.
U padaju¢em meniju Kategorija izaberite stavku BIOS.

SIS N

|zaberite najnoviju verziju BIOS-a i kliknite na Preuzmi da biste preuzeli BIOS fajl za racunar.
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7. Kada se preuzimanje zavrsi, pronadite fasciklu u kojoj ste sacuvali datoteku za aZuriranje BIOS-a.
8. Dvaput kliknite na ikonu datoteke za azuriranje BIOS-a i pratite uputstva na ekranu.
ViSe informacija potrazite u ¢lanku baze znanja 000124211 na www.dell.com/support.

Azuriranje BIOS-a u okruzenjima Linux-a i Ubuntu-a

Da biste azurirali BIOS sistema na raCunaru na kom je instaliran Linux ili Ubuntu, pogledajte ¢lanak baze znanja 000131486 na
www.dell.com/support.

AZuriranje BIOS-a pomoc¢u USB diska u Windowsu

Koraci

1. Pratite proceduru od 1. do 6. koraka u odeliku ,, AZzuriranje BIOS-a u Windows okruzenju“ da biste preuzeli najnoviju programsku
datoteku za podeSavanje BIOS-a.

Napravite USB disk za pokretanje sistema. ViSe informacija potrazite u &lanku baze znanja 000145519 na www.dell.com/support.
Kopirajte programsku datoteku za podeSavanje BIOS-a na USB disk za pokretanje sistema.

Povezite USB disk za pokretanje sistema sa racunarom na kome treba da azurirate BIOS.

Restartujte racunar i pritisnite F12 .

Pokrenite USB disk u meniju za jednokratno pokretanje.

N oo bhoNN

Unesite naziv programske datoteke za podeSavanje BIOS-a i pritisnite taster Enter.
Videcete Usluzni program za azuriranje BIOS-a.

8. Sledite uputstva na ekranu da biste dovrsili azuriranje BIOS-a.

Azuriranje BIOS-a iz F12 menija za jednokratno pokretanje.

AZurirajte BIOS rac¢unara koriS¢enjem BIOS datoteke update.exe, kopirane na FAT32 USB disk i pokretanjem iz F12 menija za jednokratno
pokretanje.

Informacije o ovom zadatku
Azuriranje BIOS-a

MozZete pokrenuti datoteku za azuriranje BIOS-a iz Windowsa koriste¢i USB disk za podizanje sistema ili moZete aZurirati BIOS iz F12
menija za jednokratno pokretanje na racunaru.

Vecina Dell raCunara napravljenih nakon 2012. godine ima ovu mogucénost i mozete je potvrditi pokretanjem racunara u F12 meniju za
jednokratno pokretanje da biste pogledali da li je BRZO AZURIRANJE BIOSA navedeno kao opcija pokretanja za racunar. Ukoliko je opcija
navedena, BIOS je podrZava za azuriranje.

@ NAPOMENA: Iskljucivo racunari sa opcijom Brzo azuriranje BIOS-a u F12 meniju za jednokratno pokretanje mogu koristiti ovu
funkciju.

AzZuriranje iz menija za jednokratno pokretanje
Da biste azurirali BIOS iz menija F12 za jednokratno pokretanje bi¢e vam potrebno sledece:

USB disk formatiran u FAT32 sistemu datoteke (disk ne mora da bude pokretacki)

BIOS izvrSna datoteka koju ste preuzeli sa Dell sajta za podrsku i iskopirali na osnovu USB diska
Adapter za napajanje naizmenic¢nom strujom, koji je prikljucen na racunar

Funkcionalna baterija racunara za fleSovanje BIOS-a

|zvrSite sledece korake da biste obavili proces azuriranja BIOS-a fleSovanjem iz F12 menija:

Ne iskljuCujte racunar tokom procesa azuriranja BIOS-a. Sistem se mozda nece pokrenuti ukoliko iskljucite
racunar.

Koraci

1. Kada je racunar iskljucen, umetnite USB disk gde ste kopirali sadrzaj fle$ diska u USB port racunara.
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2. Ukljucite radunar i pritisnite taster F12 da biste pristupili meniju za jednokratno pokretanje, oznacite BIOS Update koriste¢i mi§ ili tastere
sa strelicama i zatim pritisnite Enter.
Prikazan je meni za fleSovanje BIOS-a.

Kliknite na FleSuj iz datoteke.

|zaberite eksterni USB uredaij.

|zaberite datoteku, kliknite dvaput na cilinu datoteku za fleSovanje, pa kliknite na Posalji.
Kliknite na AZuriraj BIOS. Racunar ¢e se restartovati da bi izvrSio fleSovanje BIOS-a.

N o oA o

Radunar ¢e se restartovati nakon Sto se zavrsi aZuriranje BIOS-a.
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Dobijanje pomoc¢i i kontaktiranje kompanije

Resursi za samostalnu pomoc¢

Dell

MozZete dobiti informacije i pomoc¢ o proizvodima i uslugama kompanije Dell koriS¢enjem ovih resursa za samostalnu pomoc:

Tabela 11. Resursi za samostalnu pomo¢

Resursi za samostalnu pomo¢

Lokacija resursa

Informacije o proizvodima i uslugama kompanije Dell

https://www.dell.com/

Dell podrska

Saveti

k3

Kontaktirajte podrsku

U Windows pretragu unesite Contact Support i pritisnite
Enter.

Pomo¢ na mrezi za operativni sistem

e Windows: https://www.dell.com/support/windows
e Linux: https://www.dell.com/support/linux

Informacije o reSavanju problema, korisniCka uputstva, uputstva za
konfigurisanje, specifikacije proizvoda, blogovi za tehni¢ku pomoc,
upravljaCki programi, ispravke softvera itd.

https://www.dell.com/support/home/

Clanci iz Dell baze znanja za re3avanje raznih problema u vezi sa
sisternom:

1. Idite na https://www.dell.com/support/home/?
app=knowledgebase.
Unesite temu ili kljucnu rec u okvir Search (Pretraga).

3. Kiiknite na Search (Pretrazi) da biste pretrazili povezane
¢lanke.

N

Saznajte viSe informacija o svom proizvodu:

Specifikacije proizvoda

Operativni sistem

PodeSavanje i kori¢enje proizvoda

Rezervna kopija podataka

ReSavanje problema i dijagnostika

Vracanje sistema na fabriCka podeSavanja i oporavak sistema
BIOS informacije

Dell raspolaze s nekoliko onlajn i telefonskih sluzbi za podrsku

i servisnih centara. Ako nemate aktivnu internet vezu, kontakt
podatke moZete pronaci na vasoj fakturi, ambalazi, racunu ili u Dell
katalogu proizvoda.

|zaberite Detect Product (Otkrij proizvod).
Pronadite proizvod u padaju¢em meniju u odeliku View
Products (Pregledajte proizvode).

e Unesite Service Tag number (Broj servisne oznake) ili
Product ID (ID proizvoda) u traku za pretragu.

e Kada se nadete na stranici podrske za proizvod, pomerite klizaC
ka dnu stranice do odelika za uputstva i dokumente kako biste
pregledali sva uputstva, dokumente i druge informacije o vaSem
proizvodu.
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Kontaktiranje kompanije Dell

Dell raspolaze s nekoliko onlajn i telefonskih sluzbi za podrsku i servisnih centara. Ako nemate aktivnu internet vezu, kontakt podatke
mozete pronaci na vasoj fakturi, ambalazi, racunu ili u Dell katalogu proizvoda. Dostupnost zavisi od drzave/regiona i proizvoda a neke
usluge mogu biti nedostupne u va3oj oblasti. Da biste kontaktirali Dell radi prodaje, tehnicke podrske ili pitanja za korisnicki servis:

1. Idite na https://www.dell.com/support/.
2. |zaberite svoju zemlju/region iz padaju¢eg menija u donjem desnom uglu stranice.
3. Za prilagodeni izvestaj:
a. Unesite servisnu oznaku svog sistema u polje Unesite svoju servisnu oznaku .
b. Kiliknite na prosledi.
e Prikazuje se stranicu za podrsku sa listom razlicitin kategorija podrske.
4. Za op$tu podrsku:
a. |zaberite kategoriju proizvoda.
b. |zaberite segment proizvoda.
C. lzaberite proizvod.
e Prikazuje se stranicu za podrsku sa listom razlicitin kategorija podrske.
5. Detalje za kontakt tehnicke podrSke Dell Global, vidite https://www.dell.com/contactdell.
NAPOMENA: Stranica za kontakt tehnicke podrske se prikazuje sa detaljima za pozivanje, ¢askanje ili e-postu Dell Global timu za

tehnicku podrsku.

®| NAPOMENA: Dostupnost zavisi od drzave/regiona i proizvoda a neke usluge mogu biti nedostupne u vasoj oblasti.
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