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Delo z racunalnikom

Varnostna navodila

Uporabite naslednja varnostna navodila, da za3gitite radunalnik pred morebitnimi poskodbami in zagotovite lastno varnost. Ce ni oznadeno
drugace, je v postopkih v tem dokumentu predpostavljeno, da ste prebrali varnostne informacije, ki ste jih dobili z racunalnikom:

A OPOZORILO: Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika, preberite varnostna navodila, ki so mu priloZena.
Dodatne informacije o varnem delu najdete na domaci strani za skladnost s predpisi na naslovu www.dell.com/
regulatory_compliance.

A OPOZORILO: Preden odprete pokrov ali ploS¢e racunalnika, odklopite vse vire napajanja. Ko koncate delo v notranjosti
racunalnika, znova namestite vse pokrove, plosce in vijake, preden racunalnik prikljucite v elektri¢no vti¢nico.

Ce zelite prepreéiti poskodbe raéunalnika, poskrbite, da je delovna povrsina ravna in &ista.

Poskodbe komponent in kartic preprecite tako, da jih drzite za robove ter se ne dotikate nozic in stikov.

Odpravljanje tezav in popravila lahko izvajate le, e vam to dovoli oziroma naroci ekipa za tehniéno pomo¢ pri
podjetju Dell. Skode zaradi servisiranja, ki ga Dell ni pooblastil, garancija ne pokriva. Oglejte si varnostna navodila, ki so
priloZzena izdelku oziroma so na voljo na splethem mestu www.dell.com/regulatory_compliance.

Preden se dotaknete cesar koli znotraj racunalnika, se ozemljite tako, da se dotaknete nebarvane kovinske
povrsine, kot je kovina na hrbtni strani racunalnika. Med delom se obcasno dotaknite nepobarvane kovinske povrsine, da
sprostite stati¢no elektriko, ki lahko posSkoduje notranje komponente.

Pri izklju€evanju kabla ne viecite samega kabla, temve¢ prikljucek ali jezicek na njem. Nekateri kabli imajo
prikljucke z zaklopnimi jezicki ali krilatimi vijaki, ki jih morate odstraniti, preden odklopite kabel. Pri izklju¢evanju morajo
biti kabli poravnani, da se nozice na prikljuckih ne zvijajo. Pri prikljucevanju kablov morajo biti vrata in prikljucki pravilno
obrnjeni ter poravnani.

Pritisnite in izvrzite namescene kartice iz bralnika pomnilniskih kartic.

Pri delu z litij-ionskimi baterijami v prenosnih racunalnikih bodite posebej previdni. Nabreklih baterij ne smete
uporabljati. Morate jih ustrezno zamenjati in zavreci.

®| OPOMBA: Barva vaSega racunalnika in nekaterih komponent se lahko razlikuje od prikazane v tem dokumentu.

Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika

O tem opravilu

®| OPOMBA: Slike v tem dokumentu se lahko razlikujejo od vaSega racunalnika, kar je odvisno od narogene konfiguracije.

Koraki
1. Shranite in zaprite vse odprte datoteke ter zaprite vse odprte programe.
2. Zaustavite radunalnik. Kliknite Start > O Napajanje > Zaustavitev sistema.

®| OPOMBA: Ce uporabljate drug operacijski sistem, navodila za izklop poiscite v dokumentaciji vaSega operacijskega sistema.

3. Racunalnik in vse prikljucene naprave izkljucite naprave iz elektri¢nih vti¢nic.
4. Iz racunalnika izkljugite vse priklju¢ene omrezne naprave in zunanje naprave, kot so tipkovnica, miska in monitor.
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Ce zelite izklopiti omrezni kabel, najprej odklopite kabel iz raéunalnika in nato iz omrezne naprave.

5. Iz ratunalnika odstranite vse pomnilniSke kartice in opti¢ne pogone.

Varnostni ukrepi

V poglavju z varnostnimi ukrepi so opisani postopki, ki jih morate opraviti pred zacetkom razstavljanja.

Pred zaCetkom razstavljanja ali sestavljanja upoStevajte varnostne ukrepe:

|zklopite sistem, vklju¢no s prikljucenimi zunanjimi napravami.

|z napajanja odklopite racunalnik, vklju¢no s prikljuCenimi zunanjimi napravami.

|z racunalnika odklopite vse omrezne, telefonske in komunikacijske kable.

Pri posegih v notranjosti uporabite servisni komplet ESD za teren, da ne bi prislo do poskodb zaradi razelektritve.
Ko odstranite dele racunalnika, jih previdno odlozite na antistaticno podlogo.

Nosite obutev z gumijastimi podplati, da zmanjSate moznost elektricnega udara.

Napajanje v stanju pripravljenosti

Pred odpiranjem ohisja morate odklopiti vse izdelke Dell z napajanjem v stanju pripravljenosti. Sistemi z napajanjem v stanju pripravljenosti
so pod napetostjo tudi v izkloplienem stanju. Z napajanjem v stanju pripravljenosti lahko na daljavo vklopite sistem (funkcija »Wake on
LAN«), aktivirate stanje pripravljenosti in upravljate dodatne moznosti za upravljanje porabe.

Izdelek odklopite, nato pritisnite gumb za vklop in ga drzite 20 sekund, da ozemljite sistemsko ploSco.

Povezovanje

To je nacin povezovanja dveh ali ve¢ ozemljenih prevodnikov na isto elektricno polje. Za povezovanje potrebujete servisni komplet ESD
za teren. Ko priklapljate povezovalno zico, bodite pozorni, da jo priklopite na golo kovino in ne na barvani kovinski ali celo nekovinski del.
Zapestni trak morate trdno pritrditi okoli zapestja, tako da je v stiku s kozo. Pred povezovanjem z rok odstranite ure, zapestnice in prstane.

Zascita pred elektrostaticno razelektritvijo (ESD)

ElektrostatiCna razelektritev predstavlja veliko tezavo pri ravnanju z elektronskimi komponentami, Se posebej to velja za obCutljive dele, kot
S0 Nna primer razsiritvene kartice, procesorji, pomnilniski moduli in sistemske plodée. Ze zelo majhna koligina naboja lahko poskoduje vezja
na nacin, ki ga je tezko odkriti, na primer z obCasnim pojavljanjern napak ali krajso Zivljenjsko dobo. Razvoj tehnologije stremi k nizji porabi
energije in hkrati vecji gostoti, zaradi Cesar je elektrostatiCna razelektritev vedno vegja tezava.

Zaradi vse vecje gostote polprevodnikov v novejsih izdelkih Dell, je ob¢utljivost na poskodbe zaradi razelektritve pri novejsih izdelkih vecja
kot pri starejsih izdelkih Dell. Zaradi tega nekateri postopki ravnanja s komponentami niso vec veljavni.

Okvare zaradi elektrostati¢ne razelektritve delimo na kriti¢ne napake in ob&asne napake.

e Kriti€ne napake — kriticne napake predstavljajo priblizno 20 odstotkov napak zaradi elektrostati¢ne razelektritve. Naprava zaradi
okvare takoj preneha delovati. Primer kriti€ne napake je na primer pomnilniski modul, ki je bil izpostavljen elektrostaticni razelektritvi,
zaradi Cesar se takoj izpiSe sporocilo »No POST/No video« skupaj z zvocnim signalom, kar pomeni, da manjka pomnilniski modul ali ta
ne deluje pravilno.

e Obcasne napake — ob¢asne napake predstavljajo priblizno 80 odstotkov napak zaradi elektrostati¢ne razelektritve. Visok odstotek
obcasnih napak pomeni, da v trenutku, ko nastane okvara, te ni mogocCe takoj prepoznati. Pomnilniki modul je izpostavljen staticni
elektriki, pri Cemer je sled vezja samo deloma oslabliena, zato se napaka ne pojavi takoj. Do dokon&ne okvare sledi vezja lahko pride Cez
veC tednov ali mesecev, dotlej pa se lahko pojavijo obCasne napake pomnilnika.

Taksne okvare, zaradi katerih se pojavijo obCasne napake, je tezko diagnosticirati in odpraviti.

UpoStevajte spodnja navodila, da preprecite okvare zaradi elektrostaticne razelektritve:

e Uporabite zapestni trak, ki je pravilno ozemljen. Uporaba brezziénega antistati¢nega traku ni ve¢ dovoljena, saj ne nudi zadostne
zasCite. Prijemanje ohi§ja racunalnika pred zacetkom posega v notranjosti za obcutljivejSe komponente ni zadostna zascita pred
elektrostatic¢no razelektritvijo.

e Vse take dele hranite v prostoru, ki je varen pred elektrostatiéno razelektritvijo. Ce je mogoge, uporabite antistatidno preprogo in
podlogo za delovno mizo.

e Pri odpakiranju dela, ki je obcutljiv na stati¢no elektriko, ga iz antistati¢ne embalaze ne odstranjujte, dokler niste pripravljeni na njegovo
namestitev. Preden odstranite antistaticno embalazo, morate opraviti postopek, s katerim ozemljite telo.
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e PriprenaSanju obcCutljivih delov jih najprej vstavite v antistaticno posodo ali embalazo.

Servisni komplet ESD za teren

Nenadzorovani servisni komplet za teren je najpogosteje uporablieni komplet. Vsak servisni komplet za teren vkljuCuje: antistati¢no
podlogo, zapestni trak in ozemljitveno Zico.

Deli servisnega kompleta ESD za teren

Deli servisnega kompleta ESD za teren:

e Antistaticna podloga — antistatic¢na podloga ima lastnost razprsitve; nanjo lahko med servisnim posegom odlagate posamezne dele.
Ko uporabljate antistati¢no podlogo, morate imeti okoli zapestja tesno ovit zapestni trak, ozemljitvena zica pa mora biti pritrjena
na antistatic¢no podlogo in kovinski del raunalnika, pri katerem opravljate servisni poseg. Ko opravite vse potrebno, lahko vzamete
servisne dele iz vrecke ESD in jih polozite na antistatic¢no podlogo. Dele, ki so ob¢utljivi na statiko (ESD), lahko drzite v rokah, odlozite
na antistati¢no podlago, v racunalnik ali v vrecko.

e Zapestni trak in ozemljitvena zica — zapestni trak in ozemljitveno Zico lahko neposredno povezete z zapestjem in kovinskim delom
racunalnika v primeru, da ne potrebujete antistati¢ne podlage, ali pa Zico poveZete z antistati¢no podlogo, e morate zacasno nanjo
odloziti dele raCunalnika. Fizicna povezava med zapestnim trakom, ozemljitveno Zico, kozo, antistaticno podlogo in deli racunalnika se
imenuje povezovanje. Uporabite samo servisni komplet za teren z zapestnim trakom, podlogo in ozemljitveno Zico. Nikoli ne uporabljajte
zapestnih trakov brez Zice. Notranje Zice zapestnega traku se zaradi uporabe lahko poSkodujejo, zato morate trak redno preverjati
S testno napravo, da preprecite poskodbe strojne opreme zaradi razelektritev. Priporocljivo je, da zapestni trak in ozemljitveno Zico
preverite s testno napravo vsaj enkrat tedensko.

e Testna naprava za zapestni trak — notranje Zice zapestnega traku se lahko s€asoma poskodujejo. Ce uporabljate nenadzorovani
komplet, pred vsakim servisnim posegom oziroma vsaj enkrat tedensko preskusite zapestni trak. Preskus s testno napravo je najboljSi
nacin za preverjanje ustreznosti zapestnega traku. Ce nimate testne naprave, se obrnite na lokalno podruZnico, &e imajo napravo na
voljo. Preskus opravite tako, da ozemljitveno zico zapestnega traku, ki ga ovijete okoli zapestja, potisnete v testno napravo in pritisnete
gumb za zaCetek preskusa. Ce je preskus uspeden, zasveti zelena ludka LED; e je preskus neuspeden, zasveti rdeca ludka LED skupaj
z zvocnim opozorilom.

e lzolatorji — bistveno je, da delov, ki so ob&utljivi na razelektritev, npr. plasticnih ohisij sklopa hladilnika, ne odlagate v blizino notranjih
delov racunalnika, ki so izolatorji in imajo pogosto visok naboj.

e Delovno okolje — pred zacetkom uporabe servisnega kompleta ESD za teren ocenite delovne pogoje v prostorih stranke. Primer:
uporaba kompleta v strezniSkem okolju se razlikuje od uporabe pri namiznih ali prenosnih racunalnikih. Strezniki so obi¢ajno namesceni v
omarah znotraj podatkovnih srediS¢, namizni in prenosni racunalniki pa so vecinoma postavljeni na pisarniskin mizah. Pred delom vedno
poiscite primeren odprt in urejen prostor, ki je dovolj velik za uporabo kompleta ESD za teren, hkrati pa mora ostati dovolj prostora za
opremo, ki jo Zelite servisirati. V delovnem prostoru ne sme biti izolatorjev, ki lahko povzrocijo razelektritev. Na delovnem mestu morajo
biti izolatorji, kot so stiropor in drugi plasti¢ni predmeti, Se pred zaetkom servisiranja od komponent oddaljeni vsaj 30 centimetrov.

e Antistaticna embalaza — vse naprave, ki so obcCutljive na razelektritev, morajo biti pred posilianjem pakirane v antistaticno embalazo.
Priporocljiva je uporaba antistati¢nih vreck. PoSkodovane dele morate vedno vrniti v embalazi novega nadomestnega dela. Antistaticno
vrecko morate prepogniti in zalepiti z lepilnim trakom, za zasc¢ito poSkodovanega dela pa uporabite zaS¢itno peno, s katero je zasciten
nov nadomestni del. Dele, ki so obc¢utljivi na razelektritev, iz embalaze odstranite samo v delovnem okolju, ki je zas¢iteno pred
elektrostati¢no razelektritvijo. Prav tako delov ne odlagajte na antistaticno vrecko, saj so zasciteni samo v notranjosti vrecke. Dele
lahko drzite v rokah, odloZite na antistati¢no podlogo, namestite v racunalnik ali jin shranite v antistati¢no vrecko.

e Transport ob¢utljivih delov — za transport obcutljivih delov ESD, na primer nadomestnih delov ali delov, ki jih vragate Dellu, morate
dele obvezno pakirati v antistaticno embalazo.

Povzetek zaSCite pred elektrostaticno razelektritvijo (ESD)

Vsem serviserjem na terenu se pri servisiranju izdelkov Dell priporo€a uporaba ozemljitvenega zapestnega traku in antistaticne podloge.
Prav tako je bistveno, da serviserji med servisnim posegom vse obcutljive dele hranijo pro¢ od izolatorjev in za transport obcutljivih delov
uporabljajo antistaticne vrecke.

Ko koncate delo v notranjosti racunalnika

O tem opravilu

Ce v notranjosti radunalnika pustite neprivite ali raztresene vijake, ti lahko resno poskodujejo ragunalnik.

8 Delo z rac¢unalnikom



Koraki

Znova namestite vse vijake in se prepricajte, da v notranjosti raCunalnika niso ostali odvecni vijaki.

Preden zaCnete delati z raCunalnikom, prikljuCite vse zunanje naprave ali kable, ki ste jih odstranili.

Preden za¢nete delati z raCunalnikom, namestite vse predstavnostne kartice, diske in druge dele, ki ste jih odstranili.
Racunalnik in vse prikljucene naprave prikljucite v elektri¢ne vticnice.

Vklopite racunalnik.

NSRS

Delo z rac¢unalnikom



Tehnologija in komponente

V tem poglavju so opisani tehnologija in komponente, ki so na voljo v sistemu.

DDRA4

Pomnilnik DDR4 (dvojna hitrost prenosa Eetrte generacije) je hitrejSi naslednik tehnologij DDR2 in DDR3, ki v primerjavi s 128 GB
zmogljivosti na rezo DIMM pri pomnilniku DDR3 omogoc¢a zmogljivost do 512 GB. Sinhroni dinamicni pomnilnik DDR4 ima drugac&ne zareze
od pomnilnikov SDRAM in DDR, ki zagotavljajo, da uporabnik v sistem ne namesti pomnilnika napacne vrste.

Pomnilnik DDR4 v primerjavi s pomnilnikom DDR3, ki terja 1,5 V elektri¢ne napetosti, potrebuje 20 odstotkov manj napajalne napetosti
oziroma samo 1,2 V. Pomnilnik DDR4 prav tako podpira nov, globok nacin zaustavitve, ki gostiteljski napravi omogoca preklop v stanje
pripravijenosti brez potrebe po osvezitvi pomnilnika. Globok nacin zaustavitve naj bi po pri¢akovanjih zmanjSal porabo energije v nacinu
pripravljenosti za 40-50 odstotkov.

Podrobnosti pomnilnika DDR4

Med pomnilniSkima moduloma DDR3 in DDR4 so drobne razlike, navedene spodaj.
Razlika v zarezi

Zareza na pomnilniskem modulu DDR4 je drugje kot na pomnilniSkem modulu DDR3. Obe zarezi sta na robu za vstavitev, vendar je lokacija
zareze na pomnilniSkem modulu DDR4 nekoliko spremenjena, da modula ne bi namestili na nezdruzljivo plosco ali v nezdruzljivo okolje.

Skica 1. Razlika v zarezi

Povecana debelina

Moduli DDRA so zaradi vec signalnih plasti rahlo debelejsi od modulov DDR3.

Skica 2. Razlika v debelini
Zaobljen rob

Moduli DDR4 imajo zaobljen rob, ki poskrbi za preprostejSe vstavljanje in zmanjSanje pritiska na ploSco tiskanega vezja med nameSCanjem
pomnilnika.

10 Tehnologija in komponente



Skica 3. Zaobljen rob

Napake pomnilnika

Ce v sistemu pride do napak pomnilnika, je prikazana koda napake 2,3. Ce je napaka pri vseh pomnilniskih modulin, se zaslon LCD ne
vklopi. Odpravljanje napak z morebitnimi okvarjenimi moduli izvedete tako, da poskusite preverjeno delujote pomnilniske module vstaviti v
prikljucke na dnu sistema ali pod tipkovnico pri nekaterih prenosnih sistemih.

@l OPOMBA: Pomnilnik DDRA je vdelan v plosco in ni zameniljiv pomnilnik DIMM, kot je prikazano in omenjeno.

Moznosti grafike

Graficna kartica Intel UHD

Graficna kartica Intel UHD P630

Tabela 1. Tehni¢ni podatki o grafi¢ni kartici Intel UHD P630

Opis Specifikacije
Vrsta vodila \grajena
Tip pomnilnika DDRA

Pomnilniski vmesnik

Ni podatka, UMA (enak dostop do pomnilnika)

Raven grafi¢ne kartice

Intel Comet Lake Xeon serije W 10. generacije: GT2 (UHD P630)

Ocenjena najvecja poraba energije (TDP)

45 W — vkljuCeno v porabi energije procesorja

Najvecja barvna globina

24 (ne podpira nac¢ina HDR), 30 (HDR) bitov/slikovno piko

Najvecja navpina hitrost osveZevanja

Do 60 Hz, odvisno od logljivosti

Najvecje Stevilo podprtih zaslonov

3 (Dvoje vgrajenih vrat DP 1.4 in ena vrata VGA, HDMI 2.0, DisplayPort++
1.4 ali USB Type-C z izbirnim nac¢inom DP 1.4 Alt Mode na zadniji kartici
V/1.)

Najvisja locljivost

4096 x 2304 z zmogljivostjo 60 Hz

Graficna kartica Intel UHD 630

Tabela 2. Tehni¢ni podatki o grafic¢ni kartici Intel UHD 630

Opis Specifikacije
Vrsta vodila \grajena
Tip pomnilnika DDRA

Pomnilniski vmesnik

Ni podatka, UMA (enak dostop do pomnilnika)
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Tabela 2. Tehnicni podatki o grafi¢ni kartici Intel UHD 630 (nadaljevanje)

Opis

Specifikacije

Raven grafi¢ne kartice

Procesorji Intel Core serije i 10. generacije: GT2 (UHD 630)

Ocenjena najvecja poraba energije (TDP)

45 W — vklju€eno v porabi energije procesorja

Najvecja barvna globina

224 (ne podpira nacina HDR), 30 (HDR) bitov/slikovno piko

Najvecja navpina hitrost osveZevanja

Do 60 Hz, odvisno od logljivosti

Najvecje Stevilo podprtih zaslonov

3 (Dvoje vgrajenih vrat DP 1.4 in ena vrata VGA, HDMI 2.0, DisplayPort++
1.4 ali USB Type-C z izbirnim nacinom DP 1.4 Alt Mode na zadnji kartici
V/1.)

Najvisja locljivost

4096 x 2304 z zmogljivostjo 60 Hz

NVIDIA Quadro P400

Tabela 3. Tehnicni podatki o grafi¢ni kartici NVIDIA Quadro P400

Opis Vrednosti
Pomnilnik grafi¢ne kartice 2 GB GDDR5
Pomnilniski vmesnik 64-bitno
Pasovna Sirina pomnilnika Do 32 GB/s
Jedra NVIDIA CUDA 256

Sistemski vmesnik

PCI Express 3.0 x16

Najvecja poraba energije

30 W

Toplotna resitev

Aktivna

Oblika ohisja

ViSina: 68,91 mm (2,713 palca); dolzina: 144,78 mm (5,7 palca); ena
reza, nizki profil

Prikljucki za zaslon

Troje vrat mDP 1.4

Najvecje Stevilo soCasno prikloplienih zaslonov

3 zasloni

Locljivost zaslona

e 3 zasloni: 4096 x 2160 s hitrostjo osvezevanja 120 Hz
e 1 zaslon: 5120 x 2880 s hitrostjo osvezZevanja 60 Hz

API-ji graficne kartice e Shader Model 5.1
e QOpenGLA4.5
e DirectX 12.0
e Vulkan 10
API-ji Compute e CUDA, DirectCompute

e OpenCL

NVIDIA Quadro P620

Tabela 4. Tehnicni podatki o graficni kartici NVIDIA Quadro P620

Opis Vrednosti
Graficni pomnilnik 2 GB GDDRS
Vrsta vodila PCle x16 Gen 3
Pomnilniski vmesnik 128-bitno
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Tabela 4. Tehnicni podatki o grafi¢ni kartici NVIDIA Quadro P620 (nadaljevanje)

Opis

Vrednosti

Hitrosti procesorja

Hitrost graficnega jedra 1266 MHz (najmanj pri PO) s hitrostjo
pomnilnika 4012 MHz

Osnovna hitrost GPE-ja

1266 MHz (najmanj pri PO)

Ocenjena najvedja poraba energije

40 W

Podpora za zaslon

4 prikljucki mini-DisplayPort

Najvecja barvna globina

Do 10 bitov/barvo

Najvecja navpina hitrost osvezevanja

e Do 395 Hz pri 1920 x 1080
e Do 18 Hz pri 3840 x 2160

Podpora za grafiko operacijskega sistema/podpora za video AP

DirectX 12, OpenGL 4.5

Podprte locljivosti in najvecje hitrosti osvezevanja (Hz)

Max Digital: enojna vrata DisplayPort 1.4 — 5120 x 2880 (4k) s
hitrostjo osvezevanja 60 Hz

Stevilo podprtih zaslonov

Najvec Stirje zasloni

NVIDIA Quadro P1000

Tabela 5. Tehni€ni podatki o grafi€ni kartici NVIDIA Quadro P1000

Opis Vrednosti
Grafi¢ni pomnilnik 4 GB GDDR5
Vrsta vodila PCle x16 Gen3
Pomnilniski vmesnik 128-bitno

Hitrosti procesorja

Hitrost graficnega jedra 1088 MHz (najmanj pri PO) s hitrostjo
pomnilnika 2430 MHz

Osnovna hitrost GPE-ja

3504 MHz (najmanj pri PO)

Najvisja mo¢

47 W

Podpora za zaslon

Stiri vrata mDP 1.4

Najvecja barvna globina

Do 10 bitov/barvo

Najvecja navpina hitrost osvezevanja

Do 395 Hz pri 1920 x 1080, do 118 Hz pri 3840 x 2160

Podpora za grafiko operacijskega sistema/podpora za video API

DirectX 12, OpenGL 4.5

Podprte locljivosti in najvecje hitrosti osvezevanja (Hz)

e Max Digital: en prikljucek DisplayPort 1.4 — 7680 x 4320 (8K) s
hitrostjo osvezevanja 30 Hz (mDP/Type-C v DP)

e Max Digital: dva prikljucka DisplayPort 1.4 — 7680 x 4320 (8K) s
hitrostjo osvezevanja 60 Hz (mDP/Type-C v DP)

Stevilo podprtih zaslonov

Najvec Stirje zasloni
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Funkcije za upravljanje sistema

Dellovi poslovni sistemi vsebuijejo Stevilne moznosti upravljanja sistema, ki so privzeto vkljuGene za znotrajpasovno upravljanje z zbirko
orodij Dell Client Command Suite. Znotrajpasovno upravljanje pomeni, da operacijski sistem v napravi deluje in da je naprava povezana
v omreZje, torej jo je mogoce upravljati. Zbirko orodij Dell Client Command Suite lahko koristite posamezno ali s konzolo za upravljanje
sistema, kot so SCCM, LANDESK, KACE ipd.

Funkcije za upravljanje sistema

Upravljanje sistemov — od lokalnega upravljanja do upravljanja v oblaku

Dell Client Command Suite je brezplacen komplet orodij, ki ga lahko za vse delovne postaje Precision prenesete s spletnega mesta
https://www.dell.com/support/kbdoc/000126750. Orodja avtomatizirajo in optimizirajo opravila za upravljanje sistemov, da prihranite ¢as,
denar in vire. Tvorijo ga spodnji moduli, ki omogo&ajo samostojno uporabo ali uporabo z razlicnimi konzolami za upravljanje sistemov, kot je
SCCM.

e Dell Command | Deploy omogoca preprosto uvedbo operacijskega sistema v vseh vedjih metodologijah za uvajanje operacijskih
sistemov in ponuja Stevilne sistemske gonilnike, ki so bili razSirjeni in zmanjSani na stanje, primerno za operacijski sistem.

e Dell Command I Configure je skrbnisko orodje na osnovi grafi€nega uporabniskega vmesnika (GUI) za konfiguriranje in uvedbo
nastavitev strojne opreme v okolju pred zagonom ali na zaCetku zagona operacijskega sistema. Deluje nemoteno s konzolama SCCM
in Airwatch ter omogoca samovgradnjo v LANDesk in KACE. Command | Configure vam omogocCa oddalieno avtomatiziranje in
konfiguriranje prek 150 nastavitev BIOS-a za prilagojeno uporabnisko izkusnjo.

e Dell Command | PowerShell Provider lahko naredi vse enako kot Command | Configure, vendar na drugacen nacin. PowerShell je
skriptni jezik, ki uporabnikom omogoca, da ustvarijo prilagojen in dinamien konfiguracijski proces.

e Dell Command | Monitor je orodje Windows Management Instrumentation (WMI), ki IT-skrbnikom omogoca razsirjeno zalogo strojne
opreme in podatkov o stanju sistema. IT-skrbniki lahko strojno opremo oddaljeno konfigurirajo tudi z ukazno vrstico ali skripti.

e Dell Command | Update (orodje za kon€ne uporabnike) je tovarnisko nameS&ena programska oprema, ki IT-skrbnikom omogoca,
da posamezno upravljajo ter samodejno predstavijo in namestijo Dellove posodobitve za BIOS, gonilnike in programsko opremo.
Command Update prepreci Casovno potraten postopek namestitve posodobitev.

e Dell Command | Update Catalog ponuja metapodatke, po katerih je mogoce iskati in ki omogocajo konzoli za upravljanje, da pridobi
najnovejSe sistemske posodobitve (za gonilnike, vdelano programsko opremo, BIOS). Posodobitve so nato nemoteno dostavljene
koncnim uporabnikom z uporabnikovo infrastrukturo za upravljanje sistemov, ki porablja katalog (na primer SCCM).

e Dell Command | vPro Out of Band - ta konzola razsirja upravljanje strojne opreme na sisteme, ki so nedosegljivi oziroma imajo
nedosegljiv operacijski sistem (Dellove ekskluzivne funkcije).

e Dell Command | Integration Suite for System Center — ta zbirka vkljuCuje vse kljucne komponente zbirke Client Command Suite
v programu Microsoft System Center Configuration Manager 2012 in razli¢ic Current Branch.

Funkcije USB-ja

Univerzalno serijsko vodilo oziroma USB se je v svetu osebnih racunalnikov zacelo uporabljati leta 1996. Uporaba vodila je dramati¢no
poenostavila povezavo med gostiteljskim racunalnikom in zunanjimi napravami, kot so miska, tipkovnica, zunanii trdi disk in tiskalnik.

Tabela 6. Razvoj USB

Vrsta Hitrost prenosa podatkov Kategorija Leto uvedbe
USB 1.x 12 Mb/s Polna hitrost 1996
USB 2.0 480 Mb/s Visoka hitrost 2000
USB 3.0 5 Gb/s SuperSpeed 2010
USB 3.1 10 Gb/s SuperSpeed+ 2010
UsB 3.2 20 Gb/s SuperSpeed+ 2017
uSB4 40 Gb/s SuperSpeed+ in Thunderbolt | 2019
3
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USB 4.2 1. generacije (SuperSpeed USB)

Vec let je USB 2.0 kraljeval kot standardni vmesnik v svetu racunalnikov, saj so prodali priblizno 6 milijard naprav, vendar je z vse hitrejso
racunalnisko strojno opremo in z vse vedjimi zahtevami po vedji pasovni Sirini velika potreba po hitrosti. USB 3.2 1. generacije je odgovor na
zahteve uporabnikov, saj je teoretic¢no 10-krat hitrejsi od predhodnika. Funkcije vmesnika USB 3.2 1. generacije:

Vi§je hitrosti prenosa podatkov (do 5 Gb/s).

Povecana najvecja moc vodila in povecana poraba energije za boljSo oskrbo naprav z veliko porabo
Nove funkcije za upravljanje porabe

Dupleks prenosi podatkov in podpora za nove vret prenosa

Vzvratno zdruzljiv z USB 2.0

Novi prikljucki in kabel

Spodnje teme pokrivajo nekaj najpogostejsih vprasanj v zvezi s standardom USB 3.2 1. generacije.

USB 4.2 2. generacije (SuperSpeed USB)

Vet let je USB 2.0 kraljeval kot standardni vmesnik v svetu radunalnikov, saj so prodali priblizno 6 milijard naprav, vendar je z vse hitrejSo
racunalniSko strojno opremo in z vse vedjimi zahtevami po vecji pasovni Sirini velika potreba po hitrosti. USB 3.2 2. generacije je odgovor na
zahteve uporabnikov, saj je teoretic¢no 10-krat hitrejsi od predhodnika. Funkcije vmesnika USB 3.2 2. generacije:

Vi§je hitrosti prenosa podatkov (do 10 Gb/s).

Povecana najvecja moc vodila in povecana poraba energije za boljSo oskrbo naprav z veliko porabo
Nove funkcije za upravljanje porabe

Dupleks prenosi podatkov in podpora za nove vret prenosa

Vzvratno zdruZljiv z USB 2.0

Novi prikljucki in kabel

Spodnje teme pokrivajo nekaj najpogostejsih vprasanj v zvezi s standardom USB 3.2 1. generacije.

SUPERSPEED
S uss>
e

S<
Hitrost

Trenutno so na voljo trije nacini hitrosti, ki so dolo¢eni z najnovejSimi tehniénimi podatki za USB 3.2 1. generacije/USB 3.2 1. generacije

in za USB 3.2 generacije 2x2. Te hitrosti so: Super-Speed, Hi-Speed in Full-Speed. Novi nagin SuperSpeed ima hitrost prenosa 4,8 Gb/s.
Podprta sta tudi nacina USB Hi-Speed in Full-Speed, bolj znana kot USB 2.0 oziroma 1.1 — poCasnej$a nacina Se vedno delujeta pri hitrosti
480 Mb/s oziroma 12 Mb/s in sta podprta zaradi zdruZljivosti s starejSimi razli¢icami.

Zaradi spodaj navedenih tehni¢nih sprememb USB 3.2 1. generacije zagotavlja obcutno visjo u¢inkovitost delovanja:

Dodatno fizicno vodilo, ki je dodano vzporedno z obstojecim vodilom USB 2.0 (glejte spodnjo sliko).
USB 2.0 je imel pred tem Stiri zice (napajanje, ozemljitev in par zic za diferencialne podatke). USB 3.0/USB 3.11. generacije ima §tiri
dodatne zice za diferencialne signale (sprejem in oddajanje), kar skupaj znaSa kar osem povezav v prikljuckih in kablih.

e USB 3.2 1. generacije uporablja vmesnik za dvosmerni prenos podatkov, ne pa poloviéni dvosmerni prenos podatkov, kot ga poznamo
pri USB 2.0. S tem se pasovna Sirina teoreticno poveca za 10-krat.
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Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Zaradi videovsebine visoke razlocljivosti, terabajtnih naprav za shranjevanje, digitalnih fotoaparatov z vedno vecjo locCljivostjo in podobnih
naprav so vedno vecje zahteve po hitrejSem prenosu podatkov, zato USB 2.0 morda ni ve€ dovolj hiter. Poleg tega se nobena povezava
USB 2.0 ne more niti priblizati teoreti¢ni najvedji pretodni koligini 480 Mb/s, pri ¢emer je hitrost prenosa podatkov priblizno 320 Mb/s
(40 MB/'s), kar je dejanska najvecja hitrost. Podobno povezavi USB 3.0/USB 3.1 1. generacije ne bosta nikoli dosegli hitrosti 4,8 Gb/s.
Verjetno bo najvecja hitrost 400 MB/s. Povezavi USB 3.0/USB 3.11. generacije sta pri tej hitrosti 10-krat hitrejsi od USB-ja 2.0.

Uporaba

Povezava USB 3.2 1. generacije odpira nove poti in omogo&a veé prostora napravam, ki tako zagotavljajo boljgo izkusnjo. Ce je bilo prej
predvajanje videa prek USB-ja komaj zadostno (kar se ti¢e najvecje locljivosti, zakasnitve in stiskanja videa), je zdaj s 5- do 10-kratnim
povecanjem pasovne $irine predvajanje videa prek USB-ja povsem izvedljivo. Priklju¢ek DVI za enojno povezavo zahteva pretocnost skoraj
2 Gb/s. Ce je bila hitrost 480 Mb/s omejujoda, je 5 Gb/s vet kot obetajoda. Ta standard bodo z obljublieno hitrostjo 4,8 Gb/s zadeli
uporabljati tudi izdelki, ki prej niso uporabljali USB-ja, na primer zunaniji sistemi za shranjevanje RAID.

Spodaj so navedeni nekateri izdelki SuperSpeed USB 3.2 1. generacije, ki so na voljo:

Zunaniji trdi diski USB za namizne racunalnike
Prenosni trdi diski USB

Nosilci za pogone in vmesniki USB
Pomnilniski kljucki in bralniki USB

Pogoni SSD USB

Sistemi RAID USB

Pogoni opti¢nih medijev

Multimedijske naprave

Omrezje

Vmesniske kartice in zvezdis¢a USB

Zdruzljivost

Dobra novica je, da je bila povezava USB 3.2 1. generacije Ze vse od zaCetka skrbno naCrtovana, tako da brez tezav deluje z vmesnikom
USB 2.0. Ceprav ima USB 3.2 1. generacije novi fiziéni povezavi in poslediéno nova kabla, da lahko izkoristi ve&jo zmogljivost novega
protokola, je sam prikljucek Se vedno iste pravokotne oblike s Stirimi stiki USB 2.0 na istem mestu kot doslej. Kabli USB 3.2 1. generacije
zagotavljajo pet novih povezav za neodvisno prejemanije in poSiljanje podatkov, ki se uporabljajo samo, ko je kabel prikljucen na ustrezno
povezavo SuperSpeed USB.
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Stranski pokrov na strani 23
Premostitvena kartica na strani 43
Sklop ventilatorja na strani 39
Hladilnik na strani 63

Zvocnik na strani 38

Sklop trdega diska na strani 31
Maticna ploSca na strani 79
Notranja antena na strani 77
Procesor na strani 69

. Kartica WLAN na strani 35

pomnilniski moduli, na strani 41

. Vmesniski modul na strani 68
. Pogon SSD na strani 56
. Sklop trdega diska na strani 31

OPOMBA: Dell zagotavlja seznam komponent in njihovih Stevilk delov za izvirmo kuplieno konfiguracijo sistema. Ti deli so na voljo

glede na kritje z jamstvom, ki ga je kupila stranka. Za informacije 0 moznostih nakupa se obrnite na Dellovega prodajnega zastopnika.

Glavne komponente sistema
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PriporoCena orodja

Za postopke, navedene v tem dokumentu, boste potrebovali naslednja orodja:

e [zvijaC Phillips #1
e Majhen plos¢ati izvijac

Seznam vijakov

V spodnji razpredelnici sta prikazana seznam vijakov in slika vijakov:

Tabela 7. Seznam vijakov

Razstavljanje in sestavljanje

Komponenta

Vrsta vijaka

Koli¢ina

Slika

Stranski pokrov

#6x32 (krilni vijak)

1

Pogon SSD M.2 2230/2280 M2x3.5 1+1 (drugi pogon
SSD, dodatna
moZnost)

Kartica WLAN M2x3.5 1

Modul V/I (dodatna moznost) M3x3 2
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Tabela 7. Seznam vijakov (nadaljevanje)

Komponenta Vrsta vijaka Kolic¢ina Slika
Sistemska plosca M3x4 3

#6-32 4
Premostitvena kartica M3x5 2

Antena SMA

Odstranjevanje antene SMA

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je antena SMA, in prikazuje postopek odstranitve.

Razstavljanje in sestavljanje
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Koraki

1. Anteno SMA obrnite vodoravno proti njenemu prikljuc¢ku na ohisju.
2. Odvijte matico na podnozju antene SMA, da lo¢ite anteno od sistemske enote.
3. (Odstranite anteno s sistemske enote.

Namescanje antene SMA

Zahteve

Ce opravijate zamenjavo komponente, odstranite obstojeco komponento, preden zagnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je antena SMA, in prikazuje postopek namestitve.
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Koraki

1. Poravnajte anteno in jo namestite na prikljucek SMA sistemske enote.

2. Na spodnjem delu antene SMA privijte matico, da pritrdite anteno na sistemsko enoto.

3. Anteno obrnite pod ustreznim kotom glede na mesto namestitve.

Naslednji koraki

1. UpoStevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Stranski pokrov

Odstranjevanje stranskega pokrova

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
@l OPOMBA: Varnostni kabel odstranite iz reze za varnostni kabel (po potrebi).

O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kje je stranski pokrov, in prikazujejo postopek odstranitve.

Razstavljanje in sestavljanje
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1x
#6-32

Koraki

1. Odvijte krilni vijak (#6x32), s katerim je stranski pokrov pritrien na sistem.

24 Razstavljanje in sestavljanje



2. Stranski pokrov potisnite proti sprednjemu delu sistema, nato pa ga dvignite s sistemske enote.

Namescanje stranskega pokrova

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeco komponento, preden zagnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je stranski pokrov, in prikazuje postopek namestitve.
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Koraki

1. Stranski pokrov poravnajte z utori na ohisju.
2. Stranski pokrov potisnite proti zadnjemu delu racunalnika, da ga namestite.
3. Privijte krilni vijak (#6x32), da stranski pokrov pritrdite na sistem.

Naslednji koraki

1. UpoStevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.
Zgornji pokrov

Odstranjevanje zgornjega pokrova

Zahteve
1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.

®| OPOMBA: Anteno SMA (dodatna moznost) obrnite navzdol ali jo odstranite zaradi lazje namestitve zgornjega pokrova.

O tem opravilu

Spodnja slika kaZe, kje je zgornji pokrov, in prikazuje postopek odstranitve.
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Koraki

1. Zgorniji pokrov potisnite proti zadnjemu delu sistemske enote.
2. Zgorniji pokrov dvignite stran od sistemske enote.
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Namestitev zgornjega pokrova

Zahteve
Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeco komponento, preden zagnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnje slike prikazujejo, kje je zgornji pokrov in vizualno predstavitev postopka namestitve.
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Koraki

1. Poravnajte zgorniji pokrov in ga namestite v utore na ohisju.
2. Zgorniji pokrov potisnite proti sprednjemu delu sistema, da ga namestite.

Naslednji koraki

@l OPOMBA: Potem ko zgorniji pokrov varno potisnete nazaj na ohisje, anteno SMA (dodatna moznost) obrnite pod ustreznim kotom.

1. Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.
Sprednji okvir

Odstranjevanje sprednjega okvira

Zahteve

1. Upostevaijte navodila v razdelku Preden za¢nete delo v notranjosti racunalnika.

2. Odstranite stranski pokrov.
3. Odstranite zgornji pokrov.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je sprednji okvir, in prikazuje postopek odstranitve.

Razstavljanje in sestavljanje
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Koraki
1. Privzdignite sprostitvene jezicke, da sprednji okvir sprostite s sistema.

2. Odstranite spredniji okvir s sistema.

Namescanje sprednjega okvira

Zahteve
Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu
Spodnja slika kaZe, kje je sprednji okvir, in prikazuje postopek namestitve.
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Koraki
1. Okvir postavite tako, da bodo jeziCki poravnani z rezami na ohisju.
2. Pritisnite okvir, da se sprostitveni jezicki zaskocijo.

Naslednji koraki

1. Namestite stranski pokrov.

2. Namestite zgorniji pokrov.
3. Upostevajte navodila v poglavju Ko kon€ate delo v notranjosti racunalnika.

Sklop trdega diska

Odstranjevanje sklopa trdega diska

Zahteve
1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.

2. Odstranite stranski pokrov.

O tem opravilu
Spodnije slike kazejo, kije je sklop trdega diska, in prikazujejo postopek odstranitve.
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Koraki

1. Pritisnite sprostitvene jezicke na sklopu trdega diska, nato pa sklop potisnite proti sprednjemu delu sistema, da ga odklopite iz prikljucka
na sistemski ploS¢i.

2. Sklop trdega diska dvignite iz sistema.

@l OPOMBA: Zapomnite si, kako je trdi disk obrnjen, da ga boste lahko znova pravilno namestili.

Odstranjevanje nosilca trdega diska

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.
3. COdstranite 2,5-paléni sklop trdega diska.

O tem opravilu

Spodnje slike kaZejo, kije je nosilec trdega diska, in prikazujejo postopek odstranitve.
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Koraki

1. Povlecite eno stran nosilca trdega diska, da zati€e na nosilcu sprostite iz rez na disku.
2. Trdidisk dvignite iz nosilca.

Namescanje nosilca trdega diska

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeGo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je nosilec trdega diska, in prikazuje postopek namestitve.
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Koraki

1. Trdidisk postavite v nosilec.
2. Poravnajte in vstavite nozice na nosilcu diska v reze na disku.

@l OPOMBA: Zapomnite si, kako je trdi disk obrnjen, da ga boste lahko znova pravilno namestili.

Naslednji koraki

1. Namestite 2,5-pal¢ni sklop trdega diska.
2. Namestite stranski pokrov.
3. Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Namescanje 2,5-palcnega sklopa trdega diska

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojedo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je trdi disk, in prikazuje postopek namestitve.
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Koraki

1. Sklop trdega diska vstavite v ustrezno rezo v sistemu.

2. Sklop trdega diska potisnite proti prikljucku na sistemski plos&i tako, da se jezicki zaskocijo.

Naslednji koraki

1. Namestite stranski pokrov.
2. Upostevajte navodila v poglavju Ko konc¢ate delo v notranjosti racunalnika.

Kartica WLAN

Odstranjevanje kartice WLAN

Zahteve

1. Upostevaijte navodila v razdelku Preden za¢nete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.
3. COdstranite sklop trdega diska.

Razstavljanje in sestavljanje
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O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kje je brezzi¢na kartica, in prikazujejo postopek odstranitve.

Koraki

Odvijte vijak (M2x3.5), s katerim je nosilec kartice WLAN pritrjen na sistemsko plosco.
Potisnite nosilec kartice WLAN in ga odstranite s kartice WLAN.

Odklopite antenska kabla s kartice WLAN .

Potisnite kartico WLAN in jo odstranite iz prikljucka na sistemski ploSc&i.

Ao 2

Namescanje kartice WLAN

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstoje&o komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je brezzi¢na kartica, in prikazuje postopek namestitve.
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3x
M2x3

Koraki

1. Antenske kable priklju¢ite na brezzi¢no omrezno kartico.

V spodniji razpredelnici je barvna shema antenskih kablov za kartico WLAN v racunalniku.

Tabela 8. Barvna shema antenskega kabla

Prikljucki na brezzi¢ni | Barva antenskega Oznacba enote na skici

kartici kabla

Glavno Bela GLAVNO 4 (bel trikotnik)
Pomozni Crna AUX A (&rn trikotnik)

2. Namestite nosilec kartice WLAN, da pritrdite antenske kable.

3. Zarezo na kartici WLAN poravnajte z jeziCkom na rezi za kartico WLAN. Kartico WLAN vstavite v priklju¢ek na sistemski ploS¢i.

4. Privijte vijak (M2x3.5), da nosilec kartice WLAN pritrdite na kartico WLAN.

Naslednji koraki

1. Namestite sklop trdega diska.

2. Namestite stranski pokrov.

3. Upostevajte navodila v razdelku Ko konc¢ate delo v notranjosti racunalnika.

Razstavljanje in sestavljanje
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Zvocnik

Odstranjevanje zvocnika

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.

O tem opravilu

Spodnije slike kaZejo, kje je zvocnik, in prikazujejo postopek odstranitve.

Koraki

1. Kabel zvocnika odklopite s sistemske ploSce.
2. Pritisnite sprostitveni jeziCek in zvocnik skupaj s kablom dvignite s sistemske ploSce.

Namescanje zvocnika

Zahteve

Ce opravijate zamenjavo komponente, odstranite obstojeto komponento, preden zagnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je zvocnik, in prikazuje postopek namestitve.
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Koraki

1. Poravnajte in vstavite zvocnik v rezo, nato pa ga potisnite navzdol, da se sprostitveni jezi¢ek zaskogi.

2. Kabel zvocnikov priklopite na sistemsko plosc¢o.

Naslednji koraki

1. Namestite stranski pokrov.
2. Upostevajte navodila v poglavju Ko konc¢ate delo v notranjosti racunalnika.

Sklop ventilatorja

Odstranjevanje sklopa ventilatorja

Zahteve

1. Upostevaijte navodila v razdelku Preden za¢nete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.

O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje je sklop ventilatorja, in prikazujejo postopek odstranitve.

Razstavljanje in sestavljanje
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Koraki

1. ®| OPOMBA: Kabel zvocnika odstranite iz vodila na sklopu ventilatorja.

Pritisnite modra jezicka na obeh straneh ventilatorja in potisnite ventilator, da ga odstranite iz sistema, ter ga obrnite na glavo.
2. Kabel ventilatorja izkljuCite iz prikljucka na sistemski plos¢i. Sklop ventilatorja dvignite iz sistema.

Namescanje sklopa ventilatorja

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zaGnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kje je sklop ventilatorja, in prikazujejo postopek odstranitve.
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Koraki

1. Kabel ventilatorja priklopite v priklju¢ek na sistemski ploS¢i.
2. Pritisnite sprostitveni jezicek na sklopu ventilatorja, nato pa sklop poloZite obrnjeno navzdol v sistem, tako da se zaskogi.

@l OPOMBA: Kabel zvocnika napeljite skozi vodila na sklopu ventilatorja.

Naslednji koraki

1. Namestite stranski pokrov.
2. Upostevaijte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

pomnilniski moduli,

Odstranjevanje pomnilniskih modulov

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
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2. Odstranite stranski pokrov.
3. Odstranite sklop ventilatorja.

O tem opravilu

Spodnje slike prikazujejo, kje so pomnilniski moduli in vizualno predstavitev postopka odstranitve.

Da preprecite poSkodbe pomnilniSkega modula, ga drzite za robove. Ne dotikajte se komponent pomnilniskega
modula.

Koraki

1. Pritrdilni sponki povlecite s pomnilniskega modula tako, da pomnilniski modul izskogi.
2. Pomnilniski modul potisnite in odklopite iz reZze pomnilniskega modula.

Namescanje pomnilniskih modulov

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojedo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje so pomnilniski moduli, in prikazuje postopek namestitve.
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Koraki

1. Poravnajte zarezo na pomnilniskem modulu z jezickom na rezi pomnilniSkega modula.
2. Pomnilniski modul trdno in pod kotom potisnite v reZo ter ga pritisnite navzdol, da se zaskoc&i na mestu.

@l OPOMBA: Ce ne slisite klika, pomnilnigki modul odstranite in ga ponovno namestite.

Naslednji koraki

1. Namestite sklop ventilatorja.
2. Namestite stranski pokrov.
3. Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Premostitvena kartica

Odstranjevanje premostitvene kartice

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.
3. Odstranite sklop ventilatorja.

@l OPOMBA: Ta korak je veljaven za sistemsko konfiguracijo z 80-vatnim procesorjem.

O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje je premostitvena kartica, in prikazujejo postopek odstranitve.

Razstavljanje in sestavljanje
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2x
M3x5

Koraki

1. Odvijte vijaka (M2x4), s katerima je premostitvena kartica pritriena na ohisje sistema.
2. Kartico dvignite od sistemske plosce.

Namescanje premostitvene kartice

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojedo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je premostitvena kartica, in prikazuje postopek namestitve.
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2x
M3x5

Koraki

1. Poravnajte premostitveno kartico in jo potisnite na prikljucek kartice PCle na sistemski ploS¢i.
2. Privijte vijaka (M2x4), s katerima je premostitvena kartica pritriena na ohisje sistema.

Naslednji koraki
1. Namestite sklop ventilatorja.
@l OPOMBA: Ta korak je veljaven za sistemsko konfiguracijo z 80-vatnim procesorjem.

2. Namestite stranski pokrov.
3. Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Pogon Dell USD (Ultra Speed Drive)

Odstranjevanje pogona Dell USD (Ultra Speed Drive)

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.

Razstavljanje in sestavljanje
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2. Odstranite stranski pokrov.
3. COdstranite sklop ventilatorja.

@l OPOMBA: Ta korak je veljaven za sistemsko konfiguracijo z 80-vatnim procesorjem.

4. Odstranite premostitveno kartico.

O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kje je pogon Dell USD, in prikazujejo postopek odstranitve.
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Koraki

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Namescanje pogona Dell USD (Ultra Speed Drive)

Povlecite kovinski jeziCek, da odprete zapah razsiritvene kartice.

Pogon Dell USD potisnite po robovih premostitvene kartice, da ga sprostite s premostitvene kartice.
Pogon Dell USD obrnite tako, da bo pogon SSD obrnjen navzdol.

Odvijte vijak (M2x5), s katerim je distan¢na matica pritrjena na pogon Dell USD.

Distan¢no matico odstranite s pogona SSD.

Pogon SSD potisnite iz reze M.2 na pogonu Dell USD.

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaZe, kje je pogon Dell USD, in prikazuje postopek namestitve.

Razstavljanje in sestavljanje
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Koraki

Zarezo na pogonu SSD poravnajte z jezickom na prikljucku pogona SSD na pogonu Dell USD.
Na zarezo na pogonu SSD namestite distan¢no matico.

Privijte vijak (M2x5), da pritrdite distanéno matico na pogon Dell USD.

Pogon Dell USD obrnite tako, da bo pogon SSD obrnjen navzgor.

Pogon Dell USD znova namestite v rezo na premostitveni kartici, da se zaskoci.

< BN

Zaprite zapah raz8iritvene kartice in pritisnite nanj, da se zaskoci.

Naslednji koraki

1. Namestite premostitveno kartico.
2. Namestite sklop ventilatorja.

®| OPOMBA: Ta korak je veljaven za sistemsko konfiguracijo z 80-vatnim procesorjem.

3. Namestite stranski pokrov.
4. Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Graficna kartica

Odstranjevanje graficne kartice

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.
3. QOdstranite sklop ventilatorja.

®| OPOMBA: Ta korak je veljaven za sistemsko konfiguracijo z 80-vatnim procesorjem.

4. QOdstranite premostitveno kartico.

O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje je grafi¢na kartica, in prikazujejo postopek odstranitve.
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Koraki

1. Povlecite kovinski jezicek, da odprete zapah razsiritvene kartice.
2. Grafi¢no kartico potisnite po robovih premostitvene kartice, da jo sprostite s premostitvene kartice.

Namescanje grafiCne kartice

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojedo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je grafi¢na kartica, in prikazuje postopek namestitve.
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Koraki

1.

2,

Grafi¢no kartico potisnite v rezo na premostitveni kartici tako, da se zaskoci.
Zaprite zapah razSiritvene kartice in pritisnite nanj, da se zaskoci.

Naslednji koraki

1.

2.

Namestite premostitveno kartico.
Namestite sklop ventilatorja.

®| OPOMBA: Ta korak je veljaven za sistemsko konfiguracijo z 80-vatnim procesorjem.

Namestite stranski pokrov.
UpoStevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.
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Zunanja antena SMA

Odstranjevanje zunanje antene SMA

Zahteve

Upostevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite stranski pokrov.

Odstranite sklop trdega diska.

Odstranite zvocnik.

Odstranite sklop ventilatorja.

Odstranite pomnilniske module.

Odstranite premostitveno kartico.

NO oA NS

O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje je zunanja antena SMA, in prikazujejo postopek odstranitve.

1x
M2x3.5
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Koraki

Pritisnite jeziCke na pokrovu antene, da ga sprostite iz vdolbin na ohigju.

Nagnite pokrov antene, da sprostite oba kaveljCka in pokrov antene loCite od sistemske enote.

Pokrov antene potisnite vzdolz antenskih Zic, da razkrijete prikljucke SMA.

Odvijte matico na podnoZzju antene SMA, da Zice zunanje antene SMA skupaj s pokrovom logite od sistemske enote.
Odvijte vijak (M2x3.5), s katerim je nosilec kartice WLAN pritrjen na sistemsko ploSco.

Potisnite nosilec kartice WLAN in ga odstranite s kartice WLAN.

Odklopite antenska kabla s kartice WLAN .

Potisnite kartico WLAN in jo odstranite iz prikljucka na sistemski ploSc&i.

© O NGO NN S

Privzdignite in sprostite antenske kable, napeljane vzdolz jezickov na ohi§ju, nato pa odvijte prikljucke, da bo zunanjo anteno mogoce
odstraniti iz sistemske enote.

Namescanje zunanje antene SMA

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeco komponento, preden zagnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je notranja antena, in prikazuje postopek namestitve.

1x
M2x3.5
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Koraki

Z izvijaem odstranite plasticne pokrovcke s prikljuckov SMA v ohi§ju.
Prikljucke antene SMA vstavite v rezo na ohisju.

Privijte prikljucke SMA, da anteno pritrdite v ohisje.

Antenske kable napeljite skozi kaveljcke na ohisju.

Zarezo na kartici WLAN poravnajte z jezickom na rezi za kartico WLAN.
Kartico WLAN vstavite v priklju¢ek na sistemski ploSci.

Antenske kable prikljucite na brezzi€no omrezno kartico.

Namestite nosilec kartice WLAN, da pritrdite antenske kable.

Privijte vijak (M2x3.5), da nosilec kartice WLAN pritrdite na kartico WLAN.

. Poravnajte anteno in jo namestite na prikljucke SMA na hrbtni strani sistemske enote, nato pa privijte matico na spodnjem delu
prikljuckov SMA.

1. Spodniji kaveljcek na pokrovu antene poravnajte z rezo na ohisju, nato pa v ustrezno rezo vstavite zgornji kaveljcek.

© ©® NGO AN S
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12. Pokrov antene potisnite vzdolZ antenskih Zic.
13. Pritisnite pokrov antene, da ga namestite na ohiSje.

Naslednji koraki

Namestite premostitveno kartico.

Namestite pomnilniske module.

Namestite sklop ventilatorja.

Namestite zvocnik.

Namestite sklop trdega diska

Namestite stranski pokrov.

UpoStevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Pogon SSD

NO oD oINS

Odstranjevanje pogona SSD M.2 2280 PCle

Zahteve

1. UpoStevaijte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.
3. Odstranite sklop ventilatorja.

®| OPOMBA: Ta korak je veljaven za sistemsko konfiguracijo z 80-vatnim procesorjem.

4, (Odstranite premostitveno kartico.
5. Odstranite sklop trdega diska.

O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje je pogon SSD, in prikazujejo postopek odstranitve.
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Koraki

1. Odstranite vijak (M2x3.5), s katerim je pogon SSD pritrjen na sistemsko ploS¢o.
2. Pogon SSD potisnite in dvignite s sistemske ploSce.

Namescanje pogona SSD M.2 2280 PCle

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Slika kaze, kje je pogon SSD in vizualno predstavitev postopka namestitve.
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Koraki

1. Zarezo na pogonu SSD poravnajte z jezickom na prikljucku pogona SSD na sistemski ploSci.
2. Pogon SSD pod kotom 45 stopinj vstavite v prikljucek pogona SSD.

3. Privijte vijak (M2x3.5), s katerim je pogon SSD M.2 2280 PCle pritrjen na sistemsko ploS¢o.

Naslednji koraki

1. Namestite sklop trdega diska.
2. Namestite premostitveno kartico.
3. Namestite sklop ventilatorja.

@l OPOMBA: Ta korak je veljaven za sistemsko konfiguracijo z 80-vatnim procesorjem.

4. Namestite stranski pokrov.
B. Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Dodatna kartica V/I

Odstranjevanje dodatne kartice V/I

Zahteve

UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite stranski pokrov.

Odstranite sklop trdega diska.

Odstranite pogon SSD.

Odstranite premostitveno kartico.

S FNEINIES

O tem opravilu

Spodnije slike kaZejo, kje je dodatna kartica V/I, in prikazujejo vizualno predstavitev postopka odstranitve.
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Koraki

1. Odstranite vijaka (M3x3), s katerima je dodatni modul V/| pritrjen na ohiSje sistema.

@l OPOMBA: Vrsta vijaka se razlikuje glede na vrsto uporablienega modula V/1.

2. Dodatno kartico V/| potisnite in odstranite iz reze na ohi§ju.
3. Odklopite kabel, s katerim je dodatna kartica V/I povezana s sistemsko ploSco.
4. Odstranite kartico V/I s sistemske enote.

Namescanje dodatne kartice V/I

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojedo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je dodatna kartica V/I, in prikazuje vizualno predstavitev postopka namestitve.

Razstavljanje in sestavljanje
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Koraki

1.V odprtino nosilca za dodatni modul V/| vstavite ploS&ati izvijac.
2. Pritisnite na nosilec, da ga sprostite z ohi§ja sistema.

3. Kabel kartice V/I priklopite v prikljucek na sistemski ploSci.

4. Kartico V/I vstavite v ustrezno rezo v notranjosti sistema.

B. Z vijakoma (M3x3) pritrdite dodatno kartico V/I na ohisje.

@l OPOMBA: Vrsta vijaka se razlikuje glede na vrsto uporablienega modula V/1.

Naslednji koraki

Namestite premostitveno kartico.

Namestite sklop trdega diska

Namestite stranski pokrov.

UpoStevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Ao

Gumbasta baterija

Odstranjevanje gumbaste baterije

Zahteve

1. Upostevajte navodila v razdelku Preden za¢nete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.
3. Odstranite sklop ventilatorja.

Razstavljanje in sestavljanje
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@l OPOMBA: Ta korak je veljaven za sistemsko konfiguracijo z 80-vatnim procesorjem.

4. (Odstranite premostitveno kartico.
B. Odstranite dodatno kartico V/I.

®

OPOMBA: Ko odstranite gumbasto baterijo, se vse nastavitve programa za nastavitev BIOS-a ponastavijo na privzete nastavitve.
Priporocamo, da si pred odstranitvijo gumbaste baterije zabeleZite nastavitve programa za nastavitev BIOS-a.

O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kje je gumbasta baterija, in prikazujejo postopek odstranitve.

Koraki

1. S plastiénim peresom gumbasto baterijo nezno potisnite iz leziSCa na sistemski plosci.
2. Gumbasto baterijo odstranite iz sistema.

Namescanje gumbaste baterije

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zaGnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Slika kaze, kje je gumbasta baterija in vizualno predstavitev postopka namestitve.
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Koraki

1. Gumbasto baterijo vstavite tako, da je stran z oznako »+« obrnjena navzgor, in jo potisnite pod pritrdilne jezi¢ke na pozitivni strani

prikljucka.
2. Baterijo potisnite v prikljucek, da se zaskoci.

Naslednji koraki

1. Namestite dodatno kartico V/I.
2. Namestite premostitveno kartico.
3. Namestite sklop ventilatorja.

@l OPOMBA: Ta korak je veljaven za sistemsko konfiguracijo z 80-vatnim procesorjem.

4. Namestite stranski pokrov.
5. Upostevaijte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Hladilnik

Odstranjevanje hladilnika

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.
3. Odstranite sklop ventilatorja.

O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kje je hladilnik, in prikazujejo postopek odstranitve.

Razstavljanje in sestavljanje
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Skica 4. Hladilnik s 65-vatnim procesorjem

janje
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Skica 5. Hladilnik z 80-vatnim procesorjem

Koraki
1. Odvijte tri zaskocne vijake, s katerimi je hladilnik pritrjen na sistem.

@l OPOMBA: Vijake odvijte v vrstnem redu (1->3->2), kot je prikazano na hladilniku.

2. Hladilnik dvignite s sistemske plosce.

Namescanje hladilnika

Zahteve

Ce opravijate zamenjavo komponente, odstranite obstojeco komponento, preden zagnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika oznacuje, kje je hladilnik in vizualno predstavitev postopka namestitve.

Razstavljanje in sestavljanje
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Skica 6. Hladilnik s 65-vatnim procesorjem

janje
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Skica 7. Hladilnik z 80-vatnim procesorjem

Koraki
1. Vijake na hladilniku poravnajte z drzali na sistemski plo$&i, nato pa hladilnik postavite na sistemsko plosco.

2. Priviite zaskocne vijake,s katerimi je hladilnik pritrjen na sistemsko plosco.

@l OPOMBA: Vijake privijte v vrstnem redu (1->2->3), kot je prikazano na hladilniku.

Naslednji koraki

1. Namestite sklop ventilatorja.
2. Namestite stranski pokrov.
3. Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.
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Vmesniski modul

Odstranjevanje vmesniskega modula

Zahteve

1. UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
2. Odstranite stranski pokrov.
3. QOdstranite sklop ventilatorja.

@l OPOMBA: Ta korak je veljaven za sistemsko konfiguracijo z 80-vatnim procesorjem.

4. Odstranite premostitveno kartico.

O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kje je vmesniski modul, in prikazujejo postopek odstranitve.

1

030TAR

Koraki

1. Odprite aktuator in kabel SATA FPC odklopite s sistemske plosce.
2. Odvijte in odstranite vijak (M3x5), s katerim je vmesniski modul pritrjen na sistemsko plosco.

Namescanje vmesniSkega modula

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojedo komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je pomnilniski modul, in prikazuje postopek namestitve.
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Koraki

1. Poravnajte vmesniSki modul in ga namestite na sistemsko ploSco.
2. Privijte vijak (M3x5) in priklopite kabel SATA v prikljuc¢ek na sistemski plo$¢i, nato zaprite sproZilec.

Naslednji koraki

1. Namestite premostitveno kartico.
2. Namestite sklop ventilatorja.

@l OPOMBA: Ta korak je veljaven za sistemsko konfiguracijo z 80-vatnim procesorjem.

3. Namestite stranski pokrov.
4. Upostevajte navodila v poglavju Ko kon¢ate delo v notranjosti racunalnika.

Procesor

Odstranjevanje procesorja

Zahteve

Upostevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite stranski pokrov.

Odstranite sklop ventilatorja.

Odstranite hladilnik.

Do =

O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kje je procesor, in prikazujejo postopek odstranitve.
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Koraki

1. Pritisnite sprostitveno rogico in jo potisnite stran od procesorja, da ga sprostite iz varnostnega jezicka.
2. Rogico dvignite navzgor, da boste lahko dvignili pokrov procesorja.

Ko odstranjujete procesor, se ne dotikajte nozic v leziS€u in ne dovolite, da bi na nozice v leziS¢u padli
predmeti.

3. Procesor previdno dvignite iz lezisCa.

Namescanje procesorja

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeSo komponento, preden zaGnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je procesor, in prikazuje postopek namestitve.
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Koraki

1. Vogal nozice 1 na procesorju poravnajte z vogalom nozice 1 na podnozju procesorja, nato pa procesor poloZzite na podnozje procesorja.

@ OPOMBA: Vogal nozice 1 procesorja ima trikotnik, ki se poravna s trikotnikom na vogalu noZice 1 na podnozju procesorja. Ko je
procesor pravilno names&en, so vsi &tirje vogali poravnani na enaki visini. Ce je vsaj en vogal procesorja vigji od drugih, procesor ni
pravilno namescen.

2. Ko je procesor pravilno namescen na podnoZje, zaprite pokrov procesorja.
3. Pritisnite in potisnite sprostitveno rocico pod varnostnim jezickom, da ga odklenete.

Naslednji koraki

Namestite hladilnik.

Namestite sklop ventilatorja.

Namestite stranski pokrov.

Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

E N
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Matic¢na plosca

Odstranjevanje sistemske plosce

Zahteve

Upostevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite anteno SMA.
Odstranite stranski pokrov.
Odstranite sklop trdega diska.
Odstranite kartico WLAN.
Odstranite zvocnik.
Odstranite sklop ventilatorja.
Odstranite pomnilnisSke module.
Odstranite premostitveno kartico.
. Odstranite pogon SSD.
1. Odstranite dodatno kartico V/I.
12. Odstranite hladilnik.
13. Odstranite vmesniski modul.

©PENDOTA NN
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O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kje je sistemska ploS¢a, in prikazujejo postopek odstranitve.
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Koraki

Odstranite vijak (#6-32), s katerim je opora za pladenj trdega diska pritrjena na sistemsko plosco.
Oporo za pladenj trdega diska dvignite s sistemske plosce.

Odstranite tri vijake (M3x4) in tri vijake (#6-32), s katerimi je sistemska ploS¢a pritrjena na ohisje.

Ao 2

Sistemsko plos¢o dvignite z ohisja.

Namescanje sistemske plosce

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeco komponento, preden zagnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika oznaCuije, Kje je sistemska ploSca in vizualno predstavitev postopka namestitve.
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Koraki

1. Poravnajte sistemsko ploS¢o in jo spustite v sistem tako, da se prikljucki na zadnji strani sistemske ploSCe poravnajo z rezami na ohisju
ter da se odprtine za vijake na sistemski ploS¢i poravnajo z distancniki na sistemu.

2. ReZo na opori za pladenj trdega diska poravnajte s sistemsko plo$co in pladenj trdega diska postavite na sistemsko plosc¢o.

3. Znova namestite vijak (#6-32), da oporo za pladenj trdega diska pritrdite na sistemsko ploSco.

4. Znova namestite tri vijake (M3x4) in tri vijake (#6-32), da sistemsko ploSco pritrdite na ohisje.

Naslednji koraki

Namestite vmesnisko kartico.
Namestite hladilnik.
Namestite dodatno kartico V/I.
Namestite pogon SSD.
Namestite premostitveno kartico.
Namestite pomnilniske module.
Namestite sklop ventilatorja.
Namestite zvocnik.
Namestite kartico WLAN.

. Namestite sklop trdega diska

11. Namestite stranski pokrov.

12. Namestite anteno SMA.

13. Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

OC®NDOA NN
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Notranja antena

Odstranjevanje notranje antene

Zahteve

Upostevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
Odstranite anteno SMA.
Odstranite stranski pokrov.
Odstranite sklop trdega diska.
Odstranite kartico WLAN.
Odstranite zvoénik.
Odstranite sklop ventilatorja.
Odstranite pomnilnisSke module.
Odstranite premostitveno kartico.

. Odstranite pogon SSD.
Odstranite dodatno kartico V/I.

. Odstranite hladilnik.

. Odstranite vmesniski modul.

. Odstranite sistemsko plosco.

©PENDOTA NN
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O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kje je notranja antena, in prikazujejo postopek odstranitve.
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Koraki

1. Privzdignite kovinske jezicke vodila in odstranite antenska kabla z ohi§ja.
2. Odvijte in odstranite vijak (M3x3), s katerim je notranja antena pritrjena na ohisje.

Namescanje notranje antene

Zahteve

Ce opravijate zamenjavo komponente, odstranite obstojeco komponento, preden zadnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je notranja antena, in prikazuje postopek namestitve.
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Koraki
1. Poravnajte prikljucek antene SMA in ga namestite na zadnji del ohiSja ter pritrdite z vijakom M3x3 na ohisje racunalnika.

2. Antenski kabel napeljite skozi kovinska vodila na ohi§ju.

®| OPOMBA: Notranjo anteno je z nosilcem mogoCe zdruZziti z zicno anteno SMA ali z anteno v ploScku.

Naslednji koraki

Namestite sistemsko plosSco.
Namestite vmesnisko kartico.
Namestite hladilnik.

Namestite dodatno kartico V/I.

Do =
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B. Namestite pogon SSD.

6. Namestite premostitveno kartico.

7. Namestite pomnilniske module.

8. Namestite sklop ventilatorja.

9. Namestite zvocnik.

10. Namestite kartico WLAN.

11. Namestite sklop trdega diska

12. Namestite stranski pokrov.

13. Namestite anteno SMA.

14. UpoStevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.

Matic¢na plosca

Odstranjevanje sistemske plosce

Zahteve

Odstranite anteno SMA.
Odstranite stranski pokrov.
Odstranite sklop trdega diska.
Odstranite kartico WLAN.
Odstranite zvocnik.
Odstranite sklop ventilatorja.
Odstranite pomnilnisSke module.
Odstranite premostitveno kartico.
. Odstranite pogon SSD.
1. Odstranite dodatno kartico V/I.
12. Odstranite hladilnik.
13. Odstranite vmesniski modul.

©ENDO NN
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O tem opravilu

Spodnje slike kazejo, kje je sistemska ploS¢a, in prikazujejo postopek odstranitve.

UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti racunalnika.
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Koraki

Odstranite vijak (#6-32), s katerim je opora za pladenj trdega diska pritrjena na sistemsko plosco.
Oporo za pladenj trdega diska dvignite s sistemske plosce.

Odstranite tri vijake (M3x4) in tri vijake (#6-32), s katerimi je sistemska ploS¢a pritrjena na ohisje.
Sistemsko ploSco dvignite z ohisja.

Ao 2

Namescanje sistemske plosce

Zahteve

Ce opravljate zamenjavo komponente, odstranite obstojeco komponento, preden zagnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika oznaCuije, Kje je sistemska ploSca in vizualno predstavitev postopka namestitve.
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Koraki

1. Poravnajte sistemsko ploS¢o in jo spustite v sistem tako, da se prikljucki na zadnji strani sistemske ploSCe poravnajo z rezami na ohisju
ter da se odprtine za vijake na sistemski ploS¢i poravnajo z distancniki na sistemu.

2. ReZo na opori za pladenj trdega diska poravnajte s sistemsko plo$co in pladenj trdega diska postavite na sistemsko plosc¢o.

3. Znova namestite vijak (#6-32), da oporo za pladenj trdega diska pritrdite na sistemsko ploSco.

4. Znova namestite tri vijake (M3x4) in tri vijake (#6-32), da sistemsko ploSco pritrdite na ohisje.

Naslednji koraki

Namestite vmesnisko kartico.
Namestite hladilnik.
Namestite dodatno kartico V/I.
Namestite pogon SSD.
Namestite premostitveno kartico.
Namestite pomnilniske module.
Namestite sklop ventilatorja.
Namestite zvocnik.
Namestite kartico WLAN.

. Namestite sklop trdega diska

11. Namestite stranski pokrov.

12. Namestite anteno SMA.

13. Upostevajte navodila v poglavju Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.
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Razporeditev sistemske plosce
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Prikljucek za kartico WLAN M.2 2230
Prikljucek za kabel FFC SATA
Reza PCle x8 Gen3
Prikljucek M.2 2230/2280 SSD PCle x4
Gumbasta baterija
Dodatni prikljucek plosce V/I (vrata USB 3.2 Type-C 2. generacije)
Prikljucek za zaporedna vrata za tipkovnico in misko
Dodatni prikljucek za video (priklju¢ek VGA/DisplayPort 1.4/HDMI 2.0b/vrata USB 3.2 Type-C 2. generacije z nacinom Alt Mode)
podnoZzje procesorja,
. Prikljucek ventilatorja procesorja
1. Prikljucek za vgrajeni zvocnik
12. Dve rezi za pomnilniske module DDR4 SODIMM
13. Prikljucek M.2 2230/2280 SSD PCle x4

©ONDO A NN
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Notranja antena

Odstranjevanje notranje antene

Zahteve

UpoStevajte navodila v razdelku Preden zacnete delo v notranjosti raCunalnika.
Odstranite anteno SMA.

Odstranite stranski pokrov.

Odstranite sklop trdega diska.

Odstranite kartico WLAN.

Odstranite zvocnik.

S PN ST SR
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7. Odstranite sklop ventilatorja.

8. (Odstranite pomnilniske module.
9. Odstranite premostitveno kartico.
10. Odstranite pogon SSD.

1. Odstranite dodatno kartico V/I.
12. Odstranite hladilnik.

13. Odstranite vmesniski modul.

14. Odstranite sistemsko plosco.

O tem opravilu

Spodnije slike kazejo, kje je notranja antena, in prikazujejo postopek odstranitve.
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Koraki

1. Privzdignite kovinske jezicke vodila in odstranite antenska kabla z ohisja.
2. Odvijte in odstranite vijak (M3x3), s katerim je notranja antena pritrjena na ohisje.

Namescanje notranje antene

Zahteve

Ce opravijate zamenjavo komponente, odstranite obstojeco komponento, preden zagnete postopek namestitve nove.

O tem opravilu

Spodnja slika kaze, kje je notranja antena, in prikazuje postopek namestitve.
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Koraki

1. Poravnajte prikljucek antene SMA in ga namestite na zadnji del ohi§ja ter pritrdite z vijakom M3x3 na ohiSje racunalnika.
2. Antenski kabel napeljite skozi kovinska vodila na ohisju.

@l OPOMBA: Notranjo anteno je z nosilcem mogoce zdruziti z zicno anteno SMA ali z anteno v ploScku.

Naslednji koraki

Namestite sistemsko plosco.
Namestite vmesnisko kartico.
Namestite hladilnik.
Namestite dodatno kartico V/I.
Namestite pogon SSD.
Namestite premostitveno kartico.
Namestite pomnilniske module.
Namestite sklop ventilatorja.
Namestite zvocnik.

. Namestite kartico WLAN.
Namestite sklop trdega diska

. Namestite stranski pokrov.

. Namestite anteno SMA.

. Upostevajte navodila v razdelku Ko koncate delo v notranjosti racunalnika.
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Odpravljanje tezav

Obnovitev operacijskega sistema

Ce radunalnik ne more naloZiti operacijskega sistema niti v ve poskusih, samodejno zaZene obnovitev operacijskega sistema Dell
SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostojno orodije, ki je vnaprej namesceno v vseh racunalnikih Dell z operacijskim sistemom Windows.
Sestavljajo ga orodja za diagnosticiranje in odpravljanje teZav, ki se lahko pojavijo, preden racunalnik zazene operacijski sistem. Omogoca
diagnosticiranje teZav s strojno opremo, popravljanje racunalnika, varnostno kopiranje datotek ali ponastavitev racunalnika na tovarnisko
stanje.

Orodje lahko prenesete tudi s spletnega mesta Dell Support, da odpravite tezave in popravite racunalnik, ¢e zaradi napak programske ali
strojne opreme ne more zagnati primarnega operacijskega sistema.

Za ve¢ informacij o orodju Dell SupportAssist OS Recovery glejte Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide na naslovu www.dell.com/
serviceabilitytools. Kliknite SupportAssist in nato SupportAssist OS Recovery.

Ura za dejanski €as (ponastavitev ure za dejanski cas)

Funkcija »Real Time Clock (RTC) reset« (Ponastavitev ure za dejanski ¢as (RTC)) vam ali serviserju omogoa obnovitev sistemov
Dell Inspiron iz stanj No POST/No Power/No Boot (Brez samopreizkusa ob zagonu/izkloplien/brez zagona). Podedovani mosticek, ki
omogocCa ponastavitev ure za dejanski Cas, v teh modelih ni ve¢ uporablien.

Ponastavitev ure za dejanski Cas izvedite tako, da je sistem izkloplien in priklju¢en na napajalnik. Pritisnite gumb za vklop in ga drzite
trideset (30) sekund. Ponastavitev ure realnega ¢asa Vv sistemu se izvede, ko izpustite gumb za vklop.

Preverjanje delovanja sistema pred zagonom z
diagnostiénim orodjem Dell SupportAssist

O tem opravilu

Diagnosti¢no orodje SupportAssist (oziroma diagnostika sistema) izvede celovit pregled strojne opreme. Diagnosti¢no orodje Dell
SupportAssist za preverjanje delovanja sistema pred zagonom je vdelano v BIOS in se zaZene znotraj BIOS-a. Vdelana diagnostika sistema
vam ponuja nabor moznosti za doloene naprave ali skupine naprav, ki omogocajo, da:

zazenete preskuse samodejno ali v interaktivnem nacinu;

ponovite preskuse;

prikaZete ali shranite rezultate preskusov;

zazenete temeljite preskuse, s katerimi lahko uvedete dodatne moZnosti preskusov za dodatne informacije o okvarjenih napravah;
si ogledate sporocila o stanju, ki vas obvestijo, ali so preskusi uspesno zakljuceni;

si ogledate sporocila 0 napakah, ki vas obvestijo o tezavah, na katere je racunalnik naletel med preskuSanjem.

@ OPOMBA: Nekateri preskusi za doloCene naprave terjajo sodelovanje uporabnika. Med izvajanjem diagnosticnih preskusov bodite
vedno prisotni ob racunalniskem terminalu.

Za vet informacij glejte https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971.
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Zagon preverjanja delovanja sistema pred zagonom z orodjem
SupportAssist

Koraki

Vklopite racunalnik.

Ko se raCunalnik zazene, pritisnite tipko F12, ko se prikaze logotip Dell.

Na zaslonu zagonskega menija izberite moznost Diagnostics (Diagnostika).

N N

Kliknite puscico v spodnjem levem kotu.
PrikaZe se prva stran diagnostike.

5. Ce Zelite odpreti seznam strani, kliknite pusgico v spodnjem desnem kotu.
Navedeni so zaznani elementi.

6. Ce Zelite zagnati diagnosticni preskus za dolodeno napravo, pritisnite tipko Esc in kliknite Yes (Da), da zaustavite diagnostiéni preskus.
7.V levem podoknu izberite napravo in kliknite Run Tests (Zagon preizkusov).

8. Ce se pojavi kaksna tezava, se prikaZejo kode napak.
ZapiSite si kodo napake in Stevilko za preverjanje ter se obrnite na druzbo Dell.

Delovanje diagnostic¢nih luck LED

Tabela 9. Delovanje diagnosti€nih lu¢k LED

Vzorec utripanja

Oranzna Bela Opis tezave Predlagana resitev

1 2 Nepopravljiva napaka
bliskovnega pomnilnika SPI

2 1 Napaka CPE-ja e Zazenite orodje Dell Support
Assist/diagnosti¢no orodje
Dell Diagnostics.
. Ce problem ostaja,
zamenjajte sistemsko plosco.

2 2 Okvara sistemske plosce ° Namestite najnovejsSo
(vkljuCuje okvaro v BIOS-u ali razliico BIOS-a.
napako ROM-a). . Ce problem ostaja,

zamenjajte sistemsko plosco.

2 3 Pomnilnika/RAM-a ni mogocCe | e Prepricajte se, da je
zaznati pomnilniski modul pravilno
namescen.

o Ce problem ostaja, ponovno
namestite pomnilniski modul.

2 4 Napaka pomnilnika/RAM-a ° Ponastavite pomnilniski
modul.
o Ce problem ostaja, ponovno
namestite pomnilniski modul.

2 5 Names&en je neveljaven . Ponastavite pomnilniski

pomnilnik modul.

o Ce problem ostaja, ponovno
namestite pomnilniski modul.

2 6 Sistemska ploS¢a/napaka ° Namestite najnovejsSo
nabora vezij/napaka ure/napaka razlicico BIOS-a.
vrat A20/napaka super V/I/ | o Ce problem ostaja,
napaka krmilnika tipkovnice zamenjajte sistemsko plo3co.
3 1 Napaka baterije za CMOS . Ponastavite povezavo z

baterijo za CMOS.
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Tabela 9. Delovanje diagnosti€nih luck LED (nadaljevanje)

Vzorec utripanja

Oranzna Bela Opis tezave Predlagana resitev
Ce tezave ne odpravite,
zamenjajte baterijo RTS.
3 2 Napaka vodila PCl ali graficne | Ponovno namestite sistemsko
kartice/vezja plosco.
3 3 Posnetka za obnovitev BIOS-a Namestite najnovejSo
ni bilo mogoce najti. razlicico BIOS-a.
Ce problem ostaja,
zamenjajte sistemsko plosco.
3 4 Posnetek za obnovitev BIOS- Namestite najnovejso
a je bil najden, vendar je razlicico BIOS-a.
neveljaven. Ce problem ostaja,
zamenjajte sistemsko plosco.
3 5 Napaka napajalnega vodila EC je naletel na napako pri
razvr§Canju porabe.
Ce problem ostaja,
zamenjajte sistemsko plosco.
3 6 Napaka pri posodobitvi SBIOS-a SBIOS je zaznal napako pri
posodobitvi
Ce problem ostaja,
zamenjajte sistemsko plosco.
3 7 Napaka vmesnika Intel ME Prekinitev ¢akanja v
(Management Engine) mehanizmu za upravljanje
(ME) na odgovor na
sporocilo HECI
Ce problem ostaja,
zamenjajte sistemsko ploSco.
4 2 Tezava s prikljucitvijo
napajalnega kabla procesorja

Sporocila o diagnosti¢nih napakah

Tabela 10. Sporocila o diagnosti€nih napakah

Obvestila o napakah

Opis

AUXILIARY DEVICE FAILURE

Morda je okvarjena sledilna plos¢ica ali zunanja miska. Pri zunaniji
miski preverite kabelsko povezavo. Omogocite moznost Pointing
Device (Kazalna naprava) v programu za nastavitev sistema.

BAD COMMAND OR FILE NAME

Pravilno ¢rkujte ukaz, postavite presledke na ustrezna mesta in

pravilno vpisite pot do datoteke.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

Okvara glavnega predpomnilnika za procesor. Stik z druzbo Dell

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

Opticni pogon se ne odziva na ukaze racunalnika.

DATA ERROR

Trdi disk ne more brati podatkov.

DECREASING AVAILABLE MEMORY

Okvara ali nepravilna namestitev enega ali ve¢ pomnilniskih
modulov. Znova namestite pomnilniske module oziroma jih po

potrebi zamenjajte.

DISK C: FAILED INITIALIZATION

Napaka pri inicializaciji trdega diska. Zazenite preskuse trdega diska
v diagnosti¢cnem orodju Dell Diagnostics.
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Tabela 10. Sporocila o diagnosti¢nih napakah (nadaljevanje)

Obvestila o napakah

Opis

DRIVE NOT READY

Operacija zahteva, da je v leziS¢u namesS&en trdi disk. Namestite

trdi disk v lezisCe za trdi disk.

ERROR READING PCMCIA CARD

Racunalnik ne prepozna kartice ExpressCard. Ponovno vstavite
kartico ali poskusite z drugo kartico.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

Koli¢ina pomnilnika, zapisana v obstojnem pomnilniku (NVRAM),
se ne ujema s pomnilnidkimi moduli, namesCenimi v racunalniku.
Ponovno zaZenite radunalnik. Ce se napaka pojavi znova, se
obrnite na podjetje Dell.

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

Datoteka, ki jo Zelite kopirati, je prevelika za disk ali pa ni dovolj
prostora na disku. Kopirajte datoteko na drug disk ali uporabite disk
z veC prostora.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / <> | -

*x o0

Za imena datotek ne uporabljajte teh znakov.

GATE A20 FAILURE

Pomnilniski modul ni pravilno vstavljen. Znova namestite pomnilniski
modul oziroma ga po potrebi zamenjajte.

GENERAL FAILURE

Operacijski sistem ne more izvesti tega ukaza. Sporocilu obicajno
sledijo dolo¢ene informacije. Na primer Printer out of
paper. Take the appropriate action.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

Racunalnik ne prepozna vrste pogona. Izklopite racunalnik,
odstranite trdi disk in zaZenite racunalnik z opti¢nega pogona.
Nato zaustavite racunalnik, ponovno namestite trdi disk in
ponovno zazenite racunalnik. ZaZenite preskuse trdega diska v
razdelku Hard Disk Drive (Trdi disk) diagnosticnega orodja Dell
Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE 0

Trdi disk se ne odziva na ukaze iz racunalnika. Izklopite racunalnik,
odstranite trdi disk in zaZenite racunalnik z opti¢nega pogona.

Nato zaustavite racunalnik, ponovno namestite trdi disk in ponovno
zaZenite racunalnik. Ce se teZava ponovi, preizkusite drug pogon.
Zazenite preskuse trdega diska v razdelku Hard Disk Drive (Trdi
disk) diagnosti¢nega orodja Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE FAILURE

Trdi disk se ne odziva na ukaze iz racunalnika. Izklopite racunalnik,
odstranite trdi disk in zazenite racunalnik z opti¢nega pogona.

Nato zaustavite racunalnik, ponovno namestite trdi disk in ponovno
zazenite radunalnik. Ce se teZava ponovi, preizkusite drug pogon.
Zazenite preskuse trdega diska v razdelku Hard Disk Drive (Trdi
disk) diagnosticnega orodja Dell Diagnostics.

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

Mozna okvara trdega diska. Izklopite raCunalnik, odstranite trdi
disk in zazenite racunalnik z opticnega pogona. Nato zaustavite
racunalnik, ponovno namestite trdi disk in ponovno zazenite
radunalnik. Ce se teZava ponovi, preizkusite drug pogon. Zazenite
preskuse trdega diska v razdelku Hard Disk Drive (Trdi disk)
diagnosticnega orodja Dell Diagnostics.

INSERT BOOTABLE MEDIA

Operacijski sistem skuSa opraviti zagon z medija, ki tega ne
omogocga, na primer opticnega pogona. Vstavite zagonski medij.

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

Podatki o sistemski konfiguraciji se ne ujemajo s konfiguracijo
strojne opreme. Sporocilo se ponavadi prikaZe po namestitvi
pomnilniSkega modula. Popravite ustrezne moznosti v programu za
nastavitev sistema.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

Pri zunanijih tipkovnicah preverite kabelsko povezavo. Zazenite
preskus v razdelku Keyboard Controller (Krmilnik tipkovnice)
diagnosti¢nega orodja Dell Diagnostics.
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Tabela 10. Sporocila o diagnosti¢nih napakah (nadaljevanje)

Obvestila o napakah

Opis

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

Pri zunanijih tipkovnicah preverite kabelsko povezavo. Ponovno
zazenite racunalnik in med procesom zagona ne pritiskajte tipk
na tipkovnici ali ne premikajte miske. Zazenite preskus v razdelku
Keyboard Controller (Krmilnik tipkovnice) diagnosti¢nega
orodja Dell Diagnostics.

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

Pri zunanijih tipkovnicah preverite kabelsko povezavo. Zazenite
preskus v razdelku Keyboard Controller (Krmilnik tipkovnice)
diagnosticnega orodja Dell Diagnostics.

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

Pri zunanijih tipkovnicah preverite kabelsko povezavo. Ponovno
zazenite raCunalnik in med procesom zagona ne pritiskajte tipk
na tipkovnici ali ne premikajte miske. ZaZenite preskus v razdelku
Stuck Key (Zataknjena tipka) diagnosti¢nega orodja Dell
Diagnostics.

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Dell MediaDirect ne more preveriti omejitev zaSCite DRM (Digital
Rights Management) datoteke, zato je ni mogoce predvajati.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS, READ

VALUE EXPECTING VALUE

Pomnilniski modul je lahko okvarjen ali pa neustrezno namescen.
Znova namestite pomnilniski modul oziroma ga po potrebi
zamenjajte.

MEMORY ALLOCATION ERROR

Program, ki ga Zelite zagnati, je v sporu z operacijskim sistemom,
drugim programom ali pripomockom. Izklopite racunalnik, pocakajte
30 sekund in ga nato znova zazenite. Znova zaZenite program.

Ce se sporogilo o napaki znova prikaze, si oglejte dokumentacijo
programske opreme.

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Pomnilniski modul je lahko okvarjen ali pa neustrezno namescen.
Znova namestite pomnilniski modul oziroma ga po potrebi
zamenjajte.

VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ |Pomnilniski modul je lahko okvarjen ali pa neustrezno namescen.

VALUE EXPECTING VALUE Znova namestite pomnilniski modul oziroma ga po potrebi
zamenjajte.

MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ Pomnilniski modul je lahko okvarjen ali pa neustrezno namescen.

Znova namestite pomnilniski modul oziroma ga po potrebi
zamenjajte.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

Radunalnik ne najde trdega diska. Ce ste za zagonsko napravo
izbrali trdi disk, poskrbite, da je ustrezno namescen in vstavljen ter
doloCen kot zagonska naprava.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

Operacijski sistem je morda poSkodovan, obrnite se na podjetje
Dell.

NO TIMER TICK INTERRUPT

Mozna okvara integriranega vezja na sistemski plosci. Zazenite
preskuse v razdelku System Set (Nastavitev sistema)
diagnosti¢nega orodja Dell Diagnostics.

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

Odprtih je preve¢ programov. Zaprite vsa okna in odprite program,
ki ga Zelite uporabljati.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

Znova namestite operacijski sistem. Ce teZave ne odpravite, se
obrnite na podjetje Dell.

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

Okvara dodatnega ROM-a. Obrnite se na podjetje Dell.

SECTOR NOT FOUND

Operacijski sistem ne najde sektorja na trdem disku. Na trdem
disku je morda okvarjen sektor ali poSkodovana tabela FAT (File
Allocation Table). Zazenite pripomocek za pregled diska v sistemu
Windows in preglejte strukturo datotek na trdem disku. Za navodila
si oglejte pomo¢€ in podporo za Windows (kliknite Start > Help
and Support (Pomo¢ in podpora)). Ce je na disku velika koliGina
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Tabela 10. Sporocila o diagnosti¢nih napakah (nadaljevanje)

Obvestila o napakah

Opis

okvarjenih sektorjev, ustvarite varnostno kopijo podatkov (Ce je
mogoce) in formatirajte trdi disk.

SEEK ERROR

Operacijski sistem ne najde dolocene sledi na trdem disku.

SHUTDOWN FAILURE

Mozna okvara integriranega vezja na sistemski plo3ci. Zazenite
preskuse v razdelku System Set (Nastavitev sistema)
diagnostidnega orodja Dell Diagnostics. Ce se obvestilo prikaze
znova, se obrnite na podjetje Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

Nastavitve sistemske konfiguracije so poSkodovane. Racunalnik
prikljugite v elektridno vtidnico in napolnite akumulator. Ce teZave
ne odpravite, poskusite obnoviti podatke z zagonom programa za
nastavitev sistema in takoj zaprite program. Ce se obvestilo prikaze
znova, se obrnite na podjetje Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

Rezervni akumulator, ki podpira nastavitve sistemske konfiguracije,
je morda treba napolniti. Racunalnik prikljucite v elektri¢no vticnico
in napolnite akumulator. Ce teZave ne odpravite, se obrnite na
podjetje Dell.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

Cas ali datum, shranjen v programu za nastavitev sistema, se ne
ujema s sistemsko uro. Popravite nastavitve za moznosti Date and
Time (Datum in €as).

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

Mozna okvara integriranega vezja na sistemski ploS&i. Zazenite
preskuse v razdelku System Set (Nastavitev sistema)
diagnosti¢nega orodja Dell Diagnostics.

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

Mozna okvara krmilnika tipkovnice ali nepravilno vstavljen
pomnilniski modul. ZaZenite preskuse v razdelkih System Memory
(Sistemski pomnilnik) in Keyboard Controller (Krmilnik
tipkovnice) diagnosti¢nega orodja Dell Diagnostics ali se
obrnite na podjetje Dell.

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

Vstavite ploS€o v pogon in poizkusite znova.

Zagonski cikel Wi-Fi

O tem opravilu

Ce z radunalnikom ne morete dostopati do interneta zaradi teZav z brezzidno povezavo, morate opraviti zagonski cikel Wi-Fi.Spodaj je

opisan postopek za zagonski cikel Wi-Fi:

@ OPOMBA: Nekateri internetni ponudniki omogocajo kombinirano napravo modema/usmerjevalnika.

Koraki

|zklopite racunalnik.

|zklopite modem.

|zklopite brezzi¢ni usmerjevalnik.
Pocakajte 30 sekund.

Vklopite brezzi¢ni usmerjevalnik.
Vklopite modem.

NoO o N NS

Vklopite racunalnik.
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Posodabljanje BIOS-a

Posodabljanje BIOS-a v sistemu Windows

Koraki

1. Obisgite spletno mesto www.dell.com/support.

2. Kiliknite Product support (Podpora za izdelek). \/ polie Search support (Iskanje podpore) vnesite servisno oznako svojega
racunalnika in kliknite Search (Iskanje).

@ OPOMBA: Ce nimate servisne oznake, uporabite funkcijo SupportAssist za samodejno prepoznavo radunalnika. Uporabite lahko
tudi ID izdelka ali rocno pois¢ete model racunalnika.

Kliknite Drivers & Downloads (Gonilniki in prenosi). Razsirite razdelek Find drivers (PoiS¢i gonilnike).
|zberite operacijski sistem, names&en v racunalniku.

Na spustnem seznamu Category (Kategorija) izberite BIOS.

|zberite najnovejso razlicico BIOS-a in kliknite Download (Prenos), da prenesete datoteko za BIOS za raCunalnik.
Po kon&anem prenosu prebrskajte mapo, v katero ste shranili datoteko za posodobitev BIOS-a.

© N O o s o

Dvokliknite ikono datoteke za posodobitev BIOS-a in upoStevajte navodila na zaslonu.
Ce Zelite ved informacij, preberite Slanek 000124211 v zbirki znanja na naslovu www.dell.com/support.

Posodabljanje BIOS-a v sistemih Linux in Ubuntu

Ce Zelite posodobiti sistemski BIOS v radunalniku z names&enim sistemom Linux ali Ubuntu, preberite Glanek 000131486 v zbirki znanja na
naslovu www.dell.com/support.

Posodabljanje BIOS-a prek pogona USB v sistemu Windows

Koraki

1. Uporabite postopek od 1. do 6. koraka v razdelku Posodabljanje BIOS-a v sistemu Windows, Ce Zelite prenesti nastavitveno datoteko z
najnovejSo razlicico BIOS-a.

Ustvarite zagonski pogon USB. Ce Zelite ved informacij, preberite lanek 000145519 v zbirki znanja na naslovu www.dell.com/support.
Namestitveno datoteko za BIOS kopirajte na zagonski pogon USB.

Zagonski pogon USB prikljucite na racunalnik, ki mu je treba posodobiti BIOS.

Znova zazenite racunalnik in pritisnite F12.

V enkratnem zagonskem meniju izberite pogon USB.

N oo bh NN

Vnesite ime namestitvene datoteke za BIOS in pritisnite Enter.
Prikazal se bo pripomocek za posodobitev BIOS-a.

8. Upostevajte navodila na zaslonu in dokon&ajte posodobitev BIOS-a.

Posodabljanje BIOS-a v enkratnem zagonskem meniju (F12)

Posodobite BIOS v racunalniku s posodobitveno datoteko update.exe tako, da jo kopirate na pogon USB z datote&nim sistemom FAT32,
nato pa zazenete racunalnik in pritisnete tipko F12, da odprete enkratni zagonski meni.

O tem opravilu
Posodobitev BIOS-a

Datoteko za posodobitev BIOS-a lahko v sistemu Windows zaZenete s pogona USB, na katerem je omogo&en zagon, oziroma lahko BIOS
posodobite tako, da ob zagonu racunalnika pritisnete tipko F12, da odprete enkratni zagonski meni.

Vecina racunalnikov Dell ima od leta 2012 mozZnost tovrstnega zagona, kar lahko preverite tako, da zaZenete racunalnik in pritisnete tipko
F12, da odprete enkratni zagonski meni, v katerem mora biti ena od moZnosti »BIOS FLASH UPDATE (Posodobitev BIOS-a)«. Ce je
moznost navedena, lahko BIOS posodobite na ta nacin.
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OPOMBA: BIOS lahko na ta nacin posodobite samo v racunalnikih, ki imajo v enkratnem zagonskem meniju (F12) moznost »BIOS
Flash Update (Posodobitev BIOS-a)«.

Posodobitev BIOS-a v enkratnem zagonskem meniju

Za posodobitev BIOS-a v enkratnem zagonskem meniju (F12) potrebujete:

Pogon USB z datotecnim sistemom FAT32 (lahko brez omogocenega zagona).

|zvedljivo datoteko za posodobitev BIOS-a, ki jo prenesete s spletnega mesta za podporo izdelkom Dell in shranite v korensko mapo
pogona USB.

Napajalnik, prikljucen v racunalnik.
Baterija v racunalniku mora za posodobitev BIOS-a delovati brezhibno.

Za uspesno posodobitev BIOS-a v enkratnem zagonskem meniju (F12) upoStevajte naslednje:

Med postopkom posodobitve BIOS-a ne izklopite raéunalnika. Ce ragunalnik izklopite, se morda ne bo zagnal.

Koraki

N oSN N
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Ko je racunalnik izkloplien, v vrata USB na racunalniku vstavite pogon USB, na katerega ste kopirali datoteko za posodobitev.

Vklopite racunalnik in pritisnite tipko F12 za dostop do enkratnega zagonskega menija, nato pa z misko ali s smernimi tipkami izberite
moznost BIOS Update (Posodobitev BIOS-a) in pritisnite tipko Enter.
PrikaZe se meni za posodobitev BIOS-a.

Kliknite Flash from file (Posodobitev iz datoteke).

|zberite zunanjo napravo USB.

|zberite datoteko in dvokliknite cilino datoteko za posodobitev, nato pa kliknite Submit (Poslji).

Kliknite Update BIOS (Posodobi BIOS). Racunalnik se zazene znova in zacne se posodobitev BIOS-a.
Tudi po dokon&ani posodobitvi BIOS-a se racunalnik zaZene znova.
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Iskanje pomoci In stik z druzbo Dell

Viri samopomocCi

Informacije ter pomoc v zvezi z izdelki in storitvami Dell so na voljo v teh virih samopomodi:

Tabela 11. Viri samopomoci

Viri samopomoci

Lokacija virov

Informacije o izdelkih in storitvah Dell

https://www.dell.com/

Podpora Dell

Nasveti

k3

Stik s podporo

V iskalno polje sistema Windows vnesite Contact Support in
pritisnite Enter.

Spletna pomo¢ za operacijski sistem

e Windows: https://www.dell.com/support/windows
e Linux: https://www.dell.com/support/linux

Informacije o odpravljanju tezav, uporabniski priro&niki, navodila za
namestitev, tehni¢ni podatki o izdelku, spletni dnevniki s tehni¢no

pomocjo, gonilniki, posodobitve programske opreme in tako naprej.

https://www.dell.com/support/home/

Dellovi lanki zbirk znanja o razli¢nih teZavah s sistemom:

1. Pojdite na https://www.dell.com/support/home/"?
app=knowledgebase.

2. Vnesite predmet ali klju¢no besedo v iskalno polie Search
(I1s¢i).

3. Kliknite Search (I8¢i) za prikaz sorodnih ¢lankov.

Preberite in preverite vec informacij o izdelku:
Tehni¢ni podatki o izdelku

Operacijski sistem

Nastavitev in uporaba izdelka

Varnostno kopiranje podatkov
Odpravljanje tezav in diagnostika
Obnovitev sistema

Informacije o BIOS-u

Dell ponuja ve¢ moznosti spletne in telefonske podpore ter servisa.
Ce nimate aktivne internetne povezave, lahko podatke za stik
poisCete na racunu, dobavnici ali naroCilu oziroma v katalogu
izdelkov Dell.

|zberite Detect Product (Zaznaj izdelek).
|zberite svoj izdelek v spustnem meniju View Products
(Prikaz izdelkov).

e \/nesite Service Tag number (Servisna oznaka izdelka) ali
Product ID (ID izdelka) v iskalno vrstico.

e Zapredogled vseh prirocnikov, navodil in drugih informacij v
zvezi z izdelkom se na strani s podporo za izdelek pomaknite do
razdelka »PriroCniki in dokumenti«.
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vzpostavljanje stika z drubo Dell

Dell ponuja ve& moZnosti spletne in telefonske podpore ter servisa. Ce nimate aktivne internetne povezave, lahko podatke za stik poisete
na racunu, dobavnici ali naroCilu oziroma v katalogu izdelkov Dell. Razpolozljivost je odvisna od drzave/regije in izdelka, nekatere storitve pa
morda niso na voljo na vaSem obmodju. Ce Zelite vzpostaviti stik z Dellovo prodajo, tehni¢no podporo ali podporo kupcem:

1. Pojdite na https://www.dell.com/support/.
2. 'V spustnem meniju v spodnjem desnem kotu strani izberite svojo drzavo/regijo.
3. Za prilagojeno podporo:
a. V polie Enter your Service Tag (Vnesite servisno oznako) vnesite servisno oznako sistema.
b. Kliknite Submit (Poslji).
e Prikaze se stran s podporo, na kateri so navedene razlicne kategorije podpore.
4. Za splosno podporo:
a. |zberite kategorijo izdelka.
b. Izberite segment izdelka.
C. |Izberite izdelek.
e PrikaZe se stran s podporo, na kateri so navedene razli¢ne kategorije podpore.
B. Podatki za stik z Dellovo globalno tehni¢no podporo: https://www.dell.com/contactdell.
@ OPOMBA: Na strani za stik s tehni¢no podporo so navodila, kako lahko poklicete, klepetate ali posliete e-posto Dellovi skupini za

globalno tehni¢no podporo.
®| OPOMBA: RazpoloZljivost je odvisna od drzave/regije in izdelka, nekatere storitve pa morda niso na voljo na vaSem obmodju.
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