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Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

®| UWAGA: Napis UWAGA oznacza wazna wiadomos$¢, ktéra pomoze lepiej wykorzysta¢ komputer.

Napis PRZESTROGA informuje o sytuacjach, w ktorych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub
utraty danych, i przedstawia sposoby unikniecia problemu.

PRZESTROGA: Napis OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazen
ciata lub Smierci.
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Serwisowanie komputera

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Aby uchroni¢ komputer przed uszkodzeniem i zapewni¢ sobie bezpieczenstwo, nalezy przestrzega¢ nastepujacych zalecen dotyczacych
bezpieczenstwa. O ile nie wskazano inaczej, kazda procedura opisana w tym dokumencie zakfada, ze uzytkownik zapoznat sie
z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem.

A

A

PRZESTROGA: Przed przystapieniem do wykonywania czynnosci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy
zapoznac¢ sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji na temat
postepowania zgodnego z zasadami bezpieczenistwa znajduje sie na stronie dotyczacej przestrzegania zgodnosci

z przepisami pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

PRZESTROGA: Przed otwarciem jakichkolwiek pokryw lub paneli nalezy odiaczy¢ komputer od wszystkich zrédet
zasilania. Po zakonczeniu pracy wewnatrz komputera nalezy zainstalowac pokrywy i panele oraz wkreci¢ sruby,
a dopiero potem podtaczyé komputer do gniazdka elektrycznego.

Aby unikna¢ uszkodzenia komputera, nalezy pracowa¢ na ptaskiej, suchej i czystej powierzchni.

Karty i podzespoly nalezy trzymac za krawedzie i unika¢ dotykania wtykow i ztgczy.

Uzytkownik powinien wykona¢ tylko czynnos$ci rozwigzywania probleméw i naprawy, ktére zespé6t
pomocy technicznej firmy Dell autoryzowat, lub, o ktére poprosit. Uszkodzenia wynikajace z napraw serwisowych
nieautoryzowanych przez firme Dell nie s3 objete gwarancja. Nalezy zapozna¢ si¢ z instrukcjami dotyczacymi
bezpieczenstwa dostarczonymi z produktem lub dostepnymi pod adresem www.dell.com/regulatory_compliance.

Przed dotknieciem dowolnego elementu wewnatrz komputera nalezy pozby¢ sie fadunkéw
elektrostatycznych z ciata, dotykajac dowolnej nielakierowanej powierzchni komputera, np. metalowych elementéow
z tylu komputera. Podczas pracy nalezy okresowo dotykac¢ niemalowanej powierzchni metalowej w celu odprowadzenia
tadunkow elektrostatycznych, ktére mogtyby spowodowaé uszkodzenie wewnetrznych czesci sktadowych.

Przy odtaczaniu kabla nalezy pociagnaé¢ za wtyczke lub uchwyt, a nie za sam kabel. Niektore kable maja
ztacza z zatrzaskami lub pokretta, ktore przed odtaczeniem kabla nalezy otworzy¢ lub odkreci¢. Podczas odiaczania kabli
nalezy je trzymac¢ prosto, aby unikna¢ wygiecia stykéw w ztaczach. Podczas podtaczania kabli nalezy zwréci¢ uwage na
prawidtowe zorientowanie i wyréwnanie ztaczy i portow.

Jesli w czytniku kart pamieci znajduje sie karta, nalezy ja nacisnac i wyja¢c.

Podczas obstugi baterii litowo-jonowej w notebooku zachowaj ostroznos¢. Speczniatych baterii nie
nalezy uzywac, lecz jak najszybciej je wymieni¢ i prawidtowo zutylizowac¢.

®| UWAGA: Kolor komputera i niektorych cze$ci moze réznic sie nieznacznie od pokazanych w tym dokumencie.

Przed przystapieniem do serwisowania komputera

Informacje na temat zadania

UWAGA: W zaleznoéci od zambdwionej konfiguracji posiadany komputer moze wyglada¢ nieco inaczej niz na ilustracjach w tym
dokumencie.

Kroki

1.

Zapisz i zamknij wszystkie otwarte pliki, a takze zamknij wszystkie otwarte aplikacje.
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2. Wyitacz komputer. Kliknij kolejno opcje Start > O zasilanie > Wylacz.

®| UWAGA: Jesli uzywasz innego systemu operacyjnego, wytacz urzadzenie zgodnie z instrukcjami odpowiednimi dla tego systemu.

3. Odfacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.
4. Odfacz od komputera wszystkie urzadzenia sieciowe i peryferyjne, np. klawiature, mysz, monitor itd.

Kabel sieciowy nalezy odtaczy¢ najpierw od komputera, a nastepnie od urzadzenia sieciowego.

5. Wyjmij z komputera wszystkie karty pamieci i dyski optyczne.

Zalecenia dotyczace bezpieczenstwa

Rozdziat dotyczacy $rodkdw ostroznosci zawiera szczegdtowe informacje na temat podstawowych czynnosci, jakie nalezy wykona¢ przed
zastosowaniem sie do instrukcji demontazu.

Przed rozpoczeciem jakichkolwiek procedur instalacyjnych lub zwiazanych z awariami obejmujacych demontaz badZz montaz nalezy
przestrzega¢ nastepujacych srodkdw ostroznosci:

e Wylacz komputer i wszelkie podtaczone urzadzenia peryferyjne.

e (dfacz system i wszystkie podtaczone urzadzenia peryferyjne od zasilania pradem zmiennym.
e (dfacz wszystkie kable sieciowe, linie telefoniczne i telekomunikacyjne od komputera.
[ ]

Podczas pracy wewnatrz dowolnego korzystaj z terenowego zestawu serwisowego ESD, aby unikna¢ wytadowania
elektrostatycznego.

Po wymontowaniu podzespotu komputera ostroznie umie$¢ go na macie antystatycznej.
No$ obuwie o nieprzewodzacej gumowej podeszwie, by zmniejszy¢ prawdopodobienstwo porazenia pradem.

Stan gotowosci

Produkty firmy Dell, ktére moga by¢ w stanie gotowosci, nalezy catkowicie odfaczy¢ od pradu przed otwarciem obudowy. Urzadzenia,
ktdre maja funkcje stanu gotowosci, sg zasilane, nawet gdy sa wytaczone. Wewnetrzne zasilanie umozliwia urzadzeniu w trybie upienia
wigczenie sie po otrzymaniu zewnetrznego sygnatu (funkcja Wake on LAN). Ponadto urzadzenia te sa wyposazone w inne zaawansowane
funkcje zarzadzania energia.

Odtaczenie od zasilania oraz nacisniecie i przytrzymanie przycisku zasilania przez 20 sekund powinno usunac¢ energie resztkowa z ptyty
gtéwnej.

Potaczenie wyrownawcze

Przewodd wyrownawczy jest metoda podtaczania dwoch lub wiecej przewoddw uziemiajacych do tego samego potencijatu elektrycznego.
Stuzy do tego terenowy zestaw serwisowy ESD. Podczas podtgczania przewodu wyréwnawczego zawsze upewnij sie, ze jest on
podtaczony do metalu, a nie do malowanej lub niemetalicznej powierzchni. Opaska na nadgarstek powinna by¢ bezpiecznie zamocowana
i mie¢ petny kontakt ze skoéra. Pamigtaj, aby przed podtaczeniem opaski do urzadzenia zdja¢ bizuterig, np. zegarek, bransoletki czy
pierscionki.

Zabezpieczenie przed wytadowaniem elektrostatycznym

Wytadowania elektrostatyczne (ESD) to gtéwny problem podczas korzystania z podzespotéw elektronicznych, a zwtaszcza wrazliwych
komponentdw, takich jak karty rozszerzen, procesory, moduty DIMM pamieci i ptyty systemowe. Nawet najmniejsze wytadowania potrafia
uszkodzi¢ obwody w niezauwazalny sposob, powodujac sporadycznie wystepujace problemy lub skracajac zywotnos¢ produktu. Ze
wzgledu na rosngce wymagania dotyczace energooszczednosci | zageszczenia uktadow ochrona przed wytadowaniami elektrostatycznymi
staje sie coraz powazniejszym problemem.

Z powodu wiekszej gestosci potprzewodnikdw w najnowszych produktach firmy Dell ich wrazliwos¢ na uszkodzenia elektrostatyczne
jest wieksza niz w przypadku wczesniejszych modeli. Dlatego niektére wczesniej stosowane metody postepowania z czedciami sa juz
nieprzydatne.

Uszkodzenia spowodowane wytadowaniami elektrostatycznymi mozna podzieli¢ na dwie kategorie: katastrofalne i przejsciowe.

e Katastrofalne — zdarzenia tego typu stanowig okoto 20 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi.
Uszkodzenie powoduje natychmiastowa i catkowita utrate funkcjonalnosci urzadzenia. Przykfadem katastrofalnej awarii moze by¢
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modut DIMM, ktory ulegt wstrzasowi elektrostatycznemu i generuje btad dotyczacy braku testu POST lub braku sygnatu wideo

z sygnatem dzwigkowym oznaczajgcym niedziatajaca pamie€.

Przejsciowe — takie sporadyczne problemy stanowig okoto 80 procent awarii zwigzanych z wytadowaniami elektrostatycznymi.
Duza liczba przejéciowych awarii oznacza, ze w wigkszosci przypadkdw nie mozna ich natychmiast rozpozna¢. Modut DIMM ulega
wstrzasowi elektrostatycznemu, ale $ciezki sg tylko ostabione, wiec podzespdt nie powoduje bezpoérednich objawdw zwigzanych

z uszkodzeniem. Faktyczne uszkodzenie ostabionych sciezek moze nastapi¢ po wielu tygodniach, a do tego czasu moga wystepowac
pogorszenie integralnoéci pamieci, sporadyczne btedy i inne problemy.

Awarie przejsciowe (sporadyczne) sa trudniejsze do wykrycia i usuniecia.

Aby zapobiec uszkodzeniom spowodowanym przez wytadowania elektrostatyczne, pamietaj o nastepujacych kwestiach:

Korzystaj z opaski uziemiajacej, ktéra jest prawidtowo uziemiona. Uzywanie bezprzewodowych opasek uziemiajgcych jest
niedozwolone, poniewaz nie zapewniaja one odpowiedniej ochrony. Dotkniecie obudowy przed dotknieciem czesci o zwiekszonej
wrazliwosci na wytadowania elektrostatyczne nie zapewnia wystarczajacej ochrony przed tymi zagrozeniami.

Wszelkie czynnosci zwigzane z komponentami wrazliwymi na tadunki statyczne wykonuj w obszarze zabezpieczonym przed tadunkiem.
Jezeli to mozliwe, korzystaj z antystatycznych mat na podtoge i biurko.

Podczas wyciggania z kartonu komponentow wrazliwych na fadunki statyczne nie wyciagaj ich z opakowania antystatycznego do
momentu przygotowania sig do ich montazu. Przed wyciagnieciem komponentu z opakowania antystatycznego roztaduj najpierw
fadunki statyczne ze swojego ciata.

W celu przetransportowania komponentu wrazliwego na tadunki statyczne umies¢ go w pojemniku lub opakowaniu antystatycznym.

Zestaw serwisowy ESD

Najczesciej uzywany jest niemonitorowany zestaw serwisowy. Kazdy zestaw serwisowy zawiera trzy gtéwnie elementy — mate
antystatyczna, pasek na nadgarstek i przewdéd taczacy.

Elementy zestawu serwisowego ESD

Zestaw serwisowy ESD zawiera nastepujace elementy:

Mata antystatyczna — rozprasza fadunki elektrostatyczne i mozna na niej umieszcza¢ czesci podczas serwisowania. W przypadku
korzystania z maty antystatycznej nalezy zatozy¢ pasek na nadgarstek i potaczy¢ mate przewodem z dowolng metalowa czeécia
serwisowanego systemu. Po prawidtowym podfaczeniu tych elementow czesci serwisowe mozna wyjac z torby antyelektrostatycznej
i potozy¢ bezposrednio na macie. Komponenty wrazliwe na fadunki elektrostatyczne mozna bezpiecznie trzymac¢ w dtoni, na macie
antystatycznej, w komputerze i w torbie.

Pasek na nadgarstek i przewéd taczacy — pasek i przewdd mozna potaczy¢ bezposrednio z metalowym komponentem
sprzetowym, jesli mata antystatyczna nie jest wymagana, albo pofaczy¢ z mata, aby zabezpieczy¢ sprzet tymczasowo umieszczony
na macie. Fizyczne potaczenie miedzy paskiem na nadgarstek, przewodem taczacym, matg antystatyczna i sprzetem jest nazywane
wigzaniem. Nalezy uzywac¢ wytacznie zestawow serwisowych zawierajgcych pasek na nadgarstek, mate i przewdd faczacy. Nie wolno
korzystac z opasek bez przewoddéw. Nalezy pamigta¢, ze wewnegtrzne przewody paska na nadgarstek sa podatne na uszkodzenia
podczas normalnego uzytkowania. Nalezy je regularnie sprawdza¢ za pomoca testera, aby unikna¢ przypadkowego uszkodzenia
sprzetu przez wytadowania elektrostatyczne. Zaleca sig testowanie paska na nadgarstek i przewodu taczacego co najmniej raz

w tygodniu.

Tester paska antystatycznego na nadgarstek — przewody wewnatrz paska sg podatne na uszkodzenia. W przypadku korzystania
z zestawu niemonitorowanego najlepiej jest testowac pasek przed obstuga kazdego zlecenia serwisowego, co najmniej raz w tygodniu.
Najlepiej jest uzywac testera paska na nadgarstek. W przypadku braku takiego testera nalezy skontaktowac sie z biurem regionalnym.
Aby przeprowadzié test, podiacz przewdd taczacy do testera zafozonego na nadgarstek, a nastepnie naciénij przycisk. Swiecaca
zielona dioda LED oznacza, ze test zakonczyt sie pomysinie. Czerwona dioda LED i sygnat dzwigkowy oznaczajg niepowodzenie testu.
Elementy izolacyjne — urzadzenia wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne, takie jak obudowa radiatora z tworzywa sztucznego,
nalezy trzymac z dala od wewnetrznych czesci o wiasciwosciach izolujgcych, ktére czesto maja duzy tadunek elektryczny.
Srodowisko pracy — przed uzyciem zestawu serwisowego ESD nalezy oceni¢ sytuacje w lokalizacji klienta. Przykfadowo sposob
uzycia zestawu w srodowisku serwerdw jest inny niz w przypadku komputeréw stacjonarnych lub przeno$nych. Serwery sa zwykle
montowane w stelazu w centrum danych, a komputery stacjonarne i przenosne zazwyczaj znajduja sie na biurkach lub w boksach
pracownikdw. Poszukaj duzej, otwartej i pfaskiej powierzchni roboczej, ktoéra pomiesci zestaw ESD i zapewni dodatkowe miejsce

na naprawiany system. W tym miejscu nie powinno by¢ takze elementdw izolacyjnych, ktére moga powodowac wytadowania
elektrostatyczne. Przed rozpoczeciem pracy z elementami sprzetowymi izolatory w obszarze roboczym, takie jak styropian i inne
tworzywa sztuczne, nalezy odsuna¢ co najmniej 30 cm od wrazliwych czesci.

Opakowanie antyelektrostatyczne — wszystkie urzadzenia wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne nalezy wysyta¢ i dostarcza¢
w odpowiednio bezpiecznym opakowaniu. Zalecane sa metalowe torby ekranowane. Uszkodzone czesci nalezy zawsze zwracac

w torbie elektrostatycznej i opakowaniu, w ktérych zostaty dostarczone. Torbe antyelektrostatyczna trzeba zfozy¢ i szczelnie

zaklei¢. Nalezy rowniez uzy¢ tej samej pianki i opakowania, w ktérym dostarczono nowa czes¢. Urzadzenia wrazliwe na

wytadowania elektrostatyczne nalezy po wyjeciu z opakowania umiesci¢ na powierzchni roboczej zabezpieczonej przed fadunkami
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elektrostatycznymi. Nie wolno kfas¢ czesci na zewnetrznej powierzchni torby antyelektrostatycznej, poniewaz tylko jej wnetrze
jest ekranowane. Czeéci nalezy zawsze trzymac w rece albo umiesci¢ na macie antystatycznej, w systemie lub wewnatrz torby
antyelektrostatycznej.

e Transportowanie wrazliwych elementow — elementy wrazliwe na wytadowania elektrostatyczne, takie jak czesci zamienne lub
zwracane do firmy Dell, nalezy bezpiecznie transportowac w torbach antyelektrostatycznych.

Ochrona przed tadunkami elektrostatycznymi — podsumowanie

Zaleca sie, aby podczas naprawy produktow Dell wszyscy serwisanci uzywali tradycyjnego, przewodowego uziemiajacego paska na
nadgarstek i ochronnej maty antystatycznej. Ponadto podczas serwisowania czesci wrazliwe nalezy trzymac z dala od elementow
izolacyjnych, a wrazliwe elementy trzeba transportowa¢ w torbach antyelektrostatycznych.

Po zakonczeniu serwisowania komputera

Informacje na temat zadania

Pozostawienie nieuzywanych lub nieprzykreconych srub wewnatrz komputera moze powaznie uszkodzi¢
komputer.

Kroki

1. Przykre¢ wszystkie $ruby i sprawdz, czy wewnatrz komputera nie pozostaty zadne nieuzywane $ruby.

Podtacz do komputera wszelkie urzadzenia zewnetrzne, peryferyjne i kable odtaczone przed rozpoczeciem pracy.
Zainstaluj karty pamieci, dyski i wszelkie inne elementy wymontowane przed rozpoczeciem pracy.

Podfacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.

o hoN

Wigcz komputer.
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Technologia i podzespoty

Niniejszy rozdziat zawiera szczegdtowe informacje dotyczace technologii i skfadnikow dostepnych w systemie.

DDRA4

Pamie¢ DDR4 (Double Data Rate czwartej generacii) jest szybsza technologia pamigci nastepujaca po standardach DDR2 i DDR3. Moduty
DDRA4 moga mie¢ pojemno$¢ nawet 512 GB, podczas gdy moduty DDR3 miaty rozmiar do 128 GB. Synchroniczny modut DDRA jest
zbudowany inaczej niz moduty SDRAM i DDR, co uniemozliwia jego nieprawidtowa instalacje w komputerze.

Moduty DDR4 wymagaja o 20% nizszego napigcia (1,2 V) niz moduty DDR3, ktére wymagaty napigcia 1,5 V. Moduly DDR4 obsfuguja takze
nowy tryb gtebokiego uspienia, ktéry umozliwia przechodzenie zawierajacego je urzadzenia w stan gotowoéci bez odéwiezania pamieci.
Tryb gtebokiego uspienia powinien zmnigjsza¢ zuzycie energii w trybie gotowosci o 40-50%.

DDR4 — szczeglly

Miedzy modutami pamieci DDR3 i DDR4 istnieja drobne réznice opisane nize;.
Potozenie wyciecia

Woyciecie na module DDR4 znajduje sie w innym miejscu niz wyciecie na module DDR3. W obu przypadkach wyciecie znajduje sie na
krawedzi wkfadanej do ztgcza, ale modut DDR4 ma wyciecie w nieco innym miejscu, co uniemozliwia zainstalowanie go w niezgodnym
ztaczu.

Rysunek 1. Potozenie wyciecia

Wieksza grubos¢
Moduty DDR4 sg nieco grubsze od modutow DDR3, dzigki czemu obstugujg wiecej warstw sygnatowych.

DDR4

Rysunek 2. Wigksza grubosé¢
Zakrzywiona krawedz

Moduty DDR4 maja zakrzywiong krawedz, co utatwia wkiadanie ich do ztgcza i zmniejsza obcigzenie ptytki drukowanej podczas
instalowania modutu.
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Rysunek 3. Zakrzywiona krawedz

Btedy pamieci

Btedy pamieci na wyéwietlaczu systemowym — kod btedu 2,3. Jesli wszystkie moduty pamieci ulegna awarii, wySwietlacz LCD nie
wigczy sie. Sprobuj znalez¢ przyczyne awarii pamieci, sprawdzajac dziatanie sprawnych modutéw w ziaczach umieszczonych na spodzie
komputera oraz pod klawiatura (w niektérych modelach przeno$nych).

@ UWAGA: Pamie¢ DDRA4 jest wbudowana w ptyte gtéwna, a nie stanowi wymiennego modutu DIMM, jak wynika z materiatéw
referencyjnych.

Opcje grafiki
Intel UHD Graphics

Intel UHD Graphics P630

Tabela 1. Dane techniczne karty Intel UHD Graphics P630

Opis Dane techniczne

Typ magistrali Kontroler zintegrowany

Typ pamieci DDR4

Interfejs pamieci Nie dotyczy (ujednolicona architektura pamieci — UMA)

Poziom grafiki Intel Comet Lake Xeon z serii W dziesiatej generacji: GT2 (UHD P630)

Szacowane maksymalne zuzycie energii (TDP) 45 W (zasilanie wraz z procesorem)

Maksymalna gtebia kolorow 24 bity na piksel (oprécz HDR), 30 bitow na piksel (HDR)

Maksymalna czestotliwos¢ odswiezania w pionie Do 60 Hz, zaleznie od rozdzielczosci

Maksymalna liczba obstugiwanych wyswietlaczy 3 (dwa zintegrowane porty DP 1.4 i jeden port VGA, HDMI 2.0,
DisplayPort++ 1.4 lub opcjonalnie USB Type-C z DP 1.4 w trybie
naprzemiennego dostepu w przypadku tylnych kart we/wy).

Maksymalna rozdzielczos¢ 4096x2304 przy 60 Hz

Intel UHD Graphics 630

Tabela 2. Dane techniczne karty Intel UHD Graphics 630

Opis Dane techniczne

Typ magistrali Kontroler zintegrowany

Typ pamieci DDR4

Interfejs pamieci Nie dotyczy (ujednolicona architektura pamieci — UMA)
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Tabela 2. Dane techniczne karty Intel UHD Graphics 630 (cd.)

Opis

Dane techniczne

Poziom grafiki

Procesory Intel Core i dziesiatej generacji: GT2 (UHD 630)

Szacowane maksymalne zuzycie energii (TDP)

45 W (zasilanie wraz z procesorem)

Maksymalna gtebia kolorow

24 bity na piksel (oprécz HDR), 30 bitéw na piksel (HDR)

Maksymalna czestotliwos¢ odswiezania w pionie

Do 60 Hz, zaleznie od rozdzielczosci

Maksymalna liczba obstugiwanych wyswietlaczy

3 (dwa zintegrowane porty DP 1.4 i jeden port VGA, HDMI 2.0,
DisplayPort++ 1.4 lub opcjonalnie USB Type-C z DP 1.4 w trybie
naprzemiennego dostepu w przypadku tylnych kart we/wy).

Maksymalna rozdzielczos¢

4096x2304 przy 60 Hz

NVIDIA Quadro P400

Tabela 3. Dane techniczne karty NVIDIA Quadro P400

Opis Wartosci
Pamie¢ procesora graficznego 2 GB GDDR5
Interfejs pamigci 64 bity
Przepustowos¢ pamieci Do 32 GB/s
Rdzenie NVIDIA CUDA 256

Interfejs systemu

PCI Express 3.0 x16

Maksymalny pobdr energii

30 W

Zarzadzanie temperatura

Aktywne

Rodzaj konstrukcji

jedno gniazdo, niskoprofilowe

/tacza wysSwietlacza

3 ztacza mDP 1.4

Maksymalna liczba jednoczesnych wyswietlaczy

3 wyswietlacze

Rozdzielczo$¢ wyswietlacza

e 3x4096 x 2160 przy czgstotliwosci 120 Hz
e 1x 5120 x 2880 przy czestotliwosci 60 Hz

Graficzne interfejsy API e Shader Model 5.1
e QOpenGL4.5
e DirectX 12.0
e Vulkan1.0
Obliczeniowe interfejsy API e CUDA, DirectCompute
e OpenCL
NVIDIA Quadro P620
Tabela 4. Dane techniczne karty NVIDIA Quadro P620
Opis Wartosci
Pamie¢ graficzna 2 GB GDDRS
Typ magistrali PCle x16 Gen 3
Interfejs pamieci 128 bitow
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Tabela 4. Dane techniczne karty NVIDIA Quadro P620 (cd.)

Opis

Wartosci

Szybkos¢ rdzenia procesora

Rdzen graficzny 1266 MHz (min. w trybie PO), pamie¢ 4012 MHz

Podstawowa czestotliwos¢ procesora graficznego

1266 MHz (min. w trybie PO)

Szacowany maksymalny pobér mocy

40 W

Obstuga wy$wietlaczy

4 ztgcza Mini-DisplayPort

Maksymalna gtebia kolorow

Do 10 bitéw/kolor

Maksymalna czestotliwos¢ odswiezania w pionie

e Do 395 Hz przy rozdzielczosci 1920 x 1080
e Do 18 Hz przy rozdzielczosci 3840 x 2160

Obstuga interfejséw API grafiki/wideo dostepnych w systemie
operacyjnym

DirectX 12, OpenGL 4.5

Obsfugiwane rozdzielczosci i maksymalne czestotliwosci
odswiezania (Hz)

Maks. w trybie cyfrowym: jedno ztacze DisplayPort 1.4 — 5120
x 2880 (4K) przy 60 Hz

Liczba obstugiwanych wyéwietlaczy

Do czterech wyswietlaczy

NVIDIA Quadro P1000

Tabela 5. Dane techniczne karty NVIDIA Quadro P1000

Opis Wartosci
Pamie¢ graficzna 4 GB GDDR5
Typ magistrali PCle x16 Gen3
Interfejs pamieci 128 bitow

Szybko$¢ rdzenia procesora

Rdzen graficzny 1088 MHz (min. w trybie PO), pamie¢ 2430 MHz

Podstawowa czestotliwo$¢ GPU

3504 MHz (min. w trybie PO)

Moc maksymalna

47 W

Obstuga wyswietlaczy

Cztery ztacza mDP 1.4

Maksymalna gtebia koloréw

Do 10 bitow/kolor

Maksymalna czestotliwos¢ odswiezania w pionie

Do 395 Hz przy 1920 x 1080, do 118 Hz przy 3840 x 2160

Obstuga interfejséw API grafiki/wideo dostepnych w systemie
operacyjnym

DirectX 12, OpenGL 4.5

Obstugiwane rozdzielczoéci i maksymalne czestotliwosci
ods$wiezania (Hz)

e Maks. w trybie cyfrowym: jedno ztacze DisplayPort 1.4 — 7680
x 4320 (8k) przy 30 Hz (mDP/Type-C do DP)

e Maks. w trybie cyfrowym: dwa ztacza DisplayPort 1.4 — 7680
x 4320 (8k) przy 60 Hz (mDP/Type-C do DP)

Liczba obstugiwanych wy$wietlaczy

Do czterech wyswietlaczy
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Funkcje zarzadzania systemem

Komputery komercyjne firmy Dell sa wyposazone w kilka opcji zarzadzania systemem. Opcje zarzadzania wewnatrzpasmowego sa
domyslnie dostepne w pakiecie Dell Client Command Suite. Zarzadzanie wewnatrzpasmowe polega na tym, ze komputer ma dziatajacy
system operacyjny i jest podtaczony do sieci, ktéra stuzy do zarzadzania. Narzedzia w pakiecie Dell Client Command Suite mozna
wykorzysta¢ indywidualnie lub w ramach konsoli zarzadzania systemem, np. SCCM, LANDESK lub KACE.

Funkcje zarzadzania systemem

Zarzadzanie systemami — od lokalnych po chmurowe

Dell Client Command Suite — zestaw narzedzi dostepny do bezpfatnego pobrania dla wszystkich stacji roboczych Precision pod
adresem https://www.dell.com/support/kbdoc/000126750. Pozwala zautomatyzowac i usprawni¢ zarzadzanie systemamii w ten
sposbdb zaoszczedzi¢ czas, pienigdze i zasoby. Skiada sie on z ponizszych modutow, ktérych mozna uzywac niezaleznie, a takze

w potgczeniu z rozmaitymi konsolami zarzadzania, np. SCCM.

Dell Command | Deploy — umozliwia tfatwe wdrazanie systemu operacyjnego za pomoca wszystkich gtéwnych metodologii
wdrozeniowych. Zapewnia tez rozmaite sterowniki dla okreslonych systeméw w postaci wyodrebnionej i dostosowanej do potrzeb
danego systemu operacyjnego.

Dell Command | Configure — narzedzie administracyjne z graficznym interfejsem uzytkownika (GUI) stuzace do konfigurowania

i wdrazania ustawien sprzetowych w srodowisku przed systemem operacyjnym lub w systemie operacyjnym. Bezproblemowo
wspdtdziata z oprogramowaniem SCCM i Airwatch i mozna je samodzielnie zintegrowac¢ z rozwigzaniami LANDesk i KACE. Narzedzie
Command | Configure umozliwia zdalng automatyzacje i konfiguracje ponad 150 ustawien systemu BIOS w celu dostosowania go do
potrzeb uzytkownikow.

Dell Command | PowerShell Provider — to narzedzie ma te same mozliwosci co narzedzie Command | Configure, ale korzysta
z inngj metody. PowerShell to jezyk oparty na skryptach, ktéry umozliwia tworzenie dostosowanego, dynamicznego procesu
konfiguraciji.

Dell Command | Monitor — agent platformy Windows Management Instrumentation (WMI), ktéry zapewnia administratorom
szczegbtowe informacije o urzadzeniach i kondycji systemu. Umozliwia réwniez zdalnag konfiguracje urzadzen za pomoca wiersza
polecenia i skryptow.

Dell Command | Update (narzedzie dla uzytkownikéw indywidualnych) — fabrycznie instalowane oprogramowanie, ktére
umozliwia administratorom IT indywidualne zarzadzanie oraz automatyczne instalowanie publikowanych przez firme Dell aktualizacji
systemu BIOS, sterownikéw i oprogramowania. Narzedzie Command | Update eliminuje konieczno$¢ czasochtonnego instalowania
aktualizaciji.

Dell Command | Update Catalog — udostepnia metadane z mozliwoécia przeszukiwania, dzigki ktérym konsola zarzadzania moze
pobra¢ najnowsza wersje aktualizacji specyficznych dla systemu operacyjnego (sterowniki, oprogramowanie wewnetrzne, system
BIOS). Aktualizacje sa nastepnie ptynnie dostarczane do uzytkownikow korcowych za pomoca stosowanej przez klienta infrastruktury
do zarzadzania systemami, ktéra korzysta z katalogu (np. SCCM).

Dell Command | vPro Out of Band — konsola rozszerzajaca mozliwo$ci zarzadzania urzgdzeniami na systemy, ktére sa w trybie
offline lub nie umozliwiaja kontaktu z systemem operacyjnym (funkcje oferowane tylko przez firme Dell).

Dell Command | Integration Suite for System Center — umozliwia integracje wszystkich kluczowych elementéw pakietu Client
Command Suite z programem Microsoft System Center Configuration Manager w wersjach 2012 i Current Branch.

Funkcje USB

Standard uniwersalnej magistrali szeregowej USB (Universal Serial Bus) zostat wprowadzony w 1996 r. Interfejs ten znacznie uproscit
podiaczanie do komputeréw hostéw urzadzen peryferyjnych, takich jak myszy, klawiatury, napedy zewnetrzne i drukarki.

Tabela 6. Ewolucja USB

Typ Predkosé¢ przesytania danych Kategoria Rok wprowadzenia
USB 1.x 12 Mb/s Full Speed 1996
USB 2.0 480 Mb/s Hi-Speed 2000
USB 3.0 5 Gb/s SuperSpeed 2010
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000126750

Tabela 6. Ewolucja USB (cd.)

Typ Predkosé¢ przesytania danych Kategoria Rok wprowadzenia
USB 3.1 10 Gb/s SuperSpeed+ 2010
USB 3.2 20 Gb/s SuperSpeed+ 2017
uSB4 40 Gb/s SuperSpeed+ i Thunderbolt 3 | 2019

USB 4.2 pierwszej generaciji (SuperSpeed USB)

Przez wiele lat standard USB 2.0 byt stale rozpowszechniany jako jedyny wtasciwy standard interfejsu komputerdéw. Sprzedano ok.

6 miliardéw urzadzen, jednak potrzeba wiekszej szybkosci wciaz istniata w zwiazku z rosngca szybkoscia obliczeniowa urzadzenh oraz
wigkszym zapotrzebowaniem na przepustowos$¢. Odpowiedzig na potrzeby klientdw jest standard USB 3.2 pierwszej generaciji, ktory
teoretycznie zapewnia 10-krotnie wigksza szybko$¢ niz poprzednik. W skrécie funkcije standardu USB 3.2 pierwszej generacji mozna
opisa¢ nastepujaco:

Wyzsza szybkoS¢ przesyfania danych (do 5 Gb/s)

Wieksza maksymalna moc zasilania magistrali i wiekszy pobor pradu dostosowany do urzadzeh wymagajacych duzej mocy

Nowe funkcje zarzadzania zasilaniem

Transmisja typu petny dupleks i obstuga nowych typéw transmisji danych

Wsteczna zgodno$¢ z USB 2.0

Nowe ztacza i kable

Ponizsze tematy zawieraja odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania dotyczace standardu USB 3.2 pierwszej generacii.

USB 4.2 drugiej generacji (SuperSpeed USB)

Przez wiele lat standard USB 2.0 byt stale rozpowszechniany jako jedyny wtasciwy standard interfejsu komputeréw. Sprzedano ok.

6 miliardéw urzadzen, jednak potrzeba wiekszej szybkosci wciaz istniata w zwiazku z rosnaca szybkoscia obliczeniowa urzadzenh oraz
wigkszym zapotrzebowaniem na przepustowos¢. Odpowiedzig na potrzeby klientdw jest standard USB 3.2 drugiej generaciji, ktory
teoretycznie zapewnia 10-krotnie wigksza szybko$¢ niz poprzednik. W skrécie funkcje standardu USB 3.2 drugiej generacji mozna opisa¢
nastepujaco:

Wieksza szybkos¢ przesytania danych (do 10 Gb/s)

Wieksza maksymalna moc zasilania magistrali i wiekszy poboér pradu dostosowany do urzadzen wymagajacych duzej mocy

Nowe funkcje zarzadzania zasilaniem

Transmisja typu petny dupleks i obstuga nowych typéw transmisji danych

Wsteczna zgodno$¢ z USB 2.0

Nowe ztgcza i kable

Ponizsze tematy zawieraja odpowiedzi na najczeéciej zadawane pytania dotyczace standardu USB 3.2 pierwszej generacii.

SUPERSPEED
S uss>
e

Szybkosc¢

Obecnie dostepne sa trzy tryby predkosci zgodne z najnowszymi specyfikacjami standardow USB 3.2 drugiej generacji, USB 3.2 pierwszej
generacji oraz USB 3.2 drugiej generaciji x2. Sa to tryby Super-Speed, Hi-Speed i Full-Speed. Nowy tryb SuperSpeed ma szybkos¢
przesytania danych 4,8 Gb/s. W specyfikacji nadal istnieja tryby USB Hi-Speed i Full-Speed, znane szerzej odpowiednio jako USB 2.0 1.1.
Te wolniejsze tryby nadal dziataja z szybko$cia odpowiednio 480 Mb/s i 12 Mb/s. Zostaty one zachowane dla zgodnosci ze starszym
sprzetem.

Znacznie wyzsza wydajnos¢ ztacza USB 3.2 pierwszej generaciji jest mozliwa dzieki nastepujacym zmianom technologicznym:

e Dodatkowa fizyczna magistrala istniejaca réwnolegle do biezacej magistrali USB 2.0 (patrz zdjecie ponizej).

e /facze USB 2.0 miato cztery przewody (zasilania, uziemienia oraz pare przewodoéw do danych réznicowych); ztacze USB
3.0/3.1 pierwszej generacji dysponuje czterema dodatkowymi przewodami obstugujgcymi dwie pary sygnatéw réznicowych (odbioru
i przesytu), co daje facznie osiem przewoddw w ztaczach i kablach.
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e /iacze USB 3.2 pierwszej generacji wykorzystuje dwukierunkowy interfejs transmisji danych w przeciwienstwie do uktadu p&tdupleks
wystepujacego w wersji USB 2.0. Zapewnia to 10-krotnie wieksza teoretyczng przepustowose.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Wspdiczesne rozwigzania, takie jak materiaty wideo w rozdzielczo$ci HD, pamieci masowe o pojemnosciach wielu terabajtow i aparaty
cyfrowe o duzej liczbie megapikseli, wymagaja coraz wiekszej przepustowosci — standard USB 2.0 moze nie by¢ wystarczajaco szybki.
Ponadto Zzadne potaczenie USB 2.0 nie zblizato sie nawet do teoretycznej maksymalnej przepustowosci 480 Mb/s; realne maksimum
wynosito okoto 320 Mb/s (40 MB/s). Podobnie ztacze USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji nigdy nie osiagnie predkosci 4,8 Gb/s.
Prawdopodobnie realne maksimum bedzie wynosito 400 MB/s z uwzglednieniem danych pomocniczych. Przy tej predkosci ztacze USB
3.0/USB 3.1 pierwszej generacji bedzie 10-krotnie szybsze od ztacza USB 2.0.

/astosowania

Ztacze USB 3.2 pierwszej generacji zapewnia urzadzeniom wieksza przepustowos¢, zwiekszajac komfort korzystania z nich. Przesyfanie
sygnatu wideo przez ztacze USB byto dotychczas bardzo niewygodne (z uwagi na rozdzielczo$¢, opdznienia i kompresje), ale mozna sobie
wyobrazi¢, ze przy 5-10-krotnym zwiekszeniu przepustowosci rozwiazania wideo USB beda dziata¢ znacznie lepiej. Sygnat Single-link DVI
wymaga przepustowosci prawie 2 Gb/s. Przepustowo$¢ 480 Mb/s byfa tu ograniczeniem, ale szybko$¢ 5 Gb/s jest wigcej niz obiecujaca.
Ten zapowiadajacy predko$¢ 4,8 Gb/s standard moze sie znalez¢ nawet w produktach, ktére dotychczas nie byty kojarzone ze ztaczami
USB, na przyktad w zewnetrznych systemach pamieci masowej RAID.

Ponizej wymieniono niektdre produkty z interfejsem SuperSpeed USB 3.2 pierwszej generacii:

Zewnetrzne stacjonarne dyski twarde USB
Przenosne dyski twarde USB

Stacje dokujace i przejscidwki do dyskow USB
Pamieci i czytniki USB

Dyski SSD USB

Macierze RAID USB

Napedy optyczne

Urzadzenia multimedialne

Rozwigzania sieciowe

Karty rozszerzen i koncentratory USB

Zgodnosc¢

Dobra wiadomoé¢: standard USB 3.2 pierwszej generacji zostat od podstaw zaplanowany z my$la o bezproblemowym wspdtistnieniu

ze standardem USB 2.0. Przede wszystkim mimo ze w przypadku standardu USB 3.2 pierwszej generacji zastosowano nowe fizyczne
metody pofaczen i kable zapewniajace obstuge wiekszych szybkosci, samo zigcze zachowato taki sam prostokatny ksztatt i cztery styki
rozmieszczone identycznie jak w ztgczu standardu USB 2.0. W kablu USB 3.2 pierwszej generacji znajduje sie pie¢ nowych pofaczen
odpowiedzialnych za niezalezny odbidr i nadawanie danych, ktére sg aktywowane po podigczeniu do odpowiedniego zigcza SuperSpeed
USB.
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Pokrywa boczna na stronie 23

Karta Riser na stronie 43

Zestaw wentylatora na stronie 39
Radiator na stronie 63

Gtosnik na stronie 38

Zestaw dysku twardego na stronie 31
Ptyta systemowa na stronie 79
Antena wewnetrzna na stronie 77
Procesor na stronie 69

. Karta sieci WLAN na stronie 35

Moduty pamigci na stronie 41

. Modut przejsciowki na stronie 68
. Dysk SSD na stronie 56

14.
@ UWAGA: Firma Dell udostepnia liste elementéw i ich numery czesci w zakupionej oryginalnej konfiguracji systemu. Dostepno$¢
tych czeéci zalezy od gwarancji zakupionych przez klienta. Aby uzyskac informacje na temat mozliwosci zakupdw, skontaktuj sie
z przedstawicielem handlowym firmy Dell.

Zestaw dysku twardego na stronie 31

Glowne elementy systemu
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Zalecane narzedzia

Procedury przedstawione w tym dokumencie wymagaja uzycia nastepujacych narzedzi:

o \Wkretak krzyzakowy nr 1
e Maty wkretak z ptaskim grotem

Wykaz srub

W ponizszej tabeli przedstawiono liste srub do poszczegdinych elementéw komputera wraz z ilustracjami.

Tabela 7. Wykaz srub

Demontowanie i montowanie

Element

Typ $ruby

llosé

llustracja

Pokrywa boczna

6x32 ($ruba skrzydetkowa)

—_

Dysk potprzewodnikowy (SSD) M.2 2230/2280 M2x3,5 1+1 (opcjonalny
drugi dysk
poétprzewodnikowy
(SSD))

Karta sieci WLAN M2x3,5 1

Modut we/wy (opcjonalnie) M3x3 2
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Tabela 7. Wykaz srub (cd.)

Element Typ sruby llos¢ llustracja
Piyta gtdwna M3x4 3.

#6-32 4
Karta Riser M3x5 2

Antena SMA

Wymontowywanie anteny SMA

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekgcji Przed przystagpieniem do serwisowania komputera.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania anteny SMA.

Demontowanie i montowanie
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Kroki

1. Obroé¢ antene SMA, tak aby byta zorientowana poziomo wzgledem ztacza w obudowie.
2. Poluzuj nakretke w podstawie anteny SMA, aby oddzieli¢ antene od systemu.
3. Wyjmij anteng SMA z systemu.

Instalowanie anteny SMA

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji anteny SMA.
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Kroki

1. Dopasuj i umie$¢ antene w ztaczu SMA w komputerze.

2. Dokre¢ nakretke u dotu anteny SMA, aby zamocowa¢ antene do systemu.
3. Obrd¢ anteng pod katem odpowiednim do sposobu instalacii.

Kolejne kroki

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Pokrywa boczna

Wymontowywanie pokrywy bocznej
Wymagania
1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

@l UWAGA: Upewnij sig, ze kabel zabezpieczajacy zostat wyjety z gniazda (jesli kabel istnieje).

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania pokrywy bocznej.

Demontowanie i montowanie
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1x
#6-32

Kroki
1. Poluzuj $rube skrzydetkowa (6x32) mocujaca pokrywe boczng do komputera.
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2. Przesun pokrywe boczng w strone przedniej czesci komputera i zdejmij ja.

Instalowanie pokrywy bocznej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji pokrywy bocznej.
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Kroki

1. Wyréwnaj pokrywe z rowkami w obudowie komputera.
2. Przesun pokrywe w kierunku tytu komputera, aby ja zainstalowac.
3. Dokrec¢ srube skrzydetkowa (6x32) mocujaca pokrywe boczng do komputera.

Kolejne kroki

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Pokrywa goérna

Wymontowywanie pokrywy gornej

Wymagania
1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

®| UWAGA: Obrd¢ opcjonalng antene SMA w dét lub wyjmij ja, aby umozliwi¢ wygodne wsuniecie pokrywy gorne;.

Informacje na temat zadania

Na ponizszej ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania pokrywy gornej.
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Kroki

1. Przesun pokrywe gérng w kierunku tytu komputera.
2. Unie$ i wyjmij pokrywe gérna z komputera.
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Instalowanie pokrywy gornej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji pokrywy gérne;j.
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Kroki

1. Wyréwnaj pokrywe gérna z rowkami w obudowie.

2. Przesun pokrywe gérna w kierunku przodu komputera, aby ja zainstalowac.

Kolejne kroki
@l UWAGA: Po prawidtowym wsunieciu pokrywy gérnej do obudowy obr6¢ opcjonalng antene SMA pod wygodnym katem.

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ramka przednia

Wymontowywanie ramki przedniej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Zdejmij pokrywe gorna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania ramki przedniej.

Demontowanie i montowanie
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Kroki
1. Podwaz zaczepy, aby uwolni¢ ramke przednia z komputera.

2. Zdejmij ramke przednig z systemu.
Instalowanie ramki przedniej

Wymagania
W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania
Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ramki przedniej.
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Kroki
1. Ut6Z ramke tak, aby dopasowac¢ zaczepy do szczelin na obudowie komputera.

2. Dociénij ramke, aby zaczepy zaskoczyty.

Kolejne kroki
1. Zainstaluj pokrywe boczna.

2. Zainstaluj pokrywe gorna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zestaw dysku twardego
Wymontowywanie zestawu dysku twardego

Wymagania
1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2. Zdejmij pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania
Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zestawu dysku twardego.

Demontowanie i montowanie
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Kroki

1. Naciénij zatrzaski zwalniajgce na zestawie dysku twardego i przesun go ku przodowi komputera, aby odtaczy¢ go od ztacza na ptycie
gtownej.
2. Wyjmij zestaw dysku twardego z komputera.

@l UWAGA: Zwr6¢ uwage na orientacje zestawu dysku twardego, aby méc go poprawnie zainstalowac.

Wyjmowanie klamry dysku twardego

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Wymontuj zestaw 2,5-calowego dysku twardego.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania klamry dysku twardego.
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Kroki

1. Pociagnij jedna strone klamry dysku twardego, aby wysunac¢ kotki w klamrze z otworéw w dysku.
2. Wyjmij dysk twardy z klamry.

Instalowanie wspornika dysku twardego

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji klamry zestawu dysku twardego.
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Kroki

1. Wsun dysk twardy do klamry.
2. Wyréwnaj i wsun kotki w klamrze dysku twardego do otwordw w dysku.

@l UWAGA: Zwr6¢ uwage na orientacje zestawu dysku twardego, aby méc go poprawnie zainstalowac.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj zestaw 2,5-calowego dysku twardego.
2. Zainstaluj pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Instalowanie zestawu 2,5-calowego dysku twardego

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji zestawu dysku twardego.
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Kroki

1. Umie$¢ zestaw dysku twardego we wnece w systemie.

2. Wsun zestaw dysku twardego do ziacza na plycie giéwnej, az zablokuje sie na miejscu.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Karta sieci WLAN

Wymontowywanie karty sieci WLAN

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Wymontuj zespot dysku twardego.
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Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania karty sieci bezprzewodowej.

Kroki

Wykre¢ érube (M2x3,5) mocujaca klamre karty sieci WLAN do ptyty gtowne;.
Przesun i zdejmij klamre z karty sieci WLAN.

Odtacz kable antenowe od karty WLAN.

Wysun i wyjmij karte sieci WLAN z gniazda na ptycie gtowne;j.

Ao 2

Instalowanie karty sieci WLAN

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji karty sieci bezprzewodowe;.
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Kroki

1. Podfacz kable antenowe do karty sieci WLAN.
W ponizszej tabeli przedstawiono schemat koloréw kabli antenowych karty sieci WLAN komputera.

Tabela 8. Schemat koloréw kabli antenowych

Ztacza na karcie sieci | Kolor kabla Nadrukowane oznaczenia
bezprzewodowej antenowego

Gtowne Biaty MAIN A (biaty trojkat)
Dodatkowe Czarny AUX A (czarny tréjkat)

2. Zatdz klamre karty sieci WLAN, aby zamocowa¢ kable antenowe.
3. Dopasuj wgtebienie na karcie sieci WLAN do wypustki w gniezdzie karty. Umie$¢ karte WLAN w zigczu na plycie gtowne;j.
4. Wkrec¢ $rube (M2x3,5), aby zamocowac klamre do karty sieci WLAN.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj zestaw dysku twardego.
2. Zainstaluj pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Demontowanie i montowanie
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Gtosnik

Wymontowywanie gtosSnika

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania gfo$nika.

Kroki

1. Odtacz kabel gtosnika od ptyty gtowne;j.
2. Naciénij zaczep zwalniajacy i wyjmij gtosnik razem z kablem z plyty gtowne;j.

Instalowanie gtosSnika

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji glosnikow.
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Kroki
1. Umie$¢ glosnik w gniezdzie i dociénij, aby go osadzic.
2. Podtacz kabel glosnikow do plyty gidwnej.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Zestaw wentylatora

Wymontowywanie zestawu wentylatora

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2. Zdejmij pokrywe boczna.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zestawu wentylatora.

Demontowanie i montowanie
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Kroki

1. ®| UWAGA: Wyjmij kabel gtosnikowy z prowadnicy na zestawie wentylatora.

Nacisnij niebieskie zaczepy po obu stronach wentylatora, a nastepnie przesun wentylator, aby go uwolni¢ z komputera, i obré¢ go.
2. Odfacz kabel wentylatora od ztacza na ptycie gtdwnej. Wyjmij zestaw wentylatora z komputera.

Instalowanie zestawu wentylatora

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania zestawu wentylatora.
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Kroki

1. Podiacz kabel wentylatora do ztgcza na ptycie gtéwnej.
2. Naciénij zaczep zwalniajacy na zestawie wentylatora i umie$¢ go na miejscu géra do dotu, az sie zatrzasnie.

@l UWAGA: Umiesc¢ kabel gtosnika w prowadnicach w zestawie wentylatora.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj pokrywe boczna.
2. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Moduty pamieci

Wymontowywanie modutéw pamieci

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Demontowanie i montowanie

q1



2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Wymontuj zestaw wentylatora.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania modutdw pamigci.

Aby zapobiec uszkodzeniu modutu pamieci, nalezy go trzymac za brzegi. Nie nalezy dotykaé¢ elementow
modutu pamieci.

Kroki

1. Odciagnij zaciski mocujace modut pamieci, az modut odskoczy.
2. Przesun i wyjmij modut pamieci z gniazda.

Instalowanie modutéw pamieci

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji modutdw pamieci.
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Kroki

1. Dopasuj wyciecie w module pamigci do wypustki w gniezdzie.
2. Wibz modut pamieci do gniazda pod katem i docisnij, az zostanie osadzony.

@l UWAGA: Jesli nie ustyszysz klikniecia, wyjmij modut pamieci i zainstaluj go ponownie.

Kolejne kroki

1. Instalowanie zestawu wentylatora.
2. Zainstaluj pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Karta Riser

Wymontowywanie karty Riser

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Wymontuj zestaw wentylatora.

@l UWAGA: Ten krok dotyczy systemu w konfiguracji z procesorem 80 W.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania karty typu riser.
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2x
M3x5

Kroki

1. Poluzuj dwie sruby (M2x4) mocujace karte typu riser do obudowy systemu.
2. Wyjmij karte typu riser z ptyty gtéwnej.

Instalowanie karty riser

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji karty typu riser.
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Kroki
1. Wyréwnaj karte i wcisnij ja do gniazda PCle na ptycie gtéwnej.
2. Dokre¢ dwie sruby (M2x4) mocujace karte typu riser do obudowy systemu.

Kolejne kroki
1. Instalowanie zestawu wentylatora.
@l UWAGA: Ten krok dotyczy systemu w konfiguracji z procesorem 80 W.

2. Zainstaluj pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Dell Ultra Speed Drive

Wymontowywanie napedu Dell Ultra Speed Drive

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
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2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Wymontuj zestaw wentylatora.
@l UWAGA: Ten krok dotyczy systemu w konfiguracji z procesorem 80 W.

4, Wymontuj karte Riser.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania napedu Dell Ultra Speed Drive.
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Kroki

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Instalowanie napedu Dell Ultra Speed Drive

Pociagnij za metalowy zaczep, aby zwolni¢ karte rozszerzenia.

Przesun naped Dell Ultra Speed Drive wzdiuz krawedzi karty riser, aby go uwolnié.

Obré¢ naped Dell Ultra Speed Drive z dyskiem SSD skierowanym w doét.

Poluzuj jedna $rube (M2x5) mocujaca nakretke dystansowa do napedu Dell Ultra Speed Drive.
Zdejmij nakretke dystansowa z dysku SSD.

Wyjmij dysk SSD z gniazda M.2 w napedzie Dell Ultra Speed Drive.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji napedu Dell Ultra Speed Drive.
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Kroki

< BN

Dopasuj wgtebienie na dysku pétprzewodnikowym (SSD) do wypustki na ztaczu napedu Dell Ultra Speed Drive.

Zainstaluj nakretke dystansowa we wgtebieniu na dysku SSD.

Wkre¢ jedna srube (M2x5) mocujaca nakretke dystansowa do napedu Dell Ultra Speed Drive.
Obré¢ naped Dell Ultra Speed Drive z dyskiem SSD skierowanym do gory.

Wsun naped Dell Ultra Speed Drive do gniazda na karcie riser, az ustyszysz klikniecie.

Zamknij zatrzask karty rozszerzenia i wcisnij ja, az ustyszysz klikniecie.

Kolejne kroki

1.

2,

Zainstaluj karte typu riser.
Instalowanie zestawu wentylatora.

®| UWAGA: Ten krok dotyczy systemu w konfiguraciji z procesorem 80 W.

Zainstaluj pokrywe boczna.
Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Karta graficzna

Wymontowywanie karty graficznej

Wymagania

1.

2.
3.

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Zdejmij pokrywe boczna.
Wymontuj zestaw wentylatora.
®| UWAGA: Ten krok dotyczy systemu w konfiguracji z procesorem 80 W.

Wymontuj karte Riser.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania karty graficzne;j.
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Kroki

1. Pociagnij za metalowy zaczep, aby zwolni¢ karte rozszerzenia.
2. Przesun karte graficzng wzdtuz krawedzi karty riser, aby ja uwolnic.

Instalowanie karty graficznej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji karty graficznej.
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Kroki

1.

2,

Wsun karte graficzng do gniazda, az ustyszysz klikniecie.
Zamknij zatrzask karty rozszerzenia i wciénij ja, az ustyszysz klikniecie.

Kolejne kroki

1.

2.

Zainstaluj karte typu riser.
Instalowanie zestawu wentylatora.

®| UWAGA: Ten krok dotyczy systemu w konfiguracji z procesorem 80 W.

Zainstaluj pokrywe boczna.
Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Antena zewnetrzna SMA

Wymontowywanie anteny zewnetrznej SMA

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij pokrywe boczna.

Wymontuj zespoét dysku twardego.

Wymontuj gtosnik.

Wymontuj zestaw wentylatora.

Wymontuj moduty pamieci.

Wymontuj karte Riser.

NO oA oINS

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania anteny zewnetrznej SMA.

1x
M2x3.5
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Kroki

Naciénij zaczepy pokrywy anteny, aby uwolni¢ ja z wcie¢ w obudowie.

Przechyl pokrywe anteny, aby uwolni¢ oba zaczepy, i oddziel pokrywe od komputera.

Przesun pokrywe anteny wzdtuz kabli antenowych, aby odstoni¢ ztacza SMA.

Poluzuj nakretke w podstawie anteny SMA, aby oddzieli¢ kable anteny zewnetrznej SMA wraz z pokrywa od komputera.
Wykre¢ $rube (M2x3,5) mocujaca klamre karty sieci WLAN do ptyty gtowne;.

Przesun i zdejmij klamre z karty sieci WLAN.

Odtacz kable antenowe od karty WLAN.

Wysun i wyjmij karte sieci WLAN z gniazda na ptycie gtowne;j.

© O N O AN S

Podwaz i uwolnij kable antenowe poprowadzone wzdtuz zaczepdw na obudowie komputera, a nastepnie odkre¢ ztacza, aby wyjac
antene zewnetrzna z komputera.

Instalowanie anteny zewnetrznej SMA

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji anteny wewnetrznej.

1x
M2x3.5
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Kroki

Za pomoca Srubokretu wyjmij plastikowe zaslepki ze ztaczy SMA w obudowie komputera.
W16z ziacza anteny SMA do gniazda w obudowie komputera.

Dokre¢ ztacza SMA, aby zamocowac je do komputera.

Poprowadz kable antenowe przez zaczepy na obudowie komputera.

Dopasuj wgtebienie na karcie sieci WLAN do wypustki w gniezdzie karty.

Umies¢ karte WLAN w zfgczu na plycie gidbwnej.

Podtacz kable antenowe do karty sieci WLAN.

Zatdbz klamre karty sieci WLAN, aby zamocowac kable antenowe.

© O N NN S

Wkrec¢ $rube (M2x3,5), aby zamocowac¢ klamre do karty sieci WLAN.

=
o

. Dopasuj i umies¢ anteng na ztaczach SMA z tytu komputera, a nastepnie dokre¢ nakretke u dotu zigczy SMA.
1. Dopasuj dolny zaczep pokrywy anteny do gniazda w obudowie i wtéz gbrny zaczep do gniazda.

12. Przesun pokrywe anteny wzdtuz kabli antenowych.

13. Naciénij pokrywe anteny, aby zamocowac ja w obudowie komputera.

Kolejne kroki

Zainstaluj karte typu riser.

Zainstaluj moduty pamieci.

Instalowanie zestawu wentylatora.

Zainstaluj gtosnik.

Zainstaluj zestaw dysku twardego.

Zainstaluj pokrywe boczna.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Dysk SSD

NO oD NS

Wymontowywanie dysku poétprzewodnikowego (SSD) PCle M.2 2280

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Wymontuj zestaw wentylatora.

®| UWAGA: Ten krok dotyczy systemu w konfiguraciji z procesorem 80 W.

4, Wymontuj karte Riser.
5. Wymontuj zespot dysku twardego.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania dysku péfprzewodnikowego (SSD).
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M2x3.5

Kroki

1. Wykre¢ srube (M2x3,5) mocujaca dysk pétprzewodnikowy (SSD) do plyty giowne;j.
2. Przesun i zdejmij dysk pétprzewodnikowy (SSD) z ptyty gtdowne;.

Instalowanie dysku pétprzewodnikowego (SSD) PCle M.2 2280

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji dysku pétprzewodnikowego (SSD).
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M2x3.5

Kroki

1. Dopasuj wgtebienie na dysku potprzewodnikowym (SSD) do wypustki w gniezdzie dysku SSD na ptycie gtéwnej.
2. Wbz dysk pdtprzewodnikowy (SSD) do gniazda SSD pod katem 45 stopni.

3. Wkrec¢ $rube (M2x3,5) mocujaca dysk pétprzewodnikowy (SSD) M.2 2280 PCle do ptyty gtowne;.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj zestaw dysku twardego.
2. Zainstaluj karte typu riser.
3. Instalowanie zestawu wentylatora.
@l UWAGA: Ten krok dotyczy systemu w konfiguracji z procesorem 80 W.
4. Zainstaluj pokrywe boczna.
B. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Opcjonalna karta 10

Wymontowywanie opcjonalnej karty we/wy

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij pokrywe boczna.

Wymontuj zespoét dysku twardego.

Wymontuj dysk SSD.

Wymontuj karte Riser.

S IFNEINIES

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania opcjonalnej karty we/wy.
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Kroki
1. Wykre¢ dwie sruby (M3x3) mocujace opcjonalny modut we/wy do obudowy systemu.

@l UWAGA: Typ $rub zalezy od uzywanego modutu we/wy.

2. Przesun i wyjmij opcjonalng karte we/wy z gniazda w obudowie komputera.
3. Odfacz kabel faczacy opcjonalng karte we/wy z ptyta gtéwna.
4. Wyjmij karte we/wy z komputera.

Instalowanie opcjonalnej karty we/wy

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji opcjonalnej karty we/wy.
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Kroki

1.
2.
3.
4.
5.

W16z wkretak z ptaskim grotem do otworu w klamrze opcjonalnego modutu we/wy.
Wociénij klamre, aby uwolni¢ ja z obudowy komputera.

Podtacz kabel karty we/wy do ztacza na ptycie gtowne;j.

W16z karte we/wy do gniazda od wewnetrznej strony komputera.

Whkre¢ dwie $ruby (M3x3) mocujace opcjonalna karte we/wy do obudowy.

@l UWAGA: Typ $rub zalezy od uzywanego modutu we/wy.

Kolejne kroki

Zainstaluj karte typu riser.

Zainstaluj zestaw dysku twardego.

Zainstaluj pokrywe boczna.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ao

Bateria pastylkowa

Wymontowywanie baterii pastylkowej

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.

3. Wymontuj zestaw wentylatora.
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@l UWAGA: Ten krok dotyczy systemu w konfiguracji z procesorem 80 W.

4. Wymontuj karte Riser.
B, Wymontuj opcjonalng karte we/wy.

®

UWAGA: Wyjecie baterii pastylkowej spowoduje przywrécenie domysinych ustawien programu konfiguracyjnego systemu BIOS.
Zalecane jest zanotowanie aktualnych ustawien programu konfiguracyjnego systemu BIOS przed wyjeciem baterii pastylkowe;.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wyjmowania baterii pastylkowe;.

Kroki

1. Rysikiem z tworzywa sztucznego delikatnie podwaz baterig pastylkowa i wyjmij ja z gniazda na ptycie gtéwnej.
2. Wyjmij baterie pastylkowa z komputera.

Instalowanie baterii pastylkowej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji baterii pastylkowe;.
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Kroki

1. Przytrzymaj baterig pastylkowa strong z biegunem dodatnim (,,+") skierowana do gory i wsun ja pod zaczepy gniazda.
2. Dociénij baterie, aby ja osadzi¢ w gniezdzie.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj opcjonalna karte we/wy.
2. Zainstaluj karte typu riser.
3. Instalowanie zestawu wentylatora.

@l UWAGA: Ten krok dotyczy systemu w konfiguracji z procesorem 80 W.

4. Zainstaluj pokrywe boczna.
5. Wykonaj procedure przedstawionag w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Radiator

Wymontowywanie radiatora

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Wymontuj zestaw wentylatora.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania radiatora.
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ji 65 W

Rysunek 4. Radiator dostarczany w konfiguracji z procesorem
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Rysunek 5. Radiator dostarczany w konfiguracji z procesorem 80 W

Kroki

1. Poluzuj trzy sruby mocujace radiator do komputera.

@l UWAGA: Poluzuj $ruby w kolejnoéci wskazanej na radiatorze (1->3->2).

2. Zdejmij radiator z ptyty gtéwnej.

Instalowanie radiatora

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji radiatora.
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i z procesorem 65 W

Rysunek 6. Radiator dostarczany w konfiguracj
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Rysunek 7. Radiator dostarczany w konfiguracji z procesorem 80 W

Kroki
1. Dopasuj $ruby w radiatorze do otwordw w plycie gtownej i umies¢ radiator na procesorze.

2. Dokre¢ $ruby mocuijace radiator do ptyty gtownej.

@l UWAGA: Dokre¢ sruby w kolejnosci wskazanej na radiatorze (1->2->3).

Kolejne kroki

1. Instalowanie zestawu wentylatora.
2. Zainstaluj pokrywe boczna.
3. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakornczeniu serwisowania komputera.
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Modut przejsciowki

Wymontowywanie modutu przejsciowki

Wymagania

1. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij pokrywe boczna.
3. Wymontuj zestaw wentylatora.

@l UWAGA: Ten krok dotyczy systemu w konfiguracji z procesorem 80 W.

4. Wymontuj karte Riser.

Informacje na temat zadania

Na ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania modutu przejsciowki.

A sy —z

Kroki

1. Otworz zatrzask i odtacz kabel FPC SATA od ptyty gtdbwne;.
2. Poluzuji wykre¢ jedna srube (M3X5) mocujaca modut przejécidwki do ptyty gtéwnej.

Instalowanie modutu przejsciowki

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji modutu przejéciowki.
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Kroki

1. Dopasuj i umies¢ modut przejsciowki na ptycie giéwnej.

2. Wkre¢ jedna srube (M3x5) i podtacz kabel SATA do zfacza na plycie gltéwnej, a nastepnie zamknij zatrzask.

Kolejne kroki

1. Zainstaluj karte typu riser.
2. Instalowanie zestawu wentylatora.

@l UWAGA: Ten krok dotyczy systemu w konfiguracji z procesorem 80 W.

3. Zainstaluj pokrywe boczna.
4. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakoriczeniu serwisowania komputera.

Procesor

Wymontowywanie procesora

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Zdejmij pokrywe boczna.

Wymontuj zestaw wentylatora.

Wymontuj radiator.

I

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania procesora.
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Kroki
1. Naciénij dzwignie zwalniajaca procesor i wypchnij ja na zewnatrz, aby uwolni¢ ja spod zaczepu.
2. Pociagnij dZzwignie do goéry i zdejmij ostone procesora.
Podczas wyjmowania procesora nie dotykaj stykéow i nie dopus¢, aby do gniazda przedostaly sie ciata
obce.

3. Delikatnie wyjmij procesor z gniazda.

Instalowanie procesora

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wcze$niej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji procesora.
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Kroki

1. Dopasuj styk nr 1 procesora do styku nr 1 gniazda i wi6z procesor do gniazda.
UWAGA: Styk nr 1jest oznaczony tréjkatem w jednym z naroznikdbw procesora. Ten tréjkat nalezy dopasowac do
odpowiadajgcego mu tréjkgta oznaczajgcego styk nr 1 gniazda procesora. Procesor jest prawidtowo osadzony, gdy jego wszystkie
cztery narozniki znajduja sie na tej samej wysokosci. Jesli niektdre narozniki znajduja sie wyzej niz inne, procesor nie jest osadzony
prawidtowo.

2. Jesli procesor jest dobrze osadzony w gniezdzie, zamknij pokrywe procesora.
3. Nacisnij dzwignie zwalniajaca pod zaczepem zabezpieczajgcym, aby ja zablokowac.

Kolejne kroki

Zainstaluj radiator.

Instalowanie zestawu wentylatora.

Zainstaluj pokrywe boczna.

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

N
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Ptyta systemowa

Wymontowywanie ptyty gtownej

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj anteng SMA.
Zdejmij pokrywe boczna.
Wymontuj zespoét dysku twardego.
Wymontuj karte sieci WLAN.
Wymontuj gfosnik.
Wymontuj zestaw wentylatora.
Wymontuj moduty pamieci.
Wymontuj karte Riser.

. Wymontuj dysk SSD.

1. Wymontuj opcjonalna karte we/wy.

12. Wymontuj radiator.

13. Wymontuj modut przejsciowki.
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Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania ptyty gtownej.
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Kroki

1.
2.
3.
4.

Instalowanie ptyty gtdwnej

Wykrec¢ jedna $rube (#6-32) mocujaca wspornik koszyka dysku twardego do ptyty gtéwnej.
Zdejmij wspornik koszyka dysku twardego z ptyty gtowne;.

Wykrec trzy $ruby (M3x4) i trzy sruby (#6-32) mocujace ptyte gtowna do obudowy.
Wyjmij ptyte gtbwna z obudowy.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ptyty gtowne;j.
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Kroki

1. Opuséc¢ ptyte gitdbwna do obudowy systemowej, tak aby dopasowac zfgcza z tytu plyty do szczelin w obudowie, a otwory na $ruby
w ptycie gtdwnej dopasowac do wypustek w obudowie.

2. Dopasuj otwor we wsporniku koszyka dysku twardego do ptyty gtdownej i umiesé wspornik na ptycie gtowne;j.

3. Wkrec¢ $rube (#6-32) mocujaca wspornik koszyka dysku twardego do plyty gtéwnej.

4. Wkre¢ trzy $ruby (M3x4) i trzy $ruby (#6-32) mocuijace ptyte gtbwna do obudowy.

Kolejne kroki

Zainstaluj karte przejsciowki.
Zainstaluj radiator.
Zainstaluj opcjonalng karte we/wy.
Zainstaluj dysk SSD.
Zainstaluj karte typu riser.
Zainstaluj moduty pamieci.
Instalowanie zestawu wentylatora.
Zainstaluj gtosnik.
Zainstaluj karte sieci WLAN.

. Zainstaluj zestaw dysku twardego.

1. Zainstaluj pokrywe boczna.

12. Zainstaluj antene SMA.

13. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Antena wewnetrzna

Wymontowywanie anteny wewnetrznej

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj anteng SMA.
Zdejmij pokrywe boczna.
Wymontuj zespoét dysku twardego.
Wymontuj karte sieci WLAN.
Wymontuj gfosnik.
Wymontuj zestaw wentylatora.
Wymontuj moduty pamieci.
Wymontuj karte Riser.

. Wymontuj dysk SSD.
Wymontuj opcjonalna karte we/wy.

. Wymontuj radiator.

. Wymontuj modut przejsciowki.

. Wymontuj pfyte gfdwna.
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Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania anteny wewnetrzne;j.
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Kroki

1. Podwaz metalowe zatrzaski i wyjmij kable antenowe z prowadnic na obudowie.
2. Poluzuj i wyjmij jedna srube (M3x3) mocujaca antene wewngtrzng do obudowy.

Instalowanie anteny wewnetrznej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczesniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji anteny wewnetrznej.

& ﬁl

G0 U.
.

®

1x
3x3

=
> I

a

=T (0 E EEFEFFrF

y

Kroki
1. Dopasuj i umies¢ ztacze anteny SMA z tytu obudowy, a nastepnie zamocu;j je do obudowy za pomoca jednej Sruby M3x3.

2. Umies¢ kabel antenowy w metalowej prowadnicy w obudowie komputera.

®| UWAGA: Antene wewngtrzng mozna pofgczy¢ z anteng SMA lub anteng krgzkowa za pomoca klamry.

Kolejne kroki

Zainstaluj ptyte gifowna.

Zainstaluj karte przejsciowki.
Zainstaluj radiator.

Zainstaluj opcjonalna karte we/wy.

Do =

78 Demontowanie i montowanie



B. Zainstaluj dysk SSD.

6. Zainstaluj karte typu riser.

7. Zainstaluj moduty pamigci.

8. Instalowanie zestawu wentylatora.

9. Zainstaluj gfosnik.

10. Zainstaluj karte sieci WLAN.

11. Zainstaluj zestaw dysku twardego.

12. Zainstaluj pokrywe boczna.

13. Zainstaluj antene SMA.

14. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ptyta systemowa

Wymontowywanie ptyty gtownej

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

Wymontuj anteng SMA.

Zdejmij pokrywe boczna.

Wymontuj zespot dysku twardego.

Wymontuj karte sieci WLAN.

Wymontuj gfosnik.

Wymontuj zestaw wentylatora.

Wymontuj moduty pamieci.

Wymontuj karte Riser.
j
i
j
j
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. Wymontuj dysk SSD.

1. Wymontuj opcjonalna karte we/wy.
12. Wymontuj radiator.

13. Wymontuj modut przejsciowki.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedurg wymontowywania ptyty gtowne;j.
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Kroki

1.
2.
3.
4.

Instalowanie ptyty gtdwnej

Wykrec¢ jedna $rube (#6-32) mocujaca wspornik koszyka dysku twardego do ptyty gtéwnej.
Zdejmij wspornik koszyka dysku twardego z ptyty gtowne;.

Wykrec trzy $ruby (M3x4) i trzy sruby (#6-32) mocujace ptyte gtowna do obudowy.
Wyjmij ptyte gtbwna z obudowy.

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji ptyty gtowne;j.
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Kroki

1. Opuséc¢ ptyte gitdbwna do obudowy systemowej, tak aby dopasowac zfgcza z tytu plyty do szczelin w obudowie, a otwory na $ruby
w ptycie gtdwnej dopasowac do wypustek w obudowie.

2. Dopasuj otwor we wsporniku koszyka dysku twardego do ptyty gtdownej i umiesé wspornik na ptycie gtowne;j.

3. Wkrec¢ $rube (#6-32) mocujaca wspornik koszyka dysku twardego do plyty gtéwnej.

4. Wkre¢ trzy $ruby (M3x4) i trzy $ruby (#6-32) mocuijace ptyte gtbwna do obudowy.

Kolejne kroki

Zainstaluj karte przejsciowki.
Zainstaluj radiator.
Zainstaluj opcjonalng karte we/wy.
Zainstaluj dysk SSD.
Zainstaluj karte typu riser.
Zainstaluj moduty pamieci.
Instalowanie zestawu wentylatora.
Zainstaluj gtosnik.
Zainstaluj karte sieci WLAN.

. Zainstaluj zestaw dysku twardego.

1. Zainstaluj pokrywe boczna.

12. Zainstaluj antene SMA.

13. Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Elementy ptyty giownej

ﬁ | 5
6
13
7
8
e
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Ztacze M.2 2230 na karte sieci WLAN
Ztacze kabla FFC dysku SATA
Gniazdo PCle x8 Gen3
Ztacze M.2 2230/2280 x4 na dysk SSD PCle
Bateria pastylkowa
Ztacze opcjonalnej ptyty we/wy (USB 3.2 Type-C drugiej generacji)
/tacze szeregowe klawiatury i myszy
Opcjonalny port wideo (VGA / DisplayPort 1.4 / HDMI 2.0b / USB 3.2 Type-C drugiej generacji z trybem naprzemiennego dostepu)
Gniazdo procesora
. Ztacze wentylatora procesora
1. Ztacze gtosnika wewnetrznego
12. Dwa gniazda modutéw pamieci SODIMM DDR4
13. Ztacze M.2 2230/2280 x4 na dysk SSD PCle
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Antena wewnetrzna

Wymontowywanie anteny wewnetrznej

Wymagania

Wykonaj procedure przedstawiona w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj antene SMA.

Zdejmij pokrywe boczna.

Wymontuj zespdt dysku twardego.

Wymontuj karte sieci WLAN.

Wymontuj gtosnik.

S P NS SR

84 Demontowanie i montowanie



zestaw wentylatora.

j moduty pamieci.

j karte Riser.

j dysk SSD.

j opcjonalna karte we/wy.
radiator.

modut przejscidwki.
plyte gtowna.

7. Wymontu
8. Wymontu
9. Wymontu
10. Wymontu
1. Wymontu
12. Wymontu
13. Wymontu
14. Wymontu

Informacje na temat zadania

Na ponizszych ilustracjach przedstawiono umiejscowienie i procedure wymontowywania anteny wewnetrzne;j.
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Kroki

1. Podwaz metalowe zatrzaski i wyjmij kable antenowe z prowadnic na obudowie.
2. Poluzuj i wyjmij jedna $rube (M3x3) mocujaca antene wewnetrznag do obudowy.

Instalowanie anteny wewnetrznej

Wymagania

W przypadku wymiany elementu przed wykonaniem procedury instalacji wymontuj wczeéniej zainstalowany element.

Informacje na temat zadania

Na ilustracji przedstawiono umiejscowienie i procedure instalacji anteny wewnetrznej.
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Kroki

1. Dopasuj i umies¢ ztacze anteny SMA z tytu obudowy, a nastepnie zamocu;j je do obudowy za pomoca jednej Sruby M3x3.
2. Umies¢ kabel antenowy w metalowej prowadnicy w obudowie komputera.

@l UWAGA: Antene wewnetrzna mozna potaczy¢ z anteng SMA lub antena krazkowa za pomoca klamry.

Kolejne kroki

Zainstaluj ptyte gifowna.
Zainstaluj karte przejsciowki.
Zainstaluj radiator.
Zainstaluj opcjonalna karte we/wy.
Zainstaluj dysk SSD.
Zainstaluj karte typu riser.
Zainstaluj moduty pamieci.
Instalowanie zestawu wentylatora.
Zainstaluj gtosnik.

. Zainstaluj karte sieci WLAN.
Zainstaluj zestaw dysku twardego.

. Zainstaluj pokrywe boczna.

. Zainstaluj antene SMA.

. Wykonaj procedure przedstawiong w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Rozwigzywanie problemow

Przywracanie systemu operacyjnego

Jesli komputer nie jest w stanie uruchomi¢ systemu operacyjnego nawet po kilku prébach, automatycznie uruchamia sie narzedzie Dell
SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery to autonomiczne narzedzie instalowane fabrycznie na wszystkich komputerach firmy Dell z systemem

operacyjnym Windows. Skfada sie ono z narzedzi utatwiajacych diagnozowanie i rozwigzywanie problemdw, ktére moga wystapi¢ przed

uruchomieniem systemu operacyjnego komputera. Umozliwia zdiagnozowanie problemdw ze sprzetem, naprawe komputera, wykonanie
kopii zapasowej plikow lub przywrdcenie komputera do stanu fabrycznego.

Narzedzie mozna réwniez pobra¢ z witryny pomocy technicznej Dell Support, aby rozwigzywac problemy z komputerem, gdy nie mozna
uruchomi¢ podstawowego systemu operacyjnego z powodu awarii oprogramowania lub sprzetu.

Wiecej informacji na temat narzedzia Dell SupportAssist OS Recovery zawiera podrecznik uzytkownika narzedzia Dell SupportAssist OS
Recovery pod adresem www.dell.com/serviceabilitytools. Kliknij przycisk SupportAssist, a nastepnie kliknij polecenie SupportAssist OS
Recovery.

Resetowanie zegara czasu rzeczywistego (RTC)

Funkcja resetowania zegara czasu rzeczywistego (RTC) umozliwia uzytkownikowi lub pracownikowi serwisu przywrécenie dziatania
nowszych modeli systemdw Dell Inspiron w przypadku probleméw z testem POST, brakiem rozruchu lub brakiem zasilania. Starszy sposéb
resetowania zegara (przy uzyciu zwornika) nie jest dostepny w tych modelach.

Aby zresetowac¢ zegar systemowy, wytacz komputer i podtacz go do zasilania sieciowego. Nacisnij i przytrzymaj przycisk zasilania przez
trzydziesci (30) sekund. Zegar RTC zostanie zresetowany po zwolnieniu przycisku zasilania.

Dell SupportAssist — przedrozruchowy test
diagnostyczny wydajnosci systemu

Informacje na temat zadania

Test diagnostyczny SupportAssist obejmuje catoéciowe sprawdzenie elementdéw sprzetowych. Przedrozruchowy test diagnostyczny
wydajnoéci systemu Dell SupportAssist jest wbudowany w systemie BIOS i uruchamiany wewnetrznie przez system BIOS. Wbudowana
diagnostyka systemu zawiera szereg opcji dotyczacych okreslonych urzadzen i grup urzadzen, ktére umozliwiaja:

e Uruchamianie testow automatycznie lub w trybie interaktywnym

e Powtarzanie testow

o \Wyswietlanie i zapisywanie wynikdéw testow

e \Wykonywanie wyczerpujacych testow z dodatkowymi opcjami oraz wyswietlanie dodatkowych informacji o wykrytych awariach
urzgdzen

Wyswietlanie komunikatow o stanie z informacjami o pomysinym lub niepomysinym zakonczeniu testow

Wys$wietlanie komunikatéw o btedach z informacjami o problemach wykrytych podczas testowania sprzetu

@ UWAGA: Testy niektorych urzadzen wymagaja interwenciji uzytkownika. Podczas wykonywania testow diagnostycznych nie nalezy
odchodzi¢ od terminala.

Aby uzyska¢ wiecej informacji, zobacz https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971.
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Uruchamianie przedrozruchowego testu diagnostycznego wydajnosci

systemu SupportAssist

Kroki
Wiacz komputer.

N N

Kliknij strzatke w lewym dolnym rogu.

Na ekranie menu startowego wybierz opcjg Diagnostyka.

Zostanie wy$wietlona strona giéwna diagnostyki.

Kiedy komputer zacznie sie uruchamiac¢ i zostanie wyswietlone logo Dell, naciénij klawisz F12.

B. Naciénij strzatke w prawym dolnym rogu, aby przej$¢ na strone zawierajaca liste.

Zostang wyswietlone wykryte elementy.

6. Jesli chcesz wykona¢ test okreslonego urzadzenia, naci$nij klawisz Esc, a nastepnie kliknij przycisk Tak, aby zatrzyma¢ wykonywany

test diagnostyczny.

7. Wybierz urzadzenie w okienku po lewej stronie i kliknij przycisk Uruchom testy.

8. W przypadku wykrycia jakichkolwiek probleméw zostang wyswietlone kody bteddw.
Zanotuj wyswietlone kody btedéw oraz numery weryfikacyjne i skontaktuj sie z firma Dell.

Zachowanie lampki diagnostycznej

Tabela 9. Zachowanie lampki diagnostycznej

Zachowanie
Swiatto bursztynowe Biaty Opis problemu Sugerowane rozwiazanie
1 2 Niemozliwy do odzyskania btad
SPI Flash
2 1 Awaria procesora Uruchom narzedzie Dell
Support Assist / Dell
Diagnostics.
Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte gtowna.
2 2 Awaria ptyty gtbwnej, ktéra Zainstaluj najnowsza wersje
obejmuije awarie systemu BIOS systemu BIOS
lub btad pamigci ROM Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte gtowna.
2 3 Nie wykryto pamieci operacyjnej Sprawdz, czy modut
(RAM) pamieci jest zainstalowany
poprawnie.
Jesli problem nie ustapi,
wymien modut pamieci.
2 4 Awaria pamieci RAM Zresetuj modut pamigci.
Jesli problem nie ustapi,
wymien modut pamieci.
2 5 Zainstalowano nieprawidtowy Zresetuj modut pamigci.
moduf pamieci. Jesli problem nie ustapi,
wymiern modut pamieci.
2 6 Bfad ptyty gtownej / chipsetu / Zainstaluj najnowsza wersje
awaria zegara / awaria bramy systemu BIOS
A20 / awaria Super I/0 / awaria Jesli problem nie ustapi,
kontrolera klawiatury wymien plyte gtowna.
3 1 Awaria baterii CMOS Zresetuj potaczenie baterii

CMOS.
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Tabela 9. Zachowanie lampki diagnostycznej (cd.)

Zachowanie
Swiatto bursztynowe Biaty Opis problemu Sugerowane rozwiazanie
Jesli problem nie ustapi,
wymien baterig zegara czasu
rzeczywistego.
3 2 Awaria karty lub chipa Zainstaluj plyte gfowna.
wideo/PCl
3 3 Nie odnaleziono obrazu Zainstaluj najnowsza wersje
przywracania systemu BIOS systemu BIOS
Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte gidbwna.
3 4 Obraz przywracania systemu Zainstaluj najnowsza wersje
BIOS zostat znaleziony, ale jest systemu BIOS
nieprawidtowy Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte gidbwna.
3 5 Awaria szyny zasilajacej Btad sekwenciji zasilania EC.
Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte gldbwna.
3 6 Uszkodzenie pamieci Flash System SBIOS wykryt
SBIOS uszkodzenie pamieci Flash
Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte gldbwna.
3 7 Btad technologii Intel ME (Intel Uptynat limit czasu
Management Engine) oczekiwania na odpowiedz
ME na komunikat HECI
Jesli problem nie ustapi,
wymien plyte gtowna.
4 2 Problem z potaczeniem kabla
zasilania procesora

Diagnostyczne komunikaty o btedach

Tabela 10. Diagnostyczne komunikaty o btedach

Komunikaty o btedach

Opis

AUXILIARY DEVICE FAILURE

Mogto dojs¢ do uszkodzenia tabliczki dotykowej lub myszy
zewnetrznej. Jesli uzywasz myszy zewnetrznej, sprawdz
pofaczenie przewodu. Wiacz opcje Pointing Device (Urzadzenie
wskazujace) w programie konfiguracji systemu.

BAD COMMAND OR FILE NAME

Sprawdz, czy polecenie zostato wpisane prawidtowo, z odstepami
w odpowiednich miejscach i z prawidtowa nazwa $ciezki.

CACHE DISABLED DUE TO FAILURE

Awaria pamieci podrecznej pierwszego poziomu
w mikroprocesorze. Kontakt z firma Dell

CD DRIVE CONTROLLER FAILURE

Naped dyskéw optycznych nie odpowiada na polecenia

otrzymywane z komputera.

DATA ERROR

Dysk twardy nie moze odczyta¢ danych.

DECREASING AVAILABLE MEMORY

Przynajmniej jeden z modutéw pamieci moze by¢ uszkodzony
lub nieprawidtowo osadzony. Ponownie zainstaluj moduty pamieci,

a w razie potrzeby wymien je.
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Tabela 10. Diagnostyczne komunikaty o btedach (cd.)

Komunikaty o btedach

Opis

DISK C: FAILED INITIALIZATION

Inicjalizacja dysku twardego nie powiodfa sie. Przeprowadz testy
dysku twardego w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

DRIVE NOT READY

Aby mozna byto kontynuowa¢ operacje, dysk twardy musi
znajdowac¢ sie we wnece. Zainstaluj dysk twardy we wnece dysku
twardego.

ERROR READING PCMCIA CARD

Komputer nie moze zidentyfikowa¢ karty ExpressCard. W16z karte
ponownie lub uzyj innej karty.

EXTENDED MEMORY SIZE HAS CHANGED

llo$¢ pamieci zapisana w pamigci nieulotnej (NVRAM) nie
odpowiada ilosci pamieci zainstalowanej w komputerze. Uruchom
ponownie komputer. Jesli btad pojawi sie ponownie, skontaktuj sie
z firma Dell.

THE FILE BEING COPIED IS TOO LARGE FOR THE
DESTINATION DRIVE

Plik, ktéry prébujesz skopiowad, jest zbyt duzy, aby zmiescic¢ sie na
dysku, lub dysk jest zapetniony. Skopiuj na inny dysk albo uzyj dysku
0 wiekszej pojemnosci.

A FILENAME CANNOT CONTAIN ANY OF THE FOLLOWING
CHARACTERS: \ / 2m <> | -

Nie uzywaj tych znakdéw w nazwach plikbw.

GATE A20 FAILURE

Modut pamieci moze by¢ obluzowany. Ponownie zainstaluj modut
pamieci, a w razie potrzeby wymien go.

GENERAL FAILURE

System operacyjny nie moze wykona¢ polecenia. Temu
komunikatowi zazwyczaj towarzysza szczegbtowe informacje.
Na przykfad Printer out of paper. Take the
appropriate action.

HARD-DISK DRIVE CONFIGURATION ERROR

Komputer nie moze zidentyfikowac typu dysku. Wytacz komputer,
wyjmij dysk twardy, a nastepnie uruchom komputer z dysku
optycznego. Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk twardy

i ponownie uruchom komputer. Uruchom testy Hard Disk

Drive (Naped dysku twardego) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

HARD-DISK DRIVE CONTROLLER FAILURE O

Dysk twardy nie odpowiada na polecenia z komputera. Wyfacz
komputer, wyjmij dysk twardy, a nastepnie uruchom komputer

z dysku optycznego. Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk
twardy i ponownie uruchom komputer. Jezeli problem wystapi
ponownie, sprobuj uzy¢ innego napedu. Uruchom testy Hard Disk
Drive (Naped dysku twardego) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

HARD-DISK DRIVE FAILURE

Dysk twardy nie odpowiada na polecenia z komputera. Wyfacz
komputer, wyjmij dysk twardy, a nastepnie uruchom komputer

z dysku optycznego. Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk
twardy i ponownie uruchom komputer. Jezeli problem wystapi
ponownie, sprébuj uzy¢ innego napedu. Uruchom testy Hard Disk
Drive (Naped dysku twardego) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

HARD-DISK DRIVE READ FAILURE

Dysk twardy moze by¢ uszkodzony. Wytacz komputer, wyjmij

dysk twardy, a nastepnie uruchom komputer z dysku optycznego.
Nastepnie wytacz komputer, zainstaluj dysk twardy i ponownie
uruchom komputer. Jezeli problem wystapi ponownie, sprobuj uzy¢
innego napedu. Uruchom testy Hard Disk Drive (Naped dysku
twardego) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

INSERT BOOTABLE MEDIA

Komputer usituje uruchomic system operacyjny z noénika, ktory nie
jest nosnikiem startowym, na przyktad z dysku optycznego. W6z
no$nik startowy.
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Tabela 10. Diagnostyczne komunikaty o btedach (cd.)

Komunikaty o btedach

Opis

INVALID CONFIGURATION INFORMATION-PLEASE RUN
SYSTEM SETUP PROGRAM

Informacje o konfiguraciji systemu nie odpowiadaja konfiguracii
sprzetu. Ten komunikat moze zosta¢ wyswietlony po
zainstalowaniu modutu pamieci. Wprowadz odpowiednie ustawienia
opcji w programie konfiguracji systemu.

KEYBOARD CLOCK LINE FAILURE

Jesli uzywasz klawiatury zewnetrznej, sprawdz pofaczenie
przewodu. Przeprowad? test Keyboard Controller (Kontroler
klawiatury) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

KEYBOARD CONTROLLER FAILURE

Jedli uzywasz klawiatury zewnetrznej, sprawdz pofaczenie
przewodu. Ponownie uruchom komputer, nie dotykajac klawiatury
ani myszy podczas uruchamiania. Przeprowadz test Keyboard
Controller (Kontroler klawiatury) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

KEYBOARD DATA LINE FAILURE

Jedli uzywasz klawiatury zewnetrznej, sprawdz pofaczenie
przewodu. Przeprowadz test Keyboard Controller (Kontroler
klawiatury) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

KEYBOARD STUCK KEY FAILURE

Jedli uzywasz klawiatury zewnetrznej lub zewnetrznej klawiatury
numerycznej, sprawdz potaczenie przewodu. Ponownie uruchom
komputer, nie dotykajac klawiatury ani klawiszy podczas
uruchamiania. Przeprowadz test Stuck Key (Zablokowany
klawisz) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell).

LICENSED CONTENT IS NOT ACCESSIBLE IN
MEDIADIRECT

Program Dell MediaDirect nie moze sprawdzi¢ ograniczen
zarzadzania prawami dostepu do zawartosci nosnikow cyfrowych
(DRM) danego pliku, co uniemozliwia odtwarzanie pliku.

MEMORY ADDRESS LINE FAILURE AT ADDRESS,
VALUE EXPECTING VALUE

READ

Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.
Ponownie zainstaluj modut pamigci, a w razie potrzeby wymien go.

MEMORY ALLOCATION ERROR

Wystepuje konflikt miedzy oprogramowaniem, ktdre probujesz
uruchomi¢, a systemem operacyjnym, innym programem lub
narzedziem. Wytacz komputer, zaczekaj 30 sekund, a nastepnie
ponownie uruchom komputer. Ponownie uruchom program.
Jesli komunikat o btedzie wystapi ponownie, zapoznaj sie

z dokumentacja oprogramowania.

MEMORY DOUBLE WORD LOGIC FAILURE AT ADDRESS,
READ VALUE EXPECTING VALUE

Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidfowo osadzony.
Ponownie zainstaluj modut pamieci, a w razie potrzeby wymien go.

VALUE EXPECTING VALUE

MEMORY ODD/EVEN LOGIC FAILURE AT ADDRESS, READ [Modutpamigci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.
VALUE EXPECTING VALUE Ponownie zainstaluj modut pamieci, a w razie potrzeby wymien go.
MEMORY WRITE/READ FAILURE AT ADDRESS, READ Modut pamieci moze by¢ uszkodzony lub nieprawidtowo osadzony.

Ponownie zainstaluj modut pamieci, a w razie potrzeby wymien go.

NO BOOT DEVICE AVAILABLE

Komputer nie moze znalez¢ dysku twardego. Jesli urzadzeniem
startowym jest dysk twardy, to upewnij sie, ze naped jest
zainstalowany, witasciwie zamontowany i znajduje sie na nim
partycja startowa.

NO BOOT SECTOR ON HARD DRIVE

System operacyjny moze by¢ uszkodzony. Skontaktuj sie z firma
Dell.

NO TIMER TICK INTERRUPT

Jeden z ukiaddw scalonych na ptycie systemowej moze nie
dziata¢ prawidtowo. Przeprowadz testy systemu (opcja System
Set (Konfiguracja systemu)) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

NOT ENOUGH MEMORY OR RESOURCES.
PROGRAMS AND TRY AGAIN

EXIT SOME

Uruchomiono zbyt duzo programédw. Zamknij wszystkie okna
i otworz program, ktérego chcesz uzywac.

OPERATING SYSTEM NOT FOUND

Zainstaluj ponownie system operacyjny. Jesli problem nie zostanie
rozwigzany, skontaktuj sie z firma Dell.
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Tabela 10. Diagnostyczne komunikaty o btedach (cd.)

Komunikaty o btedach

Opis

OPTIONAL ROM BAD CHECKSUM

Nastgpita awaria opcjonalnej pamieci ROM. Skontaktuj sie
z firma Dell.

SECTOR NOT FOUND

System operacyjny nie moze zlokalizowa¢ sektora na dysku
twardym. Na dysku twardym moze wystepowa¢ uszkodzony
sektor lub tablica alokacji plikow (FAT) moze by¢ uszkodzona.
Uruchom narzedzie wykrywania bteddéw systemu Windows w celu
sprawdzenia struktury plikow na dysku twardym. Odpowiednie
instrukcje zawiera narzedzie Pomoc i obstuga techniczna
systemu Windows (kliknij kolejno Start > Pomoc i obstuga
techniczna). Jedli istnieje wiele uszkodzonych sektoréw, wykonaj
kopie zapasowa danych (jesli to mozliwe), a nastepnie sformatuj
dysk twardy.

SEEK ERROR

System operacyjny nie mogt odnalez¢ konkretnej Sciezki na dysku
twardym.

SHUTDOWN FAILURE

Jeden z ukfaddw scalonych na ptycie systemowej moze nie
dziata¢ prawidtowo. Przeprowadz testy systemu (opcja System
Set (Konfiguracja systemu)) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell). Jedli komunikat pojawia si¢ ponownie,
skontaktuj sie z firma Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK LOST POWER

Ustawienia konfiguraciji systemu sa uszkodzone. Podfacz komputer
do gniazda elektrycznego w celu natadowania akumulatora. Jesli
problem nie ustapi, sprobuj odzyska¢ dane, otwierajgc program
konfiguracji systemu, a nastepnie niezwtocznie zamykajac ten
program. Jesli komunikat pojawia sie ponownie, skontaktuj sie

z firma Dell.

TIME-OF-DAY CLOCK STOPPED

Zapasowy akumulator podtrzymujacy ustawienia konfiguracii
systemu moze wymagac¢ ponownego natadowania. Podtacz
komputer do gniazda elektrycznego w celu natadowania
akumulatora. Jesli problem nie zostanie rozwiazany, skontaktuj
sie z firma Dell.

TIME-OF-DAY NOT SET-PLEASE RUN THE SYSTEM
SETUP PROGRAM

Godzina lub data przechowywana w programie konfiguracji
systemu nie odpowiada zegarowi systemowemu. Wprowadz
poprawne ustawienia daty i godziny (opcja Date and Time (Data
i godzina)).

TIMER CHIP COUNTER 2 FAILED

Jeden z ukfaddw scalonych na ptycie systemowej moze nie
dziata¢ prawidtowo. Przeprowadz testy systemu (opcja System
Set (Konfiguracja systemu)) w programie Dell Diagnostics
(Diagnostyka Dell).

UNEXPECTED INTERRUPT IN PROTECTED MODE

Kontroler klawiatury moze funkcjonowac nieprawidtowo lub modut
pamieci moze by¢ poluzowany. Przeprowadz testy System
Memory (Pamie¢ systemowa) i Keyboard Controller (Kontroler
klawiatury) w programie Dell Diagnostics (Diagnostyka Dell) lub
skontaktuj sie z firma Dell.

X:\ IS NOT ACCESSIBLE. THE DEVICE IS NOT READY

W16z dysk do napedu i sprobuj ponownie.

Wytaczanie i wiaczanie karty Wi-Fi

Informacje na temat zadania

Jesli komputer nie jest w stanie uzyskac¢ dostepu do Internetu ze wzgledu na problemy z tacznoscig Wi-Fi, mozna wytaczy¢ i wiaczy¢ karte
Wi-Fi. Ponizsza procedura zawiera instrukcje wytaczania i wigczania karty Wi-Fi:

®| UWAGA: Niektérzy dostawcy ustug internetowych (ISP) zapewniaja urzadzenie faczace funkcje routera i modemu.
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Kroki

Wyitacz komputer.

Wytacz modem.

Wyitacz router bezprzewodowy.
Odczekaj 30 sekund.

Wiacz router bezprzewodowy.
Wiacz modem.

NoO oA NS

Wiacz komputer.

Aktualizowanie systemu BIOS

Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows

Kroki

1. Przejdz do strony internetowej www.dell.com/support.

2. Kiiknij opcje Pomoc techniczna dotyczaca produktu. W polu wyszukiwania pomocy technicznej wprowadz kod Service Tag
komputera, a nastepnie Kliknij przycisk Szukaj.

@ UWAGA: Jesli nie znasz kodu Service Tag, skorzystaj z funkcji SupportAssist, aby automatycznie zidentyfikowa¢ komputer.
Mozesz réwniez uzyc¢ identyfikatora produktu lub recznie znalez¢ model komputera.

Kliknij pozycje Sterowniki i pliki do pobrania. Rozwin pozycje Znajdz sterowniki.

Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.

Z menu rozwijanego Kategoria wybierz pozycje BIOS.

Wybierz najnowsza wersje systemu BIOS i kliknij przycisk Pobierz, aby pobra¢ plik z systemem BIOS na komputer.
Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik aktualizacji systemu BIOS.

®© N O g s o

Kliknij dwukrotnie ikone pliku aktualizacji systemu BIOS i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.
Wiecej informacji zawiera artykut 000124211 z bazy wiedzy na stronie www.dell.com/support.

Aktualizowanie systemu BIOS w srodowiskach Linux i Ubuntu

Aby zaktualizowa¢ system BIOS na komputerze, na ktérym jest zainstalowany system operacyjny Linux lub Ubuntu, nalezy zapoznac¢ sie
z artykutem 000131486 z bazy wiedzy pod adresem www.Dell.com/support.

Aktualizowanie systemu BIOS przy uzyciu napedu USB w systemie
Windows

Kroki

1. Wykonaj punkty od 1 do 6 procedury ,Aktualizowanie systemu BIOS w systemie Windows”, aby pobra¢ najnowszy plik programu
instalacyjnego systemu BIOS.

Utworz startowy no$nik USB. Wiecej informaciji zawiera artykut 000145519 z bazy wiedzy na stronie www.dell.com/support.
Skopiuj plik programu instalacyjnego systemu BIOS na startowy nosnik USB.

Podfacz startowy nosnik USB do komputera, na ktérym ma zosta¢ wykonana aktualizacja systemu BIOS.

Uruchom ponownie komputer i naci$nij klawisz F12.

Uruchom system z no$nika USB, korzystajac z menu jednorazowego rozruchu.

N oo bh N

Wopisz nazwe pliku programu instalacyjnego systemu BIOS i naciénij klawisz Enter.
Zostanie wy$wietlone okno narzedzia aktualizacyjnego systemu BIOS.

8. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby ukonczy¢ aktualizacje systemu BIOS.
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Aktualizowanie systemu BIOS z menu jednorazowego rozruchu pod
klawiszem F12

Aktualizacja systemu BIOS przy uzyciu pliku wykonywalnego (EXE) z systemem BIOS skopiowanego na no$nik USB FAT32 oraz menu
jednorazowego rozruchu F12.

Informacje na temat zadania
Aktualizacje systemu BIOS

Plik aktualizacji systemu BIOS mozna uruchomi¢ w systemie Windows za pomoca rozruchowego nosnika USB; mozna tez zaktualizowa¢
system BIOS za pomoca menu jednorazowego rozruchu F12.

Wiekszos¢ komputerdéw Dell wyprodukowanych po 2012 r. obstuguje te funkcje. Mozna to sprawdzi¢, uruchamiajac system
z wykorzystaniem menu jednorazowego rozruchu F12 i sprawdzajac, czy jest dostepna opcja , Aktualizacja systemu BIOS”. Jesli opcja
ta figuruje na liscie, mozna zaktualizowa¢ system BIOS w ten sposéb.

@ UWAGA: Z tej funkcji mozna korzystac tylko w przypadku systemow, ktdre maja opcje aktualizacji systemu BIOS w menu
jednorazowego rozruchu F12.

Aktualizowanie za pomoca menu jednorazowego rozruchu
Aby zaktualizowa¢ system BIOS za pomoca menu jednorazowego rozruchu F12, przygotuj nastepujace elementy:

Nosnik USB sformatowany w systemie plikow FAT32 (no$nik nie musi by¢ urzgdzeniem rozruchowym).

Plik wykonywalny systemu BIOS pobrany z witryny Dell Support i skopiowany do katalogu gtownego nosnika USB.
Zasilacz sieciowy podtaczony do komputera.

Dziatajaca bateria systemowa niezbedna do aktualizacji systemu BIOS.

Wykonaj nastepujace czynnosci, aby przeprowadzi¢ aktualizacje systemu BIOS za pomoca menu F12:

Nie wyfaczaj komputera podczas aktualizacji systemu BIOS. Jesli wytaczysz komputer, jego ponowne
uruchomienie moze nie by¢ mozliwe.

Kroki

1. Wylacz komputer i podiacz do niego nosnik USB z plikiem aktualizaciji.

2. Wigcz komputer i naci$nij klawisz F12, aby uzyska¢ dostep do menu jednorazowego rozruchu. Za pomoca myszy lub klawiszy strzatek
zaznacz opcje aktualizacji systemu BIOS, a nastepnie naciénij klawisz Enter.
Zostanie wySwietlone menu narzedzia aktualizacji systemu BIOS.

Kliknij pozycje Aktualizuj z pliku.

Wybierz zewnetrzne urzadzenie USB.

Po wybraniu pliku kliknij dwukrotnie docelowy plik aktualizacji, a nastepnie nacisnij przycisk Przeslij.

Kliknij opcje Aktualizuj system BIOS. Komputer uruchomi sie ponownie, aby zaktualizowa¢ system BIOS.

N o o s o

Po zakonczeniu aktualizacji systemu BIOS komputer znowu uruchomi sie ponownie.
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Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firma Dell

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego

wykorzystania

Aby uzyskac¢ informacje i pomoc dotyczaca korzystania z produktéw i ustug firmy Dell, mozna skorzysta¢ z nastepujacych zasobdw

internetowych:

Tabela 11. Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego wykorzystania

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego
wykorzystania

Lokalizacja zasobow

Informacje o produktach i ustugach firmy Dell

https://www.dell.com/

Dell Support

Porady

k3

Kontakt z pomoca techniczna

W ustudze wyszukiwania systemu Windows wpisz Contact
Support, a nastepnie nacisnij klawisz Enter.

Pomoc online dla systemu operacyjnego

e Windows: https://www.dell.com/support/windows
e Linux: https://www.dell.com/support/linux

Informacje o rozwiazywaniu problemoéw, podreczniki, instrukcje
konfiguracji, dane techniczne produktéw, blogi pomocy
technicznej, sterowniki, aktualizacje oprogramowania itd.

https://www.dell.com/support/home/

Artykuty bazy wiedzy Dell dotyczace réznych kwestii zwigzanych
z komputerem

1. Przejdz do https://www.dell.com/support/home/?
app=knowledgebase.

Whpisz temat lub stowo kluczowe w polu Wyszukiwanie.
3. Kliknij przycisk Wyszukiwanie, aby wys$wietli¢ powigzane
artykuty.

N

Dane techniczne produktu

System operacyjny

Konfigurowanie i uzywanie produktu

Kopie zapasowe danych

Diagnostyka i rozwigzywanie problemow
Przywracanie ustawien fabrycznych i systemu
Informacije o systemie BIOS

Zapoznaj sie z nastepujacymi informacjami dotyczacymi produktu:

Firma Dell oferuje kilka réznych form obstugi technicznej i serwisu,
online oraz telefonicznych. Jesli nie masz aktywnego potgczenia

z Internetem, informacje kontaktowe mozesz znalez¢ na fakturze,

w dokumencie dostawy, na rachunku lub w katalogu produktéw
firmy Dell.

Wybierz opcje Wykryj méj produkt.
Znajdz produkt za po$rednictwem menu rozwijanego,
korzystajac z opcji Wyswietl produkty.

e \Wprowadz kod Service Tag lub Identyfikator produktu na
pasku wyszukiwania.

e Na stronie pomocy technicznej dotyczacej produktu przewin
do sekcji Podreczniki i dokumenty, aby przejrze¢ wszystkie
podreczniki, dokumenty i inne informacje dotyczace produktu.
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Kontakt z firma Dell

Firma Dell oferuje kilka réznych form obstugi technicznej i serwisu, online oraz telefonicznych. Jesli nie masz aktywnego potaczenia
z Internetem, informacje kontaktowe mozesz znalez¢ na fakturze, w dokumencie dostawy, na rachunku lub w katalogu produktow
firmy Dell. Ich dostepno$¢ rozni sie w zalezno$ci od produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w Twoim rejonie. Aby
skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy technicznej lub obstugi klienta firmy Dell:

1. Przejdz do https://www.dell.com/support/.
2. Woybierz kraj lub region z listy rozwijanej w prawym dolnym rogu strony.
3. W celu uzyskania pomocy niestandardowej:
a. Wprowadz kod Service Tag systemu w polu Wprowadz kod Service Tag.
b. Kiliknij przycisk Przeslij.
e /ostanie wyswietlona strona zawierajaca liste kategorii pormocy techniczne;.
4. W celu uzyskania pomocy ogélnej:
a. Wybierz kategorie produktu.
b. Wybierz segment produktow.
c. Woybierz produkt.
e /ostanie wy$wietlona strona zawierajaca listg kategorii pomocy technicznej.
B. Dane kontaktowe globalnego zespotu pomocy technicznej firmy Dell znajduja sie tutaj: https://www.dell.com/contactdell.
UWAGA: Zostanie wyswietlona strona kontaktu z dziatern pomocy technicznej, ktéra umozliwia kontakt z zespotem pomocy
technicznej firmy Dell za pomoca telefonu, czatu lub poczty e-mail.

®| UWAGA: Ich dostepnos¢ rozni sie w zaleznosci od produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w Twoim rejonie.
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