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Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

®| UWAGA: Napis UWAGA oznacza wazna wiadomos$¢, ktéra pomoze lepiej wykorzysta¢ komputer.

Napis PRZESTROGA informuje o sytuacjach, w ktorych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub
utraty danych, i przedstawia sposoby unikniecia problemu.

PRZESTROGA: Napis OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazen
ciata lub Smierci.
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Przed rozpoczeciem

Za pomoca ztaczy Thunderbolt 3 (USB Type-C), HDMI i Mini DisplayPort dostepnych w komputerze Precision 7550/7750 mozna
podigczy¢ maksymalnie cztery zewnetrzne wyswietlacze o rozdzielczosci 4K lub jeden wyswietlacz o rozdzielczosci 5K lub wyzszej.

Maksymalna liczba obstugiwanych wyswietlaczy:

e Cztery wy$wietlacze zewnetrzne o rozdzielczoéci 4K: 4 porty (dwa USB Type-C, HDMI, Mini DisplayPort)
e Jeden wyswietlacz zewnetrzny 5K:

o 2 porty USB Type-C

o 2 porty (jeden USB Type-C, jeden Mini DisplayPort)

Przed rozpoczeciem pracy:
e Sprawdz opcje graficzne komputera.
e SprawdZ porty dostepne na wy$wietlaczach zewnetrznych i wybierz tryb potaczenia.

Sprawdz opcje graficzne komputera.

Liczba obstugiwanych wy$wietlaczy zewnetrznych zalezy od typu karty graficznej dostepnej w komputerze:
e Zintegrowana karta graficzna moze obstugiwa¢ maksymalnie 3 wyéwietlacze
e Autonomiczna karta graficzna moze obstugiwa¢ maksymalnie 4 wy$wietlacze

@ UWAGA:
e Stacja dokujgca Dell WD19DC — zachowanie wy$wietlacza odpowiada zachowaniu portu Thunderbolt 3 (USB Type-C) hosta
e Porty HDMI 2.0 i MFDC (MFDP) Type-C stacji dokujacej WD19DC nie moga obstugiwac jednocze$nie dwdch monitoréw

Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat karty graficznej zainstalowanej w komputerze, nalezy uruchomi¢ narzedzie Dell SupportAssist lub
sprawdzi¢ sprzet pod adresem www.Dell.com/support.

Ponizej przedstawiono opcje grafiki, ktére moga by¢ zainstalowane w komputerze:

Intel UHD Graphics 630 (zintegrowana karta graficzna)

NVIDIA Quadro T1000 (autonomiczna karta graficzna)

NVIDIA Quadro T2000 (autonomiczna karta graficzna, dostepna tylko w modelu Precision 7550)
NVIDIA Quadro RTX3000 (autonomiczna karta graficzna)

NVIDIA Quadro RTX4000 (autonomiczna karta graficzna)

NVIDIA Quadro RTX5000 (autonomiczna karta graficzna)

Tryb pofaczenia z zewnetrznymi wyswietlaczami

Tryb pofaczenia z zewnetrznymi wyswietlaczami wybrany w systemie BIOS okresla liczbe wy$wietlaczy obstugiwanych przez komputer.
@ UWAGA: Tryb potaczenia z zewnetrznymi wy$Swietlaczami nie ma zastosowania w konfiguracji korzystajacej tylko ze zintegrowanej
karty graficznej.

Dostepne tryby pofaczenia z zewnetrznymi wyswietlaczami to:
e Tryb hybrydowy

e Tryb hybrydowy z wyj$ciem bezpo$rednim

e Tryb autonomicznej karty graficzne;

Tryb hybrydowy

Aby wigczy¢ hybrydowy tryb graficzny w systemie BIOS komputera:
1. Uruchom ponownie komputer i od razu naciénij klawisz <F2>, aby przejs¢ do menu konfiguraciji systemu BIOS.
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Na ekranie systemu BIOS wybierz opcje Wideo.

Wybierz opcje Przetaczalna karta graficzna.

Wybierz opcje Wiacz obstuge przetaczalnych kart graficznych.
. Zastosuj zmiany i wyjdz z systemu BIOS.

Aby uzyskac wiecej informacji na temat otwierania i konfiguracji systemu BIOS, nalezy zapoznac sie z instrukcjq serwisowq komputera pod
adresemdell.com/support.
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Tabela 1. Tryb hybrydowy

Typ karty graficznej Obstugiwane porty

Autonomiczna karta graficzna e Interfejs HDMI
Ztacze Mini DisplayPort

Zintegrowana karta graficzna o USB Type-C
USB Type-C
Wyswietlacz notebooka

Tryb hybrydowy z wyjsciem bezposrednim

Aby wiaczy¢ tryb hybrydowy z bezposrednim wyjsciem w systemie BIOS komputera:

Uruchom ponownie komputer i od razu naciénij klawisz <F2>, aby przejs¢ do menu konfiguracji systemu BIOS.
Na ekranie systemu BIOS wybierz opcje Wideo.

Woybierz opcje Przetaczalna karta graficzna.

Wybierz opcje Wiacz obstuge przetaczalnych kart graficznych.

Wybierz opcje Tryb wyjscia bezposredniego autonomicznej karty graficznej.

. Zastosuj zmiany i wyjdz z systemu BIOS

Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat otwierania i konfiguracji systemu BIOS, nalezy zapozna¢ sie z instrukcjq serwisowq@ komputera pod
adresemdell.com/support.
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Tabela 2. Tryb hybrydowy z wyjsciem bezposrednim

Typ karty graficznej Obstugiwane porty

Autonomiczna karta graficzna e Interfejs HDMI
e /tgcze Mini DisplayPort
e USB Type-C
e USB Type-C
Zintegrowana karta graficzna Wyswietlacz notebooka

Tryb autonomicznej karty graficznej

Aby wigczy¢ tryb autonomicznej karty graficznej w systemie BIOS komputera:

1. Uruchom ponownie komputer i od razu nacisnij klawisz <F2>, aby przej$¢ do menu konfiguraciji systemu BIOS.
2. Na ekranie systemu BIOS wybierz opcje Wideo.

3. Woybierz opcje Przetaczalna karta graficzna.

4. Wyczys¢ zaznaczenie opcji Wiacz obstuge przetaczalnych kart graficznych.

B, Zastosuj zmiany i wyjdZz z systemu BIOS

Aby uzyskac wiecej informaciji na temat otwierania i konfiguracji systemu BIOS, nalezy zapoznac sie z instrukcjq serwisowq komputera pod
adresemdell.com/support.

Tabela 3. Tryb autonomicznej karty graficznej

Typ karty graficznej Obstugiwane porty

Autonomiczna karta graficzna Interfejs HDMI

Ztacze Mini DisplayPort
USB Type-C
USB Type-C
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Tabela 3. Tryb autonomicznej karty graficznej

Typ karty graficznej Obstugiwane porty

o Wyswietlacz notebooka

Wytaczanie wbudowanego wyswietlacza

W niektdrych sytuacjach moze by¢ potrzebne wyfaczenie wbudowanego wysSwietlacza komputera w celu nawigzania pofaczenia z wigksza
liczbg wy$wietlaczy zewnetrznych.

Mozna wytaczy¢ wyéwietlacz LCD komputera za pomoca programu Intel HD Graphics Command Center.

Aby wytaczy¢ wyswietlacz:

1.
2.
3.

o

W pasku wyszukiwania systemu Windows wpisz Intel Graphics Command Center i nacisnij klawisz <Enter>.

Zaakceptuj umowe licencyjng oprogramowania Intel Graphics Command Center.

W oknie Intel Graphics Command Center kliknij opcjc Wyswietlacz. Lista aktywnych wy$wietlaczy jest wy$wietlana w sekciji
podiaczonych wyswietlaczy.

Kliknij wielokropek (...) w prawym gérnym rogu wy$wietlacza gitbwnego, a nastepnie kliknij opcje Rozszerz > Wyswietlacz 2.
Kliknij wielokropek (...) w prawym gérnym rogu wy$wietlacza 2, a nastepnie kliknij opcje Ustaw jako gtéwny.

Kliknij wielokropek (...) w prawym gérnym rogu wy$wietlacza komputera, a nastgpnie kliknij przycisk Wytacz.
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Podfaczanie wyswietlaczy

W zaleznosci od ztaczy, ktére sa dostepne na wyswietlaczach zewnetrznych, mozna podtaczy¢ wys$wietlacze do portéw Thunderbolt 3

(USB Type-C), portu HDMI lub portu Mini DisplayPort w komputerze przy uzyciu:

kabli, przejscidbwek lub stacji dokujacych Thunderbolt 3;
kabli, przejsciéwek lub stacji dokujacych USB Type-C;
kabli lub przejsciéwek HDMI;

kabli lub przejéciowek Mini DisplayPort.

@ UWAGA: Aby uzyskac petna rozdzielczos¢ obstugiwana przez wyswietlacze zewnetrzne, nalezy uzy¢ odpowiednich kabli. Na przyktad
obraz o rozdzielczosci 4K lub wyzszej wymaga kabli DisplayPort lub HDMI.

Obstugiwany wyswietlacz

Karta graficzna Przetaczalna karta Tryb wyjscia Obstugiwane Obstugiwane
graficzna bezposredniego wyswietlacze wyswietlacze
autonomicznej karty zewnetrzne, gdy jest zewnetrzne,
graficznej wiaczony wbudowany | gdy wbudowany
wyswietlacz wyswietlacz
komputera komputera jest
wylaczony

Zintegrowana karta Nie dotyczy Nie dotyczy 2 3

graficzna Intel UHD

Graphics 630

NVIDIA Quadro T1000/ Wiaczone Wyitaczone 4 e 5 wyswietlaczy ze

T2000/RTX 3000/RTX stacja dokujaca

4000/RTX 5000 / Intel o 4 wyswietlacze bez

UHD Graphics 630 stacji dokujacej (dwa
ztacza USB Type-
C, HDMI, Mini
DisplayPort)

NVIDIA Quadro T1000/ Wiaczone Wiaczone 4 4

T2000/RTX 3000/RTX

4000/RTX 5000 / Intel

UHD Graphics 630

NVIDIA Quadro T1000/ Wyltaczone Wyitaczone 3 4

T2000/RTX 3000/RTX

4000/RTX 5000

Podtaczanie wyswietlaczy



Podtaczanie wielu wyswietlaczy za pomoca stacji
dokujacej Dell WD19DC

Przykfad: 5 wySwietlaczy zewnetrznych, wyswietlacz wbudowany wytgczony

1000000000000
000010000000
10000000000

101000 D00

——
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Rozwigzywanie problemow

Problem

Po podiaczeniu wyswietlacza 8K za pomoca przejsciowki USB Type-C/DisplayPort rozdzielczo$¢ wynosi 4K.
Przyczyna

Moze to by¢ spowodowane nieprawidtowymi ustawieniami systemu BIOS.

Obejscie

Upewnij sig, ze w systemie BIOS jest ustawiony specjalny tryb graficzny lub tryb autonomicznej karty graficzne;.

Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat otwierania i konfiguracji systemu BIOS, nalezy zapoznac sie z instrukcjq serwisowq komputera pod
adresemdell.com/support.

Problem

Po podfaczeniu wyswietlacza 8K za pomoca przejsciowki USB Type-C/DisplayPort wyséwietlacz dziata z rozdzielczoscia 8K, ale szybkos¢
od$éwiezania nie osiaga 60 Hz.

Obejscie
Podtacz wyéwietlacz 8K za pomoca podwajnej przejsciowki USB Type-C/DisplayPort lub jednej przejéciowki USB Type-C/DisplayPort
oraz jednego kabla Mini DisplayPort.

Podtacz wyswietlacz 8K za pomoca podwaéjnego kabla DisplayPort stacji dokujacej WD19DC, za pomoca podwajnej przejsciowki USB
Type-C/DisplayPort hosta lub jednej przejécidwki USB Type-C/DisplayPort hosta oraz jednego kabla Mini DisplayPort.
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Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firma Dell

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego

wykorzystania

Aby uzyskac¢ informacje i pomoc dotyczaca korzystania z produktéw i ustug firmy Dell, mozna skorzysta¢ z nastepujacych zasobdw

internetowych:

Tabela 4. Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego wykorzystania

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego
wykorzystania

Lokalizacja zasobow

Informacje o produktach i ustugach firmy Dell

www.dell.com

Mej Dell

Porady

k3

Kontakt z pomoca techniczna

W ustudze wyszukiwania systemu Windows wpisz Contact
Support, a nastepnie nacisnij klawisz Enter.

Pomoc online dla systemu operacyjnego

www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

Informacje o rozwigzywaniu problemoéw, podreczniki, instrukcje
konfiguracji, dane techniczne produktéw, blogi pomocy
technicznej, sterowniki, aktualizacje oprogramowania itd.

www.dell.com/support

Artykuty bazy wiedzy Dell Knowledge Base dotyczace rdéznych
kwestii zwigzanych z komputerem.

1. Przejdz do https://www.dell.com/support/home/?
app=knowledgebase.

2. Whpisz temat lub stowo kluczowe w polu Wyszukiwanie.

3. Kliknij przycisk Wyszukiwanie, aby wyswietli¢ powigzane
artykuty.

Dane techniczne produktu

System operacyjny

Konfigurowanie i uzywanie produktu

Kopie zapasowe danych

Diagnostyka i rozwigzywanie problemow
Przywracanie ustawien fabrycznych i systemu
Informacje o systemie BIOS

Zapoznaj sie z nastepujacymi informacjami dotyczacymi produktu:

Zobacz Ja i méj Dell na stronie internetowej www.dell.com/
support/manuals.

W celu zlokalizowania zasobow Ja i méj Dell dotyczacych produktu

zidentyfikuj produkt za pomoca jednej z nastepujacych czynnosci:
Wybierz opcje Wykryj méj produkt.
Znajdz produkt za po$rednictwem menu rozwijanego,
korzystajac z opcji Wyswietl produkty.

e \Wprowadz kod Service Tag lub Identyfikator produktu na
pasku wyszukiwania.

Kontakt z firma Dell

Aby skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy technicznej lub obstugi klienta firmy Dell, zobacz www.dell.com/contactdell.

@l UWAGA: Dostepno$c¢ ustug rézni sie w zaleznosci od produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w Twoim regionie.
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@ UWAGA: W przypadku braku aktywnego pofgczenia z Internetem informacje kontaktowe mozna znalez¢ na fakturze, w dokumencie
dostawy, na rachunku lub w katalogu produktéw firmy Dell.

Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firma Dell 1"
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