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មាតិកា

មាតិកា 3



្បុនអពលេ្នរចាប់អិិង្ប
េ្នរអាចភ្ជា ប់អេក្រង់ខាងអក្ៅរហូតែល់ 4K ចំនួនបួន ឬអេក្រង់ 5K ចំនួន្បួយ និងអេក្រង់ខ្ពស់នងអនះអដាយអក្បង Thunderbolt 3 (USB ក្បអេទ-C), HDMI, និងរន្ធ Mini DisplayPort ណែលមានអលង Precision 7550/7750
របស់េ្នរ។

ចំនួនៃនអេក្រង់សរុបណែលរានោំក្ទ៖

● អេក្រង់ខាងអក្ៅទំហំ 4K ចំនួនបួន៖ រន្ធ 4 (USB ក្បអេទ-C ចំនួនពីរ, HDMI, រន្ធ Mini DisplayPort)

● អេក្រង់ខាងអក្ៅទំហំ 5K ចំនួន្បួយ៖
○ រន្ធ USB ក្បអេទ C ចំនួន 2
○ រន្ធចំនួន 2 (រន្ធ USB ក្បអេទ-C ចំនួន្បួយ, រន្ធ Mini DisplayPort ចំនួន្បួយ)

្បុនេ្នរចាប់អិិង្ប សូ្បក្រារែថ្េ្នរ៖
● ពិនិត្យជអក្្បងសក្កាហិិររ្នុងរុំព្យូទ័ររបស់េ្នរ
● ពិនិត្យអ្បងលរន្ធណែលមានអលងអេក្រង់ខាងអក្ៅរបស់េ្នរ អហងយសអក្្បចអលង ្បាូតៃនការតភ្ជា ប។់

ពិនិត្យជអក្្បងសក្កាហិិររ្នុងរុំព្យូទ័ររបស់េ្នរ
ចំនួនអេក្រង់ខាងអក្ៅណែលោកំ្ទអាក្ស័យអៅតា្បក្បអេទកាតក្រហិិរណែលមានអលងរុំព្យូទ័ររបស់េ្នរ៖
● កាតក្កាហិិរនប់អាចោំក្ទអេក្រង់េតិបរមារហូតែល់ចំនួន 3
● កាតក្កាហិិរដាច់អាចោកំ្ទអេក្រង់េតិបរមានរហូតែល់ចំនួន 4

ចំណា:ំ

● Dell Docking Station—លរ្ខែៈអេក្រង់ WD19DC េនុវតិតា្បរន្ធហូស Thunderbolt 3 (USB ក្បអេទ-C)

● រន្ធ HDMI 2.0 និងរន្ធ MFDC (MFDP) ក្បអេទ-C អលងែុំបំណបរ WD19DC ្បិនអាចោកំ្ទអេក្រង់អទិរ្នុងអពលន្បួយោ្ន រានអទ

សក្មាប់ព័ត៌មានបណនថែ្បេំពីកាតក្កាហិិរណែលមានអលងរុំព្យូទ័ររបស់េ្នរ សូ្បែំអែងរការរ្ប្ម វិធី Dell SupportAssist អលងរុំព្យូទ័ររបស់េ្នរ ឬណសកែនដែណវររបស់េ្នរតា្បរយៈ www.dell.com/support ។

ខាងអក្កា្បអនះរជានជអក្្បងសក្កាហិិរណែលអាចនងងក្តូវរានែំអងងងរ្នុងរុំព្យូទ័ររបស់េ្នរ៖
● ក្កាហិិរ Intel UHD 630 (ក្កាហិិរនប់)
● NVIDIA Quadro T1000 (ក្កាហិិរដាច)់
● NVIDIA Quadro T2000 (ក្កាហិិរដាច់មានអៅអលង Precision 7550 ណតបាុអណាោ ះ)
● NVIDIA Quadro RTX3000 (ក្កាហិិរដាច)់
● NVIDIA Quadro RTX4000 (ក្កាហិិរដាច)់
● NVIDIA Quadro RTX5000 (ក្កាហិិរដាច)់

្បាូតតភ្ជា ប់អេក្រង់ខាងអក្ៅ
្បាូតតភ្ជា ប់អេក្រង់ខាងអក្ៅណែលក្តូវរានអក្ជងសអរសសអៅរ្នុង BIOS រំែត់ចំនួនអេក្រង់ណែលោកំ្ទអដាយរុំព្យូទ័រ។

ចំណា:ំ ្បាូតតភ្ជា ប់អេក្រង់ខាងអក្ៅ្បិនអាចេនុវតិរានអលងការរំែត់រចនាស្ប្ព័ន្ធណតកាតក្កាហិិរណែលភ្ជា ប់ន្បួយអនាះអទ។

្បាូតតភ្ជា ប់អេក្រង់ខាងអក្ៅរជា៖
● ្បាូតក្កាហិិរដយក្ប៊ីែ
● ្បាូតក្កាហិិរដយក្ប៊ីែន្បួយទិន្នន័យអចញផ្ទា ល់
● ្បាូតក្កាហិិរដាច់

្បាូតក្កាហិិរដយក្ប៊ីែ

1

4 ្បុនអពលេ្នរចាប់អិិង្ប

https://www.dell.com/support


អែង្បីីអបងរ្បាូតក្កាហិិរដយក្ប៊ីែអៅរ្នុង BIOS របស់រុំព្យូទ័រ៖
1. អបងរក្បព័ន្ធអងងងវិញ អហងយចុច <F2> ភ្្ល ្បៗ អែង្បីីចូល BIOS ។
2. អលងអេក្រង់ BIOS អក្ជងសអរសស Video ។
3. អក្ជងសអរសស Switchable Graphics ។
4. អក្ជងសអរសស Enable Switchable Graphics ។
5. ររ្សាទុរការផ្្ល ស់បិូរ អហងយចារអចញពី BIOS របស់រុំព្យូទ័រ។
សក្មាប់ព័ត៌មានបណនថែ្បេំពីការចូលអៅកាន់ និងការរំែត់រចនាស្ប្ព័ន្ធ BIOS សូ្បអ្បងលអសដវអសអសបរ្ប្ម របស់រុំព្យូទ័រតា្បរយៈ www.dell.com/support ។

តារាង 1. ្បាូតក្កាហិិរដយក្ប៊ីែ 

ក្បអេទកាតក្កាហិិរ រន្ធណែលោំក្ទ

GPU ដាច់ ● HDMI

● DisplayPort ខា្ន តតូច

GPU នប់ ● USB ក្បអេទ C
● USB ក្បអេទ C
● អេក្រង់រុំព្យូទ័រយួរៃែ

្បាូតក្កាហិិរដយក្ប៊ីែន្បួយទិន្នន័យអចញផ្ទា ល់

អែង្បីីអបងរ ្បាូតក្កាហិិរដយក្ប៊ីែន្បួយទិន្នន័យអចញផ្ទា ល់ រ្នុង BIOS របស់រុំព្យូទ័ររបស់េ្នរ។
1. អបងរក្បព័ន្ធអងងងវិញ អហងយចុច <F2> ភ្្ល ្បៗ អែង្បីីចូល BIOS ។
2. អលងអេក្រង់ BIOS អក្ជងសអរសស Video ។
3. អក្ជងសអរសស Switchable Graphics ។
4. អក្ជងសអរសស Enable Switchable Graphics ។
5. អក្ជងសអរសស Discrete Graphics Controller Direct Output Mode ។
6. ររ្សាទុរការផ្្ល ស់បិូរ អហងយចារអចញពី BIOS របស់រុំព្យូទ័រ
សក្មាប់ព័ត៌មានបណនថែ្បេំពីការចូលអៅកាន់ និងការរំែត់រចនាស្ប្ព័ន្ធ BIOS សូ្បអ្បងលអសដវអសអសបរ្ប្ម របស់រុំព្យូទ័រតា្បរយៈ www.dell.com/support ។

តារាង 2. ្បាូតក្កាហិិរដយក្ប៊ីែន្បួយទិន្នន័យអចញផ្ទា ល ់

ក្បអេទកាតក្កាហិិរ រន្ធណែលោំក្ទ

GPU ដាច់ ● HDMI

● DisplayPort ខា្ន តតូច
● USB ក្បអេទ C
● USB ក្បអេទ C

GPU នប់ អេក្រង់រុំព្យូទ័រយួរៃែ

្បាូតក្កាហិិរដាច់
អែង្បីីអបងរ ្បាូតដាច់ រ្នុង BIOS របស់រុំព្យូទ័រ៖
1. អបងរក្បព័ន្ធអងងងវិញ អហងយចុច <F2> ភ្្ល ្បៗ អែង្បីីចូល BIOS ។
2. អលងអេក្រង់ BIOS អក្ជងសអរសស Video ។
3. អក្ជងសអរសស Switchable Graphics ។
4. អដាះធីរ Enable Switchable Graphics ។
5. ររ្សាទុរការផ្្ល ស់បិូរ អហងយចារអចញពី BIOS របស់រុំព្យូទ័រ
សក្មាប់ព័ត៌មានបណនថែ្បេំពីការចូលអៅកាន់ និងការរំែត់រចនាស្ប្ព័ន្ធ BIOS សូ្បអ្បងលអសដវអសអសបរ្ប្ម របស់រុំព្យូទ័រតា្បរយៈ www.dell.com/support ។

តារាង 3. ្បាូតក្កាហិិរដាច់ 

ក្បអេទកាតក្កាហិិរ រន្ធណែលោំក្ទ

GPU ដាច់ ● HDMI

● DisplayPort ខា្ន តតូច

្បុនអពលេ្នរចាប់អិិង្ប 5
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តារាង 3. ្បាូតក្កាហិិរដាច់ 

ក្បអេទកាតក្កាហិិរ រន្ធណែលោំក្ទ

● USB ក្បអេទ C
● USB ក្បអេទ C
● អេក្រង់រុំព្យូទ័រយួរៃែ

បិទអេក្រង់ខាងរ្នុង
អាចមានកាលៈអទសៈខ្លះណែលេ្នរក្តូវការបិទអេក្រង់ខាងរ្នុងរបស់រុំព្យូទ័រអែង្បីីភ្ជា ប់អេក្រង់ខាងអក្ៅបណនថែ្ប។

េ្នរអាចបិទអេក្រង់ LCD ៃនរុំព្យូទ័ររបស់េ្នរអដាយអក្បងក្រាស់ Intel HD Graphics Command Center ។

អែង្បីីបិទអេក្រង់៖
1. អៅរ្នុងររារណសិងររ Windows សូ្បបយបញចាូល Intel Graphics Command Center អហងយចុច <Enter> ។
2. ទទួលយរការក្ព្បអក្ពងងអានញា ប័ែោសូហិណវរ Intel Graphics Command Center ។
3. អៅអលងផ្ទា ងំ Intel Graphics Command Center សូ្បចុច Display ។ បញជាីៃនអេក្រង់សរ្ប្មក្តូវរានបង្ហា ញអងងងអៅអក្កា្បណិ្នរ Connected Displays ។
4. ចុចអលងសញ្ញា ចុចបី (...) អៅក្ជុងខាងអលងណិ្នរខាងសំិាៃនអេក្រង់បឋ្បរបស់េ្នរ បនាទា ប់្បរចុច Extend > Display 2។
5. ចុចសញ្ញា ចុចបី (...) អៅក្ជុងខាងអលងណិ្នរខាងសំិាៃនអេក្រង់ 2 បនាទា ប់្បរចុច Make Display Primary ។
6. ចុចសញ្ញា ចុចបី (...) អៅក្ជុងខាងអលងណិ្នរខាងសំិាៃនអេក្រង់រុំព្យូទ័ររបស់េ្នរ បនាទា ប់្បរចុច Disable ។

6 ្បុនអពលេ្នរចាប់អិិង្ប



ភ្ជា ប់អេក្រង់
អាក្ស័យអៅតា្បឧបររែ៍ភ្ជា ប់ណែលមានអលងអេក្រង់ខាងអក្ៅរបស់េ្នរ េ្នរអាចភ្ជា ប់អេក្រង់អៅរន្ធ Thunderbolt 3 (USB ក្បអេទ-C), រន្ធ HDMI, រន្ធ Mini DisplayPort អលងរុំព្យូទ័ររបស់េ្នរអដាយអក្បង៖

● ណខសេ Thunderbolt 3, អាដាប់ទ័រ ឬែុំបំណបរ
● ណខសេ USB ក្បអេទ-C ។ អាដាប់ទ័រ ឬែុំបំណបរ
● ណខសេ HDMI ឬអាដាប់ទ័រ
● ណខសេរន្ធ DisplayPort ខា្ន តតូច ឬអាដាប់ទ័រ

ចំណា:ំ អែង្បីីទទួលរានបទពិអសាធន៍រុែភ្ពបង្ហា ញអពញអលញណែលោកំ្ទអដាយអេក្រង់ខាងអក្ៅរបស់េ្នរ សូ្បអក្បងក្រាស់ណខសេណែលស្បក្សប។ ឧទាហរែ ៍អក្បងណខសេ DisplayPort ឬ HDMI សក្មាប់ 4K និងរុែភ្ពបង្ហា ញខ្ពស់នងអនះ។

អេក្រង់ណែលោកំ្ទ
កាតក្កាហិិរ ក្កាហិិរអាចបិូររាន ្បាូតទិន្នន័យអចញផ្ទា ល់ៃនរ្ប្ម វិធីក្រប់ក្រងក្កាហិិរដាច់ អេក្រង់ខាងអក្ៅណែលោកំ្ទន្បួយអេក្រង់ខាងរ្នុងរុំព្យូទ័រ

អបងរ
អេក្រង់ណែលោំក្ទន្បួយអេក្រង់ខាងរ្នុងរុំព្យូទ័របិទ

ក្កាហិិរ Intel UHD 630 - ក្កាហិិរ
នប់

្បិនមាន ្បិនមាន 2 3

NVIDIA Quadro T1000/
T2000/RTX 3000/RTX
4000/RTX 5000/ ក្កាហិិរ
Intel UHD 630

រានអបងរ រានបិទ 4 ● អេក្រង់ចំនួន 5 ន្បួយែុំបំណបរ
● អេក្រង់ចំនួន 4 ្បិនមានែុំបំណបរ (USB

ក្បអេទ-C ចំនួនពីរ, HDMI,
Mini DisplayPort)

NVIDIA Quadro T1000/
T2000/RTX 3000/RTX
4000/RTX 5000/ ក្កាហិិរ
Intel UHD 630

រានអបងរ រានអបងរ 4 4

NVIDIA Quadro T1000/
T2000/RTX 3000/RTX
4000/RTX 5000

រានបិទ រានបិទ 3 4

2

ភ្ជា ប់អេក្រង់ 7



ការភ្ជា ប់អេក្រង់អក្ចងនន្បួយែុំបំណបររបស់ Dell —WD19DC

ឧទាហរែ៍ៃនអេក្រង់ខាងអក្ៅចំនួន 5 ន្បួយអេក្រង់រុំព្យូទ័របិទ

8 ភ្ជា ប់អេក្រង់



ការអដាះក្សាយបញ្ហា
សំែួរ

អៅអពលណែលខញាុំភ្ជា ប់អេក្រង់ 8K អដាយអក្បងក្រាស់ USB ក្បអេទ-C អៅកាន់អាដាប់ទ័រ DisplayPort អនាះរុែភ្ពបង្ហា ញ្បាូនីទ័ររជា 4k ។

្បូលអហតុ

អនះអាចអដាយសារណតការរំែត់្បិនរានក្តង្បក្តូវអៅរ្នុង BIOS ។

ែំអណាះក្សាយ

ក្តូវក្រារែថ្ការរំែត់ BIOS រងយរ្បាូតក្កាហិិរពិអសស ឬ្បាូតក្កាហិិរដាច់។

សក្មាប់ព័ត៌មានបណនថែ្បេំពីការចូលអៅកាន់ និងការរំែត់រចនាស្ប្ព័ន្ធ BIOS សូ្បអ្បងលអសដវអសអសបរ្ប្ម របស់រុំព្យូទ័រតា្បរយៈ www.dell.com/support ។

សំែួរ

អៅអពលខញាុំភ្ជា ប់អេក្រង់ 8K អដាយអក្បងក្រាស់ USB ក្បអេទ-C អៅអាដាប់ទ័រ DisplayPort អនាះរុែភ្ពបង្ហា ញអេក្រង់អាចឈានែល់ 8K បាុណនិេក្តារសណ្វហិស្បិនអាចឈានែល់ 60Hz រានអទ។

ែំអណាះក្សាយ

ភ្ជា ប់អេក្រង់ 8K ន្បួយ USB អទិក្បអេទ-C អៅអាដាប់ទ័រ DisplayPort ឬ USB ក្បអេទ-C ចំនួន្បួយអៅអាដាប់ទ័រ DisplayPort + រន្ធ Mini DisplayPort ចំនួន្បួយ។

ភ្ជា ប់អេក្រង់ 8K ន្បួយរន្ធណខសេែុំបំណបរ WD19DC ណខសេ DisplayPort ឬ USB អទិហូសក្បអេទ-C អៅអាដាប់ទ័រ DisplayPort ឬ អាដាប់ទ័រ DisplayPort + រន្ធ Mini DisplayPort ចំនួន្បួយ។
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ការទទូលរានជំនួយ និងទំនារ់ទំនងក្រុ្បហ៊ុន Dell

ធនធានជំនួយផ្ទា ល់ខ្លួន
េ្នរអាចទទូលរានព័ត៌មាន និងជំនួយេំពីិលិតិល និងអសបរ្ប្មរបស់ ក្រុ្បហ៊ុន Dell អដាយការអក្បងធនធានជំនួយផ្ទា ល់ខ្លួនទាំងអនះ៖

តារាង 4. ធនធានជំនួយផ្ទា ល់ខ្លួន 

ធនធានជំនួយផ្ទា ល់ខ្លួន ទីតាងំធនធាន

ព័ត៌មានេំពីិលិតិល និងអសបរ្ប្មរបស់ក្រុ្បហ៊ុន Dell www.dell.com

My Dell (Dell របស់ខញាុំ)

រន្លងះ

ទារ់ទងររជំនួយ អៅរ្នុង Windows search បយបញចាូល Contact Support រួចចុច Enter ។

ជំនួយអលងបណិាញសក្មាប់ក្បព័ន្ធក្បតិបតិិការ www.dell.com/support/windows

www.dell.com/support/linux

ព័ត៌មានេំពីការអដាះក្សាយបញ្ហា  អសដវអសណែនាំេ្នរអក្បងក្រាស ់ការណែនាេំំពីការែំអងងង ការបញ្ជា រ់េំពីិលិតិល ប្លរ់ជំនួយណិ្នរបអចចារអទស ក្ដាយ
វឺ ការអាប់អែតសូហិណវរនអែង្ប។

www.dell.com/support

េតថែបទ្បូលដាឋា នចំអែះែងងរបស់ Dell សក្មាប់បញ្ហា អិសេងៗពីរុំព្យូទ័រ។ 1. ចូលអៅកាន់ https://www.dell.com/support/home/?
app=knowledgebase។

2. បយបញចាូលេិីណែលចង់ររឬពារ្យរន្លងះអៅរ្នុងក្បេប់ ណសិងររ ។
3. ចុច ណសិងររ អែង្បីីបង្ហា ញេតថែបទណែលទារ់ទង។

ណសិងយល់ និងែងងព័ត៌មានែូចខាងអក្កា្បេំពីិលិតិលរបស់េ្នរ៖
● លរ្ខែៈបអចចារអទសៃនិលិតិល
● ក្បព័ន្ធែំអែងរការ
● ការតអ្ប្លងង និងអក្បងក្រាស់ិលិតិលរបស់េ្នរ
● ការបក្្បុងទុរទិន្នន័យ
● ការអដាះក្សាយបញ្ហា  និងការវិភ្រ
● ការសិារពីអរាងចក្រ និងក្បព័ន្ធ
● ព័ត៌មាន BIOS

សូ្បចូលអ្បងល Me and My Dell តា្បរយៈអរហទំព័រ www.dell.com/support/manuals។

អែង្បីីណសិងររ Me and My Dell ណែលទារ់ទងនងងិលិតិលរបស់េ្នរ សូ្បរំែត់េតិសញ្ញា ែិលិតិលរបស់េ្នរតា្បរយៈវិធី្បួយ
រ្នុងចំអណា្បវិធីខាងអក្កា្ប៖

● អក្ជងសអរសស រំែត់ិលិតិល។
● ររទីតាងំិលិតិលរបស់េ្នរតា្បរយៈ្បុជានុយណែលធា្ល រ់ចុះអក្កា្ប អ្បងលិលិតិល។
● បយបញចាូល អលខសា្ល រអសបរ្ប្ម ឬ អលខសមាគា ល់ិលិតិល អៅរ្នុងក្បេប់ណសិងររ។

ការទំនារ់ទំនង្បរក្រុ្បហ៊ុន Dell

ការទំនារ់ទំនង្បរក្រុ្បហ៊ុន Dell សក្មាប់ការលរ ់ការោំក្ទណិ្នរបអចចារអទស ឬបញ្ហា អសបរ្ប្មរបស់េតិថិជន សូ្បចូលអ្បងល www.dell.com/contactdell។

ចំណា:ំ ភ្ពណែលអាចរររានមានការណក្បក្បួលតា្បក្បអទស និងិលិតិល អហងយអសបរ្ប្មខ្លះពុំមានអៅរ្នុងក្បអទសរបស់េ្នរអទ ។

ចំណា:ំ ក្បសិនអបងេ្នរពុំមានអសបេុីនធជាអែតអទ េ្នរអាចណសិងររ សូ្បណសិងររព័ត៌មានទំនារ់ទំនងអលង វិរកែយបក្តនវទំនិញ ប័ែោ អវចខចាប ់វិរកែយបក្តទូទាត់ក្រារ ់ឬ កាតាងុរិលិតិល Dell ។
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https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support/linux
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/home/?app=knowledgebase
https://www.dell.com/support/home/?app=knowledgebase
https://www.dell.com/support/manuals
https://www.dell.com/contactdell
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