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Notd, atentionari si avertismente

®| NOTIFICARE: O NOTA indic& informatii importante care va ajuté s utilizati mai bine produsul dvs.

O ATENTIONARE indica o deteriorare potentiala a componentelor hardware sau o pierdere de date si va
comunica cum sa evitati problema.

AVERTISMENT: Un AVERTISMENT indica posibilitatea provocarii unei daune a bunurilor, a unei vatamari corporale sau a
decesului.
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Efectuarea lucrarilor in interiorul computerului

Instructiuni de siguranta

Utilizati urméatoarele instructiuni de sigurantd pentru a vé proteja computerul impotriva eventualelor deteriorari si a va asigura siguranta
personald. Cu exceptia unor indicatii contrare, fiecare procedura inclusa in acest document presupune ca ati citit instructiunile de siguranta
livrate iImpreuna cu computerul.

@ NOTIFICARE: inainte de a lucra in interiorul computerului dvs., cititi informatiile de sigurant livrate fmpreuna cu computerul dvs.
Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de start pentru conformitatea cu
reglementérile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

@ NOTIFICARE: Deconectati computerul de la toate sursele de alimentare nainte de a deschide capacul sau panourile computerului.
Dupé ce terminati lucrérile in interiorul computerului, remontati toate capacele, panourile si suruburile inainte de conectarea la priza
electrica.

Pentru a evita deteriorarea computerului, asigurati-va ca suprafata de lucru este plana, uscata si curata.

Pentru a evita deteriorarea componentelor si a cardurilor, tineti-le de margini si evitati atingerea pinilor si
a contactelor.

Trebuie sa efectuati operatii de depanare si reparatii numai cu autorizatia sau la indicatiile echipei de
asistenta tehnica Dell. Deteriorarile cauzate de lucrérile de service neautorizate de cétre Dell nu sunt acoperite de
garantia dvs. Consultati instructiunile privind siguranta livrate impreuna cu produsul sau de la adresa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Tnainte de a atinge orice componenti din interiorul computerului, conectati-va la impamantare atingand o
suprafata metalica nevopsita, cum ar fi metalul din partea din spate a computerului. n timp ce lucrati, atingeti periodic o
suprafata metalica nevopsita pentru a disipa electricitatea statica, care poate deteriora componentele interne.

Atunci cand deconectati un cablu, trageti de conectorul sau sau de lamela de tragere, nu de cablul
propriu-zis. Unele cabluri au conectori cu lamele de blocare sau suruburi cu cap striat pe care trebuie sa le decuplati
inainte de a deconecta cablul. Atunci cand deconectati cablurile, tineti-le aliniate drept pentru a evita indoirea pinilor
conectorilor. Atunci cand conectati cablurile, asigurati-va ca porturile si conectorii sunt orientati si aliniati corect.

Apasati si scoateti toate cardurile instalate din cititorul de carduri de stocare.

®| NOTIFICARE: Culoarea computerului dvs. si anumite componente pot fi diferite fatd de ilustratiile din acest document.

Efectuarea lucrarilor in interiorul computerului

fnainte de a efectua lucrari in interiorul computerului

Despre aceasta sarcina

®| NOTIFICARE: Este posibil ca imaginile din acest document sa difere fatd de computer In functie de configuratia comandata.
Pasi

1. Salvati siinchideti toate fisierele deschise si inchideti toate aplicatiile deschise.

2. Inchideti computerul. Faceti clic pe Start > O Alimentare > Oprire.
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@ NOTIFICARE: Daca utilizati un alt sistem de operare, consultati documentatia sistemului de operare pentru instructiunile pentru
oprire.

3. Deconectati computerul si toate dispozitivele atasate de la prizele de curent.
4. Deconectati toate dispozitivele de retea si cele periferice atasate, precum tastatura, mouse-ul si monitorul de la computer.

Pentru a deconecta un cablu de retea, intai decuplati cablul de la computer, apoi decuplati-l de la
dispozitivul de retea.

B. Scoateti orice carduri de stocare si discuri optice din computer, dacd este cazul.

Descarcari electrostatice — protectia impotriva descarcarilor electrostatice

Descércérile electrostatice reprezinté o preocupare majora atunci cand manuiti componente electronice, mai ales componente sensibile
precum placi de extensie, procesoare, module de memorie DIMM si placi de sistem. Sarcini electrice neglijabile pot deteriora circuitele in
moduri greu de observat, cum ar fi functionarea cu intermitente sau scurtarea duratei de viaté a produsului. Pe mé&sura ce in domeniu
se impun cerinte de consum de energie cat mai mic la o densitate crescut8, protectia impotriva descéarcérilor electrostatice devine o
preocupare din ce in ce mai mare.

Datoritd densitatii crescute a semiconductorilor utilizati in produsele Dell recente, sensibilitatea fatd de deteriorédri statice este acum mai
mare comparativ cu produsele Dell anterioare. Din acest motiv, unele dintre metodele de manevrare a componentelor aprobate n trecut nu
mai sunt aplicabile.

Sunt recunoscute doud tipuri de deteriorari prin descarcéri electrostatice, catastrofale si intermitente.

e Catastrofale — Defectiunile catastrofale reprezintéd aproximativ 20% dintre defectiunile legate de descarcarile electrostatice. O astfel
de defectiune provoaca o pierdere imediata si totald a capacitatii de functionare a dispozitivului. Un exemplu de defectiune catastrofald
este un modul de memorie DIMM supus unui soc electrostatic care genereazé imediat un simptom de tip "No POST/No Video" cu
emiterea unui cod sonor de memorie lipsé sau nefunctionala.

e Intermitente — Defectiunile intermitente reprezintd aproximativ 80% dintre defectiunile legate de descarcarile electrostatice.
Procentul mare de defectiuni intermitente se datoreaza faptului c& momentul in care survine defectiunea nu este observat imediat.
Modulul DIMM primeste un soc electrostatic pe care 1l absoarbe doar partial ca o micé diferentd de potential, fard sa produca imediat
simptome catre exterior legate de defectiune. Disiparea diferentei slabe de potential poate dura saptdmani sau luni, timp n care poate
provoca degradarea integritdtii memoriei, erori de memorie intermitente etc.

Defectiunile cele mai dificile de depistat si de depanat sunt cele intermitente (cunoscute si ca defectiuni latente sau "rani deschise").

Pentru a preveni defectiunile prin descarcéri electrostatice, urmati acesti pasi:

e Ultilizati o bratard anti-staticé de incheieturd, cablata si impamantatd corespunzator. Utilizarea bratarilor anti-statice wireless nu mai
este permisg; acestea nu asigura o protectie adecvatd. Atingerea sasiului inainte de a manevra componente nu asiguré o protectie
adecvatad Impotriva descarcérilor electrostatice pentru componentele cu o sensibilitate electrostatica crescuta.

e Manevrati toate componentele sensibile la descércari electrostatice intr-o zona protejata anti-static. Daca este posibil, folositi covoare
antistatice de podea sau de birou.

e (Cand despachetati o componentd sensibild electrostatic din cutia in care a fost livratd, nu scoateti componenta din punga anti-statica
pand Tn momentul In care sunteti pregatit sa instalati componenta. Inainte s& desfaceti ambalajul anti-static, asigurati-va ca ati
descarcat electricitatea statica din corpul dvs.

¢ Tnainte de a transporta o componenta sensibild electrostatic, asezati-o intr-un container sau ambalaj anti-static.

Kit de service pe teren ESD

Kitul de service pe teren nemonitorizat este cel mai frecvent utilizat kit de servicii. Fiecare kit de service pe teren contine trei componente
principale: covoras antistatic, bandd de mana si cablu de legatura.

Componentele unui kit de service pe teren ESD

Componentele unui kit de service pe teren ESD sunt:

e Covoras antistatic — covorasul antistatic are proprietati disipative si permite asezarea pieselor pe acesta n timpul procedurilor de
service. Cand utilizati un covoras antistatic, banda de mana trebuie sa fie comoda, iar cablul de legatura trebuie s fie conectat la
covoras si la orice suprafaté metalicé expusa de pe sistemul la care se lucreaza. Dup8 instalarea corectd, piesele de reparat pot fi
extrase din recipientul ESD si asezate direct pe covoras. Obiectele sensibile la ESD sunt in siguranta in mana dvs., pe covorasul ESD, in
sistem sau intr-o geanta.

e Banda de mana si cablul de legatura — banda de ména si cablul de legaturd pot fi conectate fie direct intre Incheietura dvs. sio
portiune metalicd expusd de pe componentele hardware, dacd covorasul ESD nu este necesar, fie conectate la covorasul antistatic,
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pentru a proteja componentele hardware asezate temporar pe covoras. Conexiunea fizicd formata de banda de mana si cablul de
legaturd intre pielea dvs., covorasul ESD si componentele hardware este cunoscuté sub numele de legétura. Utilizati numai kituri de
service pe teren cu banda de méana, covoras si cablu de legdturd. Nu utilizati niciodatd benzi de mana wireless. Retineti intotdeauna ca
firele interne ale unei benzi de ména sunt expuse la deteriorari din cauza uzurii si trebuie verificate cu regularitate cu ajutorul unui tester
pentru benzi de mané pentru a evita deteriorarea accidentald a componentelor hardware din cauza ESD. Se recomanda testarea benzii
de méana si a cablului de legatura cel putin o daté pe saptdmana.

e Tester ESD pentru benzi de ména — firele din interiorul unei benzi de mana ESD sunt expuse la deteriorariin timp. Cand utilizati un
kit nemonitorizat, se recomanda testarea cu regularitate a benzii inainte de fiecare apel de service, precum si testarea cel putin o data
pe sdptdmana. Testerul pentru benzi de mana este cea mai bund metoda pentru a efectua acest test. Dacé nu aveti propriul dvs. tester
pentru benzi de mang, vedeti dacé nu exista unul la biroul dvs. regional. Pentru a efectua testul, conectati cablul de legatura al benzii de
mana la tester, cAnd banda este prinsa la incheietura dvs., si apésati pe buton pentru a testa. Daca testul a reusit, se aprinde un LED
verde; daca testul nu reuseste, se aprinde un LED rosu si se aude o alarma.

e Elemente de izolatie — este esential ca dispozitivele sensibile la ESD, precum carcasele de plastic ale disipatoarelor termice, sa fie
tinute la distanta de piese interne izolatoare si care sunt, deseori, incércate cu sarcini electrice ridicate.

e Mediu de lucru - inainte de instalarea kitului de service de teren ESD, evaluati situatia la locatia clientului. De exemplu, instalarea
kitului pentru un mediu server este diferita fata de instalarea pentru un mediu desktop sau portabil. In mod caracteristic, serverele sunt
instalate Intr-un rack in interiorul unui centru de date; desktopurile sau sistemele portabile sunt asezate, de reguld, pe birouri sau in nise.
Cautati intotdeauna o suprafaté de lucru ampld si deschisg, liber si suficient de mare, pentru a instala kitul ESD, cu spatiu suplimentar
pentru tipul de sistem reparat. De asemenea, spatiul de lucru nu trebuie s& conting elemente izolatoare care pot cauza un eveniment
ESD. In zona de lucru, materiale izolatoare precum Styrofoam si alte materiale plastice trebuie deplasate intotdeauna la o distanta de
cel putin 12 inchi sau 30 cm fat& de piesele sensibile Tnainte de a manipula fizic orice componente hardware

e Ambalaj ESD - toate dispozitivele sensibile la ESD trebuie trimise si receptionate in ambalaj antistatic. Sunt preferate recipientele
metalice, ecranate la electricitate statica. Totusi, trebuie s& returnati intotdeauna piesa deteriorata utilizand acelasi recipient si ambalaj
ESD ca si cele in care a sosit piesa noud. Recipientul ESD trebuie s& fie pliat si inchis cu bandé adeziva si toate materialele de ambalare
din spuma trebuie utilizate In cutia originald Tn care a sosit piesa noua. Dispozitivele sensibile la ESD trebuie scoase din ambalaj numai pe
o suprafaté de lucru protejata la ESD, iar piesele nu trebuie amplasate niciodaté pe partea de sus a recipientului ESD, deocarece numai
partea interioard a recipientului este ecranatd. Pozitionati intotdeauna piesele ih mana, pe covorasul ESD, in sistem sau in interiorul unui
recipient electrostatic.

e Transportul componentelor sensibile — cand transportati componente sensibile la ESD, precum piese de schimb sau piese care
trebuie returnate la Dell, este esential ca aceste piese sé fie introduse n recipiente antistatice pentru un transport in conditii de
siguranta.

Rezumat de protectie ESD

Se recomanda ca toti tehnicienii de service de teren sé utilizeze permanent banda de mana de impaméntare ESD cu fir si covorasul
antistatic de protectie traditionale atunci cand executa interventii de service la produsele Dell. De asemenea, este esential ca tehnicienii s&
1ind piesele sensibile separat de toate piesele izolatoare in timpul interventiei de service, precum si sa utilizeze recipiente antistatice pentru
transportul componentelor sensibile.

Transportarea componentelor sensibile

Cand transportati componente sensibile la electricitatea staticd, cum ar fi piese de schimb sau componente care urmeaza sa fie returnate
la Dell, este foarte important s plasati aceste componente in pungi anti-statice pentru a fi transportate in siguranta.

Ridicarea echipamentului

Cand ridicati echipamente cu o greutate mare, respectati urmatoarele indicatii:
Nu ridicati mai mult de 50 Ib. Obtineti intotdeauna resurse suplimentare sau folositi un dispozitiv de
ridicare mecanic.

Obtineti un echilibru ferm in picioare. Indepértati talpile una de alta pentru o baza stabila si indreptati degetele spre exterior.

Tncordati muschii stomacului. Muschii abdominali sustin coloana vertebrald in timpul ridicarii, absorbind forta Incarcaturii.

Ridicati folosind muschii picioarelor, nu ai spatelui.

Tineti greutatea aproape de corp. Cu cat incércatura este mai aproape de coloana, cu atat forta exercitatd asupra spatelui este mai

mica.

5. Tineti spatele vertical si cand ridicati si cand asezati incarcatura. Nu addugati si greutatea corpului la greutatea incarcaturii. Evitati
rasucirea corpului Si a spatelui.

6. Urmati aceleasi tehnici in ordine inversa pentru a aseza incarcatura.

DoorN =
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Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului

Despre aceasta sarcina

Daca lasati suruburi ratacite sau desprinse in interiorul computerului, acesta poate suferi deteriorari
grave.

Pasi

Remontati toate suruburile si asigurati-va ca nu v-au rémas suruburi libere induntrul computerului.

Conectati dispozitivele externe, periferice sau cablurile pe care le-ati scos Tnainte de a lucra in interiorul computerului.
Remontati cardurile de stocare, discurile si orice alte componente pe care le-ati scos Tnainte de a lucra in interiorul computerului.
Conectati computerul si toate dispozitivele atasate la prizele de curent.

SN O

Porniti computerul.
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Tehnologie si componente

Acest capitol oferd detalii despre tehnologia si componentele disponibile Tn sistem.

Caracteristici USB

Conectivitatea USB (Universal Serial Bus - Magistrald seriald universald) a aparut in 1996. Ea a simplificat drastic conexiunile dintre
computerele gazda si dispozitivele periferice precum mouse, tastatura, drivere si imprimante externe.

Tabel 1. Evolutia USB

Tip Rata transfer date Categorie Anul lansarii
UsSB 2.0 480 Mbps Viteza ridicata 2000

Port USB 3.0/USB 3.1 |5 Gb/s SuperSpeed 2010

din prima generatie

USB 3.1de a doua 10 Gb/s SuperSpeed 2013
generatie

USB 4.0/USB 3.1 Gen 1 (USB SuperSpeed)

Timp de multi ani, USB 2.0 a fost considerat standardul absolut pentru interfetele PC, cu peste sase miliarde de dispozitive vandute.
Totusi, necesitatea unei viteze mai mari creste odata cu lansarea unor echipamente hardware de calcul din ce Tn ce mai rapide si odata cu
cresterea cererii pentru [8timi de bandé din ce Tn ce mai mari. USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 a raspuns, in final, cerintelor consumatorilor, cu o
viteza de 10 ori mai mare, teoretic, fatd de predecesorul sdu. Pe scurt, caracteristicile USB 3.1 Gen 1 sunt urméatoarele:

Rate de transfer mai ridicate (de panala 5 Gb/s)

Putere maxima crescutad a magistralei si 0 absorbtie de curent crescutd pentru dispozitive, astfel incat s& sustind mai bine dispozitivele
cu consum ridicat de energie

Noi caracteristici de gestionare a alimentarii

Transferuri de date ih mod duplex complet si suport pentru noi tipuri de transfer
Compatibilitate inversé cu standardul USB 2.0

Noi conectori si cablu

Subiectele de mai jos privesc unele dintre Intrebérile cele mai frecvente legate de USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

SUPERSPEED
--------- 2
Stm

Frecventa

Conform celor mai recente specificatii USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, sunt definite 3 moduri de vitez& a comunicatiilor. Acestea sunt Super-
Speed, Hi-Speed si Full-Speed. Noul mod SuperSpeed are o ratd de transfer de 4,8 Gb/s. Desi specificatiile pastreazd modurile USB
Hi-Speed si Full-Speed, cunoscute de obicei sub numele de USB 2.0 si 1.1, modurile mai lente Tnca functioneaza la viteze de 480 Mb/s si 12
Mb/s si sunt pastrate doar pentru compatibilitatea retroactiva.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 atinge performante mult mai ridicate gratie modificarilor tehnice prezentate mai jos:

e O magistrald fizica suplimentara care este addugatd in paralel cu magistrala USB 2.0 existenta (consultati imaginea de mai jos).

e Anterior, magistrala USB 2.0 avea patru fire (alimentare, impamantare si o pereche pentru date diferentiale); USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
adauga alte patru pentru doud perechi de semnale diferentiale (receptionare si transmitere), pentru un total combinat de opt conexiuni
n conectori si in cabluri.
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e USB 3.0/pSB 3.1 Gen 1 foloseste o interfaté de date bidirectionald, comparativ cu aranjamentul "half-duplex" caracteristic standardului
USB 2.0. In acest mod, latimea de banda creste teoretic de 10 ori.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Tn prezent, datorit4 cererii in continua crestere pentru transferuri de date cu continut video la inalta definitie, pentru dispozitive de stocare
cu dimensiuni exprimate Tn terabiti, pentru camere digitale cu numar mare de megapixeli etc., este posibil ca USB 2.0 s& nu mai ofere viteze
suficiente. n plus, nicio conexiune USB 2.0 nu se poate apropia de debitul maxim teoretic de 480 Mb/s, viteza de transfer reald maxima
fiind in jur de 320 Mb/s (40 MB/s). In mod similar, conexiunile USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 nu vor atinge niciodat4 pragul de 4,8 Gb/s. Cel mai
probabil vom vedea o ratd maxima de 400 MB/s. La aceasta vitezd, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 reprezintd o imbunatatire de 10x fatd de USB
2.0.

Aplicatii

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 deschide noi céi de trecere cu un volum mai mare pentru dispozitive, cu rezultate generale mai bune. Anterior,
continutul video prin USB abia daca era tolerabil (din perspectiva rezolutiei maxime, a latentei si a comprimarii video). Acum este simplu sa
ne imaginam c&, datorita faptului ca sunt disponibile 1&timi de bandé de 5 — 10 ori mai mari, solutiile video prin USB vor fi cu atat mai bune.
Porturile DVI cu o singurd conexiune au nevoie de un debit de aproximativ 2 Gb/s. Anterior, cei 480 Mb/s reprezentau o limitare; acum, 5
Gb/s sunt mai mult decat satisfacatori. Prin viteza promisa, de 4,8 Gb/s, standardul va fi incorporat in produse care, anterior, nu tineau de
domeniul USB, cum ar fi sistemele de stocare externe RAID.

Mai jos sunt prezentate unele dintre produsele disponibile cu USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 SuperSpeed (Viteza superioara):

Hard diskuri externe USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 pentru sisteme desktop
Hard diskuri USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 portabile

Adaptoare si unitati de andocare USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Cititoare si unitati flash USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Unitati SSD USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Unitati RAID USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Unitéti optice

Dispozitive multimedia

Retelistica

Distribuitoare si adaptoare pentru cartele USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Compatibilitate

Partea bung este ca USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 a fost proiectat din start pentru a co-exista pasnic cu USB 2.0. Mai intéi de toate, desi USB
3.0/USB 3.1 Gen 1 specifica noi conexiuni fizice si, prin consecinta, noi cabluri pentru a beneficia de caracteristicile de mare viteza ale
noului protocol, conectorul Tnsusi pastreazad aceeasi forma rectangularad cu cele patru contacte USB 2.0 amplasate exact in acelasi loc. Pe
cablurile USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 sunt prezente cinci noi conexiuni destinate receptiei sau transmisiei de date Th mod independent si care
intrd in contact numai cand sunt conectate la o conexiune corespunzatoare SuperSpeed USB.
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USB Type-C

USB Type-C este un nou tip de conector fizic, de dimensiuni reduse. Conectorul este compatibil cu diferite standarde USB noi, precum
USB 3.1si USB Power Delivery (USB PD).

Modul alternativ

USB Type-C este un nou standard de conector, de dimensiuni foarte reduse. Are aproximativ dimensiunile unei mufe USB-A vechi. Acesta
este un standard de conector universal, pe care fiecare dispozitiv trebuie s& 1l poaté utiliza. Porturile USB Type-C sunt compatibile cu o
diversitate de protocoale diferite care utilizeazad ,moduri alternative”, care va permit sa folositi adaptoare ce pot avea la iesire HDMI, VGA,
DisplayPort sau alte tipuri de conexiuni de la portul USB individual

USB Power Delivery

Specificatia USB PD este, de asemenea, strans intercorelata cu USB Type-C. In prezent, smartphone-urile, tabletele si alte dispozitive
mobile utilizeaza frecvent o conexiune USB pentru incércare. O conexiune USB 2.0 asiguré o putere de pana la 2,5 W, suficientd pentru
incércarea telefonului - dar cam atat. Un laptop poate necesita pana la 60 W, de exemplu. Specificatia USB Power Delivery mareste
puterea de alimentare pané la 100 W. Este bidirectional, deci un dispozitiv poate sa transmita sau sa primeasca energie. De asemenea,
aceasta putere poate fi transferata in acelasi timp n care dispozitivul transmite date prin conexiune.

Aceasta poate insemna sfarsitul tuturor acelor cabluri particularizate de incarcare a laptopurilor, deoarece incarcarea are loc prin
intermediul unei conexiuni USB standard. V& puteti incarca laptopul de la una din acele baterii portabile de la care vé& incarcati in prezent
smartphone-urile si alte dispozitive portabile. V& puteti conecta laptopul la un afisaj extern conectat la un cablu de alimentare, iar afisajul
extern va incarca laptopul in timp ce |-ati utilizat ca afisaj extern - totul prin intermediul micii conexiuni USB Type-C. Pentru aceasta,
dispozitivul si cablul trebuie s& fie compatibile cu standardul USB Power Delivery. Aceasta nu inseamna doar prezenta unui simplu conector
USB Type-C.

USB Type-C si USB 4.1

USB 3.1 este un nou standard USB. L&timea de banda teoreticd a USB 3 este de 5 Gb/s, in timp ce latimea de banda a USB 3.1 este 10
Gb/s. Adica dublul 1atimii de banda, la viteza unui conector Thunderbolt din prima generatie. USB Type-C nu este echivalent cu USB 3.1.
USB Type-C este doar o forméa de conector, iar tehnologia de bazé poate fi USB 2 sau USB 3.0. De fapt, tableta N1 cu Android de la

Nokia foloseste un conector USB Type-C, dar tehnologia de baza este USB 2.0 — nici macar USB 3.0. Totusi, aceste tehnologii sunt strans
inrudite.

Port Thunderbolt prin USB Type-C

Thunderbolt este o interfatd hardware care combina date, video, audio si alimentare cu energie Intr-o singurd conexiune. Thunderbolt
combind PCI Express (PCle) si DisplayPort (DP) intr-un singur semnal serial si furnizeaza energie de c.c., totul intr-un singur cablu.
Thunderbolt 1 su Thunderbolt 2 utilizeaza acelasi conector ca miniDP (DisplayPort) pentru a se conecta la periferice, in timp ce
Thunderbolt 3 utilizeaza un conector USB Type-C.

O—a

- &

1. Thunderbolt 1 si Thunderbolt 2 (utilizand un conector miniDP)
2. Thunderbolt 3 (utilizadnd un conector USB Type-C)

Figura 1. Thunderbolt 1 si Thunderbolt 3
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Thunderbolt & prin Type-C

Thunderbolt 3 aduce Thunderbolt la USB Type-C la viteze de pana la 40 Gb/s, creand un port compact multifunctional — asigura cea mai
rapida si mai flexibild conexiune la orice statie de andocare, afisaj sau dispozitiv de date precum un hard disk. Thunderbolt 3 utilizeaza un
conector/port USB Type-C pentru conectarea cu perifericele compatibile.

Thunderbolt 3 utilizeazd un conector si cabluri USB Type-C - este compact si reversibil
Thunderbolt 3 accepta viteze de pana la 40 Gb/s

DisplayPort 1.4 — compatibil cu monitoarele, dispozitivele si cablurile DisplayPort existente
USB Power Delivery - pana la 130 W la computerele compatibile

Ao e

Caracteristici cheie ale Thunderbolt 3 over USB Type-C

1. Thunderbolt, USB, DisplayPort si alimentare cu energie pe USB Type-C pe un singur cablu (caracteristicile variazé de la un produs la
altul)

Conector si cabluri care sunt compacte si reversibile

Compatibil Thunderbolt Networking (*variaza intre diferite produse)
Compatibil cu afisaje de pana la 4K

. Pan&la40 Gb/s

®| NOTIFICARE: Viteza de transfer a datelor poate varia de la un dispozitiv la altul.

SF NI

Pictograme Thunderbolt

Protocol USBType-A ~ USBType-C Notes
Will use industry standard icon

regardless of port style
Thunderbolt Not Applicable (i.e.. mDP or USB Type-C)

Thunderbolt w/ Power

Delivery Not Applicable | Up to 130 Watts via USB Type-C

Figura 2. Variatii de iconografie Thunderbolt

HDMI 1.4a

Aceasta sectiune explicd HDMI 1.4a si caracteristicile sale, aldturi de avantajele pe care le prezinta.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) este o interfatd audio/video integral digitald, necomprimata, acceptatd in domeniu. HDMI
creeazd o interfatd Intre orice sursa audio/video digitald compatibild, cum ar fi un player DVD sau un receptor A/V si un monitor audio sau
video digital compatibil, cum ar fi un televizor digital (DTV). Avantajul principal este reducerea numarului de cabluri si prevederile legate de
protectia continutului. HDMI accepta continut video standard, imbunatatit sau HD, plus continut audio multicanal printr-un singur cablu.

Caracteristicile HDMI 1.4a

e HDMI Ethernet Channel (Canalul Ethernet HDMI) — adauga retea de mare viteza unui link HDMI, permitandu-le utilizatorilor s&-si
valorifice la maximum dispozitivele ce utilizeaza un protocol IP, fard un cablu Ethernet separat.

e Audio Return Channel (Canal de intoarcere a sunetului) — permite unui televizor conectat prin cablu HDMI, cu un tuner integrat,
s& transmita date audio ,in amonte” la un sistem audio surround, eliminand necesitatea unui cablu audio separat.

e 3D - defineste protocoalele de intrare/iesire pentru formatele video 3D importante, pregatind cadrul pentru jocuri 3D si aplicatii de
home cinema 3D.

e Content Type (Tip de continut) — semnalarea in timp real a tipurilor de continut intre dispozitivul de afisare si dispozitivul sursg,
permitand unui televizor sa optimizeze setérile imaginii pe baza tipului de continut.

e Additional Color Spaces (Spatii de culori suplimentare) — adauga suport pentru modele de culori suplimentare utilizate in
fotografierea digitald siin grafica de computer.

e 4K Support (Suport 4K) — permite rezolutii video superioare standardului 1080p, acceptand afisaje de generatie urmatoare, care
rivalizeaza cu sistemele Digital Cinema (Cinema digital) utilizate in numeroase cinematografe comerciale.

12 Tehnologie si componente



HDMI Micro Connector (Microconector HDMI) — un nou conector, mai mic, pentru telefoane si alte dispozitive portabile, care
accepta rezolutii video de pana la 1080p.

Automotive Connection System (Sistem de conectare auto) — noi cabluri si conectori pentru sistemele video auto, concepute
pentru a satisface cerintele unice ale mediului auto si totodata pentru a oferi o veritabild calitate HD.

Avantajele interfetei HDMI

Interfata HDMI transferd date digitale audio si video necomprimate pentru a oferi o imagine de cea mai inalt calitate si precizie.

Interfata HDMI cu costuri reduse asigura calitatea si functionalitatea unei interfete digitale, acceptand in acelasi timp formate video
necomprimate Intr-o manieréd simpla si eficientd din punct de vedere al costurilor.

Interfata HDMI audio acceptd mai multe formate audio, de la sunet stereo standard la sunet surround multicanal.

HDMI combind semnal video si semnal audio multicanal pe un singur cablu, eliminand costurile, complexitatea si confuzia generate de
mai multe cabluri utilizate Tn prezent in sistemele A/V.

HDMI acceptd comunicarea intre sursa video (cum ar fi un player DVD) si dispozitivul DTV, permitand o functionalitate noua.

Pornirea si Comportamentul indicatorului LED cu cititor
de amprente

Pornirea si Comportamentul indicatorului LED cu cititor de amprente

Apasarea butonului de alimentare pentru un interval cuprins intre 50 ms si 2 s porneste dispozitivul.

Butonul de alimentare nu inregistreaza apasari suplimentare pana cand nu s-au afisat semne de functionare (Sign-Of-Life) cétre
utilizator.

Indicatorul LED al sistemului se ilumineaza la apasarea butonului de alimentare.

Toate indicatoarele LED disponibile (retroiluminarea tastaturii/indicatorul LED pentru tasta CapslLock a tastaturii/indicatorul LED de
alimentare a bateriei) ilumineaza si afiseazd comportamentul specificat.

Tonul auditiv este oprit in mod implicit. Poate fi activat in configurarea BIOS.
Protectiile nu se dezactiveaza daca dispozitivul intarzie in procesul de conectare.
Sigla Dell: se porneste la 2 secunde dupa apésarea butonului de alimentare.
Tncarcare complet: la 22 de secunde dupa apasarea butonului de alimentare.
Mai jos sunt descrise cronologiile exemplificative:

Tehnologie si componente
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eSOL Feature Description Expected Timings

ttor Press Dell Logo Appears
eSol. Keyboard Backlight Sh 0 | 05 | 1 | 15 End user setting OFF
User has tumed EL OFF| KB BL - Erightness 1002 Fade out KB BL OFF
2 seconds
Power Button Pre: Dell Logo Appears
S5 End user setting either 503 or 1003

User has turned BL ON)|

KB BL - Brightness 1002 Transition to end user setting

Power Button Press Dell Logo Appears

S5
eSol. Caps Lock LED
Caps LEDON Caps Lock LED OFF
dsec Bsec
eSol Battery Charge LED
S5 4 5 6.
While itis not charging| | | |
Battery Charge Fade Out Battery Charge LED OFF
LEDON 2 second
Power Button Press dsec Bsec
S5 4 5 ] fic
Battery Charge Fade Out Battery Charge LED back ON
LEDON 2 second

Butonul de alimentare cu cititor de amprente nu are indicator LED si va folosi indicatoarele LED disponibile in sistem pentru a indica starea
sistemului.

14

Indicatorul LED al adaptorului de alimentare:
o Indicatorul LED de pe conectorul adaptorului de alimentare emite culoarea albd cand este furnizata energie de la o priza electrica.
Indicatorul LED de incércare a bateriei:
o In cazulin care computerul este conectat la o priza electrica, lumina bateriei functioneaz in felul urmator:
1. Alb constant — bateria se incarcé. Cand incércarea este finalizatd, indicatorul LED se stinge.
o In cazulin care computerul functioneaza pe baterie, lumina bateriei functioneaza in felul urmétor:
1. Stins — bateria este Incarcatd complet (sau computerul este oprit).

2. Portocaliu constant — nivelul de incércare a bateriei este extrem de scazut. Un nivel de incércare a bateriei scdzut inseamna
aproximativ 30 de minute sau mai putin de durata de viaté a bateriei.

Indicatorul LED al camerei

o Indicatorul LED alb se activeaza cand camera este pornita.

Indicatorul LED de dezactivare a microfonului

o (Cand este activata aceastd functie (mut), indicatorul LED de dezactivare a microfonului de pe tasta F4 ar trebui s& emita culoarea
ALB.

Indicatoarele LED RJ45:

o Tabel 2. Indicator LED pe fiecare parte a portului RJ45

Indicator de viteza a conexiunii (LHS) Indicatorde activitate (RHS)

Verde Auriu
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Dezasamblarea si reasamblarea

Capacul bazei

Scoaterea capacului bazei

Cerinte preliminare

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.

Despre aceasta sarcina

Imaginile urméatoare indicd locatia capacului bazei si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.
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Pasi
1. Scoateti cele opt suruburi (M2.5x4) care fixeazd capacul bazei pe ansamblul zonei de sprijin pentru méaini si al tastaturii.
2. Folosind un dispozitiv de plastic, desprindeti capacul bazei de pe ansamblul zonei de sprijin pentru méini si al tastaturii.
Nu trageti sau desprindeti capacul bazei de pe partea in care se afla balamalele; acest lucru poate
deteriora capacul bazei.
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@ NOTIFICARE: Pinii de pe partea inferioard a capacului bazei pentru fixarea pléacii audio sunt fragili. Asezati capacul bazei pe o
suprafaté curatd pentru a nu deteriora pinii.

@ NOTIFICARE: Pasii urmatori se aplica doar dacé doriti s& scoateti si alte componente din computer.

@ NOTIFICARE: Deconectarea cablului bateriei sau scoaterea bateriei reseteaza setérile BIOS de pe computer.

3. Deconectati cablul bateriei de la placa de sistem.
Instalarea capacului bazei
Cerinte preliminare

Despre aceasta sarcina

Imaginile urmatoare indicd locatia capacului bazei si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.

Dezasamblarea si reasamblarea
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Pasi
1. Conectati cablul bateriei la placa de sistem, dacé este cazul.

2. Aliniati orificiile pentru suruburi de pe capacul bazei cu orificiile pentru suruburi de pe ansamblul zonei de sprijin pentru méini si al
tastaturii si apoi prindeti capacul bazei.

3. Remontati cele opt suruburi (M2,5x4) care fixeazé capacul bazei pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii.
Pasii urmatori

1. Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor n interiorul computerului.

Baterie

Scoaterea bateriei

Cerinte preliminare

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti capacul bazei.

@l NOTIFICARE: Scoaterea bateriei sterge CMOS si reseteaza setarile BIOS de pe computer.

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare indica locatia bateriei si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.
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Pasi

1. Deconectati cablul bateriei de la placa de sistem, daca nu a fost deconectat anterior.

2. Scoateti cele sapte suruburi (M2x4) care fixeaza suportul termic al unitatii SSD si bateria pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al
tastaturii.

@ NOTIFICARE: Cele doud suruburi (M2x4) care fixeaza partea superioard a bateriei fixeaza si suporturile termice alte unitatii SSD
pe placa de sistem.

3. Scoateti prin ridicare bateria de pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii.
Instalarea bateriei
Cerinte preliminare

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare indica locatia bateriei si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.
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Pasi

1. Aliniati orificiul pentru surub de pe suportul termic al unitatii SSD cu orificiul pentru surub de pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini
si al tastaturii.

2. Aliniati orificiile pentru suruburi de pe baterie cu orificiile pentru suruburi de pe suporturile termice ale unitatii SSD si de pe ansamblul
zonei de sprijin pentru méini si al tastaturii.

@ NOTIFICARE: Cele doud suruburi (M2x4) care fixeaza partea superioard a bateriei fixeaza si suporturile termice alte unitatii SSD
pe placa de sistem. Asigurati-va ca suportul termic al unitétii SSD este instalat intre baterie si placa de sistem.

3. Remontati cele doud suruburi (M2x4) care fixeaza partea superioard a bateriei fixeaza si suporturile termice alte unitatii SSD pe
ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii.

4. Remontati cele cinci suruburi (M2x4) care fixeaza partea de jos a bateriei pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii.
5. Conectati cablul bateriei la placa de sistem.

Pasii urmatori

1. Instalati capacul bazei.
2. Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor n interiorul computerului.

Modulele de memorie

Scoaterea modulelor de memorie

Cerinte preliminare

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti capacul bazei.

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare indica locatia modulelor de memorie si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.
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Pasi

1. Ridicati clapeta care acoperd modulul de memorie.

2. Utilizati varfurile degetelor pentru a indeparta cu atentie clemele de fixare de la fiecare capét al slotului modulului de memorie pana
cand modulul de memorie sare din pozitie.

3. Glisati si scoateti modulul de memorie din slotul modulului de memorie.

@l NOTIFICARE: Repetati pasii 1si 2 dacé exista alt modul de memorie de scos.

Instalarea modulelor de memorie

Cerinte preliminare

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare indica locatia modulelor de memorie si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.
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Pasi

1.
2.
3.
4.

Ridicati clapeta care acopera slotul modulului de memorie.

Aliniati canelura de pe modulul de memorie cu lamela de pe slotul modulului de memorie.
Glisati incliat modulul de memorie n slotul modulului de memorie.

Apasati modulul de memorie pané se fixeaza in pozitie cu un clic.

@l NOTIFICARE: Daca nu auziti sunetul, scoateti modulul de memorie si reinstalati-I.

@l NOTIFICARE: Repetati pasii de la 1la 4 daca exista alt modul de memorie de instalat.

Pasii urmatori

1. Instalati capacul bazei.
2. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.
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Unitatea SSD din slotul SSD1

Scoaterea unitatii SSD M.2 2230 din slotul SSD1

Cerinte preliminare

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti capacul bazei.

3. Scoateti bateria.

Despre aceasta sarcina

(Dl NOTIFICARE: Aceasta procedura se aplica doar pentru computerele livrate cu unitate SSD M.2 2230 instalata in slotul SSD1.

®

n slotul SSD1.

Imaginea urméatoare indica locatia unitatii SSD M.2 2230 instalate n slotul SSD1 si oferé o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.

Pasi

1. Scoateti surubul (M2x4) care fixeaza suportul termic al unitatii SSD si unitatea SSD pe placa de sistem.
2. Ridicati placa termica de pe placa de sistem.
3. Glisati si scoateti prin ridicare unitatea SSD din slotul SSD1.

Instalarea unitatii SSD M.2 2230 in slotul SSD1

Cerinte preliminare

Dacd inlocuiti o componentd, scoateti componenta existenta nainte de a efectua procedura de instalare.

Despre aceasta sarcina

(Dl NOTIFICARE: Aceasta procedura se aplica doar pentru computerele livrate cu unitate SSD M.2 2230 instalata in slotul SSD1.

Dezasamblarea si reasamblarea

NOTIFICARE: In functie de configuratia comandata, computerul poate accepta o unitate SSD M.2 2230 sau o unitate SSD M.2 2280
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NOTIFICARE: In functie de configuratia comandata, computerul poate accepta o unitate SSD M.2 2230 sau o unitate SSD M.2 2280
n slotul SSD1.

®

@l NOTIFICARE: Instalati suportul de montare a unitétii SSD, dacé nu este instalat.

Imaginea urmatoare indica locatia unitatii SSD M.2 2230 instalate n slotul SSD1 si oferad o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.

Pasi

1.
2.
3.
4.
5.

Aliniati cheia de pe unitatea SSD cu lamela de pe slotul unitatii SSD1.

Introduceti prin glisare unitatea SSD in slotul SSD1.

Utilizdnd marcajele de ghidare, asezati suportul termic al unitatii SSD peste unitatea SSD.

Aliniati orificiul pentru suruburi de pe unitatile SSD cu orificiul pentru suruburi de pe placa de sistem.
Remontati surubul (M2x4) care fixeaza suportul termic al unitatii SSD si unitatea SSD pe placa de sistem.

Pasii urmatori

1. Instalati capacul bazei.
2. Instalati bateria.
8. Urmati procedurile din sectiunea Dupéa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Scoaterea unitatii SSD M.2 2280 din slotul SSD1

Cerinte preliminare

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti capacul bazei.
3. Scoateti bateria.

Despre aceasta sarcina

@l NOTIFICARE: Aceasta procedura se aplica doar pentru computerele livrate cu unitate SSD M.2 2280 instalatd in slotul SSD1.

®

NOTIFICARE: In functie de configuratia comandata, computerul poate accepta o unitate SSD M.2 2230 sau o unitate SSD M.2 2280
n slotul SSD1.
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Imaginea urmatoare indica locatia unitatii SSD M.2 2280 instalate in slotul SSD1 si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.

Pasi

1. Scoateti surubul (M2x4) care fixeazé suportul termic al unitatii SSD si unitatea SSD pe placa de sistem.
2. Ridicati placa termica de pe placa de sistem.
3. Gilisati si scoateti prin ridicare unitatea SSD din slotul SSD1.

Instalarea unitatii SSD M.2 2280 in slotul SSD1

Cerinte preliminare

Dacd inlocuiti o componentd, scoateti componenta existenta inainte de a efectua procedura de instalare.

Despre aceasta sarcina

@ NOTIFICARE: Aceasta procedura se aplica doar pentru computerele livrate cu unitate SSD M.2 2280 instalata in slotul SSD1.

@ NOTIFICARE: In functie de configuratia comandata, computerul poate accepta o unitate SSD M.2 2230 sau o unitate SSD M.2 2280
n slotul SSD1.

(D NOTIFICARE: Instalati suportul de montare a unitatii SSD, daca nu este instalat.

Imaginea urmatoare indica locatia unitatii SSD M.2 2280 instalate in slotul SSD1 si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.
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1.
2.
3.
4.
5.

Aliniati cheia de pe unitatea SSD cu lamela de pe slotul unitatii SSD1.

Introduceti prin glisare unitatea SSD in slotul SSD1.

Utilizadnd marcajele de ghidare, asezati suportul termic al unitatii SSD peste unitatea SSD.

Aliniati orificiul pentru suruburi de pe unitatile SSD cu orificiul pentru suruburi de pe placa de sistem.
Remontati surubul (M2x4) care fixeaza suportul termic al unitatii SSD si unitatea SSD pe placa de sistem.

Pasii urmatori

1. Instalati capacul bazei.
2. Instalati bateria.
3. Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Unitatea SSD din slotul SSD2

Scoaterea unitatii SSD M.2 2230 din slotul SSD2

Cerinte preliminare

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti capacul bazei.
3. Scoateti bateria.

Despre aceasta sarcina

@l NOTIFICARE: Aceasta procedura se aplica doar pentru computerele livrate cu unitate SSD M.2 2230 instalatd in slotul SSD2.

®

NOTIFICARE: Tn functie de configuratia comandata, computerul poate accepta o unitate SSD M.2 2230 sau o unitate SSD M.2 2280
n slotul SSD2.

Imaginea urmatoare indica locatia unitatii SSD M.2 2230 instalate in slotul SSD2 si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.
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Pasi

1. Scoateti surubul (M2x4) care fixeaza unitatea SSD pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii.
2. Glisati si scoateti unitatea SSD din slotul unitatii SSD2 de pe placa de sistem.

Instalarea unitatii SSD M.2 2230 in slotul SSD2

Cerinte preliminare

Dacd inlocuiti o componentd, scoateti componenta existenta nainte de a efectua procedura de instalare.

Despre aceasta sarcina

@ NOTIFICARE: Aceasta procedura se aplica doar pentru computerele livrate cu unitate SSD M.2 2230 instalata in slotul SSD2.

@ NOTIFICARE: Tn functie de configuratia comandata, computerul poate accepta o unitate SSD M.2 2230 sau o unitate SSD M.2 2280
n slotul SSD2.

@ NOTIFICARE: Instalati suportul de montare a unitatii SSD, daca nu este instalat.

Imaginea urmatoare indica locatia unitatii SSD M.2 2230 instalate in slotul SSD2 si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.
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1.
2.
3.
4.

Glisati suportul de montare a unitatii SSD in slotul de pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii, dac8 nu este instalat.
Aliniati canelurile de pe unitatea SSD cu lamelele de pe slotul unitétii SSD2 de pe placa de sistem.

Glisati unitatea SSD in slotul SSD2 de pe placa de sistem.

Remontati surubul (M2x4) care fixeaza unitatea SSD pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii.

Pasii urmatori

1. Instalati bateria.
2. Instalati capacul bazei.
3. Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.

Scoaterea unitatii SSD M.2 2280 din slotul SSD2

Cerinte preliminare

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti capacul bazei.
3. Scoateti bateria.

Despre aceasta sarcina
@l NOTIFICARE: Aceastd procedura se aplica doar pentru computerele livrate cu unitate SSD M.2 2280 instalata in slotul SSD2.

Imaginea urméatoare indicé locatia unitatii SSD M.2 2280 instalate Tn slotul SSD2 si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.
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Pasi

1. Scoateti surubul (M2x4) care fixeaza suportul termic al unitatii SSD si unitatea SSD pe placa de sistem.
2. Ridicati placa termica de pe placa de sistem.
3. Gilisati si scoateti prin ridicare unitatea SSD din slotul SSD2.

Instalarea unitatii SSD M.2 2280 in slotul SSD2

Cerinte preliminare

Dacd inlocuiti o componentd, scoateti componenta existenta nainte de a efectua procedura de instalare.

Despre aceasta sarcina

@l NOTIFICARE: Aceasta procedura se aplica doar pentru computerele livrate cu unitate SSD M.2 2280 instalata in slotul SSD2.

@l NOTIFICARE: Instalati suportul de montare a unitatii SSD, daca nu este instalat.

Imaginea urmatoare indica locatia unitatii SSD M.2 2280 instalate in slotul SSD2 si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.
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Pasi

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Aliniati cheia de pe unitatea SSD cu lamela de pe slotul unitatii SSD2.

Introduceti prin glisare unitatea SSD in slotul SSD2.

Utiliznd marcajele de ghidare, asezati suportul termic al unitatii SSD peste unitatea SSD.

Aliniati orificiul pentru suruburi de pe unitatile SSD cu orificiul pentru suruburi de pe placa de sistem.
Remontati surubul (M2x4) care fixeaza suportul termic al unitatii SSD si unitatea SSD pe placa de sistem.
Lipiti banda care fixeaz& suportul termic al unitétii SSD pe placa de sistem.

Pasii urmatori

1. Instalati bateria.
2. Instalati capacul bazei.
3. Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Ventilatoare

Scoaterea ventilatorului 1

Cerinte preliminare

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti capacul bazei.

Despre aceasta sarcina
Imaginea urmatoare indica locatia ventilatorului din dreapta 1 si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.

@ NOTIFICARE: Ventilatorul ilustrat este pentru sistemele cu placa graficd separatd, ventilatorul UMA poate arata diferit, dar se
instaleaza in acelasi mod.
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Pasi

1. Scoateti cele doud suruburi (M2x4) si surubul individual (M1,6x4) care fixeaza ventilatorul din dreapta (VENTILATOR1) pe placa pe
placa de sistem si pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii.

2. Deconectati cablul ventilatorului din dreapta de la placa de sistem.
3. Scoateti prin ridicare ventilatorul din dreapta (VENTILATOR?1) de pe ansamblul zonei de sprijin pentru méini si al tastaturii.

Instalarea ventilatorului din dreapta
Cerinte preliminare

Despre aceasta sarcina

Imaginile urmatoare indicd locatia ventilatorului 1 si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.
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Pasi

1. Conectati cablul ventilatorului din dreapta (Ventilator 1) la placa de sistem.

2. Aliniati orificiile pentru suruburi de pe ventilatorul 1 cu orificiile pentru suruburi de pe placa de sistem si de pe ansamblul zonei de sprijin
pentru maini si al tastaturii.

3. Remontati cele doud suruburi (M2x4) si surubul individual (M1,6x4) care fixeaza ventilatorul din dreapta (Ventilator 1) pe placa pe placa
de sistem si pe ansamblul zonei de sprijin pentru méini si al tastaturii.

Pasii urmatori

1. Instalati capacul bazei.
2. Urmati procedurile din sectiunea Dupé efectuarea lucrarilor n interiorul computerului.

Scoaterea ventilatorului 2

Cerinte preliminare

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti capacul bazei.

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare indica locatia ventilatorului 2 si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.
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Pasi

1. Scoateti cele doud suruburi (M2x4) si surubul individual (M1,6x4) care fixeaza ventilatorul din stanga (Ventilator 2) pe placa pe placa
de sistem si pe ansamblul zonei de sprijin pentru méini si al tastaturii.

2. Deconectati cablul ventilatorului de la placa de sistem.
3. Scoateti prin ridicare ventilatorul din stanga (Ventilator 2) de pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii.

Instalarea ventilatorului din stanga
Cerinte preliminare

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare indica locatia ventilatorului 2 si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.
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Pasi

1. Aliniati orificiile pentru suruburi de pe ventilatorul din stanga (Ventilator 2) cu orificiile pentru suruburi de pe placa de sistem si de pe
ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii.

2. Remontati cele doud suruburi (M2x4) si surubul individual (M1,6x4) care fixeaza ventilatorul din stanga (Ventilator 2) pe placa pe placa
de sistem si pe ansamblul zonei de sprijin pentru méini si al tastaturii.

3. Conectati cablul ventilatorului din stanga (Ventilator 2) la placa de sistem.

Pasii urmatori

1. Instalati capacul bazeli.
2. Urmati procedurile din sectiunea Dupé efectuarea lucrarilor n interiorul computerului.

Radiatorul

Scoaterea radiatorului (pentru computerele livrate cu placa grafica
integrata)

Cerinte preliminare

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
Pentru a asigura o racire maxima a procesorului, nu atingeti zonele de transfer de caldura de pe
radiator. Uleiurile din pielea dvs. pot reduce capacitatea de transfer de caldura a pastei termice.

@ NOTIFICARE: Radiatorul procesorului poate deveni fierbinte in timpul functionarii normale. Lasati suficient timp pentru récirea
radiatorului inainte de a-| atinge.
2. Scoateti capacul bazei.

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare indica locatia radiatorului si oferd o reprezentare vizualéd a procedurii de scoatere.
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1. Succesiv, in ordine invers3, (In ordinea indicatd de numerele de pe radiator), scoateti cele patru suruburi (M2x6,5) care fixeaza
radiatorul pe placa de sistem.

2. Scoateti prin ridicare radiatorul de pe placa de sistem.

Instalarea radiatorului (pentru computerele livrate cu placa grafica
integrata)

Cerinte preliminare

A| AVERTIZARE: Alinierea incorecta a radiatorului poate deteriora placa de sistem si procesorul.

®

NOTIFICARE: Dacd se inlocuieste placa de sistem sau radiatorul, utilizati plcuta sau pasta termica furnizatd in set pentru a asigura
obtinerea unei bune conductivitati termice.

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare indica locatia radiatorului si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.
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Pasi
1. Aliniati orificiile pentru suruburi de pe radiator cu orificiile pentru suruburi de pe placa de sistem.

2. Succesiv (in ordinea indicatd de numerele de pe radiator), remontati cele patru suruburi (M2x6,5) care fixeaza radiatorul pe placa de
sistem.

Pasii urmatori

1. Instalati capacul bazei.
2. Urmati procedurile din sectiunea Dupé efectuarea lucrérilor n interiorul computerului.

Scoaterea radiatorului

Cerinte preliminare
1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
A AVERTIZARE: Pentru a asigura o racire maxima a procesorului, nu atingeti zonele de transfer de caldura de pe
radiator. Uleiurile din pielea dvs. pot reduce capacitatea de transfer de caldura a pastei termice.
@ NOTIFICARE: Radiatorul procesorului poate deveni fierbinte In timpul functionarii normale. L&sati suficient timp pentru récirea
radiatorului nainte de a-l atinge.

2. Scoateti capacul bazei.
3. Scoateti bateria.

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare indica locatia radiatorului si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.
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1. Succesiv (in ordinea indicata de numerele de pe radiator), scoateti suruburile care fixeaza radiatorul pe placa de sistem.
e Radiatorul pentru placile de sistem cu placé graficd integraté: patru suruburi (M2,5x6)
e Radiatorul pentru placile de sistem cu placa grafica separaté: sase suruburi (M2,5x6)

2. Scoateti prin ridicare radiatorul de pe placa de sistem.

Instalarea radiatorului

Cerinte preliminare

A| AVERTIZARE: Alinierea incorecta a radiatorului poate deteriora placa de sistem si procesorul.

®

NOTIFICARE: Dac4 se inlocuieste placa de sistem sau radiatorul, utilizati pldcuta sau pasta termica furnizata in set pentru a asigura
obtinerea unei bune conductivitati termice.

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare indica locatia radiatorului si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.
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Pasi
1. Aliniati orificiile pentru suruburi de pe radiator cu orificiile pentru suruburi de pe placa de sistem.

2. Succesiv (in ordinea indicatd de numerele de pe radiator), remontati suruburile care fixeazé radiatorul pe placa de sistem.
e Radiatorul pentru placile de sistem cu placa grafica integrata: patru suruburi (M2,5x6)
e Radiatorul pentru plécile de sistem cu placa grafica separaté: sase suruburi (M2,5x6)

Pasii urmatori

1. Instalati bateria.
2. Instalati capacul bazei.
3. Urmati procedurile din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.

Placa |70

Scoaterea placii 170

Cerinte preliminare

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti capacul bazei.
3. Scoateti bateria.

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare indica locatia panoului |70 si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.
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Pasi

1. Deconectati cablul placii I/0 de la placa de sistem si de la placa I/0.

2. Scoateti prin ridicare cablul placii I/O de pe placa de sistem.

3. Scoateti cele trei suruburi (M2x4) care fixeaza placa |/0 pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii.
4. Scoateti prin ridicare placa /0 de pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii.

Instalarea placii 170
Cerinte preliminare

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare indica locatia placii /0 si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.
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1. Aliniati orificiul pentru surub de pe placa de sistem cu orificiul pentru surub de pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii.
2. Remontati cele trei suruburi (M2x4) care fixeaza placa 1/0 pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii.

3. Conectati cablul placii |70 la conectorii de pe placa de sistem si de pe placa 1/0.

Pasii urmatori
1. Instalati bateria.

2. Instalati capacul bazei.
3. Urmati procedurile din sectiunea Dupéa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.

Ansamblul afisajului

Scoaterea ansamblului afisajului

Cerinte preliminare

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti capacul bazei.

Despre aceasta sarcina

Imaginile urmatoare indicd locatia cablului afisajului si a balamalelor afisajului si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.
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1. Scoateti cele doud suruburi (M2x4) care fixeazé suportul cablului afisajului pe placa de sistem.

2. Scoateti suportul cablului ansamblului afisajului de pe placa de sistem.

3. Tmpingeti conectorul camerei si conectorul afisajului de pe placa de sistem pentru a le deconecta de la placa de sistem.

4. Scoateti cele trei suruburi (M2.5x5) care fixeaza balamaua din stanga afisajului pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii.

B. Scoateti cele trei suruburi (M2.5x5) care fixeazd balamaua din dreapta afisajului pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al
tastaturii.
Scoateti prin ridicare balamalele din sténga si din dreapta de pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii.

7. Glisati ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii de pe ansamblul afisajului.

8. Dupé efectuarea tuturor pasilor de mai sus, ceea ce réméane este ansamblul afisajului.

Instalarea ansamblului afisajului

Cerinte preliminare

Despre aceasta sarcina

Imaginile urmé&toare indica locatia cablului afisajului si a balamalelor afisajului si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.
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1. Glisati ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii sub balamalele afisajului.

2. Aliniati orificiile pentru suruburi de pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini cu orificiile pentru suruburi de pe balamalele afisajului din
stanga si din dreapta.

3. Remontati cele trei suruburi (M2,5x5) care fixeaza balamaua afisajului din partea sténga pe placa de sistem si pe ansamblul zonei de
sprijin pentru maini si al tastaturii.

4. Remontati cele trei suruburi (M2,5x5) care fixeaz8 balamaua afisajului din partea dreapta pe placa de sistem si pe ansamblul zonei de
sprijin pentru maini si al tastaturii.

5. Conectati cablul afisajului si cablul camerei la cablul ansamblului afisajului.

6. Aliniati orificiile pentru suruburi de pe suportul cablului ansamblului afisajului cu orificiul pentru suruburi de pe placa de sistem.

7. Remontati cele doud suruburi (M2x4) care fixeaza suportul cablului ansamblului afisajului pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al

tastaturii.

@l NOTIFICARE: Aplicati o presiune usoaré cand strangeti cele doud suruburi (M2x4) pentru a nu deteriora capetele suruburilor.

Pasii urmatori

1.
2.
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Instalati capacul bazei.
Urmati procedura din sectiunea Dupéa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.
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Placa de sistem

Scoaterea placii de sistem

Cerinte preliminare

1.

No o s N

9.

10.

1.

Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.

@ NOTIFICARE: Eticheta de service a computerului se afld in placa de sistem. Introduceti eticheta de service in programul de

configurare a BIOS-ului dupa ce Tnlocuiti placa de sistem.

@ NOTIFICARE: Inlocuirea placii de sistem elimina toate modificarile pe care le-ati efectuat in BIOS utilizand programul de
configurare a BIOS-ului. Efectuati din nou modificérile corespunzéatoare dupé ce inlocuiti placa de sistem.

@ NOTIFICARE: nainte de deconectarea cablurilor de la placa de sistem, retineti locatia conectorilor astfel incat sa puteti
reconecta corect cablurile dupa ce remontati placa de sistem.

Scoateti capacul bazei.

Scoateti bateria.

Scoateti modulele de memorie.

Scoateti unitatea SSD M.2 2230 sau unitatea SSD M.2 2280 din slotul SSD1.

Scoateti unitatea SSD M.2 2230 sau unitatea SSD M.2 2280 din slotul SSD2.

Scoateti radiatorul.

@ NOTIFICARE: Placa de sistem poate fi scoasa sau instalatd cu radiatorul atasat. Acest lucru simplificd procedura si evita
deteriorarea imbinérii termice dintre placa de sistem si radiator.

Scoateti ventilatorul din dreapta.

Scoateti ventilatorul din sténga.

Scoateti placa 1/0.

Scoateti ansamblul afisajului.

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare arata locatia conectorilor de pe placa de sistem.

10

Figura 3. Conectorii de pe placa de sistem

1.
3.

Conector pentru butonul de alimentare 2. Conector pentru ventilatorul din stanga

Cablul antenei din stanga (se aplica doar pentru computerele 4. Cablul boxei din stanga
livrate cu antend activa)
Cablul tastaturii 6. Cablul boxei din dreapta

Dezasamblarea si reasamblarea
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7. Cablurile antenei 8. Cablul antenei din dreapta (se aplica doar pentru computerele
livrate cu antena activa)

9. Cablul ventilatorului din dreapta 10. Cablul afisajului

Imaginile urmétoare indica locatia placii de sistem si oferé o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.

10x
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Scoateti cele doud suruburi (M2x4) care fixeaza suportul cablului ansamblului afisajului pe placa de sistem.

Scoateti suportul cablului ansamblului afisajului de pe placa de sistem.

Deconectati cablul camerei si cablul afisajului de la placa de sistem.

Scoateti cele doud suruburi (M2x4) care fixeaza suportul portului USB Type-C pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii.
Desprindeti banda Mylar care fixeaza cablul wooferului si cablul boxei la placa de sistem.

Ridicati dispozitivul de blocare si deconectati cablul butonului de alimentare de la placa de sistem.

Ridicati dispozitivul de blocare si deconectati cablul wooferului de la placa de sistem.

Deconectati cablul boxei de la placa de sistem.

Deconectati cablul tastaturii de la placa de sistem.

. Scoateti cele doué suruburi (M2x4) care fixeaza suportul portului USB Type-C pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii.
. Desprindeti banda Mylar care fixeaza cablul wooferului si cablul boxei la placa de sistem.

. Scoateti surubul (M2x4) care fixeazd suportul placii wireless pe placa de sistem.

. Ridicati dispozitivul de blocare si deconectati cablul wooferului de la placa de sistem.

. Deconectati cablurile de antena de la placa wireless.

. Deconectati cablul boxei de la placa de sistem.

. Scoateti cele trei suruburi (M2x4) care fixeaza placa de sistem pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii.

. Scoateti prin ridicare placa de sistem de pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii.
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Instalarea placii de sistem

Cerinte preliminare

®
®

NOTIFICARE: Eticheta de service a computerului se afld in placa de sistem. Introduceti eticheta de service in programul de
configurare a BIOS-ului dupé ce inlocuiti placa de sistem.

NOTIFICARE: Inlocuirea plicii de sistem eliming toate modificarile pe care le-ati efectuat in BIOS utilizand programul de configurare a
BIOS-ului. Efectuati din nou modificarile corespunzétoare dupa ce nlocuiti placa de sistem.

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare arata locatia conectorilor de pe placa de sistem.

Figura 4. Conectorii de pe placa de sistem

1. Conector pentru butonul de alimentare 2. Conector pentru ventilatorul din stAnga

3. Cablul antenei din stanga (se aplicd doar pentru computerele 4. Cablul boxei din stanga
livrate cu antend activa)

5. Cablul tastaturii 6. Cablul boxei din dreapta

7. Cablurile antenei 8. Cablul antenei din dreapta (se aplica doar pentru computerele
livrate cu antena activa)

9. Cablul ventilatorului din dreapta 10. Cablul afisajului

Imaginile urméatoare indicd locatia placii de sistem si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.
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Pasi

1. Aliniati orificiile pentru suruburi de pe placa de sistem cu orificiile pentru suruburi de pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al
tastaturii.

2. Remontati cele trei suruburi (M2x4) care fixeazé placa de sistem pe ansamblul zonei de sprijin pentru méini si al tastaturii.
3. Conectati cablul wooferului la placa de sistem si inchideti dispozitivul pentru a fixa cablul wooferului la placa de sistem.
4. Conectati cablurile de antend la placa wireless.

Tabelul urmator prezinta codul de culori al cablurilor de antend pentru placa wireless compatibild cu computerul dvs.:

Tabel 3. Codul culorilor cablurilor de antena

Conectori pe cardul wireless Culoare cablu de antena
Principal (triunghi alb) Alb
Auxiliar (triunghi negru) Negru

5. Conectati cablul boxei la placa de sistem si inchideti dispozitivul pentru a fixa cablul boxei la placa de sistem.

6. Remontati cele doud suruburi (M2x4) care fixeaza suportul portului USB Type-C pe ansamblul zonei de sprijin pentru méini si al
tastaturii.

7. Lipiti banda Mylar care fixeaz& conectorul wooferului si conectorul boxei la placa de sistem.
8. Remontati surubul (M2x4) care fixeaza suportul plécii wireless pe placa de sistem.

9. Conectati cablul butonului de alimentare la placa de sistem si inchideti dispozitivul pentru a fixa cablul butonului de alimentare la placa
de sistem.

10. Conectati cablul wooferului la placa de sistem si inchideti dispozitivul pentru a fixa cablul wooferului la placa de sistem.
11. Conectati cablul boxei la placa de sistem si inchideti dispozitivul pentru a fixa cablul boxei la placa de sistem.

12. Remontati cele doud suruburi (M2x4) care fixeaza suportul portului USB Type-C pe ansamblul zonei de sprijin pentru méini si al
tastaturii.

13. Lipiti banda Mylar care fixeazé conectorul wooferului si conectorul boxei la placa de sistem.
14. Conectati cablul afisajului si cablul camerei la cablul ansamblului afisajului.
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15. Aliniati orificiile pentru suruburi de pe suportul cablului ansamblului afisajului cu orificiul pentru suruburi de pe placa de sistem.

16. Remontati cele doud suruburi (M2x4) care fixeaza suportul cablului ansamblului afisajului pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al

tastaturii.

®| NOTIFICARE: Aplicati o presiune usoard cand strangeti cele doud suruburi (M2x4) pentru a nu deteriora capetele suruburilor.

Pasii urmatori

1. Instalati ansamblul afisajului.

2. Instalati panoul /0.

3. Instalati ventilatorul din dreapta.

4. |Instalati ventilatorul din stanga.

5. Instalati radiatorul.

6. Instalati unitatea SSD M.2 2230 sau unitatea SSD M.2 2280 in slotul SSD2.
7. Instalati unitatea SSD M.2 2230 sau unitatea SSD M.2 2280 n slotul SSD1.
8. Instalati modulele de memorie.

9. Instalati bateria.

10. Instalati capacul bazei.

1. Urmati procedurile din sectiunea Dupé efectuarea lucrarilor n interiorul computerului.

Antena

Scoaterea antenelor

Cerinte preliminare

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri n interiorul computerului.
@ NOTIFICARE: Eticheta de service a computerului se afld in placa de sistem. Introduceti eticheta de service in programul de
configurare a BIOS-ului dupé ce Tnlocuiti placa de sistem.

@ NOTIFICARE: inlocuirea placii de sistem elimina toate modificarile pe care le-ati efectuat in BIOS utilizand programul de
configurare a BIOS-ului. Efectuati din nou modificérile corespunzatoare dupé ce inlocuiti placa de sistem.

@ NOTIFICARE: Tnainte de deconectarea cablurilor de la placa de sistem, retineti locatia conectorilor astfel incat sa puteti
reconecta corect cablurile dupa ce remontati placa de sistem.

Scoateti capacul bazei.

Scoateti bateria.

Scoateti modulele de memorie.

Scoateti unitatea SSD M.2 2230 sau unitatea SSD M.2 2280 din slotul SSD1.

Scoateti unitatea SSD M.2 2230 sau unitatea SSD M.2 2280 din slotul SSD2.

Scoateti radiatorul.

@ NOTIFICARE: Placa de sistem poate fi scoasa sau instalatd cu radiatorul atasat. Acest lucru simplificd procedura si evita
deteriorarea imbinérii termice dintre placa de sistem si radiator.

Scoateti ventilatorul 1.

9. Scoateti ventilatorul 2.

10. Scoateti placa I70.

11. Scoateti ansamblul afisajului.

12. Scoateti placa de sistem.

N oA ON

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare indica locatia antenelor si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.

Dezasamblarea si reasamblarea
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Pasi

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Instalarea antenelor

Scoateti cele patru suruburi (M2x2) care fixeazd antena din dreapta pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii.
Scoateti cele patru suruburi (M2x2) care fixeazd antena din stanga pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii.
Retineti directionarea cablurilor antenei prin ghidajele de directionare de pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii.
Dezlipiti benzile care fixeaza cablul antenei pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii.

Scoateti cablul antenei din ghidajele de directionare de pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii.

Scoateti prin ridicare antena din stanga si din dreapta cu cablurile sale de pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii.

Cerinte preliminare

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare indica locatia antenelor si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.
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Pasi

1.
2.
3.
4.

o

Pozitionati antenele n sloturile de pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii.
Directionati cablul antenei prin ghidajele de directionare de pe ansamblul zonei de sprijin pentru méini si al tastaturii.
Lipiti benzile care fixeaza cablul antenei pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii.

Aliniati orificiile pentru suruburi de pe antena din dreapta cu orificiile pentru suruburi de pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al
tastaturii.

Remontati cele patru suruburi (M2x2) care fixeazé antena din dreapta pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii.

Aliniati orificiile pentru suruburi de pe antena din sténga cu orificiile pentru suruburi de pe ansamblul zonei de sprijin pentru méini si al
tastaturii.

Remontati cele patru suruburi (M2x2) care fixeazé antena din stanga pe ansamblul zonei de sprijin pentru méini si al tastaturii.

Pasii urmatori

3 IFNISVIN IR

Instalati placa de sistem.
Instalati ansamblul afisajului.
Instalati panoul 1/0.
Instalati ventilatorul 2.
Instalati ventilatorul 1.
Instalati radiatorul.

Dezasamblarea si reasamblarea
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@ NOTIFICARE: Placa de sistem poate fi scoasa sau instalatd cu radiatorul atasat. Acest lucru simplificd procedura si evita
deteriorarea imbinarii termice dintre placa de sistem si radiator.
7. Instalati unitatea SSD M.2 2230 sau unitatea SSD M.2 2280 din slotul SSD2.
8. Instalati unitatea SSD M.2 2230 sau unitatea SSD M.2 2280 din slotul SSD1.
9. Instalati modulele de memorie.
10. Instalati bateria.
11. Instalati capacul bazei.
12. Urmati procedurile din sectiunea Dupé efectuarea lucrérilor n interiorul computerului.

Ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii

Scoaterea ansamblului zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii

Cerinte preliminare

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
@ NOTIFICARE: Eticheta de service a computerului se afla in placa de sistem. Introduceti eticheta de service n programul de
configurare a BIOS-ului dupa ce Tnlocuiti placa de sistem.

@ NOTIFICARE: Inlocuirea placii de sistem elimina toate modificarile pe care le-ati efectuat in BIOS utilizand programul de
configurare a BIOS-ului. Efectuati din nou modificérile corespunzéatoare dupé ce inlocuiti placa de sistem.

@ NOTIFICARE: nainte de deconectarea cablurilor de la placa de sistem, retineti locatia conectorilor astfel incat sa puteti
reconecta corect cablurile dupa ce remontati placa de sistem.

Scoateti capacul bazei.

Scoateti bateria.

Scoateti modulele de memorie.

Scoateti unitatea SSD M.2 2230 sau unitatea SSD M.2 2280 din slotul SSD1.

Scoateti unitatea SSD M.2 2230 sau unitatea SSD M.2 2280 din slotul SSD2.

Scoateti radiatorul.

@ NOTIFICARE: Placa de sistem poate fi scoasa sau instalatd cu radiatorul atasat. Acest lucru simplificd procedura si evita
deteriorarea imbindrii termice dintre placa de sistem si radiator.

8. Scoateti ventilatorul 1.

9. Scoateti ventilatorul 2.

10. Scoateti placa I/0.

1. Scoateti ansamblul afisajului.

12. Scoateti placa de sistem.

13. Scoateti antena.

N g b NN

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare indica locatia ansamblului zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de
scoatere.

54 Dezasamblarea si reasamblarea



Dupé efectuarea pasilor din cerintele preliminare, ceea ce raméane este ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii.

Instalarea ansamblului zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii

Cerinte preliminare

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare indica locatia ansamblului zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de
instalare.

Dezasamblarea si reasamblarea
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Pasi

Asezati ansamblul zonei de sprijin pentru maini si al tastaturii pe o suprafata plana.

Pasii urmatori

Instalati antena.

Instalati placa de sistem.

Instalati ansamblul afisajului.

Instalati panoul 1/0.

Instalati ventilatorul 2.

Instalati ventilatorul 1.

Instalati radiatorul.

@ NOTIFICARE: Placa de sistem poate fi scoasa sau instalatd cu radiatorul atasat. Acest lucru simplificd procedura si evita
deteriorarea imbinarii termice dintre placa de sistem si radiator.

8. Instalati unitatea SSD M.2 2230 sau unitatea SSD M.2 2280 din slotul SSD2.

9. Instalati unitatea SSD M.2 2230 sau unitatea SSD M.2 2280 din slotul SSD1.

10. Instalati modulele de memorie.

1. Instalati bateria.

12. Instalati capacul bazei.

13. Urmati procedurile din sectiunea Dupé efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

NOONON S
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Depanare

Diagnosticarea SupportAssist

Despre aceasta sarcina

Diagnosticarea SupportAssist (denumitd anterior si diagnosticare ePSA) efectueaza o verificare completd a hardware-ului. Diagnosticarea

SupportAssist este integratd in BIOS si este lansata intern de céatre acesta. Diagnosticarea SupportAssist oferd un set de optiuni pentru

anumite dispozitive sau grupuri de dispozitive. V& permite sa:

e Executati teste automat sau intr-un mod interactiv.

e Repetati teste.

e Afisati sau salvati rezultatele testelor.

e Executati teste amanuntite pentru a introduce optiuni suplimentare de testare si oferd informatii aditionale despre dispozitivul/
dispozitivele defect(e).

e Vizualizati mesaje de stare, care va indicd daca testele au fost finalizate cu succes.

e \/izualizati mesajele de eroare care indicd dacd au fost intdmpinate probleme in timpul testarii.

@ NOTIFICARE: Unele teste sunt destinate anumitor dispozitive si necesita interactiunea utilizatorului. Asigurati-va cé sunteti in fata

computerului cnd sunt efectuate testele de diagnosticare.

Pentru mai multe informatii, consultati Verificarea SupportAssist de performanta a sistemului la preincércare.

Indicatoarele luminoase de diagnhosticare a sistemului

Indicatorul luminos de stare a bateriei

Indica starea de alimentare si de incércare a bateriei.

Alb continuu — Adaptorul de alimentare este conectat si bateria are un nivel de incércare de peste 5 %.
Galben — Computerul functioneazéa pe baterie si bateria are un nivel de incércare de sub 5 %.

Stins

e Adaptorul de alimentare este conectat si bateria este incércatd complet.

e Computerul functioneaza pe baterie si bateria are un nivel de incarcare de peste 5 %.
e Computerul este in stare de repaus, de hibernare sau este oprit.

Indicatorul luminos de alimentare si de incrcare a bateriei ilumineaza intermitent galben cu coduri de clipire care indicé defectiuni.

De exemplu, indicatorul luminos de alimentare si de incarcare a bateriei ilumineaza intermitent galben de doua ori, urmate de o pauza, apoi
ilumineazé intermitent alb de trei ori, urmate de o pauza. Acest model 2,3 continud pand cand computerul se opreste, ceea ce indicd cé nu
se detecteazd memoria sau RAM.

Urméatorul tabel ilustreaza diferite modele de iluminare pentru alimentare si pentru inc8rcarea bateriei si problemele asociate.

Tabel 4. Codurile LED

Codurile de iluminare de diagnosticare Descriere problema

1,1. Eroare detectare TPM

1,2. Eroare nerecuperabila SPI flash

1,5 Eroare i-Fuse

1,6. Eroare EC intern

2,1 Eroare procesor

2,2 Placa de sistem: defectiune BIOS sau ROM (Read-Only Memory)
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Tabel 4. Codurile LED (continuare)

Codurile de iluminare de diagnosticare Descriere problema

2,3 Nu se detecteazd memoria sau RAM (Random-Access Memory)
2,4 Defectiune la memorie sau RAM (Random-Access Memory)
2,5 Memorie instalata nevalida

2,6 Eroare placa de sistem sau chipset

2,7 Defectiune afisaj - mesaj SBIOS

2,8 Defectiune afisaj - detectare EC a defectiunii sinei de alimentare
3,1 Defectiune baterie rotunda

3,2 Defectiune PCI, placé/chip video

3,4 S-a gésit imaginea de recuperare, dar este nevalida

3,5 Defectiune sina de alimentare

3,6 Actualizarea sistemului BIOS incompletd

3,7 Eroare Management Engine (Motor de gestionare)

4,1 Defectiune sinad de alimentare memorie DIMM

4.2 Cablu de alimentare procesor: defectiune conexiune

Indicatorul luminos de stare a camerei: aratd daca este sau nu in functiune camera.

e Alb continuu — Camera este utilizata.
e Oprit — Camera nu este utilizata.

Indicatorul luminos Caps Lock: Indica daca tasta Caps Lock este activata sau dezactivata.

e Alb continuu — Caps Lock activat.
e Oprit — Caps Lock dezactivat.

Testare automata incorporata a placii de sistem (M-
BIST)

Despre aceasta sarcina

M-BIST este instrumentul incorporat de diagnosticare cu testare automata, care imbun&tateste precizia diagnosticarii erorilor controlerului
incorporat (EC) al placii de sistem. M-BIST trebuie initializat manual Tnainte de POST si poate fi rulat si pe un sistem defect.

Pentru a invoca testarea automata Incorporata a placii de sistem (M-BIST), efectuati pasii urmétori:

1. Apasati si mentineti apédsate tasta M si butonul de alimentare pentru a initia testul M-BIST.

2. Indicatorul luminos de stare a bateriei va ilumina galben atunci cand exista o defectiune la placa de sistem.
3. Tnlocuiti placa de sistem pentru a remedia problema.

@l NOTIFICARE: Indicatorul LED de stare a bateriei nu ilumineaza atunci cand placa de sistem functioneazé normal.

Recuperarea sistemului de operare

Cand sistemul nu poate ncérca sistemul de operare, chiar dupd mai multe incercéri, se porneste automat Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery este un instrument de sine statator preinstalat pe toate computerele Dell cu sistem de operare Windows
10. Acesta este constituit din instrumente pentru diagnosticarea si depanarea problemelor care pot aparea ihaintea incarcarii sistemului de
operare de catre computer. Va permite sa diagnosticati problemele hardware, s8 va reparati computerul, s& faceti copii de rezerva pentru
fisiere sau sa restabiliti computerul la setarile din fabrica.
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De asemenea, 1l puteti descarca de pe site-ul web de asistentd Dell pentru a depana si a repara computerul atunci cand acesta nu poate
incérca sistemul de operare principal, din cauza unor defectiuni software sau hardware.

Pentru mai multe informatii despre Dell SupportAssist OS Recovery, consultati https://www.dell.com/support/article/sIn317666/.

Reprogramarea sistemului BIOS

Despre aceasta sarcina
Este posibil s8 fie nevoie s& reprogramati (actualizati) BIOS-ul atunci cand este disponibild o actualizare sau cand inlocuiti placa de sistem.
Urmati acesti pasi pentru a reprograma sistemul BIOS:

A AVERTISMENT: BitLocker trebuie dezactivat inainte de reprogramarea sistemului BIOS; in caz contrar, va trebui sa
introduceti cheia de recuperare BitLocker dupa actualizare.

Pasi
1. Porniti computerul.
2. Accesati www.dell.com/support.
3. Faceti clic pe Product Support (Asistentd dupa produs), introduceti eticheta de service a computerului, apoi faceti clic pe Submit
(Trimitere).
@ NOTIFICARE: Daca nu aveti o eticheta de service, folositi functia de autodetectare sau parcurgeti manual lista de modele pana
identificati modelul de computer pe care 1l detineti.

Faceti clic pe Drivers & downloads > Find it myself (Drivere & descércari > Gasesc singur).
Selectati sistemul de operare instalat pe computer.

Derulati pagina si extindeti meniul BIOS.

Faceti clic pe Descarcare pentru a descérca cea mai recenta versiune a BIOS-ului pentru computer.
Dupa finalizarea descéarcérii, accesati folderul in care ati salvat fisierul actualizare a BIOS-ului.

© ® N oA

Faceti dublu-clic pe pictograma fisierului de actualizare a BIOS-ului si urmati instructiunile care apar pe ecran.

Pasii urmatori

Pentru mai multe informatii despre reprogramarea BIOS-ului din Meniul de incércare unica F12, consultati https://www.dell.com/support/
article/sIn305230.

Actualizarea BIOS (tasta USB)

Pasi
1. Urmati procedurile de la pasul 1 pana la pasul 7 din sectiunea , Actualizarea sistemului BIOS)” pentru a descérca cel mai recent fisier de
configurare a programului BIOS.

2. Creati o unitate USB incarcabild. Pentru mai multe informatii, consultati articolul SLN143196 din baza de cunostinte la adresa
www.dell.com/support.

Copiati fisierul de configurare a programului BIOS pe unitatea USB incarcabila.
Conectati unitatea USB incércabild la computerul care necesitd actualizarea BIOS.
Reporniti computerul si apésati F12 la afisarea siglei Dell pe ecran.

Tncarcati de pe unitatea USB din Meniul de incércare unic.

Introduceti numele fisierului de configurare a programului BIOS si apésati Enter.

® N O g s o

Va apérea Utilitarul de actualizare BIOS. Urmati instructiunile de pe ecran pentru a finaliza actualizarea BIOS.
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Optiuni pentru copia de rezerva si recuperare

Se recomanda sa creati 0 unitate de recuperare pentru a depana si a remedia problemele care se pot produce in sistemul Windows.
Dell propune mai multe optiuni pentru recuperarea sistemului de operare Windows de pe PC-ul dumneavoastra Dell. Pentru mai multe
informatii, Consultati Optiuni Dell pentru copia de rezerva si recuperarea Windows.

Ciclul de alimentare Wi-Fi

Despre aceasta sarcina

Tn cazul in care computerul nu are acces la internet din cauza problemelor de conectivitate Wi-Fi, poate fi efectuata o procedura de ciclu
de alimentare Wi-Fi. Urmatoare procedura ofera instructiuni pentru efectuarea unui ciclul de alimentare Wi-Fi:

@l NOTIFICARE: Unii furnizori de servicii de internet oferd un dispozitiv combinat modem/router.

Pasi

Opriti computerul.

Opriti modemul.

Opriti routerul wireless.
Asteptati 30 de secunde.
Porniti routerul wireless.
Porniti modemull..

NOoO g NN

Porniti computerul.

Eliberarea energiei reziduale

Despre aceasta sarcina

Energia reziduald este electricitatea staticé reziduald care rdmane pe computer chiar si dupa oprirea acestuia si dupd deconectarea bateriei
de la placa de sistem. Urmatoare procedurd oferd instructiuni pentru eliberarea energiei reziduale.

Pasi

1. Opriti computerul.
2. Scoateti capacul bazei.

@l NOTIFICARE: Bateria trebuie deconectaté de la placa de sistem (consultati Pasul 3 din Scoaterea capacului bazei

3. Apésati si tineti apasat butonul de alimentare timp de 15 secunde pentru a elibera energia reziduala.
4. Instalati capacul bazei.
B. Porniti computerul.
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Solicitarea de asistenta

Cum se poate contacta Dell

Cerinte preliminare

@ NOTIFICARE: Daca nu dispuneti de o conexiune Internet activa, puteti gasi informatii de contact pe factura de achizitie, bonul de
livrare, foaia de expeditie sau catalogul de produse Dell.

Despre aceasta sarcina

Dell oferd mai multe optiuni de service si asistentd online si prin telefon. Disponibilitatea variaza in functie de tara si produs si este posibil
ca anumite servicii s& nu fie disponibile in zona dvs. Pentru a contacta Dell referitor la probleme de vanzari, asistenta tehnica sau servicii
pentru clienti:

Pasi

Accesati adresa Dell.com/support.

Selectati categoria de asistenta.

Verificati tara sau regiunea dvs. in lista verticald Choose a Country/Region (Alegeti o Tara/Regiune) din partea de jos a paginii.

N

Selectati serviciul sau legdtura de asistenta tehnicd adecvatd, In functie de necesitatile dvs.
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