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Etapas

Configurar seu computador

1. Conecte o cabo de alimentagéo e pressione o bot&o liga/desliga

< EEp—

2. Siga as instrucdes na tela para concluir a instalagdo do Windows.

a. Conecte-se a uma rede.

Let's get connected
ik etworknd g0 o o frshstingup thi vk
Connections

920 Newwork

Comnected

Wi-Fi
°

o

N

Sip i siep

&

b. Entre na sua conta da Microsoft ou crie uma nova conta.

Make it yours

Your Microsoft account opens a world of benefits. Learn more

[ emaitor phone ]

[ Password ]

Forgot my password

No account? Create one!

Microsoft privacy statement

3. Localize os aplicativos Dell.

Configurar seu computador



Tabela 1. Localizar aplicativos Dell

Recursos

Especificacdes

v

Registrar seu computador

Dell Help & Support

@

SupportAssist — Verificar e atualizar seu computador

Configurar seu computador




Chassi

Este capitulo ilustra as varias vistas de chassis, junto com as portas e os conectores e também explica as combinacdes de teclas de atalho

FN.
Topicos:

e Vis8o aberta frontal

*  Exibig&o a esquerda

e Visfo direita

¢ Vis&o do apoio para as maos
e Vis8o traseira

e Visdo inferior

*  Definicdo de teclas de atalho

Visao aberta frontal

1. Microfone (opcional)
3. Luz de status da cAmera (opcional)
5. Luz de status da bateria

6 Chassi

2. Camera com obturador (opcional)
4. Microfone (opcional)
6. Alto-falantes



Exibicdo a esquerda

1. Porta Thunderbolt 3 Type-C
2. Leitor de cartdo SD
3. Leitor de cartdo inteligente

Visao direita

1. Porta para fone de ouvido com microfone
2. Portas USB 3.1 Gen 1 com PowerShare
3. Slot do cabo de seguranca

Chassi



Visao do apoio para as maos

Precision

5 4
1. Bot&o liga/desliga 2. Teclado
3. Leitor de impress&o digital (opcional) 4. Leitor de cart&o sem contato (opcional)

5. Touch pad

Visao traseira

1 2 3 4
1. Porta de rede RJ45 2. Mini DisplayPort
3. Porta HDMI 4. Porta do conector de alimentag&o
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Visao inferior

1. Rotulo da etiqueta de servigco

Definicao de teclas de atalho

Tabela 2. Teclas de atalho do teclado

Teclas de atalho

Funcao

Fn+ESC - blogueio de Fn

Permite que o usuério alterne entre teclas Fn locked (bloqueadas)
e unlocked (desblogueadas).

Fn+F1 - Silencia o dudio

Desativa/sativa temporariamente o dudio. O nivel de audio antes
da desativacdo é restabelecido apds a ativagao.

Fn+F2 - Diminuir volume de dudio

Diminui o volume do udio até a posigdo minimo/desligado.

Fn+F3 - Aumentar volume de audio

Aumenta o volume do dudio até a posi¢do maxima.

Fn+F4 - Microfone sem audio

Silencia o microfone integrado para que ele ndo possa gravar audio.
H& um LED na tecla de funcdo F4 que notifica o usuario sobre o
estado desse recurso:

e | ED apagado = microfone com capacidade de gravar audio

e | ED aceso = microfone mudo sem capacidade de gravar dudio

Fn+F6 - Scroll Lock

Usada como tecla Scroll Lock.

Fn+F8 - LCD e tela do projetor

Determina a saida de video para dispositivos de video LCD e
externos quando conectado e com tela.

Fn+F9 - Pesquisa

Imita a combinagado de teclas Windows + F para abrir a caixa de
didlogo Pesquisa do Windows.

Fn+F10 - lluminagdo/Iuz de fundo do teclado

Determina o nivel de brilho da iluminag&o/luz de fundo do teclado.
A tecla de atalho passa por estes ciclos de nivel de brilho

Chassi




Tabela 2. Teclas de atalho do teclado (continuacéo)

Teclas de atalho

Funcao

quando pressionada: desativado, esmaecido, brilhoso. Para obter
mais detalhes, consulte a se¢&o lluminagdo/iluminacéo traseira do
teclado.

Fn + F11 - impresséo da tela

Usado como a tela Print Screen

Fn + F12 - Inserir

Usado como a tecla Insert.

Fn+RightCtrl - Menu contextual

Usado como tecla do menu contextual (Também conhecido como
menu do bot&o direito).

Fn+Cursor para a esquerda - Inicio

Usado como tecla Inicio.

Fn+cursor para a direita - End

Usado como a tecla End.

Fn+B - Pausa/Interrupgéo

Usado como a tecla Pausa/Interrupgado. Especificamente, Fn+B =
Pausa e Fn+Ctrl+B = Interrupgéo.

Fn+tecla de seta (para cima) - diminuir brilho

Diminui o nivel de brilho do LCD cada vez que é pressionada até
que o minimo seja atingido. Para obter detalhes, consulte a seg&o
Nivel de brilho do LCD.

Fn+tecla de seta (para baixo) - aumentar brilho

Aumenta o nivel de brilho do LCD cada vez que é pressionada até
gue 0 maximo seja atingido. Para obter detalhes, consulte a secdo
Nivel de brilho do LCD.

Fn+Home - liga/desliga radio

Alterna entre ativar e desativar todos os radios. Por exemplo,
WLAN, WWAN e Bluetooth.

Fn+End - estado de suspenséo

Coloca o sistema no modo ACPI S3 e ndo o aciona.
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Especificacoes do sistema

@ NOTA: As ofertas podem variar de acordo com a regido. As especificagdes a seguir se limitam aquelas exigidas por lei para
fornecimento com o computador. Para obter mais informacdes sobre a configuragdo do computador, clique em Iniciar Ajuda e
suporte e selecione a opgado para exibir as informagdes sobre o computador.

Topicos:

»  EspecificagBes técnicas
. Politica de suporte

Especificacoes técnicas

@ NOTA: As ofertas podem variar de acordo com a regido. As especificagdes a seguir se limitam aquelas exigidas por lei para
fornecimento com o computador. Para obter mais informagdes sobre a configuragéo do computador, cliqgue em Ajuda e Suporte em
seu sistema operacional Windows e selecione a opg&o para exibir as informagdes sobre 0 computador.

Informacées do sistema

Tabela 3. Informacdes do sistema

Recursos Especificacdes

Chipset Chipset Intel CM246

Largura do barramento de DRAM 64 bits por canal (total de 128 bits)
Flash EPROM 48 kHz

Barramento PCle 8 Gbps

FreqUéncia do barramento externo DMI 3.0 - 8GT/s
Processador

@ NOTA: Os numeros de processador ndo séo uma medida de desempenho. A disponibilidade do processador esté sujeita a alteracées e
podem mudar conforme a regido/pais.

Tabela 4. Especificacdes do processador

Tipo Graficos da UMA

Intel i5-9400H de 99 geracdo (4 nucleos/8 TH/2,5 GHz até 4,3 Intel UHD 630 integrada
GHz/8 M de cache/45 W)

Intel i7-9750H de 92 geragdo (6 nlcleos/12 TH/2,6 GHz até 4,5 Intel UHD 630 integrada
GHz/12 M de cache/45 W)

Intel i7-9850H de 92 geragéo (6 nucleos/12 TH/2,6 GHz até 4,6 Intel UHD 630 integrada
GHz/12 M de cache/45 W)

Especificacdes do sistema 1"



Tabela 4. Especificacdes do processador (continuacao)

Tipo

Graficos da UMA

Intel i9-9880H de 92 geracdo (8 nucleos/16 TH/2,3 GHz até 4,8
GHz/16 M de cache/45 W)

Intel UHD 630 integrada

Intel i9-9980HK de 92 geragao (8 nucleos/16 TH/2,4 GHz até 5,0
GHz/16 M de cache/45 W)

Intel UHD 630 integrada

Intel Xeon E-2276M de 92 geragé&o (6 nlcleos/12 TH/2,8 GHz até
4,7 GHz/12 M de cache/45 W)

Intel UHD P630 integrada

Intel Xeon E-2286M de 99 geracgéo (8 nicleos/16 TH/2,4 GHz até
5,0 GHz/16 M de cache/45 W)

Intel UHD P630 integrada

Memoria

Tabela 5. Especificac6es da meméria

Recurso Especificacdes
Configuragdo minima de memaria 8 GB
Configuragdo maxima de meméria 128 GB
Numero de slots 4 SODIMMs
Memoria maxima suportada por slot 32 GB
Opg¢des de memodria e 8GB-1x8GB
e 16GB-1x16GB
e 16GB-2x8GB
o 32GB-1x32GB
e 32GB-2x16GB
e 32GB-4x8GB
e 64GB-4x16GB
e 64GB-2x32GB
e 128GB-4x32GB
Tipo Meméria ECC SDRAM DDR4 e memdria ndo ECC
Velocidade e 2666 MHz
e 3200 MHz

Tabela 6. Regras de preenchimento de memoéria

DIMM SKU

Implementacédo

X1 B
X2 B+D
X3 A+B+C+D

Localizagdo do canal A, B, C, D:

1. Be D sob o teclado — slot B proximo ao touch pad e slot D proximo ao LCD
2. Ae C sobabase — slot C proximo a entrada/saida traseira e slot A proximo

12 Especificacdes do sistema




Armazenamento

Tabela 7. Especificaces de armazenamento

2,5 pol. com bateria de 4
células apenas

x 3,959 x
0,374 polegadas)

Tipo Fator de forma Interface Opcéo de seguranca Capacity (Capacidade)
Trés unidades de estado | M.2 2280 PCle 3x4 NVMe, com Né&o aplicavel Com2TB

solido (SSDs) 32 Gbps

Trés unidades de estado | M.2 2280 PCle 3x4 NVMe, com SED Com1TB

solido (SSDs) 32 Gbps

Um disco rigido (HD) de | Aproximadamente (2,760 | SATA AHCI, com 6 Gbps | SED FIPS Com2TB

Leitor de cartao de midia

Tabela 8. Especificacdes do leitor de cartdo de midia

Recursos

Especificacdes

Tipo

Um slot para cartdo SD

Placas suportadas

e SD
SDHC
SDXC

Audio

Tabela 9. Especificacées de audio

Recursos Especificacdes
Controlador Realtek ALC3281
Tipo High Definition Audio de quatro canais

Alto-falantes

Dois (alto-falantes direcionais)

Interface

Tomada universal de audio
Fone de ouvido estéreo
Fone de ouvido estéreo
Entrada de linha estéreo
Entrada de microfone
Saida de linha estéreo

Amplificador interno de alto-falante

2W (RMS) por canal

Especificacdes do sistema 13



Video

Tabela 10. Especificacdes de video

Controlador

Tipo

Dependéncia
da CPU

Tipo de
memoria
grafica

Capacity
(Capacidade)

Suporte a monitor
externo

Resolucdo maxima

Intel UHD
Graphics 630

UMA

e Processador
Intel Core i5
e Processador
Intel Core i7
e Processador
Intel Core i9

Integrada

Meméria de
sistema
compartilhada

mDP/HDMI/ tipo C

4096 x 2304

Intel UHD
Graphics P630

UMA

Intel Xeon

Integrada

Memoria de
sistema
compartilhada

mDP/HDMI/ tipo C

4096 x 2304

Radeon Pro WX
3200

Separada

NA

GDDR5S

4GB

HDMI/mDP/USB-C

e DisplayPort
simples 1.4 —
7680x4320 (8K)
a 30 Hz

e DisplayPort
dupla 1.4 -
7680x4320 (8K)
a60Hz

e HDMI2.0 -
4096x2160 (4K)
a60Hz

NVIDIA Quadro
T1000

Separada

NA

GDDR5

4GB

mDP/HDMI/tipo C

Méximo digital:

e DisplayPort
simples 1.4 —
7680x4320 (8K)
a 30 Hz (mDP/
Type-C para
DisplayPort)

e DisplayPort 1.4
dupla —
7680x4320 (8K)
a 60 Hz (mDP/
Type-C para
DisplayPort)

e HDMI2.0 -
4096x2160 (4K)
a 60 Hz

NVIDIA Quadro
T2000

Separada

NA

GDDR5

4GB

mDP/HDMI/tipo C

Maéaximo digital:

e DisplayPort
simples 1.4 —
7680x4320 (8K)
a 30 Hz (mDP/
Type-C para
DisplayPort)

e DisplayPort 1.4
dupla -
7680x4320 (8K)
a 60 Hz (mDP/
Type-C para
DisplayPort)

14 Especificacdes do sistema




Tabela 10. Especificacdes de video (continuacdo)

Controlador

Tipo

Dependéncia
da CPU

Tipo de
meméoria
grafica

Capacity
(Capacidade)

Suporte a monitor
externo

Resolucdo maxima

HDMI 2.0 —
4096x2160 (4K)
a 60 Hz

NVIDIA Quadro
RTX3000

Separada

NA

GDDR6

6 GB

mDP/HDMI/tipo C

Méximo digital:

DisplayPort
simples 1.4 —
7680x4320 (8K)
a 30 Hz (mDP/
Type-C para
DisplayPort)
DisplayPort 1.4
dupla -
7680x4320 (8K)
a 60 Hz (mDP/
Type-C para
DisplayPort)
HDMI 2.0 -
4096x2160 (4K)
a60Hz

NVIDIA Quadro
RTX4000

Separada

NA

GDDR6

8 GB

mDP/HDMI/tipo C

Maéaximo digital:

DisplayPort
simples 1.4 —
7680x4320 (8K)
a 30 Hz (mDP/
Type-C para
DisplayPort)
DisplayPort 1.4
dupla -
7680x4320 (8K)
a 60 Hz (mDP/
Type-C para
DisplayPort)
HDMI 2.0b —
4096x2160 (4K)
a60Hz

NVIDIA Quadro
RTX5000

Separada

NA

GDDR6

16 GB

mDP/HDMI/tipo C

Méximo digital:

DisplayPort
simples 1.4 —
7680x4320 (8K)
a 30 Hz (mDP/
Type-C para
DisplayPort)
DisplayPort 1.4
dupla —
7680x4320 (8K)
a 60 Hz (mDP/
Type-C para
DisplayPort)
HDMI 2.0b —
4096x2160 (4K)
a 60 Hz

Especificacdes do sistema 15



Camera

Tabela 11. Especificacdes da camera

Recursos

Especificacdes

Resolugdo

Cémera:
e |magem estatica: 0,92 megapixels
e Video: 1280x720 a 30 fps

Camera de infravermelho (opcional no FHD nado sensivel ao toque):
e Imagem estética: 0,30 megapixels
e \/ideo: 340x340 a 60 fps

Angulo de visao digonal

Camera - 86,7 graus
Camera infravermelha - 70 graus

Comunicacao

Tabela 12. Comunicacéao

Recursos

Especificacdes

Adaptador de rede

Ethernet integrada Intel i219LM10/100/1000 Mb/s (RJ-45) com
Intel Remote Wake UP e PXE

Rede sem fio

e Wi-Fi 802.11n/ac via M.2
e Bluetooth 5.2

Portas e conectores

Tabela 13. Portas e conectores

Recursos

Especificacdes

Leitor de placa de meméria

Leitor de cartdo de memodria SD 4.0

Leitor de smart card

Norma

USB

Duas portas USB 3,1 Gen 1

Segurancga

Encaixe da trava Noble Wedge

Porta de acoplamento

Suporte do acoplamento de cabos

Audio Porta para fone de ouvido com microfone
Microfones de array com redug&o de ruido
Video Mini DisplayPort 1.4

HDMI 2.0

@ NOTA: Para sistemas com DisplayPort 1.4, HBR3 ¢ aplicavel.
Para qualquer sistema com DisplayPort 1.2, HBR2 é aplicavel.

Adaptador de rede

Um conector RJ-45

Thunderbolt

Duas portas USB tipo C Thunderbolt 3

16 Especificacdes do sistema




Cartao inteligente sem contato

Tabela 14. Cartao inteligente sem contato

Titulo

Descricdo

Leitor de smart card sem contato Dell
ControlVault 3 com NFC

Suporte de cartdo Felica

Leitor e software capazes de suportar
cartdes Felica sem contato

Sim

Suporte de cartao Prox (proximidade)
(125kHz)

Leitor e software capazes de suportar
cartdo Prox/ proximidade (125kHz) sem
contato

Na&o

Suporte de cartéo ISO 14443 tipo A

Leitor e software capazes de suportar
cartdes sem contato ISO 14443 tipo A sem
contato

Sim

Suporte de cart&o ISO 14443 tipo B

Leitor e software capazes de suportar
cartdes sem contato ISO 14443 tipo B

Sim

ISO/IEC 21481

Leitor e software capazes de suportar
cartdes sem contato e tokens conforme
ISO/IEC 21481

Sim

ISO/IEC 18092

Leitor e software capazes de suportar
cartdes sem contato e tokens conforme
ISO/IEC 21481

Sim

Suporte de cartéo ISO 15693

Leitor e software capazes de suportar
cartdes sem contato ISO15693

Sim

Suporte de etiqueta NFC

Suporta leitura e processamento de
informagdes de etiqueta em conformidade
com NFC

Sim

Leitor de modo NFC

Suporte para modo Leitor definido em
forum NFC

Sim

Modo gravador NFC

Suporte para modo Gravador definido em
férum NFC

Sim

Modo ponto-a-ponto NFC

Suporte para Modo ponto-a-ponto definido
em forum NFC

Sim

Compativel com EMVCo

Em conformidade com as normas de
smart card EMVCo publicadas em
WWW.emvco.com

Sim

Certificado pela EMVCo

Certificado formalmente com base nas
normas para smart card da EMVCo

Sim

Interface de SO para proximidade NFC

Enumera dispositivo NFP (Comunicagéo de
Campo de Proximidade) para o SO utilizar

Sim

Interface de SO PC/SC

Especificagdo para computador pessoal/
smart card para integrar leitores de
hardware em ambientes de computador
pessoal

Sim

Compativel com driver CCID

Suporte de driver comum para dispositivo
de interface para cartdo de circuito
integrado para drivers em nivel de SO

Sim

Certificado para Windows

Dispositivo certificado com WHCK
Microsoft

Sim

Suporte Dell ControlVault

O dispositivo se conecta ao Dell
ControlVault para uso e processamento

Sim

Especificacdes do sistema
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@l NOTA: Placas de proximidade de 125 Khz n&o sdo compativeis com suporte.

Tabela 15. Placas suportadas

Fabricante

Placa

Suportado

HID

Cartao JCOP readertest3 (14443a)

1430 1L

DESFire D8H

iClass (Herdado)

iClass SEOS

Sim

NXP/Mifare

Cartdes de PVC branco Mifare DESFire 8K

Cartdes de PVC branco Classico Mifare 1K

Cartdo S50 ISO NXP Mifare Classic

Sim

G&D

idOnDemand - SCE3.2 144K

SCE6.0 FIPS 80K Dual+ 1 K Mifare

SCE6.0 n&o FIPS 80K Dual+ 1 K Mifare

SCE6.0 FIPS 144K Dual + 1K Mifare

SCEB.0 n&o FIPS 144K Dual + 1K Mifare

SCE7.0 FIPS 144K

Sim

Oberthur

idOnDemand - OCSb5.2 80K

Cartéo ID-One Cosmo 64 RSA D V5.4 T=0

Sim

Tela

Tabela 16. Especificacdes da tela

Recursos

Especificacdes

Tipo

de cores NTSC

de cores NTSC

cores NTSC

de cores Adobe

e 15,6 pol. FHD WVA, 1920x1080 AG, sem touch, 45% de gama

e 15,6 pol. FHD WVA, 1920x1080 AG, sem touch, 72% de gama

e 15,6 pol. FHD WVA, 1920x1080 TL, touch, 72% de gama de

e 15,6 pol. UHD WVA, 3840x2160 AG, sem touch, 100% de gama

Luminancia/brilho (comum)

220 nits (FHD 45% de gama de cores)
300 nits (FHD 72% de gama de cores)
500 nits (UHD 100% de gama de cores Adobe)

Altura (érea ativa)

FHD - 193,59 mm (7,62 pol.)
UHD - 194,40 mm (7,65 pol.)

Largura (4rea ativa)

FHD - 344,16 mm (13,55 pol.)
UHD - 345,60 mm (13,61 pol.)

Diagonal

FHD - 394,87 mm (15,60 pol.)
UHD - 396,52 mm (15,60 pol.)
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Tabela 16. Especificacdes da tela (continuacao)

Recursos Especificacdes
Megapixels FHD — 2,07
UHD — 8,29
Pixels por polegada (PPI) FHD — 141
UHD — 282
Taxa de contraste FHD - 700:1
UHD - 1200:1
Taxa de atualizag&o 60 Hz
Angulo de visualizagdo horizontal 80/80 graus
Angulo de visualizagao vertical (H/L) 80/80 graus
Disténcia entre pixels FHD - 0,779 mm
UHD - 0,090 mm

Consumo de energia (maximo)

4,2 W (FHD 45% de gama de cores)
6,2 W (FHD 72% de gama de cores)
10 W (UHD 100% de gama de cores Adobe)

Teclado

Tabela 17. Especificac6es do teclado

Recursos

Especificacdes

NuUmero de teclas

103 (E.U.A. e Canadd)
104 (Europa)

106 (Brasil)

107 (Japao)

Tamanho

Tamanho completo
e X =19,00 mm de distancia entre teclas
e Y =19,00 mm de distancia entre teclas

Teclado com iluminac&o traseira

Opcionais

Layout

QWERTY/AZERTY/Kanii

Touch pad

Tabela 18. Especificacdes do touchpad

Recursos Especificacdes
Resolucdo e Horizontal: 1048
Vertical: 984
Dimensdes Largura: 99,50 mm (3,92 pol.)
Altura: 53 mm (2,09 pol.)
Multitoque Gestos com um dedo ou varios dedos podem ser configurados

Especificacdes do sistema
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@ NOTA: Para obter mais informagdes sobre gestos do touchpad para o Windows 10, consulte o artigo 4027871 da base de

conhecimento.

Bateria

Tabela 19. Bateria

Recursos

Especificacdes

Tipo

Bateria de ion de litio polimero de 4 células de 64 Wh com
ExpressCharge

Bateria de ion de litio polimero de 6 células de 97 Wh com
ExpressCharge

Bateria de ion de litio polimero de 6 células de 97 Wh com
garantia de trés anos

Dimensodes

Bateria “inteligente” de ion de litio de 64 Wh
e Comprimento: 222,40 mm (8,76 pol.)

e largura: 73,80 mm (2,90 pol.)

e Altura: 11,75 mm (0,44 pol.)

e Peso: 298,00 g

Bateria “inteligente” de ion de litio de 97 Wh
e Comprimento - 332,00 mm (13,07 pol.)
e largura: 73,80 mm (2,90 pol.)

e Altura: 11,75 mm (0,439 pol.)

e Peso:445,00 g

Peso (maximo)

64 Wh: 2,98 kg (0,66 Ib)
97 Wh: 4,45 kg (0,98 Ib)

Tens&o 64 Wh: 7,8 VCC
97 Wh: 11,4 VCC
Vida util 300 ciclos de descarga/recarga

Tempo de carga quando o computador esté desligado
(aproximado)

4 horas

Tempo de operacgédo

Varia de acordo com as condigdes de operag&o e pode reduzir
bastante em determinadas condi¢des de uso intensivo de energia

Intervalo de temperatura: operacional

0°C a 350C (32°F a 95°F)

Intervalo de temperatura: armazenamento

~40°C a 85°C (-40°F a 149°F)

Bateria de célula tipo moeda

ML1220

Adaptador de energia

Tabela 20. Especificacées do adaptador de energia

Recursos

Especificacdes

Tipo

Adaptador de 180 W

Tens&o de entrada

100 para 240 V CA

Corrente de entrada (méaxima)

180 W -2,34 A
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Tabela 20. Especificacdes do adaptador de energia (continuacao)

Recursos Especificacdes

Frequéncia de entrada 50 Hz a 60 Hz

Corrente de saida 180 W - 9,23 A (continuo)
Tens&o de saida nominal 19,5V CC

Faixa de temperatura (operacional) 0°2a40° C (32221042 F)
Faixa de temperatura (n&o operacional ) 402 a 702 C (-402 a 158° F)

Dimensdes e peso

Tabela 21. Dimensdes e peso

Recursos Especificacdes

Altura Altura da parte frontal (sensivel ao toque) - 25,9 mm (1,02 pol.)
Altura da parte traseira (sensivel ao togque) - 30,85 mm (1,21 pol.)

Altura da parte frontal (ndo sensivel ao toque) - 25,0 mm (0,98
pol.)

Altura da parte traseira (n&o sensivel ao toque) - 29,97 mm (1,18
pol.)

Altura da parte frontal (tampa de Al) - 24,0 mm (0,94 pol.)
Altura da parte traseira (tampa de Al) - 30,4 mm (1,19 pol.)

Largura 377,60 mm (14,87 pol.)
Profundidade 251,30 mm (9,89 pol.)
Peso Comegando em 2,52 kg (5,57 Ib)

Sistema operacional

Tabela 22. Sistema operacional

Recursos Especificacdes

Windows 10 Home (64 bits)

Windows 10 Professional (64 bits)
Windows 10 Pro for Workstations (64 bits)
Ubuntu 18.04 LTS (64bit)

Red Hat Linux Enterprise 8.0

Sistemas operacionais suportados

Caracteristicas ambientais do computador

Nivel de poluentes transportados: G1, conforme definido pela norma ISA-S71.04-1985

Tabela 23. Caracteristicas ambientais do computador

De operacido Armazenamento

Faixa de temperatura 0°C a 35°C (32°F a 95°F) -40°C a 65°C (-40°F a 149°F)

Especificacdes do sistema
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Tabela 23. Caracteristicas ambientais do computador (continuacéao)

De operacéao

Armazenamento

Umidade relativa (maxima)

20% a 80% (sem condensacao)
(i)|NOTA: Temperatura do ponto de
orvalho méxima = 26 °C

20% a 95% (sem condensagao)
()| NOTA: Temperatura do ponto de
orvalho maxima = 33 °C

Vibrag&o (méxima)

0,26 GRMS

1,537 Grms

Chogue (maximo)

105G T

40 G*

Altitude (maxima)

-15,2 ma 3.048 m (-50 pés a 10.000 pés)

-15,2 m a10.668 m (-50 pés a 35.000 pés)

* Medida usando um espectro de vibragdo aleatério que simula o ambiente do usuario.

T Medido usando um pulso de meia senoide de 2 ms quando a unidade de disco rigido estd em uso.

T Medido usando um pulso de meio senoide de 2 ms quando a cabega da unidade de disco rigido esta na posicdo estacionada.

Politica de suporte

Para obter mais informagdes sobre a politica de suporte, consulte os artigos da base de conhecimento PNP181418, PNP43920 e

PNP179097.
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https://dellservices.lightning.force.com/lightning/r/Lightning_Knowledge__kav/ka02R0000007pHTQAY/view
https://dellservices.lightning.force.com/lightning/r/Lightning_Knowledge__kav/ka02R00000086DGQAY/view
https://dellservices.lightning.force.com/lightning/r/Lightning_Knowledge__kav/ka02R0000008ItDQAU/view

Software

Este capitulo apresenta em detalhes os sistemas operacionais compativeis, além de instrugdes sobre como instalar os drivers.
Toépicos:

. Sistema operacional

e Como fazer o download de drivers do Windows
e Identificagdo da versao do sistema operacional Windows 10

Sistema operacional

Tabela 24. Sistema operacional

Recursos Especificacdes

Windows 10 Home (64 bits)

Windows 10 Professional (64 bits)
Windows 10 Pro for Workstations (64 bits)
Ubuntu 18.04 LTS (64bit)

Red Hat Linux Enterprise 8.0

Sistemas operacionais suportados

Como fazer o download de drivers do Windows

Etapas

1. Ligue o notebook.
2. Visite Dell.com/support.
3. Clique em Suporte ao Produto, digite a etiqueta de servico do notebook e clique em Enviar.
@ NOTA: Se vocé ndo tiver a etiqueta de servico, use o recurso de detecg&o automatica ou procure manualmente em seu modelo
de notebook.

Cligue em Drivers and Downloads (Drivers e Downloads).

Selecione o sistema operacional instalado no notebook.

Role para baixo na pagina e selecione o driver a ser instalado.

Clique em Fazer download do arquivo para fazer download do driver para o notebook.
Depois que o download estiver concluido, navegue até a pasta onde salvou o arquivo do driver.

©®N oA

Clique duas vezes no icone do arquivo do driver e siga as instrucdes na tela.

Identificacdo da versao do sistema operacional
Windows 10

Abra a caixa de didlogo com o atalho de teclado tecla Windows + R. Apds a caixa de didlogo ser exibida, digite winver (significa Windows
versao).
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Tabela 25. Identificacdo da versado do sistema operacional Windows 10

Versao do sistema Nome de cdédigo Versao Versdo mais recente
operacional

Windows 10 Limite 1 1507 10240

Windows 10 Limite 2 151 10586

Windows 10 Redstone 1 1607 14393

Windows 10 Redstone 2 1703 15063

Windows 10 Redstone 3 1709 16299

Windows 10 Redstone 4 1803 17134

Windows 10 Redstone 5 1809 17763

Windows 10 19H1 1903 18362
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Como obter ajuda

Toépicos:

. Como entrar em contato com a Dell

Como entrar em contato com a Dell

Pré-requisitos

@ NOTA: Se nao tiver uma conex&o de Internet ativa, vocé pode encontrar as informagdes de contato na sua fatura de compra, nota
de expedicado, nota fiscal ou catalogo de produtos Dell.

Sobre esta tarefa

A Dell fornece vérias opg¢des de suporte e atendimento on-line ou por telefone. A disponibilidade varia de acordo com o pais e o produto, e
alguns servigos podem nao estar disponiveis na sua regiéo. Para entrar em contacto com a Dell para tratar de assuntos de vendas, suporte
técnico ou servigo de atendimento ao cliente:

Etapas

1. Visite Dell.com/support.

2. Selecione a categoria de suporte.

3. Encontre o seu pais ou regido no menu suspenso Choose a Country/Region (Escolha um pais ou regido) na parte inferior da
pagina.

4. Selecione o link de servigo ou suporte adequado, com base na sua necessidade.
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Historico de revisao

Rastreia todas as atualizagdes feitas no documento. Normalmente, inclui a data da alterag&o, o nimero da versdo e uma breve descrigdo
da modificagdo. Esse log ajuda a manter a transparéncia, a responsabilidade e uma linha do tempo clara do progresso.

Tabela 26. Historico de revisédo

Revision Data Descricdo
AOO 06-2019 Data de publicagdo original.
AO6 1-2025 Atualizac&o do topico de especificagcdo de

comunicagdes.
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