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Sadan arbejder du med computeren

Emner:

Sikkerhedsinstruktioner

S&dan slukker du for computeren — Windows 10

For du udferer arbejde p&d computerens indvendige dele
Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele

Sikkerhedsinstruktioner

Falg sikkerhedsinstruktionerne med henblik p& din egen sikkerhed og for at beskytte computeren og arbejdsmiliget mod mulige skader.
Hvis intet andet er angivet bygger hver fremgangsmade i dette dokument pé felgende forudsaetninger:

Du har leest sikkerhedsoplysningerne, som fulgte med computeren.
En komponent kan genmonteres eller, hvis kabt separat, monteres ved at udfere fijernelsesproceduren i omvendt raekkefalge.

BEMZERK: Alle stromkilder frakobles, inden computerens daeksel eller paneler abnes. Nar du er feerdig med at arbejde
med computerens indre dele, skal du genmontere alle deeksler, paneler og skruer, inden der tilsluttes til en stremkilde.

®

A ADVARSEL: Fer du arbejder med computerens indvendige dele, skal du lzese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte med
computeren. Du kan finde yderligere information om bedste praksis vedr. sikkerhed pa hjemmesiden om
overensstemmelse med bestemmelser og regulativer.

: Mange reparationer kan kun udferes af en certificeret servicetekniker. Du ber kun udfere fejlfinding og
enkle reparationer, hvis de er godkendt i produktdokumentationen eller som er anvist af vores online- eller
telefonbaserede service- og supportteam. Skade pa grund af servicering, som ikke er godkendt af Dell, er ikke daekket af
garantien. Laes og folg sikkerhedsinstruktionerne, der blev leveret sammen med produktet.

: For at undga elektrostatisk afladning ber du jorde dig selv ved hjalp af en jordingsrem eller ved jaevnligt at
rore ved en umalet metaloverflade og samtidig rere ved et stik pa computerens bagside.

: Komponenter og kort skal behandles forsigtigt. Rer ikke ved kortenes komponenter eller kontaktomrader.
Hold et kort i kanterne eller i dets metalbeslag. Hold en komponent som f.eks. en processor ved dens kanter og ikke ved
dens ben.

: Nar du frakobler et kabel, skal du tage fat i dets stik eller dets traekflig og ikke i selve kablet. Nogle kabler
har stik med lasetappe. Hvis du frakobler et sddant kabel, ber du trykke pa lasetappene, for du frakobler kablet. Nar du
traekker stik fra hinanden, skal du sikre at de flugter for at undga at bgje stikkets ben. Du ber ogsa sikre dig, at begge
stik sidder rigtigt og flugter med hinanden, inden du saetter et kabel i.

®| BEMZERK: Computerens og visse komponenters farve kan afvige fra, hvad der vist i dette dokument.

Sadan slukker du for computeren — Windows 10

: For at undga datatab ber du gemme og lukke alle abne filer og lukke alle abne programmer, inden du slukker
computeren eller fijerner sidedaekslet.

1. Kiik eller tryk pé E

I
2. Kiik eller tryk pa O , og Klik eller tryk derefter pAShut down (Luk computeren).
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BEM/ZERK: Serg for, at computeren og alle tilsluttede enheder er slukket. Hvis computeren og de tilsluttede enheder
ikke blev slukket automatisk, da du lukkede operativsystemet, skal du trykke pa taend/sluk-knappen i ca. 6 sekunder
for at slukke dem.

For du udferer arbejde pa computerens indvendige
dele

Serg for, at arbejdsoverfladen er jaevn og ren for at forhindre, at computerdaekslet bliver ridset.
Sluk for computeren.

Hvis computeren er tilsluttet en dockingenhed (tildocket), skal du tage den ud af dockingenheden.
Kobl alle netveerkskabler fra computeren (hvis de findes).

Do =

: Hvis din computer har en RJ45-port, skal du afbryde netvaerkskablet ved forst at tage kablet ud af
computeren.

5. Tag stikkene til computeren og alle tilsluttede enheder ud af stikkontakterne.
Abn displayet.
7. Tryk og hold pa teend/sluk-knappen i nogle f& sekunder for at jorde systemkortet.

2

: For at beskytte mod elektrisk stod skal du afbryde computeren fra stikkontakten pa vaeggen, for trin nr.
8 udfores.

: For at undga elektrostatisk afladning ber du jorde dig selv ved hjalp af et antistatisk armband eller ved
jeevnligt at rere ved en umalet metaloverflade, samtidig med at du rerer et stik pd computerens bagside.

8. Fjern alle installerede ExpressCards eller chipkort fra deres stik.

Efter du har udfert arbejde pa computerens
indvendige dele

Nar du har udfert udskiftningsprocedurer, skal du sarge for at tilslutte eksterne enheder, kort og kabler, far du taender computeren.

: For at undga beskadigelse af computeren, ma du kun bruge det batteri, der er beregnet til denne specifikke
Dell-computer. Brug ikke batterier, som er beregnet til andre Dell-computere.

1. Tilslut alle eksterne enheder s& som en portreplikator eller mediebase og genmonter alle kort, fx ExpressCard.
2. Tilslut telefon- eller netveerkskabler til computeren.

: For at tilslutte et netvaerkskabel skal du forst saette det i netvaerksenheden og derefter sztte det i
computeren.

3. Tilslut computeren og alle tilsluttede enheder til deres stikkontakter.
4. Taend computeren

Sadan arbejder du med computeren 7



Teknologi og komponenter

Dette kapitel giver detaljerede oplysninger om teknologi og komponenter, der er tilgaengelige i systemet.
Emner:

HDMI 2.0
USB-funktioner
USB type-C

HDMI 2.0

Dette emne forklarer HDMI 2.0, dets funktioner sammen med dets fordele.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) er en industriunderstottet, ukomprimeret, helt digitalt audio/video-greenseflade. HDMI er et
interface mellem en hver kompatibel audio/video-kilde, s& som set-top-box, DVD-afspiller eller A/V-modtagere og en kompatibel digital
audio og/eller videomonitor, s& som et digitalt TV (DTV). Den tiltaenkte anvendelse af HDMI-tv'er og DVD-afspillere. De primaere fordele er
kabelreduktion og indholdsbeskyttelse. HDMI understatter standard, udvidet, eller high definition video, plus flerkanals digital audio over et
enkelt kabel.

HDMI 2.0-funktioner

HDMI Ethernet Channel (HDMI Ethernet-kanal) — Tilfgjer hgjhastighedsnetveerk til en HDMI-link, hvilket giver brugeren fuld
udnyttelse af deres IP-aktiverede enheder uden et separat Ethernet-kabel.

Audio Return Channel (Audio-returkanal) — Gar det muligt for et HDMI-tilsluttet TV, med indbygget tuner, at sende audio-data
"opstrems" til et surround audio-system, og derved eliminere behovet for et separat audio-kabel.

3D - Definerer input/output-protokoller for de fleste 3D-videoformater, og baner séledes vejen for 3D-spil og 3D-hjemmeteater.
Content Type (Indholdstype) — Realtids signalering af indholdstyper mellem skaerm og kildeenheder, ger det muligt for et TV at
optimere billedindstillingerne baseret péa indhold.

Additional Color Spaces (Ekstra farveplads) — understatter de ekstra farvemodeller, der bruges i digital fotografering og
computergrafik.

4K Support (4 K-understottelse) — Muligger videooplasninger langt ud over 1080p og understatter dermed naeste generation af
skaerme, som vil konkurrere med de digitale biografsystemer, der anvendes i kommercielle biografer.

HDMI Micro Connector (HDMI Micro-stik) - Et nyt mindre stik til telefoner og andre beerbare enheder der understatter
videooplasninger pa op til 1080p.

Automotive Connection System (Auto-tilslutningssystem) — Nye kabler og stik til bilvideosystemer, designet til at imgdekomme
de unikke krav til at monitorere omgivelserne, samtidigt med at levere sand HD-kvalitet.

Fordele ved HDMI

Kvalitet — HDMI overfarer ukomprimeret digital audio og video med den allerfineste krystalklare billedkvalitet.

Billig — HDMI giver kvalitet og funktionalitet i et digitalt interface, mens det ogsé understatter ukomprimerede videoformater pé en
enkel og kosteffektiv made.

Audio — HDMI understatter flere audio-formater, fra standard stereo til flerkanals surround sound.

HDMI kombinerer video og flerkanals audio i et enkelt kabel, og eliminerer derved omkostninger, kompleksitet og forvirring ved at have
flere kabler, som der for nuveerende bruges til A/V-systemer.

HDMI understatter kommunikation mellem videokilder (s& som DVD-afspiller) og det digitale TV, og derved muligger nye
funktionaliteter.

USB-funktioner

Universal Serial Bus eller USB blev introduceret i 1996. Det forenklede markant forbindelsen mellem vaertscomputere og eksterne enheder
s8som muse, tastaturer, eksterne drivere og printere.
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Tabel 1. USB-udvikling

Type Dataoverforselshastighed Kategori Introduktionsar
USB 2.0 480 Mbps High Speed (Hgj hastighed) | 2000
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 | 5 Gbps SuperSpeed 2010
USB 3.1Gen 2 10 Gbps SuperSpeed 2013

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

| mange ar har USB 2.0 veeret veletableret som de facto standardgraensefladen i pc-verdenen, med omkring 6 milliarder solgte enheder.
Nu er der et voksende behov for hgjere hastigheder samt sterre bdndbredder som felge af den endnu hurtigere computerhardware. USB
3.0/USB 3.1 Gen 1 har endelig svaret p& kundernes krav med en teoretisk 10 gange hgjere hastighed end sin forgaenger. Summeret er USB
3.1 Gen 1-funktionerne som foelger:

Hajere overfarselshastigheder (op til 5 Gbps)

Foreget maksimal buseffekt og foreget forsyningsstrem, som bedrer opfylder de effekthungrende enheder
Nye stremstyringsfunktioner

Fuld duplex dataoverfersel og understatning af nye overfarselstyper

USB 2.0 bagudkompatibilitet

Nye stik og kabler

Emnerne herunder deekker nogle af de mest almindeligt stillede spergsmal til USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

SUPERSPEED
S uUsE>
e

Hastighed

Aktuelt er der 3 hastighedstilstande defineret i de seneste USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-specifikationer. Disse er Super-Speed
(Superhastighed), Hi-Speed (Hgjhastighed) og Full-Speed (Fuld hastighed). Den nye SuperSpeed-funktion har en overferselshastighed pé
4,8 Gbps. Mens specifikationerne beholder Hi-Speed og Full-Speed USB-tilstandene, almindeligvis kendt som henholdsvis USB 2.0 og 1.1,
opererer de langsommere tilstande stadig ved henholdsvis 480 Mbps og 12 Mbps og beholdes for at sikre bagudkompatibilitet.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 far en meget hgjere ydeevne gennem de tekniske aendringer herunder:

En ekstra fysisk bus der er tilfgjet parallelt med den eksisterende USB 2.0-bus (se billedet herunder).

USB 2.0 havde tidligere fire ledninger (strem, jord og et par til differential-data). USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tilfgjer fire mere, til to par til
differential-signaler (modtage og sende), dermed sammenlagt otte tilslutninger i stikkene og kabelfaringen.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 anvender en bidirektionel greenseflade, i modsaetning til USB 2.0's halv-duplex. Dette giver en 10-dobling af
den teoretiske b&ndbredde.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Med dagens konstant stigende krav om dataoverfarsel til high definition videoindhold, terabyte lagerenheder, digitalkameraer med hgje
mega-pixels osv.vil USB 2.0 ikke vaere hurtig nok. Ydermere vil USB 2.0-forbindelser aldrig komme taet pa den teoretisk maksimale
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overfarselshastighed pa 480 Mbps, der giver dataoverfarsel p& omkring 320 Mbps (40 MB/s) — det nuvaerende reelle maksimum. Til
sammenligning vil USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-forbindelser aldrig opné 4,8 Gbps. Vi vil sandsynligvis se en reel maksimumshastighed p& 400
MB/s med overheads. Med denne hastighed er USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 en 10 ganges forbedring af USB 2.0.

Programmer

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 8bner mulighederne, og leverer mere frihgjde til, at enheder kan levere bedre oplevelser. Hvor USB-video tidligere
kun lige kunne lade sig gere (b&de ud fra den maksimale oplasning, forsinkelse og videokomprimering), er det nemt at forestille sig, at med
en 5-10 gange mere tilgaengelig bandbredde, vil videooplasninger fungere meget bedre. Single-link DVI kraever naesten 2 Gbps
overfarselshastighed. Hvor 480 Mbps var grasnsen, vil 5 Gbps vaere mere end lovende. Med dens hastighed pé 4,8 Gbps vil standarden
finde vej til produkter, der tidligere ikke var USB-egnede, som eksempelvis RAID-lagersystemer.

Herunder er oplistet nogle tilgeengelige SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-produkter:

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-harddiske til ekstern pc

Baerbare USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-harddiske

Dockingstationer og adaptere til USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-drev
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 flash-drev og leesere

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 solid state-drev

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 RAIDs

Optiske mediedrev

Multimedieenheder

Netvaerk

Adapterkort og hubs til USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Kompatibilitet

Den gode nyhed er, at USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 er omhyggeligt planlagt til, fra starten, at kunne sameksistere fredeligt med USB 2.0. Da
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 specificerer nye fysiske tilslutninger, kraever det séledes nye kabler, der kan klare de hgjere hastigheder i den nye
protokol. Selve stikket er det samme rektanguleere stik med fire USB 2.0 kontakter, p& eksakt samme placering som fer. Fem nye
tilslutninger der kan baere modtage- og senderetning og transmittere data uatheengigt er til stede i USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-kabler, og Vil
kun komme i kontakt, nér de tilsluttes en korrekt SuperSpeed USB-tilslutning.

USB type-C

USB type-C er et nyt og meget lille fysisk stik. Stikket selv kan understatte forskellige spaendende nye USB-standarder som USB 3.1 og
forsyning af USB-strem (USB PD).

Alternativ tilstand

USB Type-C er en ny stikstandard, der er meget lille. Det drejer sig om en tredjedel af sterrelsen pa et gammelt USB Type-A stik. Dette er
en enkeltstikstandard, som alle enheder bar kunne anvende. USB Type C-porte kan understette adskillige protokoller ved brug af
"tilstandsskift", hvilket ger det muligt for dig at have adaptere med HDMI-, VGA- og DisplayPort-udgange eller med andre typer
forbindelser fra denne ene USB-port.

USB med stremforsyning

USB PD-specifikationen er ogsa teet forbundet med USB type-C. | gjeblikket anvender smartphones, tablets og andre mobilenheder ofte
en USB-forbindelse, nér de skal lades op. En USB 2.0-forbindelse giver op til 2,5 W strem — nok til at oplade din telefon, men sa heller ikke
mere. En baerbar pc kan eksempelvis kraeve op til 60 W. USB med stremforsyning (USB Power Delivery)-specifikationen booster
stremforsyningen til 100 W. Den er tovejs, s& en enhed kan bade sende og modtage stream. Stremmen kan desuden sendes samtidig med,
at enheden sender data via forbindelsen.

Dette kan betyde et farvel til alle de mange producentspecifikke opladningskabler til baerbare pc'er — til fordel for en standard-USB-
forbindelse, der kan oplade alting. Du vil kunne oplade din baerbare pc vha. et af de baerbare batterier, du oplader dine smartphones og
andre baerbare enheder med i dag. Du vil kunne slutte din baerbare pc til en ekstern skeerm, der tilsluttet via et stremkabel, hvorefter den
eksterne skaerm kan oplade din baerbare pc og samtidig fungere som ekstern skaerm — alt sammen via ét lille USB type-C-stik. For at
kunne gere dette skal b&de enheden og kablet understatte USB-stremforsyning. Blot fordi enhederne har en USB type-C-stik, betyder det
ikke nadvendigvis, at de ger dette.
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USB Type-C og USB 3.1

USB 3.1 er en ny USB-standard. USB 3's bandbredde er 5 Gbps, mens den for USB 3.1 er 10 Gbps. Det er dobbelt s& meget bandbredde
og lige s& hurtigt som et Thunderbolt-stik fra ferste generation. USB type-C er ikke det samme som USB 3.1. USB type-C er blot en
stikform, og den underliggende teknologi kan sagtens vaere blot USB 2 eller USB 3.0. Faktisk anvender Nokias N1 Android-tablet et USB
type-C-stik, men indeni er det hele USB 2.0 — ikke engang USB 3.0. Teknologierne er dog neert besleegtede.

Thunderbolt over USB Type-C

Thunderbolt er et hardwarebrugergraenseflade, der kombinerer data, video, lyd og strem i en enkelt forbindelse. Thunderbolt kombinerer
PCI Express (PCle) og DisplayPort (DP) i et serielt signal og leverer desuden DC-strem. Alt sammen i et kabel. Thunderbolt 1 og
Thunderbolt 2 bruger samme stik som miniDP (DisplayPort) til at forbinde til eksterne enheder, mens Thunderbolt 3 bruger USB Type-C-
stik.

O—~2

Figur 1. Thunderbolt 1 og Thunderbolt 3

1. Thunderbolt 1 og Thunderbolt 2 (med miniDP-stik)
2. Thunderbolt 3 (med USB Type-C-stik)

Thunderbolt 3 over USB Type-C

Thunderbolt 3 bringer Thunderbolt til USB Type-C med hastigheder pa op til 40 Gbps, hvilket skaber en kompakt port. der ger det hele:
leverer den hurtigste og mest alsidige forbindelse til enhver dock, skaerm eller dataenhed som en ekstern harddisk. Thunderbolt 3 bruger et
USB Type-C-stik/port for at oprette forbindelse til understattede eksterne enheder.

Thunderbolt 3 bruger USB Type-C stik og kabler - kompakt og reversibelt
Thunderbolt 3 understatter hastigheder op til 40 Gbps

DisplayPort 1,4 — kompatibel med eksisterende DisplayPort-skaerme, enheder og kabler
USB Power Delivery — Op til 130 W pé understattede computere

Ao

Hovedfunktioner ved Thunderbolt 3 over USB Type-C

Thunderbolt, USB, DisplayPort og power on USB Type-C med et enkelt kabel (funktioner varierer mellem forskellige produkter)
USB Type-C-stik og kabler, der er kompakte og reversible

Understatter Thunderbolt Networking (*varierer mellem forskellige produkter)

Understatter skaerme op til 4K

Op til 40 Gbps

S F NISTECIES

®| BEMZERK: Dataoverforselshastigheden kan variere mellem forskellige enheder.

Teknologi og komponenter 1"



Thunderbolt-ikoner

Figur 2. Thunderbolt-ikonografi — Variationer

12

Protocol

Thunderbolt

USB Type-A

Not Applicable

USB Type-C

Notes

Will use industry standard icon
regardless of port style
(i.e., mDP or USB Type-C)

Thunderbolt w/ Power
Delivery

Not Applicable

Y

Up to 130 Watts via USB Type-C
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Sadan fjernes og installeres komponenter

Emner:

Anbefalet veerktoj
Liste over skruer
SD-kort

Bunddeeksel

Batteri

Harddisk
Harddisk-interposerkort
Tastaturgitter og tastatur
Hukommelsesmoduler
WWAN-kort
WLAN-kort
Solid-state-drev
Montcellebatteri
Stremstikport
Handfladestotte
Pegefelt-knap
SIM-kort
Smartcardkassette
Hojttaler

LED-kort
Kalelegememodul
Grafikkort
Systemkort
Skeermmodul
Skeermfacet
Skaermhaengsler
Skeermpanel

Kamera

eDP-kabel
Skaermbeslag

Anbefalet vaerktoj

Procedurerne i dette dokument kraever folgende veerkto:

Phillips #0 skruetraskker
Phillips #1 skruetraekker
Plastikpen

@l BEMZERK: Skruetraekker nr. 0 bruges til skruerne 0-1, og skruetraekker nr. 1 bruges til skruerne 2-4
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Liste over skruer

Tabel 2. Precision 7530

Komponent Skruetype Antal Billede

Tastatur M2,0x2,0 6 ’

Termisk SSD-plade M2.0x3.0 1 per SSD ?

M.2 SSD-kort 1 per SSD

HDD-mellemlzegskort 2

WLAN-kort 1

WWAN 1

eDP-beslag 2

Skaermpanel 4

Kort til teend/sluk-knap 1

Smartcard-bur 2

FPC-beamstik 2

Handledsstotte 4

Skaermens stattebeslag 6

Systemkort M2,0x5,0 3

Handledsstotte M

Type-C-beslag 3

LED-kort 1

Stremstikport 1

GPU-kort 2

4-cellet batteri M2,5x3,0 2 ?

6-cellebatteri 3

Harddiskmodul 4

Skeermhaengsel M2,5x3,5 6 @
2

Heengselhaette M2,5x4,0 4 ?

Skaermmodul (bund) 2

Skeermmodul (bagerst) M2,5X6,0 2 g

harddiskbeslag M3.0x3.0 4 M3x3

SD-kort

Sadan fjernes SD-kortet

1. Felg proceduren i Far du udferer arbejde pé computerens indvendige dele.
2. Tryk pa SD-kortet for at frigere det fra systemet.
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3. Skub SD-kortet ud af systemet.

Sadan monteres SD-kortet

1. Skub SD-kortet ind i dets slot, indtil det klikker pa plads.
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2. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.

Bunddaksel

Sadan fjernes bunddakslet

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern SD-kortet.
3. Sadan fjernes bunddaskslet:
a. Lesn de 7 skruer, der holder bunddaekslet fast til systemet [1].
b. Lirk bunddaekslet op begyndende fra de to indhak ved systemets gverste kant [2].
c. Lirk rundt pa alle kanter pa bunddaekslet [3].
d. Fjern bunddaekslet fra systemet [4].
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@ BEM/ZERK: Mens du lader dbne bunddakslet, skal du serge for at bruge hander eller plastskriber - brug ikke
andre skarpe genstande, da det kan beskadige chassiset

Sadan installeres bunddakslet

1. Installer bunddaeksel.
a. Skub bunddaekslet ind i dets slot, indtil det klikker pa plads [1, 2].
b. Spesend skruerne for at fastgere bunddaekslet til systemet [3].
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2. Monter SD-kortet.
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

Batteri

Forholdsregler for litium-ion-batteri

18

Veer forsigtig, nar du handterer lithium-ion-batterier.

Aflad batteriet fuldstaendigt, inden du fjerner det. Frakobl vekselstromsadapteren fra systemet, og lad computeren
kore pa batteri — batteriet er helt afladet, nar computeren ikke la&2ngere taendes, hvis du trykker pa taand/sluk-
knappen.

Man ma ikke knuse, smide, beskadige batteriet eller stikke fremmedlegemer ind i det.
Udsaet ikke batteriet for hoje temperaturer, og skil ikke batteripakker eller celler ad.
Szt ikke overfladen af batteriet under tryk.

Boj ikke batteriet.

Brug ikke vaerktgj af nogen art til at lirke pa batteriet.

Serg for, at alle skruer under serviceringen af dette produkt ikke forsvinder eller laegges det forkerte sted for at
undga, at batteriet eller andre systemkomponenter far huller eller tager skade.

Hvis batteriet sidder fast i en enhed pa grund af opsvulmning, ma du ikke forsege at frigore det, da punktering,
bejning eller knusning af et litium-ion-batteri kan vaere farligt. | den type tilfaelde skal du kontakte Dells tekniske
support for at fa assistance. Se www.dell.com/contactdell.

Kob altid originalbatterier fra www.dell.com eller via en autoriseret Dell- partner og forhandler.

Sadan fjernes og installeres komponenter


https://www.dell.com/support
https://www.dell.com

Fjernelse af batteriet

1. Folg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a. SD-kort

b. bunddaeksel
3. Sadan fijernes det 6-cellede batteri:

a. Frakobl batterikablet fra stikket p4 batteriet [1].

b. Fjern de 3 (M2,5x3,0) skruer, der fastger batteriet til systemet [2].

c. Fjern batteriet fra systemet [3].

4. S&dan fijernes det 4-cellede batteri:
a. Frakobl batterikablet fra stikket pa batteriet [1].
b. Fjern de 2 (M2,5x3,0) skruer, der fastger batteriet til systemet [2].
c. Fjern batteriet fra systemet [3].
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Sadan installeres batteriet

1. For at installere 6-cellebatteriet:

a. Anbring batteriet i dets slot i systemet [1].
b. Genmontér de 3 (M2,5x3,0) skruer, der fastger batteriet til systemet [2].
c. Tilslut batterikablet til stikket pé batteriet [3].
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2. For at installere 4-cellebatteriet:

a. Placer batteriet oven p4 dets slot i systemet [1].
b. Genmonter de 2 (M2,5x3,0) skruer for at fastgere batteriet til systemet [2].
c. Tilslut batterikablet til stikket pa systemkortet [3].
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3. Installer:

a. bunddaeksel
b. SD-kort
4. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

Harddisk

Sadan fjernes harddiskmodulet

1. Falg proceduren i For du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
2. Fjern:
a. SD-kort
b. bunddasksel
3. For at fjerne harddiskmodulet:
a. Fjern 4 (M2,5x3,0) skruerne, der fastger harddiskmodulet til systemet [1].
b. Treek i tappen pé harddiskmodulet for at frakoble harddiskmodulet fra harddiskens stik [2].
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c. Fjern harddiskmodulet fra systemet.
d. Fjern 4 (M3,0x3,0) skruer, der fastger harddiskmodulet til harddiskens beslag.
e. S&dan fiernes harddisken fra harddiskbeslaget.

Sadan installeres harddiskmodulet

1. For at montere harddiskmodulet:
a. Placer harddisken p& harddiskens beslag og genmonter de 4 (M3,0x3,0) skruer for at fastgere harddisken til harddiskens beslag.
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b. Indseet harddiskmodulet i slottet p4 computeren [1].
¢. Genmonter de 4 (M2,5x3,0) skruer for at fastgere harddiskmodulet til systemet [2].

2. Installer:

a. bunddaeksel
b. SD-kort
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

Harddisk-interposerkort

Sadan fjernes harddisk-interposer-kortet

1. Falg proceduren i For du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a. SD-kort

b. bunddasksel
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¢. harddisk
3. Ger folgende for at fjerne harddisk-interposer-kortet:

a. Fjernde 2 (M2.0x3.0) skruer, der fastger harddiskens interposer til systemkortet [1].
b. Fjern harddiskens interposer-kort fra systemet [2].

Sadan monteres harddisk-interposer-kortet

1. For at montere harddisk-interposer-kortet:

a. Juster harddisk-interposer-kortet i dens position pa systemet [1].
b. Genmonter de 2 (M2,0x3,0) skruer for at fastgere harddisk-interposeren til systemkortet [2].
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2. Installer:

a. harddisk
b. bunddasksel
c. SD-kort

3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Tastaturgitter og tastatur

Fjernelse af tastaturet

1. Felg procedurerne i For du udferer arbejde pd computerens indvendige dele.
2. Fjern:
a. SD-kort
b. bunddaeksel
C. Dbatteri
3. Sa&dan fijerner du tastaturet:
a. Loftlasen, og frakobl tastaturkabel, fingeraftrykskabel og fingeraftryksknappens kabel fra deres stik pa systemkortet.
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b. Vend computeren om, og 8bn den i en 90°-vinkel.

c. Lirk tastaturgitteret af ved hjeelp af en ridsestift i plastik ved at starte fra indhakkene pa den averste kant [1,2] og arbejde videre
langs siderne og den nederste kant pé tastaturgitteret.
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d. Loft tastaturgitteret vaek fra systemet.

e. Fjern 6 (M2,0x2,0) skruerne, der fastger tastaturet til hAndfladestatten [1].
f. Lirk tasturets nederste kant fri, og fortsaet langs venstre og hgjre side af tastaturet [2,3,4].
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g. Skub, og fjern tastaturet fra systemet.

Sadan installeres tastaturet

1. For at installere tastaturet:

Sadan fjernes og installeres komponenter 29



a. Juster tastaturet, og fer kablerne tilbage gennem bunden af rummet.

b. Tryk og juster tastaturet ved at arbejde langs den venstre, hgjre og nederste kant, s& det passer med dets rum [1,2,3].
c. Genmonter de 6 (M2,0x2,0) skruer for at fastger tastaturet til hdndfladestatten [4].

d. Juster tastaturgitteret til dets position pa tastaturet, og serg for at tastaturgitteret klikker pa plads.

30 Sadan fjernes og installeres komponenter



e. Vend computeren om med en 90°-vinkel for at f& adgang til tastaturkablerne.
f. Tilslut kamerakabel, fingeraftrykskabel og fingeraftryksknappens kabel til deres stik pa systemkortet.
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@l BEMZRK: Serg for at folde tastaturets datakabel, sa det flugter perfekt.

3. Installer:
a. batteri
b. bunddasksel
c. SD-kort
4. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

Hukommelsesmoduler

Sadan fjernes det primaere hukommelsesmodul

1. Falg proceduren i For du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
2. Fjern:
a. SD-kort
b. bunddasksel
C. batteri
d. tastatur
3. For at fjerne det primaere hukommelsesmodul:
a. Lirk fastgerelsesklemmerne veek fra hukommelsesmodulet indtil det springer op.
b. Left hukommelsesmodulet og fiern det fra systemet.

Sadan monteres det primare hukommelsesmodul

1. For at montere det primaere hukommelsesmodul:

a. Saet hukommelsesmodulet ind i hukommelsessoklen.
b. Tryk pa klemmerne for at fastgere hukommelsesmodulet til systemkortet.
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2. Installer:
a. tastatur
b. batteri
c. bunddaeksel
d. SD-kort
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.

Sadan fjernes det sekundaere hukommelsesmodul

1. Falg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern:
a. SD-kort
b. bunddaeksel
c. batteri
3. For at fjerne det sekundaere hukommelsesmodul:
a. Fjern M2,0x3,0 skruen, der fastger hukommelsesskjoldet [1].
b. Skub og left hukommelsesskjoldet vaek fra hukommelsesmodulet pé systemkortet [2].
c. Lirk fastgarelsesklemmmerne vaek fra hukommelsesmodulet indtil det springer op [3].
d. Left hukommelsesmodulet og fijern det fra systemet [4].
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@l BEMZERK: Gentag trin (c) og (d), hvis der er en anden hukommelses monteret.

Sadan monteres det sekundaere hukommelsesmodul

1. For at montere det sekundaere hukommelsesmodul:
a. Saet hukommelsesmodulet i hukommelsessoklen [1].
b. Tryk pa klemmerne for fastgere hukommelsesmodulet til systemkortet [2].
c. Skub hukommelsesskjoldet ind i skeermmodulet [3].
d. Genmonter M2,0x3,0 skruen, der fastger hukommelsesskjoldet til hukommelsesmodulet [4].
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2. Installer:

a. batteri
b. bunddasksel
c. SD-kort

3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

WWAN-kort
Sadan fjernes WWAN-kortet

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern:
a. SD-kort
b. bunddasksel
C. batteri
3. Falgende foretages for at fierne WWAN-kortet.
a. Fjern M2.0x3.0 skruen, der fastger WWAN-metalbeslaget til systemkortet [1].
b. Fjern WLAN-metalbeslaget, der fastger WWAN-antennekablerne [2].
c. Frakobl og friger WWAN-antennekablerne, der er forbundet til WWAN-kortet [3].
d. Fjern WWAN-kortet fra WWAN-kortets slot pa systemkortet [4].
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Sadan installeres WWAN-kortet

1. S&dan monteres WWAN-kortet:

Skub WWAN-kortet ind i WWAN-kortets slot pa systemkortet [1].

Far WWAN-antennekablerne gennem kabelkanalerne.

Forbind antennekablerne til stikkene pd WWAN-kortet [2].

Juster WWAN-metalbeslaget oven pd WWAN-kortet og genmonter (M2,0x3,0) skruen for at fastgare WWAN-metalbeslaget til
systemkortet [3,4].

o

aoo
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2. Installer:

a. batteri
b. bunddasksel
c. SD-kort

3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

WLAN-kort

Sadan fjernes WLAN-kortet

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern:
a. SD-kort
b. bunddaeksel
C. batteri
3. For at fijerne WLAN-kortet:
a. Fjern M2.0x3.0 skruen, der fastger WLAN-metalbeslaget til systemkortet [1].
b. Fjern WLAN-metalbeslaget, der fastger WLAN-antennekablerne [2].
c. Frakobl og friger antennekablerne, der er forbundet til WLAN-kortet [3].
d. Fjern WLAN-kortet fra WLAN-kortets slot i systemkortet [4].
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Sadan installeres WLAN-kortet

1. S&dan installeres WLAN-kortet:

Skub WLAN-kortet ind i WLAN-kortets slot pa systemkortet [1].
For WLAN-antennekablerne gennem kabelkanalerne.

FOrbind antennekablerne til stikkene pd WLAN-kortet [2].

Juster WLAN-metalbeslaget oven pd WLAN-kortet og genmonter (M2,0x3,0) skruen for at fastgere WLAN-metalbeslaget til
systemkortet [3,4].

g o oo
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2. Installer:

a.
b.
c.

batteri
bunddaeksel
SD-kort

3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Solid-state-drev

Sadan fjernes M.2 solid state-drevet (SSD)

1. Felg procedurerne i For du udferer arbejde pd computerens indvendige dele.

2. Fjern:
a. SD-kort
b. bunddasksel
C. batteri
3. For at fijerne M.2 SSD-modulet (slot 4):
a. Fjern den enkelte (M2,0x3,0) skrue, der fastger den termiske pladepdl systemet [1].
b. Skub, og fijern den termiske plade [2].
c. Fjern den enkelte (M2,0x3,0) skrue, der fastger M.2 SSD til systemkortet [3].
d. Fjern M.2 SSD fra systemet [4].

@l BEMZERK: Gentag ovenstaende trin for at fjerne andre M.2 SSD'er, der er installeret (slot 3 og 5).
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Sadan monteres M.2 SSD-modulet

1.

For at montere M.2 SSD-modulet (Slot 4):

a.
b.
C.
d. Genmonter (M2,0x3,0) skruen, der fastger den termiske plade til M.2 SSD [4].

Placer M.2 SSD’en i sit slot i systemet [1].
Genmonter (M2,0x3,0) skruen, der fastger M.2 SSD’en til systemkortet [2].
Placer den termiske plade oven pa M.2 SSD-modulet [3].

@l BEMZERK: Gentag de ovenstaende trin for at montere andre M.2 SSD-enheder (Slot 3 og 5).
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2. Installer:

a. batteri
b. bunddasksel

@l BEMZERK: Montering af bunddaekslet er kun pakraevet hvis M.2 SSD-modulet i slot 3 eller 5 kan tilgas.

c. SD-kort
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

Montcellebatteri

Fjernelse af montcellebatteriet

1. Felg procedurerne i For du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a. SD-kort

b. bunddaesksel

c. batteri

d. handfladestotte
3. For at fijerne mentcellebatteriet:

a. Frakobl mantcellebatteriets kabel fra systemet [1].

b. Lirk og left mentcellebatteriet fra systemet [2].
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A FORSIGTIG: Frakobling af mentcellebatteriet kan nulstille BIOS-indstillinger samt tid og dato i
systemindstillinger og forarsage nulstilling af BitLocker eller anden sikkerhed.

Sadan installeres montcellebatteriet

1. For at fijerne mantcellebatteriet:

a. Genmonter mantcellebatteriet i dens slot pa systemet.
b. Tilslut mantcellebatteriets kabel til systemet.
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2. |Installer:
a. handfladestotte

b. batteri
c. bunddasksel
d. SD-kort

3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

Stromstikport

Fjernelse af stromadapterporten

1. Falg proceduren i For du udferer arbejde pd computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a. SD-kort
b. bunddaeksel
c. batteri

3. For at fjerne stremadapterporten:
a. Frakobl stremkablet fra stikket pa systemkortet [1].

b. Pil den kleebende tape af, der fastger stremstikkets kabel til systemet, og friger kablet [2, 3].
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c. Fjern (M2,0x5,0) skruen, der fastger stremstik-kablets metalbeslag til systemet [1].
d. Fjern metalbeslaget fra systemet [2].
e. Loft stromadapterporten veek fra systemet [3].
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Montering af stromadapterporten

1. For at montere strgmadapterporten:
a. Forbind stremadapterporten til systemet [1].
b. Placer stremadapterkablets metalbeslag [2].
¢c. Genmonter (M2,0x5,0) skruen, der fastger metalbeslaget til systemet [3].
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d. Fastkleeb tapen, der holder stremadapterkablet pa plads [1].
e. For kablet gennem kabelkanalerne og fastger den klsebende tape [2].
f. Forbind stremadapterkablet til stikket p8 systemkortet [3].
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2. Installer:
a. batteri
b. bunddasksel
c. SD-kort
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Handfladestotte

Sadan fjernes handfladestotten

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern:

SD-kort

bunddaeksel

batteri

tastatur

. harddisk

3. For at fierne handfladestotten:

Qo0 oD

a. Laftlasen, og frakobl touchpad-kablet fra dets stik pa systemkortet [1].
b. Fjern 11 (M2,0x5,0) og de 2 (M2,0x3,0) skruer, der holder hdndfladestattemodulet pa plads [2, 3].
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c. Vend systemet rundt og frakobl systemkortets kabel og stremknappens kabel fra stikkene pé systemkortet [1, 2].
d. Fjern 2 (M2,0x3,0) skruerne, der fastger handfladestatten til systemet [3].

e. Tryk pa hullet i bunden af systemet for at frigere handfladestetten fra bunden af chassiset.
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f. Laft og fiern handfladestatten fra systemet.

Sadan fjernes og installeres komponenter 51



Sadan installeres handfladestotten

1. For at montere handfladestatten:
a. Juster handfladestatten pa systemet og pres indtil det klikker pa plads .

b. Genmonter 2 (M2,0x3,0) skruerne for at fastgere handfladestatten til systemet [1].
c. Forbind systemkortet og stremknappens kabel til stikkene pa systemkortet [2,3].
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d. Vend systemet om og placer 2 (M2,0x3,0) og 11 (M2,0x5,0) skruerne for at fastgere handfladestatten til systemet [1, 2].
e. Forbind touchpad-kablet til stikket pa systemkortet og luk lasen [3].

4

2. |Installer:
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tastatur
harddisk
batteri
bunddeeksel
e. SD-kort
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.

g ooco

Pegefelt-knap

Sadan fjernes touchpad-knapperne

1. Felg proceduren i For du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern:
SD-kort
bunddaeksel
batteri
tastatur
harddisk
. handfladestotte
3. For at fjerne touchpad-knapperne:
a. Frakobl touchpaddens kabel fra touchpadden [1].
b. Fjern de 2 (M2,0x3,0) skruer, der fastger touchpad-knapperne til hdndfladestatten [2].
c. Fjern touchpad-knappen fra handfladestetten [3].

~0oQao0oTpE

Sadan monteres touchpad-knappen

1. For at montere touchpad-knappen:
a. Placer touchpad-knappen i sit slot i hdndfladestatten [1].
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b. Genmonter de 2 (M2,0x3,0) skruer, der fastger touchpad-knappen til hdndfladestotten [2].
c. Tilslut touchpad-knappens kabel til stikket i touchpadden [3].

2. |Installer:

a. handfladestatte
b. harddisk

C. tastatur

d. batteri

e. bunddaeksel

f. SD-kort

3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

SIM-kort

Sadan fjernes SIM-kortet

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a. SD-kort

b. bunddasksel

c. batteri
3. For at fjerne SIM-kortet:

a. Skub forsigtigt SIM-kortet i retning af systemets bagside for at lase SIM-kortets daeksel op [1].
A FORSIGTIG: SIM-kortets daeksel er meget skrobeligt og kan let blive beskadiget, hvis det ikke lases korrekt op
inden abning.

b. Vend SIM-kortets cover fra den nederste kant [2].
c. Loft SIM-kortet vaek fra SIM-kortrummet [3].
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Sadan monteres SIM-kortet

1. S&dan installerer du SIM-kortet:
a. Skub SIM-kortet ind i SIM-kortets ind i SIM-kortets plads [1].
b. Og pres SIM-kortets daeksel ned [2].
c. Skub SIM-kortets daeksel mod enden af systemet for at lase SIM-kortets daeksel [3].

56 Sadan fjernes og installeres komponenter



2. Installer:

a.
b.
c.

batteri
bunddaeksel
SD-kort

3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Smartcardkassette

Sadan fjernes chipkortets kassette

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern:

~@o Qo0 CTo

SD-kort
bunddasksel
batteri

tastatur
harddisk
handfladestotte

3. For at fjerne stremafbryderkortet:

a.

b.
c.
d

Frakobl chipkortleeser-holderens kabel fra stikket p& handfladestattekortet [1].

Lirk chipkortleeser-holderens kabel af.

Fjern de 2 (M2,0X3,0) skruer, der fastgar chipkortleeser-holderen til hdndfladestatten [3].
Fjern chipkortleeseren fra handfladestatten [4].
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Sadan monteres smartcard-kassetten

1.

58

For at monteres smartcardets holder:

a.
b. Genmonter de 2 (M2,0X3,0) skruer, der fastger smartcardet til handfladestotten [2].
C.
d

Genmonter smartcardet i dens slot pa handfladestattemodulet [1].

Fastger smartcard-kablet [3].
Forbind smartcard-holderens kabel til stikket p& handfladestatten [4]
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2. Installer:
a. handfladestotte
b. harddisk
c. tastatur
d. batteri
e. bunddaeksel
f. SD-kort
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

Hojttaler

Sadan fjernes hojttalerne

1. Falg proceduren i For du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
2. Fjern:

SD-kort

bunddasksel

batteri

tastatur

harddisk

handfladestotte

3. For at fjerne hgjttaleren:

9200

a. Frakobl hgjtalerkablet fra systemkortet [1].
b. Friger hejtalerkablet og fiern kablet fra kabelkanalerne.
c. Laft hejtalerne sammen med hgjtalerkablet, og fiern dem fra systemet [2].
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Sadan installeres hojttalerne

1. Monter hgjtaleren:
a. Juster hejtalerne sammen med slotsne pé systemet [1].
b. Far hgjttalerkablet igennem kabelkanalerne pé systemet.
c. Tilslut hejtalerkablet til stikket pd systemkortet [2].
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2. Installer:

a.

3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

b
c.
d.
e
f.

handfladestatte
harddisk
tastatur

batteri
bunddasksel
SD-kort

LED-kort

Sadan fjernes LED-kortet

1. Falg proceduren i For du udferer arbejde pd computerens indvendige dele.
2. Fjern:

P00

SD-kort
bunddasksel
batteri

tastatur
harddisk
handfladestotte

3. For at fjerne LED-kortet:

a.

b.
c.
d

Laft l&sen, og frakobl LED-kort-kablet fra systemkortet [1].

Pil LED-kortets kabel af systemet.

Fjern (M2,0x5,0) skruen, der fastger LED-kablet til systemet [2].
Fjern LED-kortet fra systemet [3].

Sadan fjernes og installeres komponenter

61



Sadan monteres LED-kortet

1.

62

For at montere LED-kortet:

a.

b.
c.
d

Juster LED-kortet til det originale position pa systemet [1].

Genmonter (M2,0x5,0) skruen, der fastger LED-kortet til systemet [2].
Fastklaeb LED-kortkablet.

Forbind LED-kortkablet til stikket pé systemkortet [3].
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2. Installer:
a. handfladestotte
b. harddisk
c. tastatur
d. batteri
e. bunddseksel
f. SD-kort
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.

Kolelegememodul

Sadan fjernes kolelegememodulet

1. Falg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern:
SD-kort
bunddasksel
batteri
tastatur
harddisk
. handfladestotte
3. Sa&dan fijernes varme-sinket:
a. Fjern 2 (M2,0x3,0) skruen, der fastger eDP-kablets beslag til systemkortet [1].
b. Laft skeermkablets metalbeslag vaek fra systemet [2].
c. Frakobling af skeermkablet fra stikket pa systemkortet

2 Q0 oD
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d. Fjern tapen, der fastger eDP-kablet [5].
e. Frakobl de to ventilatorkabler fra stikket p& systemkortet [4,5].

f.  Losn de 4 fastgerelsesskruer, der fastger kelelegememodulet til systemkortet [1].

@l BEMZERK: Fjern fastgerelsesskruerne i reekkefolgen vist pa kolelegemet, ved siden af skruerne [1> 2 > 3 > 4].

g. Loft kelelegememodulet [2].
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h. Skub og fijern kalelegememodulet fra systemet.
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Sadan installeres kolelegememodulet

1. For at installere kalelegememodulet:

a. Seet kelelegememodulet ind i dets slot i systemet [1].
b. Fastger 4 fastgerelsesskruerne, for at fastgere kelelegememodulet til systemkortet [2].

@ BEMZERK: Spaend fastgerelsesskruerne i reekkefolgen, der er beskrevet pa kolelegemet ved siden af skruerne [1 >
2>3>1].
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Tilslut de to ventilatorkabler til stikket pa systemkortet [1, 2].

Paseet den selvklaebende tape for at holde eDP-kablet pa plads.

Saet blaeserkablet i stikket pa systemkortet.

Placer og justér bgijlen til eDP-kablet over stikket til skaermkablet [4].

Saet de 2 (M2,0x3,0) skruer i, der fastger bgjlen til eDP-kablet til systemkortet [5].
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2. Installer:
a. handfladestotte
b. harddisk
c. tastatur
d. batteri
e. bunddaeksel
f. SD-kort
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

Grafikkort

Fjernelse af grafikkortet

1. Falg proceduren i For du udferer arbejde pd computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a. SD-kort

b. bunddasksel

C. batteri

d. tastatur

e. harddisk

f. héndfladestatte

g. kelelegememodul

For at fjerne grafikkortet:

a. Fjernde 2 (M2,0x3,0) skruer, der fastger beamstikket til systemkortet [1].
b. Fjern beamstikket fra systemkortet [2].

c. Fjern 2 (M2,0x5,0) skruerne, der fastger grafikkortet til systemkortet [3].

3.
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d. Fjern grafikkortet fra systemet [4].

BEMZERK: Den ovenstaende procedure er galdende for UMA-grafikkort. Systemer, der leveres med UMA GPU-kort
har ikke GPU-stremkabel. Men for diskrete modeller, der leveres med enten et 128 MB eller 256 MB VRAM GPU-
kort, vil du skulle frakoble GPU stromkablet for afmonteringen af GPU-kortet.

Sadan monteres grafikkortet

1. For at montere grafikkortet
a. Skub grafikkortet ind i dets originale position i systemet [1].
b. Genmonter 2 (M2,0x5.0) skruerne for at fastgere grafikkort til systemkortet [2].
c. Genmonter beamstikket [3].
d. Genmonter de 2 (M2,0x3,0) skruer, der fastger beamstikket til systemkortet [4].
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2. @ BEMZERK: Den ovenstaende procedure er gaeldende for UMA-grafikkort. Systemer, der leveres med UMA GPU-kort
har ikke GPU-stremkabel. Men for diskrete modeller, der leveres med enten et 128 MB eller 256 MB VRAM GPU-
kort, vil du skulle forbinde GPU stromkablet efter monteringen af GPU-kortet.

Installer:

a. kelelegememodul
b. handfladestotte

¢. harddisk

d. tastatur

e. batteri

f.  bunddeeksel

g. SD-kort

3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Systemkort

Sadan fjernes systemkortet

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern:
a. SD-kort
bunddeeksel
batteri
harddisk
harddisk-mellemlaegskort
tastatur
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primaer hukommelse
sekundeer hukommelse
WLAN-kort
WWAN-kort
M.2 SSD-kort
SIM-kort

. héndledsstatten
kalelegememodul
grafikkort

3. For at frakoble systemkortet:
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a. Frakobl stremstik-kablet fra stikket pa systemkortet .

b. Fjern de 3 (M2,0x5,0) skruer, der fastger Type-C USB-beslaget til systemet [1].

Fjern type C USB-beslaget fra systemet [2].

d. Frakobl touchpad-kablet, LED-kort-kablet og hejtalerkablet fra stikkene pé systemkortet [3, 4, 5] og pil mentcellebatteriet af
systemet [6].

o
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e. Fjern 3 (M2.0x5.0) skruerne, der fastger systemkortet [1].

f. Skub systemkortet, s& |O-stikkene frigeres fra &bningen gverst til venstre pa systemets kabinet. Fjern derefter systemkortet fra
systemets kabinet [3, 2].
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Sadan installeres systemkortet

1. For at Installere systemkortet:

a. Juster systemkortet til dets oprindelige position i systemet [1, 2].
b. Genmonter 3 (M2,0x5,0) skruerne, der holder systemkortet péa plads [3].
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c. Forbind touchpad-kablet, LED-kortkablet og hgjtaleren til stikkene pa systemkortet [4, 3, 2] og fastger mentcellebatteriet til
systemet [1].

d. Placer Type-C USB-beslaget til dets slot pa systemet [5].

e. Genmonter de 3 (M2,0x5,0) skruer for at fastgere Type-C USB-beslaget til systemet [6].
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f.

Forbind stremadapterkablet til stikket pa systemkortet.
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2. |Installer:

grafikkort
kelelegememodul
handfladestotte
SIM-kort
M.2 SSD-kort
WWAN-kort
WLAN-kort
primaer hukommelse
sekundaer hukommelse
tastatur
hard drive interposer board
harddisk

. batteri
bunddaeksel
SD-kort

3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.
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Skarmmodul

Sadan fjernes skaermmodulet

1. Folg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern:
a. SD-kort
bunddaeksel
batteri
tastatur
harddisk
WWAN-kort
WLAN-kort
. héndfladestotte
3. Sé&dan fjernes skaermmodulet:
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a. Fjernde 2 (M2,5x4,0) skruer i bunden af systemet, der holder skeermmodulet pé plads [1].
b. Friger alle de tradlese antennekabler fra kabelkanalerne i bunden af systemet [2] og friger antennekablerne.
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c. Fjernde 2 (M2,5x6,0) skruer pa bagsiden af systemet, som fastger skaermmodulet pa dets plads.
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d. Abn skeermmodulet i en 180-grader vinkel.
e. Fjernde 4 (M2,5x4,0) skruer, der fastger displayhaengslets hastter pé systemet [1].
f. Fjern skeermhaengslets haetter fra systemet [2].

Fjern 2 (M2,0x3,0) skruerne, der fastger eDP-kablets beslag til systemkortet [1].

Fjern eDP-kabelbeslaget [3].

Frakobling af skeermkablet fra stikket pa systemkortet

Fjern tapen, der fastger eDP-kablet [5].

Friger det tradlase kabel fra kabelkanalerne, der er placeret ved siden af haengslerne [5].
I Fjern skeermmodulet [6].
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Sadan installeres skaarmmodulet

1.

For at installere skaeermmodulet:

a.

®Pooyo

Juster skeermmodulet til dets slot i systemet [1].

Far det tradigse kabel, der er placeret ved siden af haengslerne [2].

Fastkleeb tapen for at holde eDP-kablet pa plads [3].

Forbind eDP-kablet til stikket pa systemkortet [4].

Placer eDP-kablets beslag, og genmonter 2 (M2,0x3,0) skruerne for at fastgere eDP-kablets beslag til systemkortet [5, 6].
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f. Juster skaermhaesngslernes haetter, og genmontér de 4 (M2,5x4,0) skruer for at fastgere skaermhaengslernes hastter pa systemet
[1, 2].

g. Luk skeermmodulet, og genmontér de 2 (M2,5x6,0) skruer ved systemets bagside for at fastgere skeermmodulet pa dets plads.
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h. For alle de tradlgse antennekabler gennem kabelkanalerne i bunden af systemet [1].
i. Genmonter de 2 (M2,5x4,0) skruer i bunden af systemet for at holde skeermmodulet péa plads [2].
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2. |Installer:

3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.
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handfladestotte
WWAN-kort
WLAN-kort
harddisk
tastatur

batteri
bunddasksel
SD-kort

Skarmfacet

Sadan fjernes skaermfacetten

1. Felg proceduren i Far du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.

2. Fjern:

a.

82
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SD-kort
bunddasksel
batteri

tastatur
harddisk
WWAN-kort
WLAN-kort
handfladestatte
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i. skeermmodul
3. For at fjerne skeermrammen:
a. Lirk ved hjeelp af en ridsestift i plastik de to indhak op ved den nederste kant af skeermrammen [1].
b. Fjern siderne og den averste kant pa skaermens ramme [2, 3, 4].
@ BEM/ZERK: Mens du fjerner skaarmens ramme, skal du serge for samtidig at fjerne de ydre stykker pa skaarmens
ramme, ved brug af din hand. Brug af en skruetraekker eller andre skarpe objekter kan beskadige skaeermens
ramme.

BEMZERK: Skarmens ramme, der leveres med en ikke-touchskarm-del, er en engangsdel - og ber udskiftes med en
ny skaarmramme nar den fjernes fra computeren.

®

Sadan installeres skaermfacetten

1. For at montere skaermfacetten:

a. Placer skeermfacetten pa skaermmodulet.
b. Tryk pa klemmerne af skaermfacetten, indtil det klikker pé plads pé skeermmodulet [1, 2, 3, 4].
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2. Installer:

a. skesrmmodul
handfladestotte
WWAN-kort
WLAN-kort
harddisk
tastatur
batteri
bunddeeksel

i. SD-kort
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

T@-0oao0oCT

Skarmhaengsler

Sadan fjernes skaermhangslet

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern:

SD-kort
bunddaeksel
batteri

tastatur
harddisk
WWAN-kort
WLAN-kort
handfladestatte
skaermmodul
skaermfacet
skaermpanel

o
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3. For at fjerne skeermhaengslet:
a. Fjern de 6 (M2,5x3,5) skruer, der fastger skeermhaengslerne til skeermmodulet [1].
b. Fjern skeermhaesngslerne [2].

Sadan installeres skeermhaengslet

1. For at installere skeermhaengslet:
a. Anbring kamerahaengslet i dets slot pa skeermmodulet [1].
b. Genmonter de 6 (M2,5x3,5) skruer, der fastger skeermhaengslet til skaermmodulet [2].
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2. Installer:

o

skaermpanel
skaermfacet
skasrmmodul
handfladestotte
WWAN-kort
WLAN-kort
harddisk
tastatur

batteri
bunddasksel
SD-kort

3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

T T s@moa0gm

Skaermpanel

Sadan fjernes skaarmpanelet

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern:

SD-kort
bunddasksel
batteri

tastatur
harddisk
WWAN-kort
WLAN-kort
handfladestotte
skasrmmodul

o
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j.  skaermfacet

3. For at fjerne skruerne fra skaermpanelet:
a. Fjernde 4 (M2,0x3,0) skruer, der fastger skeermpanelet til skeermmodulet [1].
b. Left, og drej skeermpanelet for at f8 adgang til eDP-kablet [2].

4. For at fjerne skeermpanelet:
a. Pil tapen af for at f& adgang til eDP-kablet [1].
b. Pil tapen af, der fastger eDP-kablet [2, 3].
C. Loft metaltappen, og track eDP-kablet ud af stikket p& skaermpanelet [4, 5].
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5. Fjern skaermpanelet.

Sadan installeres skaearmpanelet

1. For at montere skaermpanelet:
a. Forbind eDP-kablet til stikket pa& bagsiden af skaermpanelet, og pasaet den selvklaebende tape [1, 2, 3, 4, 5].
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b. Juster skaermpanelet med tapperne pa skasrmmodulet.
c. Genmonter de fire 4 (M2,0X3), der fastger skaermpanelet til skeermmodulet.
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2. |Installer:
skaermfacet
skasrmmodul
handfladestatte
WWAN-kort
WLAN-kort
harddisk
tastatur
batteri
bunddasksel

j.  SD-kort
3. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

o
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Kamera

Sadan fjernes kameraet

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern:

SD-kort
bunddasksel

batteri

tastatur

harddisk
WWAN-kort
WLAN-kort
handfladestotte
skaermmodul
skaermfacet
skaermpanel

3. Sa&dan fjernes kameraet:

o

T T Ss@ho0a00

a. Pil den kleebende tape af, der deekker kameramodulet [1].
b. Frakobl eDP-kablet fra kameramodulet [2].
c. Lirk forsigtigt kameramodulet fra systemet [3].
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Sadan installeres kameraet

1. For at montere kameraet:
a. Anbring kameramodulet i dets slot p4 systemet [1].
b. Tilslut eDP-kablet til kameramodulet [2].
c. Pasaet den klasbende tape for at deekke kameramodulet [3].
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2,

3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Installer:

o
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skaermpanel
skaermfacet
skaermmodul
handfladestotte
WWAN-kort
WLAN-kort
harddisk
tastatur
batteri
bunddasksel
SD-kort

eDP-kabel

Sadan fjernes eDP-kablet

1.

Felg proceduren i Far du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.

2. Fjern:
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SD-kort
bunddasksel
batteri

tastatur
harddisk
WWAN-kort
WLAN-kort
handfladestatte
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i. skeermmodul
j. skaermfacet
k. sksermpanel
3. For at fierne eDP-kablet:
a. Pil den kleebende tape af, der dsekker kameramodulet [1].
Frakobl eDP-kablet fra kameramodulet [2].

b
c. Pil eDP-kablet fra skaermdaekslet og friger kablet fra kabelkanalerne [3].
d. Fjern eDP-kablet fra systemet.

Sadan installeres eDP-kablet

1. For at montere eDP-kablet:

a. For og fastkleeb eDP-kablet til skeermdaekslet [3].
b. Tilslut eDP-kablet til stikket pad kameramodulet [2].
c. Fastger den klsebende tape, s& den daskker kameramodulet [1].
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2. Installer:

o

skaermpanel
skaermfacet
skaermmodul
handfladestotte
WWAN-kort
WLAN-kort
harddisk
tastatur
bunddasksel
batteri

SD-kort

3. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.
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Skaermbeslag

Sadan fjernes skaermens stottebeslag

1. Falg proceduren i For du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
2. Fjern:
a. SD-kort
bunddasksel
batteri
tastatur
harddisk
WWAN-kort
WLAN-kort
handfladestotte

ST@ e a0
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i. skeermmodul
j.  skeermfacet
k. sksermpanel
. skaermheengsel
3. For at fjerne skeermbeslaget:

a. Pil den kleebende tape af, der daekker skeermens stottebeslag [1].
b. Fjern de 6 (M2,0x3,0) skruer, der fastger skaermens steottebeslag pd skaermdaekslet [2].
c. Fjern skaermens stottebeslag fra skaermdaekslet [3].

Sadan monteres skarmens stottebeslag

1. For at montere skaermens stattebeslag:

a. Placer skeermens stattebeslag pa dens slot pa skaermdaekslet [1].
b. Genmonter de 6 (M2,0x3,0) skruer for at fastgere skaermbeslaget péd skaermdaekslet [2].
C. Pésaet den kleebende tape for at daekke stottebeslaget [3].
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3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.

96

Installer:
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skaermhaengsel
skeermpanel
skaermfacet
skasrmmodul
handfladestatte
WWAN-kort
WLAN-kort
harddisk
tastatur

batteri
bunddasksel
SD-kort
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Fejlfinding

Emner:

Enhanced Pre-Boot System Assessment — ePSA-diagnosticering
Diagnosticerings-LED
Batteristatus LED

Enhanced Pre-Boot System Assessment — ePSA-
diagnosticering

ePSA-diagnostik (ogsé kendt som systemdiagnostik) udfarer et fulsteendigt tjek af din hardware. ePSA er indlejret med BIOS og er
lanceret af BIOS internt. Den indlejrede systemdiagnostik leverer en raekke muligheder til sgerlige enheder eller enhedsgrupper, der tillader
dig at:

ePSA-diagnostik kan startes ved hjeelp af knapperne FN+PWR, mens computeren startes op.

Ker tests automatisk eller i en interaktiv tilstand

Gentag tests

Vis eller gem testresultaterne

Kar igennem tests for at introducere yderligere testmuligheder for at give ekstra oplysninger om de mislykkede enheder
Se statusmeddelelser, der informerer dig, hvis tests er udfert ordentligt

Se fejimeddelelser, der informerer dig om problemer, som er opstéet under testning

@ BEM/ZERK: Nogle tests til specifikke enheder kraver brugerinteraktion. Serg altid for, at du er tilstede ved
computerterminalen, nar diagnostiktestene er udfort.

Korsel af ePSA-diagnosticeringen

Start diagnosticeringsopstart ved brug af en af de metoder, der er foresldet nedenfor:

1. Teend for computeren.
2. Mens computeren starter op, trykkes p& F12-tasten, ndr Dell-logoet vises.
3. | opstartsmenuskaermen bruges du Op/Ned-piletasterne til at vaelge Diagnostics og derefter trykkes pé Enter.

@ BEMZERK: Vinduet Enhanced Pre-boot System Assessment vises med alle enheder, der er registreret af computeren.
Diagnosticeringen begynder at kore testene pa alle registrerede enheder.

4. Tryk pé pilen i nederste hgjre hjerne for at ga til sidefortegnelsen.

De fundne punkter angives og testes.
B. For at kare en diagnosticeringstest pa en bestemt enhed, tryk pa Esc og klikke pa Yes at stoppe diagnosticeringstesten.
6. Veelg enheden fra venstre rude og klik p4 Run Tests (Ker tests).

7. Hvis der er problemer,,vises fejlkoder.
Noter fejlkoden og kontakt Dell.

eller
8. Sluk computeren.
9. Tryk pé og hold Fn-tasten nede mens teend/sluk-knappen trykkes, slip derefter dem begge.
10. Gentag trinene 3-7 ovenfor.

Diagnosticerings-LED

Dette afsnit beskriver diagnosticeringsfunktioner for batteri-LED'en.
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| stedet for bip-koder indikeres fejl med den tofarvede batteriopladnings-/status-LED. Et specifikt blinkende menster folges af et manster
af blink i ravgul fulgt af hvid. Mensteret gentages sa.
BEMZERK: Det diagnostiske menster bestar at et tocifret tal, som reprasenteres af den forste gruppe af ravgule LED-

blink (1-9), der efterfolges af en 1,5 sekunds pause med slukket LED og derefter en anden gruppe af hvide LED-blink
(1-9). Det bliver sa efterfulgt af en tre sekunders pause med slukket LED, for det gentages igen. Hvert LED-blink tager
0,5 sekunder.

Systemet lukker ikke ned, nér det viser de diagnostiske fejlkoder.

Diagnostiske fejlkoder tilsidesaetter al anden brug af LED'en. For eksempel vises der pa notebooks ikke batterikoder for lavt batteri eller
fejltilstande for batteriet, ndr de diagnostiske fejlkoder vises.

Tabel 3. Diagnosticerings-LED

Blinkende menster

Foreslaet losning

Muligt problem

Ravgul Hvid

2 1 CPU-fejl Genmonter systemkortet.

2 2 Systemkort-fejl (herunder BIOS-beskadigelse eller Flash seneste BIOS-version. Hvis problemet

ROM-fejl) fortsaetter, skal du udskifte systemkortet.

2 3 Ingen hukommelse/ingen RAM registreret Bekraeft, at hukommelsesmodulet ... er installeret
korrekt. Hvis problemet fortseetter, skal du udskifte
hukommelsesmodulet

2 4 Hukommelse-/RAM-fejl Genmonter hukommelsesmodulet.

2 5 Ugyldig hukommelse installeret Genmonter hukommelsesmodulet.

2 6 Fejl i systemkort/chipset/ur/A20-port/super 1/0/ Genmonter systemkortet.

tastaturcontroller

2 7 LCD-fejl Genmonter LCD’en.

2 8 LCD’en forsynes ikke med strem pa grund af fejl i Genmonter systemkortet.

LCD’ens stremskinne

3 1 RTC stremfejl Genmonter CMOS-batteriet.

3 2 PCI- eller videokort-/chip-fejl Genmonter systemkortet.

3 3 BIOS-gendannelsesafbildning ikke fundet Flash seneste BIOS-version. Hvis problemet
fortsastter, skal du udskifte systemkortet.

3 4 BIOS-gendannelsesafhbildning fundet men ugyldig Flash seneste BIOS-version. Hvis problemet
fortsaetter, skal du udskifte systemkortet.

3 5 EC madte stremsekvenseringsfejl. Flash seneste BIOS-version. Hvis problemet
fortsaetter, skal du udskifte systemkortet.

3 6 Flash-beskadigelse detekteret af SBIOS Flash seneste BIOS-version. Hvis problemet
fortsaetter, skal du udskifte systemkortet.

3 7 Timeout venter pé at ME svarer pd HECI-besked Flash seneste BIOS-version. Hvis problemet
fortsastter, skal du udskifte systemkortet.

Batteristatus LED

Tabel 4. Batteristatus LED

Stremkilde LED-adfaerd Stromtilstand for systemet Batteriopladningsniveau
Vekselstremsadapter Konstant hvidt SO 0-100%
Vekselstrgmsadapter Konstant hvidt S4/55 < Fuldt opladet
Vekselstremsadapter Off (Fra) 54/55 Fuldt opladet
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Tabel 4. Batteristatus LED (fortsat)

Stromkilde LED-adfaerd Stromtilstand for systemet Batteriopladningsniveau
Batteri Ravgul SO < =10%

Batteri Off (Fra) SO > 10%

Batteri Off (Fra) S54/55 0-100%

S0 (ON) — Systemet teendt

S4— Systemet forbruger mindst stram i forhold til alle andre dvaletilstande. Systemet er naesten i en OFF-tilstand, bortset fra en
sivestrgm. Kontekstdata registreres pa harddisk.

S5 (OFF) — Systemet er i nedlukningstilstand.

Fejlfinding
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Sadan far du hjalp

Emner:

Kontakt Dell

Kontakt Dell

BEMZERK: Hvis du ikke har en aktiv internetforbindelse, kan du finde kontaktoplysninger pa kebskvitteringen,
pakkeslippen, fakturaen eller i Dells produktkatalog.

Dell giver flere muligheder for online- og telefonbaseret support og service. Tilgeengeligheden varierer for de enkelte lande og produkter,
og nogle tjenester findes muligvis ikke i dit omrade. Sadan kontakter du Dell omkring salg, teknisk support eller kundeservice:

G4 til Dell.com/support.
Veelg supportkategori.

Bekraeft dit land eller omrade i rullemenuen Choose a Country/Region (Valg land/omrade) fra listen nederst péa siden.
Veelg det relevante service- eller supportlink alt afhaengigt af, hvad du har brug for.

E N
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