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Poznamky, upozornenia a vystrahy
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Praca na pocitaci

Témy:

. Bezpecnostné pokyny

*  Vypnutie — navod pre Windows

. Pred servisnym Ukonom v pocitaci
¢ Po dokon&eni prace v pocitaci

Bezpecnostné pokyny

Dodrziavanim nasledujucich bezpe&nostnych pokynov sa vyhnete pripadnému poSkodeniu pod&itaca a aj vy sami budete v bezpeci. Ak nie je
uvedené inak, predpoklada sa, Ze pri kazdom postupe zahrnutom v tomto dokumente budu splnené tieto podmienky:
e Precitali ste si bezpeCnostné informacie, ktoré boli dodané spolu s po&itacom.

e Komponent mozno namontovat spéat, alebo ak bol zakUpeny zvI&st, namontovat tak, Ze budete postupovat podla krokov pre
demontéze v opacnom poradi.

@ POZNAMKA: Pred otvorenim krytu a panelov poditada odpojte vietky zdroje napajania. Po dokon&eni prace v poditadi najskor
namontuijte spat vietky kryty, panely a skrutky a az potom pripojte pocitac k zdroju napéjania.

@ POZNAMKA: Pred pracou vnitri po&itada si preditajte bezpednostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim po&itadom. Dodatodné
informécie o bezpe€nosti a overenych postupoch najdete na stranke uvadzajlcej zakonné poziadavky na adrese www.dell.com/
regulatory_compliance.

Mnoho oprav moézZe vykonat iba certifikovany servisny technik. Vy sami by ste mali riesit iba tie problémy
a jednoduché opravy, ktoré st uvedené v produktovej dokumentacii, pripadne telefonicky alebo online kontaktovat tim
podpory a postupovat podl'a pokynov. Poskodenie v désledku servisu, ktory nie je opravneny spolo¢nostou Dell, nespada
pod ustanovenia zaruky. Precitajte si bezpe€nostné pokyny, ktoré ste dostali spolu so svojim produktom, a dodrziavajte
ich.

Pred pracou v pocitaci sa uzemnite pomocou uzemnovacieho remienka na zapasti alebo opakovanym
dotykanim sa uzemneného nenatretého kovového povrchu, aby ste predisli elektrostatickému vyboju.

S komponentmi a kartami zaobchadzajte opatrne. Nedotykajte sa komponentov alebo kontaktov na karte.
Kartu drzte za okraje alebo za kovovy nosny drziak. Komponenty ako procesor drzte za okraje a nie za koliky.

Ak odpajate kabel, potiahnite ho za pripojku alebo pevnu €ast zasuvky, ale nie za samotny kabel. Niektoré
kable maju konektor zaisteny zarazkami; pred odpojenim takéhoto kabla zarazky najprv zatlacte. Spojovacie ¢lanky od
seba odpajajte plynulym tahom rovnym smerom — zabranite tym ohnutiu kolikov. Skor neZ kabel pripojite, presvedéte
sa, Ci st obe pripojky spravne orientované a vyrovnané.

®| POZNAMKA: Farba pocitaca a niektorych komponentov sa mdZe odliSovat od farby uvadzanej v tomto dokumente.

Vypnutie - navod pre Windows

Skor nez vypnete pocitac, uloZte a zatvorte vSetky otvorené sibory a zatvorte vSetky otvorené programy,
aby ste zabranili strate udajov.

1. Kliknite alebo tuknite na H

|
2. Kiliknite alebo tuknite na O a potom na polozku Vypnuat.
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@ POZNAMKA: Skontrolujte vypnutie po&itada a vietkych pripojenych zariadeni. Ak sa poditad a pripojené zariadenia nevypli pri
vypinani operacného systému automaticky, vypnite ich stlatenim a podrzanim hlavného vypinaca po dobu asi 6 sekund.

Pred servisnym ukonom v pocitaci

N N

8.

Pracovny povrch musi byt rovny a Cisty, aby sa neposkriabal kryt pocitaca.
Vypnite pocitac.

Ak je pocitac pripojeny na dokovacie zariadenie (je v doku), vyberte ho z doku.
Odpojte od pocitaca vsetky sietové kable (ak su k dispozicii).

Ak ma vas pocitac port RJ45, odpojte sietovy kabel najprv od poéitaca.

Odpojte pocita¢ a vSetky pripojené zariadenia z elektrickych zasuviek.
Otvorte displej.
StlaCte a podrzte stlateny spina¢ napéjania na niekolko sekund, aby ste uzemnili systémovd dosku.

Pred vykonanim kroku ¢. 8 odpojte pocitac od elektrickej siete, aby ste sa nevystavovali riziku zasahu
elektrickym pradom.

Pri praci vnatri pocitaca sa uzemnite pomocou uzemnovacieho remienka na zapasti alebo opakovanym
dotykanim sa nenatretého kovového povrchu vzdy vtedy, ked' sa dotykate konektorov na zadnej strane pocitaca, aby
ste predisli elektrostatickému vyboju.

Z prisluSnych zasuviek vyberte vSetky vloZzené karty ExpressCard alebo Smart Card.

Po dokonceni prace v pocitaci

Po skonceni postupu inStalacie stcasti sa pred zapnutim pocitaca uistite, Ze ste pripojili externé zariadenia, karty a kable.

Pouzivajte vylu€éne batériu urceni pre konkrétny typ pocitaca Dell; v opacnom pripade sa mdze pocitac
poskodit. Nepouzivajte batérie konstruované pre iné poécitace spolo¢nosti Dell.

Pripojte pripadné externé zariadenia, napriklad replikator portov alebo medialnu zakladriu, a nainstalujte vSetky karty, napriklad
ExpressCard.
Pripojte k pocitacu pripadné telefénne alebo sietové kable.
Pred zapojenim sietového kabla najskor zapojte kabel do sietového zariadenia a potom ho zapojte do
pocitaca.

Pripojte pocitaC a vSetky pripojené zariadenia k ich elektrickym zasuvkam.
Zapnite pocitac.

Praca na pocitaci



Témy:

Odporucané néastroje
karta SD

Kryt batérie

Batéria

Pevny disk

Konektor kabla pevného disku
Ram klavesnice a klavesnica
Spodny kryt

karta SIM

Pamatové moduly

karta WWAN

Karta WLAN

SSD disk

Gombikova batéria

Port napajacieho kabla
Opierka dlani
Reproduktor
Vstupno-vystupné doska
chladica

Grafické karta
Systémova doska
Snimac odtlackov prstov
Dotykova plocha
Zostava displeja

Doska spinaca napéjania
Citacka kariet ExpressCard
USB

Ram displeja

Panel displeja

Konzola displeja

Zavesy displeja

Kébel eDP

Kamera

Kryt displeja

Demontaz a opatovna montaz

Odporuacané nastroje

Postupy uvedené v tomto dokumente mozu vyzadovat pouZitie nasledujlcich nastrojov:

Skrutkovac Philips €. 0
Skrutkovac Philips €. 1

Plastoveé pé&cidlo odporicané pre terénnych servisnych technikov
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karta SD

Demontaz karty SD

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Zatlatenim na kartu SD ju uvolnite z pocitaca.

S c? O

3. Demontuijte kartu SD z pocitaca.

Instalacia karty SD

1. Zasurite kartu SD do zasuvky, az kym nezacujete kliknutie.
2. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Kryt batérie

Demontaz krytu batérie

1. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontaz krytu batérie:

a. Posurite uvolfiovaciu poistku vyznaCenym smerom, aby ste uvolnili kryt batérie [1].
b. Posurite kryt batérie do skrinky nahor a vyberte ho z pocitaca [2].

Instalacia krytu batérie

1. Zasurite kryt batérie do prislusného otvoru, az kym nezacvakne na svoje miesto.
2. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

10 Demontaz a opatovna montaz



Batéria
Bezpecnostné opatrenia tykajuce sa litiovo-ionovych bateérii

e Manipulovanie s litiovo-ionovymi batériami si vyZzaduje zvySenu opatrnost.

e Batériu pred demontazou apline vybite. Odpojte od pocitaca napajaci adaptér a nechajte pocita¢ zapnuty dovtedy,
kym sa batéria nevybije. Batéria je Gplne vybita vtedy, ked’ sa uz pocitac po stlaceni tlacidla napajania nezapne.

e Batériu nijako nedeformujte, nehadzte na zem, neposSkodzujte ani neprepichujte.

e Batériu nevystavujte vysokym teplotam a nerozoberajte ¢lanky, z ktorych pozostava.

e Na povrch batérie netlacte.

e Batériu neohybajte.

e Batériu nepacte zo zariadenia ziadnymi nastrojmi.

e Pri oprave tohto produktu davajte pozor, aby sa vam nestratili Ziadne skrutky ani niekam nezapadli, aby ste batériu
nechtiac neprepichli alebo neposkodili, pripadne neposkodili iné komponenty systému.

e Ak sa batéria vzduje a zostane v pocitaéi zaseknuta, nepokusajte sa ju z neho vybrat, pretoZe prepichnutie, ohnutie
alebo zdeformovanie litiovo-idnovej batérie méZe byt nebezpeéné. Namiesto toho sa obratte na oddelenie technickej
podpory firmy Dell a poziadajte o pomoc. Navstivte webova stranku www.dell.com/contactdell.

e Vzdy nakupujte iba originalne batérie na stranke www.dell.com alebo autorizovanych partnerov a predajcov firmy
Dell.

Demontaz batérie

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontaz krytu batérie.
3. Demontaz batérie:

a. Posurite uvolfiovaciu poistku vyznatenym smerom, aby sa uvolnila batéria[1].
b. Nadvihnite a vyberte batériu z pocitaca [2].

InsStalacia batérie

1. Batériu zasunte do otvoru, kym nezacvakne na miesto.

Demontaz a opatovna montaz 1"
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2. Nainstalujte kryt batérie.
3. Postupuijte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonéeni prace v pocitaci.

Pevny disk

Demontaz pevného disku

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v poditaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a. kryt batérie

b. batéria
3. Demontéz pevného disku:

a. Povolte skrutky M3.0x3.0, ktoré drzia pevny disk v pocitaci [1].

b. Zdvihnutim konzoly pevného disku uvolnite pevny disk [2].

c. Vysunte a vyberte pevny disk z pocitaca [3].

4. Demontujte skrutky M3.0x3.0, ktoré pripeviiuju pevny disk. Vyberte pevny disk z konzoly.

. o
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InStalacia pevného disku

Zaskrutkujte skrutky M3,0 x 3,0, ktoré drzia pevny disk na konzole pevného disku.
Vlozte pevny disk do prislusnej zasuvky v pocitaci.
Zaskrutkujte skrutky M3,0 x 3,0, ktoré upevriuju pevny disk k po&itacu.

N N

NainStalujte nasledujuce komponenty:

a. batéria
b. kryt batérie

B. Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Konektor kabla pevného disku

Odpojenie konektora kabla pevného disku

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a. kryt batérie
b. batéria
C. spodny kryt
d. pevny disk
3. Odpojenie konektora kabla pevného disku:

a. Odskrutkujte skrutky M2,5 x 5,0, ktoré drzia konektor displeja pevného disku na systémovej doske [1].

b. Vyberte konektor kabla pevného disku z pocitaca [2].

Pripojenie konektora kabla pevného disku

1. Pripojte kabel pevného disku k systémovej doske.

Demontaz a opatovna montaz
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2. Vlozte kabel do vodiaceho kanala.
3. Zaskrutkujte spat skrutky M2,5 x 5,0, ktoré pripeviiuju konektor kébla pevného disku k pocitacu.
4. NainStalujte nasledujuce komponenty:

a. pevny disk
b. spodny kryt
c. batéria

d. kryt batérie
5. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Ram klavesnice a klavesnica

Demontaz klavesnice

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:

a. kryt batérie
b. batéria
C. pevny disk
3. Demontaz kabla klavesnice:

a. Odlepte lepiacu pasku, aby ste ziskali pristup ku kablu klavesnice [1].
b. Odpojte kable klavesnice od dosky dotykového panela [2]

4. Demontéz klavesnice:

a. Pomocou plastového pacidla vypacte ram klavesnice. Zadnite spodkom, pokradujte pozdiz horného okraja a nakoniec klavesnicu
vyberte z pocitaca [1, 2, 3].

b. Odskrutkujte skrutky M2,0 x 2,5, ktoré pripeviuju klavesnicu k pocitacu [4].

¢. Nadvihnite a vysurite kldvesnicu z pocitaca [5].
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InsStalacia klavesnice

Zarovnajte klavesnicu a vloZte kéble spét na svoje miesto v spodnej Casti.

StlaCte a zarovnajte klavesnicu s jej priehradkou.

Zaskrutkujte skrutky, ktoré upevriuju klavesnicu k pocitacu.

Zasurite ram klavesnice a zarovnajte klavesnicu s pocitatom. ZatlaCte na rém, kym sa neozve cvaknutie

S NSRS

Pripojte datové kable klavesnice k doske dotykového panela.

@l POZNAMKA: Pri skladani détového kébla klavesnice dbajte na dokonalé zarovnanie.

Pasku prilepte na datové kable klavesnice.
7. Nainstalujte nasledujice komponenty:
a. pevny disk
b. batéria
C. kryt batérie
8. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Spodny kryt

Demontaz spodného krytu

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a. kryt batérie

b. batéria

3. Demontéaz spodného krytu:

a. Odskrutkujte skrutky M2,5 x 5,0, ktoré drzia spodny kryt na pocitaci [1].
b. Vysurite a vyberte zakladny kryt z pocitaca [2].
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InStalacia spodného krytu

Umiestnite spodny kryt tak, aby bol zarovnany s otvormi na skrutky v poc&itaci.
Zaskrutkujte skrutky M2,5 x 5,0, ktoré drzia spodny kryt na pocitaci.
NainStalujte nasledujuce komponenty:

a. batéria
b. kryt batérie
Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

karta SIM

Vybratie karty SIM

16

Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
Demontujte nasledujuce komponenty:

a. kryt batérie

b. batéria

C. spodny kryt

Ak chcete kartu SIM vybrat, stlaCenim ju uvolnite.

®| POZNAMKA: Podas vkladania a vyberania karty SIM zabezpecte, aby boli vSetky Udaje spravne zalohované.
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Vlozenie karty SIM

1. Vlozte kartu SIM na jej miesto a zatlaCte, az kym sa neozve zacvaknutie a karta nezapadne na miesto.

@l POZNAMKA: Potas vkladania a vyberania karty SIM zabezpecte, aby boli vSetky Udaje spravne zélohované.

2. NainStalujte nasledujuce komponenty:
a. spodny kryt
b. batéria
C. kryt batérie

3. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Pamatové moduly

Demontaz hlavného pamatového modulu

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:

a. kryt batérie

b. batéria

C. spodny kryt
3. Demontéaz hlavného pamatového modulu:

a. Vypacte pridrzné tchytky smerom od pamatového modulu, kym nevyskodi.

Demontaz a opatovna montaz
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b. Nadvihnite pamatovy modul a vyberte ho z pocitaca.

Montaz hlavného pamatového modulu

1. VioZte pamatovy modul do zasuvky paméate.

@l POZNAMKA: MontaZ jedného alebo troch pamatovych modulov spdsobuije problémy s vykonom systému.

2. Zatlatenim na svorky prichytte pamé&tovy modul k systémovej doske.
3. NainStalujte nasledujuce komponenty:
a. spodny kryt
b. batéria
C. kryt batérie
4. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Gasti Po dokonceni prace v pocitaci.

Demontaz sekundarneho pamatového modulu

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:
a. kryt batérie
b. batéria
C. pevny disk
d. klavesnica
3. Demontaz sekundarneho paméatového modulu:
a. Odskrutkujte skrutku, ktora drzi kryt pamate [1].
b. Nadvihnite a vyberte pamatovu kartu z pocitaca [2].
c. Vypacte pridrzné Uchytky smerom od pamatového modulu, kym nevyskod&i [3].
d. Nadvihnite paméatovy modul a vytiahnite ho z pocitaca [4].
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Montaz sekundarneho pamatového modulu

VloZte pamatovy modul do zasuvky pamate.

ZatlaGenim na svorky prichytte pamatovy modul k systémovej doske.

PoloZte kryt paméate na povodné miesto na paméatovom module a utiahnutim skrutky ho pripevnite k pocitacu.
NainStalujte nasledujuce komponenty:

NN

a. klavesnica
b. pevny disk
C. batéria

d. kryt batérie

B. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

karta WWAN

Demontaz karty siete WWAN

@l POZNAMKA: To, &i je Va8 pocitaC vybaveny kartou WWAN, zéavisi od vami zvolenej konfiguracie.

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:
a. kryt batérie
b. batéria
C. spodny kryt
3. Vybratie karty WWAN:
a. Odpojte a vyberte kéble antény pripojené ku karte WWAN [1].
b. Odskrutkujte skrutku M2,0 x 3,0, ktora pripevriuje kartu WWAN k pocitacu [2].
c. Vyberte kartu WWAN z pocitaca [3].

Demontaz a opatovna montaz
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Instalacia karty WWAN

@l POZNAMKA: To, &i je va3 pocitad vybaveny kartou WWAN, zavisi od vami zvolenej konfigurécie.

Zasurite kartu WWAN do slotu na kartu WWAN.
Zaskrutkujte skrutku M2,0 x 3,0, ktora pripevriuje kartu WWAN k pocitacu.
Prevedte kéble antény cez vodiace drazky a pripojte ich ku karte WWAN.

FN NN

NainStalujte nasledujuce komponenty:

a. spodny kryt

b. batéria

C. kryt batérie

5. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Karta WLAN

Demontaz karty siete WLAN

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:
a. kryt batérie
b. batéria
C. spodny kryt
3. Demontaz karty WLAN z pocitaca:
a. Odskrutkujte skrutku M2,0 x 3,0, ktora pripevriuje kartu WLAN k poc&itacu [1].
b. Odmontuijte kryt zaistujlci kéable antény [2].
c. Odpojte a vytiahnite kable antény pripojené ku karte WLAN a odmontuijte kartu WLAN z pocitaca [3, 4].
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Montaz karty WLAN

Kartu WLAN vlozte do spravnej zasuvky v pocitadi.
Prevedte kéble antény cez vodiacu drézku a pripojte ich ku karte WLAN.
ZatlaCte kryt a utiahnite skrutku M2,0 x 3,0, ktora pripevnuje kartu WLAN k pocitacu.

F NN

NainStalujte nasledujuce komponenty:

a. spodny kryt

b. batéria

c. kryt batérie

B. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

SSD disk

Demontaz disku SSD M.2 — modul disku SSD

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:
a. kryt batérie
b. batéria
C. spodny kryt
3. Demontéz modulu SSD:
a. Odskrutkujte skrutku M2,0 x 3,0, ktora drzi dosticku na ochranu pred prehrievanim v pocitadi.
b. Vyberte dosticku na ochranu pred prehrievanim z pocitaca.
¢. Odskrutkujte skrutku M2,0 x 3,0, ktora drzi disk SSD v pocitaci.
d. Vyberte disk SSD z pocitaca.

Demontaz a opatovna montaz
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Instalacia modulu disku SSD M.2

VloZte disk SSD do prislusného otvoru.

Zaskrutkujte spat skrutku M2,0 x 3,0, ktora pripeviiuje disk SSD k poditacu.

Polozte dosticku na ochranu pred prehrievanim nad disk SSD.

Zaskrutkujte spat skrutku M2,0 x 3,0, ktora pripevriuje dosticku na ochranu pred prehrievanim k pocitacu.
NainStalujte nasledujuce komponenty:

SN O

a. spodny kryt
b. batéria
C. kryt batérie
6. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Gombikova batéria

Demontaz gombikovej batérie

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v poditaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a. kryt batérie

b. batéria

C. spodny kryt
3. DemontéZ gombikovej batérie:

a. Odpojte kabel gombikovej batérie od pocitaca [1].

b. Vypéacte a nadvihnutim vyberte gombikovd batériu z pocitaca [2].
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InStalacia gombikovej batérie

1. VloZte gombikovu batériu spat do objimky v po&itadi.
2. Pripojte k&bel gombikovej batérie k poditacu.

@l POZNAMKA: Uistite sa, Ze gombikové batéria nevy&nieva zo svojej priehradky.

3. Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a. spodny kryt
b. batéria
c. kryt batérie

4. Postupujte podia pokynov uvedenych v Casti Po dokonéeni prace v pocitaci.

Port napajacieho kabla

Demontaz portu napajacieho konektora

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a. kryt batérie

b. batéria

C. spodny kryt
3. Demontéaz portu konektora napéjania:

a. Odpojte kabel napéjacieho konektora z poditaca [1].

b. Odskrutkujte skrutku M2,5 x 5,0, ktora drzi konzolu v pocitadi .

c. Vyberte port napajacieho konektora z pocitaca [2].
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InStalacia portu napajacieho konektora

Vréatte kabel napajacieho konektora na svoje miesto v pocitadi.

Vlozte kabel do vodiaceho kanala

Utiahnite skrutku M2,5 x 5,0, ktora pripeviiuje port napajacieho konektora k pocitacu.
Pripojte kabel konektora napéjania.

SN O

NainStalujte nasledujuce komponenty:

a. spodny kryt

b. batéria

C. kryt batérie

6. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Opierka dlani

Demontaz opierky dlani

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pod&itaci.

2. Demontujte nasledujice komponenty:

kryt batérie

batéria

spodny kryt

pevny disk

. klavesnica

3. Odskrutkuijte 15 skrutiek (M2,5 x 5,0, M2,0 x 8,0, M2,0 x 3,0) v spodnej Casti pocitaCa, ktoré pripevriuju opierku dlani k pocitacu.

Q0T o
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4. Demontaz opierky dlanf:
a. Nadvihnite poistku a odpojte kabel ventilatora [1] a kabel systémovej dosky [2].
b. Odskrutkujte 11 skrutiek (M2,5 x 5,0, M2,0 x 3,0) , ktoré pripevriuju opierku dlani k pocitacu [3].
c. Plastovym pé&cidlom uvolnite poistky na okrajoch zostavy opierky dlani a vyberte ju z pocitaca [4].

Instalacia opierky dlani

1. Zarovnajte opierku dlani na pocitaci a zatlaCte na riu, kym nezacvakne na miesto.
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2. Zaskrutkujte spat 11 skrutiek M2,5 x 5,0, M2,0 x 3,0) , ktoré pripeviuju opierku dlani k pocitacu.
3. Pripojte kable nasledujucich komponentov:
a. kabel systémovej dosky
b. kabel ventilatora
4. Otocte pocitat naopak a utiahnite 15 skrutiek (M2,5 x 5,0, M2,0 x 8,0, M2,0 x 3,0) na spodku pocitaca.
B. NainStalujte nasledujuce komponenty:
klavesnica
pevny disk
spodny kryt
batéria
kryt batérie

a0 oo

6. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Reproduktor

Demontaz reproduktorov

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

kryt batérie

batéria

spodny kryt

pevny disk

klavesnica

opierka dlani

~o Qo0 CTo

3. Demontéz reproduktora:

a. Odpojte kabel reproduktora od systémovej dosky [1].
b. Vysurite kabel reproduktora a vyberte ho z vodiacich vystupkov.
c. Nadvihnite reproduktory pozdiZ kabla reproduktora a vyberte ho z po&itada [2].
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InStalacia reproduktorov

N N

a
b
c.
d.
e
f.

Zarovnajte reproduktory so Strbinami v pocitaci.

Presurite kabel reproduktora cez vodiace vystupky na zakladni pocitaca.
Pripojte kabel reproduktora k systémovej doske.

NainStalujte nasledujuce komponenty:

opierka dlani
klavesnica
pevny disk
spodny kryt
batéria

kryt batérie

B. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

Vstupno-vystupna doska

Demontaz lavej vstupno-vystupnej dosky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

2. Demontujte nasledujice komponenty:

-9 a0 oo

kryt batérie
batéria
spodny kryt
pevny disk
klavesnica
opierka dlani

3. Demontaz vstupno-vystupnej dosky:

a.

b
c.
d

Vyberte skrutky M2.5x5.0, ktoré drzia konzolu portu thunderbolt v poc&itadi [1].
Nadvihnite konzolu z konektora thunderbolt [2].

Odstrante skrutky M2,5 x 5,0, ktoré pripeviiuju vstupno-vystupnu dosku k pocitacu [3].
Nadvihnite vstupno-vystupnu dosku a vyberte ju z po&itaca .
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Namontovanie l'avej vstupno-vystupnej dosky

Zasunite vstupno-vystupnul dosku na svoje miesto v pocitadi.
Namontuijte konzolu thunderbolt.
Zaskrutkujte spat skrutky M2,5 x 5,0, ktoré pripeviuju vstupno-vystupni dosku k pocitadu.

F NN

NainStalujte nasledujuce komponenty:
a. opierka dlani

b. klavesnica

C. pevny disk

d. spodny kryt

e. batéria

f. kryt batérie

B. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Demontaz pravej vstupno-vystupnej dosky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

karta SD

kryt batérie

batéria

spodny kryt

pevny disk

klavesnica

. opierka dlanf

@ 0 ap oo

3. Demontéz vstupno-vystupnej dosky:
a. Odpojte kabel pravého reproduktora od vstupno-vystupnej dosky [1].
b. Odstrarite skrutky M2,5 x 5,0, ktoré pripevriuju vstupno-vystupnu dosku k pocitadu [2].
c. Nadvihnite vstupno-vystupnu dosku a vyberte ju z pocitaca [3].
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Namontovanie pravej vstupno-vystupnej dosky

Zapojte konektor vstupno-vystupnej (I/0) dosky a zasurite ju do prislusnej zasuvky v pod&itadi.
Zaskrutkujte spat skrutky M2,5 x 5,0, ktoré pripeviiuju vstupno-vystupni dosku k pocitadu.
Pripojte kabel reproduktora k vstupno-vystupnej doske.

NN

NainStalujte nasledujuce komponenty:
opierka dlani

klavesnica

pevny disk

spodny kryt

batéria

kryt batérie

karta SD

5. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po dokonceni prace v pocitaci.

@ 0 Q0 Do

chladica

Demontaz zostavy chladica

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v poditaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

kryt batérie

batéria

spodny kryt

pevny disk

klavesnica

opierka dlani

3. Demontéz chladica:

P00
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Odpojte kable ventiladtora od poditaca [1, 2].

Uvolnite skrutky so zapustenou hlavou M2,5 x 5,0, ktoré pripevriuju zostavu chladi¢a k pocitacu [3].

@ POZNAMKA: Odskrutkujte skrutky, ktoré drzia zostavu chladida na systémovej doske v poradi zobrazenom na chladisi vedra
jednotlivych skrutiek [1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8].

Odlepte pasku na zostave chladi¢a.
Nadvihnite a vyberte zostavu chladia z pocitaca [4].

InStalacia zostavy chladica

Vlozte zostavu chladiCa na svoje miesto.

Nalepte na zostavu chladiGa pasku.

Utiahnite skrutky M2,5 x 5,0, ktoré pripevriuju zostavu chladi¢a k pocitacu.
@ POZNAMKA: Utiahnite skrutky na systémovej doske v poradi zobrazenom na chladi¢i vedla jednotlivych skrutiek [1, 2, 3, 4, 5, 6,

7.8].

Pripojte kable ventilatora k systémovej doske.

NainStalujte nasledujuce komponenty:

~ 9000

opierka dlani
klavesnica
pevny disk
spodny kryt
batéria

kryt batérie

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Graficka karta

Demontaz grafickej karty

30

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

Demontujte nasledujuce komponenty:

a.

eoo0yp

kryt batérie
batéria
spodny kryt
pevny disk
klavesnica
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f. opierka dlani
g. chladi¢
3. Demontéz grafickej karty:

a. Odskrutkujte skrutky M2,0 x 3,0, ktoré pripevriuju grafickd kartu k pocitacu [1].
b. Vyberte graficku kartu z poc&itaca [2].

Montaz grafickej karty

1. Zasurite grafickd kartu na pbdvodné miesto v pocitaci.

2. Zaskrutkujte spéat skrutky M2,0 x 3,0, ktoré pripevriuju graficki kartu k pocitacu.
3. Nainstalujte nasledujuce komponenty:

chladi¢

opierka dlani

klavesnica

pevny disk

spodny kryt

batéria

kryt batérie

@900

4. Postupuijte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonéeni prace v pocitaci.

Systémova doska

Demontaz systémovej dosky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v poditaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a. karta SD
b. kryt batérie
c. batéria
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spodny kryt
pevny disk
klavesnica
kabel pevného disku
sekundarna pamat
hlavna pamat
Karta WLAN
karta WWAN
disk SSD M.2

. grafické karta
port konektora napajania
opierka dlani
vstupno-vystupna doska (lavéa)
vstupno-vystupna doska (prava)
chladi¢

"eTVDOS3ITFRToOST@ToQ

3. Ak chcete odpojit a odstranit kabel eDP:
a. Odskrutkujte skrutku M2,5 x 5,0, ktoré pripevriuju kryt k systémovej doske [1].
b. Nadvihnite kovovy kryt, aby ste ziskali pristup ku kablu eDP [2].
¢. Odpojte kabel eDP [3].
d. Nadvihnite zdpadku a odpojte kébel konektora napéjania [4].

4. Demontaz systémovej dosky:

a. Odskrutkujte skrutky M2,5 x 5,0, ktoré drzia systémovu dosku [1].
b. Vysurite a nadvihnutim vyberte systémovl dosku z pocitaca [2].

32 Demontaz a opatovna montaz



InStalacia systémovej dosky

1. Zarovnajte systémovu dosku do jej pdvodnej polohy v pocitaci.
2. Zaskrutkujte spét skrutky M2,5 x 5,0, ktoré pripeviiuju systémovud dosku k pocitacu.
3. Pripojte kable nasledujucich komponentov:
a. konektor pre napéjanie
b. eDP

4. Umiestnite na svoje miesto kovovu konzolu a utiahnite skrutku M2,5 x 5,0, ktoré ju drzi v pocitaci.
B. Nainstalujte nasledujuce komponenty:

chladi¢

vstupno-vystupnéa doska (prava)

vstupno-vystupnéa doska (lava)

opierka dlani

port konektora napajania

grafickéa karta

disk SSD M.2

karta WWAN

Karta WLAN

hlavna pamat

sekundérna pamat

kabel HDD
. klavesnica

pevny disk

spodny kryt

batéria

kryt batérie

karta SD
6. Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Po dokonceni prace v pocitaci.
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Snimac odtlackov prstov

Demontaz snimaca odtlackov prstov

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:
karta SD
kryt batérie
batéria
spodny kryt
pevny disk
klavesnica
kabel pevného disku
sekundarna pamat
hlavna pamat
Karta WLAN
karta WWAN
disk SSD M.2
. grafické karta
port konektora napajania
opierka dlani

O3~ T "SQ 0 Qa0 OT®

3. Demontéz snimaca odtlackov prstov:
a. Odlepte lepiacu pasku, ktora drzi snima¢ odtlackov prstov [1].
b. Odskrutkujte a odstréarite skrutky M2,0 x 3, ktoré pripevriuju kovova konzolu k Sasi [2].
¢. Odpojte kabel a nadvihnutim vyberte snimac odtlackov prstov zo Sasi [3].

Montaz snimaca odtlackov prstov

1. Zarovnajte snimaC odtlackov prstov so Sasi tak, aby bol na svojom pdvodnom mieste.
2. Pripojte kable snimaca odtlackov prstov.
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Polozte kovova konzolu na Sasi.
Zaskrutkujte spat skrutky M2,0 x 3, aby ste pripevnili snima¢ odtlackov prstov k Sasi.
Snimac odtlackov prstov na zaver zaistite lepiacou paskou.

oo & oo

NainStalujte nasledujuce komponenty:
opierka dlani
port konektora napajania
grafickéa karta
disk SSD M.2
karta WWAN
Karta WLAN
hlavna pamat
sekundérna pamat
kabel HDD
klavesnica
pevny disk
spodny kryt
. batéria
kryt batérie
karta SD
7. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.
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Dotykova plocha

Demontaz dotykového panela

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:

kryt batérie

batéria

spodny kryt

pevny disk

klavesnica

opierka dlani

. systémova doska

@ oo oo

3. Demontaz dotykového panela:
a. Nadvihnite a odpojte kdbel dotykového panela od pocitaca [1].
b. Odskrutkujte skrutky M2,0 x 3, ktoré pripevnuju dotykovy panel k po&itacu [2].
¢. Nadvihnutim vyberte dotykovy panel z pocitaca [3].
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Montaz dotykového panela

Umiestnite dotykovy panel do otvorov na poditaci.
Zaskrutkujte spat skrutky M2,0 x 3, ktoré pripevriuju dotykovy panel k pocitacu.
Pripojte kabel dotykového panela k pocitacu.

AN 2

NainStalujte nasledujuce komponenty:
systémova doska

opierka dlani

klavesnica

pevny disk

spodny kryt

batéria

kryt batérie

N

B. Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Zostava displeja

Demontaz zostavy displeja

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

kryt batérie

batéria

spodny kryt

pevny disk

klavesnica

Karta WLAN

karta WWAN

N
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h. opierka dlani

3. DemontéZ krytu zavesu displeja:
a. Vyberte skrutky M2,5 x 4,0, ktoré pripeviuju kryty zavesu displeja [1].
b. Demontujte kryt zavesu displeja z pocitaca [2].

4. Odpojenie anténnych kablov:

a. Obratte pocita¢ naopak a odskrutkujte skrutky M2,0 x 3 [1].
b. Vytiahnite kdble antény cez vodiaci otvor [2].

B. Demontéz zostavy displeja:

a.

oo yo

Prevratte pocitac a otvorte displej.

Odskrutkujte skrutku M2.0 x 3, ktora/-é pripevriuje /-U konzolu kébla eDP [1].

Odmontujte konzolu kabla eDP [2].

Odlepte pasku na chladi¢i a odpojte kabel eDP od systémovej dosky [3].

Odskrutkujte skrutky M2.0 x 3, ktoré pripevriuju zostavu displeja k pocitacu a vyberte ju z pocitaca [4].
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Instalacia zostavy displeja

Vlozte zostavu displeja do otvorov v pocitaci.

Zaskrutkujte spat skrutky M2,0 x 3, ktoré drzia zostavu displeja na mieste.

Nalepte pasku na chladic.

Pripojte kdbel eDP ku konektoru na systémovej doske.

Presurite kable bezdrdtovej antény cez vodiaci otvor na rame.

Zaskrutkujte spat skrutky zostavy displeja M2,0 x 3 na spodnej a zadnej strane pocitaca.
Zarovnajte kryt zavesu displeja a utiahnutim skrutiek M2,5 x 4,0 ho pripevnite k poditacu.
Pripojte kable antény k prislusnym konektorom.

© O NN NN 2

Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a. opierka dlani
b. karta WWAN
¢. Karta WLAN
d. klavesnica
e. pevny disk
f.  spodny kryt
Q. batéria
h. kryt batérie
10. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Doska spinaca napajania

Demontaz dosky s tlacidlom napajania

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v asti Pred servisnym Ukonom v poditaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:

kryt batérie

batéria

spodny kryt

pevny disk

kldvesnica

opierka dlani

~o Qo0 CTo
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3. Demontéz dosky s tlacidlom napéjania:

a. Odpojte kabel dosky s tlacidlom napajania od pocitaca [1].

b. Odstrarite skrutky M2,0 x 3, ktoré pripeviiuju dosku s tlagidlom napéajania k pocitacu [2].

c. Vyberte dosku s tlacidlom napéjania z pocitaca [3].

Montaz dosky s tlacidlom napajania

Ao 2

a
b.
c.
d
e
f.

Vlozte tlaCidlo napajania do otvoru v pocitagi.

Zaskrutkujte spat skrutky M2,0 x 3, ktoré pripevriuji dosku s tlacidlom napéjania k pocitacu.
Pripojte kabel dosky s tlacidlom napajania k pocitacul.

NainStalujte nasledujuce komponenty:

opierka dlani
klavesnica
pevny disk
spodny kryt
batéria

kryt batérie

B. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Citacka kariet ExpressCard

Vybratie karty ExpressCard

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

2. Demontujte nasledujice komponenty:

a. kryt batérie
b. batéria

C.

spodny kryt
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d. pevny disk
e. klavesnica
f. opierka dlani
3. Vybratie karty ExpressCard:
a. Odpojte kébel karty ExpressCard od pocitaca [1].
b. Odskrutkujte skrutky M2,5 x 5,0, ktoré pripeviuju kartu ExpressCard k pocitacu [2].
C. Vyberte dosku karty ExpressCard z pocitaca [3].

Vlozenie karty ExpressCard

Vlozte kartu ExpressCard na pbvodné miesto v pocitadi.
Zaskrutkujte spat skrutky M2,5 x 5,0, ktoré pripeviuju kartu ExpressCard k pocitacu.
Pripojte kabel karty ExpressCard.

NN

NainStalujte nasledujuce komponenty:

a. opierka dlani

b. klavesnica

C. pevny disk

d. spodny kryt

e. batéria

f.  kryt batérie

5. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

USB

Demontaz dosky USB

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v poditaci.
2. Demontujte nasledujiuce komponenty:
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kryt batérie
batéria
spodny kryt
pevny disk
klavesnica

f. opierka dlani

a0 oo

3. Demontaz dosky USB:

a. Odpojte kdbel dosky USB od pocitaca [1].
b. Odlepte lepiacu pasku, ktora pripevriuje dosku USB k pocitacu [2].
¢. Nadvihnutim vyberte dosku USB z pocitaca [3].

InsStalacia dosky USB

N N

Umiestnite dosku USB na pocitac.

Nalepte lepiacu pasku, ktora drzi dosku USB v pocitaci.
Pripojte kabel dosky USB.

NainStalujte nasledujice komponenty:

opierka dlani

klavesnica

pevny disk

spodny kryt

batéria

kryt batérie

000D

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.
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Ram displeja

Demontaz ramu displeja

®| POZNAMKA: Ak ma va3 poditad obrazovku bez dotykového oviadania, postupuite takto:

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

kryt batérie

batéria

spodny kryt

pevny disk

klavesnica

opierka dlani

zostava displeja

Q@ *0 Q0 gTo

3. Demontéz ramu displeja:
a. Pomocou plastového pacidla vypacte okraje rému displeja [1, 2, 3].

Instalacia ramu displeja

®| POZNAMKA: Ak ma va3 poditad obrazovku bez dotykového ovladania, postupuite takto:

1. Umiestnite rém displeja na zostavu displeja.
2. ZatlaCte na okraje rému displeja, kym sa kliknutim neuchyti na zostave displeja.
3. Nainstalujte nasledujuce komponenty:

a. zostava displeja
b. opierka dlani

c. klavesnica

d. pevny disk
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e. spodny kryt
f. batéria
g. kryt batérie
4. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Gasti Po dokonceni prace v pocitaci.

Panel displeja

Demontaz panela displeja

®| POZNAMKA: Ak ma va3 poditad obrazovku bez dotykového ovladania, postupuite takto:

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

kryt batérie

batéria

spodny kryt

pevny disk

klavesnica

opierka dlani

zostava displeja

ram displeja

ST@ o0 oo

3. Ak chcete vybrat skrutky z panela displeja:
a. Odskrutkujte skrutky M2,0 x 3, ktoré pripeviuju panel displeja k zostave displeja [1].
b. Nadvihnutim a otoCenim panela displeja ziskate pristup ku kablu eDP [2].

4. Demontaz panela displeja:
a. Odlepte lepiacu pasku, aby ste ziskali pristup ku k&blu eDP [1].
b. Odlepte modru lepiacu pasku [2].
c. Nadvihnite kovovy kryt na paneli displeja [3].
d. Odpojte kabel a nadvihnutim panel displeja vyberte.

Demontaz a opatovna montaz
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Instalacia panela displeja

@l POZNAMKA: Ak ma va$ poditad obrazovku bez dotykového ovladania, postupuite takto:

1. Ak chcete nainstalovat panel displeja:

a.
b.
C.

Pripojte kabel eDP ku konektoru na zadnej strane panela displeja a pripevnite ich lepiacou paskou.
Zarovnajte panel displeja so zadpadkami na zostave displeja.
Zaskrutkujte spat skrutky M2,0 x 3, ktoré pripevriuji panel displeja k zostave displeja.

2. Nainstalujte nasledujuce komponenty:

ST@ o0 oo

ram displeja
zostava displeja
opierka dlani
klavesnica
pevny disk
spodny kryt
batéria

kryt batérie

3. Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Demontaz panela displeja

@l POZNAMKA: Ak ma vas poditac obrazovku s dotykovym ovladanim, postupuijte takto:

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v poditaci.

2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a.
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kryt batérie
batéria
spodny kryt
pevny disk
klavesnica
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f. opierka dlani
g. zostava displeja
h. réam displeja
3. Demontéz panela displeja:
a. Pomocou plastovej ihly nadvihnite okraje panela displeja a odpojte ho od zostavy displeja.

b. Nadvihnutim a otogenim panela displeja ziskate pristup ku kablu eDP a kablu displeja.

c. Odlepte lepiacu pasku pre pristup ku kablu DP [1, 3].

Demontaz a opatovna montaz
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d. Odpojte kabel eDP a kébel displeja od konektora na zadnej strane panela displeja [2, , 4, 6].

InStalacia panela displeja

@l POZNAMKA: Ak ma vas poditas obrazovku s dotykovym ovladanim, postupuijte takto:

1. Ak chcete nainstalovat panel displeja pre dotykové systémy:

Panel displeja poloZte na rovny povrch.

Pripojte kabel eDP a kabel displeja ku konektoru na zadnej strane panela displeja a pripevnite ich lepiacou paskou.
Prevratte zostavu displeja.

Zarovnajte panel displeja so zapadkami na zostave displeja.

StlaCenim okrajov panela displeja ho pripevnite k zostave displeja.

®Papoo

2. Nainstalujte nasledujice komponenty:
a. ram displeja

b. zostava displeja

c. opierka dlani

d. klavesnica

e. pevny disk

f.  spodny kryt

g. batéria

h. kryt batérie

3. Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Konzola displeja

Demontaz konzoly displeja

@l POZNAMKA: Ak mé vas poditad obrazovku bez dotykového oviadania, postupuijte takto:
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1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:
kryt batérie

batéria

spodny kryt

pevny disk

klavesnica

opierka dlani

zostava displeja

ram displeja

i. zobrazovaci panel

T@ o0 oo

3. Demontéaz konzoly displeja:
a. Odskrutkujte skrutky M2,5 x 4,0, ktoré drzia kryt displeja [1].
b. Demontujte konzoly displeja z krytu displeja [2].

@

Montaz konzoly displeja

@l POZNAMKA: Ak ma va$ poditad obrazovku bez dotykového ovladania, postupuite takto:

1. Vlozte konzoly displeja do otvoru v kryte displeja.
2. Zaskrutkujte spéat skrutky M2,5 x 4,0, ktoré drzia konzolu displeja.
3. Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a. zobrazovaci panel
ram displeja
zostava displeja
opierka dlani
klavesnica
pevny disk
spodny kryt
batéria

T@ 0o a0oCT
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i. kryt batérie
4. Postupuijte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonéeni prace v pocitaci.

Zavesy displeja

Demontaz zavesu displeja

(Dl POZNAMKA: Ak méa vas poditad obrazovku bez dotykového ovladania, postupujte takto:

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pod&itaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:
kryt batérie

batéria

spodny kryt

pevny disk

klavesnica

opierka dlani

zostava displeja

ram displeja

zobrazovaci panel

T FTQ@ 00T

3. Demontaz zavesu displeja:
a. Odskrutkujte skrutky M2,5 x 4,0, ktoré drZia zavesy displeja [1].
b. Demontujte zavesy displeja z krytu displeja [2].

Montaz zavesu displeja

@l POZNAMKA: Ak mé vas pocita& obrazovku bez dotykového oviddania, postupujte takto:

1. VlozZte zaves displeja do otvoru v kryte displeja.
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2. Zaskrutkujte spéat skrutky M2,5 x 4,0, ktoré drzia zaves displeja.
3. Nainstalujte nasledujuce komponenty:
zobrazovaci panel

ram displeja

zostava displeja

opierka dlani

klavesnica

pevny disk

spodny kryt

batéria

kryt batérie

" TQ "0 Q0o

4. Postupuijte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po dokon&eni prace v pocitaci.

Kabel eDP

Demontaz kabla eDP

@l POZNAMKA: Ak ma va$ poditad obrazovku bez dotykového oviddania, postupuite takto:

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:
kryt batérie
batéria
spodny kryt
pevny disk
klavesnica
opierka dlani
zostava displeja
ram displeja
zobrazovaci panel
3. Demontaz kabla eDP:
a. Odlepte kabel eDP [1].
b. Vyberte kabel eDP z vodiacich Uchytiek v kryte displeja [2, 3].

T TQ P a0TR
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Instalacia kabla eDP

@l POZNAMKA: Ak ma va$ poditad obrazovku bez dotykového ovladania, postupuite takto:

1. Vlozte kabel eDP do vodiacich Uchytiek na kryte displeja.
2. Pripevnite kabel eDP ku krytu displeja.

3. Nainstalujte nasledujuce komponenty:

a. zobrazovaci panel

b. rém displeja

c. zostava displeja

d. opierka dlani

e. klavesnica

f.  pevny disk

g. spodny kryt

h. batéria

i. kryt batérie

4. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

Kamera

Demontaz kamery

@l POZNAMKA: Ak ma va$ poditad obrazovku bez dotykového ovladania, postupuite takto:

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a. kryt batérie
b. batéria
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spodny kryt
pevny disk
klavesnica
opierka dlani
zostava displeja
ram displeja

3. Demontaz kamery:

a. Odlepte kabel eDP a odpojte kébel kamery od pocitaca [1].
b.

Nadvihnutim vyberte modul kamery z pocitaca [2].

InsStalacia kamery

@l POZNAMKA: Ak ma va$ poditad obrazovku bez dotykového ovladania, postupuite takto:

1

2.
3.
4

Umiestnite modul kamery do svojho otvoru v pocitadi.

Pripojte kabel kamery.
Pripevnite kabel eDP.

NainStalujte nasledujuce komponenty:

h.
5. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

a
b
c.
d.
e
f.
g

ram displeja
zostava displeja
opierka dlani
klavesnica
pevny disk
spodny kryt
batéria

kryt batérie

Demontaz a opatovna montaz
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Kryt displeja

Spatna montaz krytu displeja

@l POZNAMKA: Ak ma va3 poditad obrazovku bez dotykového oviadania, postupuite takto:

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:
kryt batérie

batéria

spodny kryt

pevny disk

klavesnica

opierka dlani

zostava displeja

ram displeja

zobrazovaci panel

konzola displeja

zaves displeja

. kamera

m. Kabel eDP

o

T T s@h0oQo00

Komponent, ktory védm zostal, je kryt displeja.
3. NainStalujte nasledujice komponenty:
Kabel eDP
kamera
zaves displeja
konzola displeja
zobrazovaci panel
ram displeja
zostava displeja
opierka dlani
klavesnica
pevny disk
spodny kryt
. batéria
m. kryt batérie

T T S@ 0 a0 o

4. Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonéeni prace v pocitaci.
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Technologia a komponenty

V tejto kapitole néjdete informécie o technoldgiach a komponentoch, ktoré s sticastou zariadenia.
Témy:

. Napajaci adaptér

. Procesory

e Vlastnosti rozhrania USB
. Rozhranie HDMI 1.4

Napajaci adapteér

Tento notebook sa dodava s napéjacim adaptérom s vykonom 180 W.

A VYSTRAHA: Pri odpajani kabla napajacieho adaptéra od laptopu ho uchopte za konektor, nie priamo za kabel, a
potiahnite ho silno, ale jemne, aby ste predisli poSkodeniu kabla.

A VYSTRAHA: Napajaci adaptér funguje s elektrickymi zasuvkami na celom svete. Elektrické zasuvky a rozvodky sa viak
v jednotlivych krajinach liSia. Pouzivanie nekompatibilného kabla alebo nevhodné pripojenie kabla na elektrickda rozvodku
alebo zasuvku méze sposobit poZiar alebo poskodenie zariadenia.

Procesory

Model Latitude 7520 sa dodava s niektorym z tychto procesorov:
Procesory 7. generacie (KabyLake)

Stvorjadrovy procesor Intel Core Xeon E3-1535M v6 (3,10 GHz, 4,20 GHz turbo, 8 MB, 45 W)
Stvorjadrovy procesor Intel Core Xeon E3-1505M v6 (3,00 GHz, 4,00 GHz turbo, 8 MB, 45 W)
Stvorjadrovy procesor Intel Core i7-7920HQ (3,10 GHz, 4,10 GHz turbo, 8 MB, 45 W)
Stvorjadrovy procesor Intel Core i7-7820HQ (2,90 GHz, 3,90 GHz turbo, 8 MB, 45 W)
Stvorjadrovy procesor Intel Core i7-7700HQ (2,80 GHz, 3,80 GHz turbo, 6 MB, 45 W), bez vPro
Stvorjadrovy procesor Intel Core i5-7440HQ (2,80 GHz, 3,80 GHz turbo, 6 MB, 45 W)
Stvorjadrovy procesor Intel Core i5-7300HQ (2,50 GHz, 3,50 GHz turbo, 6 MB, 45 W)

Procesory 6. generécie (SkylLake)

Stvorjadrovy procesor Intel Core Xeon E3-1575M v5 (3,00 GHz, 3,90 GHz turbo, 8 MB, 45 W)
Stvorjadrovy procesor Intel Core Xeon E3-1545M v5 (2,90 GHz, 3,80 GHz turbo, 8 MB, 45 W)
Stvorjadrovy procesor Intel Core i7-6920HQ (2,90 GHz, 3,80 GHz turbo, 8 MB, 45 W)
Stvorjadrovy procesor Intel Core i7-6820HQ (2,70 GHz, 3,60 GHz turbo, 8 MB, 45 W)

@l POZNAMKA: Taktovacia frekvencia a vykon sa li&i v zavislosti od zataZenia a inych premennych.

Kaby Lake - procesory Intel Core 7. generacie

Rad procesorov Intel Core 7. generéacie (KabylLake) je nastupcom procesorov 6. generacie (SkylLake). Medzi ich hlavné vlastnosti patria:
e 14 nm technolégia firmy Intel vyuZivana vo vyrobnom procese
e Intel Turbo Boost Technology
e Technologia Intel Hyper-Threading
e Intel Built-In Visuals
o Grafick4 karta Intel HD — vynimo&né videa, Uprava tych najmensich detailov vo videach
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o Intel Quick Sync Video — vynikajuca kvalita videokonferencnych hovorov, rychla Uprava a tvorba videf

o Intel Clear Video HD — zlepSenie vizuainej kvality a vernosti farieb na prehravanie v rozliSeni HD a p&sobivé prezeranie webu
Integrovany pamatovy radic¢

Intel Smart Cache

Volitelna technolégia Intel vPro (na procesoroch i5/i7) s technologiou Active Management Technology 11.6

Intel Rapid Storage Technology

®| POZNAMKA: Pogitade s procesormi 7. generacie nepodporuju systém Windows 7 a 8

Vlastnosti rozhrania USB

Systém Universal Serial Bus, alebo USB, bol predstaveny v roku 1996. Znamenal obrovské zjednoduSenie prepéjania medzi hostitelskym
pocitatom a periférnymi zariadeniami, akymi st mySi a klavesnice, externé pevné disky a tlaciarne.

Tabulkal. Vyvoj USB

Typ Rychlost prenosu adajov Kategéria Rok uvedenia na trh
USB 2.0 480 Mb/s Hi-Speed (Vysoké rychlost) | 2000
USB 3.0/USB 3.1Gen 1 | 5 Gb/s SuperSpeed 2010
USB 3.1 Gen 2 10 Gb/s SuperSpeed 2013

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

Rozhranie USB 2.0 je uz dlhé roky pevne zakotvené ako akysi Standard medzi poc¢itacovymi rozhraniami, o om svedci aj takmer 6 miliard
predanych zariadeni tohto typu. Aj napriek tomu sa nari v3ak kladu stéle vyssie naroky na rychlost, kedZe pocitacovy hardvér je neustéle
rychlejsi a poziadavky na Sirku pasma su stale vySSie. Odpovedou na stéle vysSie naroky spotrebitelov je rozhranie USB 3.0/USB 3.1 Gen 1,
ktoré je teoreticky takmer 10-krat rychlejSie neZ jeho predchodca. Viastnosti rozhrania USB 3.1 Gen 1 moZno zhrn(t strucne takto:

VysSie prenosové rychlosti (az do 5 Gb/s)

Zvyseny maximalny vykon zbernice a zvyseny odber pridu zariadenia, ¢im sa zabezpeci zvladanie energeticky narocnejsich zariadeni
Nové funkcie spravy napéjania

Uplné duplexné prenosy tdajov a podpora novych typov prenosu

Spatna kompatibilita so systémom USB 2.0

Nové konektory a kabel

NiZSie uvedené témy sa venuju niektorym z najcastejSich otazok v slvislosti s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

SUPERSPEED
fffffffff 2
sen

Rychlost

Momentéalne existuju 3 rychlostné rezimy zadefinované vo svetle najnovsieho rozhrania USB 3.0/USB 3.1 Gen 1. SU to rezimy Super-
Speed, Hi-Speed a Full-Speed. Novy rezim SuperSpeed pontka prenosovu rychlost 4,8 Gb/s. Hoci maj dva rezimy USB nazov Hi-Speed
(s vysokou rychlostou) a Full-Speed (s plnou rychlostou) a bezne sa zvyknl oznaGovat ako USB 2.0 a 1.1, si pomalSie a stéle ponukajd
prenosovu rychlost len 480 Mb/s a 12 Mb/s, no nadalej sa vyuZivaju kvoli spatnej kompatibilite.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 dosahuje ovela vyssi vykon vdaka nizSie uvedenym technickym zmenam:

Dalsia fyzicka zbernica, ktoré je paralelne pridana k existujlicej zbernici USB 2.0 (pozri nizie uvedeny obrazok).

USB 2.0 predtym obsahovalo 4 droty (napéjaci, uzemnovaci a par na prenos réznych tdajov). V USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 sa pridali

dalSie Styri urCené pre dva pary diferencnych signélov (prijem a prenos), ¢o spolu predstavuje osem prepojeni v konektoroch a kabelazi.
e USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 vyuZiva plne duplexny datovy prenos, kym USB 2.0 iba polovi¢ny. Vdaka tomu je teoretické zvySenie rychlosti

az 10-nésobné.
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Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

KedZe v sU€asnosti vyuzivame videé s vysokym rozliSenim, obrovské datove Uloziska Ci digitalne fotoaparaty s velkym poctom
megapixelov, poZiadavky na rychlost prenosu Udajov su oraz vysSie a rozhranie USB 2.0 uz nemusi byt dostatocne rychle. Navyse
Ziadne rozhranie USB 2.0 sa ani len nepriblizuje teoretickej maximéalnej rychlosti prenosu 480 Mb/s, pretoZze maximalna rychlost prenosu
Udajov v skutoénych podmienkach je priblizne 320 Mb/s (40 MB/s). Podobne je to v8ak aj s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, ktoré
nikdy nedosiahne rychlost 4,8 Gb/s. Pravdepodobna maximalna rychlost v skutocnych podmienkach je 400 MB/s s kontrolou kvality

a chybovosti prenosu. Aj pri takejto rychlosti vSak predstavuje rozhranie USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 10-n4sobné zlepSenie v porovnani

s rozhranim USB 2.0.

Aplikacie

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 prinaSa viac prenosovych drah a zariadeniam ponuka efektivneji a rychlejsi prenos Udajov. Napriklad prenos
videa prostrednictvom rozhrania USB bol predtym z hladiska maximalneho rozliSenia, latencie a kompresie takmer nepripustny. No ak
teraz mame 5 az 10-nasobne vacSiu Sirku pasma, video rieSenia vyuzivajice rozhranie USB mdZu fungovat omnoho lepsie. Jednolinkové
rozhranie DVI vyzaduje prenosovu rychlost takmer 2 Gb/s. Pévodnych 480 Mb/s predstavovalo obmedzenie, no rychlost 5 Gb/s je uz
viac neZ sfubna. Vdaka slubovanej rychlosti 4,8 Gb/s si néjde tento Standard cestu aj k takym produktom, ktoré predtym nevyuzivali
rozhranie USB, ako st napriklad externé ukladacie systémy vyuzivajlce polia RAID.

NizSie sU uvedené niektoré z dostupnych produktov s rozhranim SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Externé stolové pevné disky s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
Prenosné pevné disky s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Dokovacie stanice a adaptéry diskov s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
USB kluce a &itacky s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Disky SSD s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Polia RAID s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Optickeé jednotky

Multimediélne zariadenia

Sietové pripojenie

Adaptéroveé karty a rozboCovace s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Kompatibilita

Dobré sprava je, Ze pri vyvoji rozhrania USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 sa od zaCiatku starostlivo dbalo na to, aby dokézalo bezproblémovo
fungovat so §tandardom USB 2.0. Hoci na to, aby ste mohli vyuzivat vyhody rychlejsieho nového rozhrania USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, su
potrebné nové fyzické prepojenia, a teda nové kable, samotny konektor zostava nezmeneny — ma ten isty obdiZnikovy tvar so Styrmi
rovnako umiestnenymi kontaktmi USB 2.0. Kable USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 obsahuiju pat novych spojeni na nezavisly prenos prijatych

a odosielanych Udajov. Do kontaktu prichddzaju len po pripojeni k samotnému rozhraniu SuperSpeed USB.

Rozhranie HDMI 1.4

V tejto Gasti ngjdete informacie o rozhrani HDMI 1.4 a jeho funkcidch a vyhodach.
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HDMI (High-Definition Multimedia Interface) je Uplne rozhranie nekomprimovaného, Uplne digitdineho zvuku/videa podporované naprie
odvetvim. HDMI poskytuje rozhranie medzi akymkolvek kompatibilnym zdrojom zvuku/videa, ako je DVD prehravag &i priimac A/V,

a kompatibilnym monitorom s podporou digitdineho zvuku a/alebo videa, ako je digitalna televizia (DTV). Urcené vyuzitia pre televizory
s rozhranim HDMI a DVD prehravace. Primarnou vyhodou je znizenie poctu kablov a opatrenia na ochranu obsahu. HDMI podporuje
Standardné, vylepSené video, video vo vysokom rozli§eni spolu s viackanalovym digitalnym zvukom prostrednictvom jediného kébla.

®| POZNAMKA: HDMI 1.4 bude pontkat aj podporu 5.1-kanalového zvuku.

Funkcie rozhrania HDMI 1.4

Ethernetovy kanal HDMI - pridava HDMI prepojeniu vysoku rychlost zosietovania, vdaka ktorej mozu pouzivatelia svoje IP zariadenia
vyuzivat naplno bez samostatného ethernetového kabla

Spatny zvukovy kanal — umoZriuje TV pripojenému cez rozhranie HDMI so vstavanym tunerom odosielat zvukové Udaje priamo do
okolitého zvukového systému, vdaka comu nie je potrebny samostatny zvukovy kabel

3D — urCuje vstupné/vystupné protokoly pre hlavné forméaty 3D videa, o otvara priestor pre pravé aplikacie 3D hrania a 3D doméaceho
kina

Typ obsahu - signalizacia typov obsahu medzi displejom a zdrojovymi zariadeniami v redlnom ¢ase umozriuje TV optimalizovat
nastavenia obrazu na zéklade typu obsahu

Dalsi priestor pre farby — pridava podporu dalsich farebnych modelov vyuzivanych pri digitalnej fotografii a pocitadovej grafike.
Podpora 4K — umozniuje vyuzivanie rozlieni videa nad 1 080 p s podporou displejov novej generécie, ktoré nahradia digitaine systémy
premietania pouzivané v mnohych komer¢nych kinach

HDMI mikro konektor — novy, mensi konektor pre telefény a ostatné prenosné zariadenia s podporou rozliSeni videa az do 1080 p
Systém pripojenia v automobiloch — nové kable a konektory pre videosystémy v automobiloch, ktoré su vytvorené na uspokojenie
jedine&nych poziadaviek prostredia vozidla, pri zachovani skutoCnej kvality vysokého rozliSenia

Vyhody rozhrania HDM|
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Kvalitné HDMI prenasa digitalny zvuk a video bez kompresie pre tU najvyssiu a najostrejsiu kvalitu obrazu.

Lacné HDMI ponuka kvalitu a funkcie digitalneho rozhrania, no zaroven podporuje videoformaty bez kompresie jednoduchym a cenovo
dostupnym spdsobom

Audio HDMI podporuije viaceré formaty zvuku od Standardného sterea az po viackanalovy priestorovy zvuk

Rozhranie HDMI spéja video a viackanalovy zvuk do jedného kabla, pricom znizuje naklady, zloZitost a neprehladnost viacerych kablov,
ktoré sa v suCasnosti pouzivaju v audiovizualnych systémoch

HDMI podporuje komunikéciu medzi zdrojom videa (napr. DVD prehravac) a DTV, priCom umozfuje nové funkcie

Technolégia a komponenty



Technické udaje systému

@ POZNAMKA: Ponuka sa mdZe Iiit podla regiénu. Nasledujlice technické Udaje obsahuijd len informéacie, ktorych dodanie s poditadom

je pozadované zékonom. Viac informacii o konfiguracii vasho pocitaca najdete v operacnom systéme Windows v Casti Pomoc

a technicka podpora, kde mate moznost zobrazit informécie o svojom poditaci.

Témy:

. Informéacie o systéme

. Procesor

. Pamat
. Videu
e Audio

. Komunikacia

. RozSirujuca zbernica

. Porty a konektory
. Displej

. Klavesnica

. Dotykova plocha

e Kamera (volitelna)

. Skladovanie
. Batéria
*  Napéjaci adaptér

. Bezkontaktn4 &itacka kariet Smart Card

. Fyzické rozmery

. Poziadavky na prostredie

Informacie o systéme

Vlastnost

Systémova Cipova
sada

Urovne preruseni

Cip BIOS
(NVRAM)

Procesor

Vlastnost

Typ procesora

Technické udaje

Cipova stiprava Intel CM238

Radi¢ preruenia

e Podporuje az osem pinov prerusenia starsej verzie

e Podporuije signalizécie spravou PCl 2.3

PreruSenia

e Integrovand moznost IO APIC s 24 preruseniami

e Podporuje dorucovanie preruseni po systémovej zbernici procesora

64Mbit (8 MB) a 32Mbit (4 MB)

Technické udaje

o Procesory Intel i7 a Xeon 6. generéacie (SkylLake)
e Procesory Intel Core ib, i7 a Xeon 7. generéacie (KabylLake)

Technické adaje systému
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Cache 1. arovne
(Ln

Cache 2. Grovne
(L2)

Cache 3. Grovne
(L3)

Vyrovnavacia
pamat Intel Smart
s poslednou
droviou

Pamat

Vlastnost

Typ
Rychlost

Konektory
Kapacita
Minimalna pamét

Maximalna pamat

Videu

Vlastnost
Typ
Datova zbernica

Radic¢ videa a
pamat:

Audio

Funkcie

Integrovana

Do 32 kB vyrovnavacej paméte podla typu procesora

Do 256 kB vyrovnavacej pamate podla typu procesora

Do 8 MB vyrovnavacej paméate podla typu procesora

Do 8 MB vyrovnavacej paméate podla typu procesora

Technické udaje
Pamat DDR4 SDRAM s ECC and bez -ECC

e 2400 MHz
e 2 667 MHz (okrem paméti ECC)

4
8 GB, 16 GB
8 GB (1x 8 GB)

e 4 zasuvky DIMM: az do 64 GB DDR4 bez ECC 2 400 MHz

e A7 do 64 GB DDR4 ECC 2400 MHz
e AZ do 32 GB pamate DDR4 2 667 MHz SuperSpeed

Technické udaje
Pridavné karta typu MXM A
PCIE x16, Gen3

e Graficka karta Intel HD GFX (procesory 7. generacie sa bud ponukat iba v systémoch vybavenych procesormi

i5-7300HQ, i7-7920HQ a E3-1535M v6)
Nvidia Quadro M1200 so 4 GB paméate GDDR5
Nvidia Quadro M2200 so 4 GB pamé&te GDDR5
Radeon Pro WX 4130 s 2 GB paméate GDDR5
Radeon Pro WX 4150 so 4 GB pamate GDDR5

Technické Udaje

dvojkanélové audio s vysokou rozliSovacou schopnostou

Komunikacia

Vlastnost
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Adaptér siete sietové karta s prenosovou rychlostou 10/100/1000 Mb/s

Ethernet

Wireless MoZnosti bezdrétového pripojenia:

(Bezdrétové

pripojenie) e Bezdrdtova karta Intel WiFi Link 8265 2x2 802.11ac + Bluetooth 4.2 (vPro)

e Bezdrdtova karta Intel WiFi Link 8265 2x2 802.11ac bez technolégie Bluetooth (vPro)
e Bezdrotova karty Dell DW 1820 2x2 802.11ac + Bluetooth 4.2 USA

Volitelné Sirokopasmové mobilné pripojenie a GPS

e DWb581le (Gobi 4G/LTE — FMC)
e DW5814e (Gobi 4G/LTE)

Rozsirujaca zbernica

Vlastnost Technické Gdaje

Typ zbernice PCl Express 1.0, 2.0 a 3.0, SATA1.0A,2.0a 3.0, USB 2.0a 3.0
Sirka toku dat PCle X16

Cip BIOS 128 MB (16 MB)

(NVRAM)

Porty a konektory

Vlastnost Technické Udaje
Audio Univerzalny zvukovy konektor jack
Sietovy adaptér jeden konektor RJ45

Konektor USB C jeden (volitelné)
s technolégiou

Thunderbolt

USB 3.1 Gen Styri

1 (s funkciou

PowerShare)

Videu HDMI 1.4, mDP 1.4
Citacka SD 4.0

pamétovych kariet

Port na pripojenie jeden
dokovacej stanice

Port micro jeden
modulu identity
odberatela

telefonu (micro

SIM)

Karta Smart Card jeden
(volitelna)

Displej

Funkcie Technické udaje

Typ e Full HD (1920 x 1080)
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e UHD (3840 x 2160)

Velkost 15,6"
Rozmery:
Vyska 193,59 mm (7,62 palca)
Sirka 344,16 mm (13,54 palca)
Uhlopriecka 396,24 mm (15,60 palca)
Aktivna oblast e Full HD (1920 x 1080)
(X7Y) e UHD (3840 x 2160)
Maximalne e Full HD (1920 x 1080)
rozliSenie e UHD (3840 x 2160)
Maximalny jas e 15,6" antireflexny displej TN s rozlisenim Full HD a LED podsvietenim, jas 220 nitov
e 15,6" antireflexny displej IPS UltraSharp™ s rozlisenim Full HD, Sirokym pozorovacim uhlom a podsvietenim
LED, jas 300 nitov
e 15,6" dotykovy displej IPS UltraSharp™ s rozliSenim Full HD, Sirokym pozorovacim uhlom a podsvietenim LED,
jas 350 nitov
e 15,6" displej IGZO UltraSharp™ s rozliSenim Ultra HD, Sirokym pozorovacim uhlom a podsvietenim LED, jas

300 nitov
Prevadzkovy uhol 0° (zatvoreny) az 135°

Obnovovacia 60 Hz
frekvencia

Minimalne

pozorovacie uhly:

Vodorovne e FHD (40/80/80)
UHD (80)
Zvislo e FHD (10/80/80)
e UHD (80)
Klavesnica
Funkcie Technické udaje
Pocet klaves e Spojené Staty: 103 klaves
e Spojené kralovstvo: 104 klaves
e Brazilia: 106 klaves
e Japonsko: 107 klaves
RozloZenie QWERTY/AZERTY/Kanii

Dotykova plocha

Funkcie Technické udaje

RozliSovacia o X:41,27+-4,13 bodov/mm
schopnost polohy ¢ V: 38 75+-3,88 bodov/mm
v smere osi X/Y e 1048/984 Cpi

Velkost Aktivna oblast reagujlica na dotyk:
e Sirka: 99,5 mm (3,92 palca)
e \/ySka: 53 mm (2,09 palca)
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Viacdotykové MoZnost konfiguracie gest jednym alebo viacerymi prstami
ovladanie

Kamera (volitel'na)

Funkcie Technické Udaje
Typ Snima¢ CMOS
Statické rozlisenie 1280 x 720 pixelov (maximum)

RozliSenie videa 1280 x 720 pixelov (maximum)

Uhlopriecka 74 stupriov

Skladovanie

Funkcie Technické udaje

Ukladanie: e SATA1(1,5Gb/s)
e SATA2 (3,0 Gb/s)
e SATA 3 (6Gb/s)
e PCle express

MozZnosti Pevny disk 500GB, 2,5",7 mm, SATA (7200 ot./min)
Pevny disk 1TB, 2,5",7 mm, SATA (7200 ot./min)
Pevny disk 2 TB, 2,5",7 mm, SATA (5 400 ot./min)
Disk SSD 256GB, 2,5", 7 mm, SATA, Class 20

Disk SSD 360GB, 2,5", 7 mm, SATA, Class 20

Disk SSD 512GB, 2,5", 7 mm, SATA, Class 20

Disk SSD 512 GB, 2,5", 7 mm, SATA, SED, Class 20
Disk SSD 1TB, 2,5", 7 mm, SATA, Class 20

Disk SSD M.2 PCle 256 GB, Class 40

Disk SSD M.2 PCle 512GB, Class 40

Disk SSD 512 GB, M.2 PCle, SED, Class 40

Disk SSD M.2 PCle 1TB, Class 40

Disk SSD M.2 PCle 2TB, Class 40

Disk SSD M.2 PCle 512GB, Class 50

Disk SSD M.2 PCle 1TB, Class 50

Disk SSD M.2 PCle 2TB, Class 50

Bateéria

Funkcie Technické udaje
Prikon 72 Wh/91 Wh/88 Wh
Typ litium-iénovéa

Dizka 243,89 mm (9,6 palca)
Vyska 18,45 mm (0,73 palca)
Sirka 71,30 mm (2,81 palca)
Hmotnost 18,45 mm (0,73 palca)
Napatie 400,00 g (0,88 1b)

Technické adaje systému
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Zivotnost

Teplotny rozsah:

V prevadzke

Mimo prevadzky

e 300 nabijacich/vybijacich cyklov
e 1000 nabfjacich/vybijacich cyklov (LCL)

e Nabijanie: 0 °C az 50 °C (32 °F az 158 °F)
e \ybijanie: 0 °C az 70 °C (32 °F az 122 °F)

-20°C a2 65°C (4°F az 149°F)

Gombikova batéria 3V CR2032, gombikova litium-ionovéa

Napajaci adaptér

Funkcie
Vstupné napitie

Vstupny prad
(maximalny)

Vstupna
frekvencia

Vystupny vykon
Vystupny prad

Menovité
vystupné napatie

Vyska

Sirka

Hibka

Hmotnost
Teplotny rozsah:
V prevadzke

Mimo prevadzky

Technické udaje
100 V~ az 240 V~
2,34 A

50 Hz az 60 Hz

180 W
923 A
19,50 V=

30 mm (118"
155 mm (6,10")
76,2 mm (3,0")
0,58 kg (1,28 Ib)

0 °Caz 40 °C (32 °F az 104 °F)
-40 °C az 70 °C (-40 °F az 158 °F)

Bezkontaktna Citacka kariet Smart Card

Funkcie

Podporované
karty Smart Card
a technolégie

Technické udaje

1SO14443A — 160 kb/s, 212 kb/s, 424 kb/s a 848 kb/s
1SO14443B — 160 kb/s, 212 kb/s, 424 kb/s a 848 kb/s
1SO15693

HID iClass

FIPS201

NXP Desfire

Fyzické rozmery

Vlastnost

Technické Udaje

Hmotnost (kg/Ib) 2,80 kg (6,17 Ib)

Rozmery
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Vyska (mm/palce)

Vyska vpredu
(model bez
dotykovej
obrazovky)

Vyska vzadu
(model bez
dotykovej
obrazovky)

Vyska vpredu
(model s
dotykovou
obrazovkou)

Vyska vzadu
(model s
dotykovou
obrazovkou)

Sirka (mm/palce)

Hibka (mm/palce)

27,7 mm (1,09 palca)

33,0 mm (1,30 palca)

28,4 mm (1,12 palca)

33,7 mm (1,33 palca)

378 mm (14,88 palca)
261 mm (10,28 palca)

Poziadavky na prostredie

Vlastnost
Teplotny rozsah:
V prevadzke
Skladovanie

Relativna vlhkost
(maximalna):

Skladovanie

Maximalne
vibracie:

V prevadzke
Skladovanie
Maximalny naraz:
V prevadzke
Skladovanie

Maximalna
nadmorska vyska:

V prevadzke

Skladovanie

Technické Udaje

10 a2 35 °C (50 a2 95 °F)
~40 a2 65°C (~40 a2 149°F)

20 % az 80 % (nekondenzujuca)

5 az 350 Hz pri 0,0002 G*/Hz
5 az 500 Hz pri 0,001 az 0,01 G2/Hz

40 G +/- 5 % s trvanim impulzu 2 ms +/- -10 % (zodpoveda hodnote 51 cm/s [20 palcov/s])

105 G +/- 5 % s trvanim impulzu 2 ms +/- -10 % (zodpoveda hodnote 127 cm/s [50 palcov/s])

15,2 a2 3048 m (~50 a2 10 000 stop)
15,2 a% 10 668 m (-50 a2 35 000 stop)

Technické adaje systému
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Nastavenie systému BIOS

Ak nie ste velmi skiseny pouZivatel pocitaca, nemeiite nastavenia systému BIOS. Niektoré zmeny moézu
sposobit, Ze poéitaé nebude spravne fungovat.

@l POZNAMKA: V zavislosti od pogitada a v flom naintalovanych zariadeni sa polozky uvedené v tejto Sasti mdZu, ale nemusia zobrazit.

®

POZNAMEKA: Pred zmenou nastaveni systému BIOS sa odportiéa, aby ste si zapisali informécie na obrazovke programu nastavenia
systému BIOS pre pripad ich pouzitia v budicnosti.

Program nastavenia systému BIOS mozno pouZit na:

e ziskanie informécii o hardvéri nainStalovanom vo vasom pocitadi, napriklad o velkosti paméate RAM, kapacite pevného disku atd,

e zmenu informacii o konfiguracii systému,

e nastavenie alebo zmenu pouZzivatel'skych moznosti, napriklad pouzivatel'ského hesla, typu nainStalovaného pevného disku, zapnutie
alebo vypnutie zakladnych zariadeni a podobne.

Témy:

. Prehlad systému BIOS

*  Otvorenie programu nastavenia systému BIOS

. NavigaCné klavesy

. Ponuka jednorazového zavedenia systému

e Moznosti programu System Setup

¢ Aktualizcia systému BIOS

*  Systémové heslo a heslo pre nastavenie

¢ Vymazanie nastaveni CMOS

. Vymazanie hesla systému BIOS (nastavenie systému) a systémovych hesiel

Prehlad systému BIOS

Systém BIOS spravuije tok Udajov medzi operacnym systémom pocitaca a pripojenymi zariadeniami, ako st napriklad pevny disk, adaptér
videa, klavesnica, mys a tladiaren.

Otvorenie programu nastavenia systému BIOS

1. Zapnite pocitag.
2. Okamvzite stlacte klaves F2, aby sa otvoril program na nastavenie systému BIOS.

POZNAMKA: Ak budete Gakat pridiho a zobrazi sa logo operadného systému, pockajte, kym sa nezobrazi pracovna plocha.
Potom vypnite pocitac a skuste to znova.

Navigacné klavesy
@l POZNAMKA: Vad&sina zmien, ktoré vykonate v nastroji System Setup, sa zaznamena, no neprejavi, az kym nerestartujete systém.

Tabul'ka2. Naviga¢né klavesy

Klavesy Navigacia

Sipka nahor Prejde na predchédzajuce pole.
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Tabulka2. Navigacné klavesy (pokracovanie)

Klavesy Navigacia
Sipka nadol Prejde na nasledujlce pole.
Enter Vyberie hodnotu vo zvolenom poli (ak je to mozné) alebo nasleduje

prepojenie v poli.

Medzernik Rozbali alebo zbali rozbalovaci zoznam, ak je k dispozicii.

Karta Presunie kurzor do nasledujlcej oblasti.
@| POZNAMKA: Len pre §tandardny graficky prehliadac.

Klaves Esc Prejde na predchédzajucu stranku, az kym sa nezobrazi hlavna
obrazovka. Stlacenim klavesu Esc na hlavnej obrazovke sa zobrazi
vyzva na ulozenie vSetkych neuloZenych zmien a reStartovanie
systému.

Ponuka jednorazového zavedenia systému

Ak chcete zobrazit ponuku jednorazového zavedenia systému, zapnite pocitac a okamZite stlacte klaves F12.
®| POZNAMKA: Ak je poditad zapnuty, odporidame vam vypnut ho.
Ponuka na jednorazové spustenie systému zobrazi zariadenia, z ktorych je mozné spustit systém, a moznost diagnostiky. Moznosti ponuky
spustania systému su:
Vymenitelna jednotka (ak je k dispozicii)
Jednotka STXXXX (ak je k dispozicii)
@| POZNAMKA: XXX oznaduje &islo jednotky SATA.

e (Opticka jednotka (ak je k dispozicii)
Pevny disk SATA (ak je k dispozicii)
Diagnostika

Obrazovka s postupnostou spustania systému zobrazi aj moZnost pristupu k obrazovke programu Nastavenie systému.

Moznosti programu System Setup

@ POZNAMKA: V zavislosti od notebooku a v ffom nain&talovanych zariadeni sa polozky uvedené v tejto Gasti mdzu zobrazovat, ale
nemusia.

Moznosti na obrazovke General (VSeobecné)

V tejto Casti sU uvedené hlavné funkcie hardvéru pocitacCa.

Moznosti Popis
Informacie o V tejto Casti sU uvedené hlavné funkcie hardvéru pocitaca.
systéme e System Information (Informécie o systéme): Zobrazi verziu systému BIOS, servisny §titok, inventarny stitok,

Stitok vlastnictva, datum nadobudnutia, ddtum vyroby a kdd expresného servisu.

e Memory Information (Informécie o paméati): Zobrazi nainStalovand pamét, dostupnt pamét, rychlost paméate,
rezim kanélov pamate, technoldgiu paméate, velkost modulov DIMM A, DIMM B, DIMM C a DIMM D.

e Processor Information (Informécie o procesore): Zobrazi typ procesora, pocet jadier, identifikdtor procesora,
aktuélnu rychlost taktovania, minimalnu rychlost taktovania, maximalnu rychlost taktovania, vyrovnavaciu
pamét procesora L2, vyrovnavaciu paméat procesora L3, podporu HT a 64-bitovi technoldgiu.

e Device Information (Informéacie o zariadeni): Zobrazi hlavny pevny disk, SATA-O, M.2 PCle SSD-0, zariadenie
Dock eSATA, adresu LOM MAC, prechodovu adresu MAC, radi¢ videa, radi¢ samostatného grafického
procesora, verziu systému BIOS videa, pamat videa, typ panelu, nativne rozliSenie, radi¢ zvuku, zariadenie
WiFi, mobilné zariadenie, zariadenie Bluetooth.
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MozZnosti

Informacie
o batérii

Boot Sequence

Advanced Boot
Options

UEFI boot path
security

Date/Time

Popis

Zobrazuje stav batérie a typ napéjacieho adaptéra pripojeného k pocitacu.

UmoZniuje zmenit poradie, v akom poditaC hfada operaCny systém.
e Windows Boot Manager (Spravca zavadzania systému Windows)
e Boot List Options (Moznosti zoznamu zavadzacich zariadeni):
o Legacy (Starsi)
= disketova jednotka
= interna jednotka pevného disku
= pamatové zariadenie USB
CD/DVD/CD-RW Drive (Jednotka CD/DVD/CD-RW)
= Onboard NIC (Sietovy radi¢ na doske)
o UEFI (predvolené nastavenie)

Tato moznost umoziiuje nacitanie starsich pamati ROM. MoZnost Enable Legacy Option ROMs (Povolit starSie
pamate ROM) je v predvolenom nastaveni povolené.
e Enable Attempt Legacy Boot (Povolit pokus o zavadzanie v starSom rezime)

e Always, except internal HDD (Vzdy, s vynimkou interného pevného disku) (v predvolenom nastaveni povolené)
Always (Vzdy)
o Nikdy

UmoZniuje zmenit datum a Cas.

Moznosti na obrazovke System Configuration (Konfiguracia systému)

Moznosti
Integrated NIC

Parallel Port

Serial Port

SATA Operation

Drives

SMART Reporting

Popis

UmoZniuje nakonfigurovat integrovany sietovy radic. Méate tieto moznosti:

e Disabled (Zakazané)

e Enabled (Povolené)

e Enabled w/PXE (Povolené s PXE): Tato moznost je Standardne povolena.

UmoZriuje nakonfigurovat paralelny port na dokovacej stanici. Méate tieto moZnosti:
Disabled (Zakazané)

e AT: Tato moznost je predvolene povolena.
o PS2

e ECP

UmoZriuje nakonfigurovat integrovany sériovy port. Mate tieto moznosti:
e Disabled (Zakazané)

COM1: Tato moznost je predvolene povolena.

COM2

COM3

COM4

UmoZriuje nakonfigurovat interny oviddac¢ pevného disku SATA. Mate tieto moznosti:
e Disabled (Zakazané)

e AHCI

e RAID On (RAID zap.): Tato moznost je predvolene povolena.

UmoZznuje nakonfigurovat jednotky SATA na doske. V3etky jednotky st predvolene povolené. Mate tieto moznosti:
e SATA-O

e SATA-1

e M.2 PCl-e SSD-0

e SATA-3

Toto pole riadi, & budu chyby pevného disku pre integrované diskové jednotky hlasené pocas Startu systému. Tato
technoldgia je stcastou Specifikdcie SMART (Self-Monitoring Analysis a Reporting Technology). Tato moznost je
v predvolenom nastaveni zakazana.
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MozZnosti

USB Configuration

USB PowerShare

Audio

Keyboard
lllumination

Keyboard
Backlight with AC

Keyboard
Backlight Timeout
on AC

Dotykova
obrazovka

Popis
e Enable SMART Reporting (Povolit hlasenia SMART)

Je to volitelna funkcia.

Toto pole konfiguruje integrovany radi¢ rozhrania USB. Ak je povolena moznost Boot Support (Podpora zavedenia
systému), systém sa moZe zaviest z akéhokolvek typu pamatového zariadenia USB (pevny disk, pamatovy kIU¢,
disketa).

Aj je port USB povoleny, zariadenie pripojené k tomuto portu je povolené a je k dispozicii operacnému systémul.
Ak je port USB zakézany, operacny systém nevidi Ziadne zariadenie pripojené k tomuto portu.

Mate tieto moznosti:

e Enable Boot Support (Povolit podporu zavadzania systému) (v predvolenom nastaveni povolené)

e Enable Thunderbolt Ports (Povolit porty Thunderbolt) (v predvolenom nastaveni povolené)

e Always Allow Dell Docks (Vzdy povolit dokovacie stanice Dell)

e Enable External USB Ports (Povolit externé porty USB)

Iné:

e Enable Thunderbolt Boot Support (Povolit podporu zavadzania systému cez Thunderbolt)

e Enable Thunderbolt (and PCIE behind TBT) Pre-boot (povolit Thunderbolt pred spustenim (a PCle za TBT))

e Security level-no security (Uroveri zabezpe&enia — Ziadne zabezpedenie)

e Security level-user configuration (Urovefi zabezpedenia — pouZivatel'ska konfiguracia) — v predvolenom
nastaveni povolené

e Security level-secure connect (Uroveri zabezpedenia — bezpe&né pripojenie)

e Security level- Display port only (Urover zabezpedenia — iba port Display Port)

®| POZNAMKA: Klavesnica a my3 USB vzdy funguje v nastaveni BIOS bez ohladu na tieto nastavenia.

Toto pole konfiguruje spravanie funkcie USB PowerShare. Tato moZnost umoZriuje nabijat externé zariadenia
prostrednictvom portu USB PowerShare vd'aka energii ulozenej v batérii systému (v predvolenom nastaveni
zakazané)

V tomto poli méZete povolit alebo zakézat integrovany zvukovy oviddac. MoZnost Enable Audio (Povolit zvuk) je
v predvolenom nastaveni oznacena. Méte tieto moznosti:

e Enable Microphone (Povolit mikrofén) (v predvolenom nastaveni povolené)
e Enable Internal Speaker (Povolit interny reproduktor) (v predvolenom nastaveni povolené)

Toto pole umozZriuje vybrat prevadzkovy rezim funkcie podsvietenia klavesnice. Uroveri jasu klavesnice mozno
nastavit v rozsahu 0 az 100 %. Méate tieto moznosti:

e Disabled (Zakazané) (predvolené nastavenie)

e Dim (stimeny jas)

e Bright (Ziarivé)

Moznost Keyboard Backlight with AC (Podsvietenie kldvesnice pri napajani zo siete) nema vplyv na hlavna funkciu
podsvietenia kldvesnice. Moznost Keyboard lllumination (Osvetlenie kldvesnice) bude aj nadalej podporovat rézne
Urovne osvetlenia. Toto pole sa pouziva, ked' je povolené podsvietenie klavesnice (v predvolenom nastaveni
povoleng).

Toto pole umoZriuje nastavit pri napajani zo siete Cas podsvietenia, po ktorom sa podsvietenie stimi. Na hlavnu
funkciu osvetlenia klavesnice to nema Ziadny vplyv. Moznost Keyboard lllumination (Osvetlenie kldvesnice) bude aj
nadalej podporovat rézne Urovne osvetlenia. Toto pole sa pouziva, ked je povolené podsvietenie klavesnice.

5s

10 s (v predvolenom nastaveni povolené)
15s

30s

1Tmin

5 min

15 min

nikdy

SluZi na povolenie a zakézanie pouZivania dotykovej obrazovky (v predvolenom nastaveni povolené).
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Moznosti Popis

Keyboard Toto pole umoZriuje nastavit pri napajani batériou ¢as podsvietenia, po ktorom sa podsvietenie stimi. Na hlavnu
Backlight Timeout funkciu osvetlenia klavesnice to nema Ziadny vplyv. Moznost Keyboard lllumination (Osvetlenie kldvesnice) bude aj
on Battery nadalej podporovat rézne Urovne osvetlenia. Toto pole sa pouziva, ked je povolené podsvietenie klavesnice.

5s

10 s (v predvolenom nastaveni povolené)
15s

30s

Tmin

5 min

15 min

nikdy

Unobtrusive Mode Ak je tato moznost povolena, stlacenim kombinacie klavesov Fn + F7 je mozné vypnut vietko osvetlenie a

zvuky systému. Na navrat do normalneho rezimu je potom potrebné znova stlacit Fn + F7. Tato moznost je
v predvolenom nastaveni zakazana.

Miscellaneous Umozniuje povolit alebo zakéazat tieto zariadenia:

Devices

e Enable Camera (Povolit kameru) — (v predvolenom nastaveni povolené)

e Enable ExpressCard (Povolit kartu ExpressCard) (predvolené nastavenie)

e Enable Hard Drive Free Fall Protection (Povolit ochranu pevného disku pred pddom) (v predvolenom nastaveni
povolené)

WiFi Radio (WiFi radio) (predvolené nastavenie)

Enable Secure Digital (SD) Card (Povolit kartu SD) (v predvolenom nastaveni povolené)

Secure Digital (SD) card Read-Only Mode (Karta Secure Digital (SD) méZe byt len v reZime na ¢itanie)

Secure Digital (SD) Card Boot

Moznosti na obrazovke Video

Moznosti Popis

LCD Brightness UmoZnuje nastavit jas displeja v zavislosti od zdroja napajania. Prevadzka na batériu (predvolené nastavenie je
50 %) a pripojenie k napajaciemu adaptéru (predvolené nastavenie je 100 %).

Switchable e Enable Switchable Graphics (Povolit prepinateint grafiku — predvolené nastavenie)

Graphics e Enable Dock Display Port (Povolit port Dock Display Port) — v predvolenom nastaveni zvolené

e Rezim priameho vystupu samostatného ovlddaca grafickej karty

®| POZNAMKA: Nastavenie Video je viditelng, iba ak je v systéme naindtalovana graficka karta.

Moznosti na obrazovke Security (Zabezpecenie)

Moznosti Popis

Admin Password UmozZniuje nastavit, zmenit alebo odstranit heslo spravcu (admin).

System

Internal
Passwo

68

POZNAMKA: Heslo spravcu musite nastavit pred nastavenim systémového hesla alebo hesla pevného disku.
Odstranenim hesla spravcu sa automaticky odstrani aj systémové heslo a heslo pevného disku.

®| POZNAMEKA: Po Uspesnej zmene hesla sa tato zmena prejavi okamZite.
Predvolené nastavenie: Nie je nastavené

Password UmoZriuje nastavit, zmenit alebo odstranit systémové heslo.

®| POZNAMEKA: Po Uspe3nej zmene hesla sa tato zmena prejavi okamZite.

Predvolené nastavenie: Nie je nastavené

HDD-2 UmoZriuje nastavit, zmenit alebo odstranit heslo spravcu.
rd
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MozZnosti

Strong Password

Password
Configuration

Password Bypass

Password Change

Non-Admin Setup
Changes

UEFI Capsule
Firmware Updates

TPM 1.2/72.0
Security

Computrace

CPU XD Support

OROM Keyboard
Access

Popis
®| POZNAMKA: Po Uspesnej zmene hesla sa t4to zmena prejavi okamzite.
Predvolené nastavenie: Nie je nastavené

UmozZniuje vynutit zadavanie iba silnych hesiel.

Predvolené nastavenie: MoZnost Enable Strong Password (Povolit silné hesla) nie je vybrana.

®

POZNAMKA: Ak je moZnost Strong Password (Silné heslo) povolena, heslo spravcu a systémové heslo
musia obsahovat aspofi jedno velké pismeno, aspori jedno malé pismeno a musia mat dizku aspoii 8 znakov.

UmozRuje urdit minimalnu a maximalnu dizku systémového hesla a hesla spraveu.
e minimum-4 (predvolené nastavenie, ktoré mozno zmenit zvysenim poctu znakov)
e maximum-32 (pocet znakov moZno znizit)

UmoZniuje povolit alebo zakazat moZnost vynechat heslo pristupu do systému alebo na interny pevny disk, pokial
je nastavené. Méte tieto moznosti:

e Disabled (Zakazané)
e Reboot bypass (Vynechanie pri reStartovani)

Predvolené nastavenie: Disabled (Zakazané)

Umozniuje aktivovat povolenie na zakazanie zmeny systémového hesla a hesla pevného disku, ked' je nastavené
heslo spravcu.

Predvolené nastavenie: Je vybratd moznost Allow Non-Admin Password Changes (Povolit zmeny hesla aj
inou osobou ako spravca).

UmoZznuje urcit, i st povolené zmeny moznosti nastavenia, ked je nastavené heslo spravcu. Pri zakazani sa
moznosti nastavenia uzamknU heslom spravcu.
e Allows Wireless Switch Changes (Povolit zmeny vypinaca bezdrétovych rozhrani)

Je mozné ju povolit alebo zakazat. Tato moznost uréuje, Ci systém umozni aktualizacie systému BIOS
prostrednictvom kapsulovych aktualizacnych balickov UEFI. Méte tieto moznosti:

e Enable UEFI Capsule Firmware (Povolit UEFI Capsule Firmware) — v predvolenom nastaveni povolené

UmoZzniuje povolit modul Trusted Platform Module (TPM) pocas spustania programu POST. Mate tieto moZnosti:
TPM On (Modul TPM zapnuty — predvolené nastavenie)

Clear (Resetovat) (tato moznost je zakazana)

PPI Bypass for Enable Commands (Vynechat PPI pre povolené prikazy) (predvolené nastavenie)

PPI Bypass for Disabled Commands (Vynechat PPl pre zakazané prikazy)

Disabled (Zakazané)

Enabled (Povolené)

Attestation Enable (Povolit atestaciu) (predvolené nastavenie)

Key Storage Enable (Povolit GloZisko klucov) (predvolené nastavenie)

SHA-256 (predvolené nastavenie)

POZNAMKA: Pre inovaciu alebo navrat k starsej verzii TPM1.2/2.0, prevzatie sihrnného nastroja TPM
(softvéru).

®

UmoZzniuje povolit alebo zakéazat volitelny softvér Computrace. Mate tieto moznosti:

e Deactivate (Deaktivovat)

e Disable (Zakéazat)

e Activate (Aktivovat) (predvolené nastavenie)

@ POZNAMKA: Moznosti Activate (Aktivovat) a Disable (Zakazat) trvalo aktivujui resp. deaktivujl tito funkciu.
DalSie zmeny uz nebudu povolené

Umozni povolit reZim Execute Disable procesora.

Enable CPU XD Support (Povolit podporu rezimu XD procesora) (predvolené)

UmoZnuje pocas zavadzania systému zobrazit pomocou klavesovych skratiek obrazovky konfiguracie Option
ROM. Méate tieto moznosti:

e Enable (Povolit)
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MozZnosti

Admin Setup
Lockout

Blokovanie
hlavného hesla

Popis

e One Time Enable (Povolit raz)
e Disable (Zakéazat)

Predvolené nastavenie: Enable (Povolit)

Umozni zabranit pouzivatelom vstapit do nastaveni, ak je nastavené heslo spravcu.

Predvolené nastavenie: Disabled (Zakazané)

Tato moznost nie je v predvolenom nastaveni oznatena

Moznosti na obrazovke Secure Boot (Bezpecné zavadzanie systému)

MozZnosti

Secure Boot
Enable

Expert Key
Management

Popis

Tato moznost zapne alebo vypne funkciu Secure Boot.
e Disabled (Zakazané)
e Enabled (Povolené)

Predvolené nastavenie: Enabledé (Povolené).

Umozniuje upravovat klu¢ové bezpecnostné databéazy, iba ak je systém vo vlastnom rezime. MoZnost Enable
Custom Mode (Povolit vlastny rezim) je predvolene zakazana. Méte tieto moznosti:

e PK - v predvolenom nastaveni povolené
e KEK
e db

e dbx

Ak povolite Custom Mode (Vlastny rezim), zobrazia sa prislusné moznosti pre PK, KEK, db a dbx. Méte tieto
moznosti:

Save to File (UloZit do stiboru) — KIt¢ ulozi do pouzivatefom vybraného stboru

Replace from File (Nahradit zo stboru) — Aktudlny k¢ nahradi klucom z pouzivatefom definovaného suiboru
Append from File (Pripojit zo stiboru) — Do aktuélnej databézy prida kli¢ z pouzivatelom definovaného stboru
Delete (Vymazat) — Vymaze vybrany klu¢

Reset All Keys (Obnovit vetky kltice) — Obnovia sa na predvolené nastavenie

Delete All Keys (Vymazat vSetky klU¢e) — VymaZu sa vSetky kltuce

@ POZNAMKA: Ak zakaZete rezim Custom Mode (Vlastny rezim), vSetky vykonané zmeny sa zruSia a klU¢e sa
obnovia na predvolené nastavenia.

Moznosti na obrazovke Intel Software Guard Extensions (RozSirenia
na ochranu softvéru)

MozZnosti
Intel SGX Enable

Enclave Memory
Size

Popis

Toto pole umoZzriuje poskytnit zabezpecené prostredie pre spustanie koddu/ukladanie citlivych informécii v
kontexte hlavného OS. Méte tieto moznosti:

e Disabled (Zakazané)

e Enabled (Povolené)

e Software Controlled (Enabled) (Riadené softvérom) (predvoleng)

Téato moznost nastavuje hodnotu SGX Enclave Reserve Memory Size (Velkost pamate vyhradenej pre
enklavy rozsirenia na ochranu softvéru). Mate tieto moznosti:

e 32MB
e 64MB
e 128 MB (predvolené)
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Moznosti na obrazovke Performance (Vykon)

Moznosti

Multi Core
Support

Intel SpeedStep

C-States Control

Intel TurboBoost

Hyper-Thread
Control

Popis

Toto pole Specifikuje, €i ma proces povolené jedno alebo vSetky jadra. Niektoré aplikacie maju pri pouzivani
viacerych jadier vyssi vykon. Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena. UmoZriuje povolit alebo zakazat
podporu viacerych jadier pre procesor. Nainstalovany procesor podporuje dve jadra. Ak povolite moznost Multi
Core Support (Podpora viacerych jadier), povoli sa pouzivanie dvoch jadier. Ak zakézete moznost Multi Core
Support (Podpora viacerych jadier), bude povolené jedno jadro.

All (V8etky — predvolené nastavenie)

o
o 2
[ ]

3

Umozni povolit alebo zakazat funkciu Intel SpeedStep.
e Enable Intel SpeedStep (Povolit funkciu Intel SpeedStep)

Predvolené nastavenie: Moznost je povolena.

Umozniuje povolit alebo zakazat d'alSie stavy spanku procesora.

e ( States (C-stavy)

Predvolené nastavenie: Moznost je povolena.

Umozniuje povolit alebo zakazat rezim Intel TurboBoost pre procesor.
e Enable Intel TurboBoost (Povolit technoldgiu Intel TurboBoost)
Predvolené nastavenie: Moznost je povolena.

Umozniuje povolit alebo zakazat pouzivanie hypervlakien.

e Disabled (Zakazané)
e Enabled (Povolené)

Predvolené nastavenie: Enabledé (Povolené).

Moznosti na obrazovke Power Management (Sprava napajania)

Moznosti
AC Behavior

Auto On Time

Deep Sleep
Control

USB Wake
Support

Wireless Radio
Control

Popis
Umozniuje povolit alebo zakézat automatické zapnutie pocitaca, pokial je pripojeny napéjaci adaptér.

Predvolené nastavenie: MoZnost Wake on AC (Zobudit po pripojeni sietového adaptéra) nie je vybrata.

UmoZniuje nastavit ¢as, kedy sa musi pocita¢ automaticky zapnut. Mate tieto moznosti:
Disabled (Zakazané)

e FEvery Day (Kazdy den)

e \Weekdays (Pracovné dni)

e Select Days (Vybrat dni)

Predvolené nastavenie: Disabled (Zakazané)

e Disabled (Zakazané) (predvolené nastavenie)
e Enabled in S5 only (Povolené len v S5)
e Enabled in S4 and S5 (Povolené v S4 a SH)

MbZete povalit, aby zariadenia USB mohli prebudit systém z pohotovostného rezimu.
@ POZNAMKA: Tato funkcia je aktivna, len ak je pripojeny napéjaci adaptér. Ak pogas pohotovostného rezimu
odpojite napajaci adaptér, systém zastavi napéjanie vSetkych portov USB z dévodu Setrenia batérie.

e Enable USB Wake Support (Povolit podporu budenia cez USB)
e Budenie na dokovacej stanici Dell s portom USB-C

UmoZzniuje zapnut alebo vypnut funkciu, ktord automaticky prepina z kablovych alebo bezdrétovych sieti bez
ohladu na fyzické pripojenie.
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MozZnosti

Wake on LAN/
WLAN

Peak Shift

Advanced
Battery Charge
Configuration

Primary
Battery Charge
Configuration

Napajaci konektor
Type-C

Popis

e Control WLAN Radio (Ovladat radio WLAN)
e Control WWAN Radio (Ovladat radio WWAN)

MbZete povolit alebo zakazat funkciu, ktorad zapne vypnuty pocitac po signéli prijatom cez siet LAN.
e Disabled (Zakazané)

e LAN Only (Len LAN)

e WLAN Only (Len WLAN)

e AN or WLAN (LAN alebo WLAN)

Predvolené nastavenie: Disabled (Zakazané)

T4to moznost umozriuje minimalizovat spotrebu energie zo siete poCas Casti dria, kedy je najvyssia. Ak povolite
tUto moznost, systém bude napéajany iba batériou aj vtedy, ak bude pripojeny sietovy zdroj napéjania.

e Enable Peak Shift (Povolit funkciu Peak Shift) (zakazané)

e Set battery threshold (Nastavit Groveri batérie)

Téato moznost umozriuje dosiahnut ¢o najlepsi stav batérie. Povolenim tejto moznosti bude systém pocas hodin

mimo prevadzky pouzivat Standardny algoritmus nabijania a dalSie techniky na zlepSenie stavu batérie.

UmozZniuje vybrat rezim nabijania batérie. Mate tieto moZnosti:
e Adaptive (Adaptivne) (predvolené)
e Standard (Standardné) — Batéria sa plne nabije §tandardnou rychlostou.

e ExpressCharge (Expresné nabijanie) — Batéria sa nabije za kratsi as pomocou technoldgie rychleho nabijania
spolo¢nosti Dell. Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

e Primarily AC use (Primarne pouzivanie elektrickej siete).
e Custom (Vlastné).
Ak je vybratad moznost Custom Charge (Vlastné nabijanie), mdzete nakonfigurovat aj polozky Custom Charge

Start (Zaciatok vlastného nabijania) a Custom Charge Stop (Koniec viastného nabijania).

@ POZNAMKA: Niektoré rezimy nabijania nemusia byt dostupné pre vietky batérie. Ak chcete povolit tito
moznost, zakdzte moznost Advanced Battery Charge Configuration (Pokrogila konfiguracia nabijania
batérie).

e 7,5W (v predvolenom nastaveni povolené)
e 1BW

Moznosti na obrazovke POST Behavior (Spravanie pri teste POST)

Moznosti

Adapter Warnings

Keypad
(Embedded)

Mouse/Touchpad

Numlock Enable

Fn Key Emulation

Popis

Umozniuje povolit alebo zakazat vystrazné hlasenia nastavenia systému (BIOS), pokial pouzivate urcity typ
napajacich adaptérov.

Predvolené nastavenie: Enable Adapter Warnings (Povolit vystrahy adaptéra)

UmoZniuje vybrat jednu z dvoch metdd povolenia kldvesnice vstavanej v internej klavesnici.

e FnKey Only (Len klaves Fn): Tato moZnost je predvolene povolena.

e By Numlock

@ POZNAMKA: Ked je spustené nastavenie, tdto moZnost nema Ziadny G&inok. Nastavenie funguije iba
v rezime klavesu Fn.

MobZete definovat reakciu systému na vstupy z mysi a dotykovej plochy. Méte tieto moZnosti:

e Serial Mouse (Sériova mys)

e PS2 Mouse (Mys PS2)

e Touchpad/PS-2 Mouse (Dotykova plocha/mys PS2): Tato moznost je predvolene povolena.

MbZete povolit funkciu Numlock pri spustani pocitaca.
Enable Network (Povolit siet). Tato moznost je v predvolenom nastaveni povolena.

MbZete nastavit, Ci sa mé stlacenim tlacidla Scroll Lock simulovat funkcia klavesu Fn.
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MozZnosti

Fn Lock Options

Popis
Enable Fn Key Emulation (Povolit emuléciu kldvesu Fn) (predvolené)

Umozniuje kombinacidm klavesov Fn + Esc prepinat primarne spravanie kldvesov F1az F12 v rozsahu ich
primarnych a sekundarnych funkcii. Ak tito moznost zakazete, nie je mozné dynamicky prepinat primérne
spravanie tychto klavesov. K dispozicii su tieto moznosti:

e Fn Lock (Uzamknuté Fn) Tato moznost je predvolend.

e Lock Mode Disable/Standard (Zakazat reZim uzamknutia/Standardné) (predvolene povolené)

e | ock Mode Enable/Secondary (Povolit rezim uzamknutia / sekundarne)

Moznosti na obrazovke Manageability (Spravovatelnost)

MozZnosti
MEBx Hotkey

Fastboot

Extended BIOS
POST Time

Logo na cela
obrazovku

Upozornenia a
chyby

Moznosti na obrazovke Virtualization Support (Podpora technolégie

Popis
Umozni urcit, &i sa ma pri zavadzani systému zapnut funkcia MEBx Hotkey.

Predvolené nastavenie: Enable MEBx Hotkey (Povolit MEBx Hotkey)

Zrychli proces zavedenia systému tym, ze vynecha niektoré kroky testu kompatibility. Mate tieto moznosti:

e Minimal (default) (Minimalne) (predvolené)
e Thorough (Podrobne)
e Auto (Automaticky)

UmoZniuje vytvorit dodatocné oneskorenie pred zavedenim systému. Méte tieto moZnosti:
e 0 sekund Tato mozZnost je v predvolenom nastaveni povolena.

e 5 sekind

e 10 sekund

UmoZriuje nastavit zobrazovanie loga na celt obrazovku (v predvolenom nastaveni zakézangé).

e Prompt on warnings and errors (Zobrazit upozornenia a chyby) (v predvolenom nastaveni povolené)
e Continue on warnings (Pri upozorneniach pokracovat dalej)
e Continue on Warnings and Errors (Pri upozorneniach a chybach pokracovat dalej)

Virtualization)

MozZnosti

Virtualization

VT for Direct 170

Trusted Execution

Popis
Umoznuje povolit alebo zakazat technolégiu virtualizacie spolocnosti Intel.

Enable Intel Virtualization Technology (Povolit technolégiu Intel Virtualization Technology) (predvolené).

Povoluje alebo zakazuje aplikacii Virtual Machine Monitor (VMM) vyuzivat dodatocné hardvérové moznosti, ktoré

technolégia Intel® Virtualization poskytuje pre priamy vstup/vystup.

Enable VT for Direct 170 (Povolit technoldgiu VT pre priamy vstup/vystup) — v predvolenom nastaveni povolené.

Toto pole uréuje, & mdze monitor virtudlneho pristroja (MVMM) pouzivat pridavné funkcie hardvéru, ktoré pontka
technologia Intel Trusted Execution. Ak chcete pouzivat tito funkciu, musi byt povoleny modul TPM, Virtualization

Technology a Virtualization Technology pre priamy vstup/vystup.

Trusted Execution
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Moznosti na obrazovke Wireless (bezdrotova komunikacia)

Moznosti Popis
Vypinac¢ UmoZzniuje nastavit, ktoré bezdrétové zariadenia bude moZné ovladat vypinacom bezdrétovych rozhrani. Mate
bezdrétovych tieto moznosti:
rozhrani e WWAN
e GPS (on WWAN Module) (GPS na module WWAN)
e WLAN
e Bluetooth

V8etky moznosti sU predvolene povolené.
@ POZNAMKA: Zakazanie alebo povolenie moZnosti WLAN a WiGig je navzajom prepojené a nie je ich mozné

vypnut samostatne.

Wireless Device Umozniuje povolit alebo zakazat interné bezdrétové zariadenia.
Enable e WWAN/GPS

e WLAN

e Bluetooth

VSetky moznosti sU predvolene povolené.

Moznosti na obrazovke Maintenance (Udrzba)

Moznosti Popis
Service Tag Zobrazi servisny §titok pocitaca.
Asset Tag Umozniuje vytvorit inventarny §titok systému, ak este nebol nastaveny. Tato moznost nie je Standardne nastavena.

BIOS Downgrade Riadi ndvrat firmvéru systému na predchadzajlce vydania.

Data Wipe Toto pole umozZriuje pouzivatelom bezpecne mazat Udaje zo vSetkych internych ukladacich zariadeni. Tato
moznost sa tyka nasledujlicich zariadent:

Wipe on next boot (Vymazat pri najblizSom spusteni systému) (zakézané)

e Interny pevny disk SATA/SSD
e Interny disk SSD M.2 SATA
e Interny disk SSD M.2 PCle
e Internal eMMC
BIOS Recovery Toto pole umoZzriuje obnovenie systému z niektorych chybnych stavov systému BIOS pomocou stboru obnovenia

na hlavnom pevnom disku alebo na externom kluci USB.

e BIOS Recovery from Hard Drive (Obnovenie systému BIOS z pevného disku) (v predvolenom nastaveni
povolend)

BIOS Auto-Recovery (Automatické obnovenie systému BIOS)
Always perform integrity check (VZdy vykonat kontrolu integrity) (v predvolenom nastaveni zakézané)

Moznosti na obrazovke System log (Systémovy dennik)

Moznosti Popis

BIOS Events MbZete zobrazit a vymazat udalosti POST programu System Setup (BIOS).
Thermal Events Umozni zobrazit a vymazat udalosti programu System Setup (Thermal).
Power Events Umozni zobrazit a vymazat udalosti programu System Setup (Power).
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Aktualizacia systému BIOS

Aktualizacia systému BIOS v systéme Windows

® N O g s o

Ak pred aktualizaciou systému nevypnete nastroj BitLocker, systém nebude schopny po najblizSom
reStartovani rozpoznat klié nastroja BitLocker. Potom sa zobrazi vyzva na zadanie kliGéa, ak chcete pokra€ovat,
pri¢om systém bude poZadovat zadanie klGéa po kaZdom re§tartovani. V pripade, Ze kli¢ stratite, mdZete prist o svoje
udaje alebo budete musiet preinitalovat opera&ny systém. Dalsie informacie na tato tému najdete v &lanku databazy
poznatkov: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Navstivte stranku www.dell.com/support.

Kliknite na polozku Podpora produktov. Do pola Podpora produktov zadasjte servisny tag svojho pocitaCa a kliknite na tlacidlo

Hradat.

@ POZNAMKA: Ak neméte servisny tag, pouZite funkciu SupportAssist na automatické rozpoznanie vasho poditada. Takisto
mdbzete zadat identifikator svoju produktu alebo pohladat model svojho pocitaca manuéine.

Kliknite na poloZku Ovladaée a sibory na stiahnutie. Rozbalte polozku Néajst ovladaée.

Zvolte operaCny systém, ktory mate nainstalovany vo svojom pocitaci.

V rozbalovacom zozname Kategéria vyberte polozku BIOS.

Vyberte najnovsiu verziu systému BIOS a kliknite na poloZzku Stiahnut a stiahnite si stibor so systémom BIOS do poditaca.
Po dokondgeni stahovania prejdite do prieCinka, do ktorého ste ulozili aktualizaény stbor systému BIOS.

Dvakrat kliknite na ikonu aktualizatného stboru systému BIOS a postupuijte podia pokynov na obrazovke.

Viac informaécii néjdete v Elanku databazy poznatkov s ¢islom 000124211 na webovej stranke www.dell.com/support.

Aktualizacia systému BIOS v prostrediach systémov Linux a Ubuntu

Ak chcete aktualizovat systém BIOS v poditadi s operacnym systémom Linux alebo Ubuntu, pozrite si ¢lanok v databaze poznatkov
s Cislom 000131486 na webovej stranke www.dell.com/support.

Aktualizacia systému BIOS pomocou USB kluca v prostredi systému
Windows

N o o N o

Ak pred aktualizaciou systému nevypnete nastroj BitLocker, systém nebude schopny po najblizSom
restartovani rozpoznat kl'G¢ nastroja BitLocker. Potom sa zobrazi vyzva na zadanie kl'ica, ak chcete pokracovat,
pricom systém bude poZadovat zadanie kl'i¢a po kaZzdom restartovani. V pripade, Ze kl'G¢ stratite, mdZete prist o svoje
udaje alebo budete musiet preinstalovat operaény systém. DalSie informacie na tato tému najdete v &lanku databazy
poznatkov: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Postupujte podla krokov 1az 6 uvedenych v Gasti Aktualizacia systému BIOS v prostredi systému Windows a stiahnite si najnovsi subor

s programom na inStalaciu systému BIOS.

Vytvorte si spustitelny klG¢ USB. Viac informacii najdete v ¢lanku databazy poznatkov s &islom 000145519 na webovej stranke
www.dell.com/support.

Skopirujte stbor s programom na instalaciu systému BIOS na spustitelny klt¢ USB.
Pripojte spustitelny klu¢ USB k pod&itacu, v ktorom treba aktualizovat systém BIOS.
Restartujte pocitac a stlacte klaves F12 .

V ponuke Ponuka na jednorazové spustenie systému vyberte USB kIUC.

Zadajte ndzov programu na instalaciu systému BIOS a stlacte kladves Enter.
Zobrazi sa Program na aktualizaciu systému BIOS.

Aktualizaciu systému BIOS dokoncite podla pokynov na obrazovke.
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Aktualizacia systému BIOS z ponuky F12 jednorazového spustenia
systému

Systém BIOS v pocitaci aktualizujte pomocou aktualizacného stiboru .exe skopirovaného na USB klU&i so stborovym systémom FAT32 tak,
Ze spustite systém zo zariadenia z ponuky jednorazového spustenia systému, ktora sa otvara stlacenim klavesu F12.

Ak pred aktualizaciou systému nevypnete nastroj BitLocker, systém nebude schopny po najblizSom
reStartovani rozpoznat kl'i¢ nastroja BitLocker. Potom sa zobrazi vyzva na zadanie klG¢a, ak chcete pokracovat,
pri¢om systém bude poZadovat zadanie kla¢a po kaZdom reStartovani. V pripade, Ze klG¢ stratite, mdZete prist o svoje
udaje alebo budete musiet preinstalovat operaény systém. DalSie informacie na tato tému najdete v élanku databazy

poznatkov: https://www.dell.com/support/article/sIn153694
Aktualizacia systému BIOS

Aktualizaciu systému BIOS mdzete spustit zo systému Windows pomocou spustitelného USB klUc¢a alebo z ponuky jednorazového
spustenia systému, ktora sa otvéra stlacenim klavesu F12.

Tuto moznost ponuka vacsina pocitatov Dell zostavenych po roku 2012. Ak ju pontka aj vas pocitac, po stlaceni klavesu F12 na otvorenie
ponuky jednorazového spustenia systému sa v ponuke zobrazi aj polozka BIOS FLASH UPDATE. Ak sa tam tato moznost nachadza,
potom vas systém BIOS podporuje tito moznost svojej aktualizacie flash.

@ POZNAMKA: Tuto funkciu mdzu pouZit iba pocitace s moznostou aktualizacie systému BIOS prostrednictvom ponuky jednorazového
spustenia systému, ktora sa otvéra stlacenim klavesu F12.

Aktualizacia z ponuky jednorazového spustenia systému
Ak chcete aktualizovat systém BIOS pomocou klavesu F12, ktory otvara ponuku jednorazového spustenia systému, budete potrebovat:

e USB Kklu¢ naforméatovany v stiborovom systéme FAT32 (klU¢ nemusi byt spustitelny),

spustitelny subor systému BIOS, ktory ste stiahli z webovej lokality podpory firmy Dell a skopirovali do korefiového adresara na USB
klagi,

napajaci adaptér pripojeny k pocitacu,

funk&nl batériu v pocitadi na aktualizaciu systému BIOS.

Ak chcete aktualizovat systém BIOS z ponuky F12, postupujte takto:

Pogéitaé po€as aktualizacie systému BIOS nevypinajte. Ak poéitaé vypnete, mdZe sa stat, Ze sa nebude dat
spustit.

=N

Do portu USB vypnutého pocitaca viozte USB kIUE, na ktory ste skopirovali sibor na aktualizaciu systému BIOS.

N

Zapnite pocitac a stlacenim klavesu F12 otvorte ponuku jednorazového spustenia systému. MySou alebo Sipkami na klavesnici vyberte
moznost Aktualizovat systém BIOS a stladte klaves Enter.
Zobrazi sa ponuka aktualizacie systému BIOS.

Kliknite na polozku Aktualizovat zo stuboru flash.

Vyberte externé zariadenie USB.

Oznacte cielovy aktualizacny stbor a dvakrat nari kliknite. Potom kliknite na poloZzku Odoslat.

Kliknite na polozku Aktualizovat systém BIOS. Pocitac sa reStartuje a spusti sa aktualizacia systému BIOS.

N OO N o

Po dokon&eni aktualizacie systému BIOS sa pocitac automaticky reStartuje.

Systémové heslo a heslo pre nastavenie

Tabulka3. Systémové heslo a heslo pre nastavenie

Typ hesla Popis

Systémoveé heslo Heslo vyzadované na prihlasenie do systému.

Heslo pre nastavenie Heslo, ktoré musite zadat pre vstup a zmeny nastaveni systému
BIOS véasho pocitaca.

MbZete vytvorit systémové heslo a heslo pre nastavenie pre zabezpetenie vasho pocitaca.

Funkcie hesla poskytuja zakladna droven zabezpecenia idajov vo vasom pocitaci.
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Ak vas pocitac nie je uzamknuty a nie je pod dohl'adom, ktokol'vek mdZe ziskat pristup k idajom, ktoré
v iom mate ulozené.

®| POZNAMKA: Funkcia systémového hesla a hesla pre nastavenie je vypnuta.

Nastavenie hesla nastavenia systému

Nové systémové heslo alebo heslo spravcu méZete vytvorit len vtedy, ak je stav hesla nastaveny na hodnotu Nenastavené.

Ak chcete spustit program na nastavenie systému podcitaca, stlacte ihned po zapnuti alebo restartovani systému klaves F12.
1. Na obrazovke Systém BIOS alebo Nastavenie systému vyberte polozku Zabezpec&enie a stlacte klaves Enter.
Zobrazi sa obrazovka Zabezpecenie.
2. Vyberte polozku Systémové heslo/heslo spravcu a do pola Zadajte nové heslo zadasjte heslo.
Pri priradovani systémového hesla dodrZujte nasledujuce pravidla:
e Heslo mdze obsahovat maximaline 32 znakov.
Aspori jeden Specidlny znak: |, #$% &' () *+,-./:;<=>2@ [\ "_"{|}
Cislice 0 a2 9.
Velké pismend A az Z.
Malé pismené a azZ z.

3. Do pola Potvrd'te nové heslo zadajte heslo, ktoré ste zadali predtym, a kliknite na tlacidlo OK.
4. Stlacte Esc a uloZte zmeny podla zobrazenej kontextovej spravy.

5. Stlacenim klavesu Y ulozte zmeny.
Pocitac sa reStartuje.

Vymazanie alebo zmena existujuceho hesla systémového nastavenia

Pred pokusom o vymazanie alebo zmenu existujiceho systémového hesla a/alebo hesla na nastavenie sa v programe na nastavenie
systému pocitaCa uistite, Ze pri polozke Stav hesla je nastavend moznost Odomknuté. Ak je pri poloZzke Stav hesla vybratd moznost
Zamknuté, existujlce systémoveé heslo alebo heslo na nastavenie nie je mozné vymazat ani zmenit.

Ak chcete spustit program na nastavenie systému pocitaca, stlacte ihned po zapnuti alebo restartovani systému klaves F12.

1. Na obrazovke Systém BIOS alebo Nastavenie systému vyberte polozku Zabezpecenie systému a stlaCte klaves Enter.
Zobrazi sa obrazovka Zabezpecenie systému.

2. Na obrazovke Zabezpecenie systému skontrolujte, Ci je pri poloZzke Stav hesla nastavend moznost Odomknuté.
3. Vyberte polozku Systémové heslo, zmerite alebo vymaZte existujlice systémové heslo a stlacte klaves Enter alebo Tab.

4. Vyberte polozku Systémové heslo, zmerite alebo vymaZzte existujlce heslo na nastavenie systému a stlacte klaves Enter alebo Tab.
@ POZNAMKA: Ak zmenite systémové heslo a/alebo heslo na nastavenie, po zobrazeni vyzvy ho opatovne zadajte. Ak vymaZete

systémoveé heslo a/alebo heslo pre nastavenia, po zobrazeni vyzvy potvrdte svoje rozhodnutie.

5. Stlacte klaves Esc a nasledne sa zobrazi upozornenie, aby ste uloZili zmeny.

6. Stlacenim tlagidla Y uloZte zmeny a ukongite program System Setup.
Pocitac sa restartuje.

Vymazanie nastaveni CMOS

Vymazanim nastaveni CMOS vynulujete nastavenia systému BIOS vo svojom pocitaci.

1. Demontujte nasledujuce komponenty:
a. kryt batérie
b. batéria
C. spodny kryt

2. Demontujte gombikovl batériu.

3. Pockajte minutu.

4. Namontujte spat gombikovU batériu.
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5. Namontujte spat tieto komponenty:
a. spodny kryt
b. batéria
c. kryt batérie

Vymazanie hesla systému BIOS (nastavenie systému)
a systémovych hesiel

Ak chcete vymazat systémového hesla alebo hesla systému BIOS, obratte sa na oddelenie technickej podpory firmy Dell: www.dell.com/
contactdell.
@ POZNAMKA: Ak chcete ziskat ndvod, ako resetovat hesla systému Windows alebo konkrétnych aplikacii, pozrite si dokumentéciu

dostupnu pre systém Windows alebo konkrétne aplikacie.
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RieSenie problémov

Témy:

. Manipulacia s nafuknutymi litiovo-ibnovymi batériami

¢ Diagnostika Vylepsené vyhodnotenie systému pred zavedenim (Enhanced Pre-Boot System Assessment — ePSA)
*  Testovanie paméte nastrojom ePSA

¢ Integrovany automaticky test (BIST)

*  Diagnosticka kontrolka

. Indikatory stavu batérie

e Obnovenie operacného systému

. Resetovanie hodin realneho Casu

e Zalohovacie média a moznosti obnovenia

¢ Cyklus napéajania Wi-Fi

. Rozptylenie zvySkovej statickej elektriny (,tvrdy reset)

Manipulacia s nafuknutymi litiovo-ionovymi batériami

Dell, ako vac¢sina ostatnych vyrobcov, pouziva vo svojich notebookoch litiovo-idnové batérie. Jednym z typov takychto batérii s
polymérové litiovo-ibnové batérie. Polymérové litiovo-ibnové batérie su Coraz popularnejSie a v poslednych rokoch sa stali Standardnym
typom batérii pouzivanych v elektronike. Dovodom je zaujem zakaznikov o tenké batérie s dihou vydrzou (vyuzivané predovsetkym

v novSich mimoriadne tenkych notebookoch). Technoldgia vyuzivana pri tomto type batérii ma vSak aj jeden nedostatok: ¢lanky batérii sa
mozu z roznych ddévodov nafuknut.

Takéato naflknuté batéria potom mdZe negativne ovplyvnit vykon notebooku. Preto je dolezité zabranit pripadnym poskodeniam vonkajsej
Casti zariadenia alebo jeho vnutornych stcasti, ktoré by ho mohli znefunkénit. Ak sa batéria nafikne, prestarite notebook pouzivat
a odpojte napéjaci adaptér, aby sa batéria celkom vybila.

Nafuknuté batérie by sa nemali pouzivat, ale nahradit a riadne zlikvidovat. Ak sa vdm v notebooku naflikla batéria, odporic¢ame vam
kontaktovat oddelenie produktovej podpory firmy Dell, kde vam poskytnu informéacie o moZnostiach vymeny takejto batérie v rdmci
zmluvnych podmienok produktovej zaruky alebo servisnej zmluvy, vratane moznosti vymeny batérie autorizovanym servisnym technikom
firmy Dell.

Smernice pre manipulaciu a vymenu litium-iénovych batérii:

e Manipulovanie s litiovo-iénovymi batériami si vyZaduje zvySenl opatrnost.

e Batériu pred vybratim zo zariadenia vybite. Staci od notebooku odpojit napéjaci adaptér a nechat ho, aby pracoval iba na batériu.

Batéria bude Uplne vybita vtedy, ked sa notebook vypne a po stlaceni tlaCidla napéjania sa uz nezapne.

Batériu nijako nedeformujte, nehadzte na zem, neposkodzuijte ani neprepichuijte.

Batériu nevystavujte vysokym teplotdm a nerozoberajte ¢lanky, z ktorych pozostava.

Na povrch batérie netlacte.

Batériu neohybajte.

Batériu sa zo zariadenia nesnazte vypacit Ziadnymi néastrojmi.

Ak sa batéria nafUkne a zostane v zariadeni zaseknuta, nepokUsajte sa ju z neho vybrat, pretoZe prepichnutie, ohnutie alebo

zdeformovanie litiovo-iénovej batérie moZe byt nebezpecné.

NepokUsajte sa znova namontovat poskodenu alebo nafuknutd batériu do notebooku.

Nafuknuté batérie, na ktoré sa vztahuje zaruka, je potrebné vratit do spolocnosti Dell v schvalenom prepravnom kontajneri

(poskytnutom spolocnostou Dell) — ciefom je zabezpecCit stlad s prepravnymi smernicami. Nafliknuté batérie, na ktoré sa zaruka

nevztahuje, je potrebné zlikvidovat v schvalenom recyklaénom centre. Pomoc a pokyny, ako postupovat dalej, ziskate na webovej

stranke produktovej podpory firmy Dell: https://www.dell.com/support.

e Pouzivanie nekompatibilnej batérie alebo batérie od inej firmy ako Dell mdze zvysit nebezpeCenstvo poziaru alebo vybuchu. Vymerite
batériu len za kompatibilnd batériu zakUpent od spolocnosti Dell, ktora je ur¢ena pre pocitac Dell. Vo svojom pocitaci nepouzivajte
batérie z inych pocitaCov. VZdy nakupujte iba originalne batérie z lokality Dell https://www.dell.com alebo inym spdsobom, ktory
umoznuje priamy nakup od firmy Dell.
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Nafuknutie litiovo-iénovych batérii méZe mat viacero pricin, ako napriklad vysoky vek alebo pocet cyklov nabitia a vybitia Ci vystavenie
vysokej teplote. Viac informéacii o moZnostiach, ako zvysit vydrz a Zivotnost batérie v notebooku a minimalizovat riziko nafliknutia, ndjdete
tu: Batérie v notebookoch Dell — najcastejSie otazky.

Diagnostika Vylepsené vyhodnotenie systému pred
zavedenim (Enhanced Pre-Boot System Assessment -
ePSA)

Diagnostika ePSA (znama tiez ako diagnostika systému) sltizi na Uplnd kontrolu hardvéru. Diagnostika ePSA je vstavanou si¢astou
systému BIOS, v ktorom sa spusta. Vstavana diagnostika systému poskytuje stibor moznosti pre konkrétne zariadenia alebo skupiny
zariadenti, aby ste mohli:

Diagnostiku ePSA moZno spustit pri zapinani pocitaca tak, Ze stlacite naraz tlacidlo napéjania a klaves Fn.

Spustit testy automaticky alebo v interaktivnom rezime

Opakovat testy

Zobrazit alebo uloZit vysledky testov

Spustenim podrobnych testov zaviest dodatocné testy kvoli ziskaniu dalSich informécii o zariadeniach, ktoré maji poruchu
Zobrazit hldsenia o stave, ktoré vés informuiju, ak testy prebehli Uspesne

Zobrazit chybové hlasenia, ktoré vas informuju, ak sa poCas testov objavili nejaké problémy

@ POZNAMKA: Niektoré testy vybranych zariadeni vyZaduju aktivnu participaciu pouzivatela. Preto je dolezité, aby ste pocas
diagnostickych testov boli pri pocitaci.

Spustenie diagnostiky ePSA

Spustite diagnostiku jednym z dvoch nizSie uvedenych spbsobov:
1. Zapnite pocitaC.
2. Ked sa pocas zavadzania systému objavi logo Dell, stlacte klaves F12.

3. Na obrazovke s ponukou zavadzania systému vyberte pomocou klavesov so Sipkou nadol a nahor polozku Diagnostics (Diagnostika)
a stlacCte klaves Enter.

@ POZNAMKA: Zobrazi sa okno Enhanced Pre-boot System Assessment (Vylepené vyhodnotenie systému pred
zavedenim), ktoré zobrazi vSetky zariadenia zistené v pocitaci. Diagnosticky nastroj spusti testy pre vSetky zistené zariadenia.

4. Kiliknite na ikonu Sipky v pravom dolnom rohu, ¢im prejdete na stranku so zoznamom.
V zozname sU zobrazené vSetky zistené zariadenia pocitaca, ktoré boli uz aj otestované.

5. Ak chcete spustit diagnosticky test pre konkrétne zariadenie, stladte kldves Esc a kliknutim na tlagidlo Yes (Ano) zastavte
diagnosticky test.

Vyberte zariadenie na lavej table a kliknite na polozku Run Tests (Spustit testy).
7. 'V pripade problémov sa zobrazia chyboveé kody.

Poznadte si chybovy kéd a obratte sa na Dell.

alebo
8. Vypnite pocitac.
9. StlaCte a podrzte klaves Fn stcasne s tlacidlom napéjania, potom ich naraz uvolnite.
10. Zopakujte vysSie uvedené kroky 3 az 7.

Testovanie pamate nastrojom ePSA

1. Zapnite (alebo restartujte) pocitac.

2. Stlacte klaves F12 alebo Fn a tlacidla napajania stcasne, aby sa spustila diagnostika pomocou nastroja ePSA.
V pocitaci sa spusti nastroj PreBoot System Assessment (PSA).
POZNAMKA: Ak budete &akat pridiho a zobrazf sa logo operadného systému, podkajte, kym sa nezobrazi obrazovka na zadanie

prihlasovacich Udajov, resp. pracovna plocha. Potom pocitac vypnite a skiste to znova.
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Ak sa pri teste paméate zisti 25 alebo menej chyb, zakladna funkcia RMT ich automaticky opravi. Po opraveni chyb potom test zobrazi
Uspesny vysledok. Ak sa pri teste paméte zisti 26 az 50 chyb, zakladna funkcia RMT zamaskujte chybné pamatové bloky a zobrazi sa
Uspesny vysledok testu bez potreby vymeny paméte. Ak sa pri teste paméate zisti viac ako 50 chyb, test sa zastavi a zobrazi sa nelspesny
vysledok testu s nutnostou vymeny pamatového modulu.

Integrovany automaticky test (BIST)

M-BIST

M-BIST (Built In Self-Test) je vstavany autodiagnosticky testovaci nastroj systémovej dosky, ktory zvysuje presnost diagnostiky zlyhani
radiCov integrovanych v systémovej doske.

®| POZNAMKA: M-BIST moZno spustit manualne pred testom POST (Power On Self Test).

Ako spustit nastroj M-BIST

®| POZNAMKA: M-BIST sa spusta vo vypnutom poditadi, ktory je bud’ napajany zo siete, alebo iba z batérie.

1. M-BIST sa spusta stlacenim kldvesu M na klavesnici a tlaéidla napajania.
2. Po stlaCeni a podrZzani kldvesu M a tlaéidla napajania sa mdZe indikator LED batérie spravat dvojako:
a. NESVIETI: Nebola zistena Ziadna chyba systémovej dosky
b. SVIETI NAORANZOVO: Problém so systémovou doskou.
3. Ak na systémovej doske nastala porucha, kontrolka LED stavu batérie bude 30 sekund blikat v niektorom z tychto chybovych koédov:

Tabulka4. Chybové kédy diéd LED

Vzor blikania Mozny problém

ZIta Biela

2 1 Zlyhanie procesora

2 8 Zlyhanie obvodu napajania LCD

1 1 Zlyhanie detekcie modulu TPM

2 4 Neopravitelné zlyhanie paméate SPI

4. Ak na systémovej doske nie je porucha, obrazovka LCD prejde za 30 sekund cyklom jednofarebnych zobrazeni opisanych v Casti
LCD-BIST, a potom zhasne.

Test napajacieho obvodu panela LCD (L-BIST)

L-BIST rozsiruje diagnostiku pomocou chybovych kédov signalizovanych diddou LED a spusta sa automaticky pocas testu POST. L-BIST
kontroluje funk&nost napéajacieho obvodu panela LCD. Ak panel LCD nie je napdjany (test L-BIST zlyhd), stavové didda LED batérie bud
zablika chybovy kod [2,8], alebo chybovy kéd [2,7].

®| POZNAMKA: Ak test L-BIST zlyha, znamena to, Ze funkcia LCD-BIST nefunguije, pretoZe panel LCD nie je napajany.

Ako vyvolat test L-BIST:

1. StlaCenim tlacidla napajania spustite pocitac.
2. Ak sa systém nespusti normélne, pozrite sa na stav LED batérie.
e Ak stavova didda LED blika chybovy kéd [2,7], video kabel je moZno nespravne pripojeny.
e Ak LED batérie blikanim ukazuje chybovy kdéd [2,8], nastala porucha v napajacom rozvode systémovej dosky a LCD nie je napéjané.
3. Pre pripady zobrazenia chybového kédu [2,7] skontrolujte, &i je spravne zapojeny video kabel.
4. Pre pripady zobrazenia chybového kédu [2,8] vymerite systémovi dosku.
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Integrovany autodiagnosticky test (BIST) displeja LCD

Notebooky Dell su vybavené integrovanym diagnostickym nastrojom, ktory slizi na odhalovanie abnormélneho spravania obrazovky
a urCovanie jeho priciny, teda &i ide o problém suvisiaci priamo s panelom LCD (obrazovkou) notebooku Dell alebo o problém s grafickou
kartou (grafickym procesorom) a nastaveniami pocitaca.

Ak si vSimnete nejaké abnormaéline spravanie obrazovky svojho notebooku, ako je napriklad blikanie, skreslenie, nedostatoCne ostry, nejasny
¢ rozmazany obraz, zobrazovanie vodorovnych alebo zvislych Giar, blednutie farieb atd'., vZdy je dobré najskor spustit integrovany
automaticky test (BIST), aby ste zistili, &i ide o problém s obrazovkou alebo o nieCo iné.

Ako vyvolat test BIST displeja LCD

Vypnite svoj notebook Dell.

Odpojte od notebooku vSetky periférne zariadenia. Pripojte k notebooku len napajaci adaptér (nabijacku).

Utrite obrazovku LCD, aby nebol na povrchu ziadny prach.

StlaCte a podrzte klaves D a sUCasne stlacte na notebooku tla€idlo napajania, aby sa spustil integrovany automaticky test obrazovky
LCD (BIST). Nadalej drzte stlaceny klaves D, kym sa nezavedie systém.

5. Na obrazovke sa zobrazi viacero jednofarebnych oblasti a farba celej obrazovky sa dvakrat zmeni na bielu, Siernu, ¢ervend, zelend
a modru.

6. Potom sa zobrazi Cierna, biela a Eervena.
7. Pozorne skontrolujte, Ci sa na obrazovke nenachadzaju abnormality (akékolvek Ciary, nejasny obraz, skreslenie)
8. Na konci zobrazenia poslednej jednofarebnej plochy (Servena) sa systém vypne.

Ao e

@ POZNAMKA: Diagnosticky nastroj Dell SupportAssist Pre-boot po spusteni najprv inicializuje test BIST obrazovky LCD a ¢aka na
zésah pouzivatela, ktorym sa mé overit funk&nost obrazovky LCD.

Diagnosticka kontrolka

Tato Cast je venovana diagnostickym funkcidm, ktoré v notebooku pini kontrolka LED batérie.

Na upozornenie na chyby vyuziva systém namiesto pipacich kédov dvojfarebnt kontrolku LED, ktora signalizuje napajanie batérie. Po

jednotlivych vzoroch blikania nasleduju vzory blikania zltou farbou a nakoniec bielou. Diagnosticky vzor sa potom opakuije.

@ POZNAMKA: Diagnosticky vzor pozostava z dvojciferného &isla, ktoré je zastlpené prvou skupinou Zltych bliknuti kontrolky LED (1
az 9), po ktorych nasleduje vypnutie kontrolky LED na 1,5 sekundy a potom pokracuje skupina bielych bliknuti kontrolky LED (1az 9).
Po zobrazeni kompletného vzoru sa kontrolka LED na 3 sekundy vypne a nasledne sa vzor znova opakuje. Kazdé bliknutie kontrolky
LED trva 0,5 sekundy.

Pocas zobrazovania diagnostickych chybovych kédov nie je mozné pocitac vypnut. Diagnostické chybové kédy maji prednost pred
pouzitim kontroliek LED na akékol'vek iné Ucely. V praxi to znamena, Ze ak sa napriklad na notebooku so slabou batériou alebo poruchou
batérie prave zobrazuju diagnostické chyboveé kody, kod batérie signalizujuci hroziace vybitie alebo poruchu sa nezobrazi.

Tabul'ka5. Vzor blikania kontrolky

Vzor blikania Popis problému Navrhované rieSenie

Zitd | Biela

2 1 procesor porucha procesora

2 2 systémova doska: BIOS ROM systémova doska, zahfria chybu systému BIOS a chybu pamate ROM
2 3 paméat nebola detegovana Ziadna pamét/RAM

2 4 paméat porucha paméte/RAM

2 5 paméat nainStalovana nespravna pamat

2 6 systémova doska: Cipové sUprava porucha systémovej dosky/&ipovej stpravy
2 7 obrazovka porucha displeja

3 1 porucha napéjania RTC porucha gombikovej batérie

3 2 PCl/Video porucha PCl/videokarty/Cipu
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Tabul'ka5. Vzor blikania kontrolky (pokracovanie)

Vzor blikania Popis problému Navrhované rieSenie
3 3 Obnovenie systému BIOS 1 obraz na obnovenie sa nenasiel
3 4 Obnovenie systému BIOS 2 obraz na obnovenie sa nasiel, ale je neplatny

Indikatory stavu batérie

Ak je pocitac pripojeny do elektrickej zasuvky, indikator batérie funguje takto:

Striedavo blika K notebooku je pripojeny sietovy adaptér, ktory spolocnost Dell neoverila alebo ho nepodporuje. Zapojte spat
nazlto a nabielo konektor batérie. Ak sa problém zopakuje, vymerite batériu.

Striedavo blika Docasna porucha batérie s pripojenym napéjacim adaptérom. Zapojte spat konektor batérie. Ak sa problém
nazlto a svieti zopakuje, vymerite batériu.

nabielo

Trvalo blika nazlto Kritickd porucha batérie s pripojenym napajacim adaptérom. Kriticka porucha, vymerite batériu.
Nesvieti Batéria je v rezime pIného nabitia s pripojenym napajacim adaptérom.

Svieti nabielo Batéria je v rezime nabijania s pripojenym napéjacim adaptérom.

Obnovenie operacného systému

Ak vas pocitac nedokaze spustit operacny systém ani po niekolkych pokusoch, automaticky sa spusti néstroj Dell SupportAssist OS
Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery je samostatny nastroj, ktory inStalujeme do vSetkych pocitacov znacky Dell s operacnym systémom
Windows. Tento nastroj pozostava z viacerych dalsich nastrojov na diagnostiku a rieSenie problémov, ktoré sa v pocitaci mozu vyskytnut
pred spustenim operacného systému. Pomocou tohto néstroja mozete diagnostikovat problémy s hardvérom, opravit pocitac, zalohovat si
subory alebo vratit po&ita do stavu, v akom ste ho dostali z vyroby.

Néstroj Dell SupportAssist OS Recovery si mbZete tieZ stiahnut z webovej lokality podpory firmy Dell a pouZit ho na opravu svojho
pocitaca, ked nebude mozné kvdli problémom so softvérom alebo hardvérom spustit hlavny operacny systém.

Viac informécii o nastroji Dell SupportAssist OS Recovery vam poskytne PouZivatelskd prirucka ndstroja Dell SupportAssist OS Recovery,
dostupna na webovej stranke www.dell.com/serviceabilitytools. Kliknite na polozku SupportAssist a potom na polozku SupportAssist
OS Recovery.

Resetovanie hodin realneho ¢asu

Funkcia resetovania hodin redlneho ¢asu (RTC) vdm umoZzriuje obnovit systém Dell v situdciach, ked déjde k problémom so spustenim

testu POST, spustenim systému alebo napajanim. Pred resetovanim RTC vypnite systém a pripojte ho k napajaciemu zdroju. Potom

stlaCte tlacidlo napéjania, podrzte ho 25 sekdnd a potom ho pustite. Precitajte si pokyny v ¢lanku ako vynulovat hodiny redlneho ¢asu.

@ POZNAMKA: Ak podas procesu ddjde k odpojeniu sietového zdroja napajania alebo podrzite tlagidlo napéjania dihsie ako 40 sekand,
resetovanie RTC sa prerusi.

Pri resetovani RTC déjde k obnoveniu pdvodnych nastaveni systému BIOS, zruSeniu pridelenia technolégie Intel vPro a resetovaniu
systémového datumu a ¢asu. Resetovanie RTC nema Ziadny vplyv na tieto polozky:

Servisny Stitok

Inventarny Stitok

Stitok vlastnictva

Heslo spravcu

Systémové heslo

Heslo pevného disku

Povoleny a aktivny modul TPM

Key Databases (Databazy klucov)
System Logs (Systémové zaznamy)
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https://www.dell.com/serviceabilitytools
https://www.dell.com/support/article/sln304892

Pri tychto poloZzkach méze, no nemusi dbjst k resetovaniu v zavislosti od vlastného nastavenia systému BIOS:
e Boot List (Zoznam zavadzacich zariadent)

e Enable Legacy Option ROMs (Povolit starSie paméate ROM)

e Secure Boot Enable (Povolit bezpe¢né zavadzanie systému)

e Allow BIOS Downgrade (Povolit navrat na starsiu verziu)

Zalohovacie média a moznosti obnovenia

Odportc&a sa, aby ste si vytvorili jednotku na obnovenie systému uréend na opravu problémov, ktoré sa mézu v systéme Windows
vyskytnat. Firma Dell pontka viacero moznosti obnovenia operacného systému Windows vo vasom pocitaci Dell. Viac informécii ndjdete
v Gasti Zalohovacie média a moznosti obnovy systému Windows od firmy Dell.

Cyklus napajania Wi-Fi

Ak sa vas pocitac nemdZe pripojit na internet kvoli problémom s bezdrétovou kartou, méZete skusit problém vyriesit pomocou cyklu
napéjania Wi-Fi. Nasledujuci postup vdm pomdZe vykonat cyklus napéjania Wi-Fi:

®| POZNAMKA: Niektorf poskytovatelia internetu (ISP) poskytuju zdkaznikom zariadenie, ktoré v sebe spaja modem a smerovac.

Vypnite pocitac.

Vypnite modem.

Vypnite bezdrétovy smerovac.
Pockajte 30 sekund.

Zapnite bezdrotovy smerovac.
Zapnite modem.

NOoO TN NS

Zapnite pocitag.

Rozptylenie zvyskovej statickej elektriny (,,tvrdy
reset®)

Zvyskova staticka elektrina je malé mnozstvo statickej elektriny, ktoré ostane v pocitaci nahromadené aj po vypnuti a vybrati batérie.

Z bezpecnostnych dévod, ako aj kvoli ochrane elektronickych komponentov pod&itaca, musite pred demontazou alebo spatnou montazou
komponentov poditaca rozptylit zvySkova staticku elektrinu.

Rozptylenie zvyskovej statickej elektriny, zname tieZ ako ,tvrdy reset", je tiez Casté rieSenie v pripadoch, ked sa pocitat nechce zapnut
alebo sa nespusti operacny systém.

Ako rozptylit zvyskovu staticka elektrinu (urobit ,,tvrdy reset)

Vypnite pocitac.

Odpojte od pocitaCa napéajaci adaptér.

Demontujte spodny kryt.

Odstranenie batérie.

Rozptylte staticku elektrinu stlacenim a podrzanim stlaceného spinaca napajania na 20 sekdnd.
VloZenie batérie

Vlozte spodny kryt.

Pripojte k pocitacu napéjaci adaptér.

© O NODO A NN 2

Zapnite pocitac.

@ POZNAMKA: Viac informéacii o tom, ako sa robi ,tvrdy reset”, najdete v &lanku databazy poznatkov s &islom 000130881 na
webovej stranke www.dell.com/support.
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Ako kontaktovat spolocnost Dell

@ POZNAMKA: Ak neméte aktivne pripojenie na internet, kontaktné informacie najdete na fakture, dodacom liste, G&tenke alebo v

produktovom kataldgu spolocnosti Dell.

Spolo&nost Dell pontka niekolko moZnosti podpory a servisu online a telefonicky. Dostupnost sa v3ak IiSi v zavislosti od danej krajiny
a produktu a niektoré sluzby nemusia byt vo vaSej oblasti dostupné. Kontaktovanie spoloénosti Dell v stvislosti s predajom, technickou
podporou alebo starostlivostou o z&kaznikov:

1.

2.
3.
4

Chodte na stréanku Dell.com/support.

Vyberte kategoriu podpory

Overte svoju krajinu alebo region v rozbalovacom zozname Vyber krajiny/regiénu v spodnej Casti stranky.
Zvolte prepojenie na sluzbu alebo technickd podporu, ktord potrebujete.
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