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Bilgisayarinizin icinde calisma

uvenlik talimatlari

Bilgisayarinizi olasi hasarlardan korumak ve kendi kisisel glivenliginizi saglamak igin asagdidaki glivenlik yénergelerine uyun. Aksi
belirtiimedikge, bu belgede bulunan her prosedur, bilgisayarinizla birlikte gelen gtvenlik bilgilerini okudugunuzu varsaymaktadir.

A
A

®

UYARI: Bilgisayarinizin icinde calismaya baslamadan dnce, bilgisayarinizla génderilen giivenlik bilgilerini okuyun.
Giivenlikle ilgili daha fazla en iyi uygulama icin Dell Mevzuata Uygunluk Ana Sayfasi'na bakin.

UYARI: Bilgisayarin kapagini veya panelleri acmadan 6nce tiim gii¢ kaynaklarinin baglantisini kesin. Bilgisayarin icinde
calismay! tamamladiktan sonra, bilgisayarinizi bir elektrik prizine baglamadan énce tiim kapaklari, panelleri ve vidalari
yerlerine takin.

DiKKAT: Bilgisayara zarar gelmesini 6nlemek icin calisma yiizeyinin diiz, kuru ve temiz oldugundan emin olun.

DIKKAT: Bilesenlere ve kartlara zarar gelmesini 6nlemek icin bunlari kenarlarindan tutun ve pimlere ve kontaklara
dokunmaktan kacinin.

DiKKAT: Yalnizca sorun giderme ve onarim tarafindan yetkilendirilmeniz veya Dell teknik destek ekibi. Dell tarafindan
yetkilendirilmemis servislerden kaynaklanan zararlar garantinizin kapsaminda degildir. Uriinle birlikte verilen veya Dell
Mevzuata Uygunluk Ana Sayfasi adresindeki giivenlik talimatlarina bakin.

DIKKAT: Bilgisayarinizin icindeki herhangi bir seye dokunmadan énce, bilgisayarinizin arkasindaki metal kisim gibi
boyanmamis bir metal yiizeye dokunarak kendinizi topraklayin. Calisirken, i¢ bilesenlere zarar verebilecek statik elektrigi
bosaltmak icin boyali olmayan metal bir yiizeye belli araliklarla dokunun.

DIKKAT: Kablolarin baglantisini keserken kabloyu dogrudan degil, konnektériinden veya cekme tirnagindan tutarak
cekin. Bazi kablolarda, kablonun baglantisini kesmeden 6nce ayirmaniz gereken kilitleme tirnakh veya kelebek vidali
konnektorler bulunur. Kablolarin baglantisini keserken, konnektdr pimlerinin egilmesini 6nlemek icin kablolari esit
hizalanmis halde tutun. Kablolari baglarken, konnektdrlerin ve baglanti noktalarinin dogru yonlendirildiklerinden ve
hizalandiklarindan emin olun.

DIKKAT: Takili karti ortam karti okuyucusundan basarak cikarin.

DIKKAT: Diziistii bilgisayarlarda sarj edilebilir Li-ion pilleri tasirken dikkatli olun. Sismis piller kullanilmamali ve
degistirilerek uygun sekilde atilmalidir.

NOT: Bilgisayarinizin ve belirli bilesenlerin rengi bu belgede gdsterilenden farkli olabilir.

Igisayarinizin icinde calismadan once

Bu gorev ile ilgili

®

| NOT: Siparis ettiginiz yapilandirmaya bagl olarak bu belgedeki resimler sizin bilgisayarinizdan farkli olabilir.

Adimlar

1.
2.

6

Tum acik dosyalart kaydedip kapatin ve tim agik uygulamalardan ¢ikin.
Bilgisayarinizi kapatin. Baslat > (V) Giic > Kapat'a tiklayin.

®| NOT: Farkl bir isletim sistemi kullaniyorsaniz, kapatma ile ilgili talimatlar icin, isletim sisteminizin dokUmanlarina bakin.
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3. Bilgisayarinizi ve tum bagli aygrtlar elektrik prizlerinden gikarin.
4. Kilavye, fare ve monitdr gibi bagl olan tim aygitlarin ve ¢evre birimlerinin bilgisayarinizla baglantisini kesin.

| DIKKAT: Ag kablosunu cikarmak icin, 6nce kabloyu bilgisayarinizdan ve ardindan ag§ aygitindan cikarin.

5. Bilgisayarinizda bulunan ortam kartlarini ve optik strtculeri gikarin.

Guvenlik onlemleri

Guvenlik dnlemleri bolumu, herhangi bir sékme talimatini yerine getirmeden dnce uygulanmasi gereken temel adimlari anlatmaktadir.

Herhangi bir kurulum veya sdékme ya da yeniden takma ile ilgili ariza/onarim prosedtirti gerceklestirmeden dnce asagidaki gtivenlik
onlemlerine riayet edin:

Sistemi ve bagli tum ¢evre birimlerini kapatin.

Sistemi ve bagli tim ¢evre birimlerini AC gliciinden ayirin.

Tdm ag kablolarini, telefon ve telekominikasyon hatlarini sistemden cikarin.

Elektrostatik bosalma (ESD) hasarini énlemek igin herhangi bir dizUstl bilgisayar iginde calisirken ESD saha servis kiti kullanin.
Herhangi bir sistem bilesenini ¢ikardiktan sonra gikarilan bileseni dikkatli bir sekilde anti statik bir matin Gzerine yerlestirin.
Elektrik carpma olasiligini azaltmak icin iletken olmayan kauguk tabanli ayakkabilar giyin.

Bekleme gucu

Bekleme guctine sahip Dell Grtnlerinin kutusu agilimadan énce fisi gekilmelidir. Bekleme guict olan sistemlere kapaliyken de gug verilir. Dahili
gug, sistemin uzaktan agiimasini (LAN ile uyanma) ve uyku moduna alinmasini saglar ve diger gelismis gu¢ yonetimi ¢zelliklerine sahiptir.

Gug dugmesini fisten gekmek ve 20 saniye basill tutmak, sistem kartindaki artik glict bosaltir. Pili dizUsta bilgisayarlardan.gikarin

Baglama

Baglama, iki veya daha fazla topraklama iletkenini ayni elektrik potansiyeline baglamak i¢in kullanilan bir yéntemdir. Bu bir saha servis
elektrostatik bosalma (ESD) kiti kullanilarak yapilir. Bir baglama teli baglarken, ¢iplak metale bagladiginizdan ve asla boyall veya metal
olmayan bir ylzeye baglamadiginizdan emin olun. Bilek kayisi cildinizle saglam ve tam temas halinde olmali ve kendinize ve ekipmana
baglamadan 6nce saat, bilezik veya ylzuk gibi ttim takilar ¢cikardiginizdan emin olmalisiniz.

Elektrostatik bosalma — ESD korumasi

ESD; 6zellikle genigletme karti, islemci, bellek moduilleri ve sistem kartlari gibi hassas bilesenlerle galisirken dikkat edilmesi gereken dnemli
bir husustur. Kugutk akimlar devrelere ara sira ortaya gikan sorunlar veya Urtin émrinin kisalmasi gibi gérinmeyen hasarlar verebilir. Sektor
daha dustk gug gereksinimleri ve daha yUksek yogunluk yonunde ilerlerken, ESD korumasi da artan bir kaygi konusu haline gelmektedir.

Yeni ¢ikan Dell Griinlerinde kullanilan yari iletkenlerdeki artan yogunluk nedeniyle statik elektrik hasarina duyarlilik énceki Dell Grlinlerine gére
¢ok daha yUksektir. Bu nedenle parcalari tasimada daha énce onaylanmis bazi yontemler artik gecerli degildir.

iki bilinen ESD hasar tipi vardir: Yikici hasar ve kesintili hasar.

e Yikici - Yikici arizalar ESD ile ilgili anizalarin yaklasik ytzde 20'sini temsil eder. Hasar, cihazin islevselliginin aninda ve tamamen
yitirilmesine neden olur. Yikici hasarlara drnek olarak statik sok alan ve kaybolan veya aninda ¢alismayan bellek icin verilen bir bip
kodu ile birlikte "POST Yok/Video Yok" semptomu Ureten bir bellek DIMM'si verilebilir.

e Aralikh - Aralikl olusan arizalar ESD ile ilgili arizalarin yaklasik ylizde 80Q'ini temsil eder. Kesintili arizalarin sayisinin yiksek olmasi hasar
olustugunda ¢ok kez bunun hemen fark edilmedigi anlamina gelir. DIMM statik bir soka ugrar, ancak izleme sadece zayiflar ve hemen
hasarla ilgili diga donuk belirtiler Gretmez. Zayiflayan izlemenin erimesi haftalar, hatta aylar alabilir ve bu arada bellegin buttnltgindn
bozulmasina, kesintili bellek hatalari gibi sorunlara neden olabilir.

Fark edilmesi ve gideriimesi daha glg¢ olan hasar tlrQ kesintili (gecikmeli ya da "yarall dolasan" da denir) arizadir.

ESD hasarini 6nlemek igin asagidaki adimlari uygulayin:

e Uygun sekilde topraklanmis kablolu bir ESD bilek seridi kullanin. Kablosuz anti statik kayislar yeterli koruma saglamaz. Pargalari tutmadan
Once kasaya dokunulmasi ESD hasarina karsi hassasiyet artmis pargalarda yeterli ESD korumasi saglamaz.

e Statik elektrige duyarl tim bilegenler Uzerinde statik elektrik agisindan gtivenli bir yerde islem yapin. MUmkiinse antistatik déseme ve
calisma ytzeyleri kullanin.

e Statige duyarl bilesenleri sevkiyat kutusunu agip ambalajdan c¢ikarirken bileseni takmaya hazir oluncaya kadar anti-statik malzemeden
cikarmayin. Anti statik ambalaji agmadan 6nce vicudunuzdan statik elektrigi bosalttiginizdan emin olun.
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Statik elektrige duyarli bir bileseni tagimadan énce anti statik bir kap veya ambalgj igine yerlestirin.

ESD Alan Servis kiti

izlenmeyen Alan Servisi kiti en yaygin kullanilan servis kitidir. Her Alan Servisi kitinde (i ana bilesen bulunur: anti-statik mat, bilek kayisi ve
baglama teli.

ESD alan servisi kitinin bilesenleri

ESD alan servisi kitinin bilesenleri sunlardir:

Antistatik Mat — Anti-statik mat yayicidir ve servis prosedrleri sirasinda Uzerine parcalar yerlestirilebilir. Anti-statik mati kullanirken
bilek kayisiniz sikica sarilmis ve baglama teli mata ve Gzerindeki ¢alisilan bilgisayardaki herhangi bir ¢iplak metale baglanmis olmalidir.
DuUzgun olarak teslim edildikten sonra servis pargalari ESD torbasindan ¢ikarilip dogrudan matin tzerine yerlestirilmelidir. ESD'ye duyarl
nesneler yalnizca elinizde, ESD matinin Ustinde, bilgisayarin iginde veya bir ESD torbasinin iginde givenli olur.

Bilek Kayisi ve Baglama Teli — Bilek kayisl ve baglama teli, ESD mati gerekli degilse dogrudan bileginiz ile donanimdaki ¢iplak metale
baglanabilir veya gecici olarak anti-statik matin Uzerine yerlestirilecek donanimi korumak i¢in mata baglanabilir. Bilek kayisinin ve baglama
telinin cildiniz, ESD mati ve donanim arasina fiziksel olarak baglanmasina baglama denir. Sadece bir bilek kayisi, mati ve baglama teli
olan Alan Servisi kitlerini kullanin. Asla teli olmayan bilek kayisi kullanmayin. Bilek kayisinin dahili tellerinin normal asinma ve yipranmadan
kaynakli hasarlara kargi egilimli oldugunu ve kazara ESD donanimi hasarini dnlemek icin bilek kayisi test aygiti kullanilarak diizenli olarak
kontrol edilmesi gerektigini unutmayin. Bilek kayisinin ve baglama telinin en az haftada bir test ediimesi 6nerilir.

ESD Bilek Kayisi Test Aygiti — Bir ESD kayisinin icindeki teller zamanla bozulma egjilimindedir. izlenmeyen bir kiti kullanirken en iyi
uygulama kayisl her servis ziyaretinden dnce ve en az haftada bir test etmektir. Bilek kayigl test cihaz bu testi yapmak icin en iyi
yontemdir. Kendi bilek kayigl test cihaziniz yoksa, bdlge ofisinizden kendilerinde bir tane olup olmadigini 6grenin. Testi yapmak igin bilek
kayisinin baglama telini kayis bileginize sariliyken test cihazina baglayin ve test digmesine basin. Test basariliysa yesil bir LED yanar; test
bagarisiz olursa kirmizi bir LED yanar ve bir alarm ¢alar.

Yalitkan Elemanlar— Plastik 1si emici kasalar gibi ESD'ye karsi hassas aygitlarin yalitkan olan ve genellikle yiksek dizeyde yUklU olan
dahili parcalardan uzak tutulmasi kritik nem tasir.

Calisma Ortami — ESD Alan Servisi kitini kurmadan ¢nce miisterinin yerindeki durumu degerlendirin. Ornegin kiti bir sunucu ortami

icin kurmak bir masaUstl veya dizlstU bilgisayar ortami igin kurmaktan farklidir. Sunucular normal olarak bir veri merkezindeki raflara
kurulur; masalstt ve dizUstU bilgisayarlar ise genellikle bir ofis masasina veya kabinine yerlestirilir. ESD kitini kurmak igin daima derli
toplu, yeterince genis ve onarilan bilgisayari alabilecek kadar yer olan, diiz bir ¢alisma alani bulun. Calisma alaninda bir ESD olayina neden
olabilecek yaliticilar olmamalidir. Herhangi bir donanim bilegeni fiziksel olarak tasinmadan dnce ¢alisma alanindaki strafor gibi yaliticilar ve
diger plastikler daima hassas pargalardan en az 12 ing veya 30 cm uzaga taginmalidir.

ESD Ambalaji — ESD'ye duyarli tim cihazlar statik elektrik agisindan gtvenli bir ambalajla sevk edilmeli ve alinmalidir. Metal, statik
korumali torbalar tercih edilir. Ancak hasarll parcalari daima yeni parcanin geldigi ESD torba ve ambalajini kullanarak iade etmelisiniz.
ESD torbasinin agzi katlanip bantla kapatiimall ve yeni parcanin geldigi orijinal kutuda ayni strafor ambalaj malzemesi kullaniimalidir.
ESD'ye duyarli cihazlar ambalajdan sadece ESD korumali bir ¢alisma yizeyinde c¢ikariimall ve torbanin sadece ici korumali oldugundan
parcalar asla ESD torbasinin Gzerine yerlestiriimemelidir. Parcalari daima elinizde tutun veya ESD matinin Uzerinde, bilgisayarin icinde
veya anti-statik bir torbanin icinde bulundurun.

Hassas Bilesenlerin Tasinmasi — Yedek parcalar veya Dell'e iade edilecek pargalar gibi ESD'ye karsl hassas pargalar taginirken bu
pargalarin gvenli tagima igin anti-statik torbalara konmasi kritik nem tasir.

ESD korumasi 0zeti

Dell Grunlerinde servis yapllirken her zaman geleneksel kablolu ESD topraklama bilek kayisi ve koruyucu anti-statik mat kullaniimasi énerilir.
Ayrica servisi gergeklestirirken hassas pargalarin yalitici parcalardan ayri tutulmasi ve hassas bilesenleri nakletmek igin anti-statik torba
kullaniimasi da kritik 6nemdedir.

Hassas parcalarin tasinmasi

Yedek parcalar veya Dell'e iade edilecek pargalar gibi ESD'ye karsl hassas pargalar tasinirken bu pargalarin glvenli tasima icin anti-statik
torbalara konmasi kritik dSnem tagir.

8
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Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra

Bu gorev ile ilgili

DIKKAT: Serbest kalmis veya gevsemis vidalari bilgisayarinizin icinde birakmak bilgisayariniza ciddi sekilde zarar
verebilir.

Adimlar

Tum vidalari yerlerine takin ve bilgisayarinizin igine kagmis vida kalmadigindan emin olun.

Bilgisayarinizda ¢alismadan 6nce ¢ikardiginiz tim harici cihazlari, ¢evre birimlerini veya kablolari yerlerine takin.
Bilgisayarinizda galismadan 6nce ¢ikardiginiz tim ortam kartlarini, diskleri veya diger parcalan yerlerine takin.
Bilgisayarinizi ve tum bagl aygrtlari elektrik prizlerine takin.

Bilgisayarinizi agin.

SN O
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Bilesenleri takma ve cikarma

@l NOT: Siparis ettiginiz yapilandirmaya bagl olarak bu belgedeki resimler sizin bilgisayarinizdan farkli olabilir.

Onerilen araclar

Bu belgedeki proseddrler icin asagdidaki araclar gerekebilir:

0 numaral yildiz tornavida
1 numarall yildiz tornavida
Torx #5 (T5) tornavida
Plastik gubuk

Vida listesi

@ NOT: Bir bilesenin vidalarini sékerken vida tipini ve adedini not ettikten sonra vidalarin saklama kutusuna konulmasi énerilir. Bunu
yapmak, pargay! yerine takarken dogru sayida ve tipte vidanin geri takilmasini saglar.

@ NOT: Bazi bilgisayarlarda manyetik ylzeyler bulunur. Bir bileseni degistirirken vidalarin bu gibi yizeylere takil kalmadigindan emin olun.

@ NOT: Vida rengi siparis edilen yapilandirmaya goére degisebilir.

Tablo 1. Vida listesi

Bilesen Vida tipi Miktar Vida resmi

Alt kapak M2x3 8 %

Pil o M2x3 o 4 Q
o M2x4 o 4 y

@

Kati hal siirtictt M2x2 1 @
Katr hal siirticti2 M2x2 1 @
Sag fan M2x4 2 ?
Sol fan M2x4 3 ?
Hoparlrler M2x2 2 @
G/C karti koruyucusu M2x4 2 ?
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Tablo 1. Vida listesi (devami)

Bilesen Vida tipi Miktar Vida resmi
Tip C braket M2x4 2 ?
Sag mentese M2,5x5,5 4
Sol mentese M2,5x5,5 4 g
Ekran aksami kablo tutucusu M1.6x3 2 ?
Ekran aksami kablo braketi M2x2 3 @
Kablosuz kart destegi M1.6x3 1 ?
Grafik karti - iglemci termal M2x2 2 @
koruyucu kapagi
Sistem karti M2x4 2 ?
Dokunmatik ped o M16x2,5 e 4

o M2x2 o 4

® 9

Sisteminizin ana bilesenleri

Asagidaki resimde sisteminizin ana bilesenleri gdsterimektedir.

Bilesenleri takma ve cikarma
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Alt kapak
Pil
IsI emici
Bellek modult
Sag fan
USB Tip C destegi
Sistem karti
Grafik karti - islemci termal braketi
Hoparldr
. Ekran aksami
. Avug ici dayanagi ve klavye aksami
. Kablosuz kart destegi
. G/C karti koruyucusu
. G/C karti
. USB Tip C baglanti noktasl destegi
. G/C karti kablosu
. Sol fan
. Ekran aksami kablo braketi
. Kati hal strtict 2
. Kati hal strtict 2 termal koruyucusu
. Kati hal strtct 1
. Kati hal sUriict 1 termal koruyucusu

©ENDO NN

NRNoIdogRap=0

@ NOT: Dell, satin alinan orijinal sistem yapilandirmasi i¢in bilesenlerin ve parga numaralarinin bir listesini saglar. Bu par¢alar, musteri
tarafindan satin alinan garanti kapsamlari dogrultusunda kullanilabilir. Satin alma segenekleri icin Dell satis temsilcinizle iletisime gegin.
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Alt kapak

Alt kapagi cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan ¢nce bdlumindeki prosedure uyun.

Bu gérev ile ilgili

Asagidaki resimlerde alt kapagin yeri belirtimis ve ¢ikarma islemi gérsel olarak verilmistir.

|

I
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Adimlar
1. Alt kapag! avug ici dayanag ve klavye aksamina sabitleyen sekiz vidayr (M2x3) ¢ikarin.

| DIKKAT: Alt kapagi menteselerin bulundugu yandan cekmeyin ve ayirmayin; bu, alt kapaga zarar verebilir.

DIKKAT: Alt kapak, ses cekme karti ile nceden birlestirilmistir. Alt kapagin altindaki pimler kirilgandir. Bunlar
antenleri ve ses cekme kartini topraklar. Pimlerin zarar gormemesi icin alt kapagi temiz bir yiizeye yerlestirin.

I

_

L

®| NOT: Alt kapagi degistirmeden dnce koruyucu lastik kapagi ses jaki piminden ¢ikardiginizdan emin olun.

cubukla ayirin.
3. Alt kapadi sol ve sag taraflarindan tutun ve avug i¢i dayanadi ve klavye aksamindan ¢ikarin.

®| NOT: Asagidaki adimlar sadece bilgisayarinizdan baska bilesenler ¢cikarmak istiyorsaniz gecerlidir.

Bilesenleri takma ve cikarma

Sol alt kbseden baslayarak, avug ici dayanag ve klavye aksamindan serbest birakmak igin, alt kapag oklarla gésterilen yonde plastik bir



@ NOT: Pil kablosunun baglantisini kesme, pili cikarma veya artik glict bosaltma iglemleri CMOS'u temizler ve bilgisayarinizdaki BIOS
ayarlarini sifirlar.

@ NOT: Bilgisayariniz yeniden birlestirilip agildiktan sonra, Gergek Zamanli Saat (RTC) sifirlamasi istenir. RTC sifirlama déngusu
olustugunda, bilgisayar birkag kez yeniden baglar ve ardindan su hata mesaji géruntdlenir: "Saat ayarl degil". Bu hata gérindiaginde
BIOS'a girin ve normal galismayi stirdiirmek igin bilgisayarinizdaki tarih ve saati ayarlayin.

4. Sistem kartindan pil kablosunu ¢ikarin.
5. Artik glct bosaltmak icin bilgisayarinizi ters gevirip gui¢ digmesini 15 saniye basili tutun.

Alt kapag takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedtriini uygulamadan énce mevcut bileseni cikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asadidaki resimlerde alt kapadin yeri belirtilmis ve takma islemi gérsel olarak verilmistir.
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8x
M2x3

O O

i

Adimlar

1. Pil kablosunu sistem kartina baglayin.

2. Alt kapak Uzerindeki vida deliklerini avug i¢i dayanagi ve klavye aksami Uzerindeki vida delikleriyle hizalayin.

3. Sag alt kosesinden baglayarak alt kapagi oturtun. Alt kapagin ortasindan sol alt kdsesine ilerleyerek alt kapadi yerine oturtun.
4. Alt kapagi avug ici dayanag) ve klavye aksamina sabitleyen sekiz vidayl (M2x3) yerine takin.

Sonraki Adimlar

@ NOT: Bilgisayariniz yeniden birlestirilip agildiktan sonra, Gergek Zamanli Saat (RTC) sifirlamasi istenir. RTC sifilama dongusu
olustugunda, bilgisayar birka¢ kez yeniden baglar ve ardindan su hata mesaji goérintilenir: "Saat ayarl degil". Bu hata gérindigunde
BIOS'a girin ve normal ¢alismayi stirdirmek igin bilgisayarinizdaki tarih ve saati ayarlayin.

1. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bdlimundeki prosedtire uyun.
Pil

Sarj edilebilir Li-ion pil onlemleri

DIKKAT:
e Sarj edilebilir Li-ion pilleri tasirken dikkatli olun.

e Pili cikarmadan dnce sarjini tamamen bosaltin. AC giic adaptériiniin bilgisayarla baglantisini kesin ve bilgisayari
yalnizca pil giiciiyle calistirin; glic diigmesine basildiginda bilgisayar artik acilmadiginda pil tamamen bosalmistir.
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Pili ezmeyin, diisiirmeyin, kesmeyin veya yabanci nesnelerle delmeyin.

Pili yiiksek sicakliklara maruz birakmayin veya pil paketlerini ve hiicrelerini parcalara ayirmayin.

Pilin ylizeyine basin¢ uygulamayin.

Pili bilkkmeyin.

Pili acmak icin hicbir tiir ara¢ kullanmayin.

Kazayla pilin ve diger bilgisayar bilesenlerinin delinmemesi veya zarar gérmemesi i¢in bu lirliniin servisi sirasinda tim
vidalarin eksiksiz oldugundan ve hicbirinin yanhs yere takilmadigindan emin olun.

Pil siserek bilgisayarinizin icinde sikisirsa, sarj edilebilir Li-ion pili delmek, biikmek veya ezmek tehlike
olusturabileceginden pili yerinden ¢ikarmaya calismayin. Béyle bir durumda, yardim icin Dell teknik destege basvurun.
Bkz. Dell Destek Sitesinden Destege Basvurun.

Her zaman Dell Destek veya yetkili Dell ortaklarindan ya da bayilerinden orijinal piller satin alin.

Sismis piller kullanilimamali ve degistirilerek uygun sekilde atilmalidir. Sismis sarj edilebilir Li-ion pillerinin tasinmasi
ve degistirilmesi konusunda y6nergeler icin, bkz. Sismis sarj edilebilir Li-ion pillerinin tasinmasi.

Pili cikarma

Onkosullar

1.

Bilgisayarinizin icinde calismadan 6nce bdlimundeki prosedure uyun.

2. Alt kapadi ¢ikarin.

@ NOT: Pil kablosunun baglantisini kesme, pili gikarma veya artik giict bosaltma islemleri CMOS'u temizler ve bilgisayarinizdaki BIOS

ayarlarini sifirlar.

Bu gorev ile ilgili

Asadidaki sekilde pilin yeri belirtiimis ve gikarma islemi gorsel olarak gosterilmistir.

Adimlar

1.
2. Pili avug ici dayanag ve klavye aksamina sabitleyen dort M2x4 vida ile dért M2x3 vidayi gikarin.

Zaten ayrilmig degilse, pil kablosunu sistem kartindan ayirin.

3. Hoparldr kablosunu pile sabitleyen bantlar gikarin.
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4. Pili avug ici dayanagi ve klavye aksamindan kaldirarak gikarin.

Pili takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedurini uygulamadan dnce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki sekilde pilin yeri belirtilmis ve takma islemi gorsel olarak gosterilmigtir.

Adimlar

1. Pil Gzerindeki vida deliklerini avug i¢i dayanagi ve klavye aksami Uzerindeki vida delikleriyle hizalayin.
Hoparlor kablosunu pile sabitleyen banti yapistirin.

Pili avug ici dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen dért M2x4 vida ile dért M2x3 vidayi yerine takin.

Hoon

Pil kablosunu sistem kartina baglayin.
Sonraki Adimlar

1. Alt kapagi takin.
2. Bilgisayarinizin icinde galistiktan sonra bélimundeki prosedirt uygulayin.

Bellek

Bellegi cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bélumindeki prosedtre uyun.
2. Alt kapadi cikarin.
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Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde bellek modullerinin yeri belirtimis ve ¢ikarma islemi goérsel olarak gésterilmistir.

Adimlar

1. Bellek modUll yuvasinin her iki ucundaki emniyet klipslerini bellek modulti ¢ikana kadar ayirin.
2. Bellek moduliint bellek modult yuvasindan kaydirarak ¢ikarin.

@l NOT: Bilgisayarinizda sunulmussa, diger bellek modulint ¢ikarmak igin 1. ve 2. adimi tekrarlayin.

Bellegi takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan énce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde bellek modullerinin yeri belirtimis ve takma islemi gorsel olarak verilmistir.
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Adimlar

1. Bellek moduliinin tstlindeki gentidi, bellek modulti yuvasindaki tirnakla hizalayin.
2. Bellek moduluint egik bir sekilde bellek modull yuvasina kaydirarak sikica takin.
3. Yerine oturana dek bellek modultine bastirin.

@l NOT: Tk sesi duymazsaniz, bellek modulinu ¢ikarip yeniden takin.

@l NOT: Bilgisayarinizda sunulmussa, diger bellek modulint takmak igin 1. adimdan 3. adima kadar olan prosedir( tekrarlayin.

Sonraki Adimlar

1. Alt kapag takin.
2. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bolimundeki prosedtre uyun.

Kati hal surucu

Kati hal suriicli1'i cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bélumindeki prosedtre uyun.

Al DIKKAT: Kati hal siiriiciileri son derece hassastir. Kati hal siiriiciisiiyle calisirken dikkatli olun.

Al DIKKAT: Veri kaybini 6nlemek icin, kati hal siiriiciiyii bilgisayar acikken veya uyku modundayken cikarmayin.

2. Alt kapadi ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde kati hal strtict1'in yeri belirtiimis ve ¢ikarma islemi goérsel olarak veriimistir.
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1x
M2x2

Adimlar

1. Kati hal sirGict termal braketini ve kati hal sirticil'i sistem kartina sabitleyen vidayl (M2x2) ¢ikarin.
2. Kati hal siricti termal braketini hizalama direginden disari kaydirin ve sistem kartindan yukari kaldirin.
3. Kati hal surtcil'i kaydirarak kati hal striict yuvasindan ¢ikarin.

Kati hal suriici1'i takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedurini uygulamadan énce mevcut bileseni ¢ikarin.

Al DIKKAT: Kati hal siiriiciileri son derece hassastir. Kati hal siiriiciisiiyle calisirken dikkatli olun.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki sekilde kati hal surtict1'in yeri belirtilmis ve takma islemi gdrsel olarak verilmistir.
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Adimlar

1.
2.
3.
4.
5.

Sonraki Adimlar

Kati hal strtictl Gzerindeki gentigi kati hal sirtct yuvasindaki tirnakla hizalayin.

Kati hal strticu'i kati hal strlict yuvasina dogru yavasga kaydirin.

Kati hal strtict termal braketini sistem kartindaki hizalama diredinin icine dogru kaydirin.

Kati hal strtct termal braketi Gzerindeki vida delidini sistem kartindaki vida deligiyle hizalayin.

Kati hal sUrticU termal braketini ve kati hal srtci1'i sistem kartina sabitleyen vidayl (M2x2) yerine takin.

1. Alt kapadi takin.
2. Bilgisayarinizda calistiktan sonra balimundeki prosedtire uyun.

Kati hal suriici2'yi cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bdlumindeki prosedire uyun.

Al DIKKAT: Kat: hal siiriiciileri son derece hassastir. Kati hal siiriiciisiiyle calisirken dikkatli olun.

Al DIKKAT: Veri kaybini 6nlemek icin, kati hal siiriicusiini bilgisayar acikken veya Uyku modundayken cikarmayin.

2. Alt kapag gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Agagidaki sekilde kati hal strtictinin yeri belirtiimis ve ¢ikarma islemi gdrsel olarak gosteriimistir.

Bilesenleri takma ve cikarma
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1x
M2x2

Adimlar

1. Kati hal sUrGict termal braketini ve kati hal siricti2'yi sistem kartina sabitleyen vidayl (M2x2) ¢ikarin.

2. Kati hal siricti termal braketini hizalama direginden disari kaydirin ve sistem kartindan yukari kaldirin.
3. Kati hal strtct2'yi kati hal stirtict yuvasindan kaydirarak ¢ikarin.

Kati hal siirlicti2'yi takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan énce mevcut bileseni ¢ikarin.

Al DIKKAT: Kati hal siiriiciileri son derece hassastir. Kati hal siiriiciisiiyle calisirken dikkatli olun.

®

NOT: Bilgisayariniz 2 adet kati hal strtict yuvasini destekler. Kati hal stirticti1 birincil, kati hal strticti2 ise ikincil yuvadir. Sadece bir adet
kati hal sUrtict takiyorsaniz, strticlyd birincil yuvaya takin. Varsa, ikinci kati hal strdcy kati hal strtici2 yuvasina takin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde kati hal stirticti2'nin yeri belirtiimis ve takma islemi gérsel olarak verilmistir.
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1x
M2x2

Adimlar

1. Kati hal strGicti2'nin Uzerindeki gentigi kati hal sirGict yuvasindaki tirnakla hizalayin.
2. Kati hal strtict2'yi kati hal striict yuvasina dogru yavasga kaydirin.

3. Kati hal slirlici termal braketini sistem kartindaki hizalama direginin i¢ine kaydirip bunun Gzerindeki vida deligini sistem kartindaki vida
deligiyle hizalayin.

4. Kati hal strtct termal braketini ve kati hal stirtict2'yi sistem kartina sabitleyen vidayl (M2x2) yerine takin.

Sonraki Adimlar

1. Alt kapag takin.
2. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bolimundeki prosedtre uyun.

M.2 2230 kati hal suirtucuyu takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma proseduriini uygulamadan énce mevcut bileseni gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Bu bilgisayar iki kati hal strct form faktorinG destekler:

e M.22230

o M.22280

M.2 2280 kati hal striictyd M.2 2230 kati hal strlict ile degistiriyorsaniz asagidaki resimlerde 2230 kati hal sUrlciy( bilgisayara takmadan
once kati hal strtict braketinin M.2 2230 kati hal stirtict kartina nasil takilacagi gésteriimektedir.

1. Kati hal stirictinUin baskili tarafi yukari bakacak sekilde, M.2 2230 kati hal strtct Gzerindeki vida deligini M.2 kati hal strlict braketi
Uzerindeki vida deligiyle hizalayin.
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2. M.2 2230 kati hal sUrlclyt M2x2 vidayla brakete sabitleyin.

3. M.2 2230 kati hal strtict kartini kati hal srict karti yuval'e takmak igin bkz. Kati hal stirticili takma. M.2 2230 kati hal strcu kartini
kati hal striict karti yuva2'ye takmak igin bkz. Kati hal strtict2'yi takma.

Fanlar

Sol fani cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce balumindeki prosedire uyun.
2. Alt kapadi cikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asadidaki resimlerde sol fanin yeri belirtiimis ve ¢ikarma islemi gorsel olarak verilmistir.

26 Bilesenleri takma ve cikarma



Adimlar

1. Sistem kartindan fan kablosunu ¢ikarin.
2. Fanisistem karti ile avug igi dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen iki (M2x4) vidayi ¢ikarin.
3. Fanisi emicisinden digari kaydirin ve kaldirarak avug i¢i dayanagi ve klavye aksamindan ¢ikarin.

Sol fani takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan énce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde sol fanin yeri belirtilmis ve takma islemi gorsel olarak veriimistir.
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Adimlar

1. Fan kablosunu sistem kartina takin.

2. st alicinin altindaki fani kaydirin ve fan Uzerindeki vida deliklerini sistem karti ile avug igi dayanagi ve klavye aksami Uzerindeki vida
delikleriyle hizalayin.

3. Fanisistem karti ile avug ici dayanadi ve klavye aksamina sabitleyen iki (M2x4) vidayi yerine takin.

Sonraki Adimlar

1. Alt kapadi takin.
2. Bilgisayarinizin icinde galistiktan sonra bélimundeki prosedirt uygulayin.

Sag fani cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bdlumindeki prosedire uyun.
2. Alt kapadi cikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde sag fanin yeri belirtiimis ve ¢ikarma islemi gorsel olarak verilmistir.
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Adimlar

G/C karti koruyucuyu fan ile avug ici dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen iki vidayl (M2x4) ¢ikarin.
G/C karti koruyucuyu kaldirarak sistem kartindan gikarin.

Fani sistem kartina sabitleyen vidayl (M2x4) ¢ikarin.

Sistem kartindan fan kablosunu gikarin.

SN O

Fani 1si emicisinden disari kaydirin ve fani kaldirarak avug igi dayanadi ve klavye aksamindan c¢ikarin.

Sag fani takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan énce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde sag fanin yeri belirtiimis ve takma islemi gérsel olarak verilmistir.
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Adimlar

Ist alicinin altindaki fani kaydirin ve fan Uzerindeki vida deligini avug ici dayanagi ve klavye aksami Uzerindeki vida delidiyle hizalayin.
Fani sistem kartina sabitleyen vidayl (M2x4) yerine takin.

Fan kablosunu sistem kartina takin.

G/C karti koruyucusu Uzerindeki vida deliklerini, fan ve sistem karti Uzerindeki vida delikleriyle hizalayin.

SN O

G/C karti koruyucusunu fan ile avug igi dayanadi ve klavye aksamina sabitleyen iki vidayr (M2x4) yerine takin.

Sonraki Adimlar

1. Alt kapadi takin.
2. Bilgisayarinizin icinde galistiktan sonra bélimundeki prosedirt uygulayin.

Is1 emicisi

Isi emicisini cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde galismadan énce bolimindeki prosediire uyun.

A

DIKKAT: islemci icin maksimum sogutma saglamak iizere islemci termal sogutma aksaminin 1si1 aktarim alanlarina
dokunmayin. Cildinizdeki yaglar, is1 yiizeylerinin termal gres isi iletim kapasitesini diistirebilir.

@l NOT: Normal igletim sirasinda i1si emici aksami ¢ok isinabilir. Dokunmadan énce i1si emici aksamin sogumasi icin yeterince bekleyin.

2. Alt kapag gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki sekilde 1si emicisinin yeri belirtilmis ve ¢gikarma iglemi goérsel olarak gosteriimistir.
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Adimlar

1. Ters sirayla (1s emici Gzerinde belirtildigi sekilde) 1si emiciyi sistem kartina sabitleyen dért tutucu viday gevsetin.
2. Isi emicisini kaldirarak sistem kartindan ¢ikarin.

Isi emicisini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedurini uygulamadan énce mevcut bilegeni gikarin.

Al DIKKAT: Isi emicisinin yanlis hizalanmasi sistem kartina ve islemciye zarar verebilir.

NOT: Sistem karti veya I1si emicisinden biri degistiriliyorsa termal iletkenligi saglamak igin sette bulunan termal pedi veya termal macunu
kullanin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde Isi emicisinin yeri belirtilmis ve takma iglemi gorsel olarak saglanmistir:
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Adimlar

1. Isi emici Gzerindeki vida deliklerini sistem kartindaki vida delikleriyle hizalayin.
2. Sirali bir sekilde (1sl emicisi Uzerinde gdsterilen), 1si emicisini sistem kartina sabitleyen dort adet tutucu vidayi sikin.

Sonraki Adimlar

1. Alt kapag takin.
2. Bilgisayarinizda calistiktan sonra bolimundeki prosedtre uyun.

Hoparlorler

Hoparlorleri cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce bélumindeki prosedtre uyun.
2. Alt kapadi gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde hoparldrlerin yeri belirtiimis ve ¢ikarma islemi gérsel olarak saglanmistir:
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Adimlar

Bandi ¢ikarin ve hoparlér kablosunu sistem kartindan ayirin.

Hoparlor kablosunu pile sabitleyen bantlari ¢ikarin.
Hoparlérleri avug ici dayanadi ve klavye aksamina sabitleyen iki vidayr (M2x2) gikarin.

Hoparlér kablosunun yonlendirmesini not edin ve hoparlér kablosunu avug ici dayanadi ve klavye aksamindaki yonlendirme
kilavuzlarindan ¢ikarin.

Ao 2

5. Hoparlorleri kablolariyla birlikte kaldirarak avug ici dayanadi ve klavye aksamindan cikarin.

Hoparlorleri takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan énce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde hoparldrlerin yeri belirtiimis ve takma islemi gorsel olarak saglanmigtir:
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Adimlar

Hizalama direklerini ve lastik rondelalar kullanarak, hoparlérleri avug igi dayanadi ve klavye aksaminin yuvalarina yerlestirin.
Hoparlor kablosunu avug ici dayanag ve klavye aksamindaki ydnlendirme kilavuzlarindan gegirin.

Hoparlor kablosunu pile sabitleyen banti yapistirin.

Hoparlorleri avug ici dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen iki vidayl (M2x2) yerine takin.

SN O

Hoparlor kablosunu sistem kartina baglayin ve hoparlér kablosunu sistem kartina sabitleyen bandi yapistirin.

Sonraki Adimlar

1. Alt kapadi takin.
2. Bilgisayarinizda calistiktan sonra balimundeki prosedtire uyun.

LED Karti

LED kartini cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan ¢nce bdlumindeki prosedure uyun.
2. Alt kapagi cikarin.
3. Pili ¢ikarin.

Bu gérev ile ilgili

Asagidaki resimlerde LED kartinin yeri belirtilmis ve ¢gikarma islemi gorsel olarak verilmistir.
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Adimlar

Sistem karti Gzerindeki LED karti konnektdriini agmak igin calistiriciyr dikkatlice kaldirin.
LED karti kablosunu sistem kartindaki konnektdrden kaydirarak cikarin.

Avug ici dayanagi ve klavye aksamina yapisik olan LED karti kablosunu yavasga siyirarak ¢ikarin
LED kartini bilgisayardan ¢ikarin.

NN

LED kartini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedurini uygulamadan énce mevcut bilegeni gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde LED kartinin yeri belirtilmis ve takma iglemi gorsel olarak verilmistir.

Bilesenleri takma ve cikarma
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Adimlar

1. LED kartini avug ici dayanagi ve klavye aksamina dikkatlice yapistirin.
2. Calistiriciy! kaldirarak agin ve LED karti kablosunu sistem karti Gizerindeki konnektére takin.
3. LED karti kablosunu sistem kartina sikica sabitlemek icin calistiriciyr kapatin.

Sonraki Adimlar

1. Pili takin.
2. Alt kapag takin.
3. Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolimundeki prosedtrt uygulayin.

G/C karti

G/C kartini cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde calismadan énce boélumindeki prosedtre uyun.
2. Alt kapag gikarin.
3. Sag fani ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde G/C kartinin yeri belirtimis ve ¢ikarma iglemi gorsel olarak saglanmistir.

36 Bilesenleri takma ve cikarma



Adimlar

G/C karti kablosunu sistem kartindan ve G/C kartindan gikarin.

G/C karti kablosunu sistem kartindan yukari dogru kaldirin.

USB Tip C baglanti noktasi braketini sistem kartina sabitleyen iki adet (M2x4) vidayi sokin ve braketi kaldirarak G/C kartindan ¢ikarin.
G/C kartini avug ici dayanagi ve klavye aksamindan kaldirarak ¢ikarin.

Ao 2

G/C kartini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedurtini uygulamadan énce mevcut bilegeni gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde G/C kartinin yeri belirtiimis ve takma iglemi gorsel olarak saglanmistir:
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Adimlar

1. G/C kartini avug ici dayanag ve klavye aksamina yerlestirin.
2. USB Tip-C baglanti noktasi braketi tzerindeki vida deligini sistem kartindaki vida deligiyle hizalayin.
3. USB Tip C baglanti noktasi braketini sistem kartina sabitleyen iki vidayr (M2x4) takin.

@ NOT: G/C karti kablosunun GG isaretli tarafinin G/C ¢ekme kartina, MB isaretli tarafinin da sistem kartina baglandigindan emin
olun.

4. G/C karti kablosunu sistem karti Uzerindeki konnektdre ve G/C kartina baglayin.

Sonraki Adimlar

1. Sag fani takin.
2. Alt kapadi takin.
3. Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolumundeki prosedird uygulayin.

Ekran aksami

Ekran aksamini cikarma

Onkosullar

1. Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan énce bdlumandeki prosedure uyun.
2. Alt kapag ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde ekran aksami kablosu ve ekran aksami mentegelerinin yeri belirtimis ve ¢ikarma iglemi gérsel olarak verilmistir.
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Adimlar

Ekran aksami kablo braketini sistem kartina sabitleyen U¢ tutucu vidayi gevsetin.

Ekran aksami kablo braketini sistem kartindan kaldirin.

Ekran aksami kablo tutucusunu avug ici dayanadi ve klavye aksamina sabitleyen iki vidayr (M1.6x3) cikarin.
Dokunmatik ekran kablosu ile kamera kablosunun bag@lantisini kesin.

Sol ve sa§ ekran aksami menteselerini avug ici dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen sekiz vidayl (M2.5x5.5) cikarin.
Avug ici dayanagi ve klavye aksamini kaydirarak ekran aksamindan ¢ikarin.

Yukaridaki adimlar tamamlandiktan sonra geriye ekran aksami kalir.

NoO oA NS

Ekran aksamini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedurini uygulamadan énce mevcut bileseni gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimlerde ekran aksami kablosu ve ekran aksami mentegselerinin yeri belirtimis ve takma islemi gérsel olarak verilmistir.
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3x 2X 8x

M1.6x3 M2.5x5.5

Adimlar

Avug ici dayanagi ve klavye aksamini ekran aksami menteselerinin altina kaydirin.

Avug ici dayanadi aksamindaki vida deliklerini sag ve sol ekran menteseleri Uzerindeki vida delikleriyle hizalayin.

Sol menteseyi sistem karti ile avug ici dayanag ve klavye aksamina sabitleyen dért vidayl (M2.5x5.5) ve (M2.5x5.5) yerine takin.
Ekran aksami kablo tutucusundaki vida deliklerini avug ici dayanag ve klavye aksamindaki vida delikleriyle hizalayin.

Dokunmatik ekran kablosu ve kamera kablosunu ekran aksami kablosuna baglayin.

SIS NSNS

Ekran aksami kablo tutucusunu avug ici dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen iki vidayr (M1.6x3) yerine takin.

@l NOT: Vida diglerine zarar vermemek igin iki vidayl (M1.6x3) sikarken dustk tork uygulayin.

Ekran aksami kablo braketi Uzerindeki vida deliklerini, sistem kartindaki vida delikleriyle hizalayin.
8. Ekran aksami kablo braketini sistem kartina sabitleyen (¢ tutucu vidayi sikin.

Sonraki Adimlar

1. Alt kapadi takin.
2. Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolimundeki prosedirl uygulayin.
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Sistem karti

Sistem kartini cikarma

Onkosullar

1.

O NS NN

9.

10.

1.

Bilgisayarinizin iginde galismadan 6nce boélumundeki prosedire uyun.
@ NOT: Kablolari sistem kartindan gikarmadan 6nce, sistem kartini yerine geri taktiktan sonra dogru sekilde baglayabilmeniz igin,

konnektdrlerin yerlerini not edin.

NOT: Bilgisayarinizin Servis Etiketi sistem kartinda depolanir. Sistem kartini degistirdikten sonra Servis Etiketini BIOS kurulum
programina girin.

degistirdikten sonra ilgili degisiklikleri yeniden yapin.

NOT: Bilgisayariniz yeniden birlestirilip agildiktan sonra, Gergek Zamanl Saat (RTC) sifirlamasi istenir. RTC sifirlama déngusU
olustugunda, bilgisayar birkag kez yeniden baslar ve ardindan su hata mesaji géruntilenir: "Saat ayarli degil". Bu hata gérinduginde
BIOS'a girin ve normal galismayi stirdiirmek igin bilgisayarinizdaki tarih ve saati ayarlayin.

@ NOT: Sistem kartini degistirme, BIOS kurulum programi kullanarak BIOS'ta yaptiginiz degisiklikleri ortadan kaldirir. Sistem kartini

Alt kapagi cikarin.

Pili gikarin.

Hoparlorleri gikarin.
Bellegi ¢ikarin.

Kati hal strtctli ¢ikarin.
Kati hal strtct2'yi gikarin.
Isi emicisini gikarin.

@ NOT: Sistem karti, 1si emicisi takill olarak sokulUp takilabilir. Bu, islemi basitlestirir ve sistem karti ile isi emicisi arasindaki termal
bagin kopmasini énler.

Sol fani gikarin.
Sag fani ¢ikarin.
G/C kartini gikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde, sistem kartinizdaki konnektoérler gosterilir.

Rakam 1. Sistem karti konnektorleri

1.
2.
3.

Parmak izi okuyucusu karti kablosu
Anten kablolar
Klavye denetim karti kablosu
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Asagidaki resimlerde sistem kartinin yeri belirtilmis ve gikarma prosedurt goérsel olarak verilmistir.

3x 3x 4x
M1.6x3 M2x4
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Adimlar

SN NN

Ekran aksami kablo braketini sistem kartina sabitleyen ¢ tutucu viday! gevsetin.

Ekran aksami kablo braketini sistem kartindan kaldirin.

Ekran aksami kablo tutucusunu avug ici dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen iki vidayl (M1.6x3) gikarin.
Dokunmatik ekran kablosu ile kamera kablosunun baglantisini kesin.

Kablosuz karti braketini sistem kartina sabitleyen vidayr (M1.6x3) ¢ikarin.

Plastik bir cubuk kullanarak, anten kablolarini kablosuz karttan ¢ikarin.

Bilesenleri takma ve cikarma
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7. Mandali agin ve parmak izi okuyucu karti kablosunu sistem kartindan ayirin.

8. USB Tip C braketini avug i¢i dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen iki vidayl (M2x4) ¢ikarin.

9. USB Tip C braketini avug ici dayanagi ve klavye aksamindan kaldirarak gikarin.

10. Mandali agin ve klavye denetim karti kablosunu sistem kartindan ayirin.

1. Sistem kartini avug ici dayanadi ve klavye aksamina sabitleyen iki vidayr (M2x4) ¢ikarin.

12. Sistem kartini avug igi dayanadi ve klavye aksamindan kaldirarak gikarin.
NOT: Sistem kartini tutacaginiz zaman karti st ve alt kissmdan sikica tutun. Sistem kartini, sol ve sa§ taraflarda bulunan ince
alanlardan TUTMAYIN.

Sistem kartini takma

Onkosullar
Bir bilegeni degistiriyorsaniz takma prosedurind uygulamadan énce mevcut bilegeni gikarin.

@ NOT: Bilgisayarinizin Servis Etiketi sistem kartinda depolanir. Sistem kartini degistirdikten sonra Servis Etiketini BIOS kurulum
programina girin.

@ NOT: Sistem kartini degistirme, BIOS kurulum programi kullanarak BIOS'ta yaptiginiz degisiklikleri ortadan kaldirir. Sistem kartini
degistirdikten sonra ilgili degisiklikleri yeniden yapin. Bilgisayariniz yeniden birlestirilip agildiktan sonra, Gergek Zamanl Saat (RTC)
sifirlamasi istenir. RTC sifirlama dénglsi olustugunda, bilgisayar birkag kez yeniden baglar ve ardindan su hata mesaji goruntlenir:
"Saat ayarli degil". Bu hata gériindugunde BIOS'a girin ve normal ¢alismayi stirdirmek igin bilgisayarinizdaki tarih ve saati ayarlayin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki resimde, sistem kartinizdaki konnektoérler gosterilir.

Rakam 2. Sistem karti konnektorleri

1. Parmak izi okuyucusu karti kablosu
2. Anten kablolar
3. Klavye denetim karti kablosu

Asagidaki resimlerde sistem kartinin yeri belirtilmis ve takma proseduirti gérsel olarak verilmistir.
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Adimlar

1. Sistem kartini, Ust ve alt kisimlarindan sikica tutun.

Al DIKKAT: Sistem kartini, sol ve sag taraflardan TUTMAYIN ciinkii bu sistem kartina zarar verir.

Sistem kartini avug igi dayanagi ve klavye aksamina yerlestirin.

Sistem kartindaki vida deliklerini avug i¢i dayanag ve klavye aksamindaki vida delikleriyle hizalayin.
Sistem kartini avug igi dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen iki vidayl (M2x4) yerine takin.

Klavye denetim karti kablosunu sistem kartina baglayin ve kabloyu sabitlemek icin mandali kapatin.
Tip C braketindeki vida deliklerini avug igi dayanagi ve klavye aksamindaki vida delikleriyle hizalayin.
Tip C braketini avug ici dayanadi ve klavye aksamina sabitleyen iki vidayr (M2x4) yerine takin.

Parmak izi okuyucu karti kablosunu sistem kartina baglayin ve kabloyu sabitlemek icin mandall kapatin.

© ©® N o g b DN

Sag hoparlor kablosunu sistem kartina baglayin.
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10.

1.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.

Klavye kablosunu sistem kartina baglayin ve kabloyu sabitlemek icin mandali kapatin.
Anten kablolarini kablosuz karta takin.

Kablosuz kart braketi Gzerindeki vida deligini sistem kartindaki vida deligiyle hizalayin.
Kablosuz karti braketini sistem kartina sabitleyen vidayl (M1.6x3) yerine takin.
Dokunmatik ekran kablosu ve kamera kablosunu ekran aksami kablosuna baglayin.

Ekran aksami kablo tutucusunu avug i¢i dayanagi ve klavye aksamina sabitleyen iki vidayl (M1.6x3) yerine takin.

Dokunmatik ekran kablosu ve kamera kablosunu ekran aksami kablosuna baglayin.

Ekran aksami kablo braketi Gzerindeki vida deliklerini, sistem kartindaki vida delikleriyle hizalayin.

Ekran aksami kablo braketini sistem kartina sabitleyen U¢ tutucu vidayi sikin.

Sonraki Adimlar

©OENDOA NN

10.

1.

G/C kartini takin.

Sag fani takin.

Sol fani takin.

Isi emicisini takin.

Kati hal strticu2'yi takin.
Katl hal strtca?'i takin.
Bellegi takin.

Pili takin.

Hoparlorleri takin.

Alt kapag takin.
Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra bolumundeki prosedirl uygulayin.

Avuc ici dayanagi ve klavye aksami

Avuc ici dayanagi ve klavye aksamini ¢cikarma

Onkosullar

O N oA NS

9.

10.

1.

12.
13.

Bilgisayarinizin icinde ¢alismadan ¢nce bélumdindeki prosedtire uyun.
Alt kapag cikarin.

Pili gikarin.

Hoparlorleri ¢ikarin.

Bellegi ¢ikarin.

Kati hal strtc'i gikarin.

Kati hal stirticti2'yi gikarin.

Isi emiciyi ¢ikarin.

NOT: Sistem karti, i1si emicisi takill olarak sokullp takilabilir. Bu, islemi basitlestirir ve sistem karti ile 1si emicisi arasindaki termal

bagin kopmasini énler.

Sol fani gikarin.

Sag fani gikarin.

G/C kartini ¢ikarin.
Ekran aksamini gikarin.
Sistem kartini ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki sekilde avug ici dayanadi ve klavye aksaminin yeri belirtiimis, ¢ikarma iglemi gorsel olarak gosterilmigtir.

Bilesenleri takma ve cikarma
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On kosullar kismindaki adimlar tamamlandiktan sonra geriye avug ici dayanadi ve klavye aksami kalir.

Avuc ici dayanagi ve klavye aksamini takma

Onkosullar

Bir bileseni degistiriyorsaniz takma prosedirini uygulamadan énce mevcut bileseni ¢ikarin.

Bu gorev ile ilgili

Asagidaki sekilde avug ici dayanagi ve klavye aksami belirtimis ve takma islemi gérsel olarak gdsterilmistir:
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Adimlar

Avug ici dayanagi ve klavye aksamini diiz bir ylzeye yerlestirin.
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Sonraki Adimlar
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1.

12.
13.

Sistem kartini takin.
Ekran aksamini takin.
G/C kartini takin.

Sol fani takin.

Sag fani takin.

Isi emicisini takin.

Kati hal strtict2'yi takin.
Kati hal strticai takin.
Bellegi takin.

. Pili takin.

Hoparlorleri takin.
Alt kapag takin.

Bilgisayarinizda calistiktan sonra bolimundeki prosedure uyun.

Bilesenleri takma ve cikarma
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Suruculer ve yuklemeler

Surucdleri indirirken, yuklerken veya striculerdeki sorunlart giderirken 000123347 kodlu Dell Bilgi Tabani Stirticuler ve indirmeler SSS
makalesine bakmaniz énerilir.

Isletim sistemi

Precision 5560 asagidaki isletim sistemlerini destekler:

Windows 11 Home, 64-bit

Windows 11 Pro, 64-bit

Windows 11 Pro National Academic, 64-bit
Windows 11 Pro for Workstations, 64-bit
Windows 10 Home, 64 bit

Windows 10 Pro, 64 bit

Windows 10 Pro for Workstation, (64 bit)
RHEL 8.4

Ubuntu 20.04 LTS, 64 bit

Windows suruculerini indirme

Adimlar

1. DizUstl bilgisayari agin.

2. Dell.com/support adresine gidin.

3. Uriin Destegi secenegine tiklayin, dizlistl bilgisayarinizin Servis Etiketini girin ve Génder dugmesine tiklayin.

@l NOT: Servis Etiketiniz yoksa otomatik algilama &zelligini kullanin veya dizUstU bilgisayar modelinizi manuel olarak bulun.

Drivers and Downloads (Siiriiciiler ve Yiiklemeler) 6desini tiklatin.

DizUstU bilgisayarinizda yikld olan igletim sistemini segin.

Sayfayi agagdl dogru kaydirin ve yUklenecek strlciyl segin.

DizUstU bilgisayariniz igin sirGictyd indirmek amaciyla Dosyayi indir secgenegdine tiklayin.
indirme iglemi tamamlandiktan sonra, sirlicii dosyasini kaydettiginiz klastre gidin.

© ®~NO o

Surlci dosyasi simgesine ¢ift tiklayin ve ekrandaki talimatlar uygulayin.
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Sistem kurulumu

DIKKAT: Uzman bir bilgisayar kullanicisi degilseniz, BIOS Kurulum programinin ayarlarini degistirmeyin. Bazi degisiklikler
bilgisayarinizin yanlis calismasina neden olabilir.

@ NOT: Bilgisayara ve ona takili aygrtlara bagl olarak bu bélimde listelenen 6geler gérintilenebilir veya gérintilenmeyehilir.

@ NOT: BIOS Kurulum programini degistirmeden &nce, ileride kullanmak tzere BIOS Kurulum ekrani bilgilerini bir yere not etmeniz
onerilir.

BIOS Kurulum programini asagidaki amaglarla kullanin:

e Bilgisayarinizda yUkli olan donanim hakkinda RAM miktar ve sabit sUrlictiniin boyutu gibi bilgileri edinin.

e Sistem yapilandirma bilgilerini degistirin.

e Kullanici parolasi, takilan sabit strtict tdrd, temel aygitlarin etkinlestiriimesi veya devre digi birakilmasi gibi kullanicinin segebilecegi bir
segenegi ayarlayabilir veya degistirebilirsiniz.

BIOS genel bakis

BIOS; sabit surlcu, video adaptory, klavye, fare ve yazici gibi takili aygitlar ve bilgisayar isletim sistemi arasindaki veri akisini yonetir.

BIOS Kurulum programina girme

Bu gorev ile ilgili

Bilgisayarinizi agin veya yeniden baglatin ve hemen F2 tusuna basin.

Onyiikleme meniisii

Dell logosu gérundugunde sistemin gecerli 6nyikleme aygitlarinin bir listesini iceren tek seferlik bir 6nydkleme mentsi baslatmak icin <F12>
tusuna basin. Tanilama ve BIOS Kurulum secenekleri de bu mentiye dahil edilmistir. Onytikleme meniistinde listelenen aygitlar, sistemdeki
onyUklenebilir aygrtlara baglidir. Bu menu, belirli bir aygita dnyUkleme yapmaya calistiginizda veya sistem tanilamasini calistirmak istediginizde
kullanishdir. Onytikleme mentistin kullanmak, BIOS'ta depolanan énytikleme sirasinda herhangi bir degisiklik yapmaz.

Segenekler:
e UEFI Onyiikleme:
o Windows Boot Manager
e Diger Secenekler:
o BIOS Kurulumu
o BIOS Flash Guncellestirmesi
o Tanilamalar
o Change Boot Mode Settings (Onyiikleme Modu Ayarlarini Degistir)

Gezinti tuslari

@l NOT: Sistem Kurulum segeneklerinin gogunda yaptiginiz degisiklikler kaydedilir ancak siz sistemi yeniden bagslatana kadar etkili olmaz.
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Tablo 2. Gezinti tuslar

Tuslar Navigasyon

Yukari ok Bir 6nceki alana gider.

Asagi ok Bir sonraki alana gider.

Enter Secilen alanda (varsa) bir deger seger veya alandaki baglantiy!
izleyin.

Bosluk cubugu Varsa, bir asagi acilir listeyi genigletir veya daraltir.

Tab Bir sonraki odaklanilan alana geger.

Esc Ana ekran gorilene kadar bir dnceki sayfaya gider. Ana ekranda Esc

tusuna basiimasi, kaydedilmemis degisiklikleri kaydetmenizi isteyen
ve sistemi yeniden baslatan bir mesaj goruntuler.

Onyiikleme Sirasi

Onyiikleme Sirasi, Sistem Kurulumu'nda tanimlanan énylkleme aygit sirasini atlamaniza ve dogrudan belirli bir aygita (6rnegin, optik
sUrtcuye veya sabit surtctye) dnylklemenize olanak tanir. Agllista Kendi Kendini Sinama (POST) sirasinda, Dell logosu goruntulendiginde

sunlari yapabilirsiniz:

e F2 tusuna basarak Sistem Kurulumunu agin

e [12 tusuna basarak bir defalik énytkleme menusunt agin.

Tek seferlik dnylkleme menUsU, tanilama segenedi de dahil olmak Uzere dnyUkleyebileceginiz aygitlan géruntdler. Onytikleme mendist

secgenekleri sunlardir:

Cikarilabilir Surticu (varsa)
STXXXX Surtcusu

®| NOT: XXXX, SATA surlcl numarasini belirtir.

Optik Strtcu (varsa)
SATA Sabit Surdct (varsa)
Tanilamalar

®| NOT: Tanilamalar segildiginde, SupportAssist ekrani gosterilir.

Onyiikleme sirasi ekrani ayni zamanda System Setup (Sistem Kurulumu) ekranina erigme secenegini de goruntuler.

Sistem kurulum secenekleri

®| NOT: Bu bilgisayara ve takill aygitlarina bagl olarak bu bélimde listelenen dgeler gérinebilir veya gérinmeyehbilir.

Tablo 3. Sistem kurulum secenekleri—Sistem bilgileri meniisii

Genel Bakis

BIOS Surtmd
Servis Etiketi

Varlik Etiketi

Uretim Tarihi
Sahiplik Tarihi
Ekspres Servis Kodu
Sahiplik Etiketi

imzal Urtin Yazilimi Gtincellemesi
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BIOS strtmu numarasini gésterir.

Bilgisayarin Servis Etiketini gosterir.
Bilgisayarin Varlik Etiketini géruntdler.
Bilgisayarin tretim tarihini gérintuler.
Bilgisayarin sahiplik tarihini gérintuler.
Bilgisayarin ekspres servis kodunu géruntler.
Bilgisayarin sahiplik etiketini gérintuler.

imzall irtin yazilimi giincellemesinin etkin olup olmadigini géruntiler.




Tablo 3. Sistem kurulum secenekleri—Sistem bilgileri meniisii (devami)

Genel Bakis

Pil

Birincil

Pil Seviyesi
Pil Durumu
Durum

AC Adaptéria

iSLEMCI

islemci Tairi
Maksimum Saat Hizi
Minimum Saat Hizi
Gecerli Saat Hizi
Cekirdek Sayisi
islemci Kimlik Kodu
islemci L2 Onbellegi
islemci L3 Onbellegi
Mikro Kod Surdmu
Intel Hyper Threading Ozellikli
64 Bit Teknoloji
BELLEK

Takil Bellek
Kullanilabilir Bellek
Bellek Hizi

Bellek Kanall Modu
Bellek Teknolojisi
DIMM YUVASI 1
DIMM YUVASI 2
AYGITLAR

Panel Turu

Video Denetleyicisi
Video Bellegi

Wi-Fi Aygrti

Yerel CozUnUrlak
Video BIOS Surumt
Ses Denetleyicisi
Bluetooth Aygiti
Gecis MAC Adresi

Varsayilan: Etkin

Pil saghig bilgisini gdsterir.
Birincil pili géruntdler.

Pil seviyesini géruntdler.
Pil durumunu géruntdler.
Pil saghigini gérintuler.

AC adaptort bagh olup olmadigini gérinttler. Baglysa AC adaptdrindn tardnd
gOsterir.

islemci tiruna gosterir.

Maksimum islemci saati hizini gértuntuler.

Minimum islemci saati hizini géruntuler.

Gegerli islemci saati hizini gérantuler.

islemcideki cekirdeklerin sayisini gérintiiler.

islemci kimlik kodunu gésterir.

islemci L2 Onbelledi boyutunu gérintiler.

islemci L3 Onbelledi boyutunu gérintiler.

Mikro kod strimuna gosterir.

islemcinin Hyper Threading (HT) ézellikli olup olmadigini géruntler.

64 bit teknolojinin kullanilip kullanimadigini gérintuler.

Takill toplam bilgisayar bellegini gdsterir.
Kullanilabilir toplam bilgisayar bellegini goruntdler.
Bellek hizini géruntdler.

Tek veya ¢ift kanalll modu géruntdler.

Bellek icin kullanilan teknolojiyi gérantuler.

Yuva 1'e takili bellek kartini gésterir

Yuva 2'e takili bellek kartini gdsterir

Bilgisayarin Panel Turtnu goérantuler.

Bilgisayarin timlesik grafik bilgilerini géruntuler.

Bilgisayarin video bellegi bilgilerini gérintuler.

Bilgisayara takili Wi-Fi aygrtini gérintuler.

Bilgisayarin yerel cozUnarliguna gorintuler.

Bilgisayarin video BIOS surimand géruntdler.

Bilgisayarda kullanilan ses denetleyicisi turtint gérintuler.
Bilgisayara bir Bluetooth aygitinin takili olup olmadigini gérintdler.

Video gegisinin MAC adresini goéruntdler.
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Tablo 4. Sistem kurulum secenekleri—Onyiikleme secenekleri meniisii

Onyiikleme secenekleri

Onyiikleme Modu

Onytikleme Modu: Yalnizca UEFI Bilgisayarin ényUkleme modunu géruntdler.
Onyiikleme Aygitlarini Etkinlestir Windows Onytikleme Yoneticisini ve UEFI Sabit Strtictyt etkinlestirir veya devre digi
birakir.

Varsayilan olarak Windows Onyikleme Yoneticisi segilidir

Varsayilan olarak UEFI Sabit Strtict segilidir

Onytikleme Sirasi Onyikleme sirasini goruntler.

Gelismis Onyiikleme Secenekleri

UEFI Ag Yiginini Etkinlestir UEFI Ag Yiginini etkinlestirir veya devre digl birakir.
Varsayllan: ACIK

UEFI 6nyﬁkleme Yolu Giivenligi F12 6nylkleme mentstnden bir UEFI dnyikleme yolunun énytklemesini yaparken,
sistemin kullanicidan Yonetici parolasini girmesini isteyip istemeyecegini etkinlestirir
veya devre digl birakir.

Varsayilan: Dahili HDD Hari¢ Her Zaman

Tablo 5. Sistem kurulum secenekleri—Sistem Yapilandirma meniisii

Sistem Yapilandirmasi

Tarih/Saat

Tarih Bilgisayar tarihini AA/GG/YYYY bigiminde ayarlar. Tarih ayarindaki degisiklikler aninda
etkili olur.

Saat Bilgisayar saatini SS/MM/SS 24 saat biciminde ayarlar. 12 ve 24 saatlik saatler

arasinda gegis yapabilirsiniz. Zaman ayarindaki degisiklikler aninda etkili olur.
Depolama Arabirimi
Baglanti Noktasi Yetkilendirme Segilen yerlesik strtcdleri etkinlegtirir.

Varsayllan: AGCIK

SATA Calistirma Entegre SATA sabit sirtct denetleyicisinin galisma modunu yapilandirir.

Varsayilan: RAID Acik. SATA, RAID'i (Intel Rapid Restore Teknolgjisi) destekleyecek
sekilde yapilandiriimistir.

Siiriicii Bilgileri Cesitli yerlesik strticuler hakkinda bilgiler gértntuler.

SMART (Akilll) Raporlama'yi Etkinlestir  Sistemi baslatma sirasinda Kendi Kendine izleme, Analiz ve Raporlama Teknolojisi'ni
(SMART) etkinlestirir veya devre digl birakir.

Varsayilan: KAPALI

Sesi Etkinlestir TUum tUmlesik ses denetleyicilerini etkinlestirir ya da devre digi birakr.
Varsayilan: ACIK

Mikrofon Etkin Mikrofonu etkinlestirir veya devre digl birakir.

Varsayilan olarak Mikrofonu Etkinlestir segilidir.

Dahili hoparlért Etkinlestir Dahili hoparléru etkinlestirir veya devre digi birakir.

Varsayilan olarak Dahili Hoparléri Etkinlestir segilidir.

USB Yapilandirma Harici sabit surlct, optik sriict ve USB suricusu gibi USB kitle depolama
aygrtlarindan énytkleme yapmayi etkinlestirir ya da devre digi birakr.

Varsayilan olarak USB Onytikleme Destegini Etkinlestir secilidir.
Varsayilan olarak, Harici USB Baglanti Noktalarini Etkinlestir segilidir.
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Tablo 5. Sistem kurulum secenekleri—Sistem Yapilandirma meniisii (devami)

Sistem Yapilandirmasi

Thunderbolt Adaptor Yapilandirmasi
Thunderbolt Teknolojisi Destegini Etkinlestir ~ Thunderbolt Teknolojisi Destedini etkinlestirir veya devre digi birakir.
Varsayllan: AGCIK

Thunderbolt Onytikleme Destegini Etkinlestir ~ Thunderbolt Onylikleme Destegini etkinlestirir veya devre digi birakir.
Varsayilan: KAPALI

Thunderbolt (ve TBT arkasindaki PCle) PCle aygrtlarinin ényUkleme sirasinda bir Thunderbolt adaptéri Gzerinden
onylkleme dncesi modullerini etkinlestir baglanmasina izin vermeyi veya vermemeyi etkinlestirir ya da devre digi birakir.

Varsayilan: KAPALI

Cesitli Aygitlar Cesitli yerlesik aygitlar etkinlestirir ya da devre digi birakir.
Kamera Etkinlestirme Kamerayi etkinlestirir ya da devre digi birakir.

Varsayilan olarak Kamerayi Etkinlestir segilidir.

Dokunmatik ekran Dokunmatik ekrani etkinlestirir ya da devre digi birakir.

Varsayilan olarak Dokunmatik Ekran segilidir.

Parmak izi Okuyucu Aygitini Etkinlestir Parmak izi Okuyucu Aygitini etkinlestirir veya devre digi birakar.,
Varsayilan olarak Parmak izi Okuyucu Aygitini Etkinlestir segilidir.

MediaCard'"i Etkinlestir TUum ortam kartlarini Agik/Kapali olarak degistirmeyi veya ortam kartini salt okunur
durumuna ayarlamanizi saglar.

Varsayilan olarak, Secure Digital (SD) Karti Etkinlestir segilidir.

Klavye Aydinlatma Klavye aydinlatma 6zelliginin calisma modunu yapilandirir.

Varsayilan: Parlak. Klavye aydinlatma &zelligini %100 parlaklik seviyesinde etkinlestirir.

AC Giiciine Takiliyken Klavye Arka Isigi Bilgisayara bir AC adaptéri baglandiginda klavyenin zaman asimi degerini yapilandirir.
Zaman Asimi Klavye arka isik zaman asimi degeri, yalnizca arka isik etkin oldugunda devrededir.

Varsayilan: 10 saniye

Keyboard Backlight Timeout on Battery Bilgisayar pille ¢aligirken klavyenin zaman agimi degerini yapilandirir. Klavye arka i1sik
(Pil Giiciinde Klavye Arka Isigi Zaman zaman agimi degeri, yalnizca arka isik etkin oldugunda devrededir.

Asimi) Varsayilan: 10 saniye

Tablo 6. Sistem kurulum secenekleri—Video meniisii

Video
LCD Parlakhg:
B Pil glctinde parlaklik Bilgisayar pil glictyle galigirken ekran parlakligini ayarlar.
Varsayilan: 50
B AC guciunde parlaklik Bilgisayar AC guctyle galisirken ekran parlakligini ayarlar.

Varsayilan: 100

Tablo 7. Sistem kurulum secenekleri—Giivenlik meniisii

Giivenlik

Yonetici Kur Kilidini Etkinlestir Bir Yonetici Parolasi ayarlandiginda kullanicilarin BIOS Kurulumuna girmesine izin verir
veya bunu engeller.

Varsayilan: KAPALI
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Tablo 7. Sistem kurulum secenekleri—Giivenlik meniisii (devami)

Givenlik

Parola Baypas
Yonetici Olmayan Parola Degisikliklerine

izin Ver

Yonetici Olmayan Kurulum Degisimleri

UEFI Kapstilt Urtin Yazilimi Giincellemelerini

Etkinlestir

Absolute

TPM 2.0 Giivenlik Acik

Etkinlestirme Komutlar igin PPI Atlamasi

Devre Digi Birakma Komutlari igin PPI Atlamasi

Temizleme Komutlari igin PPI Atlamasi

Tasdik Ettirme Etkin

Anahtar Depolama Etkin

SHA-256

Temizle

TPM Durumu

SMM Giivenlik Gegisi
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Sistemi yeniden baglatma sirasinda Sistem (Onytikleme) Parolasi ve dahili sabit stirtict
parolasi istemlerini baypas eder.

Varsayilan: Devre Digi

Kullanicinin yonetici sifresine ihtiyag duymadan sistemi ve sabit strtcU parolasini
degistirmesine izin verir veya bunu engeller.

Varsayilan: ACIK

UEFI kapsulli giincelleme paketleri aracilidiyla BIOS'un glincellenmesini etkinlestirir
veya devre digl birakir.

Varsayllan: ACIK

istege bagdll Absolute Kalicilik Modtilii hizmetinin BIOS modiili arabirimini Absolute
Yaziimindan etkinlestirir, devre digi birakir veya kalici olarak devre digl birakir.
Varsayilan: Etkin

Guvenilir Platform Moduld'ndn (TPM) isletim sistemi tarafindan gérdlebilir olup
olmadigini segin.

Varsayllan: ACIK

TPM PPI'yi etkinlestirme ve agma komutlari verilirken, BIOS Fiziksel Durum Arabirimi

(PP kullanicr istemlerinin igletim sistemi tarafindan atlanmasina izin verir veya bunu
engeller.

Varsayilan: KAPALI

TPM PPI'yi Devre Digi Birakma ve Kapatma komutlari verilirken, BIOS PPI kullanici
istemlerinin isletim sistemi tarafindan atlanmasina izin verir veya bunu engeller.
Varsayilan: KAPALI

Temizle komutunu verirken BIOS Fiziksel Varlik Araylzt (PPI) kullanici istemlerinin
isletim sistemi tarafindan atlanmasina izin verir veya bunu engeller.

Varsayilan: KAPALI

TPM Onay Hiyerarsisinin isletim sistemi igin kullanilabilir olup olmadigini kontrol etmeyi

sadlar. Bu ayarin devre digi birakilmasi, imza islemlerinde TPM kullanma &zelligini
kisitlar.

Varsayllan: ACIK

TPM Onay Hiyerarsisinin igletim sistemi igin kullanilabilir olup olmadigini kontrol etmeyi
saglar. Bu ayarin devre digi birakilimasi, sahip verilerini depolamak icin TPM kullanma
ozelligini kisitlar.

Varsayilan: ACIK

BIOS 6nytklemesi sirasinda dlgtimleri TPM PCR'larina genisletmek igin BIOS ve
TPM'nin SHA-256 karma algoritmasini kullanmasina izin verir veya bunu engeller.

Varsayllan: ACIK

Bilgisayarin PTT sahip bilgilerini simesine izin verir veya bunu engeller ve PTT'yi
varsayilan durumuna donddrr.

Varsayilan: KAPALI

TPM'yi etkinlestirir ya da devre digi birakir. Bu, tam 6zellik dizisini kullanmak
istediginizde TPM igin normal galisma durumudur.

Varsayilan: Etkin

Ek UEFI SMM Guvenlik Azaltimi korumalarini etkinlestirir veya devre disi birakir.




Tablo 7. Sistem kurulum secenekleri—Giivenlik meniisii (devami)

Givenlik
Varsayilan: KAPALI
NOT: Bu 6zellik, bazi eski araglar ve uygulamalarda uyumluluk sorunlarina veya
islevsellik kaybina neden olabilir.
Intel SGX Kod calistirmak/hassas bilgileri depolamak i¢in glivenli bir ortam saglamak tzere Intel

Software Guard Uzantilari'ni (SGX) etkinlestirir veya devre digi birakr.

Varsayilan: Yaziim Denetimli

Tablo 8. Sistem kurulum secenekleri—Parolalar meniisii

Parolalar

Parola Yapilandirma

Yonetici Parolasi Min.

Yonetici Parolasi Maks.

Sistem Parolas| Min.

Sistem Parolas| Maks.

Yonetici Parolasi

Sistem Parolasi

Giiclii Parolayi Etkinlestir

Ana Parola Kilitlemeyi Etkinlestir

GUglU parolalar etkinlestirir veya devre digi birakir.
Varsayilan: KAPALI

Yonetici parolasi igin izin verilen minimum karakter sayisini belirtir.

Varsayilan: 4

Yonetici parolasi igin izin verilen maksimum karakter sayisini belirtir.

Varsayilan: 32

Sistem parolasi igin izin verilen minimum karakter sayisini belirtir.

Varsayilan: 4

Sistem parolasi igin izin verilen maksimum karakter sayisini belirtir.

Varsayilan: 32

Yonetici parolasini (bazen "kurulum" parolasi olarak adlandirilir) belirlemenizi,
degistirmenizi veya silmenizi saglar.

Sistem parolasini ayarlamanizi, degistirmenizi veya silmenizi saglar.
Ana parola destegini etkinlestirir veya devre digl birakir.
Varsayilan: KAPALI

Tablo 9. Sistem kurulum secenekleri—Giivenli Onyiikleme meniisii

Giivenli Onyiikleme

Guvenli Onyiiklemeyi Etkinlestir

Bilgisayarin yalnizca dogrulanmig énytikleme yazilimi ile 6nytklenmesini etkinlegtirir
veya devre digl birakir.

Varsayilan: ACIK

@ NOT: Gavenli Onyiiklemenin etkin olmasi icin, bilgisayarin UEFI énylkleme
modunda olmasi ve Eski Segenek ROM'larini Etkinlestir segeneginin kapatilimasi
gerekir.

Gavenli Onyiikleme Modu

Guivenli Onyiikleme islem modunu seger.

Varsayilan: Dagrtilan Modu

@| NOT: Guvenli Onyiiklemenin normal calismas! icin Dagitilan Modu segilmelidir.
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Tablo 10. Sistem kurulum secenekleri — Uzman Anahtar Y6netimi meniisi

Uzman Anahtar Yonetimi

Ozel Modu Etkinlestir

Ozel Mod Anahtar Yoénetimi

Degistirilecek PK, KEK, db ve dbx glivenlik anahtar veritabanlarindaki anahtarlari
etkinlestirir veya devre digi birakir.

Varsayilan: KAPALI

Uzman anahtar yonetimi igin 6zel de@erleri secer.

Varsayilan: PK

Tablo 11. Sistem kurulum secenekleri—Performans meniisii

Performans

Multi Core Support
Aktif Cekirdek

Intel SpeedStep
Intel SpeedStep Teknolojisini Etkinlestir

C Durumu Kontroliinii Etkinlestir

Intel Turbo Boost Teknolojisi

Intel Turbo Boost Teknolojisini Etkinlestir

Intel Hyper Threading Teknolojisi
Intel Hyper Threading Teknolojisini Etkinlestir

isletim sistemi tarafindan kullanilabilen CPU cekirdedi sayisini degistirir. Varsayilan
deger maksimum gekirdek sayisina ayarlanmistir.

Varsayilan: Tum Cekirdekler

Ortalama gug¢ tuketimini ve Isi Uretimini azaltmak i¢in Intel SpeedStep Teknolojisinin,
islemci voltajini ve gekirdek frekansini dinamik sekilde ayarlamasina izin verir veya bunu
engeller.

Varsayilan: ACIK

CPU'nun dustk gug durumlarina girme ve gikma yetenegini etkinlestirir veya devre digi
birakir.

Varsayilan: ACIK

islemcinin Intel TurboBoost modunu etkinlestirir veya devre digi birakir. Etkinlestirilirse,
Intel TurboBoost surlctsu, CPU veya grafik karti iglemcisinin performansini artirir.

Varsayilan: ACIK

islemcinin Intel Hyper Threading modunu etkinlestirir veya devre digi birakir.
Etkinlestirilirse Intel Hyper Threading her bir ¢ekirdekte birden fazla is pargacigi
caligirken iglemci kaynaklarinin verimini arttirir.

Varsayilan: ACIK

Tablo 12. Sistem kurulum secenekleri—Gii¢c Yonetimi meniisi

Giic Yonetimi

AC Takildiginda Uyan

Dell USB-C Dokunda ac

Auto On Time

Uykuyu Engelle
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Bilgisayara AC glcU saglandiinda bilgisayarin agilip dnytklemeye gegmesini saglar.
Varsayilan: KAPALI

Bilgisayari Bekleme modundan cikarmak icin Dell USB-C Baglanti istasyonu baglamayi
saglar.

Varsayllan: ACIK

Bilgisayarin belirli gtinler ve saatlerde otomatik olarak agilimasini saglar.

Varsayilan: Disabled (Devre Digl). Sistem otomatik olarak agiimaz.

Bilgisayarin isletim sisteminde Uyku (S3) moduna girmesini engeller.
Varsayilan: KAPALI




Tablo 12. Sistem kurulum secenekleri—Giic Yonetimi meniisii (devami)

Gii¢ Yonetimi

@ NOT: Etkinlestirildiginde, bilgisayar uyku moduna gegmez, Intel Rapid Start
otomatik olarak devre digi birakilir ve Uyku moduna ayarlandiysa igletim sistemi
gl¢ secenegi bos kalir.

Pil Sarj Yapilandirmasi Gug kullanimi saatlerinde bilgisayarin pille galismasini sadlar. Her gtin belirli saatler
arasinda AC gucUndn kullanimini dnlemek igin asagidaki segenekleri kullanin.

Varsayilan: Adaptive (Uyarlamali). Pil ayarlan, tipik pil kullanim bigiminize uyarlanarak

optimize edilir.

Gelismis Pil Sarji Yapilandirmasini Gunun baslangicindan belirli bir calisma periyoduna kadar Gelismis Pil Sariji
Etkinlestir Yapilandirmasi'ni etkinlestirir. Gelismis Pil Sarji, pil durumunu maksimum dizeye
clkarirken is giind boyunca yogun kullanimi desteklemeyi de strdUrr.

Varsayilan: KAPALI

Peak Shift GUg kullaniminin en gok oldugu saatlerde bilgisayarin pille galigmasini saglar.

Varsayilan: KAPALI

Kablosuz Radyo Kontrolii

WLAN Radyoyu Denetle Bilgisayarin bir kablolu aga baglantisinin algilanmasini ve ardindan segilen kablosuz
radyo sinyallerinin (WLAN ve/veya WWAN) devre disi birakilmasini saglar. Kablolu ag
baglantisi kesildiginde, secilen kablosuz radyo sinyalleri yeniden etkinlestirilir.

Varsayilan: KAPALI
Wake on LAN Bilgisayarin 6zel bir LAN sinyaliyle agiimasini etkinlestirir veya devre digi birakir.
Varsayilan: Devre Digi

Intel Speed Shift Teknolojisi Intel Speed Shift Teknolojisi destegini etkinlestirir veya devre disi birakir. Bu secenegi
etkin olarak ayarladiginizda, isletim sistemi uygun islemci performansini otomatik olarak
secmesini saglar.

Varsayilan: ACIK

Lid Switch

Kapak Aclldiginda Calig Kapak her acildiginda bilgisayarin kapall durumdan agilmasini saglar.
Varsayilan: ACIK

Tablo 13. Sistem kurulum secenekleri—Kablosuz meniisii

Kablosuz

Kablosuz Aygit Etkinlestirme Dahili WLAN/Bluetooth cihazlarini etkinlestirir veya devre digi birakir.
Varsayilan olarak WLAN secilidir.

Varsayilan olarak Bluetooth segcilidir.

Tablo 14. Sistem kurulum secenekleri—POST Davranisi meniisii

POST Davranisi

Numlock'u Etkinlestir
Numlock islevini Etkinlestir Bilgisayar dnytklendiginde Numlock'u etkinlestirir veya devre disi birakir.

Varsayilan: ACIK

Fn Lock Fn kilidi modunu etkinlestirir ya da devre digl birakir.

Varsayilan: ACIK

Kilit Modu Varsayilan: Kilit Modu ikincil. Kilit Modu ikincil = Bu secenek belirlenirse, F1-F12 tuslari
ikincil iglevler igin kodu tarar.
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Tablo 14. Sistem kurulum secenekleri—POST Davranisi meniisii (devami)

POST Davranisi

Uyarilar ve Hatalar

Adaptor Uyarilarini Etkinlestir

Dok Uyari Mesajlari

Fastboot

BIOS POST Zamanini Uzatma

Tam Ekran logosu

Fare/Dokunmatik ped

Onyiikleme sirasinda bir uyari veya hatayla karsilasiimasi durumu igin bir eylem seger.

Varsayilan: Uyarilarda ve Hata Durumunda Sor. Uyarllar veya hatalar algilandiginda
islemi durdurur, kullaniclya sorar ve kullanici girigini bekler.

@ NOT: Bilgisayar donaniminin galismasi igin kritik goérilen hatalarda bilgisayar her
zaman durdurulur.

Cok az gug kapasitesi olan adaptérler algilandiginda bilgisayarin adaptér uyari

mesajlarini gérunttlemesini etkinlestirir veya devre digi birakir.

Varsayilan: ACIK

Baglanti istasyonu uyari mesajlarini etkinlestirir veya devre digi birakir.
Varsayilan: ACIK

UEFI 6nyUtkleme isleminin hizini yapilandirir.

Varsayilan: Thorough (Kapsamli). Onyiikleme sirasinda tam donanim ve yapilandirma
baslatmasi gercgeklestirir.

BIOS POST (Acilista Kendi Kendine Test) yUkleme stresini yapilandirir.

Varsayilan: O saniye

Goruntd ekran ¢ozUnurlugu ile eslesirse, bilgisayarin tam ekran logoyu géstermesini
etkinlestirir veya devre digl birakir.

Varsayilan: KAPALI

Bilgisayarin fare ve dokunmatik ped girislerini nasil isleyecegini tanimlar.

Varsayilan: Dokunmatik Ped ve PS/2 Faresi. Harici bir PS/2 fare mevcut oldugunda
tUmlesik dokunmatik pedi etkin durumda birakir.

Sign of Life

Erken Logo Goruntilemesi

Sign of Life Logosunu goéruntdler.
Varsayilan: ACIK

Erken Klavye Arka Isigi

Klavye Arka Isig Sign of Life.
Varsayilan: ACIK

MAC Address Pass- Through (MAC
Adresi Gegisi)

Harici NIC MAC adresini (desteklenen bir istasyonda veya program kilidinde)
bilgisayardan secilen MAC adresi ile degistirir.

Varsayllan: Sistemin Benzersiz MAC Adresi

Tablo 15. Sistem kurulum secenekleri—Sanallastirma meniisii

Sanallastirma

Intel Virtualization Teknolojisi

Dogrudan G/C igin VT

Bilgisayarin sanal makine monitora (VMM) calistirmasini saglar.
Varsayilan: ACIK

Bilgisayarin Dogrudan G/C igin Sanallastirma Teknolojisini gergeklestirmesini saglar
(VT-d). VT-d, bellek esleme G/C'si icin sanallastirma saglayan bir Intel ydontemidir.

Varsayllan: ACIK

Tablo 16. Sistem kurulum secenekleri—Bakim meniisii

Bakim

Varlk Etiketi
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Tablo 16. Sistem kurulum secenekleri—Bakim meniisii (devami)

Bakim

Varlk Etiketi

Servis Etiketi

Sabit Siiriiciiden BIOS Kurtarma

Belirli bir sistemi benzersiz sekilde tanimlamak igin bir BT yoneticisi tarafindan
kullanilabilecek bir sistem Varlik Etiketi olusturur. BIOS'ta ayarlandiktan sonra Varlik
Etiketi degistirilemez.

Bilgisayarin Servis Etiketini gosterir.

Onyiikleme Bloku bslimii saglam ve calisir durumda oldugdu stirece bilgisayarin kot
bir BIOS géruntisinden kurtarilmasini saglar.

Varsayllan: ACIK

@ NOT: BIOS kurtarma, ana BIOS blokunu diizeltmek igin tasarlanmistir ve
Onyukleme Bloku hasar gérirse galismaz. Ek olarak, bu ¢zellik EC'nin bozulmasi,
ME'nin bozulmasi veya bir donanim sorunu olmasi durumunda galigamaz.
Kurtarma goéruntUsu, strdcudeki sifrelenmemis bir bdlimde bulunmalidir.

BIOS Otomatik Kurtarma

Bilgisayarin BIOS'u kullanici eylemleri olmadan otomatik olarak kurtarmasini saglar. Bu
Ozellik Sabit Strticiden BIOS Kurtarma 6zelliginin Etkin olarak ayarlanmig olmasini
gerektirir.

Varsayilan: KAPALI

Veri Silme islemini Baslat

BIOS Siiriim Diisiirmeye izin ver

DIKKAT: Bu Giivenli Silme islemi, bilgileri yeniden yapilandirilamayacak
sekilde siler.

Etkinlestirilirse, BIOS bir sonraki yeniden baglatma isleminde anakarta bagl depolama
aygitlart igin bir veri silme dongusund kuyruga alir.

Varsayilan: KAPALI

Sistem Urdn yaziliminin énceki revizyonlara sifirlanmasini denetler.

Varsayilan: ACIK

Tablo 17. Sistem kurulum secenekleri—Sistem Giinliikleri meniisii

Sistem Giinlikleri

Giic Olay Gunliigii

GUC Olay Gunliguna Temizle

BIOS Olay Giinlugi
BIOS Olay GUnlagint Temizle

Termal Olay Giinliigii

Termal Olay GUnluguna Temizle

GUg olaylarini tutmay! veya silmeyi segin.

Varsayilan: Koru

BIOS olaylarini tutmayi veya silmeyi segin.

Varsayilan: Koru

Termal olaylan tutmayi veya silmeyi segin.

Varsayilan: Koru

Tablo 18. Sistem kurulum secenekleri—SupportAssist meniisii

SupportAssist

Dell Otomatik isletim Sistemi Kurtarma
Esigi

SupportAssist OS Recovery

SupportAssist Sistem Cézinurlik Konsolu ve Dell isletim Sistemi Kurtarma araci igin
otomatik dnyUkleme akisini kontrol eder.

Varsayilan: 2.

Belirli sistem hatalarinda SupportAssist isletim Sistemi Kurtarma aract igin ényiikleme
akigini etkinlestirir veya devre digi birakir.

Varsayilan: ACIK
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Tablo 18. Sistem kurulum secenekleri—SupportAssist meniisii (devami)

SupportAssist

BIOSConnect Ana igletim sistemi, Otomatik Isletim Sistemi Kurtarma Esigi kurulum secenegi
tarafindan belirtilen de@ere esit veya bundan daha fazla kere baglatilamazsa bulut
hizmeti igletim sistemini kurtarmayi etkinlestirir veya devre digi birakir.

Varsayllan: ACIK

BIOS'u Guncellestirme

Windows'da BIOS'u giincelleme

Bu gorev ile ilgili

DIKKAT: BIOS'u giincellemeden 6nce BitLocker askiya alinmazsa bilgisayar bir sonraki yeniden baslatmada BitLocker
anahtarini tanimayacaktir. Daha sonra ilerlemek icin kurtarma anahtarini girmeniz istenecek ve bilgisayar her yeniden
baslatmada bunu isteyecektir. Kurtarma anahtari bilinmiyorsa, bu veri kaybina veya isletim sisteminin gereksiz bir sekilde
yeniden kurulmasina neden olabilir. Bu konu hakkinda daha fazla bilgi icin Dell Destek Sitesinde bulunan Bilgi Tabani
Kaynaginda arama yapin.

Adimlar

© N o s A

Dell Destek Sitesi’'ne gidin.
Uriin destegi 6gesine tiklayin. Destekte ara kutusuna tiklayin, bilgisayarinizin Servis Etiketini girin ve ardindan Ara dugmesine tiklayin.

NOT: Servis Etiketiniz yoksa bilgisayarinizi otomatik olarak tanimlamak icin SupportAssist 6zelligini kullanin. Ayrica Gran kimligini
kullanabilir veya bilgisayar modelinize manuel olarak géz atabilirsiniz.

Drivers & Downloads 'l (Surtcller ve Yiklemeler) tiklatin. Siirticiileri bul segenegini genisletin.
Bilgisayarinizda yUklu olan igletim sistemini segin.

Kategori acllir listesinden BIOS'u segin.

BIOS'un en son stiriminii secin ve bilgisayariniza yonelik BIOS dosyasini indirmek icin indir'e tiklayin.
indirme islemi tamamlandiktan sonra, BIOS giincellestirme dosyasini kaydettiginiz klasére gidin.

BIOS glncelleme dosyasi simgesine cift tiklayin ve ekrandaki talimatlari izleyin.

Daha fazla bilgiyi Dell Destek Sitesinde bulunan Bilgi Tabani Kaynaginda arayabilirsiniz.

Linux ve Ubuntu’da BIOS’u glincelleme

Linux veya Ubuntu ile kurulan bilgisayarlarda sistem BIOS'unu giincellemek igin Dell Destek Sitesi'ndeki 000151486 kodlu bilgi tabani
makalesine bakin.

Windows'da USB siiriicusu kullanarak BIOS’u glincelleme

Bu gorev ile ilgili
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DIKKAT: BIOS'u giincellemeden 6nce BitLocker askiya alinmazsa bilgisayar bir sonraki yeniden baslatmada BitLocker
anahtarini tanimayacaktir. Daha sonra ilerlemek icin kurtarma anahtarini girmeniz istenecek ve bilgisayar her yeniden
baslatmada bunu isteyecektir. Kurtarma anahtari bilinmiyorsa, bu veri kaybina veya isletim sisteminin gereksiz bir sekilde
yeniden kurulmasina neden olabilir. Bu konu hakkinda daha fazla bilgi icin Dell Destek Sitesinde bulunan Bilgi Tabani
Kaynaginda arama yapin.
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Adimlar

1. Enguncel BIOS kurulum programi dosyasini indirmek icin Windows'da BIOS'u Giincelleme bdlimundeki prosedird adim 1'den adim 6'ya
kadar uygulayin.

Onytiklenebilir bir USB stirtici olugturun. Daha fazla bilgiyi Dell Destek Sitesinde bulunan Bilgi Tabani Kaynaginda arayabilirsiniz.

BIOS kurulum programi dosyasini énytklenebilir USB suricisine kopyalayin.

Onyiiklenebilir USB siiriiciisiini BIOS giincellemesi gerektiren bilgisayara baglayin.

Bilgisayari yeniden baslatin ve F12 tusuna basin.

Tek Seferlik Onyiikleme Meniisii'nden USB suriicistini secin.

N oo A oNN

BIOS kurulum programi dosya adini yazin ve Enter tusuna basin.
BIOS Giincelleme Yardimci Programi belirir.

8. BIOS guncellestirmesini tamamlamak igin ekrandaki yonergeleri izleyin.

F12 Bir Kerelik onyikleme menisiinden BIOS’u giincelleme

Bilgisayar BIOS'unuzu bir FAT32 USB anahtarina kopyalanmis bir BIOS glincelleme .exe dosyasini kullanarak ve F12 Tek Seferlik dnylkleme
menustinden 6nyUkleme gergeklestirerek giincelleyin.

Bu gorev ile ilgili

DIKKAT: BIOS'u giincellemeden 6nce BitLocker askiya alinmazsa bilgisayar bir sonraki yeniden baslatmada BitLocker
anahtarini tanimayacaktir. Daha sonra ilerlemek icin kurtarma anahtarini girmeniz istenecek ve bilgisayar her yeniden
baslatmada bunu isteyecektir. Kurtarma anahtari bilinmiyorsa, bu veri kaybina veya isletim sisteminin gereksiz bir sekilde
yeniden kurulmasina neden olabilir. Bu konu hakkinda daha fazla bilgi icin Dell Destek Sitesinde bulunan Bilgi Tabani
Kaynaginda arama yapin.

BIOS Giincellemesi

Onyuiklenebilir bir USB strtictisti kullanarak BIOS guincelleme dosyasini Windows'tan galistirabilir veya bilgisayardaki F12 Tek Seferlik
6nylkleme menustnden BIOS'u glincelleyebilirsiniz.

2012'den sonra uretilmis cogu Dell bilgisayarda bu ¢zellik vardir ve BIOS FLASH UPDATE'in sisteminizde bir dnyUkleme seg¢enedi olarak
listelenip listelenmedigini gdrmek icin F12 Tek Seferlik Onyiikleme Mendistinden bilgisayarinizi dnyUkleyerek bunu dogrulayabilirsiniz. Bu
secenek listeleniyorsa BIOS, bu BIOS gulincelleme segenegini destekliyor demektir.

®| NOT: Yalnizca F12 Tek Seferlik 6nytikleme menUsinde BIOS Flash Update segenedi olan bilgisayarlar bu iglevi kullanabilir.

Tek Seferlik onyiikleme meniisiinden giincelleme
BIOS'unuzu F12 Tek Seferlik Onyikleme meniisiinden giincellemek icin sunlara ihtiyaciniz vardir:

FAT32 dosya sistemi ile bigimlendiriimis USB surtct (strticinin ényklenebilir oimasi gerekmez).
Dell Destegi web sitesinden indirip USB strticinin kokine kopyaladiginiz yuruttlebilir BIOS dosyasi
Bilgisayara bagl AC gug¢ adaptoéru

BIOS'u sifirlayan islevsel bilgisayar pili

F12 menustnden BIOS guincelleme islemi yapmak igin asagidaki adimlari uygulayin:

DIKKAT: BIOS giincelleme islemi sirasinda bilgisayari kapatmayin. Bilgisayarinizi kapatirsaniz bilgisayar ényiikleme
yapmayabilir.

Adimlar

1. Bilgisayar kapall durumdayken, giincelleme dosyasini kopyaladiginiz USB surtcty( bilgisayardaki bir USB baglanti noktasina takin.

2. Bilgisayari agin ve F12 tusuna basarak Tek Seferlik Onyilkleme Mentistine erisin, fareyi veya ok tuslarini kullanarak BIOS Update'i
vurgulayin, ardindan Enter tusuna basin.
BIOS sifirlama menUsU gosterilir.

Dosyadan Sifirla’ya tiklayin.

Bir harici USB aygrti segin.

Dosya secin ve sifirlama hedef dosyasina ¢ift tiklayin, ardindan Génder'e tiklayin.
BIOS’u Giincelle 6desine tiklayin. Bilgisayar, BIOS'u sifirlamak Gzere yeniden baglatilir.

N OO Ao

BIOS guncellemesi tamamlandiktan sonra bilgisayar yeniden baglatilacaktir.
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Sistem ve kurulum parolasi

Tablo 19. Sistem ve kurulum parolasi

Parola tiirii Aciklama

Sistem parolasi Sisteminize oturum agmak igin girmeniz gereken paroladir.

Kurulum parolasi Bilgisayarinizin BIOS ayarlarina erismek ve burada degisiklikler
yapmak i¢in girmeniz gereken paroladir.

Bilgisayarinizi glivenceye almak igin bir sistem parolasi ve bir kurulum parolasi olusturabilirsiniz.

| DIKKAT: Parola 6zellikleri, bilgisayarinizdaki veriler icin temel bir giivenlik seviyesi saglar.
| DIKKAT: Kilitli degilse veya sahipsiz birakilmissa, bilgisayarinizdaki verilere herkes erisebilir.

®| NOT: Sistem ve kurulum parolasi 6zelligi devre digi birakilir.

Bir sistem kurulum parolasi atama

Onkosullar

Yeni bir Sistem veya Yo6netici Parolasi'ni yalnizca durum Ayarh Degil oldugunda atayabilirsiniz.

Bu gorev ile ilgili

Sistem Kurulumuna girmek igin, giicl agma veya yeniden baslatma isleminden hemen sonra F2 tusuna basin.

Adimlar

1. Sistem BIOS’u veya Sistem Kurulumu ekraninda, Giivenlik 6gesini segin ve Enter tusuna basin.
Security (Guvenlik) ekrani gérintulenir.

2. Sistem/Yonetici Parolasi 6gesini secin ve Yeni parolayi girin alaninda bir parola olusturun.
Sistem parolasini atamak igin su yonergeleri kullanin:
e Bir parola en ¢ok 32 karaktere sahip olabilir.

Parola O ila 9 arasindaki sayilari igerebilir.

Yalnizca kUcUk harfler gegerlidir, blyUk harflere izin verilmez.

Yalnizca su 6zel karakterlere izin verilir: bosluk, (), (+), (,), (=), (.), (), G), (D), (\), (D, ).

3. Yeni parolayi onaylayin alaninda 6énceden girdiginiz sistem parolasini yazin ve Tamam 6gesine tiklayin.

4. Esc tusuna bastiginizda, bir mesaj géruntilenerek degisiklikleri kaydetmenizi sadlar.

5. Degisiklikleri kaydetmek igin Y tusuna basin.
Bilgisayar yeniden baslatilir.

Mevcut sistem kurulum parolasini silme veya degistirme

Onkosullar

Mevcut Sistem ve Kurulum parolasini simeye veya degistirmeye ¢alismadan 6nce, Parola Durumu kilidinin Acik oldugundan emin olun
(Sistem Kurulumunda). Parola Durumu'u Kilitli ise, mevcut Sistem veya Kurulum parolasini silemezsiniz veya degistiremezsiniz.

Bu gorev ile ilgili

Sistem Kurulumuna girmek igin, giicl agma veya yeniden baslatma isleminden hemen sonra F2 tusuna basin.

Adimlar

1. Sistem BIOS'u veya Sistem Kurulumu ekraninda, Sistem Giivenligi 6desini segip Enter tusuna basin.
System Security (Sistem Giivenligi) ekrani gorintulenir.
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System Security (Sistem Giivenligi) ekraninda, Password Status (Parola Durumunun) Unlocked (Kilitli Degil) oldugunu
dogrulayin.

Sistem Parolasi'ni secin, mevcut sistem parolasini degdistirin veya silin ve Enter ya da Tab tusuna basin.

Kurulum Parolasi'ni segin, mevcut sistem parolasini degistirin veya silin ve Enter ya da Tab tusuna basin.

@ NOT: Sistem ve/veya Kurulum parolasini degistirirseniz, istendiginde yeni parolayi tekrar girin. Sistem ve Kurulum parolasini
silerseniz, istendiginde silme iglemini onaylayin.

Esc tusuna bastiginizda, bir mesaj géruntilenerek degisiklikleri kaydetmenizi saglar.

Degisiklikleri kaydetmek ve Sistem Kurulumundan ¢ikmak igin Y tusuna basin.
Bilgisayar yeniden baglar.

BIOS (Sistem Kurulumu) ve Sistem parolalarini temizleme

Bu gorev ile ilgili

®| NOT: BIOS ve Sistem parolasi sifirlama islemini gerceklestirmek icin bolgenizin Dell Teknik Destek numarasini aramaniz gerekir.

Adimlar

1.

2.
3.

Bilgisayarinizin servis etiketi numarasini kilitli BIOS/sistem kurulumu ekranina girin.
Olusturulan kodu Dell Teknik Destek temsilcisine aktarin.

Dell Teknik Destek temsilcisi, kilitli BIOS/sistem kurulumuna erismek igin kullanilabilecek 32 karakterli Ana Sistem Parolasini
saglayacaktir.

Sistem kurulumu
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Sorun Giderme

Sisen sarj edilebilir Li-ion pillerin tasinmasi

Cogu diztstu bilgisayarda oldugu gibi, Dell dizUstU bilgisayarlarda da Lityum iyon piller kullanilir. Bir tir Lityum-ion pillerden biri, sarj edilebilir
Li-ion pildir. Sarj edilebilir Li-ion piller son yillarda poptlerleserek, misterilerin artik daha ince form faktéru (6zellikle ultra ince dizlstu
bilgisayarlarda) ve daha uzun pil 8mri tercih etmesiyle elektronik sektérinde standart haline geldi. Sarj edilebilir Li-ion pil teknolojisinin
dogasinda, pil hicrelerinin sisme olasiigr vardir.

Sisen bir pil, dizUstu bilgisayarin performansini etkileyebilir. Aygit muhafazasinda veya dahili bilesenlerde daha fazla hasar olusmasini ve
bozulmayi dnlemek icin pili sisen diztsty bilgisayari kullanmay birakin ve AC adaptorinuin gig ile baglantisini keserek pilin bosalmasini
saglayin.

Sismis piller kullanilmamali ve degistirilerek uygun sekilde atimalidir. Bir Dell yetkili servis teknisyeni tarafindan degistirme segenekleri de dahil
olmak Uzere sismis bir pili gegerli garanti veya servis anlasmasi kosullar altinda degistirme segenekleri icin Dell Urlin destegine bagvurmanizi
tavsiye ederiz.

Sarj edilebilir Li-ion pillerin taginmasi ve degistiriimesi ile ilgili ydnergeler asagidaki gibidir:
e Sarj edilebilir Li-ion pilleri tagirken dikkatli olun.

e Pili sistemden ¢ikarmadan dnce bosaltin. Pili bosaltmak icin, AC adaptdrinun fisini sistemden ¢ikarin ve sistemi yalnizca pil glcuyle
calistinn. Gug dugmesine basildiginda sistem agilmazsa pil tamamen bosalmistir.

Pili ezmeyin, distrmeyin, kesmeyin veya yabanci nesnelerle delmeyin.

Pili yksek sicakliklara maruz birakmayin veya pil paketlerini ve hiicrelerini parcalara ayirmayin.

Pilin ylzeyine basing uygulamayin.

Pili bkmeyin.

Pili agmak icin hicbir tlrde arag kullanmayin

Pil siserek aygitin icinde sikisirsa, pili delmek, bikmek veya ezmek tehlike olusturabilecegdinden pili yerinden ¢ikarmaya galismayin.
Hasarli veya sismis bir pili bir dizUstU bilgisayara yeniden monte etmeye ¢alismayin.

Garanti kapsaminda bulunan sismis piller, nakliye diizenlemelerine uyulmasi igin (Dell tarafindan saglanan) onayli bir nakliye kutusunda

Dell'e iade edilmelidir. Garanti kapsaminda olmayan sismis piller, uygun bir geri ddniisim merkezine atiimalidir. Yardim ve daha fazla
talimat igin Dell Destek Sitesi adresindeki Dell Grin destegine bagvurun.

e Dell markall olmayan veya uyumsuz bir pilin kullanilimasi yangin veya patlama riskini artirabilir. Pili yalnizca Dell bilgisayarinizla birlikte
calismak Uzere tasarlanmis ve Dell'den satin alinmig uygun bir pille degistirin. Bilgisayarinizda baska bir bilgisayarin pilini kullanmayin. Her
zaman Dell Sitesi adresinden veya dogrudan Dell'den orijinal piller satin alin.

Sarj edilebilir Li-ion piller eskime, sarj ddngusu sayisi veya yUksek Islya maruz kalma gibi gesitli nedenlerle sisebilir. DizUstd bilgisayar pilinin
performansini ve dmrind artirma ve sorun olugsma olasiligini en aza indirme hakkinda daha fazla bilgi edinmek i¢in Dell Destek Sitesi
adresindeki Bilgi Tabani Kaynaginda arama yapin.

Dell SupportAssist On Yiikleme Oncesi Sistem
Performansi Denetimi Tanilari

Bu gorev ile ilgili

SupportAssist tanilamasi (sistem tanilamasi olarak da bilinir) donaniminizin tam bir kontroliini gerceklestirir. Dell SupportAssist On Yiikleme
Sistem Performans Denetimi tanilamalari BIOS'ta yerlesiktir ve BIOS tarafindan dahili olarak baslatilir. Yerlesik sistem tanilamalari, belirli
aygitlar veya aygit gruplari i¢in asagidakileri yapmaniza olanak taniyan segenekler sunar:

Testleri otomatik olarak veya etkilesimli modda calistirma.

Testleri tekrarlama.

Test sonuglarini gériintileme veya kaydetme.

Bir veya daha fazla arizall aygit hakkinda ekstra bilgi saglamak icin ek test segeneklerini ortaya koymak tzere kapsamli testler ¢alistirma.
Testlerin basarill bir sekilde tamamlandigini bildiren durum mesajlarini gériinttleme.

Sinama sirasinda karsilagilan sorunlar hakkinda size bilgi veren hata mesajlarini gérintileme.
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NOT: Belirli aygrtlar icin bazi testler kullanici etkilesimi gerektirir. Tanilama testleri gergeklestirilirken daima bilgisayar terminalinde
bulundugunuzdan emin olun.

Daha fazla bilgi icin 000180971 kodlu bilgi bankasi makalesine bakin.

SupportAssist On Yiikleme Oncesi Sistem Performansi Denetimini
Calistirma

Adimlar

1. Bilgisayarinizi agin.

2. Bilgisayar 6nytkleme yaparken, Dell logosu gértntilendiginde F12 tusuna basin..
3. Onyukleme menUsi ekranindan Tanilama segenegini belirleyin.
4

Sol alt kdsedeki oka tiklayin.
Tanilama giris sayfasi gérintulenir.

5. Sayfa listesine gitmek igin sag alt kdsedeki oka tiklayin.
Algilanan 6geler listelenir.

6. Belirli bir aygitta tanilama testi gergeklestirmek isterseniz, tanilama testini durdurmak igin Esc tusuna ve Evet’e basin.
7. Sol bélmeden aygiti secin ve Run Tests dgesine tiklayin.

Bir sorun halinde hata kodlar gértntulenir.
Hata kodunu ve dogrulama numarasini not edip Dell'e bagvurun.

Sistem tanilama isiklar

Statik halde, gu¢ ve pil sarj durumu isigi, bilgisayarinizin gtic modunu goésterir. Farkli siralarla yanip sénerken, gig ve pil sarj durumu 1sigi
bilgisayarinizin karsilastigi gesitli sorunlar gésterir.

Statik giic ve pil sarj durum 1511

Asagidaki tabloda gu¢ ve pil sarj durum isidina gore bilgisayarinizin durumu listelenmistir.

Tablo 20. Giic ve pil sarj durum isigi

Giic ve pil sarj durum i1s1g1 Bilgisayarin durumu

Sabit beyaz e GUc¢ adaptort bagl ve pil tamamen dolu.
e GUc adaptdri bagl ve pilde ylzde besten fazla sarj var.

Sari renkli Bilgisayar pille caligiyor ve pilde ylizde besten daha az sarj var.

Kapali Bilgisayar uyku modunda, hazirda bekliyor veya kapal.

Yanip sénen gii¢ ve pil sarj durum isigi

Gug ve pil durum isidi, bilgisayarinizin karsilastigi sorunlar gdstermek igin sari renkte yanar ve soner.

Ornegin, belli bir aradan sonra gic ve pil durum isig! sari renkte iki kez belli bir aradan sonra yanip séner, ve ardindan belli bir aradan sonra

beyaz renkte ¢ kez yanip séner. Bu 2,3 modeli, bilgisayar bellegdin veya RAM'In tespit ediimedigini gdsterecek sekilde kapanana kadar
devam eder.

Asagidaki tabloda farkl gtic ve pil durum 1131 yanip sénme dizenleri ve bunlarla iligkili sorunlar gosterilmektedir.

Tablo 21. LED kodlari

Tanilama 1s1ik kodlar Problem tanimi

2,1 islemci hatasi

2,2 Sistem karti: BIOS veya ROM (Salt Okunur Bellek) arizasi
2,3 Bellek veya RAM (Rasgele Erisim Bellegi) algilanmadi

2,4 Bellek veya RAM (Rasgele Erisim Bellegi) arizasi

2,5 Gegersiz bellek takill
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Tablo 21. LED kodlari (devami)

Tanilama 1s1ik kodlar Problem tanimi

2,6 Sistem karti veya yonga seti hatasl
2,7 Ekran hatasi

2,8 LCD gug rayi arizasi

3,1 CMQOS pil arizasi

3,2 PClI, video karti/yonga arizasi

3,3 Kurtarma goéruntUsu bulunamadi
3,4 Kurtarma gorinttsu bulundu ancak gegersiz
3,5 Gug ray arizasl

3,6 Sistem BIOS Flagl tamamlanmadi
3,7 Yonetim Motoru (ME) hatasi

4,1 Gegici pil arizasi

Gercek Zaman Saati (RTC Sifirlama)

Gergek Zamanli Saat (RTC) sifirlama iglevi, POST, Gii¢ veya OnyUklemenin olmadigi ve benzeri durumlarda Dell bilgisayarinizi kurtarmaniza
olanak tanir. Bu bilgisayarda diigme pil yoktur, ana pil RTC fonksiyonu igin kapasitesinin %2'sini ayirmistir.

Gercek Zamanh Saat (RTC) Nasil Sifirlanir?

e Bilgisayar kapall ve AC guclne bagli olacak sekilde RTC sifirlama iglemini baglatin.
e GUc dugmesine basin ve otuz (30-35) saniye boyunca basili tutun.
e GU¢ dugmesini biraktiginizda bilgisayar RTC Sifirlama islemi gerceklesir.

@l NOT: Daha fazla bilgi icin Dell Destek sitesindeki 000125880 numarall Knowledge Base makalesine bakin.

Wi-Fi guc dongusu

Bu gorev ile ilgili

Bilgisayariniz Wi-Fi bagdlanti sorunundan dolayi internete erisemiyorsa Wi-Fi gli¢ dongusu prosedirt uygulanabilir. Asagidaki prosedur, Wi-Fi
guc doéngusinun nasil gergeklestirilecedi hakkinda talimatlar icerir:

@l NOT: Baz internet Servis Saglayicilari (ISP'ler), modem veya yénlendirici kombo aygiti saglar.

Adimlar

Bilgisayarinizi kapatin.

Modemi kapatin.

Kablosuz yénlendiricisini kapatin.
30 saniye bekleyin.

Kablosuz yénlendiricisini agin.
Modemi agin.

NooON N

Bilgisayarinizi agin.
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Artik gucu bosaltma

Bu gorev ile ilgili

Artik gug, bilgisayarin guicti kesildikten ve pili sistem kartindan ayrildiktan sonra bilgisayarda kalan artik statik elektriktir. Asagidaki yordamda,

artik gicun nasll bosaltilacagina iliskin yonergeler saglanmigtir:

Adimlar
1. Bilgisayarinizi kapatin.

2. Alt kapadi gikarin.
®| NOT: Pili sistem kartindan ayirin (bkz. Alt kapagi ¢cikarma bolumuindeki 3. Adim)

3. Artik glict bosaltmak igin gliic dugmesini 15 saniye basili tutun.
4. Alt kapad takin.
5. Bilgisayarinizi agin.

Isletim sistemini kurtarma

Bilgisayariniz tekrarlanan denemelerden sonra bile igletim sistemine dnytkleme yapamiyorsa otomatik olarak Dell SupportAssist OS
Recovery programi baslatilir.

Dell SupportAssist OS Recovery, Windows isletim sistemine sahip tum Dell bilgisayarlara énceden yiklenmis bagimsiz bir aractir.
Bilgisayariniz isletim sistemine énylkleme yapmadan dnce ortaya cikabilecek sorunlari tanilamaya ve bunlari gidermeye yonelik araglardan
olusur. Donanim sorunlarini tanilamaniza, bilgisayarinizi onarmaniza, dosyalarinizi yedeklemenize veya bilgisayarinizi fabrika ayarlarina
déndUrmenize olanak tanir.

Ayrica, yazilim veya donanim arizasl nedeniyle birincil isletim sistemlerinde 6nyikleme yapilamadiginda, bilgisayarinizin sorunlarini gidermek
ve bilgisayarinizi onarmak igin bu araci Dell Destek web sitesinden indirebilirsiniz.

Dell SupportAssist OS Recovery hakkinda daha fazla bilgi icin Dell Destek Sitesindeki Servis Araclari adresindeki Dell SupportAssist OS
Recovery Kullanici Kilavuzu'na bakin. Oncelikle SupportAssist'e ve ardindan SupportAssist OS Recovery'e tiklayin.

Yedekleme ortami ve kurtarma secenekleri

Windows'ta olugabilecek sorunlari gidermek igin bir kurtarma surictst olusturmaniz dnerilir. Dell, Dell bilgisayarinizdaki Windows igletim
sistemini kurtarmak igin birden ¢ok segenek nerir. Daha fazla bilgi icin bkz. Dell Windows Yedekleme Ortami ve Kurtarma Segenekleri.

BIOS kurtarma

BIOS kurtarma ana BIOS'u dizeltmek igin tasarlanmistir ve énytkleme hasar gérurse ¢alismaz. BIOS kurtarma EC'nin bozulmasi, ME'nin
bozulmasi ya da donanimla ilgili bir sorun durumunda ¢alismaz. BIOS kurtarma goérinttsunin BIOS kurtarma 6zelliginin strictstnin
sifrelenmemis boliminde bulunmasi gerekir.

BIOS Geri Alma 6zelligi

Sabit striictye BIOS kurtarma gortntisindn iki sirimd kaydedilir:

e Mevcut calisan BIOS (eski)
e Guncellenecek BIOS (yeni)

Eski striim sabit sUrlictiye zaten depolanmistir. BIOS yeni strima sabit sUrlctye ekler, eski stirimi tutar ve mevcut diger strdmleri siler.
Ornegin AOO ve AQ2 versiyonlari daha énceden sabit strtictide, AO2 stirticUsU ise galisan BIOS olsun. BIOS A04'U ekler, AO2'yi tutar ve
AQQ! siler. iki BIOS strtimii olmasi BIOS Geri Alma ézelligini mimkin kilar.

Kurtarma dosyasi saklanamiyorsa (sabit siiriiclide yer kalmamigsa), BIOS, bu durumu géstermek icin bir isaret koyar. isaret, ileride
kurtarma dosyasinin saklanmasi mimkdn hale geldiginde sifirlanir. BIOS, POST sirasinda ve BIOS Kurulumu'nda BIOS kurtarma dosyasinin
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kotdlestigini kullaniciya bildirir. Sabit strict yoluyla BIOS kurtarma mumkin olmayabilir, ancak USB flag strlict yoluyla BIOS kurtarma hala
mUmkandar.

USB anahtari igin: kok dizin, yani "\"

BIOS_IMG.rcv: USB anahtarinda depolanan kurtarma gortntasa.

Sabit surucuyu kullanarak BIOS kurtarma

Bu gorev ile ilgili

®| NOT: BIOS'un dnceki ve Dell destek sitesinde bulunan en son surimine sahip oldugunuzdan emin olun.

®| NOT: isletim sisteminde dosya tiirii uzantilarinin gérindr oldugundan emin olun.

Adimlar

1. BIOS guncellemesinin yuratdlebilir (.exe) dosyalarinin konumuna gidin.

2. BIOS ydurttdlebilir dosyalarini BIOS'un énceki strtmd icin BIOS_PRE.rcv ve BIOS'un en son strtimd icin BIOS_CUR.rcv olarak
yeniden adlandirin.
Ornegin en son strimiin dosya PowerEdge_T30_1.0.0.exe ise BIOS_CUR.rcv olarak, 6nceki stirimuin dosya adi
PowerEdge_T30_0.0.9.exe ise BIOS_PRE.rcv olarak yeniden adlandirin.

@ NOT:
a. Sabit sUrticl yeniyse Gzerinde yUklu isletim sistemi olmayacaktir.

b. Sabit strtict Dell fabrikasinda bolimlenmisse, bir Kurtarma Béliimii olacaktir.

3. Sabit surlctyu ayirin ve tamamen caligir durumda bir isletim sistemi olan bagka bir sisteme takin.
4. Sistemi baglatin ve Windows igletim sistemi ortaminda bu adimlari izleyerek BIOS kurtarma dosyasini Kurtarma Béliimii'ne kopyalayin.

a. Bir Windows Komut istemi penceresi agin.
b. Komut istemine, Microsoft DiskPart'i baglatmak icin diskpart yazin.
c. Komut istemine, mevcut sabit surtcdleri listelemek icin list disk yazin.
Adim 3'te takilan sabit strtclyu segin.
d. Komut istemine, bu sabit striictdeki bélimleri gdrmek icin list partition yazin.
e. Kurtarma Bdéliimii olan Partition 1'i secin. Bolumin boyutu 39 MB'dir.
f.  Komut istemine, bdlum kimligini ayarlamak igin set id=07 yazin.

®| NOT: Bolim, veri okumak ve yazmak Uzere igletim sistemine Yerel Disk (E) olarak gdriinecektir.

g. Yerel Disk(E)'de su klasorleri olusturabilirsiniz: E:\EFI\Dell\BIOS\Recovery.
h. BIOS_CUR.rcv ve BIOS_PRE.rcv adli iki BIOS dosyasini Yerel Disk (E)'teki kurtarma klasoriine kopyalayin.
i. Komut istemi penceresinde, DISKPART istemine set id=DE yazin.

Bu komutu yurittikten sonra Yerel Disk (E) bolumine igletim sistemi tarafindan erigilemez.
B. Sistemi kapatin, sabit strlciyU ¢ikarin ve orijinal sisteme takin.

6. Sistemi baslatin ve Sistem Kurulumu'nu 6nyikleyin, Bakim bdlimdnde, kurulumun BIOS Kurtarma bolimindeki Sabit Siiriiciiden
BIOS Kurtarma'nin etkinlestirildiginden emin olun.

7. Sistemi kapatmak icin gi¢ digmesine basin.

8. Sistemi baslatmak igin Ctrl ve Esc tuslarini basili tutarak gic digmesine basin. Ctrl ve Esc tuslarini BIOS Kurtarma Meniisii sayfasi
goruntulenene kadar baslli tutmaya devam edin.
BIOS'u Kurtar radyo digmesinin segildiginden emin olun ve BIOS kurtarmayi baglatmak icin Devam'a tiklayin.

USB siiriiciisu kullanarak BIOS kurtarma

Bu gorev ile ilgili

®| NOT: igletim sisteminde gériniir dosya tipi uzantilarina sahip oldugunuzdan emin olun.

®| NOT: En son BIOS'u Dell destek sitesinden indirdiginizden ve bunu sisteme kaydettiginizden emin olun.
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Adimlar

1. indirilen BIOS giincellemesinin yiritulebilir (.exe) dosyasinin konumuna gidin.

2. Dosyayi, BIOS_IMG.rcv olarak yeniden adlandirin.
Ornegin, dosya adinin PowerEdge_T30_0.0.5.exe olmasi durumunda dosyayi BIOS_IMG.rcv olarak yeniden adlandirin

3. BIOS_IMG.rcv dosyasini, USB anahtarinin kok dizinine kopyalayin.

4. Takili degilse USB siricusunu takin, sistemi yeniden baslatin, Sistem Kurulumu'na girmek Gizere F2 tusuna basin ve ardindan sistemi
kapatmak igin guc digmesine basin.

B. Sistemi baglatin.

6. Sistem baslatildii srada BIOS Kurtarma Meniisii iletisim kutusu goértnttlenene kadar gic digmesine basili tutarken Ctrl-Esc
tuglarina basin.

7. BIOS kurtarma islemini baglatmak icin Devam'a tiklayin.

®| NOT: Kurtarma BIOS seceneginin, BIOS Kurtarma Meniisii iletisim kutusunda belirlendiginden emin olun.

8. BIOS kurtarma dosyasinin depolandidi (kok dizin, yani "\") USB strtcustndeki yolu secin ve ekrandaki talimatlari izleyin.

M-BIST

M-BIST (Yerlesik Kendi Kendine Test) tanilama araci, sistem karti arizalarinda gelismis dogruluk sunar.

®| NOT: M-BIST, POST tan (Baslangigta Kendi Kendini Sinama) énce manuel olarak baglatilabilir.

M-BIST nasll caligtirilir?

®| NOT: M-BIST, sistemde AC guclne badli olan veya sadece pile badll bir kapanma durumundan baslatimalidir.

1. M-BIST'i baglatmak igin klavyedeki M tusuna ve gli¢c diigmesine basili tutun.

2. M tusuna ve giic diigmesine basili tutuldugunda pil gosterge LED’i iki durumu goésterebilir:
a. KAPALI: Sistem kartinda hata tespit ediimemistir
b. SARI: Sistem kartiyla ilgili bir sorun oldugunu gosterir

LCD Yerlesik Kendi Kendine Test (BIST)

Dell dizUstU bilgisayarlarda, ekranda gérdiguniz anormal bir durumun Dell dizlstt bilgisayarin LCD'sindeki (ekran) dahili bir sorundan mi,
yoksa video karti (GPU) ve bilgisayar ayarlarindan mi kaynaklandigini belirlemenize yardimci olan yerlesik bir tanilama araci bulunur.

Ekranda titreme, bozulma, siliklik, bulaniklik, yatay ya da dikey cizgiler, renk solmasi vb. gibi gariplikler gérdiiginizde yapilacak en dogru sey
Yerlesik Kendi Kendine Test (BIST) calistirarak sorunun LCD'den (ekrani) kaynaklanmadigini belirlemektir.

LCD BIST Test naslil cagrilir

1. Dell dizlistu bilgisayar kapatin.

2. DizUstU bilgisayara bagl gevre birimlerinin baglantisini kesin. DiziistU bilgisayara sadece AC adaptérint (sarj cihazi) baglayin.

3. LCD'nin (ekran) temiz oldugundan emin olun (ekran yizeyinde toz olmamasi gerekir).

4. D tusunu basil tutup dizlstu bilgisayarin Guiclinii agarak LCD yerlesik kendi kendine test (BIST) moduna girin. LCD'de (ekran) renkli
cubuklar gortinceye kadar D tusunu basill tutmaya devam edin.

B. Ekran ¢ok sayida renkli gubuk gériintller ve tim ekrandaki renkleri kirmizi, yesil ve maviye gevirir.

6. Ekrani bir anormallik olup olmadigini belirlemek icin dikkatle inceleyin.

7. Cikmak icin Esc tusuna basin.
NOT: Dell SupportAssist Onyilkleme éncesi tanilama baslatildiktan sonra énce bir LCD BIST calistirarak LCD'nin diizgiin galistiginin
kullanici tarafindan onaylanmasini bekler.
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Yardim alma ve Dell'e basvurma

Kendi kendine yardim kaynaklari

Bu ¢evrimici kendi kendine yardim kaynaklarini kullanarak Dell Grtinleri ve hizmetleri hakkinda bilgi ve yardim alabilirsiniz:

Tablo 22. Kendi kendine yardim kaynaklari

Kendi kendine yardim kaynaklari

Kaynak konumu

Dell Urin ve hizmetleri ile ilgili bilgiler

Dell Destegi

ipuclari

Destege Bagvurun

Windows arama ¢ubuguna Contact Support yazin ve Enter
tusuna basin.

isletim sistemi icin cevrimici yardim

Windows igin Dell Destegi

Linux igin Dell Destegi

Sorun giderme bilgileri, kullanim kilavuzlari, kurulum talimatlari,
Urtn ozellikleri, teknik yardim blog'lari, strtculer, yazilim
glncellestirmeleri, vb.

Dell Destek Sitesi

Cesitli bilgisayar sorunlart igin Dell bilgi tabani makaleleri.

1. Dell Destek Sitesine gidin.
2. Arama kutusuna konuyu ya da anahtar kelimeyi yazin.
3. llgili makaleleri aimak icin Search (Ara) segenegine tiklayin.

Dell'e Bagvurma

Satig, teknik destek veya mUsteri hizmetleri ile ilgili konularda Dell ile iletisime gegin.
@l NOT: Bu hizmetlerin kullanilabilirligi Ulkeye ve trtine gére degisir ve bdlgenizde bazi hizmetler verilemiyor olabilir.

bulabilirsiniz.
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