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Serwisowanie komputera

Instrukcje dotyczace bezpieczenstwa

Aby uchroni¢ komputer przed uszkodzeniem i zapewni¢ sobie bezpieczenstwo, nalezy przestrzega¢ nastepujgcych zalecen dotyczacych
bezpieczenstwa. O ile nie wskazano inaczej, kazda procedura opisana w tym dokumencie opiera sige na zatozeniu, ze sa spefnione
nastepujace warunki:

Uzytkownik zapoznat sie z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa, jakie zostaty dostarczone z komputerem.

Podzespdt mozna wymienic¢ lub, jesli zostat zakupiony oddzielnie, zainstalowa¢ po wykonaniu procedury wymontowywania w odwrotne;

kolejnosci.
@ UWAGA Przed otwarciem jakichkolwiek pokryw lub paneli nalezy odtaczy¢é komputer od wszystkich zrédet zasilania. Po
zakonczeniu pracy wewnatrz komputera nalezy zainstalowaé pokrywy i panele oraz wkrecié¢ sruby, a dopiero potem
podiaczyé komputer do zasilania.

A PRZESTROGA Przed przystapieniem do wykonywania czynnosci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy
zapoznac¢ si¢ z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa, dostarczonymi z komputerem. Dodatkowe zalecenia
dotyczace bezpieczenstwa mozna znalez¢ na stronie Regulatory Compliance (Informacje o zgodnosci z przepisami

prawnymi)

Wiele napraw moze by¢ przeprowadzanych tylko przez certyfikowanego technika serwisowego.
Uzytkownik moze jedynie samodzielnie rozwigzywa¢ problemy oraz przeprowadzaé proste naprawy opisane odpowiednio
w dokumentacji produktu lub na telefoniczne polecenie zespotu wsparcia technicznego. Uszkodzenia wynikajace z
napraw serwisowych nieautoryzowanych przez firme Dell nie s3 objete gwarancja. Nalezy zapozna¢ si¢ z instrukcjami
bezpieczenstwa dostarczonymi z produktem i przestrzegac ich.

Aby uniknaé wytadowania elektrostatycznego, nalezy odprowadza¢ tadunki z ciata za pomoca opaski
uziemiajacej zaktadanej na nadgarstek lub dotykajac okresowo niemalowanej metalowej powierzchni podczas dotykania
zfacza z tylu komputera.

Z komponentami i kartami nalezy obchodzi¢ sie ostroznie. Nie nalezy dotyka¢ elementéw ani stykéw na
kartach. Karte nalezy chwytac za krawedzie lub za metalowe wsporniki. Komponenty takie jak mikroprocesor nalezy
trzymac za brzegi, a nie za styki.

Odtaczajac kabel, nalezy pociagnaé¢ za wtyczke lub umieszczony na niej uchwyt, a nie za sam kabel.
Niektére kable majg ztgcza z zatrzaskami; przed odtaczeniem kabla tego rodzaju nalezy nacisnaé zatrzaski ztacza.
Pociagajac za ziacza, nalezy je trzymac w linii prostej, aby unikna¢ wygiecia stykéw. Przed podiagczeniem kabla nalezy
takze sprawdzi¢, czy oba zfacza sa prawidtowo zorientowane i wyréwnane.

@ | UWAGA Kolor komputera i niektérych czesci moze réznic¢ si¢ nieznacznie od pokazanych w tym dokumencie.

W razie zdjecia bocznych oston z uruchomionego komputera zostanie on wytaczony. Nie mozna wiaczyé
komputera, jesli nie zatozono pokrywy bocznej.

W razie zdjecia bocznych oston z uruchomionego komputera zostanie on wytaczony. Nie mozna wiaczyé
komputera, jesli nie zatozono pokrywy bocznej.

W razie zdjecia bocznych oston z uruchomionego komputera zostanie on wytaczony. Nie mozna wiaczyé
komputera, jesli nie zatozono pokrywy bocznej.

Serwisowanie komputera 5
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Wylaczanie komputera — Windows 10

Aby zapobiec utracie danych, przed wytaczeniem komputera lub zdjeciem pokrywy bocznej nalezy
zapisac¢ i zamknaé wszystkie otwarte pliki i zakonczy¢ wszystkie programy.

1. Kliknij lub stuknij przycisk E

|
2. Kiiknij lub stuknij przycisk O , @ nastepnie kliknij lub stuknij polecenie Wytacz.

@ UWAGA Sprawdz, czy komputer i wszystkie podiagczone urzadzenia sa wylaczone. Jesli komputer i podiagczone do
niego urzadzenia nie wylaczyly sie automatycznie po wytaczeniu systemu operacyjnego, nacisnij przycisk zasilania i
przytrzymaj go przez okoto 6 sekund w celu ich wytaczenia.

Przed przystapieniem do serwisowania komputera

Sprawdz, czy powierzchnia robocza jest pfaska i czysta, aby unikna¢ porysowania komputera.
Wyilacz komputer.
Oddokuj komputer, jesli jest podtaczony do urzadzenia dokujacego (zadokowany).

N N

Odtacz od komputera wszystkie kable sieciowe (jesli sa uzywane).
Jesli komputer jest wyposazony w port RJ-45, nalezy najpierw odtaczy¢ od niego kabel sieciowy.

Odtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.

o o

. Otwoérz wyswietlacz.
7. Naciénij przycisk zasilania i przytrzymaj przez kilkka sekund, aby odprowadzi¢ tadunki elektryczne z ptyty systemowej.

Aby uniknaé porazenia pragdem elektrycznym, przed wykonaniem kroku 8 nalezy odtgczy¢ komputer
od zrodta zasilania, wyjmujac kabel z gniazdka elektrycznego.

Aby uniknaé¢ wytadowania elektrostatycznego, nalezy odprowadza¢ tadunki z ciata za pomoca opaski
uziemiajacej zaktadanej na nadgarstek lub dotykajac okresowo niemalowanej metalowej powierzchni (np. ztacza z tylu
komputera).

8. Wyjmij wszelkie zainstalowane w komputerze karty ExpressCard lub karty inteligentne z odpowiednich gniazd.

Po zakonczeniu serwisowania komputera

Po zainstalowaniu lub dokonaniu wymiany sprzetu, ale jeszcze przed wiaczeniem komputera, podtacz wszelkie urzadzenia zewnetrzne,
karty i kable.
Aby unikna¢ uszkodzenia komputera, nalezy uzywac¢ akumulatoréw przeznaczonych dla danego modelu
komputera Dell. Nie nalezy stosowaé akumulatoréw przeznaczonych do innych komputeréw Dell.
1. Podigcz urzadzenia zewnetrzne, takie jak replikator portow lub baza multimedialna, oraz zainstaluj wszelkie uzywane karty, na przykiad
karty ExpressCard.
2. Podtacz do komputera kable telefoniczne lub sieciowe.
Aby podtaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczy¢ go do urzadzenia sieciowego, a nastepnie do

komputera.
3. Podtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.
4. Wigcz komputer.
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Technologia i podzespoty

Niniejszy rozdziat zawiera szczegdtowe informacje dotyczace technologii i skfadnikow dostepnych w systemie.
Tematy:

Procesory
Mikrouktad

Cechy pamieci
Wyswietlacz

Dysk twardy
Funkcje USB

HDMI 1.4- HDMI 2.0

Procesory

System Precision 5530 jest dostarczany z procesorem Intel Core ésmej generacji. Platforma obstuguje nastepujace procesory:

Osma generacja:
Intel Core i9 (6 rdzeni, 2,9 GHz, 4,8 GHz w trybie Turbo, 12 MB, 45 W, Intel UHD Graphics 630)
Intel Core i7 (6 rdzeni, 2,6 GHz, 4,3 GHz w trybie Turbo, 9 MB, 45 W, Intel UHD Graphics 630)

Intel Core i5 (4 rdzenie, 2,3 GHz, 4,0 GHz w trybie Turbo, 8 MB, 45 W, Intel UHD Graphics 630)
Intel Xeon E-2176M (6 rdzeni, 2,7 GHz, 4,4 GHz w trybie Turbo, 12 MB, 45 W, Intel UHD Graphics P630)

(D | UWAGA Czestotliwos¢ taktowania i wydajnosé tabletu zalezy od obcigzenia i innych zmiennych.

Mikrouktad

Komputer ma chipset Intel CM246.

Identyfikacja chipsetu w Menedzerze urzadzen w systemie
Windows 10

@ | UWAGA Widoczne informacje o chipsecie s ogdlna ilustracja i moga rézni¢ sie od wyswietlanych w rzeczywistosci.

1. W polu Zapytaj mnie o cokolwiek wpisz Menedzer urzadzen.
Zostanie wyswietlone okno Device Manager.

2. Rozwin wezet Urzadzenia systemowe i wyszukaj chipset.

Technologia i podzespoty 7



~ [ System devices
=1 ACPIFan
=1 ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
¥ ACPI Fixed Feature Button
= ACPI Power Button
= ACPI Processor Aggregator
= ACPI Thermal Zone
=1 ACPI Thermal Zone
= Composite Bus Enumerator
=1 High Definition Audio Controller
=1 High precision event timer
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family LPC Controller - A143
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #7 - A116
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #6 - A115
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #5 - A114
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PMC - 4121
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family SMBus - 4123
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family Thermal subsystem - A131
¥ Intel(R) Management Engine Interface
¥ Intel(R) Power Engine Plug-in
¥ Intel(R) Xeon(R) E3 - 120041500 v5/6th Gen Intel(R) Core(TM) PCle Controller (x16) - 1901
=1 IWD Bus Enumerator
¥ Legacy device
= Microsoft ACPI-Compliant System
= Microsoft System Management BIOS Driver
=8 Microsoft UEFI-Compliant System
= Microsoft Virtual Drive Enumerator
= Microsoft Windows Management Interface for ACPI
=1 NDIS Virtual Network Adapter Enumerator
= Numeric data processor
=1 PCI Express Root Complex
31 PCI Express to PCI/PCI-X Bridge
=1 PCl standard host CPU bridge
¥ Plug and Play Software Device Enumerator
=1 Programmable interrupt controller
¥ Remote Desktop Device Redirector Bus
= System CMOS/real time clock
¥= System timer
= UMBus Reot Bus Enumerator

Cechy pamieci

Komputer Precision 5530 obstuguje nastepujace konfiguracje pamieci:

32 GB pamigci DDR4 2666 MHz (2 x 16 GB)
16 GB pamigci DDR4 2666 MHz (1 x 16 GB)
16 GB pamigci DDR4 2666 MHz (2 x 8 GB)

8 GB pamieci DDR4 2666 MHz (1x 8 GB)

8 GB pamieci DDR4 2666 MHz (2 x 4 GB)

Sprawdzanie pamieci systemowej
Windows 10

1. Naciénij przycisk Windows i wybierz Wszystkie ustawienia €§§' > System .
2. W obszarze System kliknij opcje Informacje.

Sprawdzanie pamieci systemowej w obszarze konfiguracji
systemu

1. Wiacz lub ponownie uruchom tabletnotebookakomputer.

2. Gdy wyswietlone zostanie logo firmy Dell, nacisnij klawisz F2.
Pojawi sie komunikat o uruchamianiu konfiguracji systemu BIOS.

3. W lewym okienku wybierz Ustawienia > Ogélne > Informacje o systemie,
W okienku z prawej strony zostang wyswietlone informacije o pamieci.

Testowanie pamieci za pomoca programu diagnostycznego ePSA

1. Wiacz albo uruchom ponownie komputer.

2. Naciénij klawisz F12 lub naciénij kombinacje klawiszy Fn+PWR, aby uruchomi¢ program diagnostyczny ePSA.
Na komputerze zostanie uruchomione oprogramowanie PreBoot System Assessment (PSA).
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@ UWAGA W przypadku zbyt dlugiego oczekiwania i pojawienia sie logo systemu operacyjnego zaczekaj na wyswietlenie
ekranu logowania/pulpitu. Nastepnie wytacz komputer i sprobuj ponownie.

Jedli test pamieci wykaze nie wiecej niz 25 bteddw, podstawowa funkcja technologii RMT automatycznie rozwiaze problemy. Wynik testu
bedzie uznany za pomysiny, poniewaz btedy zostaty usuniete. Jesli test pamieci wykaze 26—-50 bteddw, podstawowa funkcja technologii
RMT zamaskuje bloki pamieci zawierajgce btedy, a test zostanie zaliczony bez wymogu wymiany pamieci. Jesli test pamieci wykaze wiecej
niz 50 bfeddw, zostaje on zatrzymany. Wynik zawiera informacje, ze konieczna jest wymiana modutu pamieci.

Wyswietlacz

Czese ,Wyswietlacz” zawiera szczegdfowe informacje na temat identyfikowania adaptera wy$wietlacza w Menedzerze urzadzen oraz
sposobu zmieniania rozdzielczosci ekranu. Zawiera rowniez informacje o podtaczaniu wielu monitorow.

Identyfikowanie karty graficznej

1. Wpolu Zapytaj mnie o cokolwiek wpisz Menedzer urzadzen.
Pojawi sie okno Menedzera urzadzen.

2. Rozwin pozycje Karty graficzne.
Zostang wySwietlone informacje o karcie graficzne;.
~ @ Display adapters
H Intel(R) HD Graphics 620

Rysunek 1. Karta graficzna

Zmienianie rozdzielczosci ekranu

1. Kliknij pulpit prawym przyciskiem myszy i wybierz opcje Ustawienia wyswietlacza.
2. Stuknij lub kliknij opcje Zaawansowane ustawienia ekranu.
3. Wybierz zadana rozdzielczos¢ z listy rozwijanej i wybierz przycisk Zastosu;j.

€ Senings - o x

5% ADVANCED DISPLAY SETTINGS

Customize your display

1920 x 1080 (Recommended)

Apply Cancel

Related settings

Podtaczanie zewnetrznych wyswietlaczy

Aby podtaczy¢ komputer do zewnetrznego wyswietlacza, wykonaj ponizsze czynnosci:
1. Upewnij sig, ze projektor jest wiaczony, a nastepnie podiacz wtyczke kabla projektora do portu karty graficznej komputera.
2. Naci$nij klawisz z logo systemu Windows oraz klawisz P.
3. Wybierz jeden z nastepujacych trybow:
Tylko ekran komputera PC
Duplikuj
Rozszerz
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Tylko drugi ekran

@ | UWAGA Wiecej informacji mozna znalez¢ w dokumencie dostarczonym wraz z urzadzeniem wyswietlajagcym.

Dysk twardy

W tej czesci przedstawiono sposéb identyfikowania typu dysku twardego zainstalowanego w komputerze.

Identyfikowanie urzadzenia pamieci masowej w systemie
Windows 10

1. Wpisz Menedzer urzadzen w polu Jestem Cortana, zadaj pytanie.
Zostanie wy$wietlone okno Menedzera urzadzeh.

2. Kiliknij pozycje Stacje dyskoéw.
Zostang wy$wietlone urzadzenia pamieci masowej zainstalowane w systemie.

Funkcje USB

Standard uniwersalnej magistrali szeregowej USB (Universal Serial Bus) zostat wprowadzony w 1996 r. Interfejs ten znacznie upro$cit
podigczanie do komputeréw hostéw urzadzenh peryferyjnych, takich jak myszy, klawiatury, napedy zewnetrzne i drukarki.

Przyjrzyjmy sie pokrotce ewolucji USB, korzystajac z ponizszej tabeli.

Tabela 1. Ewolucja USB

Typ Predkos¢ przesytania danych Kategoria Rok wprowadzenia
USB 2.0 480 Mb/s Hi-Speed 2000

Port USB 3.0/USB 3.1 5 Gb/s Super-Speed 2010

pierwszej generacji

USB 3.1 drugiej 10 Gb/s Super-Speed 2013

generacji

USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji (SuperSpeed USB)

Przez wiele lat standard USB 2.0 byt stale rozpowszechniany jako jedyny wtasciwy standard interfejsu komputeréw. Sprzedano ok. 6
miliardéw urzadzen, jednak potrzeba wiekszej szybkosci wciaz istniata w zwigzku z rosnaca szybkoscig obliczeniowa urzadzen oraz
wiekszym zapotrzebowaniem na przepustowo$¢. Odpowiedzia na potrzeby klientéw jest standard USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji,
ktory teoretycznie zapewnia 10-krotnie wieksza szybkos¢ niz poprzednik. W skrdcie funkcje standardu USB 3.1 pierwszej generacji mozna

opisa¢ nastepujaco:
Wyzsza szybkos¢ przesytania danych (do 5 Gb/s)
Wieksza maksymalna moc zasilania magistrali i wiekszy poboér pradu dostosowany do urzadzen wymagajacych duzej mocy
Nowe funkcje zarzadzania zasilaniem
Transmisja typu petny dupleks i obstuga nowych typow transmisji danych
Wsteczna zgodno$¢ z USB 2.0
Nowe ztacza i kable

Ponizsze tematy zawieraja odpowiedzi na najcze$ciej zadawane pytana dotyczace standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii.

SUPERSPEED
sty

SS<+
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Szybkos¢

Obecnie w najnowszej specyfikacji standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji zdefiniowane sa 3 tryby szybkosci. Sa to tryby Super-
Speed, Hi-Speed i Full-Speed. Nowy tryb SuperSpeed ma predkos¢ przesytania danych 4,8 Gb/s. W specyfikacji nadal istnieja tryby USB
Hi-Speed i Full-Speed, znane szerzej odpowiednio jako USB 2.0 i 1.1. Te wolniejsze tryby nadal dziataja z szybkoscia odpowiednio 480 Mb/s
i 12 Mb/s. Zostaty one zachowane dla zgodnosci ze starszym sprzetem.

Znacznie wyzsza wydajnos¢ ztacza USB 3.0/3.1 pierwszej generacji jest mozliwa dzigki nastepujacym zmianom technologicznym:

Dodatkowa fizyczna magistrala istniejaca rownolegle do biezacej magistrali USB 2.0 (patrz zdjecie ponizej).

Ztacze USB 2.0 miato cztery przewody (zasilania, uziemienia oraz pare przewoddw do danych réznicowych); ztacze USB 3.0/3.1
pierwszej generaciji dysponuje czterema dodatkowymi przewodami obstugujacymi dwie pary sygnatéw réznicowych (odbioru i
przesyiu), co daje facznie osiem przewoddw w ztgczach i kablach.

Ztacze USB 3.0/3.1 pierwszej generacji wykorzystuje dwukierunkowy interfejs transmisji danych w przeciwienstwie do ukfadu
pdtdupleks wystepujacego w wersji USB 2.0. Zapewnia to 10-krotnie wigksza teoretyczng przepustowosc.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Wspdtczesne rozwigzania, takie jak materiaty wideo w rozdzielczosci HD, pamieci masowe o pojemno$ciach wielu terabajtow i aparaty
cyfrowe o duzej liczbie megapikseli, wymagaja coraz wiekszej przepustowosci — standard USB 2.0 moze nie by¢ wystarczajaco szybki.
Ponadto zadne potaczenie USB 2.0 nie zblizato sie nawet do teoretycznej maksymalnej przepustowosci 480 Mb/s: realne maksimum
wynosio okoto 320 Mb/s (40 MB/s). Podobnie ztacze USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji nigdy nie osiagnie predkosci 4,8 Gb/s.
Prawdopodobnie realne maksimum bedzie wynosito 400 MB/s z uwzglednieniem danych pomocniczych. Przy tej predkosci ztagcze USB
3.0/USB 3.1 pierwszej generacji bedzie 10-krotnie szybsze od ztacza USB 2.0.

Zastosowania

Ztacze USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji zapewnia urzadzeniom wieksza przepustowos$e, zwiekszajac komfort korzystania z nich.
Przesytanie sygnatu wideo przez ztacze USB byto dotychczas bardzo niewygodne (z uwagi na rozdzielczos¢, opdznienia i kompresje), ale
mozna sobie wyobrazi¢, ze przy 5-10-krotnym zwigkszeniu przepustowosci rozwigzania wideo USB beda dziata¢ znacznie lepiej. Sygnat
Single-link DVI wymaga przepustowosci prawie 2 Gb/s. Przepustowos¢ 480 Mb/s byta tu ograniczeniem, ale szybko$¢ 5 Gb/s jest wiecej
niz obiecujaca. Ten zapowiadajacy predkos¢ 4,8 Gb/s standard moze sie znalez¢ nawet w produktach, ktére dotychczas nie byty
kojarzone ze ztaczami USB, na przykiad w zewnetrznych systemach pamieci masowej RAID.

Ponizej wymieniono niektére produkty z interfejsem SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii:

Zewnetrzne stacjonarne dyski twarde USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii
Przeno$ne dyski twarde USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji

Stacje dokujace i przejsciowki do dyskéw USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji
Pamieci i czytniki USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii

Nosniki SSD USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii

Macierze RAID USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii

Multimedialne napedy dyskéw optycznych

Urzadzenia multimedialne

Rozwigzania sieciowe

Karty rozszerzen i koncentratory USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji
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Zgodnos¢

Dobra wiadomo$¢: standard USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacji zostat od podstaw zaplanowany z my$la o bezproblemowym
wspdfistnieniu ze standardem USB 2.0. Przede wszystkim mimo ze w przypadku standardu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii
zastosowano nowe fizyczne metody potaczen i kable zapewniajace obstuge wiekszych szybkosci, samo ztacze zachowato taki sam
prostokatny ksztatt i cztery styki rozmieszczone identycznie jak w ztaczu standardu USB 2.0. W kablu USB 3.0/USB 3.1 pierwszej
generacji znajduje sie pie¢ nowych potaczen odpowiedzialnych za niezalezny odbiér i nadawanie danych, ktére sa aktywowane po
podtaczeniu do odpowiedniego ztacza SuperSpeed USB.

System Windows 8/10 bedzie wyposazony w macierzysta obstuge kontrolerbw USB 3.1 pierwszej generaciji. Poprzednie wersje systemu
Windows w dalszym ciagu wymagaja oddzielnych sterownikéw dla kontroleréw USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generacii.

Firma Microsoft poinformowata, ze system Windows 7 bedzie obstugiwat standard USB 3.1 pierwszej generacji — by¢ moze nie od razu,
ale po zainstalowaniu pézniejszego dodatku Service Pack lub aktualizacji. Niewykluczone, ze po udanym wprowadzeniu obstugi standardu
USB 3.0/USB 3.1 pierwszej generaciji w systemie Windows 7 zostanie ona wprowadzona réwniez w systemie Vista. Firma Microsoft
potwierdzita to, méwiac, ze wiekszos¢ jej partneréw jest zdania, iz system Vista powinien réwniez obstugiwa¢ standard USB 3.0/USB 3.1
pierwszej generacji.

HDMI 1.4- HDMI 2.0

W tym temacie opisano ztagcze HDMI 1.4/2.0 oraz jego funkcje i zalety.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) to branzowy standard cyfrowej transmisji nieskompresowanego sygnatu audio/wideo HDMI
stanowi interfejs miedzy zgodnymi zrodtami cyfrowego dzwieku i obrazu — takimi jak odtwarzacz DVD lub odbiornik audio/wideo — a
zgodnymi cyfrowymi urzadzeniami audio/wideo, takimi jak telewizory cyfrowe. Interfejs HDMI jest przeznaczony dla telewizorow i
odtwarzaczy DVD HDMI. Jego podstawowa zaleta jest zmniejszenie ilosci kabli i obstuga technologii ochrony tresci. Standard HDMI
obstuguje obraz w rozdzielczosci standardowej, podwyzszonej i wysokiej, a takze umozliwia odtwarzanie cyfrowego wielokanatowego
dzwieku za pomoca jednego przewodu.

® | UWAGA HDMI 1.4 obstuguje dzwigk 5.1.

Funkcje ztacza HDMI 1.4- HDMI 2.0

Kanat Ethernet HDMI - dodaje do potaczenia HDMI mozliwo$¢ szybkiego przesytu sieciowego, pozwalajac uzytkownikom w pemi
korzystac z urzadzen obstugujacych protokét IP bez potrzeby osobnego kabla Ethernet.

Kanat powrotny dzwieku — umozliwia podtaczonemu do HDMI telewizorowi z wbudowanym tunerem przesyfanie danych
dzwiekowych ,w goére strumienia” do systemu dzwieku przestrzennego, eliminujac potrzebe osobnego kabla audio.

3D — definiuje protokoty we/wy dla najwazniejszych formatéw obrazu 3D, torujgc droge do prawdziwie trojwymiarowych gier i flmow.
Typ zawartosci — przesytfanie informacji o typie zawartoSci w czasie rzeczywistym miedzy wysSwietlaczem a zrodtem, umozliwiajace
telewizorowi optymalizacje ustawien obrazu w zaleznosci od typu zawartosci.

Dodatkowe przestrzenie barw — wprowadza obstuge dodatkowych modeli barw stosowanych w fotografii cyfrowej i grafice
komputerowe;.

Obstuga standardu 4K — umozliwia przesyfanie obrazu w rozdzielczosci znacznie wyzszej niz 1080p do wyswietlaczy nowej
generacji, ktére doréwnuja jakoscia systemom Digital Cinema stosowanym w wielu komercyjnych kinach

Ztacze HDMI Micro — nowe, mniejsze ztacze dla telefondw i innych urzadzen przeno$nych, obstugujace rozdzielczos¢ do 1080p
Samochodowy system potaczen — nowe kable i zlagcza do samochodowych systemdw pofaczen, dostosowane do specyficznych
wymogow Srodowiska samochodowego i zapewniajace prawdziwag jakos¢ HD.

Zalety interfejsu HDMI

Jakos¢ HDMI umozliwia transmisje cyfrowego, nieskompresowanego sygnatu audio i wideo przy zachowaniu najwyzszej jakosci obrazu.
Niski koszt HDMI to proste i ekonomiczne rozwigzanie, ktére taczy jakos¢ i funkcjonalnos¢ cyfrowego interfejsu z obstuga
nieskompresowanych formatéw wideo

Dzwiek HDMI obstuguje wiele formatow audio, od standardowego dzwieku stereofonicznego po wielokanatowy dzwiek przestrzenny.
HDMI taczy obraz i wielokanatowy dzwiek w jednym kablu, eliminujac wysokie koszty i komplikacje zwigzane z wieloma kablami
stosowanymi w biezacych systemach A/V

HDMI obstuguje komunikacje miedzy zrodtem wideo (takim jak odtwarzacz DVD) a telewizorem DTV, zapewniajace nowe mozliwosci
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Demontowanie i montowanie

Pokrywa dolna

Removing the Base Cover

1. Follow the procedures in Before Working Inside Your Computer.

2. Close the display and turn the computer over.
3. Turn the system badge flap over and then remove the M2x3 T5 (10), M2x8.5 (2) screws that secure the base cover to the computer

[1.2].
NOTE: Use a Torx #5 screwdriver for the base screws and a Philips screwdriver for the two M2x8.5 screws inside the

badge flap.
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Instalowanie pokrywy dolnej

1. Zatéz pokrywe dolng na komputer i wcisnij na miejsce.
2. Whkre¢ $ruby M2x3 T5 (10), M2x8 (2) mocujace pokrywe dolng do komputera.

)

3. Odwrdée plakietke systemu i wcisnij ja na miejsce.

UWAGA Uzyj wkretaka Torx nr 5 do srub mocujacych pokrywe dolna oraz wkretaka Philips do dwéch srub M2x8
mocujacych plakietke systemu.

4. Woykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Akumulator

Srodki ostroznosci dotyczace akumulatora litowo-
jonowego

+ Podczas obstugi akumulatora litowo-jonowego zachowaj ostroznos¢.

+ Przed wyjeciem z systemu akumulator nalezy maksymalnie roztadowaé. Mozna to zrobi¢, odigczajac zasilacz sieciowy
od systemu i czekajac na wytadowanie sie akumulatora.

+ Nie wolno zgniataé, upuszczaé lub uszkadzaé¢ akumulatora ani przebijaé¢ go.

+ Nie wolno wystawia¢ akumulatora na dziatanie wysokiej temperatury ani rozmontowywac go lub jego ogniw.

+ Nie nalezy naciska¢ powierzchni akumulatora.

+ Nie wyginaé¢ akumulatora.

+ Nie wolno podwaza¢ akumulatora zadnymi narzedziami.

+ Podczas serwisowania tego produktu nalezy si¢ upewnic, ze zadne Sruby nie zostaty zgubione ani nie znajduja sie w
nieodpowiednim miejscu, poniewaz grozi to przypadkowym przebiciem lub uszkodzeniem baterii badz innych
komponentéw systemu.

+ Jesli akumulator litowo-jonowy utknie w urzadzeniu z powodu spuchnigcia, nie nalezy go przebija¢, wygina¢ ani
zgniataé, poniewaz jest to niebezpieczne. Aby uzyska¢ wiecej informacji, skontaktuj si¢ z pomoca techniczna firmy
Dell. Zobacz www.dell.com/contactdell.

+ Nalezy kupowac¢ tylko oryginalne baterie dostepne na stronie www.dell.com lub u autoryzowanych partneréw i
odsprzedawcéw produktow firmy Dell.

Wyjmowanie akumulatora
®

UWAGA Przed wymontowaniem akumulatora nalezy go jak maksymalnie roztadowaé. Mozna to osiagnaé, odiaczajac
zasilacz sieciowy od wiaczonego systemu, aby urzadzenie wykorzystato energie akumulatora.

(D | UWAGA System z akumulatorem 3-ogniwowym ma 4 sruby; dysk twardy stanowi czes¢ konfiguracji (opcjonalnie).
1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcjiPrzed przystgpieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj pokrywe dolna.

3. Wykonaj nastepujace czynnosci, aby wymontowa¢ akumulator:

a) Odfacz kabel akumulatora od ptyty systemowej [1].
b) Wykre¢ sruby M2x4 (7) mocujgce akumulator do komputera [2].
c) Wyjmij akumulator z komputera [3].

Nie nalezy wywiera¢ nacisku na powierzchnie akumulatora
Nie nalezy zgina¢ akumulatora

Nie nalezy uzywac zadnych narzedzi do podwazania lub naciskania akumulatora

14 Demontowanie i montowanie


https://www.dell.com/support
https://www.dell.com

Jezeli nie da sie wymontowac¢ akumulatora bez wykonywania powyzszych czynnoéci, nalezy skontaktowac sie z pomoca
techniczna firmy Dell

Instalowanie akumulatora

Umies¢ akumulator we wnece akumulatora.

Whkre¢ éruby M2x4 (7) mocujace akumulator do komputera.
Podtacz kabel akumulatora do ptyty systemowse;.

Zainstaluj pokrywe dolna.

S NI NE R

Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Dysk SSD PCle (SSD)

Wymontowywanie karty M.2 SSD

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcjiPrzed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a) pokrywa dolna
b) akumulator

3. Wykre¢ $rube M2x3 (1) mocujaca karte M.2 SSD do ptyty systemowej [1].
4. Wyjmij karte M.2 SSD z ptyty systemowej [2].
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5.

Pociagnij podktadke termoprzewodzaca karty SSD, aby uzyska¢ dostep do samej karty SSD.

Instalowanie karty M.2 SSD

1.

16

Przyklej podkiadke termoprzewodzaca do karty M.2 SSD.
@ | UWAGA Podktadka termoprzewodzaca ma zastosowanie wyfacznie do karty PCle SSD.

Wsun karte M.2 SSD pod katem do gniazda karty SSD.
Dociénij drugi koniec karty SSD i wkre¢ $rube M2x3 (1) mocujaca karte SSD do plyty systemowe;.
Zainstaluj nastepujace elementy:

a) akumulator
b) pokrywa dolna
Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Gtlosnik

Wymontowywanie gtoSnikow

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a) pokrywa dolna

b) akumulator
3. Wykonaj nastepujgce czynnoéci, aby wymontowac gfoénik:

a) Odfacz kabel glosnikow od plyty systemowej [1].

b) Wykre¢ sruby M2x2 (4) mocujace gtosniki do komputera [2].

c) Wyjmij gtosniki razem z kablem z komputera [3].

Instalowanie gtoSnikow

Umies¢ gtosniki w zestawie podparcia dtoni, dopasowuijac je do wypustek.
Wkrec Sruby M2x2 (4) mocujgce glosniki do zestawu podparcia dtoni.
Umies¢ kable gtosnikbw w prowadnicach w zestawie podparcia dtoni.
Podtacz kabel glosnikow do ptyty systemowej.

SNSRI

Zainstaluj nastepujace elementy:

a) akumulator

b) pokrywa dolna

6. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Demontowanie i montowanie
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Dysk twardy

Wymontowywanie dysku twardego 2,5" — opcjonalnie

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcjiPrzed przystqpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a) pokrywa dolna
b) akumulator
@ | UWAGA Jesli system ma akumulator 3-ogniwowy, dysk twardy stanowi czes¢ konfiguracji (opcjonalnie).

3. Wykonaj nastepujace czynnoéci, aby wymontowac¢ wspornik dysku twardego z komputera:
a) Wykre¢ sruby M2x4 (4) mocujgce wspornik dysku twardego do komputera [1].
b) Zdejmij obudowe [2] z zestawu dysku twardego [3].

1 2 3

4. Wykonaj nastepujace czynnosci, aby wymontowac dysk twardy:

a) Odfacz kabel dysku twardego od ptyty systemowej [1].
b) Wyjmij dysk twardy z zestawu podparcia dtoni [2].

5. Odfacz przejscidwke dysku twardego od zestawu dysku twardego, a nastepnie zdejmij pokrywy z dysku twardego [1, 2].
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Instalowanie dysku twardego (opcjonalnie)

NOoO oA NS

Zatdz pokrywy dysku twardego na dysk.

Podfacz przejéciowke do zestawu dysku twardego.

Umie$¢ zestaw dysku twardego w zestawie podparcia dfoni.

Podtacz kabel dysku twardego do ptyty systemowe;.

Dopasuj otwory na $ruby w obudowie dysku twardego do otwordéw w zestawie dysku twardego.
Whkre¢ $ruby M2x4 (4) mocujace obudowe dysku twardego do zestawu podparcia dtoni.
Zainstaluj nastepujace elementy:

a) akumulator
b) pokrywa dolna

Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Kratka klawiatury i klawiatura

Wyjmowanie klawiatury

Wykonaj procedury przedstawione w sekcjiFPrzed przystgpieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj nastepujace elementy:

a) pokrywa dolna

b) akumulator

c) wentylatory

d) zestaw radiatora

e) SSD

f) moduty pamieci

g) pfyta systemowa

Wykonaj nastepujace czynnosci, aby odtaczy¢ ziacza klawiatury i pod$wietlenia od komputera.
a) Otworz zatrzask [1] i odtacz kable od ztaczy [2].

b) Zdejmij ostony $rub [3].
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B. Odfacz kabel od ztgcza na ptycie systemowe;.

6. Wykre¢ srube (2) mocujaca podkiadke klawiatury do ptyty systemowe;.
7. Wyjmij klawiature z obudowy komputera.
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Instalowanie klawiatury

Przyklej naktadke z mylaru do klawiatury.

Dopasuj otwory na $ruby w klawiaturze do otworéw w zestawie podparcia dtoni.

Whkre¢ $ruby M1,6 x 1,5 (31) mocujace klawiature do zestawu podparcia dtoni.

Przyklej tasme z mylaru na Srubach mocujgcych klawiature do zestawu podparcia dtoni.

Podfacz kabel klawiatury i kabel pod$wietlenia klawiatury do ptyty systemowej sterowania klawiatury.
Zainstaluj nastepujace elementy:

SIS BN NS

a) Plyta systemowa
b) Dysk twardy
c) pokrywa dolna

7. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Karta sieci WLAN

Wymontowywanie karty sieci WLAN

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcjiPrzed przystagpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a) pokrywa dolna

b) akumulator

3. Wykonaj nastepujace czynnosci, aby wymontowac karte sieci WLAN:

a) Wykrec $rube, aby uwolni¢ wspornik mocujacy karte sieci WLAN do komputera [1], a nastepnie unie$ i wyjmij wspornik z komputera
(2].
b) Odtacz kable antenowe od karty sieci WLAN [3].
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c) Przesun i wyjmij karte sieci WLAN z gniazda na ptycie [4].

Instalowanie karty sieci WLAN

1. Dopasuj wyciecie na karcie sieci WLAN do wypustki w gniezdzie karty na ptycie we/wy.
2. Dopasuj wspornik mocujacy karte sieci WLAN do zestawu podparcia dfoni.
3. Podtacz kable antenowe do karty sieci WLAN.

A| OSTRZEZENIE Aby unikna¢ uszkodzenia kart sieci WLAN, nie nalezy umieszcza¢ pod karta zadnych kabili.

)

UWAGA Kolor kabli antenowych jest widoczny w poblizu kornicéwki kabli. Schemat koloréw kabli antenowych karty
sieci WLAN obstugiwanej w komputerze jest nastepujacy:

Tabela 2. Schemat koloréw kabli antenowych karty sieci WLAN

Ztacza na karcie sieci WLAN Kolor kabla antenowego
Kabel glowny (biaty trojkat) biaty

Kabel pomocniczy (czarny trojkat) czarny

Wiele wejs¢, wiele wyjs¢ (szary trojkat) Szary (opcjonalnie)

4. Whkrec¢ $rube mocujaca wspornik i karte sieci WLAN do zestawu podparcia dfoni.
B. Zainstaluj nastepujace elementy:

a) Akumulator
b) pokrywa dolna

6. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Moduty pamieci

Wymontowywanie modutéw pamieci

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcjiPrzed przystaqpieniem do serwisowania komputera.
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2. Wymontuj nastepujace elementy:

a) pokrywa dolna
b) akumulator
3. Podwaz zaciski mocujace modut pamieci, az modut zostanie wysuniety [1]. Wyjmij modut pamieci ze ztacza na plycie systemowej [2].

Instalowanie modutéw pamieci

1. Umie$¢ modut pamieci w gniezdzie.
2. Dociénij modut pamieci, aby go osadzi¢ (charakterystyczne klikniecie).
@ | UWAGA Jesli nie ustyszysz klikniecia, wyjmij modut pamieci i zainstaluj go ponownie.

3. Zainstaluj nastepujace elementy:

a) Akumulator
b) pokrywa dolna

4. Wykonaj procedury przedstawione w sekgcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

ZestawZestaw radiatora

Wymontowywanie radiatora

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcjiPrzed przystqpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
Radiator moze sie¢ silnie nagrzewaé¢ podczas pracy komputera. Przed dotknigciem radiatora nalezy
zaczekaé, az wystarczajaco ostygnie.

@ | UWAGA Sruby mocujace radiator moga sie réznié w zaleznosci od typu zainstalowanego radiatora.

a) pokrywa dolna

b) akumulator
3. Wykre¢ sruby M2x3 (5) mocuijace radiator do ptyty systemowe.
UWAGA Pamietaj, aby wykrecaé sruby zgodnie z kolejnoscia (1, 2, 3, 4, 5). Kolejnos¢ jest wskazana na gérnej stronie
radiatora.

4. Zdejmij radiator z ptyty systemowej [2].
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Instalowanie radiatora

1. Dopasuj radiator do otwordéw na éruby w ptycie systemowej.
2. Wkre¢ sruby M2x3 (5) mocujace radiator do ptyty systemowe;j.

®

3. Zainstaluj nastepujace elementy:

UWAGA Pamietaj, aby wkrecaé¢ sruby zgodnie z kolejnoscia (1, 2, 3, 4, 5). Kolejnos¢ jest wskazana na gornej stronie
radiatora.

a) Akumulator
b) pokrywa dolna
4. Wykonaj procedury przedstawione w sekgcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Wentylator systemowy

Wymontowywanie wentylatorow

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcjiPrzed przystagpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a) pokrywa dolna

b) akumulator
3. Wykonaj nastepujace czynnoéci, aby wymontowac lewy wentylator karty graficznej:

a) Zdejmij tasme mocujaca kabel do ptyty systemowej [1].

b) Odtacz kabel wentylatora od plyty systemowej [2].

c) Wykre¢ sruby M2x4 (2) mocujace wentylator do ptyty systemowe;j [3].

d) Wyjmij wentylator z komputera [4]
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Wykonaj nastepujace czynnosci, aby wymontowac prawy wentylator systemowy:
a) Wykre¢ sruby M2x4 (2) i wyjmij metalowy wspornik mocujacy lewy wentylator karty graficznej do plyty systemowej [1].
b) Zdejmij metalowy wspornik mocujacy ztacze DisplayPort przez USB Type-C [2].
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c) Odfacz kabel wys$wietlacza od ptyty systemowej [1].

d) Wyjmij kabel wy$wietlacza z uchwytow [2]

e) Odfacz kabel wentylatora systemowego od plyty systemowej [3].

) Wykre¢ sruby M2x4 (2) mocujace wentylator systemowy do ptyty systemowej [4].
g) Wyjmij wentylator z komputera [5].
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Instalowanie wentylatorow

1. Wykonaj nastepujace czynnoéci, aby zainstalowa¢ wentylator systemowy:
a) Dopasuj otwory na éruby w lewym wentylatorze do otworéw w zestawie podparcia dfoni.
b) Podtacz kabel lewego wentylatora do ptyty systemowe;j.
c) Umies¢ kabel wySwietlacza w prowadnicach na lewym wentylatorze.
d) Whkre¢ Sruby M2x4 (2) mocujace lewy wentylator do ptyty systemowe;.
e) Wyréwnaj prawy wentylator do ptyty systemowe;.
f)  UmieS¢ kabel ekranu dotykowego w prowadnicach na prawym wentylatorze.
g) Podiacz kabel ekranu dotykowego do plyty systemowej.
h) Podtacz kabel wentylatora do ztacza na ptycie systemowe;.
i) Przyklej taSme mocujaca kabel do ptyty systemowse;.
j)  Wyréwnaj metalowe wsporniki mocujace kabel ekranu dotykowego i kabel DisplayPort przez USB Type-C.
k) Whkre¢ sruby M2x4 (2) mocujace metalowe wsporniki i prawy wentylator do ptyty systemowse;.
a) Zainstaluj pokrywe dolna.
2. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ztacze zasilania

Wymontowywanie ztagcza wejSciowego zasilania pradem statym

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcjiPrzed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a) pokrywa dolna
b) akumulator

3. Wykonaj nastepujace czynnosci, aby wymontowac ptyte we/wy:
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a) Odtacz kabel zasilania pradem statym od ptyty systemowej [1].
b) Wykre¢ srube M2x3 mocujaca ztacze zasilania pradem statym do komputera [2].
c) Wyjmij ztacze zasilania pradem statym z komputera [3].

<

Instalowanie gniazda wejSciowego zasilania pradem zmiennym

Witdz gniazdo wejsciowe zasilania prgdem zmiennym do otworu w zestawie podparcia dtoni.
Umies¢ kabel gniazda zasilacza w prowadnicach w zestawie podparcia dfoni.

Wkrec Srube M2x3 mocujaca gniazdo zasilacza do zestawu podparcia dioni.

Podfacz kabel gniazda zasilacza do ptyty systemowej.

Zainstaluj nastepujace elementy:

oA N2

a) Akumulator
b) pokrywa dolna

6. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Plyta karty dzwiekowej

Wymontowywanie plyty karty dzwiekowej

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a) pokrywa dolna
b) akumulator
c) Karta sieci WLAN
d) dysk twardy
e) wentylatory
f) zestaw radiatora
g) moduty pamieci
h) ptyta systemowa
3. Wykonaj nastepujace czynnoéci, aby wymontowac plyte karty dzwiekowe;:
a) Odwroe plyte systemowa.
b) Wykre¢ sruby M2x3 (2) mocujace ptyte karty dzwigkowej do ptyty systemowej [1].
c) Unie$ plyte karty dzwigkowej [2].
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Instalowanie ptyty karty dzwiekowej

Dopasuj ztacze audio do gniazda na ptycie systemowej.

Wkre¢ $ruby M2x3 (2) mocuijace plyte karty dzwiekowej do komputera.
Odwrée plyte systemowa.

Zainstaluj nastepujace elementy:

N N

a) Plyta systemowa
b) Pamie¢

c) Zestaw radiatora
d) Wentylatory

e) Dysk twardy

f) Karta sieci WLAN
g) Akumulator

h) pokrywa dolna

5. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Bateria pastylkowa

Wymontowywanie baterii pastylkowej

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

A

OSTRZEZENIE Wyjecie baterii pastylkowej spowoduje przywrécenie domysinych ustawiei systemu BIOS. Zalecane
jest zanotowanie aktualnych ustawien systemu BIOS przed wyjeciem baterii pastylkowe;j.
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2. Wymontuj nastepujace elementy:
a) pokrywa dolna
b) akumulator
c) Karta sieci WLAN
d) dysk twardy
e) wentylatory
f) zestaw radiatora
g) moduty pamieci
h) pfyta systemowa
3. Wykonaj nastepujace czynnosci, aby wymontowac baterie pastylkowa:
a) Odwrde ptyte systemowa.
b) Odtacz przewdd baterii pastylkowej od ptyty systemowej [1].
c) Unies baterie pastylkowa [2].

Instalowanie baterii pastylkowej

W16z baterie pastylkowa do gniazda w komputerze.
Podtacz kabel baterii pastylkowej do ptyty systemowe;j.
Odwré¢ plyte systemowa.

Zainstaluj nastepujace elementy:

N N

a) Plyta systemowa
b) Pamie¢

c) Zestaw radiatora
d) Wentylatory

e) Dysk twardy

f) Karta sieci WLAN
g) Akumulator
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h) pokrywa dolna
5. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Przycisk zasilania

Wymontowywanie przycisku zasilania

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcjiPrzed przystqpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a) pokrywa dolna
b) akumulator

3. Aby wymontowac¢ przycisk zasilania, wykonaj nastepujace czynnosci:
@ UWAGA Istnieja dwa rodzaje przyciskéw zasilania:

+ Przycisk zasilania ze wskaznikiem swietinym.
+ Przycisk zasilania z czytnikiem linii papilarnych i bez wskaznika swietlnego. (opcjonalna)

a) Wykrec sruby M2x4 (2) mocujace modut przycisku zasilania do ptyty systemowsej [1].
b) Wyjmij przycisk zasilania z obudowy systemu [2].

Instalowanie przycisku zasilania

1. Umies¢ przycisk zasilania w gniezdzie w obudowie.
2. Wkre¢ sruby M2x4 (2) mocujace przycisk zasilania do plyty systemowsej.
3. Zainstaluj nastepujace elementy:

a) Akumulator
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b) pokrywa dolna
4. Wykonaj procedury przedstawione w sekgcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Przycisk zasilania z czytnikiem linii papilarnych —
opcjonalny

Wymontowywanie przycisku zasilania z czytnikiem linii
papilarnych

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcjiPrzed przystqpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:

a) pokrywa dolna
b) akumulator

3. Aby wymontowac¢ przycisk zasilania, wykonaj nastepujace czynnosci:
a) Wykrec¢ sruby M2x4 (2) mocuijace przycisk zasilania do ptyty systemowej [1].
@ UWAGA Istnieja dwa rodzaje przyciskow zasilania:

+ Przycisk zasilania ze wskaznikiem Swietlnym.
+ Przycisk zasilania z czytnikiem linii papilarnych i bez wskaznika swietlnego (opcjonalny).
b) Zdejmij taSme mocujaca ptyte przycisku zasilania do obudowy komputera [2].
c) Wykre¢ Srube M2x3 mocujaca ptyte przycisku zasilania do obudowy komputera [3].
d) Odftacz samoprzylepny kabel danych i odklej go od obudowy systemu [4].
e) Unie$ ptyte przycisku zasilania i wyjmij ja z obudowy komputera [5].
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Instalowanie przycisku zasilania z czytnikiem linii

papilarnych

1.

NN B NSNS

Umie$¢ przycisk zasilania w gniezdzie w obudowie.
@ UWAGA Istnieja dwa rodzaje przyciskéw zasilania:

+ Przycisk zasilania ze wskaznikiem swietinym.
+ Przycisk zasilania z czytnikiem linii papilarnych i bez wskaznika swietlnego (opcjonalny).
Przyklej samoprzylepny kabel danych do obudowy systemu.
Whkre¢ érube M2x3 mocujaca ptyte przycisku zasilania do obudowy systemu.
Przyklej taSme mocujaca ptyte przycisku zasilania do obudowy systemu.
Whkre¢ éruby M2x4 (2) mocuijace przycisk zasilania do ptyty systemowej.
Zainstaluj nastepujace elementy:

a) Akumulator
b) pokrywa dolna
Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.
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Zespot wyswietlacza

Demontaz zespotu wyswietlacza

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcjiPrzed przystqpieniem do serwisowania komputera.
2. Wymontuj nastepujace elementy:
a) pokrywa dolna
b) akumulator
3. Wykonaj nastepujace czynnosci:
a) Odklej taSme mocujaca kabel wyswietlacza do ptyty systemowej [1].
b) Unie$ zatrzask i odfacz kabel wy$Swietlacza od ptyty systemowej [2].
c) Odklej tasme mocujaca kabel wyswietlacza do ptyty systemowej [3].
d) Wykre¢ sruby M2x4 (2) i wyjmij metalowy wspornik mocujacy lewy wentylator karty graficznej do ptyty systemowej [4].
e) Wyjmij kabel wy$wietlacza z zaciskow [9]
f) Odfacz kabel wys$wietlacza od ptyty systemowej [6].

4. Aby wymontowa¢ zestaw wyswietlacza, wykonaj nastepujace czynnoéci:
a) UmieS¢ komputer na brzegu ptaskiej powierzchni i wykre¢ $ruby M 2,5x5 (6) mocujace zestaw wy$wietlacza do obudowy systemu

(]

b) Wyjmij zestaw wyswietlacza z obudowy [2].
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Instalowanie zestawu wyswietlacza

S I N

Umie$¢ podparcie dioni na krawedzi stotu, tak aby gfoéniki byty skierowane w strone przeciwnag do krawedzi.
Dopasuj otwory na $ruby w zestawie podparcia dfoni do otworéw w zawiasach wyswietlacza.

Whkre¢ $ruby M2,5x5 (6) mocujace zawiasy wySwietlacza do zestawu podparcia dfoni.

Umies¢ kabel ekranu dotykowego w prowadnicach na wentylatorze.

Podtacz kabel ekranu dotykowego i kabel wyéwietlacza do ptyty systemowe;.

Whkre¢ érube (2) mocujaca wspornik kabla wySwietlacza do ptyty systemowe.

Zainstaluj nastepujace elementy:

a) Akumulator

b) pokrywa dolna

Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Antenna cover

Wymontowywanie anteny

Wykonaj procedury przedstawione w sekcjiPrzed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj nastepujace elementy:

a) pokrywa dolna
b) akumulator
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c) Karta sieci WLAN
d) zestaw wyswietlacza

3. Delikatnie potdz komputer na pfaskiej powierzchni.
4. Obré¢ zawiasy pod katem 45°, aby zwolni¢ kabel antenowy.

B. Przesun i zdejmij pokrywe anteny z zestawu wy$wietlacza.

6. Aby wymontowa¢ modut anteny:
a) Zdejmij miedziane tasmy mocujace modut anteny [1].
b) Wykre¢ sruby M2x4 (4) i zdejmij metalowe wsporniki mocujace kabel anteny [2, 3].
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Instalowanie pokrywy anteny

1. Zatéz pokrywe anteny na zestaw wysSwietlacza.
2. Obré¢ zawiasy wyéwietlacza do normalnego potozenia.
3. Zainstaluj nastepujace elementy:
a) Zestaw wysSwietlacza
b) Karta sieci WLAN
c) Akumulator
d) pokrywa dolna
4. Wykonaj procedury przedstawione w sekgcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Ptyta systemowa

Wymontowywanie ptyty systemowej

1. Wykonaj procedury przedstawione w sekcjiPrzed przystqpieniem do serwisowania komputera.

2. Wymontuj nastepujace elementy:
a) pokrywa dolna
b) akumulator
c) wentylatory
d) zestaw radiatora
e) WLAN
f) dysk twardy (opcjonalnie)
g) klawiatura
h) SSD
i)  moduty pamieci
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UWAGA Znacznik serwisowy (Service Tag) komputera znajduje sie pod plakietka systemu. Po wymianie plyty
systemowej nalezy wprowadzi¢ kod Service Tag w systemie BIOS.

@
®

3. Aby wymontowac plyte systemowa, wykonaj nastepujace czynnosci:

UWAGA Przed odtaczeniem kabli od plyty systemowej nalezy zanotowa¢ rozmieszczenie ztaczy, tak aby méc
poprawnie podtaczy¢ kable po wymianie plyty systemowej.

a) Otworz zatrzask i odtacz kabel tabliczki dotykowej [1].

b) Podnies zatrzask i odfacz kabel ptyty sterujacej klawiatury [2].

c) Odfacz kabel gniazda zasilacza od ptyty systemowej [3].

d) Odfacz kabel gtosnikdw od ptyty systemowej [4].

e) Odklej tasme i otwdrz zatrzask, aby wymontowaé kabel czytnika linii papilarnych [5].
f) Unie$ dzwignie z tworzywa sztucznego i odtacz kabel wySwietlacza dotykowego [6]
g) Odklej tasme, aby odstoni¢ kabel ekranu dotykowego.

4. Wykonaj nastepujace czynnoéci, aby wymontowac ptyte systemowa z komputera:
a) Wykrec sruby M2x4 (4) mocujace ptyte systemowa do komputera [1].
b) Unies$ plyte systemowa i wyjmij ja z komputera [2].
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Montaz ptyty systemowej

1. Umie$¢ plyte systemowag w komputerze.

2. Wkre¢ sruby M2x4 (4) mocujace plyte systemowa do zestawu podparcia dfoni.

3. Podtacz kabel gniazda zasilacza, kabel glo$nikow, kabel ptyty sterowania klawiatury, kabel tabliczki dotykowe;j i kabel ekranu
dotykowego do ptyty systemowe;j.

4. Podtacz kabel wyéwietlacza do ptyty systemowe;.

5. Dopasuj wspornik kabla wy$wietlacza do otworu na $rube w ptycie systemowej i wkre¢ $rube (2).
6. Zainstaluj nastepujace elementy:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
)

Pamie¢

SSD

Klawiatura

Zestaw radiatora
Wentylatory

Dysk twardy (opcjonalnie)
Karta sieci WLAN
Akumulator

pokrywa dolna

7. Wykonaj procedury przedstawione w sekcji Po zakonczeniu serwisowania komputera.

Podparcie dtoni

Removing the Palm rest Assembly

1. Follow the procedures in Before Working Inside Your Computer.
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2. Remove the:

a) base cover

b) battery

c) WLAN card

d) hard drive

e) fans

f) speakers

g) heatsink assembly
h) memory modules
i) system board

j) display assembly
k) power connector port
) keyboard

3. After performing the above steps, we are left with the palm rest assembly.
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Table 3. Palm rest options

Figure 2. Power button with light indicator

Figure 3. Fingerprint reader function without light indicator
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Installing the Palm rest Assembly

1

2
3.
4

5.

42

Align the palm rest assembly on the display assembly.

. Tighten the screws to secure the display hinges to the palm rest assembly.

Press down on the palm rest assembly to close the display.
Install the:

a) keyboard

b) system board

C) power connector port
d) display assembly

e) fans

f) heatsink assembly

g) speakers

h) WLAN card

i) hard drive(optional)

j)  memory modules

k) battery

l) base cover

Follow the procedures in After Working Inside Your Computer
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Rozwigzywanie problemow

Program diagnostyczny ePSA (Enhanced Pre-Boot
System Assessment)

Test diagnostyczny ePSA obejmuje pefna kontrole elementéw sprzetowych. Test ePSA jest wbudowany w systemie BIOS i uruchamiany
wewnetrznie przez system BIOS. Wbudowana diagnostyka systemu zawiera szereg opcji dotyczacych okreslonych urzadzen i grup
urzadzen, ktére umozliwiaja:

Test diagnostyczny ePSA mozna zainicjowac, naciskajac klawisze Fn+PWR podczas wigczania komputera.
Uruchamianie testéw automatycznie lub w trybie interaktywnym
Powtarzanie testéw
WysSwietlanie i zapisywanie wynikow testéw

Wykonywanie wyczerpujacych testow z dodatkowymi opcjami oraz wy$wietlanie dodatkowych informacji o wykrytych awariach
urzadzen

Wys$wietlanie komunikatdw o stanie z informacjami o pomysinym lub niepomysinym zakonczeniu testow
Wys$wietlanie komunikatéw o btedach z informacjami o problemach wykrytych podczas testowania sprzetu

@ UWAGA Testy niektérych urzadzen wymagaja interwencji uzytkownika. Podczas wykonywania testow diagnostycznych
nie nalezy odchodzi¢ od terminala.

Przeprowadzanie testu diagnostycznego ePSA

Uruchamianie w celach diagnostycznych mozna wywota¢ za pomoca nastepujacych metod:

1. Wiacz komputer.
2. Kiedy komputer zacznie sie uruchamia¢ i zostanie wy$wietlone logo Dell, naci$nij klawisz F12.

3. Na ekranie menu rozruchowego uzyj przyciskéw strzatek w gére i w dét, aby wybra¢ opcje Diagnostics (Diagnostyka), a nastepnie
naciénij klawisz Enter.

@ UWAGA Zostanie wyswietlone okno Enhanced Pre-boot System Assessment (Zaawansowana diagnostyka
przedrozruchowa) z listg wszystkich urzadzen wykrytych w komputerze. Rozpocznie si¢ test diagnostyczny
wszystkich wykrytych urzadzen.

4. Nacisnij strzatke w prawym dolnym rogu, aby przej$¢ na strone zawierajaca liste.

Znajduja sie na niej elementy wykryte i przetestowane.

5. Jesli chcesz wykona¢ test okreslonego urzadzenia, nacisnij klawisz Esc, a nastepnie kliknij przycisk Yes (Tak), aby zatrzymac
wykonywany test diagnostyczny.

6. Wybierz urzadzenie w okienku po lewej stronie i kliknij przycisk Run Tests (Uruchom testy).

7. W przypadku wykrycia jakichkolwiek probleméw zostang wy$wietlone kody bteddw.
Zanotuj wyswietlone kody btedéw i skontaktuj sie z firma Dell.

lub
8. Wytacz komputer.
9. Naciskajac przycisk zasilania, nacisnij i przytrzymaj klawisz Fn, a nastepnie je zwolnij.
10. Powtorz powyzsze kroki od 3 do 7.
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Uzyskiwanie pomocy

Tematy:

Kontakt z firma Dell

Kontakt z firma Dell

UWAGA W przypadku braku aktywnego pofaczenia z Internetem informacje kontaktowe mozna znalez¢ na fakturze, w
dokumencie dostawy, na rachunku lub w katalogu produktéw firmy Dell.

Firma Dell oferuje kilka roznych form obstugi technicznej i serwisu, online oraz telefonicznych. Ich dostepno$¢ rézni sie w zaleznosci od
produktu i kraju, a niektore z nich moga by¢ niedostepne w regionie uzytkownika. Aby skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy
technicznej lub obstugi klienta firmy Dell:

Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.

Wybierz kategorie pomocy technicznej.

Wybierz swdj kraj lub region na liscie rozwijanej Choose a Country/Region (Wybér kraju/regionu) u dotu strony.
Wybierz odpowiednie facze do dziatu obstugi lub pomocy technicznej w zaleznosci od potrzeb.

N N
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