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Sadan arbejder du med computeren

Sikkerhedsinstruktioner

Falg sikkerhedsinstruktionerne med henblik pa din egen sikkerhed og for at beskytte computeren og arbejdsmiliget mod mulige skader.
Huvis intet andet er angivet bygger hver fremgangsmade i dette dokument pa felgende forudsaetninger:

Du har leest sikkerhedsoplysningerne, som fulgte med computeren.
En komponent kan genmonteres eller, hvis kabt separat, installeres ved at udfare fiernelsesproceduren i omvendt raekkefalge.

BEMZERK Alle stroemkilder frakobles, inden computerens daksel eller paneler dbnes. Nar du er faerdig med at arbejde
med computerens indre dele, skal du genmontere alle daeksler, paneler og skruer, inden der tilsluttes til en stremkilde.

®
A

ADVARSEL Fer du arbejder med computerens indvendige dele, skal du lezese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte med
computeren. For yderligere information om bedste praksis vedr. sikkerhed, bedes du se siden Regulatory Compliance.

Mange reparationer kan kun udferes af en certificeret servicetekniker. Du ber kun udfere fejlfinding og
enkle reparationer, hvis de er godkendt i produktdokumentationen eller som er anvist af vores online- eller
telefonbaserede service- og supportteam. Skade pa grund af servicering, som ikke er godkendt af Dell, er ikke daekket af
garantien. Laes og felg sikkerhedsinstruktionerne, der blev leveret sammen med produktet.

For at undga elektrostatisk afladning ber du jorde dig selv ved hjalp af en jordingsrem eller ved jaevnligt at
rore ved en umalet metaloverflade og samtidig rere ved et stik pa computerens bagside.

Komponenter og kort skal behandles forsigtigt. Ror ikke ved kortenes komponenter eller kontaktomrader.
Hold et kort i kanterne eller i dets metalbeslag. Hold en komponent som f.eks. en processor ved dens kanter og ikke ved
dens ben.

Nar du frakobler et kabel, skal du tage fat i dets stik eller dets traekflig og ikke i selve kablet. Nogle kabler
har stik med lasetappe. Hvis du frakobler et sadant kabel, bor du trykke pa lasetappene, for du frakobler kablet. Nar du
traekker stik fra hinanden, skal du sikre at de flugter for at undga at bgje stikkets ben. Du ber ogsa sikre dig, at begge
stik sidder rigtigt og flugter med hinanden, inden du saetter et kabel i.

(D | BEMZERK Computerens og visse komponenters farve kan afvige fra, hvad der vist i dette dokument.

Systemet vil lukke ned, hvis sidedakslerne bliver fjernet mens systemet korer. Systemet kan ikke startes,
mens sidedaekslet er fjernet.

Systemet vil lukke ned, hvis sidedaekslerne bliver fjernet mens systemet korer. Systemet kan ikke startes,
mens sidedakslet er fjernet.

Systemet vil lukke ned, hvis sidedakslerne bliver fjernet mens systemet korer. Systemet kan ikke startes,
mens sidedaekslet er fjernet.

Sadan slukker du for computeren — Windows 10

For at undga datatab ber du gemme og lukke alle abne filer og lukke alle abne programmer, inden du slukker
computeren eller fijerner sidedakslet.

1. Klik eller tryk pé E

I
2. Kiik eller tryk pa O , og Klik eller tryk derefter pAShut down (Luk computeren).

Sadan arbejder du med computeren 5
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BEM/ZRK Serg for, at computeren og alle tilsluttede enheder er slukket. Hvis computeren og de tilsluttede enheder
ikke blev slukket automatisk, da du lukkede operativsystemet, skal du trykke pa taend/sluk-knappen i ca. 6 sekunder
for at slukke dem.

For du udferer arbejde pa computerens indvendige
dele

Serg for, at arbejdsoverfladen er jaevn og ren for at forhindre, at computerdaekslet bliver ridset.
Sluk for computeren.

Hvis computeren er tilsluttet en dockingenhed (tildocket), skal du tage den ud af dockingenheden.
Kobl alle netveerkskabler fra computeren (hvis de findes).

Ao o2

Hvis din computer har en RJ45-port, skal du afbryde netvaerkskablet ved forst at tage kablet ud af
computeren.

B. Tag stikkene til computeren og alle tilsluttede enheder ud af stikkontakterne.
6. Abn displayet.
7. Tryk og hold pa teend/sluk-knappen i nogle f& sekunder for at jorde systemkortet.
For at beskytte mod elektrisk stod skal du afbryde computeren fra stikkontakten pa vaeggen, for trin nr.
8 udfores.

For at undga elektrostatisk afladning ber du jorde dig selv ved hjalp af et antistatisk armband eller ved
jeevnligt at rere ved en umalet metaloverflade, samtidig med at du rerer et stik pd computerens bagside.

8. Fjern alle installerede ExpressCards eller chipkort fra deres stik.

Efter du har udfert arbejde pa computerens
indvendige dele

Nar du har udfert udskiftningsprocedurer, skal du serge for at tilslutte eksterne enheder, kort og kabler, for du teender computeren.

For at undga beskadigelse af computeren, ma du kun bruge det batteri, der er beregnet til denne specifikke
Dell-computer. Brug ikke batterier, som er beregnet til andre Dell-computere.

1. Tilslut alle eksterne enheder s& som en portreplikator eller mediebase og genmonter alle kort, fx ExpressCard.
2. Tilslut telefon- eller netvaerkskabler til computeren.

For at tilslutte et netveerkskabel skal du forst saette det i netvaerksenheden og derefter satte det i
computeren.

3. Tilslut computeren og alle tilsluttede enheder til deres stikkontakter.
4. Teend computeren.

6 Sadan arbejder du med computeren



Teknologi og komponenter

Dette kapitel giver detaljerede oplysninger om teknologi og komponenter, der er tilgaengelige i systemet.
Emner:

Processorer

Chipsaet
Hukommelsesfunktioner
Skaerm

Harddisk
USB-funktioner

HDMI 1.4- HDMI 2.0

Processorer

Precision 5530 leveres med Intel 8. generation core processor teknologi. Processorer understattet pa denne platform er:

8th Generation:
Intel Core i9 (6-core 2.9GHz, 4.8GHz Turbo, 12MB 45W, med Intel UHD Graphics 630)
Intel Core i7 (6-core 2.6GHz, 4.3GHz Turbo, 9MB 45W, med Intel UHD Graphics 630)

Intel Core i5 (4-core 2.3GHz, 4.0GHz Turbo, 8MB 45W, med Intel UHD Graphics 630)
Intel Xeon E-2176M (6-core 2.7GHz, 4.4GHz Turbo, 12MB 45W, med Intel UHD Graphics P630)

(D | BEM/ZERK Urhastighed og ydelse varierer afhangig af belastning og andre variable.

Chipsaet

Chipseettet er Intel CM246.

Identificering af chipsaet i enhedshandtering pa Windows
10

@ | BEMZERK Chipsatoplysningerne vises som et generisk billede og kan afvige fra det viste.

1. Indtast Enhedshandtering i feltet Sperg mig om alt.
Vinduet Enhedshandtering vises.

2. Udvid System Devices og sag efter chipsaet.

Teknologi og komponenter 7



~ [ System devices
=1 ACPIFan
=1 ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
¥ ACPI Fixed Feature Button
= ACPI Power Button
= ACPI Processor Aggregator
= ACPI Thermal Zone
=1 ACPI Thermal Zone
= Composite Bus Enumerator
=1 High Definition Audio Controller
=1 High precision event timer
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family LPC Controller - A143
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #7 - A116
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #6 - A115
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #5 - A114
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PMC - 4121
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family SMBus - 4123
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family Thermal subsystem - A131
¥ Intel(R) Management Engine Interface
¥ Intel(R) Power Engine Plug-in
¥ Intel(R) Xeon(R) E3 - 120041500 v5/6th Gen Intel(R) Core(TM) PCle Controller (x16) - 1901
=1 IWD Bus Enumerator
¥ Legacy device
= Microsoft ACPI-Compliant System
= Microsoft System Management BIOS Driver
=8 Microsoft UEFI-Compliant System
= Microsoft Virtual Drive Enumerator
= Microsoft Windows Management Interface for ACPI
=1 NDIS Virtual Network Adapter Enumerator
= Numeric data processor
=1 PCI Express Root Complex
31 PCI Express to PCI/PCI-X Bridge
=1 PCl standard host CPU bridge
¥ Plug and Play Software Device Enumerator
=1 Programmable interrupt controller
¥ Remote Desktop Device Redirector Bus
= System CMOS/real time clock
¥= System timer
= UMBus Reot Bus Enumerator

Hukommelsesfunktioner

Precision 5530 understatter falgende hukommelseskonfigurationer:

- 32 GB 2666 MHz DDR4—2x16G
- 16 GB 2666 MHz DDR4—1x16G
- 16 GB 2666 MHz DDR4—2x8G
- 8GB 2666 MHz DDR4—1x8G

- 8GB 2666 MHz DDR4—2x4G

Bekraefter systemhukommelse
Windows 10

1. Klik p4 Windows-knappen, og veelg Alle indstillinger€§§' > System .
2. G4 til System, og klik p4 Om.

Verificering af systemhukommelse i konfiguration

1. Teend eller genstart din tabletnotebookdesktop.

2. Tryk pa F2 nér Dell-logoet vises.
Beskeden G til BIOS-opsaetning vises.

3. |den venstre rude, veelg Indstillinger > Generelt > Systemoplysninger,
Hukommelsesoplysningerne vises i den hgjre rude.

Sadan testes hukommelse med ePSA

1. Teend for, eller genstart computeren.

2. Tryk pa F12 eller tryk p& Fn + PWR for at aktivere ePSA-diagnosen.
PSA (PreBoot System Assessment) starter pa din computer.
(D BEMZRK Hvis du venter for laenge, og operativsystemlogoet vises, skal du vente, indtil du ser login-skseermen/

skrivebordet. Sluk for computeren, og prev igen.

8 Teknologi og komponenter



Hvis hukommelsestesten resulterer i 25 eller faerre fejl, laser RMT-basisfunktionen automatisk problemerne. Testen bestés, da fejlen/
fejlene er blevet fiernet. Hvis hukommelsestesten resulterer i 26-50 fejl, maskerer RMT-basisfunktionen de defekte hukommelsesblokke og
godkender uden krav til udskiftning af hukommelse. Hvis hukommelsestesten resulterer i mere end 50 fejl, s& afbrydes testen, og
resultatet viser, at der pakraeves udskiftning af hukommelsesmodulet.

Skaarm

Vis afsnitsoplysninger om registrering af skaermadapter fra skeermhandteringen samt vejledning i, hvordan skaermoplasningen aendres. Den
indeholder ogsa oplysninger om tilslutning af flere skaerme.

Identificerer skaermadapteren

1. Indtast Enhedsh&ndtering i feltet Sperg mig om alt.
Vinduet Skeermhandtering vises.

2. Udvid Skaermadaptere.
Skeermadapteroplysningerne vises.
~ @ Display adapters
IE Intel(R) HD Graphics 620

Figur 1. skeermadapter

Sadan a&ndres skaermoplesningen

1. Hojreklik pa skrivebordet, og veelg Display Settings (Skaermindstillinger).
2. Tryk eller kik p4 Advanced display settings (Avancerede skarmindstillinger).
3. Veelg den gnskede skeermoplasning fra rullelisten og tap p4 Anvend.

€ seungs - o x|

€57 ADVANCED DISPLAY SETTINGS.

Customize your display

Identify Delect  Connect to a wireless display

Resolution

1920 x 1080 (Recommended)

Apply Cancel

Related settings

Color calibration

ClearType text

Sadan tilsluttes der til eksterne skaarmenheder

Folg disse trin for at tilslutte din computer til en ekstern skeermenhed:

1. Kontroller at projektoren er taendt, og tilslut projektorkablet til videoporten pé din computer.
2. Tryk pa Windows logo+P-tasten.
3. Veelg en af felgende muligheder:

Kun pc-skaerm

Duplicate (Kopi)

Udvid

Kun sekundeere skaerm

@ | BEMZRK For yderligere oplysninger se dokumentationen, der fulgte med din skeermenhed.

Teknologi og komponenter 9



Harddisk

Dette afsnit forklarer, hvordan du identificerer, hvilken type harddisk der er installeret pé systemet.

Sadan identificerer du en lagerenhed i Windows 10

1. Indtast Device Manager (Enhedshd&ndtering) ifeltet I'm Cortana, Ask me anything (Mit navn er Cortana, sperg mig

om alt).
Vinduet, Device Manager (Enhedshandtering) vises.

2. Kilik pé Disk Drives (Diskdrev).
De lagerenheder, der er installeret pé systemet, vises.

USB-funktioner

Universal Serial Bus eller USB blev introduceret i 1996. Det forenklede markant forbindelsen mellem vaertscomputere og eksterne enheder
s8som muse, tastaturer, eksterne drivere og printere.

Lad os tag et hurtigt kig p& USB-udviklingen, vist i nedenstdende skema.

Tabel 1. USB-udvikling

Type Dataoverforselshastighed Kategori Introduktionsar
USB 2.0 480 Mbps High Speed (Hgj hastighed) 2000
USB 3.0/USB 3.1Gen 5 Gbps Super Speed (Super 2010
1-port hastighed)
USB 3.1 Gen 2 10 Gbps Super Speed (Super 2013
hastighed)

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

I mange ar har USB 2.0 veeret veletableret som de facto standardgraensefladen i pc-verdenen, med omkring 6 milliarder solgte enheder.
Nu er der et voksende behov for hgjere hastigheder samt sterre bdndbredder som falge af den endnu hurtigere computerhardware. USB
3.0/USB 3.1 Gen 1 har endelig svaret pé kundernes krav med en teoretisk 10 gange hgjere hastighed end sin forgaenger. Summeret er USB
3.1 Gen 1-funktionerne som foelger:

Hgjere overfarselshastigheder (op til 5 Gbps)

Foraget maksimal buseffekt og foreget forsyningsstrem, som bedrer opfylder de effekthungrende enheder

Nye stremstyringsfunktioner

Fuld duplex dataoverfersel og understatning af nye overfarselstyper

USB 2.0 bagudkompatibilitet

Nye stik og kabler

Emnerne herunder daekker nogle af de mest almindeligt stillede spargsmal til USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

SUPERSPEED
_USB
stm

Hastighed

Aktuelt er der 3 hastighedstilstande defineret i de seneste USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-specifikationer. Disse er Super-Speed
(Superhastighed), Hi-Speed (Hgjhastighed) og Full-Speed (Fuld hastighed). Den nye SuperSpeed-funktion har en overferselshastighed pé
4,8 Gbps. Mens specifikationerne beholder Hi-Speed og Full-Speed USB-tilstandene, almindeligvis kendt som henholdsvis USB 2.0 og 1.1,
opererer de langsommere tilstande stadig ved henholdsvis 480 Mbps og 12 Mbps, og beholdes for at sikre bagudkompatibilitet.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 far en meget hgjere ydeevne gennem de tekniske aendringer herunder:

En ekstra fysisk bus der er tilfgjet parallelt med den eksisterende USB 2.0-bus (se billedet herunder).

10 Teknologi og komponenter



USB 2.0 havde tidligere fire ledninger (strem, jord og et par til differential-data). USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tilfgjer fire mere, til to par til
differential-signaler (modtage og sende), dermed sammenlagt otte tilslutninger i stikkene og kabelfaringen.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 anvender en bidirektionel graenseflade, i modsaetning til USB 2.0's halv-duplex. Dette giver en 10-dobling af
den teoretiske bandbredde.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Med dagens konstant stigende krav om dataoverfersel til high definition videoindhold, terabyte lagerenheder, digitalkameraer med hgje
mega-pixels osv.vil USB 2.0 ikke veaere hurtig nok. Ydermere vil USB 2.0-forbindelser aldrig komme taet pa den teoretisk maksimale
overfarselshastighed pa 480 Mbps, der giver dataoverfarsel p& omkring 320 Mbps (40 MB/s) — det nuvaerende reelle maksimum. Til
sammenligning vil USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-forbindelser aldrig opné 4,8 Gbps. Vi vil sandsynligvis se en reel maksimumshastighed p& 400
MB/s med overheads. Med denne hastighed er USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 en 10 ganges forbedring af USB 2.0.

Programmer

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 8bner mulighederne, og leverer mere frihgjde til, at enheder kan levere bedre oplevelser. Hvor USB-video tidligere
kun lige kunne lade sig gere (b&de ud fra den maksimale oplasning, forsinkelse og videokomprimering), er det nemt at forestille sig, at med
en 5-10 gange mere tilgaengelig bandbredde, vil videooplasninger fungere meget bedre. Single-link DVI kraever naesten 2 Gbps
overfarselshastighed. Hvor 480 Mbps var grasnsen, vil 5 Gbps vaere mere end lovende. Med dens hastighed pé 4,8 Gbps vil standarden
finde vej til produkter, der tidligere ikke var USB-egnede, som eksempelvis RAID-lagersystemer.

Herunder er oplistet nogle tilgeengelige SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-produkter:

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-harddiske til ekstern pc

Baerbare USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-harddiske

Dockingstationer og adaptere til USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-drev
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 flash-drev og leesere

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 solid state-drev

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 RAIDs

Optiske mediedrev

Multimedieenheder

Netvaerk

Adapterkort og hubs til USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Kompatibilitet

Den gode nyhed er, at USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 er omhyggeligt planlagt til, fra starten, at kunne sameksistere fredeligt med USB 2.0. Da
USB 3.0 specificerer nye fysiske tilslutninger, kraever det séledes nye kabler, der kan klare de hgjere hastigheder i den nye protokol. Selve
stikket er det samme rektanguleere stik med fire USB 2.0 kontakter, pé eksakt samme placering som fer. Fem nye tilslutninger der kan
beere modtage- og senderetning og transmittere data uafhaengigt er til stede i USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-kabler, og vil kun komme i kontakt,
nér de tilsluttes en korrekt SuperSpeed USB-tilslutning.

Windows 8710 vil bringe lokal understattelse af USB 3.1 Gen 1-controllere. Dette er i kontrast til tidligere versioner af Windows, der fortsat
kreever separate drivere til USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-controllere.

Microsoft annoncerede, at Windows 7 ville understette USB 3.1 Gen 1, méske ikke lige i farste release, men ellers i en Service Pack eller en
opdatering. Det er ikke udelukket at tro, at efter en succesfuld release for support af USB 3.0/USB 3.1 Gen 1i Windows 7, at SuperSpeed-
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support vil dryppe ned til Vista. Microsoft har bekreeftet dette ved at udtale, at de fleste af deres partnere deler den opfattelse, at Vista
ogsa burde kunne understotte USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

HDMI 1.4- HDMI 2.0

Dette emne forklarer HDMI 1.4/2.0 og dets funktioner sammen med dets fordele.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) er en industriunderstettet, ukomprimeret, helt digitalt audio/video-greenseflade. HDMI er et
interface mellem en hver kompatibel audio/video-kilde, s& som set-top-box, DVD-afspiller eller A/\VV-modtagere og en kompatibel digital
audio og/eller videomonitor, s& som et digitalt TV (DTV). Den tiltaenkte anvendelse af HDMI-tv'er og DVD-afspillere. De primaere fordele er
kabelreduktion og indholdsbeskyttelse. HDMI understatter standard, udvidet, eller high definition video, plus flerkanals digital audio over et
enkelt kabel.

@ | BEM/ZERK HDMI 1.4 understotter 5.1 kanals audio.

HDMI 1.4- HDMI 2.0 - funktioner

HDMI Ethernet Channel (HDMI Ethernet-kanal) — Tilfgjer hgjhastighedsnetveerk til en HDMI-link, hvilket giver brugeren fuld
udnyttelse af deres IP-aktiverede enheder uden et separat Ethernet-kabel.

Audio Return Channel (Audio-returkanal) — Gar det muligt for et HDMI-tilsluttet TV, med indbygget tuner, at sende audio-data
"opstregms" til et surround audio-system, og derved eliminere behovet for et separat audio-kabel.

3D - Definerer input/output-protokoller for de fleste 3D-videoformater, og baner séledes vejen for 3D-spil og 3D-hjemmeteater.
Content Type (Indholdstype) — Realtids signalering af indholdstyper mellem skaerm og kildeenheder, ger det muligt for et TV at
optimere billedindstillingerne baseret pé indhold.

Additional Color Spaces (Ekstra farveplads) — understatter de ekstra farvemodeller, der bruges i digital fotografering og
computergrafik.

4K Support (4 K-understottelse) — Muligger videooplasninger langt ud over 1080p, og understetter dermed naeste generation af
skaerme, som vil konkurrere med de digitale biografsystemer, der anvendes i kommercielle biografer.

HDMI Micro Connector (HDMI Micro-stik) - Et nyt mindre stik til telefoner og andre baerbare enheder der understotter
videooplasninger pa op til 1080p.

Automotive Connection System (Auto-tilslutningssystem) — Nye kabler og stik til bilvideosystemer, designet til at imgdekomme
de unikke krav til at monitorere omgivelserne, samtidigt med at levere sand HD-kvalitet.

Fordelene ved HDMI

Kvalitet - HDMI overfarer ukomprimeret digital audio og video med den allerfineste krystalklare billedkvalitet.

Billig - HDMI giver kvalitet og funktionalitet i et digitalt interface, mens det ogsé understatter ukomprimerede videoformater pé en
enkel og kosteffektiv made.

Audio — HDMI understatter flere audio-formater, fra standard stereo til flerkanals surround sound.

HDMI kombinerer video og flerkanals audio i et enkelt kabel, og eliminerer derved omkostninger, kompleksitet og forvirring ved at have
flere kabler, som der for nuveerende bruges til A/V-systemer.

HDMI understatter kommunikation mellem videokilder (s& som DVD-afspiller) og det digitale TV, og derved muligger nye
funktionaliteter.
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Adskillelse og samling

Bunddaksel

Removing the Base Cover

1. Follow the procedures in Before Working Inside Your Computer.

2. Close the display and turn the computer over.
Turn the system badge flap over and then remove the M2x3 T5 (10), M2x8.5 (2) screws that secure the base cover to the computer

[1.2].
NOTE: Use a Torx #5 screwdriver for the base screws and a Philips screwdriver for the two M2x8.5 screws inside the

badge flap.
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Sadan installeres bunddaskslet

1. Anbring bunddaekslet p& computeren og klik det pa plads.
2. Stram M2x3 T5- (10) og M2x8-skruerne (2) for at fastgere bundcoveret til computeren.

BEMZERK Serg for at bruge en Torx #5-skruetraekker til bundskruerne og en Philips-skruetraekker til 2 skruerne
(M2x8) i systememblemet.

3. Vend systememblemflappen om og klik den pa plads.
4. Felg procedurerne i Efter du har udfert arbejde p4 computerens indvendige dele.

Batteri
Forholdsregler for litium-ion-batteri

+ Veer forsigtig, nar du handterer lithium-ion-batterier.

+ Aflad batteriet s& meget som muligt, inden du fjerner det fra systemet. Dette kan gores ved at koble
vekselstromsadapteren fra systemet for derved at fa opbrugt batteriet.

+ Man ma ikke knuse, smide, beskadige batteriet eller stikke fremmedlegemer ind i det.

+ Udsat ikke batteriet for hoje temperaturer, og skil ikke batteripakker eller celler ad.

+ Saet ikke overfladen af batteriet under tryk.

+ Boj ikke batteriet.

+ Brug ikke vaerktoj af nogen art til at lirke pa batteriet.

« Sorg for, at alle skruer under serviceringen af dette produkt ikke forsvinder eller leegges det forkerte sted for at
undga, at batteriet eller andre systemkomponenter far huller eller tager skade.

+ Hyvis batteriet sidder fast i en enhed pa grund af opsvulmning, ma du ikke forsoge at frigere det, da punktering,
bajning eller knusning af et litium-ion-batteri kan vaere farligt. | den type tilfaelde skal du kontakte Dells tekniske
support for at fa assistance. Se www.dell.com/contactdell.

+ Kob altid originalbatterier fra www.dell.com eller via en autoriseret Dell- partner og forhandler.

Fjernelse af batteriet
®

BEM/ZRK Aflad batteriet sd meget som muligt, for du fjerner det fra systemet. Dette kan gores ved at afbryde A/C-
forsyningen fra systemet (mens systemet er teendt) for at lade systemet temme batteriet.

@ | BEM/ZERK Systemer, der leveres med 3-Cell batteri har 4 skruer, harddisken vil vaere en del af konfigurationen (valgfri).

1. Felg procedurerne under For du arbejder inde i computeren.
2. Fjern bunddaekslet
3. Udfer felgende trin for at fjerne batteriet:

a) Kobl batteriets kabel fra systemkortet [1].
b) Fjern M2x4-skruerne (7), der fastger batteriet til computeren [2].
c) Loft batteriet ud af computeren [3].

Undga at putte tryk pé overfladen af batteriet
Undga at bgje
Undga at bruge veerktgjer af nogen art til at lirke pa eller imod batteriet

Hvis et batteri ikke kan fijernes inden for de ovennasvnte begraensninger, skal du du kontakte Dell teknisk support

14 Adskillelse og samling


https://www.dell.com/support
https://www.dell.com

Sadan installeres batteriet

SIS

Placer, og ret batteriet ind i batterib&sen.

Stram M2x4-skruerne (7), der fastger batteriet til computeren.

Tilslut batterikablet til systemkortet.

Installer bunddeaekslet.

Felg procedurerne i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

PCle Solid-state-drev (SSD)

Fjernelse af M.2 Solid State Drive -SSD

1.

2.

Foelg procedurerne under For du arbejder inde i computeren.

Fiern:

a) bunddaeksel

b) batteri

Fjern M2x3-skruen (1), der fastger M.2 solid-state drive (SSD) til systemkortet [1].
Laft M.2 Solid State Drive (SSD) fra systemkortet [2].

Adskillelse og samling
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B. Traek SSD kortets termiske pude af for at f& adgang til det blottede SSD kort.

Installation af M.2 Solid State Drive -SSD

1. Fastger det termiske underlag til M.2 solid state-drevet.
@ | BEMZERK Det termiske underlag anvendes kun til PCle SSD-kort.

2. Skub M.2 solid state-drevet i en vinkel ind i solid state drevets slot.
3. Tryk den anden ende af solid state drevet ned, og udskift M2x3 (1) skruen, der fastger solid state-drevet til bundkortet.
4. Installer:

a) batteri

b) bunddeeksel

5. Folg procedurerne i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.
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Hojttaler

Sadan fjernes hojttalerne

1. Felg procedurerne i For du udferer arbejde pd computerens indvendige dele.
2. Fjern:

a) bunddaeksel

b) batteri
3. Udfer felgende trin for at fjerne hejttaleren:

a) Frakobl hejtalerkablet fra systemkortet [1].

b) Fjern M2x2-skruerne (4), der fastger hegjtalerne til computeren [2].

c) Laft hgjttalerne, sammen med hgjttalerkablet, ud af computeren [3].

Sadan installeres hojttalerne

Anbring vha. styremaerkerne hgjttalerne p& handledsstettemodulet.
Genmonter M2x2-skruerne (4), der fastger hgjtalerne til hdndledsstatten.
Far hejttalerkablerne igennem handfladestattemodulets kabelkanaler.
Tilslut hejttalerkablet til systemkortet.

S NSRS

Installer:
a) batteri
b) bunddasksel

6. Falg procedurerne i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.
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Harddisk
Fjernelse af 2,5" harddisk - valgfri

1. Felg procedurerne under Far du arbejder inde i computeren.

2. Fjern:
a) bunddaeksel
b) batteri

@ | BEMZERK Systemer, der leveres med 3-Cell-batteri har harddisken som en del af konfigurationen (Valgfrit).
3. Udfer felgende trin for at fjerne harddiskbeslaget fra computeren:

a) Fjern M2x4 (4) skruerne der fastger harddiskbeslaget til computeren [1].
b) Loft harddiskkabinettet [2] ud af harddiskenheden [3].

1 2 3

4. Udfer felgende trin for at fjerne harddisken:
a) Frakobl harddiskkablet fra systemkortet [1].
b) Loft harddisken ud af handledsstatten [2].

5. Frakobl den indskudte harddisk fra harddisken, og fiern derefter harddisk coveret fra harddisken [1,2].
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Installation af harddisken - valgfri

NOoO o N NS

Genmonter harddiskdaekslerne pa harddisken.

Tilslut harddiskens mellemleeg til harddiskmodulet.

Anbring harddiskmodulet pa handfladestattemodulet.

Tilslut harddiskkablet til systemkortet.

Ret skruehullerne i harddiskkabinettet ind med skruehullerne i harddiskmodulet.
Genmonter M2x4-skruerne (4), der fastger harddisk holderen til hdndledsstatten.
Installer:

a) batteri

b) bunddeeksel

Felg procedurerne i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.

Tastaturgitter og tastatur

Fjernelse af tastaturet

1.

2,

Felg procedurerne under Far du arbejder inde i computeren.
Fiern:

a) bunddaeksel

b) batteri

c) bleesere

d) kelelegememodul

e) SSD

f) hukommelsesmoduler

g) systemkort

Udfer felgende trin for at koble stikkene til tastaturets baggrundslys fra computeren:

a) Left ldsen op [1], og frakobl kablerne fra stikkene [2].
b) Pil skrueafskaermningerne tilbage [3].

Adskillelse og samling
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B. Frakobl kablet fra stikket pa bundkortet.
6. Fjern skruen (2), der fastger tastaturet til bundkortet.

7. Loft, og fjern tastaturet fra computerchassiset.
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Sadan installeres tastaturet

Kleeb Mylaren pé tastaturet.

Ret tastaturets skruehuller ind efter h&ndfladestattemodulets skruehuller.
Genmonter M1.6 x 1.5-skruerne (31), der fastger tastaturet til hdndledsstatten.
Kleeb Mylaren pé skruerne der fastger tastaturet til hAndfladestattemodulet.
Tilslut tastaturkablet og tastaturbaggrundslyskablet til tastaturkontrolkortet.

SIS BN NSNS

Installer:

a) Bundkort
b) Harddisk
c) Bunddasksel

7. Foalg procedurerne i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

WLAN-kort

Sadan fjernes WLAN-kortet

1. Felg procedurerne under Far du arbejder inde i computeren.
2. Fjern:

a) bunddeeksel

b) batteri
3. Udfer felgende trin for at fijerne WLAN-kortet:

a) Fjern den holdende skrue for at lgsne beslaget, der fastger WLAN-kortet til computeren [1], og laft beslaget vaek fra computeren
[2].
b) Frakobl antennekablerne fra WLAN-kortet [3].
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c) Udtraek og fiern WLAN-kortet fra dets stik pa kortet [4].

Sadan installeres WLAN-kortet

1. Juster hakket pd WLAN-kortet med fanen p& WLAN-kortstikket p& bundkortet.
2. Ret beslaget ind der fastger mSATA-kortet til hdndfladestatten.
3. Tilslut antennekablet til WLAN-kortet.

A| FORSIGTIG Anbring ikke kabler under WLAN-kortet for ikke at beskadige det.

)

BEMZERK Antennekablernes farve er synlig taet pa deres ender. Farveskemaet for antennekablerne til det WLAN-
kort, der er understottet af din computer, er som folger:

Tabel 2. Antennefarveskema for WLAN-kort

Stik pa WLAN-kortet Antennekabelfarve
Hovedstik (hvid trekant) hvid
Hjeelpestik (sort trekant) sort
Flere indgange, flere udgange (gréa trekant) Gré (valgfrit tilbeher)
4. Stram den holdende skrue for at fastgere beslaget og WLAN-kortet til hdndledsstatten.
5. Installer:
a) Batteri

b) Bunddasksel
6. Falg procedurerne i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele

Hukommelsesmoduler

Fjernelse af hukommelsesmodulerne

1. Felg procedurerne under Far du arbejder inde i computeren.
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2. Fjern:
a) bunddaeksel
b) batteri

3. Treek sikringsklemmerne veek fra hukommelsesmodulet, indtil det springer op [1]. Fjern derefter hukommelsesmodulet fra dets stik pa
bundkortet [2].

Installation af hukommelsesmodulet
1. Indszet hukommelsesmodulet i hukommelsessoklen.
2. Tryk hukommelsesmodulet ned, indtil det klikker péa plads.
@ | BEMZERK Hyvis du ikke horer et klik, fiern hukommelsesmodulet og genmonter det.

3. Installer:
a) Batteri
b) Bunddasksel

4. Falg procedurerne i Efter du har udfert arbejde p4 computerens indvendige dele.

Kolelegeme modul

[-] -
Sadan fjernes kolelegemet
1. Felg procedurerne under Far du arbejder inde i computeren.
2. Fjern:

Varme-sinket kan blive varmt under normal drift. Lad kolelegemet kole af, for du rorer det.

BEMZERK Skruen, der skal losnes for at fjerne kolelegemet, kan variere afhaengigt af den type kolelegeme, der er

®

installeret.

a) bunddaeksel
b) batteri
3. Fjern M2x3-skruerne (5), der holder kalelegemet pa bundkortet.

kolelegemet

4. Loft kelelegemet veek fra systemkortet [2].

Adskillelse og samling
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Sadan installeres kolelegemet

1. Juster kelelegemet med skruehullerne pa systemkortet.

2. Genmonter M2x3-skruerne (5) for at fastgere kalelegemet til bundkortet.

BEMZRK Sorg for at udskifte skruerne i raekkefolgen (1,2,3,4,5). Se den trykte raekkefelge med numrene pa toppen
af kolelegemet

3. Installer:
a) Batteri
b) Bunddasksel

4. Falg procedurerne i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele

Systemblaeser

Fjernelse af blaeserne

1. Felg procedurerne under For du arbejder inde i computeren.

2. Fjern:
a) bunddaeksel
b) batteri

3. Udfer felgende trin for at fjerne den venstre skaermkortblaeser:
a) Fjern Mylar-tapen, der fastger displaykablet til systemortet [1].
b) Frakobl bleeserkablet fra systemkortet [2].
c) Fjern skruerne (M2x4), der fastger bleeseren til systemkortet [3].
d) Left bleeseren ud af computeren [4].
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Udfer felgende trin for at fjerne den hgjre systemblaeser:
a) Fjern M2x4-skruerne (2), og laft metalbeslaget, der holder venstre videokort-blaeser til systemkortet [1].
b) Laft metalbeslaget, der sikrer DisplayPort over Type-C [2].
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Frakobl skeermkablet fra systemkortet [1].

Fjern displaykablet fra klemmerne [2]

Frakobl systemblaeserens kabel fra systemkortet [3].

Fjern M2x4 (2) skruerne, der fastger systemblaeseren til systemkortet [4].
Laft bleeseren ud af computeren [5].
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Installation af blaeserne

1. Udfer felgende trin for at installere systemblaeseren:

a)
b)
c)

k)
a)

Ret skruehullerne i den venstre blaeser ind efter skruehullerne i h&ndfladestattemodulet.

Tilslut det venstre blaeserkabel til systemkortet.

Far skaermkablet igennem kabelkanalerne pé& den venstre blaeser.

Genmonter M2x4- skruerne (2), der fastger den venstre ventilator til bundkortet.

Juster den hajre blaeser til bundkortet.

Far beraringsskaermens kabel igennem kabelkanalerne pa den hgjre blaeser.

Tilslut touch-screen kabel til bundkortet.

Tilslut ventilatorkablet til stikket til bundkortet.

Udskift Mylar-tapen, der holder kablet p& bundkortet

Juster metalbeslagene, der holder kablet til touchskaermen og DisplayPort Over Type-C-kablet.
Genmonter M2x4-skruerne (2), der fastger metalbeslaget og den hgjre ventilator til bundkortet.

Installer bund cover.

2. Falg procedurerne i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Stromstikport

Sadan fjernes DC-in-stikket

1. Felg procedurerne under Far du arbejder inde i computeren.

2. Fjern:

a)
b)

bunddasksel
batteri

3. Udfer fegende trin for at fjerne 1/0O-kortet:

Adskillelse og samling
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a) Fjern DC-in kablet fra stikket pa bundkortet [1].
b) Fjern M2x3-skruen, der fastger DC-ind stikket til computeren [2].
c) Fjern DC-in-stikket fra computeren [3].

<

Sadan installeres DC-in-adapterporten

S NI NE R

Placer DC-in-adapterporten i 8bningen i handfladestattemodulet.

Far stremadapterportens kabel igennem dets kabelkanaler i hdndfladestattemodulet.
Genmonter M2x3-skruen, der fastger stremadapterporten til hdndfladestattemodulet.
Tilslut stremadapterportens kabel til systemkortet.

Installer:

a) Batteri
b) Bunddasksel

Folg procedurerne i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.

Lydkort

Fjernelse af lydkortet

28

Felg procedurerne i Far du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern:

a) bunddaeksel

b) batteri

c) WLAN-kort

d) harddisk

e) Dbleesere

f) kelelegememodul

g) hukommelsesmoduler

h) systemkort

Udfer felgende trin for at fjerne lydkortet:

a) Vend systemkortet om.

b) Fjern den M2x3-skrue (2), der fastger lydkortet til bundkortet [1].
c) Left lydkortet ud [2].
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Installation af lydkort

Juster lydporten i 8bningen pé bundkortet.
Genmonter M2x3-skruerne (2) for at fastgere lydkortet til bundkortet.
Vend systemkortet om.

N N

Installer:

a) Bundkort
b) Hukommelse
c) Kale modul
d) Blaesere

e) Harddisk

f)  WLAN-kort
g) Batteri

h) Bunddasksel

5. Falg procedurerne i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.

Montcellebatteri

Fjernelse af montcellebatteriet

1. Falg procedurerne i Far du udferer arbejde pd computerens indvendige dele.

FORSIGTIG Fjernelse af knapcellebatteriet nulstiller BIOS indstillingerne til standard. Det anbefales, at du noterer
dig BIOS-indstillingerne, for du fjerner mentcellebatteriet.
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2. Fjern:
a) bunddeeksel
b) batteri
c) WLAN-kort
d) harddisk
e) blaesere
f) kalelegememodul
g) hukommelsesmoduler
h) systemkort
3. Udfer felgende trin for at fijerne mentcellebatteriet:
a) Vend systemkortet om.
b) Kobl ledningen til knapcellebatteriet fra systemkortet [1].
c) Loft knapcellebatteriet [2] ud.

Sadan installeres montcellebatteriet

Saet knapcellebatteriet tilbage i dets sokkel pd computeren.
Tilslut mentcellebatteriets kabel til systemkortet.
Vend systemkortet om.

Installer:

a) Bundkort

b) Hukommelse

¢) Kale modul

d) Blaesere

e) Harddisk

f)  WLAN-kort

g) Batteri

N N
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h) Bunddasksel

5. Falg procedurerne i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Taend/sluk-knap

Fjernelse af teend/sluk-knap

Felg procedurerne under For du arbejder inde i computeren.
Fiern:

a) bunddeeksel

b) batteri

Udfer felgende trin for at fijerne power knappen:

@ BEMZERK Der er to power knap muligheder:

+ Power knap med lysindikator.
+ Teend/sluk-knap med fingeraftryksleeser uden lysindikator. (valgfri)

a) Fjern M2x4-skruerne (2), der fastger modulet med taend/sluk-knappen systemkortet [1].
b) Loft teend-sluk-knappen ud af systemets chassis [2].

Installation af taend/sluk-knap

Placer teend/sluk-knappen i bningen péa systemets chassis.

. Genmonter M2x4-skruerne (2), der holder power knappen til bundkortet.
Installer:

a) Batteri
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4,

b) Bunddasksel
Falg procedurerne i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Power knap med fingeraftrykslaeser -valfri

Fjernelse af taend/sluk-knap med fingeraftrykslaeser

32

Felg procedurerne under For du arbejder inde i computeren.

Fiern:

a) bunddaeksel

b) batteri

Udfer felgende trin for at fjerne taend/sluk-knappen:

a) Fjern M2x4-skruerne (2), der fastger power knappen til bundkortet [1].
@ BEMZERK Der er to funktioner for taend/sluk-knappen:

+ Funktion for taend/sluk-knappen lysindikator.
+ Funktionen for taend/sluk-knappen fingeraftrykslaeser uden lysindikator (valgfrit).
b) Fjern det Mylar-tape, der fastger taend/sluk-knappen pé systemets chassis [2].
c) Fjern M2x3-skruen, der fastger taend/sluk-knappen til systemets chassis [3].
d) Kobl det selvkleebende datakabel til systemets chassis fra [4].
e) Loft bunden til teend/sluk-knappen ud af systemets chassis [9].
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Installation af taend/sluk-knap med fingeraftrykslaeser

1.

oo Ao

Placer taend/sluk-knappen i 8bningen pé systemets chassis.
@ BEMZERK Der er to funktioner for taend/sluk-knappen:

+ Taend/sluk-knap med lysindikator.

+ Teend/sluk-knap med fingeraftrykslaser uden lysindikator (valgfrit).
Tilslut det selvklasbende datakabel til systemets chassis.
Genmonter M2x3-skruen, der fastger taend/sluk-knappen til systemets chassis.
Seet det Mylar-tape, der fastger taend/sluk-knappen printet til systemets chassis.
Genmonter M2x4-skruerne (2), der fastger taend/sluk-knappen til bundkortet.
Installer:

a) Batteri
b) Bunddaeksel

Falg procedurerne i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.

Skarmkonstruktion

Fjernelse af skaearmmodulet

Felg procedurerne under Faor du arbejder inde i computeren.

Fiern:

a) bunddaeksel

b) batteri

Udfer fegende trin:

a) Fjern Mylar-tapen, der fastger displaykabel til systemkortet [1].
b) Loft lasen og fiern ledningskablet fra stikket pé systemkortet [2].
c) Fjern Mylar-tapen, der fastger displaykabel til systemkortet [3].
d) Fjern M2x4-skruerne (2), og laft metalbeslaget, der holder venstre videokort-blaeser til systemkortet [4].
e) Lasn displaykablet fra klemmerne [9]

f) Frakobl skeermkablet fra systemkortet [6].
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4. S&dan fjernes skaermmodulet:

a) Placer computeren taet pd kanten af en flad overflade, og fjern skruerne M2.5x5 (6) der fastger skaermenheden til systemets
chassis [1].
b) Laft skeermenheden ud af systemets chassis [2].
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Sadan installeres skaarmmodulet

I N

Placer handfladestettemodulet pa kanten af et bord med hgjttalerne vendende vaek fra kanten.
Flugt handfladestattemodulets skruehuller med skaermhaengslernes skruehuller.

Genmonter M2.5 x 5-skruerne (6), der fastger display haengslerne til handleds statten.

Far touchscreenkablet igennem feringsskinnerne pé blaeseren.

Tilslut touchscreenkablet og skeermkablet til bundkortet.

Genmonter skruen (2), der fastger skaermkabel beslaget til systemkortet.

Installer:

a) Batteri

b) Bunddaeksel

Felg procedurerne i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele

Antenna cover

Fjernelse af antenne

Felg procedurerne under For du arbejder inde i computeren.
Fiern:

a) bunddeeksel

b) batteri
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c) WLAN-kort
d) skeermmodul

3. Anbring forsigtigt systemet pé en plan overflade.
4. Drej haengslerne til en vinkel p& 45° for at frigere antennekablet.

B. Treek og loft antennedaekslet vaek fra skeermmodulet.

6. Sadan fijernes antennemodulet:

a) Fjern kobberbandene, der fastger antennemodulet [1].
b) Fjern M2x4-skruerne (4), og laft metalbeslagene, der fastger antennekablet [2,3].
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Montering af antennecover

1. Genplacer antennedaekslet p& skeermmodulet.
2. Drej skeermhaengslerne til deres normale position.
3. Installer:
a) Skeermmodul
b) WLAN-kort
c) Batteri
d) Bunddaeksel
4. Folg procedurerne i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.

Systemkort

Fjernelse af systemkortet

1. Felg procedurerne under Far du arbejder inde i computeren.
2. Fjern:

a) bunddeeksel

b) batteri

c) bleesere

d) kelelegememodul

e) WLAN

f) Harddisk (valgfrit tilbeher)

g) tastatur

h) SSD

i) hukommelsesmoduler
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BEMZERK Din computers servicemaerke er placeret under systemets logoklap. Du skal Indtaste Service Tag i
BlOS'en, efter du genmonterer systemkortet.

BEMZ/ZERK Bemaerk stikkenes placering, inden du frakobler systemkortets kabler, sa du kan tilslutte dem korrekt igen,
nar du genmonterer systemkortet.

®

3. For at fjerne systemkortet:

a) Loftlasen, og frakobl touchpadkablet [1].

b) Left lasen, og frakobl kablet til keyboardkontrolleren [2].

c) Afbryd stremportkablerne fra bundkortet [3].

d) Afbryd hejttalerkablet fra stikket p& bundkortet [4].

e) Treek den kleebende tape af, og laft Iasen for at fierne touchscreenkablet [5]
f) Loft plasthandtaget, og frakobl kablet til display-touchscreenen [6]

g) Treek den klesebende tape af for at frigere touchscreen kablet.

4. Udfer felgende trin for at fjerne bundkortet fra chassiset:

a) Fjern M2x4-skruerne (4), der fastger bundkortet til computeren [1].
b) Loft systemkortet ud af computeren [2].
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Installation af systemkortet

Ret systemkortet ind i computeren.

Genmonter M2x4-skruerne (4), der fastger bundkortet til hadndledsstatten.

Tilslut stremforsyningsportkablet, hejttalerkablet, tastaturkontrolkort kabelet, touchpadkabel og touchskaerm kabelet til bundkortet.
Tilslut skeermkablet til systemkortet.

Juster displaykabel beslaget med skruehullerne pé bundkortet, og genmonter skruen (2).

Installer:

SIS NSNS

a) Hukommelse

b) SSD

c) Tastatur

d) Kale modul

e) Blaesere

f) Harddisk (valgfrit tilbeher)
g) WLAN-kort

h) Batteri

i) Bunddasksel

7. Folg procedurerne i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

Handfladestotte

Removing the Palm rest Assembly

1. Follow the procedures in Before Working Inside Your Computer.
2. Remove the:
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a) base cover
b) battery
c) WLAN card
d) hard drive
e) fans
f) speakers
g) heatsink assembly
h) memory modules
i) system board
j) display assembly
k) power connector port
l) keyboard
3. After performing the above steps, we are left with the palm rest assembly.
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Table 3. Palm rest options

Hmnm -

Figure 3. Fingerprint reader function without light indicator
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Installing the Palm rest Assembly

1

2
3.
4

5.

42

Align the palm rest assembly on the display assembly.

. Tighten the screws to secure the display hinges to the palm rest assembly.

Press down on the palm rest assembly to close the display.
Install the:

a) keyboard

b) system board

C) power connector port
d) display assembly

e) fans

f) heatsink assembly

g) speakers

h) WLAN card

i) hard drive(optional)

j)  memory modules

k) battery

l) base cover

Follow the procedures in After Working Inside Your Computer
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Fejlfinding

Enhanced Pre-Boot System Assessment — ePSA-
diagnosticering

ePSA-diagnostik (ogsé kendt som systemdiagnostik) udferer et fulsteendigt tjek af din hardware. ePSA er indlejret med BIOS og er
lanceret af BIOS internt. Den indlejrede systemdiagnostik leverer en raekke muligheder til szerlige enheder eller enhedsgrupper, der tillader
dig at:

The ePSA diagnostics can be initiated by the FN+PWR buttons while powering on the computer.
Keor tests automatisk eller i en interaktiv tilstand
Gentag tests
Vis eller gem testresultaterne
Ker igennem tests for at introducere yderligere testmuligheder for at give ekstra oplysninger om de mislykkede enheder
Se statusmeddelelser, der informerer dig, hvis tests er udfert ordentligt
Se fejmeddelelser, der informerer dig om problemer, som er opstéet under testning

@ BEMZERK Nogle tests til specifikke enheder kraver brugerinteraktion. Serg altid for, at du er tilstede ved
computerterminalen, nar diagnostiktestene er udfort.

Korsel af ePSA-diagnosticeringen

Start diagnosticeringsopstart ved brug af en af de metoder, der er foresldet nedenfor:

1. Teend for computeren.
2. Mens computeren starter op, trykkes pa F12-tasten, nér Dell-logoet vises.
3. | opstartsmenuskaermen bruges du Op/Ned-piletasterne til at vaelge Diagnostics og derefter trykkes pé Enter.
@ BEMZERK Vinduet Enhanced Pre-boot System Assessment vises med alle enheder, der er registreret af computeren.
Diagnosticeringen begynder at kore testene pa alle registrerede enheder.

4. Tryk pé pilen i nederste hgjre hjerne for at ga til sidefortegnelsen.
De fundne punkter angives og testes.

B. For at kere en diagnosticeringstest pé en bestemt enhed, tryk pa Esc og klikke pé Yes at stoppe diagnosticeringstesten.
6. Veelg enheden fra venstre rude og klik p&4 Run Tests (Ker tests).
7. Huvis der er problemer,,vises fejlkoder.
Noter fejlkoden og kontakt Dell.
eller
8. Sluk computeren.
9. Tryk pd og hold Fn-tasten nede mens taend/sluk-knappen trykkes, slip derefter dem begge.
10. Gentag trinene 3-7 ovenfor.
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Sadan far du hjalp

Emner:

Kontakt Dell

Kontakt Dell

BEMZERK Huvis du ikke har en aktiv internetforbindelse, kan du finde kontaktoplysninger pa kebskvitteringen,
pakkeslippen, fakturaen eller i Dells produktkatalog.

Dell giver flere muligheder for online- og telefonbaseret support og service. Tilgeengeligheden varierer for de enkelte lande og produkter,
og nogle tienester findes muligvis ikke i dit omrade. Sadan kontakter du Dell omkring salg, teknisk support eller kundeservice:

G4 til Dell.com/support.
Veelg supportkategori.
Bekreeft dit land eller omréde i rullemenuen Choose a Country/Region (Vaelg land/omrade) fra listen nederst pé siden.

N N

Veelg det relevante service- eller supportlink alt afhaengigt af, hvad du har brug for.
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