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Bilgisayarinizda Calisma

Guvenlik talimatlari

Onkosullar

Bilgisayarinizi olasi hasarlardan korumak ve kendi kisisel glivenliginizi saglamak icin asagidaki giivenlik yonergelerine uyun. Aksi
belirtimedikce, bu belgede verilen her yordamda asagidaki kosullarin gecerli oldugu varsayilir:

e Bilgisayarinizla birlikte gelen guvenlik bilgilerini okudunuz.
e (Cikarma yordami ters sirayla uygulanarak bir bilesen degistirilebilir veya (ayri satin alinmigsa) takilabilir.

Bu gorev ile ilgili

®
A

NOT: Bilgisayarin kapadini veya panelleri acmadan dnce, tim guc kaynaklarinin baglantisini kesin. Bilgisayarin icinde calismayi
tamamladiktan sonra, gii¢c kaynagina baglamadan dnce tim kapaklari, panelleri ve vidalari yerlerine takin.

UYARI: Bilgisayarinizin icinde calismadan 6nce, bilgisayarinizla birlikte verilen giivenlik bilgilerini okuyun. En iyi glivenlik
uygulamalari ile ilgili daha fazla bilgi icin bkz. Yasal Uygunluk Ana Sayfasi

Bircok onarim, yalnizca yetkili servis teknisyeni tarafindan yapilabilir. Yalnizca iiriin belgelerinizde izin verilen
ya da cevrimici veya telefon servisi ve destek ekibi tarafindan yonlendirilen sorun giderme ve basit onarim islemlerini
yapmalisiniz. Dell tarafindan yetkilendiriimemis servislerden kaynaklanan zararlar garantinizin kapsaminda degildir.
Uriinle birlikte gelen giivenlik talimatlarini okuyun ve uygulayin.

Elektrostatik bosalimi 6nlemek icin bir bilek topraklama kayisi kullanarak ya da bilgisayarin arkasindaki
konnektor gibi boyanmamis metal yiizeylere sik sik dokunarak kendinizi topraklayin.

Bilesenlere ve kartlara dikkatle muamele edin. Bir kartin lizerindeki bilesenlere veya kontaklara dokunmayin.
Kartlari kenarlarindan veya metal montaj braketinden tutun. islemci gibi bilesenleri pimlerinden degil kenarlarindan
tutun.

Bir kabloyu cikardiginizda, konnektoriinii veya cekme tirnagini cekin. Bazi kablolarda kilitleme tirnagi olan
konnektorler bulunur; bu tiir bir kabloyu cikariyorsaniz kabloyu cikarmadan énce kilitlemek tirnaklarina bastirin.
Konnektorleri ayirdiginzda, konnektér pimlerinin egilmesini 6nlemek icin bunlari esit sekilde hizalanmis halde tutun.
Ayrica, bir kabloyu baglamadan 6nce her iki konnektoriin de dogru bicimde yoénlendirildiginden ve hizalandigindan emin
olun.

®| NOT: Bilgisayarinizin ve belirli bilesenlerin rengi bu belgede gdsterilenden farkli olabilir.

Bilgisayarinizi kapatma — Windows 10

Bu gorev ile ilgili

Veri kaybini dnlemek icin, bilgisayarinizi kapatmadan veya yan kapagi cikarmadan 6nce tiim acik dosyalari
kaydedip kapatin ve acik programlardan cikin.

Adimlar

1. E secenegine tiklayin veya dokunun.

I
2. O segenegine tiklayin veya dokunun ve ardindan Shut down (Kapat) secenedine tiklayin veya dokunun.
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@ NOT: Bilgisayarin ve takill aygitlarin kapandigindan emin olun. isletim sisteminizi kapattiktan sonra bilgisayariniz ve takill aygitlar
otomatik olarak kapanmazsa, kapatmak igin gli¢c digmesini 6 saniye boyunca basili tutun.

Bilgisayarinizin icinde calismadan once

Adimlar

1. Bilgisayar kapaginin ¢izilmesini 6nlemek icin, ¢alisma ylzeyinin diiz ve temiz olmasini saglayin.
2. Bilgisayarinizi kapatin.
3. Tum ag kablolarini bilgisayardan cikarin (varsa).

Bilgisayarinizda bir RJ45 baglanti noktasi varsa kabloyu 6nce bilgisayarinizdan cikararak ag kablosunun
baglantisini kesin.

4. Bilgisayarinizi ve tim bagl aygrtlar elektrik prizlerinden ¢ikarin.
5. Ekraniagin.
6. Sistem kartini topraklamak igin guic digmesine basin ve birkag saniye basili tutun.

Elektrik carpmasina karsi korunmak icin Adim # 8'i gerceklestirmeden 6nce bilgisayarinizi elektrik prizinden
cekin.

Elektrostatik bosalimi 6nlemek icin, bir bilek topraklama kayisi kullanarak ya da bilgisayarin arkasindaki
konnektor gibi boyanmamis metal yiizeylere sik sik dokunarak kendinizi topraklayin.

7. Takilmis herhangi bir ExpressCard'i veya Akilli Karti uygun yuvalardan ¢ikarin.

Bilgisayarinizin icinde calistiktan sonra

Bu gorev ile ilgili
Herhangi bir parca degistirme isleminden sonra, bilgisayarinizi agmadan dénce harici aygitlari, kartlari, kablolar vs. taktiginizdan emin olun.

Bilgisayarin zarar gérmesini 6nlemek icin, yalniz bu modeldeki Dell bilgisayar icin tasarlanmis olan pilleri
kullanin. Baska Dell bilgisayarlar icin tasarlanmis pilleri kullanmayin.

Adimlar

1. Baglanti noktasi esleyicisi veya ortam tabani gibi harici aygitlari baglayin ve ExpressCard gibi kartlan degistirin.
2. Bilgisayariniza telefon veya ag kablolarini baglayin.

Ag kablosu takmak icin kabloyu 6nce ag aygitina takin ve ardindan bilgisayara takin.

8. Bilgisayarinizi ve tim bagli aygitlan elektrik prizlerine takin.
4. Bilgisayarinizi agin.

Bilgisayarinizda Calisma



Teknoloji ve bilesenler

Bu bslumde, sistemde mevcut olan teknoloji ve bilesenlerle ilgili ayrintilar veriimektedir.

Islemciler

Precision 5530, Intel 8. nesil ¢gekirdek islemci teknolgjisi ile birlikte génderilir. Bu platformda desteklenen islemciler sunlardir:

8. Nesil:

Intel Core i9 (6 gekirdekli 2,9 Ghz, 4,8 GHz Turbo, 12 MB 45 W, Intel UHD Graphics 630 ile)

Intel Core i7 (6 gekirdekli 2,6 Ghz, 4,3 GHz Turbo, 9 MB 45 W, Intel UHD Graphics 630 ile)

Intel Core i5 (4 gekirdekli 2,3 Ghz, 4,0 GHz Turbo, 8 MB 45 W, Intel UHD Graphics 630 ile)

Intel Xeon E-2176M (6 gekirdekli 2,7 Ghz, 4,4 GHz Turbo, 12 MB 45 W, Intel UHD Graphics P630 ile)

@l NOT: Saat hizi ve performans, is yUku ve diger degiskenlere badl olarak degisir.

Yonga seti

Yonga seti, Intel CM246'drr.

Windows 10 aygit yoneticisinde chipset'i tanimlama

Bu gorev ile ilgili

@l NOT: Chipset bilgileri genel bir gériinttyle gosterilir ve gértinenden farkl olabilir.

Adimlar

1. Ask me anything (Bana ne istiyorsaniz sorun) alanina Device Manager (Aygit Yoneticisi) yazin.
Device Manager (Aygrt Yoneticisi) penceresi géruntdlenir.

2. System Devices (Sistem Aygitlari) secenegini genisletin ve chipset igin arama yapin.

8 Teknoloji ve bilesenler



~ [ System devices
=1 ACPIFan
=1 ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
¥ ACPI Fixed Feature Button
= ACPI Power Button
= ACPI Processor Aggregator
= ACPI Thermal Zone
=1 ACPI Thermal Zone
= Composite Bus Enumerator
=1 High Definition Audio Controller
=1 High precision event timer

¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family LPC Controller - A143
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PC| Express Root Port #7

- A6

¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #6 - A115
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #5 - A114

¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PMC - A121

¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family SMBus - 4123

¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family Thermal subsystem - A131

¥ Intel(R) Management Engine Interface
¥ Intel(R) Power Engine Plug-in

E3 Intel(R) Xeon(R) E2 - 1200/1500 v5/6th Gen Intel(R] Core(TM]) PCle Centroller (x16) - 1901

=1 IWD Bus Enumerator

¥ Legacy device

= Microsoft ACPI-Compliant System

= Microsoft System Management BIOS Driver
=8 Microsoft UEFI-Compliant System

= Microsoft Virtual Drive Enumerator

= Microsoft Windows Management Interface for ACPI
=1 NDIS Virtual Network Adapter Enumerator
= Numeric data processor

=1 PCI Express Root Complex

31 PCI Express to PCI/PCI-X Bridge

=1 PCl standard host CPU bridge

¥ Plug and Play Software Device Enumerator
=1 Programmable interrupt controller

¥ Remote Desktop Device Redirector Bus

= System CMOS/real time clock

Im System timer

= UMBus Reot Bus Enumerator

Bellek ozellikleri

Precision 5530, asaidaki bellek yapilandirmalarini destekler:

32 GB 2666 MHz DDR4—2x16G
16 GB 2666 MHz DDR4—1x16G
16 GB 2666 MHz DDR4—2x8G

8 GB 2666 MHz DDR4—1x8G

8 GB 2666 MHz DDR4—2x4G

Sistem bellek dogrulama

Windows 10

1. Windows digmesine tiklayin ve All Settings (Tim Ayarlar) 'i(:)} > System (Sistem) 6gesini segin.
2. System (Sistem) bolimiinde About (Hakkinda) 6gesine tiklayin.

Kurulumda sistem bellegini dogrulama

Adimlar

1. acgin veya yeniden baglatin.

2. Dell logosu gérunduginde, F2 tusuna basin.

BIOS kurulumuna girildigini belirten bir ileti gdsterilir.

3. Sol panelde, Ayarlar > Genel > Sistem Bilgileri secenegini secin.
Sag panelde bellek bilgileri géruntdlenir.

Teknoloji ve bilesenler



ePSA kullanarak bellegi test etme

Adimlar

1. Bilgisayarinizi agin veya yeniden baglatin.

2. ePSA tanilamalarini devreye sokmak igin F12 tusuna veya Fn+PWR tuslarina basin.
Bilgisayarinizda OnyUkleme Oncesi Sistem Degerlendirmesi (PSA) baslar.
NOT: Cok uzun bir sire beklerseniz ve igletim sistemi logosu gorindrse, oturum agma ekrani/masaustl ekranini gérene kadar

beklemeye devam edin. Bilgisayari kapatin ve tekrar deneyin.

Sonugclar

Bellek testi 25 veya daha az hatayla sonuglanirsa RMT temel 6zelligi sorunlari otomatik olarak dizeltir. Arizalar kaldirildidi igin test basaril bir
sonucu belirtir. Bellek testi 26-50 hatayla sonuglanirsa RMT temel 6zelligi bozuk bellek bloklarini maskeler ve bellek degistirme gereksinimi
olmadan bagarili olarak sonuglandirir. Bellek test sonuglari 50'den fazla hatayla sonuglanirsa, test durdurulur ve sonug bellek modulinin
degistirimesi gerektigini gosterir.

Ekran

Ekran boliminde ekran ¢ézUndrliguni dedistirme adimlarinin yani sira ekran yoneticisinden ekran adaptorini tanilama ayrintilari bulunur.
Bu bélumde ayrica birden fazla monitér baglama bilgileri de bulunur.

Ekran adaptorunu tanimlama

Adimlar

1. Bana ne istiyorsaniz sorun alanina Aygit ydneticisi yazin.
Gorinti Yoneticisi penceresi géruntdlenir.
2. Ekran adaptérleri segenedini genigletin.
Ekran adaptord bilgileri gorintdlenir.
~ @ Display adapters
Q Intel(R} HD Graphics 620

Rakam 1. ekran adaptorii

Ekran ¢cozunurliguniu degistirme

Adimlar

1. MasaUstlne sag tiklayin ve Display Settings (Ekran Ayarlari) 6desini secin.
2. Advanced display settings (Gelismis ekran ayarlari) 6Jesine dokunun veya tiklayin.
3. Asadi acilir listeden gerekli ¢ozUnurlagu secin ve Apply (Uygula) secenegine dokunun.

10 Teknoloji ve bilesenler



€ Senings - o x

5% ADVANCED DISPLAY SETTINGS

Customize your display

Wdentify  Detect  Connect to a wireless display

Resolution

1920 x 1080 (Recommended)

Apply Cancel

Related settings

Color calibration

Harici ekran aygitlarina baglama

Bu gorev ile ilgili

Bilgisayarinizi harici bir ekran aygitina baglamak icin asagidaki adimlari izleyin:

Adimlar

1. Projektdran agik oldugundan emin olun ve projektdr kablosunu bilgisayarinizdaki video baglanti noktasina takin.
2. Windows logosu+P tusuna basin.

3. Asagidaki modlardan birini segin:

Sadece PC ekrani

Kopya

Uzatma

Sadece Ikinci Ekran

@l NOT: Daha fazla bilgi icin ekran aygitinizla birlikte gdnderilen belgeye bakin.

Sabit surucu

Bu bdlumde, sisteme takili sabit strtict tiriinu nasil belirleyebileceginiz agiklanir.

Windows 10'da depolama aygitini tanimlama

Adimlar

1. Ben Cortana, Bana ne istiyorsaniz sorun alanina Aygit Yéneticisi yazin.
Device Manager (Aygit Yoneticisi) penceresi géruntulenir.

2. Disk Siiriiciileri 6gesine tiklayin.
Sisteme takill depolama aygitlar gértntdlenir.

USB ozellikleri

Evrensel Seri Veri Yolu veya USB, 1996 yilinda tanrtilmistir. Ana bilgisayarlar ile fare, klavye, harici stirtict ve yazici gibi gevresel aygitlar
arasindaki baglantiyr dnemli élgtide basitlestirdi.

Asagidaki tabloda USB gelisimine hizlica géz atabilecediniz referanslar listelenmistir.

Teknoloji ve bilesenler 1"



Tablo 1. USB gelisimi

Tar Veri Aktarim Hizi Kategori Pazara Giris Yil
USB 2.0 480 Mbps Yiksek Hiz 2000
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 | 5 Gbps Super Hiz 2010
USB 3.1Gen 2 10 Gb/sn Super Hiz 2013

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

6 milyar kadar satilan USB 2.0, bilgisayar diinyasinda yillardir genel geger bir arabirim standardi olarak saglam bir yere sahipti. Ote yandan
daha hizli bilgisayar donanimina ve daha da bly(k bant genigligine yonelik taleplerden dolayi, hizi artirma geregi de arti. Sonunda, teorik
olarak éncdlinden 10 kat hizli olan USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, mUsterilerin taleplerine yanit olarak sunuldu. Ozetle, USB 3.1 Gen 1 su 6zelliklere
sahiptir:

Daha ytksek aktarim hizlari (5 Gbps’e kadar)

Daha ¢ok glce ihtiyag duyan cihazlar icin arttinlmig maksimum veri yolu gtict ve arttirilimig cihaz akim ¢ekimi

Yeni glc yonetimi 6zellikleri

Tam ¢ift yonld veri aktarimi ve yeni aktarim turleri

Geriye dogru USB 2.0 uyumlulugu

Yeni konektorler ve kablo

Asagidaki konular, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 hakkinda sik sorulan bazi sorulari kapsar.

SUPERSPEED
_USB
stm

Hiz

Su anda, en son USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 teknik dzellikleri tarafindan tanimlanan 3 hiz modu vardir. Bunlar Super-Speed (Super Hizl),
Hi-Speed (Yiksek Hizll) ve Full-Speed (Tam Hizli) modlanidir. Yeni SuperSpeed modunun aktarim hizi 4,8 Gb/sn'dir. Bu arada, teknik
Ozelliklerde yaygin olarak sirasiyla USB 2.0 ve 1.1 olarak bilinen Hi-Speed ve Full-Speed USB modlari da korunur; daha yavas modlar sirasiyla
480 Mb/sn ve 12 Mb/sn hizlarinda galisir ve geriye donik uyumluluk saglamak igin tutulur.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 asadidaki teknik degisikliklerle cok daha yiksek performansa ulagir:

ilave bir fiziksel veriyolu, paralel olarak mevcut USB 2.0 veriyoluna (asagjidaki resme bakin) eklenmistir.

e USB 2.0, daha 6nce dort tele sahipti (glg, topraklama ve diferansiyel verileri icin bir ¢ift kablo); USB 3.0/USB 3.1 Gen 1'de ise
konektorler ve kablolama igindeki toplam sekiz baglanti kombinasyonu igin iki ¢ift diferansiyel sinyali (alici ve verici) icin dort kablo daha
eklenir.

e USB 2.0'In yarm dupleks duizenlemesi yerine USB 3.0/USB 3.1 Gen 1'de ¢ift yonlU veri arabirim kullanilir. Bu da teorik olarak bant
genigligine 10 kat artig getirir.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair
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GUnUmuzde yiksek tanimli video igerigi, terabayt diizeyinde depolama aygtlari, yiksek megapikselli dijital kameralar gibi aygitlarin veri
aktarim talepleri stirekli artarken USB 2.0 yeteri kadar hizli olmayabilir. Ustelik, hicbir USB 2.0 baglantisi teorik olarak maksimum toplu
islem hacmi olan 480 Mb/sn'ye yaklasamiyor ve fiili olarak gercek maksimum veri aktarim hizi 320 Mb/sn (40 MB/sn) dolayinda kaliyordu.
Benzer bicimde, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 baglantilari da higbir zaman 4,8 Gb/sn'ye ulasmayacaktir. Gergekte, ek yiklerle birlikte buyik
olasllikla maksimum 400 MB/sn gibi bir hiz gérecegiz. Bu hizla USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, USB 2.0'a gére 10 katlik bir gelisme sunar.

Uygulamalar

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, bir buttin olarak daha iyi bir deneyim sunmak igin yan yollar acar ve aygitlara daha fazla alan saglar. Daha énce USB
videosu pek tolere edilebilir degildi (hem maksimum ¢dzindrlik hem de gecikme suresi ve video sikistirma agisindan), ama 5-10 kat fazla
bant genisligi saglaninca USB video ¢ézUmlerinin gok daha iyi galismasi beklenebilir. Tek baglantili DVI igin neredeyse 2 Gb/sn toplu islem
hacmi gerekir. 480 Mb/sn sinirlayici bir hizken 5 Gb/sn fazlasiyla umut vadeder. Vadettigi 4,8 Gb/sn hizla bu standart, daha 6énce USB
alanina girmeyen harici RAID depolama sistemleri gibi bazi Grtnlere de dahil edilecektir.

Sunulan SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Urtnlerden bazilari agadida listelenmigtir:

Harici Masaustt USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Sabit Strtculer
Tasinabilir USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Sabit Suriculer

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Sirriicii Baglanti istasyonlari ve Adaptérler
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Flash Struculer ve Okuyucular

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Kati Hal Strtctler

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 RAID'ler

Optik Ortam Surucduleri

Multimedya cihazlar

Ag Olusumu

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 Adaptdr Kartlar ve Hub'lar

Uyumluluk

Sevindirici olan, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1'in en basindan USB 2.0'la ¢akisma olmadan birlikte calisabilecek sekilde dikkatle planlanmis
olmasidir. Oncelikle, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, yeni protokoliin daha yiiksek hiz 6zelliginden yararlanmak igin yeni fiziksel baglantilarin ve
dolayisiyla da yeni kablolarin kullanilacagdini belirlerken, konektdrin kendisi daha éncekiyle tam olarak ayni konumda dért USB 2.0 baglant
noktaslyla ayni dikdértgen seklini korumaktadir. USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 kablolarinda alinan ve iletilen verileri bagimsiz olarak taslyacak beg
yeni baglanti bulunur ve bunlar ancak diizgin bir SuperSpeed USB baglantisi kuruldugunda iletisim kurmaya baglar.

Windows 8710, USB 3.1 Gen 1 denetleyicilerine yerel destek getirecektir. Bu, USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 denetleyicileri igin ayri striculer
gerektirmeye devam eden dnceki Windows strdmlerinden farkl bir durumdur.

Microsoft, hemen simdi kullanima sunulacak striimde olmasa bile, bundan sonraki Service Pack veya glincellemelerinden birinde Windows
7'ye de USB 3.1 Gen 1 destegi eklenebilecegini duyurmustur. Windows 7'de basaril bir USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 destegi kullanima
sunulduktan sonra SuperSpeed desteginin Vista'ya kadar genisletilmesi de beklenebilir. Microsoft, is ortaklarindan ¢ogunun Vista'da da
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 destedi bulunmasi gerektigi fikrini paylastigini belirterek bunu onaylamistir.

HDMI 1.4

Bu konuda HDMI 1.4, dzellikleri ve avantajlari agiklanmaktadir.

HDMI (Yuksek Taniml Multimedya Arabirimi), endUstride desteklenen, sikistirimamig, timayle dijital bir ses/video arabirimidir. HDMI, DVD
oynatici veya A/V alicisi gibi tim uyumlu dijital ses/video kaynaklariyla dijital TV (DTV) gibi uyumlu bir dijital ses ve/veya video monitoru
arasinda arabirim saglar. HDMI igin hedeflenen uygulamalar TV'ler ve DVD oynaticilardir. Birincil avantaiji kablolarin azaltimasi ve igerik
koruma provizyonlaridir. HDMI; tek kabloyla standart, gelistirimis veya yiksek tanimli videoyu ve gok kanalll dijital sesi destekler.

®| NOT: HDMI 1.4 5.1 kanal ses destegi sadlar.

HDMI 1.4 Ozellikleri

e HDMI Ethernet Kanali - HDMI baglantisina yiksek hizli a§ kurma 6zelligi ekleyerek kullanicilarin IP etkinlestirilmis cihazlarda ayri bir
Ethernet kablosu olmadan ¢aligabilmelerini saglar
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Ses Doniis Kanali - HDMI baglantili ve dahili frekans ayarlayicisi olan TV'lerin surround ses sistemine ses verilerini "veri akigl" seklinde
gdndermesini saglar ve ayri bir ses kablosuna olan intiyaci ortadan kaldirir

3D - Temel 3D video formatlari igin giris/cikis protokollerini tanimlar, gercek 3D oyun ve 3D ev sinemasi uygulamalarinin yolunu agar
icerik Tiirii - Ekran ve kaynak aygitlar arasinda igerik tirlerinin gercek zamanli sinyali ile TV'nin igerik tiriine bagh olarak gortinta
ayarlarini optimize etmesini saglar

Ek Renk Alanlari - Dijital fotografcilikta ve bilgisayar grafiklerinde kullanilan ek renk modelleri igin destek saglar

4K Destegi - 1080 p'den daha yuksek video ¢ozUnUrligund etkinlestirir, pek gok sinema salonunda kullanilan Dijital Sinema sistemlerine
rakip olacak yeni nesil ekranlar destekler

HDMI Mikro Konektorii - Telefonlar ve diger tasinabilir cihazlar igin hazirlanmig ve 1080 p'ye dek video ¢ozUnurligu destekleyen yeni
ve daha kigtk bir konektor

Otomotiv Baglanti Sistemi - Otomotiv video sistemleri i¢in hazirlanmig olan yeni kablo ve konektorler bu araglardaki talepleri
karsilamak ve gergek HD kalitesi sunmak icin tasarlanmistir

HDMI'nin avantajlari

14

Kaliteli HDMI, sikistirimamis dijital ses ve videoyu en yUksek, en canli gériintu kalitesinde aktarir.
DuUsUk maliyetli HDMI hem dijital arabirimin kalite ve islevselligini saglarken hem de sikistirimamis video formatlarini basit ve uygun
maliyetli bicimde sunar

Ses HDMI standart stereodan gok kanalli surround sese kadar pek ¢ok ses formatini destekler

HDMI, video ve ¢ok kanalli sesi tek bir kabloda birlestirerek su anda A/V sistemlerinde kullanilan ¢ok sayida kablonun neden oldugu
masraf, karigiklik ve karmasayi ortadan kaldirir

HDMI, video kaynagi (DVD oynatici gibi) ve DTV arasinda iletisimi destekleyerek yeni bir islevselligi etkin kilar
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Sokme ve Takma

Taban kapagi

Alt Kapagi Cikarma

Adimlar

1. Bilgisayarinizin icinde Calismadan Once bélimiindeki prosediirlere uyun.
2. Ekrani kapatin ve bilgisayari ters gevirin.
3. Sistem rozeti klapesini ters gevirin ve ardindan alt kapad bilgisayara sabitleyen M2x3 T5 (10), M2x8.5 (2) vidalari gikarin [1,2].

@l NOT: Taban vidalar i¢in 5 numarali Torx tornavida ve rozet klapesi igindeki iki M2x8.5 vida igin yildiz tornavida kullanin.

4. Alt kapagin kenarlarini tutup kaldirarak bilgisayardan ¢ikarin.
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Alt Kapagi Takma

Adimlar

1. Alt kapad bilgisayara yerlestirin ve yerine oturtun.
2. Alt kapag bilgisayara sabitleyen M2x3 T5 (10), M2x8 (2) vidalari sikin.

@ NOT: Taban vidalar icin bir 5 numarall Torx tornavida ve iki adet M2x8 sistem rozet vidasi icin yildiz tornavida kullandiginizdan

emin olun.

3. Sistem plakasini ters ¢evirin ve yerine oturtun.

4, Bilgisayarinizin iginde Calistiktan Sonra bélimiindeki prosediirlere uyun.

Pil

Lityum-iyon pil onlemleri

A DIKKAT:

16

Lityum iyon pilleri kullanirken dikkatli olun.

Pili sistemden cikarmadan 6nce olabildigince bosaltin. Bu islem, pilin bosalmasi icin AC adaptoérii sistemden ayirarak
yapilabilir.

Pili ezmeyin, diisiirmeyin, kesmeyin veya yabanci nesnelerle delmeyin.

Pili yliksek sicakliklara maruz birakmayin veya pil paketlerini ve hiicrelerini parcalara ayirmayin.

Pilin ylizeyine basin¢ uygulamayin.

Pili bilkmeyin.

Pili acmak icin hicbir tiir ara¢ kullanmayin.

Kazayla pilin ve diger sistem bilesenlerinin delinmemesi veya zarar gormemesi icin bu iriiniin servisi sirasinda tiim
vidalarin eksiksiz oldugundan ve hicbirinin yanls yere takilimadigindan emin olun.

Pil siserek bilgisayarinizin icinde sikisirsa, lityum-iyon pili delmek, biikmek veya ezmek tehlike olusturabileceginden
pili yerinden cikarmaya calismayin. Boyle bir durumda, yardim icin Dell teknik destege basvurun. Bkz. www.dell.com/
contactdell.

Orijinal pilleri her zaman www.dell.com adresinden veya yetkili Dell is ortaklarindan ya da bayilerinden satin alin.

Sokme ve Takma


https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com

Pili Cikarma

Bu gorev ile ilgili

®

NOT: Sistemden ¢ikarmadan énce pilin sarjini mimkun oldugunca bosaltin. Bu, sistemin pili tiketmesine izin vermek icin A/C
adaptérini sistemden ¢ikararak (sistem agikken) yapilabilir.

®| NOT: 3 Hucreli pil ile birlikte génderilen sistem 4 vidaya sahiptir, sabit siiriici yapilandirmanin bir parcasi olacaktir (istege bagl).

Adimlar

1. Bilgisayarinizin Icinde Calismadan Once bslimiindeki prosediirlere uyun.

2. Alt kapag ¢ikarin.

3. Pili cikarmak icin asagidaki adimlari uygulayin:

Sistem kartindan pil kablosunu gikarin [1].

Pili bilgisayara sabitleyen M2x4 (7) vidalari ¢ikarin [2].

Pili bilgisayardan c¢ikarin [3].

Pilin ylzeyine baski uygulamayin

Biikmeyin

Pili acmak veya bukmek igin herhangi bir alet kullanmayin

Bir pil yukaridaki kisitlamalara uygun sekilde ¢ikarilamiyorsa lttfen Dell teknik destegine basvurun

e o 0o 0 O T O

Pili Takma

Adimlar

1. Pili pil yuvasina hizalayip yerlestirin.
2. Pili bilgisayara sabitleyen M2x4 (7) vidalari sikin.
3. Pil kablosunu sistem kartina baglayin.
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4. Alt kapagi takin.
5. Bilgisayarinizin icinde Calistiktan Sonra bélimiindeki proseddrlere uyun.

PCle Kati Hal Suruclisu (SSD)

M.2 Kati Hal Surucusiu - SSD'yi Cikarma

Adimlar

1. Bilgisayarinizin Icinde Calismadan Once bélimiindeki prosediirlere uyun
2. Sunlari gikarin:
a. alt kapak
b. pil
3. M.2 kati hal strticisUni (SSD) sistem kartina sabitleyen M2x3 (1) vidayi ¢ikarin [1].
4. M.2 kati hal striictsini (SSD) sistem kartindan kaldirin [2].

B. Ciplak SSD kartina erigmek igin SSD kart termal ylzeyini gekin.
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M.2 Kati Hal Siructsu - SSD'yi Takma

Adimlar
1. Termal yUzeyi, M.2 kati hal sriictsUne yapistirin.

@l NOT: Termal ped yalnizca PCle SSD kart igin kullanilabilir.

2. M.2 kati hal surticisind, kati hal sirtctst yuvasinin igine dogru aglili bir sekilde kaydirin.
3. Kati hal sUrictsinin diger ucunu asagi dogru bastirin ve kati hal stricisinU sistem kartina baglayan M2x3 (1) viday yerine takin.
4. Sunlan takin:
a. pil
b. alt kapak
5. Bilgisayarinizin iginde Calistiktan Sonra bélimiindeki proseddrlere uyun.

Hoparlor

Hoparlorleri Cikarma

Adimlar

1. Bilgisayarinizin icinde Calismadan Once bélimiindeki prosediirlere uyun.
2. Sunlari gikarin:

a. alt kapak

b. pil
3. Hoparlorleri gikarmak icin agagidaki adimlar uygulayin:

a. Sistem kartindan hoparlér kablosunu cikarin [1].
b. Hoparlérleri bilgisayara sabitleyen M2x2 (4) vidalari ¢ikarin [2].
¢. Hoparlorleri kablosuyla birlikte kaldirarak bilgisayardan ayirin [3].
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Hoparlorleri Takma

Adimlar

Hizalama direklerini kullanarak hoparlérleri avug ici dayanagdi aksaminin Gzerine yerlestirin.
Hoparlérleri avug ici dayanagi aksamina sabitleyen M2x2 (4) vidalari yerlerine takin.
Hoparlér kablolarini avug igi dayanad aksamindaki ydnlendirme kilavuzlarindan gegirin.
Hoparlor kablosunu sistem kartina baglayin.

SN O

Sunlari takin:

a. pil
b. alt kapak
6. Bilgisayarinizin iginde Calistiktan Sonra bslimiindeki proseddrlere uyun.

Sabit slirucu

2,5 in¢c Sabit Surucuyu Cikarma - istege bagl

Adimlar

1. Bilgisayarinizin icinde Calismadan Once bélimiindeki prosediirlere uyun.
2. Sunlari gikarin:

a. alt kapak

b. pil

@l NOT: 3 Hucreli pil ile génderilen sistemde sabit striici, yapilandirmanin bir pargasi olacaktir (istege bagl).

3. Sabit strict braketini bilgisayardan ¢ikarmak icin asagdidaki adimlari uygulayin:
a. Sabit sUrlict destegini bilgisayara sabitleyen M2x4 (4) vidalari sékdn [1].
b. Sabit stricu kafesini [2] sabit strtict aksamindan kaldirin [3].
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4. Sabit suricu braketini gikarmak igin asagidaki adimlari uygulayin:

a. Sabit disk kablosunu sistem kartindan ¢ikarin [1].
b. Sabit sUriclyU avug ici dayanagdi aksamindan [2] kaldirin.

B. Sabit strlcu aracisini sabit slrtict aksamindan ayirin ve ardindan sabit surlict kapagini sabit strticiden ¢ikarin [1,2].
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Sabit Surucuyiu Takma - istege baglh

Adimlar

Sabit sUriict kapagini sabit strticlye takin.

Sabit sUriicl aracini sabit strict aksamina takin.

Sabit striict aksamini avug i¢i dayanag aksamina yerlestirin.

Sabit slrticl kablosunu sistem kartina baglayin.

Sabit sUriicu kafesi Uzerindeki vida deliklerini, sabit strtici aksamindaki vida delikleriyle ayni hizaya getirin.
Sabit stricu kafesini avug ici dayanagi aksamina sabitleyen M2x4 (4) vidalari yerine takin.

Sunlari takin:

a. pil

b. alt kapak

8. Bilgisayarinizin icinde Calistiktan Sonra bélimiindeki proseddrlere uyun.

No o As N

Klavye kilifi ve Klavye

Klavyeyi Cikarma

Adimlar

1. Bilgisayarinizin icinde Calismadan Once bélimiindeki prosediirlere uyun.
2. Sunlari gikarin:
a. alt kapak
pil
fanlar
ISl emici aksami
SSD
bellek modulleri
g. sistem karti

coQ0UoT

3. Klavye ve arka isik konektorlerinin bilgisayarla baglantisini kesmek igin asagdidaki adimlari uygulayin.
a. Mandali kaldirin [1] ve kablolan konektérlerden cikarin [2].
b. Vida kaplamalarini geriye dogru soyun [3].
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5. Kabloyu sistem kartindaki konektorden sokin.

6. Klavye ylzeyini sistem kartina baglayan vidayi (2) sokun.
7. Klavyeyi sistem kasasindan kaldirarak gikarin.
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Klavyeyi Takma

Adimlar

1. Mylar'i klavyeye yapistirin.

2. Klavyenin Gzerindeki vida deliklerini avug ici dayanad aksamindaki vida delikleriyle hizalayin.
3. Klavyeyi avug ici dayanag aksamina sabitleyen M1,6 x 1,5 (31) vidalar yerine takin.

4. Mylar bandi klavyeyi avug ici dayanagi aksamina sabitleyen vidalara yapistirin.

5. Klavye kablosu ile klavye arka i1sig1 kablosunu klavye kontrolleri kartina takin.

6. Sunlari takin:

a. Sistem Karti
b. Sabit strici
¢. Taban kapagi

7. Bilgisayarinizin icinde Calistiktan Sonra bolimindeki prosedurlere uyun.

WLAN karti

WLAN Kartini Cikarma

Adimlar

1. Bilgisayarinizin Icinde Calismadan Once bélimiindeki prosediirlere uyun.
2. Sunlari ¢ikarin:

a. alt kapak
b. pil
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3. WLAN kartini ¢ikarmak igin asagidaki adimlari uygulayin:

a. WLAN kartini bilgisayara sabitleyen destegi serbest birakmak igin tutucu vidayi ¢ikarin [1] ve destegi bilgisayardan kaldirip gikarin [2].

b. Anten kablolarint WLAN kartindan sokdn [3].
¢c. WLAN kartini panodaki konektodrinden kaydirarak ¢ikarin [4].

WLAN Kartini Takma

Adimlar

1. WLAN karti Gzerindeki ¢entigi sistem kartinin WLAN karti konektértinde bulunan tirnak ile hizalayin.

2. WLAN kartini avug i¢i dayanad aksamina sabitleyen dirsegdi hizalayin.

3. Anten kablolarint WLAN kartina baglayin.

A| DIKKAT: WLAN kartinin hasar gérmesini 6nlemek icin altina herhangi bir kablo yerlestirmeyin.

®

duzeni soyledir:

Tablo 2. WLAN Karti icin Anten Kablosu Renk Diizeni

NOT: Kablolarin ucunda anten kablolarinin rengi gérunar. Bilgisayariniz tarafindan desteklenen WLAN karti igin anten kablosu renk

WLAN karti Gizerindeki konnektorler

Anten kablosu rengi

Ana (beyaz Ucgen)

beyaz

Yardimci (siyah Gggen)

siyah

Coklu giris, coklu ¢ikis (gri Gggen)

Gri (istege bagh)

4. WLAN kartini ve destegini avug i¢i dayanagdi aksamina sabitlemek icin tutucu vidayi sikin.

5. Sunlari takin:
a. Pil
b. Taban kapagi

6. Bilgisayarinizda Calistiktan Sonra bélumdndeki proseddrlere uyun.
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Bellek modulleri

Bellek Modiillerinin Cikariimasi

Adimlar
1. Bilgisayarinizin Iginde Calismadan Once bélimiindeki prosediirlere uyun.
2. Sunlari gikarin:
a. alt kapak
b. pil
3. Sabitleme Klipsleri ¢ikan kadar bellek modultinden kaldirin [1]. Ardindan bellek modUliing, sistem panelindeki [2] konektdériinden ¢ikarin.

Bellek Modaiillerini Takma

Adimlar

1. Bellek modulunt bellek yuvasina takin.
2. Yerine oturana dek bellek moduliine bastirin.

@l NOT: Tk sesi duymazsaniz, bellek modulini gikarip yeniden takin.
3. Sunlan takin:
a. Pi

b. Taban kapag!
4, Bilgisayarinizin icinde Calistiktan Sonra bélimiindeki prosediirlere uyun.

Isi emici

Isi Emicisini Cikarma
Adimlar

1. Bilgisayarinizin Icinde Calismadan Once bélimiindeki prosediirlere uyun.
2. Sunlari gikarin:
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Normal calisma sirasinda i1s1 emici aksami ¢ok isinabilir. Dokunmadan dnce isi emicisi aksaminin sogumasi icin
yeterince bekleyin.

®| NOT: Isi emicisini gikarma vidasi, takili Isi emicisi tipine bagl olarak degisebilir.

a. alt kapak
b. pil
8. Isi emicisini sistem kartina sabitleyen M2x3 (5) vidalari s6kun.

®| NOT: Vidalar su sirayla (1,2,3,4,5) ¢ikardiginizdan emin olun. Isi emicisinin Gsttinde basili olan resim numarasi sirasina bakin.

4. s emicisini kaldirarak sistem kartindan ayirin [2].

Isi Emicisini Takma

Adimlar

1. Isi emicisini sistem kartindaki vida delikleriyle hizalayin.
2. sl emicisini sistem kartina sabitleyen M2x3 (5) vidalari yerine takin.

®| NOT: Vidalari su sirayla (1,2,3,4,5) yerine taktiginizdan emin olun. Isi emicisinin Usttnde basili olan resim numarasi sirasina bakin
3. Sunlar takin:

a. Pil
b. Taban kapag

4. Bilgisayarinizda Calistiktan Sonra bolimtndeki prosedurlere uyun.
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Sistem fani

Fanlari cikarma

Adimlar
1. Bilgisayarinizin Icinde Calismadan Once bélimiindeki prosediirlere uyun.
2. Sunlari gikarin:
a. alt kapak
b. pil
3. Sol video karti fanini glkarmak icin asagidaki adimlar gergeklestirin.
a. Kabloyu sistem kartina sabitleyen Mylar bandi serbest birakin [1].
b. Sistem kartindan fan kablosunu ¢ikarin [2].
c. Fanisistem kartina sabitleyen M2x4 (2) vidalari sokin [3].
d. Fani bilgisayardan kaldirin [4].

4. Sag sistem fanini gikarmak igin asagdidaki adimlari uygulayin:
a. M2x4 (2) vidalarini s6kin ve sol ekran karti fanini tutan metal destegi sistem kartina [1] dogru kaldirin.
b. Tip C Uzerinden DisplayPort'u sabitleyen metal destegi kaldirin [2].
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Ekran kablosunu sistem kartindan ¢ikarin [1].

Ekran kablosunu sabitleyicilerden cikarin [2]

Sistem fani kablosunu sistem kartindan sokun [3].

Sistem fanini sistem kartina sabitleyen M2x4 (2) vidalari sokdn [4].
Fani dizUstu bilgisayardan kaldirin [5].

Sokme ve Takma
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Fanlari Takma

Adimlar

1. Sistem fanini takmak i¢in asagidaki adimlari uygulayin:

Sol fandaki vida deliklerini avug ici dayanagi aksamindaki vida delikleriyle hizalayin.

Sol fan kablosunu sistem kartina takin.

Ekran kablosunu sol fanin Uzerindeki yonlendirme kilavuzlarindan gegirin.

Sol fani sistem kartina sabitleyen M2x4 (2) vidalari yerine takin.

Sag fani, sistem kart ile hizalayin.

Dokunmatik ekran kablosunu sag fanin Uzerindeki yonlendirme kilavuzlarindan gegirin.
Dokunmatik ekran kablosunu sistem kartina baglayin.

Fan kablosunu sistem kartindaki konektore takin.

Kabloyu sistem kartina sabitleyen Mylar bandi yerine takin

Dokunmatik ekran kablosunu ve Tip C Uzerinden DisplayPort kablosunu sabitleyen metal destekleri hizalayin.
Metal destekleri ve sag fani, sistem kartina sabitleyen M2x4 (2) vidalar yerine takin.
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a. Alt kapagi takin.
2. Bilgisayarinizin icinde Calistiktan Sonra bélimindeki proseddrlere uyun.

Guc konektoru baglanti noktasi

DC Giris Konektoriini Cikarma

Adimlar

1. Bilgisayarinizin icinde Calsmadan Once bélimiindeki prosedirlere uyun.
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2. Sunlari gikarin:
a. alt kapak
b. pil
3. G/C kartini gikarmak igin asagidaki adimlari uygulayin:
a. DC giris kablosunu sistem kartindaki konektérden ¢ikarin [1].
b. DC giris konektdrinu bilgisayara sabitleyen M2x3 vidayr sokin [2].
c. DC giris konektoruni bilgisayardan kaldirin [3].

<+

DC Giris Adaptor Baglanti Noktasini Takma

Adimlar

DC Giris adaptér baglanti noktasini avug ici dayanag aksamindaki yuvaya yerlestirin.

GUg¢ adaptéri baglanti noktasi kablosunu avug igi dayanagi aksamindaki yonlendirme kilavuzlarindan yénlendirin.
Glc¢ adaptord baglanti noktasini avug ici dayanagi aksamina sabitleyen M2x3 vidayi yerine takin.

Gu¢ adaptéri baglanti noktasi kablosunu sistem kartina takin.

S NSRS

Sunlari takin:
a. PIil
b. Taban kapadi

6. Bilgisayarinizin iginde Calistiktan Sonra bslimindeki prosedirlere uyun.

Ses karti

Ses kartini cikarma

Adimlar

1. Bilgisayarinizin icinde Calismadan Once balimiindeki prosedirlere uyun.
2. Sunlari gikarin:

o

alt kapak

pil

WLAN karti
sabit surlci
fanlar

IsI emici aksami

mO0o Q0O
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g. bellek modulleri
h. sistem karti
3. Ses kartini glkarmak igin asagidaki adimlari uygulayin:
a. Sistem kartini ters gevirin.
b. Ses kartini sistem kartina sabitleyen M2x3 (2) vidalari ¢ikarin [1].
c. Ses kartini kaldirin [2].

Ses kartini takma

Adimlar

Ses baglanti noktasini, sistem karti Uzerindeki yuva ile hizalayin.
Ses kartini sistem kartina sabitlemek igin M2x3 (2) vidalari yerine takin.
Sistem kartini ters gevirin.

FN NN

Sunlari takin:

Sistem Karti
Bellek

Isl emicisi aksami
Fanlar

Sabit strtcu
WLAN Kkarti

Pil

Taban kapag!
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5. Bilgisayarinizin icinde Calistiktan Sonra balimindeki prosedirlere uyun.
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Dugme pil
Dugme Pilinin Cikariimasi

Adimlar

1. Bilgisayarinizin icinde Calismadan Once balimiindeki prosedrlere uyun.

Diigme pilin cikarilmasi, BIOS ayarlarini varsayilana sifirlar. Diigme pili cikarmadan dnce, BIOS ayarlarini not
etmeniz 6nerilir.

2. Sunlari gikarin:

a. alt kapak
pil
WLAN karti
sabit surlci
fanlar
IsI emici aksami
bellek moddilleri
. sistem karti
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3. Dugme pili gikarmak igin asagidaki adimlari uygulayin:
a. Sistem kartini ters gevirin.
b. Sistem kartindan digme pil kablosunu ¢ikarin [1].
c. Dugme pili kaldirn [2].
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Dugme Pili Takma

Adimlar

Dagme pili bilgisayardaki yuvasina yerlegtirin.
Dugme pilin kablosunu sistem kartina takin.
Sistem kartini ters gevirin.

N N

Sunlari takin:

Sistem Karti
Bellek

Isi emicisi aksami
Fanlar

Sabit strticu
WLAN karti

Pil

Taban kapad!
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5. Bilgisayarinizin icinde Calistiktan Sonra bélimindeki proseddrlere uyun.
L L] E W -
Guc dugmesi

Gic diigmesinin cikarilmasi

Adimlar
1. Bilgisayarinizin icinde Calsmadan Once bélimiindeki prosedirlere uyun.
2. Sunlari gikarin:

a. alt kapak

b. pil
3. Gug digmesini gikarmak igin asagidaki adimlari uygulayin:

@ NOT: iki glic digmesi secenegi vardir:

e Isik gdstergeli gic dugmesi islevi.

e |Isik gdstergesi olmayan, parmak izi okuyucusu islevi olan gu¢ digmesi. (istege bagl)

a. Gug digmesi modulini sistem kartina sabitleyen M2x4 (2) vidalan ¢ikarin [1].
b. Gug digmesini sistem kasasindan kaldirarak gikarin [2].
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Guc dugmesinin takiimasi

Adimlar
1. Glg digmesini sistem kasasi Uzerindeki yuva ile ayni hizaya getirin.
2. Gug digmesini sistem kartina sabitleyen M2x4 (2) vidalarini yerine takin.
3. Sunlan takin:
a. Pil
b. Taban kapad
4, Bilgisayarinizin Iginde Calistiktan Sonra béliimiindeki prosediirlere uyun.

Parmak izi okuyuculu guc dugmesi - istege bagl

Parmak izi okuyuculu gilic dugmesinin cikarilmasi

Adimlar
1. Bilgisayarinizin Iginde Calismadan Once bélimiindeki prosediirlere uyun.
2. Sunlari gikarin:

a. alt kapak

b. pil
3. Gug dugmesini cikarmak icin asagidaki adimlari uygulayin:

a. Gug digmesini sistem kartina sabitleyen M2x4 (2) vidalari ¢ikarin [1].

@ NOT: iki giic digmesi secenegi vardir:
e |Isik gdstergeli guc dugmesi islevi.
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e |Isik gdstergesi olmayan, parmak izi okuyucusu islevi olan gu¢ digmesi (istege bagl).

Guc dugmesi kartini sistem kasasina sabitleyen Mylar bandini serbest birakin [2].
Gug dugmesi kartini sistem kasasina sabitleyen M2x3 vidayi gikarin [3].
Yapiskan veri kablosunu sistem kasasindan ayirin ve serbest birakin [4].

GUg¢ dugmesi kartini sistem kasasindan kaldirarak ¢ikarin [5].

eoo0ym

Parmak izi okuyuculu glic digmesinin takilmasi

Adimlar
1. GUg digmesini sistem kasasi Uzerindeki yuvaya yerlestirin.
@ NOT: iki guic digmesi segenegi vardir:
e Isik gostergeli glic dugmesi islevi.
e [sik gostergesi olmayan, parmak izi okuyucusu iglevi olan glic dugmesi (istege bagl).

2. Yapigkanli veri kablosunu sistem kasasina baglayin.
3. Gug digmesi kartini sistem kasasina sabitleyen M2x3 vidayi yerine takin.
4. Gug¢ digmesi kartini sistem kasasina sabitleyen Mylar bandini yerine takin.
5. Gug digmesini sistem kartina sabitleyen M2x4 (2) vidalarini yerine takin.
6. Sunlari takin:

a. Pil

b. Taban kapag!
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7. Bilgisayarinizin iginde Calistiktan Sonra balimiindeki proseddrlere uyun.

Ekran Aksami

Ekran Aksamini Cikarma

Adimlar
1. Bilgisayarinizin icinde Calismadan Once bélimiindeki prosediirlere uyun.
2. Sunlari gikarin:
a. alt kapak
b. pil
3. Asagidaki adimlari gerceklestirin:

Ekran kablosunu sistem kartina sabitleyen Mylar bandi serbest birakin [1].

Mandali kaldirin ve ekran kablosunu, sistem kartindaki konektérden cikarin [2].

Ekran kablosunu sistem kartina sabitleyen Mylar bandi serbest birakin [3].

M2x4 (2) vidalarini s6kin ve sol ekran karti fanini tutan metal destegi sistem kartina [4] dogru kaldirin.
Ekran kablosunu sabitleme klipslerinden gikarin [5]

Ekran kablosunu sistem kartindan ¢ikarin [6].
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4. Ekran aksamini s6kmek igin:

a. Bilgisayari diz bir ytizeyin kenarina yerlestirin ve ekran aksamini sistem kasasina sabitleyen M2,5x5 (6) vidalari ¢ikarin [1].

b. Ekran aksamini sistem kasasindan kaldirip ¢ikarin [2].

Sokme ve Takma
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Ekran Aksamini Takma

Adimlar

NooN N

Hoparlérler masanin ucundan disari bakacak sekilde avug igi dayanagini masanin kenarina koyun.
Avug ici dayanadi aksamindaki vida deliklerini ekran menteseleri Gzerindeki vida delikleriyle hizalayin.
Ekran menteselerini avug ici dayanagi aksamina sabitleyen M2,5 x 5 (6) vidalar yerlerine takin.
Dokunmatik ekran kablosunu fanin tzerindeki yonlendirme kilavuzlarindan gegirin.

Dokunmatik ekran kablosunu ve ekran kablosunu sistem kartina baglayin.

Ekran kablosu destegini sistem kartina baglayan vidayi (2) yerine takin.

Sunlari takin:

a. Pil

b. Taban kapag!

Bilgisayarinizda Calistiktan Sonra bélumdndeki prosedurlere uyun.

Anten kapagi

Anteni cikarma

Adimlar

1.

38

Bilgisayarinizin Iginde Calismadan Once balimiindeki prosedirlere uyun.
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2. Sunlari gikarin:
a. alt kapak
b. pil
¢c. WLAN karti
d. ekran aksami
3. Sistemi yavasga duz bir ylzeye yerlestirin.
4. Anten kablosunu serbest birakmak igin menteseleri 45° agiyla ddndurin.

5. Anten kapagini kaydirin ve ekran aksamindan kaldirin.

6. Anten modulund ¢ikarmak igin:
a. Anten modulunU sabitleyen bakir bantlari ¢ikarin [1].
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b. M2x4 (4) vidalar sokin ve anten kablosunu sabitleyen metal destekleri kaldirin [2,3].

Anten kapagini takma

Adimlar

1. Ekran aksami tGzerindeki anten kapagini yerine takin.
2. Ekran menteselerini normal konumuna gevirin.
3. Sunlan takin:
a. Ekran aksami
b. WLAN karti
c. PIil
d. Taban kapagi
4, Bilgisayarinizin icinde Calistiktan Sonra bélimiindeki prosediirlere uyun.

Sistem karti

Sistem Kartinin Cikarilmasi

Adimlar

1. Bilgisayarinizin icinde Calismadan Once bélimiindeki prosediirlere uyun.
2. Sunlari gikarin:

a. alt kapak

b. pil

c. fanlar

d. 1si emici aksami
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WLAN

sabit surtcd (istege bagl)
klavye

SSD

bellek modulleri
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NOT: Bilgisayarinizin Servis Etiketi, sistem rozeti kapadinin altinda yer alir. Sistem kartini yerine taktiktan sonra, BIOS'a Servis
Etiketini girmeniz gerekir.

®

NOT: Kablolari sistem kartindan ayirmadan énce, sistem kartini degistirdikten sonra tekrar dogru sekilde baglayabilmeniz igin
konektorlerin yerlerini not edin.

3. Sistem kartini ¢ikarmak igin:

Mandali kaldirin ve dokunmatik ylzey kablosunun baglantisini kesin [1].

Mandali kaldirin ve klavye denetleyici karti kablosunun baglantisini kesin [2].
Gug konektdrt baglanti noktasi kablosunun sistem kartiyla baglantisini kesin [3].
Hoparlor kablosunun sistem kartindaki konektoérle baglantisini kesin [4].
Yapiskan bandi soyun ve parmak izi kablosunu gikarmak igin mandal kaldirin [5]
Plastik kolu kaldirin ve dokunmatik ekran kablosunun baglantisini kesin [6]
Dokunmatik ekran kablosunu serbest birakmak icin yapigkan bandi soyun.
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4. Sistem kartini kasadan gikarmak i¢in agagidaki adimlari uygulayin:

a. Sistem kartini bilgisayara sabitleyen M2x4 (4) vidalari sokin [1].
b. Sistem kartini bilgisayardan kaldirin [2].
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Sistem Kartini Takma

Adimlar

1. Sistem kartini ortada tutun. Zarar gérmesini dnlemek igin sistem kartini "boyun" kismindan tutmaktan kaginin.
2. Sistem kartini avug igi dayanad aksamina sabitleyen M2x4 (4) vidalari takin.

3. Sistem kartini, SD karti yuvasinin oldugu taraf ile avug i¢i dayanag@i aksamina egin. Sistem kartini takarken bu sekilde agi vermek, ses
cekme karti sistem kartinin diger tarafinin altinda oldugu igin yeterli bosluk saglar.
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4. GUg adaptoért baglanti noktasi kablosunu, hoparlér kablosu, klavye kontrol karti kablosu, dokunmatik ped kablosu ve dokunmatik ekran
kablosunu sistem kartina takin.

5. Ekran kablosunu sistem kartina takin.
6. Ekran kablosu braketini sistem karti Gzerindeki vida deligi ile hizalayin ve vidayi (2) yerine takin.
7. Sunlari takin:
Bellek
SSD
Klavye
Isi emici aksami
Fanlar
Sabit strict (istege bagl)
WLAN karti
Pil
i. Altkapak
8. Bilgisayarinizin iginde Calistiktan Sonra balimiindeki prosedirlere uyun.
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Avuc ici dayanagi

Avuc ici Dayanagi Aksamini Cikarma

Adimlar

1. Bilgisayarinizin iginde Calismadan Once bélimiindeki prosedurlere uyun.
2. Sunlari gikarin:

alt kapak

pil

WLAN karti
sabit surlcu
fanlar
hoparlorler

IsI emici aksami
bellek modulleri
sistem karti
ekran aksami

o
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k. gic konnektort baglanti noktasi
. klavye

3. Yukaridaki adimlari tamamladiktan sonra geriye kalan bilesen avug ici dayanagi aksamidir.

Rakam 2. Isik gostergeli glic diigmesi
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Rakam 3. Isik g6stergesi olmadan parmak izi okuyucu islevi

Avuc ici Dayanagi Aksamini Takma

Adimlar
1. Avug ici dayanagi aksamini ekran aksamiyla ayni hizaya getirin.
2. Ekran menteselerini avug ici dayanagi aksamina sabitleyen vidalari sikin.
8. Ekrani kapatmak icin avug ici dayanagi aksamina bastirin.
4. Sunlan takin:

a. klavye

b. sistem karti

€. guc konnektdrd baglanti noktasl

d. ekran aksami

e. fanlar

f. 1si emici aksami

g. hoparlorler

h. WLAN Karti

i. sabit surdct (istege bagl)

j. bellek modulleri

k. opil

I alt kapak

5. Bilgisayarinizda Calistiktan Sonra bélumundeki proseddrlere uyun.
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Sorun Giderme

Sismis Lityum lyon pillerin tasinmasi

Cogu dizstu bilgisayarda oldugu gibi, Dell dizUstU bilgisayarlarda da Lityum iyon piller kullanilir. Lityum iyon pil tUrlerinden biri lityum iyon
polimer pildir. Lityum iyon polimer piller son yillarda populerleserek, musterilerin artik daha ince form faktort (6zellikle ultra ince dizUsta
bilgisayarlarda) ve daha uzun pil 8mri tercih etmesiyle elektronik sektériinde standart haline geldi. Sisen pil hiicreleri, lityum iyon polimer pil
teknolojisinde potansiyel olarak gérulen bir durumdur.

Sismis bir pil, dizUstu bilgisayarin performansini etkileyebilir. Aygit muhafazasinda veya dahili bilesenlerde daha fazla hasar olusmasini ve
bozulmayi énlemek icin pili sisen dizlsty bilgisayari kullanmay birakin ve AC adaptoriniin gig ile baglantisini keserek pilin bosalmasini
saglayin.

Sismis piller kullanlmamali ve degistirilerek uygun sekilde atimalidir. Bir Dell yetkili servis teknisyeni tarafindan degistirme segenekleri de dahil
olmak Uzere sismis bir pili gegerli garanti veya servis anlasmasi kosullar altinda degistirme segenekleri icin Dell Grlin destegine bagvurmanizi
tavsiye ederiz.

Lityum iyon pilleri kullanma ve degistirme ile ilgili yonergeler asagdida verilmigtir:
e Lityum iyon pilleri kullanirken dikkatli olun.

e Pili sistemden ¢ikarmadan dnce bosaltin. Pili bosaltmak icin, AC adaptdrinun fisini sistemden ¢ikarin ve sistemi yalnizca pil glcuyle
calistinn. Gug dugmesine basildiginda sistem agilmazsa pil tamamen bosalmistir.

Pili ezmeyin, distrmeyin, kesmeyin veya yabanci nesnelerle delmeyin.

Pili yiksek sicakliklara maruz birakmayin veya pil paketlerini ve hiicrelerini pargalara ayirmayin.

Pilin ylzeyine basing uygulamayin.

Pili bikmeyin.

Pili agmak icin hicbir tlrde arag kullanmayin

Pil siserek aygrtin icinde sikisirsa, pili delmek, biikmek veya ezmek tehlike olusturabilecegdinden pili yerinden ¢ikarmaya galismayin.
Hasarli veya sismis bir pili bir dizUstU bilgisayara yeniden monte etmeye ¢alismayin.

Garanti kapsaminda bulunan sismis piller, nakliye diizenlemelerine uyulmasi igin (Dell tarafindan saglanan) onayli bir nakliye kutusunda

Dell'e iade edilmelidir. Garanti kapsaminda olmayan sismis piller, uygun bir geri ddniisim merkezine atilmalidir. Yardim ve daha fazla
talimat igin https://www.dell.com/support adresindeki Dell Grin destegine bagvurun.

e Dell markall olmayan veya uyumsuz bir pilin kullanilimasi yangin veya patlama riskini artirabilir. Pili yalnizca Dell bilgisayarinizla birlikte
calismak Uzere tasarlanmis ve Dell'den satin alinmig uygun bir pille degistirin. Bilgisayarinizda baska bir bilgisayarin pilini kullanmayin. Her
zaman https://www.dell.com adresinden veya aksi Dell’den orijinal piller satin alin.

Lityum iyon piller eskime, sarj ddngUsu sayisi veya yUksek islya maruz kalma gibi ¢esitli nedenlerle sisebilir. DizUstd bilgisayar pilinin
performansini ve dmrind artirma ve sorun olugsma olasiligini en aza indirme konularinda daha fazla bilgi edinmek igin bkz. Dell DizUstu
Bilgisayar Pili - Sik Sorulan Sorular.

Gelismis Onyiikleme Oncesi Sistem Degerlendirmesi —
ePSA tanilamalari

Bu gorev ile ilgili

ePSA tanilamalar (sistem tanilamalari olarak da bilinir) donaniminizin tam bir kontrolini gergeklestirir. ePSA, BIOS ile timlesiktir ve BIOS
tarafindan dahili olarak baglatilir. Timlesik sistem tanilamalari, belirli aygitlar veya aygit gruplar igin asagidakileri yapmaniza olanak taniyan bir
dizi secenek sunar:

EPSA tanilamalari, bilgisayar agarken FN + PWR digmeleriyle baglatilabilir.

Sinamalari otomatik olarak veya etkilesimli modda calistirma

Sinamalari tekrarlama

Sinama sonuglarini gérdntileme veya kaydetme

Basarisiz aygit(lar) hakkinda ekstra bilgi saglamak i¢in ek sinama segeneklerini ortaya koymak tzere kapsamli sinamalar galigtirma
Sinamalarin bagarili bir sekilde tamamlandigini bildiren durum mesajlarini gérintdleme
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e Sinama sirasinda karsllasilan sorunlar hakkinda size bilgi veren hata mesajlarini gériinttleme
NOT: Belirli aygrtlar icin bazi testler kullanici etkilesimi gerektirir. Tanilama testleri gergeklestirilirken daima bilgisayar terminalinde
bulundugunuzdan emin olun.

EPSA Tanilamalarini calistirma

Bu gorev ile ilgili

Asagida dnerilen ydntemlerden biriyle tanilama ényUklemesini cagirin:

Adimlar

1. Bilgisayari agin.

2. Bilgisayar 6n yikleme yaparken Dell logosu gorinttlendiginde F12 tusuna basin.

3. Onyukleme menust ekraninda, Tanilamalar secenegini belirlemek igin Yukari/Asagi ok tuslarini kullanin ve ardindan Enter tuguna basin.

@ NOT: Bilgisayarda algilanan tiim aygrtlari listeleyen Enhanced Pre-boot System Assessment (Gelismis Onylikleme Oncesi
Sistem Degerlendirmesi) penceresi gériintlenir. Tanilama, algilanan tUm aygitlarda testleri galistirmaya baglar.

4. Sayfa listesine gitmek igin sa§ alt kdsedeki oka basin.
Algilanan 6geler listelenir ve test edilir.

5. Belirli bir aygrtta tanilama testi gergeklestirmek isterseniz, tanilama testini durdurmak igin Esc tusuna ve Yes'e (Evet) basin.
6. Sol bélmeden aygiti secin ve Run Tests 6gesine tiklayin.

7. Bir sorun halinde hata kodlari géruntdlenir.
Hata kodunu not edip Dell'e bagvurun.

Yerlesik otomatik sinama (BIST)

M-BIST

M-BIST (Yerlesik Kendi Kendine Test) , sistem kartina yerlestirilmis denetleyici (EC) ile ilgili arizalarda tanilama dogrulugunu artiran, sistem
kartinin yerlesik otomatik tanilama aracidir.

®| NOT: M-BIST, POST tan (Baslangigta Kendi Kendini Sinama) énce manuel olarak baglatilabilir.

M-BIST nasil calistirilir?

®| NOT: M-BIST, sistemde AC glcuine bagli olan veya sadece pile bagll bir kapanma durumundan baglatiimalidir.

1. M-BIST'i baglatmak igin klavyedeki M tusuna ve gli¢ diigmesine basili tutun.
2. M tusuna ve giic diigmesine basili tutuldugunda pil gosterge LED’i iki durumu gosterebilir:
a. KAPALI: Sistem kartinda hata tespit edimemistir
b. SARI: Sistem kartiyla ilgili bir sorun oldugunu gdsterir
3. Sistem karti ile ilgili bir anza varsa, pil durum LED 'i 30 saniye sureyle asagidaki hata kodlarindan birini gdstermek Uzere yanip sdnecektir.

Tablo 3. LED hata kodlari

Yanip S6nme Deseni Olasi Sorun

Sari renkli Beyaz

2 1 CPU Arizasi

2 8 LCD Gu¢ Rayi Arizasi

1 1 TPM Algilama Hatasi

2 4 Kurtarilamayan SPI Arizasi
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4. Sistem kartinda herhangi bir ariza yoksa LCD, LCD-BIST bélimtnde aciklanan diiz renkli ekranlar arasinda 30 saniye boyunca déner ve
ardindan kapanrr.

LCD Giic rayi testi (L-BIST)

L-BIST, tek LED hata kodu tanilamalarina yonelik bir iyilestirmedir ve POST islemi sirasinda otomatik olarak baslatilir. L-BIST, LCD gti¢
Unitesini kontrol eder. LCD'ye gug¢ saglanmiyorsa (6rnegin, L-BIST devresi arizaliysa), pil durum LED'i yanip sénerek hata kodu [2, 8] veya
hata kodu [2, 7] belirtir.

®| NOT: L-BIST arizalanirsa, LCD'ye gu¢ saglanmadidindan LCD-BIST ¢alisamaz.

L-BIST Testi nasil ¢cagrilir:

1. Sistemi baglatmak icin glic dugmesine basin.
2. Sistem normal sekilde baslamazsa, pil durum LED'ine bakin.
e Pil durumu LED'i bir hata kodu [2,7] belirtmek Gzere yanip sonerse, ekran kablosu diizgin baglanmamig olabilir.

e Pil durum LED'i bir hata kodu gdstererek yanip sénerse [2, 8], sistem kartinin LCD gii¢ Unitesinde bir ariza vardir ve bu nedenle
LCD'ye gug¢ saglanamamaktadir.

3. Bir [2,7] hata kodunun gosterildigi durumlarda, ekran kablosunun diizgin baglanip baglanmadigini kontrol edin.
4. Bir [2, 8] hata kodunun gdsterilmesi durumunda, sistem kartini degistirin.

LCD Yerlesik Kendi Kendine Test (BIST)

Dell dizUstU bilgisayarlarda, ekranda gérdiguniz anormal bir durumun Dell dizlstt bilgisayarin LCD'sindeki (ekran) dahili bir sorundan mi,
yoksa video karti (GPU) ve bilgisayar ayarlarindan mi kaynaklandigini belirlemenize yardmci olan yerlesik bir tanilama araci bulunur.

Ekranda titreme, bozulma, siliklik, bulaniklik, yatay ya da dikey ¢izgiler, renk solmasi vb. gibi gariplikler gérdigintzde yapilacak en dogru sey
Yerlesik Kendi Kendine Test (BIST) galistirarak sorunun LCD'den (ekrani) kaynaklanmadigini belirlemektir.

LCD BIST Test nasil cagrilir

1. Dell dizlistU bilgisayar kapatin.

2. Dizustu bilgisayara bagl gevre birimlerinin baglantisini kesin. DizUstu bilgisayara sadece AC adaptortini (sarj cihazi) baglayin.

8. LCD'nin (ekran) temiz oldugundan emin olun (ekran ylzeyinde toz olmamasi gerekir).

4. D tusunu basill tutup dizlstu bilgisayarin Guclinii agarak LCD yerlesik kendi kendine test (BIST) moduna girin. Sistem ényUkleninceye
kadar D tusunu basili tutmaya devam edin.

5. Ekran duz renkler gdsterecek ve tUm ekranda renkleri iki kez beyaz, siyah, kirmizi, yesil ve mavi olarak degistirecektir.

6. Ardindan beyaz, siyah ve kirmizi renklerini gdsterecektir.

7. Ekranda anormallikler (ekranda herhangi bir ¢izgi, bulanik renk veya bozulma) olup olmadigini dikkatlice inceleyin.

8. Son duz renk (kirmizi) gosterildikten sonra sistem kapanacaktir.

NOT: Dell SupportAssist Onyilkleme éncesi tanilama baslatildiktan sonra énce bir LCD BIST calistirarak LCD'nin diizgiin galistiginin
kullanici tarafindan onaylanmasini bekler.

®

Sesli uyari kodu
®

NOT: Bazi dizistu bilgisayar sistemleri, olasi arizall donanim bilesenlerini belirtmek igin bir dizi sesli uyari kullanir. Bu kodlari tanilama ve
bilgisayarinizdaki sorunlari giderme hakkinda daha fazla bilgi i¢in litfen 000132041 tablosuna bakin.

Isletim sistemini kurtarma

Bilgisayariniz tekrarlanan denemelerden sonra bile igletim sistemine énytkleme yapamiyorsa otomatik olarak Dell SupportAssist OS
Recovery programi baslatilir.
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Dell SupportAssist OS Recovery, Windows isletim sistemine sahip tim Dell bilgisayarlara énceden yiklenmis bagimsiz bir aractir.
Bilgisayariniz isletim sistemine 6nyUkleme yapmadan énce ortaya gikabilecek sorunlari tanilamaya ve bunlar gidermeye yonelik araglardan
olusur. Donanim sorunlarini tanilamaniza, bilgisayarinizi onarmaniza, dosyalarinizi yedeklemenize veya bilgisayarinizi fabrika ayarlarina
déndUrmenize olanak tanir.

Ayrica, yazilim veya donanim arizasl nedeniyle birincil isletim sistemlerinde 6nyiikleme yapilamadiginda, bilgisayarinizin sorunlarini gidermek
ve bilgisayarinizi onarmak igin bu araci Dell Destek web sitesinden indirebilirsiniz.

Dell SupportAssist OS Recovery hakkinda daha fazla bilgi icin www.dell.com/serviceabilitytools adresindeki Dell SupportAssist OS
Recovery Kullanim Kilavuzu'na bakin. Oncelikle SupportAssist'e ve ardindan SupportAssist OS Recovery'e tiklayin.

Gercek Zaman Saati (RTC Sifirlama)

Gergek Zamanli Saat (RTC) sifirlama iglevi, siz veya servis teknisyeninin, POST Yok/Gug Yok/Onyutkleme Yok durumlarindaki Dell
sistemlerini kurtarmaniza olanak tanir. Eski atlama teli etkin RTC sifirlama islemi bu modellerde kullanimdan kaldirimistir.

Sistem kapall ve AC glciine bagl olacak sekilde RTC sifirlama islemini baglatin. Gig dugmesine basin ve 20 saniye boyunca basili tutun. Gig
digmesini biraktiginizda sistem RTC Sifirlama iglemi gergeklesir.

Yedekleme ortami ve kurtarma secenekleri

Windows'ta olusabilecek sorunlari gidermek icin bir kurtarma strtictist olusturmaniz énerilir. Dell, Dell PC'nizdeki Windows isletim sistemini
kurtarmaya yonelik ¢esitli segcenekler sunar. Daha fazla bilgi icin bkz. Dell Windows Yedekleme Ortami ve Kurtarma Secgenekleri.

WiFi guc dongusu

Bu gorev ile ilgili

Bilgisayariniz WiFi baglantisi nedeniyle internete erisemiyorsa bir WiFi glic déngusu prosedurt gergeklestirilebilir. Asagidaki prosedirde, bir
WiFi gi¢ dongtsuntin nasil yarutilecedi ile ilgili talimatlar verilmektedir:

®| NOT: Bazi ISS'ler (internet Servis Saglayicilar)) modem/yénlendirici birlesik bir aygit sadlar.

Adimlar

Bilgisayarinizi kapatin.

Modemi kapatin.

Kablosuz yonlendiriciyi kapatin.
30 saniye bekleyin.

Kablosuz ydnlendiriciyi agin.
Modemi agin.

NooAs N

Bilgisayarinizi agin.

Artik gucu bosaltma (donanimdan sifirlama yapma)

Bu gorev ile ilgili
Artik gug, bilgisayarin gtict kesildikten ve pili gikarildiktan sonra dahi bilgisayarda kalan artik statik elektriktir.

Guvenliginiz ve bilgisayarinizdaki hassas elektronik bilesenleri korumak igin, bilgisayarinizdaki herhangi bir bileseni ¢ikarmadan veya
degistirmeden dnce artik bosaltmaniz istenir.

"Donanimdan sifirlama" olarak da bilinen artik glict bosaltma, bilgisayariniz agiimiyorsa veya isletim sistemine ényUkleme yapmiyorsa, yaygin
bir sorun giderme adimidir.

Artik giicii bosaltmak icin (donanimdan sifirlama yapma)

Adimlar

1. Bilgisayarinizi kapatin.
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Gug¢ adaptdrinu bilgisayarinizdan ¢ikarin.

Alt kapagi cikarin.

Pili gikarin.

Artik glict bosaltmak igin glg dugmesini 20 saniye basili tutun.
Pili takin.

Alt kapag takin.

Gug¢ adaptdrinu bilgisayariniza baglayin.

© © N o b N

Bilgisayarinizi agin.

@ NOT: Donanimdan sifirlama gerceklestirme hakkinda daha fazla bilgi icin www.dell.com/support adresinde 000130881 kodlu bilgi
tabani makalesine bakin.
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Yardim alma

Dell'e Bagsvurma

Onkosullar

@l NOT: Etkin bir Internet baglantiniz yoksa, bagvuru bilgilerini satis faturanizda, irsaliyede, fiste veya Dell Uriin katalogunda bulabilirsiniz.

Bu gorev ile ilgili

Dell birden fazla ¢evrimici ve telefon tabanl destek ve servis segenegi sunar. Kullanilabilirlik Ulkeye ve Urtine gére degisir ve bazi hizmetler
bulundugunuz bélgede olmayabilir. Satis, teknik destek veya musteri hizmetleri ile ilgili konularda Dell'e bagvurmak igin:

Adimlar

Dell.com/support adresine gidin.

Destek kategorinizi segin.

Sayfanin altindaki Ulke/Bélge Secin acilan mentistinden tilkenizi veya bélgenizi dogrulayin.
Gereksiniminize uygun hizmet veya destek baglantisini segin.

N N
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