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Huomautukset, varoitukset ja vaarat

®| HUOMAUTUS: HUOMAUTUKSET ovat tarkeita tietoja, joiden avulla voit kéyttaa tuotetta entistd paremmin.

VAROITUKSET kertovat tilanteista, joissa laitteisto voi vahingoittua tai joissa tietoja voidaan menettaa.
Niissad kerrotaan myos, miten nama tilanteet voidaan valttaa.

VAARA: VAARAILMOITUKSET kertovat tilanteista, joihin saattaa liittya omaisuusvahinkojen, loukkaantumisen tai
kuoleman vaara.

A

© 2018 - 2019 Dell Inc. tai sen tytéaryritykset. Kaikki oikeudet pidatetaan. Dell, EMC ja muut tavaramerkit ovat Dell Inc:in tai sen tytaryritysten
tavaramerkkejd. Muut tavaramerkit voivat olla omistajiensa tavaramerkkeja.



Sisallysluettelo

Luku 1: Tietokoneen Kasittely........cccioiiiiiioiiiicr e ir s s s s s s s s s e s sa s s smsmsn s nsmsmansannasmnnss 6
TUNVAIISUUSONIBET. ...ttt ettt ettt et et e b et et et et et et et et et et et et et et et e b et et et et e sbesetens 6
Tietokoneen sammuttamingn — WINAOWS 10, ... .uiiviiiieiiiei ittt sttt s et ettt bt tesae e arens 6
Ennen kuin avaat tIEtOKONEEN KANNEN.........cciiiiicece sttt te et e teeteebeeteeteeteeteeseereeseeseeseesaesaeseaneases 7
Tietokoneen KASITIEIEMISEN JAIKEEN. .......cci ittt ettt e te et et et e et eseeaessebe st e se st et e ssesesaenen 7

Luku 2: Tekniikka ja KOmpPonentit.......cociiiierorrriiinisisre s s s s s sasassssssssasasarasasasasnsnsnnnnss 8
SUOTTTEIMIET ettt ettt ettt bt st se et et e b e e ebe st e be b e s e b e s b et e b e b e b ebe b ese b e s e et e s eb e b ebe b eae st ese e b e s s et e b ebe st ete st ene b ene s 8
= = S 8

Piirisarjan tunnistaminen Windows 10:n [aitenalliNNaSSa. .........cviiiiiiiieieee et nea 8
MUISTIN OMINGISUUGET. ...ttt ettt ettt sttt e b ebe st e b e b s e b e s et e b ebe b ebe st e s e b e st et e b ebe b ebe b ese et e s et e s ebesbeneas 9
JArEstelMEMUISTIN TArKISTAMUNEN. ... ittt et e e te e teeteebeeteeteeteeteateateateateateeteaseaseateareaseanen 9
Jarjestelmamuistin asenNUKSEN TarkiSTAMINEN.........cvii ittt re e besbeebesbeatesbeebeebesbeabeereanas 9
[INE Va0 (o OO TRS 10
NAYTTOSOVITHIMEN TUNNISTAMINEN......uiitiitiieiece sttt st e st e st e st e s besbe st e s besbesbesbesbesaesbesresaesreseens 10
NN ate =g [0 o (= W aa WU =TT o USSR 10
Kytkeminen UlKOISIiN NAYTTOIAITTEISIIN. . ..c.viieiiiie ettt ettt e e e et e e st e e sateesbeeesbeesbeesaeesbeeesree s 1
1 a1 (] (SN Y 2SSOSR 1
Tallennuslaitteen tunnistaminen WINAOWS T0:SS8.......ccuvvriiiiiiieiieeieie sttt sa e sse e ssene e M
USBIN OMUNGISUUTET. ...ttt ettt ettt bbbttt bebe b s e e b b e b e b ebe b e be b e s e eb e b et e b ebe b ebe b esa et e b ebe b ebe st eteris M
HDIMI Lttt ettt ettt e b et et e et ese e b e st e b e b et et ese e b essebess e b e b ebe et eseebessebe st ebe b ete et ereebestebe b ebe et ereebereebeneas 13

Luku 3: Purkaminen ja KOKOAMINEeN............cirermieimimieiiisi s s s s s s s rmr s s s s snrmnmnmnmnmnnnn 15

T aTe T U o] [ OSSPSR 15
RUNGON SUOJUKSEN IMTOTEAMINEN. ...ttt etttk e bt bbbt b et b ettt e e bt st e st s b et et et neenes 15
RUNQGON SUOJUKSEN SENTAMINEN. ....c.tuiiviteiiaitteies stttk bbbttt b ket ne bbb 16

AAKKUL 1ttt et s et s et R et R bRt R e AR et Rt R e Rt SR oAt AR e AR e R Rt e SRt Re st e R et R et e Rt e R e Rt eRe st R et tenten e ereneeteneas 16
Litiumioniakkua koskevat tUrvalliSUUSONIEET..........ceiiiiiie ettt 16
FN U N e =] 011 T o VSRS 17
JN U oI ToT=T a =] a1l T o SRR 17

PCIB=SSD.....t ittt ettt et bbbt bbb h bbb bbb A b oA e bbb b ebe b be bR e b s s e bbb e b ebe b e R et e e b e b ebe b ebe st erenrs 18
VS B Tl a g = T T e e= 10 41T o TSRS 18
M.2-SSD-aSEMAN ASENTAMUNEN.....c.eitiietiieteiteteitee sttt e ettt seete st esestesesbeseeseeesestesesbesesbeseesesesesbesessesesseseaseseases 19

KIUTIN. 1. ettt ettt sttt bbb e b b ekt e s e b o2 s et et ebe b ese b e s e eb e b et e b eAe b eRe b oA e eh e b ebe b ebe b e R e eb et ebe b ebe b ere et ereabe b ere b enea 19
Kaiuttimien irrottaminen ... e 19
KAIUTEIMEN @SENTAIMINEN. .....titiietiitett ettt ettt et et et e e et et et e ese st et eseese e et et et e eseseesese e b e s et e nsesessenesseneesensns 20

IR Y] SN2y 2RO 20
2,5-tuumaisen kiintolevyn irrottaminen (ValINNGINEN)........ceiiiiiiie e 20
Kiintolevyn kiinnikkeen asentamingn — ValINNAINEN..........coviiiiiice ettt ettt ee e ereeaeeaeas 22

NapREIMISTON riStiKKO ja NAPPRAIMISTO.....c.iiieiieeiieect ettt b et e bt e bt e st se st e s et e e ebe st ete st ese b esene 22
NEPPEIMISTON IMTOTTAMINEN. ...ttt bbbkt b bbbttt et eb et 22
NEAPPAIMISTON ASENTAMINEN.....e.titiietietei ettt et et te e e s et e reeae st ete st ese s et e saeseesessebe s etesteseaseseasessareneas 24

MV AN KO T 1ttt ettt ettt sttt et b et et et ebe s 4o se o4 e s s e b e b et e b et e e s e s s e b e s s e b e s s et e s ebesseseebessebessebe s eresaesesbensareneas 24
AT N N e [ T o) €= a1l Y o PO PP 24

Sisallysluettelo 3



A NN e AT ES T = 411 1T TR 25

IVIUISTIMIOAUUIT. ..ttt b kbbb k£ E bbb bbb e bbb e bbbttt bbbt es 26
MUISTIMOAUUIEN IMTOTEAMINEN. .....cui ittt sttt e st se st e se et e b et e b ebe st esasbeseebessebe s ebesresesrenis 26
MUISTIMOAUUIIEN BSENTAMUNEN. ... ..ttt te e teeteereeteateeteeteeteeteeteeteeteateateeteeteaneateareareareareans 26

NE= = T0 VAR Y2 <12V o N 26
JBANAYTYSEIEMENTIN ITTOTTAMINEN. ... ...ei ittt ettt et e ettt e bt e st e et e st e e st e e st e saeesaesseesbeestessbesreeseessaeas 26
JAEhdyTYSElIEMENTIN ASENTAMINEN. ... iiiiiiceeiee ettt ettt ettt et et e st et e st et e b et et e st et e b e b e sbesaeses 27

JBMESTEIMEN TUUIBTIN. ...ttt ettt ettt te e beeteeteeteebeeteeteeteebeebeebeebeebeereereebeereebaebeebeabeeresraabearearearearas 28
TUUIETHIMIEN T OTEAMINEN. ... ettt ettt ettt ettt e st be b se e b e e et e b ete st ese et essebe st et e s ebe st esesbesesbenserennans 28
TUUIBTEIMIEN ASENTAMINEN. ...t ittt e et e teete e teebeeteeteeteateeteeteeteebeeteereeteateataabeateateareareareareas 30
VAT 2= Y= OO OSSOSO 30

2= 1] SRR 31
ABNIKOTIN ITTOTEAMINEN. ..ot e e e e et s et e e e e ee e ee s eee e eee e 31
ABNIKOITIN BSENTAMINEN. ......e.vvoveoveeeeeee et s e es s 32

[INF=T o] o] 0= g 1S3 JE SRR 33
NaPPIPAMISTON IMTOTTAMINEN. .. .teit ettt ettt et e s e te e te e et e ese st eaes e ete e et e aseseeee st esessanensarenseneasenen 33
NaPPIPAMSTON ASENTAMINEN.......eiviiitiietiiete ettt ettt bebe b s e b e eae s e be b e be b e s e sb e e eae s ebe b ete b ese s e e er s 34

RV AL =T =11 0112 PSPPSR 34
VirtapainiKKEEN ITOTEAMINEN. ....c.iiiiit ittt 34
VirtapaiNiKKEEN @SENTAMINEN......c.iiiiitiri ettt ettt e e st e st e st et e s etesbes e ebes s eb et esessesesseseabessesesesessesessensaseneas 35

Virtapainike/Virtapainike sormenjalkilukijalla (ValiNNGINEN)......cviiiiiiiiccc e 35
Virtapainikkeen ja sormenjalkilukijan irrOttamMINEN.........cco et ene s 35
Virtapainikkeen ja sormenjalkilukijan @SENTaMINEN. .......ccviirieireeeee ettt a e sesaenesreneas 36

N Y {0 TSP 37
NE= 1Y ol Ta oy u =T n all 1Y o O PP 37
NEYTtOKOKOONPANON GSENTAMINEN......cviiitiieteieeit ettt bbbt et et e se b esesb e s et e s ebe b ese b eseebe e etessene s 38

AANTEENINIKBNS. ..ttt ettt ettt ettt e et e st et et e teeb e b e et es e ebes s ebe s ebe s et e ebe s s e be st ebe b ebe et ebeebe st ebe st ebe b ebeerereebeseebe s ererns 38
JAN gy (= ala T Tu et u =T n all 1Y o TSSO 38
RUNGON SUOJUKSEN GSENTAMINEN. ... .cutitieiitiietiitee ettt ettt st sttt e et sesbes s e be st ebe st esasaes e saessabessesa s esesaessasessaseneas 40

EIOIBVY ..ottt ettt ettt ettt ettt et eeat e teehteete e te et teehe e te et teete e te et teete e ae et te et e et e et teetteaesrteereeaes 40
[ nale )oY el g o) =T n el  aT=T o FO 40
EMNOIEVYN GSENTAMINEN......eiiiiii ettt et ettt e st et eeb e e st e et e et e e st e et b e ebeesae e st e ebessteerbeebeesteanaeas 42

= a0 0= (U SRS 43
= [aalaalcT oY (N IcT A Ta oy u e T n all Y o O PP 43
KammentukikokOoNpaN0on @SENTAMINEN.........cciiieiiee ettt sttt st be e sessesesbe s ebe s esessenas 45

LTI V=TT =T 1 46

Turvonneiden [itiumioNIAKKUJEN KASITEEIY . .....viviiiiiieieie et se e e esaesaeraereaneeraareareans 46

Enhanced Pre-Boot System Assessment — ePSA-diagnOSTiiKKa. ..o 46
EPSA-diagN00SIN SUOMTLAMINEN. .....c.iitiiietiietiiee ettt sttt e st e s b e s e st eseeb e b etasaesesseseabessetesesessesesaeneasennas 47

Sisddnrakennettu itsetesti (Built-In Self TeST, BIST)....ciiiiiiiiiiciice et 47
A PR STTSESPTSTRP 47
LCD-VIrtaKisSKOTESTH (L-BIST ) ..cuiitiiitiiciiee sttt ettt e b se s b e e s e s ebesaesesaenens 48
Nayton sisddnrakennettu itsetesti (Built-in Self Test, BIST) ... 48

ANBNIMIEIKKIKOOTIT. ..ottt e et e e ee e e e e e e e e e s ee e e e s e eee e eeee e 48

KAy TtO]ariesStelMEN PalaUTTAMINEN. ......ciiie ettt ettt ettt be b se b e e eb et ebe b ate st e s e sbeseebe s ene e 49

Reaaliaikakellon (Real Time CloCk, RTC) NONAUS.......cccciiiiictiiete ettt sttt be e 49

Varmuuskopiointi- ja palautuslaitevaintoENAOL. ... 49

WIi=FIN NMOBAMINEN. ...tttk bbbt bbb bttt b e btttk et b ettt n e e 49

Jaanndsvirran purku (PaKOTETTU SAMIMIUTUS ) ...c.veierieieieieieeeeeeeeeeesaeseeseeseeseasaesaesaeseesaeseesaesaeseasseseassessassasessesseasesennens 49

Sisallysluettelo



T TS A VT o =3 Y- T o 111 1= o T

Dellin yhteystiedot

Sisallysluettelo



Tietokoneen kasittely

Turvallisuusohjeet

Edellytykset

Noudata seuraavia turvaohjeita suojataksesi tietokoneen mahdollisilta vaurioilta ja taataksesi turvallisuutesi. Ellei toisin ilmoiteta, kussakin
taman asiakirjan menetelméssa oletetaan seuraavien pitdvan paikkansa:

e | ue lisatiedot tietokoneen mukana toimitetuista turvaohjeista.

e (sa voidaan vaihtaa tai — jos se on ostettu erikseen — asentaa suorittamalla poistotoimet kdanteisessa jarjestyksessa.

Tietoja tehtavasta

®
A

HUOMAUTUS: Irrota kaikki virtaldhteet ennen tietokoneen suojusten tai paneelien avaamista. Kun olet lopettanut tietokoneen
sisdosien kasittelemisen, asenna kaikki suojukset, paneelit ja ruuvit paikoilleen ennen tietokoneen kytkemista pistorasiaan.

VAARA: Ennen kuin teet mitaan toimia tietokoneen sisilla, lue tietokoneen mukana toimitetut turvallisuusohjeet. Lisda
turvallisuusohjeita on Regulatory Compliance -sivulla.

Monet korjaustoimista saa tehda vain valtuutettu huoltohenkil6. Voit tehda vain vianmaaritysta ja sellaisia
yksinkertaisia korjaustoimia, joihin sinulla tuoteoppaiden mukaan on lupa tai joihin saat opastusta verkon tai puhelimen
viélityksella huollosta tai tekniselta tuelta. Takuu ei kata huoltotdéita, joita on tehnyt joku muu kuin Dellin valtuuttama
huoltoliike. Lue tuotteen mukana toimitetut turvallisuusohjeet ja noudata niita.

Maadoita itsesi kayttamalla maadoitusrannehihnaa tai koskettamalla ajoittain tietokoneen takaosassa olevaa
maalaamatonta metallipintaa ja tietokoneen takaosassa sijaitsevaa liitinta.

Kisittele osia ja kortteja varoen. Al kosketa kortin osia tai kontakteja. Pitele korttia sen reunoista tai
metallisista kiinnikkeista. Pitele osaa, kuten suoritinta, sen reunoista, ei sen nastoista.

Kun irrotat johdon, veda liittimesta tai vetokielekkeesta, ei johdosta itsestaan. Joidenkin johtojen liittimissa
on lukituskieleke; jos irrotat tallaista johtoa, paina lukituskieleketta ennen johdon irrottamista. Kun vedat liittimet
erilleen, pida ne oikeassa asennossa, jotta tapit eivat vioitu. Lisaksi, ennen kuin kiinnitat johdon, tarkista ettda molemmat
liitdnnat ovat oikeassa asennossa suhteessa toisiinsa.

®| HUOMAUTUS: Tietokoneen ja joidenkin komponenttien vari saattaa poiketa naissa ohjeissa esitetyista.

Tietokoneen sammuttaminen — Windows 10

Tietoja tehtavasta

Vilta tietojen menetys tallentamalla ja sulkemalla kaikki avoimet tiedostot ja sulkemalla kaikki avoimet
ohjelmat, ennen kuin sammutat tietokoneen tai irrotat sivukannen.

Vaiheet

1. Napsauta tai napauta E

|
2. Napsauta tai napauta o ja valitse sitten Sammuta.

6 Tietokoneen kasittely
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HUOMAUTUS: Varmista, etta tietokone ja sihen mahdollisesti liitetyt laitteet ovat pois paalta. Jos tietokoneen ja sen

oheislaitteiden virta ei katkennut automaattisesti kayttdjarjestelman sammuttamisen yhteydessa, katkaise niista virta nyt

painamalla virtapainiketta noin 6 sekunnin ajan.

Ennen kuin avaat tietokoneen kannen

Vaiheet

1. Varmista, etta tydtaso on tasainen ja puhdas, jotta tietokoneen kuori ei naarmuunnu.

2. Sammuta tietokone.

3. Irrota kaikki verkkokaapelit tietokoneesta (soveltuvissa tapauksissa).
Jos tietokoneessa on RJ-45-liitanta, irrota verkkokaapeli ensin tietokoneesta.

4. lIrrota tietokone ja kaikki kiinnitetyt laitteet sdhkopistorasiasta.

5. Avaa naytto.

6. Pida virtapainiketta painettuna muutaman sekunnin ajan, jotta emolevy maadoittuu.
Suojaudu sahkoiskuilta irrottamalla tietokone aina pistorasiasta ennen kuin suoritat vaiheen 8.
Maadoita itsesi kdayttamalla maadoitusranneketta tai koskettamalla sdanndéllisesti tietokoneen

maalaamatonta metallipintaa ja tietokoneen takaosassa olevaa liitantdaa samanaikaisesti.
7. Irrota kaikki asennetut ExpressCard-kortit ja dlykortit paikoistaan.

Tietokoneen kasittelemisen jalkeen

Tietoja tehtavasta

Kun olet asentanut osat paikoilleen, muista kiinnittaa ulkoiset laitteet, kortit ja kaapelit, ennen kuin kytket tietokoneeseen virran.

Jotta tietokone ei vioittuisi, kdyta ainoastaan tille tietylle Dell-tietokoneelle suunniteltua akkua. Al3 kiyta

muille Dell-tietokoneille suunniteltuja akkuja.

Vaiheet
1. Kiinnitd ulkoiset laitteet, kuten portintoistin ja litdntaalusta, ja liité kaikki kortit, kuten ExpressCard.
2. Kiinnita tietokoneeseen puhelin- tai verkkojohto.
Kun kytket verkkojohdon, kytke se ensin verkkolaitteeseen ja sitten tietokoneeseen.
3. Kiinnita tietokone ja kaikki kiinnitetyt laitteet séhkopistorasiaan.
4. Kaynnista tietokone.

Tietokoneen kasittely
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Tekniikka ja komponentit

Téassa kappaleessa késitellaéan jarjestelman sisaltamaa tekniikkaa ja komponentteja.

Suorittimet

Precision 5530 toimitetaan Intelin 8. sukupolven Core-suorittimilla. Talld alustalla tuetut suorittimet ovat:

8. sukupolvi:

Intel Core i9 (kuusi ydinta, 2,9 GHz, 4,8 GHz:n turbo, 12 Mt 45 W, Intel UHD Graphics 630 -ndyténohjain)

Intel Core i7 (kuusi ydint4, 2,6 GHz, 4,3 GHz:n turbo, 9 Mt 45 W, Intel UHD Graphics 630 -naytdnohjain)

Intel Core i5 (nelja ydint, 2,3 GHz, 4,0 GHz:n turbo, 8 Mt 45 W, Intel UHD Graphics 630 -ndyténohjain)

Intel Xeon E-2176M (kuusi ydinta, 2,7 GHz, 4,4 GHz:n turbo, 12 Mt 45 W, Intel UHD Graphics P630 -naytdnohjain)

@l HUOMAUTUS: Kellotaajuus ja suorituskyky riippuu tydkuormasta ja muista muuttujista.
Piirisarja
The chipset is Intel CM246.

Piirisarjan tunnistaminen Windows 10:n laitehallinnassa

Tietoja tehtdvasta

@l HUOMAUTUS: Naytetyt piirisarjan tiedot ovat viitteelliset, ja ne saattavat poiketa tietokoneesi ndkymaésta.

Vaiheet

1. Kirjoita Kysy mita tahansa -kenttdan Laitehallinta.
Laitehallinnan ikkuna tulee nakyviin.

2. Laajenna Jéarjestelmalaitteet ja etsi piirisarja.

8 Tekniikka ja komponentit



~ [ System devices
=1 ACPIFan
=1 ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
¥ ACPI Fixed Feature Button
= ACPI Power Button
= ACPI Processor Aggregator
= ACPI Thermal Zone
=1 ACPI Thermal Zone
= Composite Bus Enumerator
=1 High Definition Audio Controller
=1 High precision event timer
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family LPC Controller - A143
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #7 - A116
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #6 - A115
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #5 - A114
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PMC - 4121
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family SMBus - 4123
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family Thermal subsystem - A131
¥ Intel(R) Management Engine Interface
¥ Intel(R) Power Engine Plug-in
¥ Intel(R) Xeon(R) E3 - 120041500 v5/6th Gen Intel(R) Core(TM) PCle Controller (x16) - 1901
=1 IWD Bus Enumerator
¥ Legacy device
= Microsoft ACPI-Compliant System
= Microsoft System Management BIOS Driver
=8 Microsoft UEFI-Compliant System
= Microsoft Virtual Drive Enumerator
= Microsoft Windows Management Interface for ACPI
=1 NDIS Virtual Network Adapter Enumerator
= Numeric data processor
=1 PCI Express Root Complex
31 PCI Express to PCI/PCI-X Bridge
=1 PCl standard host CPU bridge
¥ Plug and Play Software Device Enumerator
=1 Programmable interrupt controller
¥ Remote Desktop Device Redirector Bus
= System CMOS/real time clock
¥= System timer
= UMBus Reot Bus Enumerator

Muistin ominaisuudet

Precision 5530 tukee seuraavia muistikokoonpanoja:

32 Gt 2 666 MHz DDR4 - 2 x 16 Gt
16 Gt 2 666 MHz DDR4 - 1x 16 Gt
16 Gt 2 666 MHz DDR4 - 2 x 8 Gt

8 Gt 2 666 MHz DDR4 - 1x 8 Gt

8 Gt 2 666 MHz DDR4 - 2 x 4 Gt

jarjestelmamuistin tarkistaminen

Windows 10

1. Napsauta Windows-painiketta ja valitse Kaikki asetukset €§}' > Jarjestelma.
2. Napsauta Jarjestelma-kohdassa Tietoja.

Jarjestelmamuistin asennuksen tarkistaminen

Vaiheet

1. Kaynnista tai kdynnista se uudelleen.

2. Kun Dell-logo ilmestyy, paina F2.
Entering BIOS setup (siirrytdan BIOS-asetuksiin) -viesti iimestyy.

3. Valitse vasemmasta paneelista Asetukset > Yleista > Jarjestelmatiedot,
Muistitiedot esitetdan oikeassa paneelissa.

Tekniikka ja komponentit



Muistin testaaminen ePSA:lla

Vaiheet

1. Kéynnista (tai kdynnista uudelleen) tietokone.

2. Kaynnista ePSA-diagnostiikka painamalla F12-nédppéainta tai nappéinyhdistelméé Fn+PWR.
PSA (PreBoot System Assessment) kéynnistyy tietokoneessa.
@ HUOMAUTUS: Jos odotat liian kauan ja kayttojéarjestelman logo tulee ndyttddn, odota, kunnes nakyviin tulee kirjautumisruutu tai

tyOpdytd. Sammuta tietokone ja yritd uudelleen.

Tulokset

Jos muistitestin tuloksena on korkeintaan 25 virhettd, RMT-perustoiminto korjaa ongelmat automaattisesti. Testi ndyttééa lapaisytuloksen,
koska virheet on poistettu. Jos muistitestin tuloksena on 26—50 virhettd, RMT-perustoiminto peittéé vialliset muistilohkot ja testi nayttaa
lapaisytuloksen iiman, ettd muistia tarvitsee vaihtaa. Jos muistitestin tuloksena on yli 50 virhett3, testi pyséhtyy. Tulos osoittaa, etta
muistimoduuli on vaihdettava.

Naytto

Naytto-osiossa kuvaillaan, miten ndyttdsovitin tunnistetaan naytdn hallinnassa ja miten ndyton tarkkuutta muutetaan. Lisaksi se sisaltaa
tietoja usean nayton liittdmisesta.

Nayttosovittimen tunnistaminen

Vaiheet

1. Kirjoita Laitehallinta Ask me anything -kenttdan.
Nayton hallinta -ikkuna avautuu.
2. Laajenna Nayttosovittimet.
Nayttdsovittimen tiedot naytetaan.
~ @ Display adapters
m Intel(R} HD Graphics 620

Kuva 1. ndyttosovitin

Nayton tarkkuuden muuttaminen

Vaiheet

1. Klikkaa tydpdytaa hiiren kakkospainikkeella ja valitse Ndyttoasetukset.
2. Klikkaa tai napauta Nadyton lisdasetukset.
3. Valitse vaadittu tarkkuus alasvetoluettelosta ja napauta Kayta.

10 Tekniikka ja komponentit
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5% ADVANCED DISPLAY SETTINGS

Customize your display

Wdentify  Detect  Connect to a wireless display
Resolution

1920 x 1080 (Recommended)

Apply Cancel

Related settings

Color calibration

Kytkeminen ulkoisiin nayttolaitteisiin

Tietoja tehtavasta

Kytke kannettava tietokone ulkoiseen nayttolaitteeseen seuraavasti:

Vaiheet

1. Varmista, etta projektori on paallg, ja kytke projektorin kaapeli kannettavan tietokoneen videoporttiin.
2. Paina Windows-logoa ja P-ndppainta.

3. \Valitse jokin seuraavista tiloista:

e \ain tietokoneen nayttd

e Monista

e |aajenna

e Second Screen only (Vain toinen naytto)

@l HUOMAUTUS: Liséatietoja on néyttolaitteen mukana tulleessa asiakirjassa.

Kiintolevy

Téassa osiossa kuvaillaan, miten tunnistaa jarjestelmaan asennettu kiintolevytyyppi.

Tallennuslaitteen tunnistaminen Windows 10:ssa

Vaiheet

1. Kirjoita Laitehallinta 'm Cortana, Ask me anything -kentt&an.
Laitehallinta-ikkuna avautuu.

2. Klikkaa Levyasemat.
Jérjestelmaan asennetut tallennuslaitteet naytetaan.

USB:n ominaisuudet

USB-liitédnta (lyhenne sanoista Universal Serial Bus) otettiin kdyttéon vuonna 1996. Se helpottaa huomattavasti hiirien, ndppaimistojen,

ulkoisten asemien ja tulostimien kaltaistan oheislaitteiden yhdistdmista tietokoneeseen.

Tutustutaanpa USB:n kehitykseen alla olevan taulukon avulla.

Tekniikka ja komponentit
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Taulukko 1. USB:n kehitys

Tyyppi Tiedonsiirtonopeus Luokka Lanseerausvuosi
USB 2.0 480 Mbps Nopea 2000
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 | 5 Gbps Erittdin nopea 2010
USB 3.1Gen 2 10 Gbps Erittéin nopea 2013

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

Yli kuuteen miljardiin myytyyn laitteeseen asennettu USB 2.0 on jo vuosia ollut PC-tietokoneiden vakiintunut liitintyyppi. Tietokoneiden
jatkuvasti kasvavan laskentatehon ja suurempien tiedonsiirtovaatimusten takia nopeutta tarvitaan yha enemman. USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
vastaavat lopultakin kuluttajien vaatimuksiin teoriassa 10-kertaisella siirtonopeudella edeltgjaansa verrattuna. USB 3.1 Gen 1:n ominaisuudet
tiivistettyna:

Suurempi siirtonopeus (jopa 5 Gbps)

Suurempi maksimaalinen vaylateho ja suurempi virta, joka tukee paremmin paljon virtaa kuluttavia laitteita

Uudet virranhallintaominaisuudet

Taysi kaksisuuntainen tiedonsiirto ja tuki uusille siirtotyypeille

Taaksepain yhteensopiva USB 2.0:n kanssa

Uudet liittimet ja kaapeli

Alla olevat aiheet kattavat joitain useimmin kysyttyja kysymyksia USB 3.0:sta/USB 3.1 Gen 1:sté.

SUPERSPEED
_USB
stm

Nopeus

Talla hetkelld viimeisin USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 -standardi maarittelee kolme nopeustilaa. Ne ovat Super-Speed, Hi-Speed ja Full-Speed.
Uuden Super-Speed -tilan siirtonopeus on 4,8 Gbps. Standardiin siséltyvat vanhat Hi-Speed- ja Full-Speed -USB-tilat, joita kutsutaan myds
nimilla USB 2.0 ja 1.1. Hitaampien tilojen siirtonopeus on edelleen 480 Mbps ja 12 Mbps, ja ne on séilytetty taaksepain yhteensopivuuden
VUOKSI.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 saavuttavat huomattavasti paremman suorituskyvyn seuraavilla teknisilld muutoksilla:

Ylimaarainen fyysinen vayla, joka on lisatty rinnakkain olemassa olevan USB 2.0 -vaylan kanssa (katso alla oleva kuva).

e USB 2.0:lla oli siemmin neljé johtoa (virta, maa ja differentiaalidatapari); USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 lisdévat neljd johtoa kahdelle
differentiaalisignaaliparille (vastaanotto ja lahetys), joten liittimissé ja kaapeleissa on yhteensa kahdeksan litantaa.

e USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 kayttavat kaksisuuntaista tiedonsiirtokanavaa USB 2.0:n vuorosuuntaisuuden sijaan. Téma kasvattaa
teoreettisen tiedonsiirtonopeuden kymmenkertaiseksi.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair
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USB 2.0 saattaa olla liian hidas nykyajan tiedonsiirtotarpeisiin, jotka ovat kasvussa teravapiirtovideoiden, teratavuluokan tallennuslaitteiden
ja korkeiden megapikseliméaérien digikameroiden takia. Liséksi USB 2.0 -yhteys ei todellisuudessa paase lahellekdan teoreettista 480 Mbps:n
enimmaissiirtonopeutta. Kéytdnndssa enimmaisnopeus on noin 320 Mbps (40 Mt/s). Vastaavasti USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 -yhteydet eivéat
voi saavuttaa 4,8 Gbps:n siirtonopeutta. Todellisissa olosuhteissa tiedonsiirtonopeus tulee todennakdisesti olemaan enintédan 400 Mt/s.
Talla nopeudella USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 on kymmenkertainen parannus USB 2.0:aan verrattuna.

Kayttokohteet

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 raivaavat kaistaa ja antavat laitteille enemman tilaa tarjota entista parempi kokonaiskokemus. Aikaisemmin videon
toisto USB-laitteelta oli hadin tuskin siedettavaa (niin enimmaispiirtotarkkuuden, latenssin kuin videon pakkauksenkin kannalta), joten

on helppo uskoa, ettd USB-videoratkaisut toimivat paljon paremmin 5—10-kertaisella kaistanleveydelld. Single-Link DVI edellyttaa lahes

2 Gbps:n tiedonsiirtonopeutta. 480 Mbps oli tdman kannalta rajoittava, kun taas 5 Gbps on lupaavaakin parempi. Luvatun 4,8 Gbps:n
nopeutensa ansiosta standardi soveltuu muun muuassa ulkoisiin RAID-asemiin ja muihin tuotteisiin, jotka eivat aikaisemmin sopineet USBille.

Alla luetellaan joitain tarjolla olevia SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 -tuotteita:

e Taysikokoiset ulkoiset USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 -kiintolevyt
e Pienikokoiset ulkoiset USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 -kiintolevyt
e USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 -kiintolevytelakat ja -sovittimet

e USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 -Flash-asemat ja -lukijat

e USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 -SSD-asemat

e USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 -RAID-asemat

e Optiset media-asemat

e Multimedialaitteet

e \erkot

e USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 -sovitinkortit ja -jakajat
Yhteensopivuus

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 on onneksi suunniteltu alusta pitden yhteensopivaksi USB 2.0:n kanssa. Vaikka USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 hyddyntaa
uuden protokollan korkeampaa nopeuspotentiaalia useammiilla litoskohdilla ja kaapeleilla, itse liitin on tdsmalleen samanmuotoinen ja sen
nelja USB 2.0 -litoskohtaa sijaitsevat samoissa paikoissa kuin ennenkin. USB 3.0/USB 3.1 Gen 1:ss8 on viisi uutta litoskohtaa, jotka siirtavat
tietoa uusien kaapeleiden kautta ja jotka tulevat kosketuksiin ainoastaan SuperSpeed USB -litdnnan kanssa.

USB 3.1 Gen 1 -ohjainten natiivituki on tulossa Windows 8:lle ja 10:lle. Téma poikkeaa Windowsin aiemmista versioista, joihin tarvitaan
jatkossakin erilliset ajurit USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 -ohjaimille.

Microsoft on ilmoittanut, ettd USB 3.1 Gen 1 -tuki on tulossa Windows 7:lle, ainakin tulevassa paivityksessa tai Service Pack
-huoltopaivityksess3, jos ei heti julkaisuhetkella. Mikali USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 -tuki Windows 7:lle kdynnistyy sujuvasti, on mahdollista, etta
myds Vistalle voitaisiin saada SuperSpeed-tuki. Microsoft on vahvistanut tdmén imoittamalla, ettd useimmat sen yhteistydkumppaneista
ovat niin ikdan sitd mielta, etta Vistan tulisi tukea USB 3.0/USB 3.1 Gen 1:t4.

HDMI 1.4

Téassa artikkelissa selitetddn HDMI 1.4 seké sen ominaisuudet ja edut.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) on alan tukema, pakkaamaton, taysin digitaalinen &anen-/kuvansiirtoliitin. Sillé voi yhdistaa
mitka tahansa HDMI-yhteensopivat 8ani- tai kuvalédhteet (esim. DVD-soitin tai viritin-vahvistin) 8anen- tai videontoistolaitteeseen (esim.
digitaaliseen televisioon (DTV)). HDMI on tarkoitettu kaytettévaksi televisioiden ja DVD-soitinten kanssa. Kaapeleiden pienempi lukuméaara
ja sisallonsuojausominaisuudet ovat hyddyista tarkeimpid. HDMI tukee tavallisen, parannetun ja terdvapiirtovideon sekad monikanavaisen
digitaalisen &anen siirtoa yhdella kaapelilla.

@| HUOMAUTUS: HDMI 1.4 tukee 5.1 kanavan audiota.

HDMI 1.4:n ominaisuudet

e HDMI-Ethernetkanava - lisda nopean verkon HDMI-liitdnt&an, jolloin kayttajat voivat tdysin hyddyntéa IP-laitteitaan ilman erillista
Ethernet-kaapelia
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Audion paluukanava - tekee HDMI:lI& kytketyn TV:n, jossa on kiintea viritin, lahett&a audiodataa "ylospa&in" surround-
audiojarjestelmaan, eliminoiden erilisen audiokaapelin tarpeen

3D - méaarittaa tulo/lahtodprotokollat tarkeimmille 3D-videomuodoille, raivaten tien todellisille 3D-peleille ja 3D-kotiteatterisovelluksille

Sisaltotyyppi - sisaltotyyppien tosiaikainen signalointi ndyton ja lahdelaitteiden valilla, tehden TV:lle mahdolliseksi optimoida kuva-
asetukset siséltdtyypin perusteella

Enemman varitilaa - lisd4 tuen uusille varimalleille, joita k&ytetdan digikuvauksessa ja tietokonegrafiikassa

4K-tuki - mahdollistaa 1080p:tad huomattavasti paremman videotarkkuuden tukien seuraavan sukupolven nayttoja, jotka kilpailevat
monissa kaupallisissa elokuvateattereissa kaytettyjen Digital Cinema -jérjestelmien kanssa

HDMI-mikroliitin - uusi, pieni liitin puhelimille ja muille kannettaville laitteille, joka tukee jopa 1080p:n videotarkkuutta

Autokytkentdjarjestelma - uudet kaapelit ja littimet autojen videojarjestelmille, jotka on suunniteltu tyttdmaan
moottoriajoneuvoymparistdn ainutlaatuiset vaatimukset ja tarjoamaan aitoa HD-laatua

HDMI:n edut

14

Laadukas HDMI siirtda pakkaamatonta digitaalista audiota ja videota, taaten parhaan ja selkeimmén kuvanlaadun.

Edullinen HDMI tarjoaa digitaalisen litdnnan laadun ja toiminnallisuuden ja tukee samalla pakkaamattomia videomuotoja yksinkertaisella
ja edullisella tavalla

Audio HDMI tukee useita audiomuotoja tavallisesta stereosta monikanavaiseen surround-8éneen

HDMI yhdistaa videon ja monikanavaisen audion yhteen kaapeliin eliminoiden talla hetkelld AV-jarjestelmissa kdytettuhen useiden
kaapeleiden kustannukset, mutkikkuujen ja sekaannuksen

HDMI tukee tiedonsiirtoa videoldhteen (kuten DVD-soitin) ja DTV:n valilld, mahdollistaen uusia toiminnallisuuksia
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Purkaminen ja kokoaminen

Rungon suojus

Rungon suojuksen irrottaminen

Vaiheet
1. NoudataEnnen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Sammuta naytto ja kddnna tietokone ylosalaisin.
3. Kaanna jarjestelman kyltin l&ppa ympari ja irrota sitten M2x3 T5- (10) ja M2x8.5-ruuvit (2), joilla rungon suojus kiinnittyy tietokoneeseen
[1.2].
HUOMAUTUS: Kayta rungon ruuveihin Torx #5 -ruuviavainta ja Philipsruuviavainta kyltin 18pén sisdpuolella olevaan kahteen
M2x8.5-ruuviin.

4. Kankea rungon suojuksen reunat ylos ja irrota se tietokoneesta.
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Rungon suojuksen asentaminen

Vaiheet

1. Aseta rungon suojus tietokoneeseen ja napsauta se paikoilleen.

2. Kirista ruuvit, joilla rungon suojus kiinnittyy tietokoneeseen.

@l HUOMAUTUS: Kayt& rungon ruuveille Torx #5 -ruuviavainta ja ristipéista ruuviavainta jarjestelman kyltin ruuveille.

3. Ké&anna jarjestelmakilpi ympaéri ja napsauta se paikoilleen.

4. Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jéalkeen -kohdan ohjeita.

Akku

Litiumioniakkua koskevat turvallisuusohjeet

A VAROITUS:

16

Kasittele litiumioniakkuja varoen.

Pura akun varausta mahdollisimman paljon ennen sen irrottamista jirjestelmésta. Se onnistuu irrottamalla
verkkolaite jarjestelmasta, jotta akku tyhjentyy.

Ald murskaa, pudota tai hajota akkua tai ldvisti sité vierailla esineilla.

Al3 altista akkua tai purettuja akkuja ja akkukennoja korkeille lampoétiloille.

Ala kohdista painetta akun pintaan.

Al3 taivuta akkua.

Al3 kiyta minkaanlaisia tybkaluja akun kampeamiseen tai akkua vasten.

Pida huoli, ettet hukkaa tuotteen huollon aikana irrotettuja ruuveja, silld ne saattavat puhkaista akun tai vahingoittaa
muita jarjestelman osia.

Jos akku juuttuu laitteeseen turpoamisen takia, ala yrita irrottaa sitd, koska litiumioniakun puhkaiseminen,
taivuttaminen tai murskaaminen voi olla vaarallista. Pyyda téllaisissa tapauksissa ohjeita Dellin tekniselta tuelta.
Katso tiedot osoitteesta www.dell.com/contactdell.

Kéaytd ainoastaan alkuperaiisia akkuja, joita on saatavilla osoitteesta www.dell.com ja Dellin valtuutetuilta
kumppaneilta ja jalleenmyyjilta.
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Akun irrottaminen

Tietoja tehtavasta

®

HUOMAUTUS: Pura akun varausta mahdollisimman paljon ennen sen irrottamista jarjestelméasta. Se onnistuu irrottamalla verkkolaite
jarjestelmasta (jarjestelman ollessa paalla), jotta jarjestelma kuluttaa akkua.

®| HUOMAUTUS: Kolmikennoisella akulla toimitetussa jarjestelméssé on neljd ruuvia, ja kiintolevy on osa kokoonpanoa (valinnainen).

Vaiheet

1. NoudataEnnen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lrrota rungon suojus.
3. lIrrota akku seuraavasti:
a. Irrota akkukaapeli emolevysta [1].
Irrota M2x4-ruuvit (7), joilla akku on kiinnitetty tietokoneeseen [2].
Nosta akku ulos tietokoneesta [3].
Ala kohdista painetta akun pintaan
Al3 taivuta
Ala kayta minkaanlaisia tyokaluja akun kampeamiseen tai akkua vasten
Jos akun irrottaminen ei onnistu ylla mainittuja rajoitteita noudattaen, ota yhteytta Dellin tekniseen tukeen

e o 0o 0 O T

Akun asentaminen

Vaiheet

1. Kohdista ja aseta akku akkupaikkaan.
2. Kiristd M2x4-ruuvit (7), joilla akku kiinnittyy tietokoneeseen.
3. Kytke akkukaapeli emolevyyn.

Purkaminen ja kokoaminen 17



4. Asenna rungon suojus.
5. Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

PCle-SSD

M.2-SSD-aseman irrottaminen

Vaiheet
1. NoudataEnnen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita
2. Irrota seuraavat:

a. Rungon suojus
b. Akku

3. Irrota M2x3-ruuvi (1), joka kiinnittdd M.2-SSD-aseman emolevyyn [1].
4. Nosta M.2-SSD-asema irti emolevylta [2].

B. Veda SSD:n lampbtyynya, jotta paaset kasiksi paljaaseen SSD-korttiin.
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M.2-SSD-aseman asentaminen

Vaiheet
1. Kiinnita lammaonjohtotyyny M.2-SSD-asemaan.

@l HUOMAUTUS: Lammonjohtotyyny sopii ainoastaan PCle-SSD-asemalle.

2. Tydnnéd M.2-SSD-asema vinosti SSD-asemapaikkaan.
3. Paina SSD-aseman toista p&ata alaspain ja asenna M2x3-ruuvi (1), jolla SSD-asema kiinnittyy emolevyyn.
4. Asenna seuraavat:

a. akku
b. rungon suojus
B. Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Kaiutin

Kaiuttimien irrottaminen

Vaiheet

1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lrrota seuraavat:
a. Rungon suojus
b. Akku
3. Irrota kaiutin seuraavasti:
a. lIrrota kaiuttimen johto emolevysta [1].
b. Irrota M2x2-ruuvit (4), joilla kaiuttimet on kiinnitetty tietokoneeseen [2].
¢. Nosta kaiuttimet kaapeleineen ulos tietokoneesta [3].

Purkaminen ja kokoaminen
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Kaiuttimen asentaminen

Vaiheet

Aseta kaiuttimet kdmmentuelle kohdistustappien avulla.

Asenna M2x2-ruuvit (4), joilla kaiuttimet kiinnittyvat k&mmentukikokoonpanoon.
Ohjaa kaiutinkaapelit kmmentuen reititysohjaimien kautta.

Kytke kaiutinkaapeli emolevyyn.

SN O

Asenna seuraavat:
a. akku
b. rungon suojus

6. Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Kiintolevy

2,5-tuumaisen kiintolevyn irrottaminen (valinnainen)

Vaiheet
1. NoudataEnnen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lIrrota seuraavat:

a. Rungon suojus

b. Akku

@l HUOMAUTUS: Kolmikennoisella akulla toimitetussa jarjestelmassa kiintolevy on osa kokoonpanoa (valinnainen).

3. Poista kiintolevyn kiinnike tietokoneesta seuraavasti:

a. Irrota M2x4-ruuvit (4), joilla kiintolevyn kiinnike on kiinnitetty tietokoneeseen [1].
b. Nosta kiintolevyn kehikko [2] irti kiintolevykokoonpanosta [3].
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4, Poista kiintolevy seuraavasti:

a. lIrrota kiintolevyn kaapeli emolevysta [1].
b. Nosta kiintolevy kédmmentukikokoonpanosta [2].

B. lIrrota kiintolevyn vélike kiintolevykokoonpanosta ja irrota sitten kiintolevyn suojukset kiintolevysta [1,2].
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Kiintolevyn kiinnikkeen asentaminen - valinnainen

Vaiheet

Asenna kiintolevyn suojus kiintolevyyn.

Kiinnita kiintolevyn valike kiintolevykokoonpanoon.

Aseta kiintolevykokoonpano kdmmentuelle.

Kytke kiintolevyn kaapeli emolevyyn.

Kohdista kiintolevyn kehikossa olevat ruuvinreiat kiintolevykokoonpanon ruuvinreikiin.
Asenna M2x4-ruuvit (4), joilla kiintolevyn kehikko kiinnittyy k&mmentukikokoonpanoon.

No o N N

Asenna seuraavat:
a. akku
b. rungon suojus

8. Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Nappaimiston ristikko ja nappaimisto

Nappaimiston irrottaminen

Vaiheet

1. NoudataEnnen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Irrota seuraavat:
a. Rungon suojus
b. Akku
c. tuulettimet
d. j&&hdytyselementtikokoonpano
e. SSD
f.  muistimoduulit
g. emolevy
3. Irrota ndppéimiston ja taustavalon litdnnat tietokoneesta seuraavasti.
a. Nosta salpaa [1] ja irrota kaapelit litdnnoista [2].
b. Veda ruuvinsuojus taakse [3].
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5. Irrota kaapeli emolevyn liittimesta.

6. lrrota ruuvit (2), jolla ndppaimistdalusta kiinnittyy emolevyyn.
7. Nosta ja irrota ndppaimisto jérjestelman kotelosta.
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Nappaimiston asentaminen

Vaiheet

Kiinnitd mylar-liuska ndppaimistdon.

Kohdista ndppaimistdssa olevat ruuvinreidt kdmmentukikokoonpanossa oleviin ruuvinreikiin.
Asenna M1.6x1.5-ruuvit (31), joilla ndppaimistd kiinnittyy kdmmentukikokoonpanoon.

Liimaa Mylar-teippi ruuveihin, jotka kiinnittdvat nappaimistén kdmmentukikokoonpanoon.
Kytke ndppaimiston kaapeli ja ndppadimistdn taustavalon kaapeli ndppadimiston ohjainkorttiin.
Asenna seuraavat:

RN I NIFSVIEN e

a. Emolevy
b. Kiintolevy
¢. Rungon suojus

7. Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

WLAN-kortti

WLAN-kortin irrottaminen

Vaiheet
1. NoudataEnnen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Irrota seuraavat:

a. Rungon suojus
b. Akku
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3. Irrota WLAN-kortti seuraavasti:
a. Irrota ankkuroitu ruuvi vapauttaaksesi kiinnikkeen, jolla WLAN-kortti kiinnittyy tietokoneeseen [1]. Nosta kiinnike pois tietokoneesta
[2].
b. Irrota antennikaapelit WLAN-kortista [3].
C. Irrota WLAN-kortti litdnnastéén kortissa vetamalla sité [4].
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WLAN-kortin asentaminen

Vaiheet

1. Kohdista WLAN-kortin lovi emolevylla olevan WLAN-kortin litdnnan kielekkeeseen.
2. Kohdista kiinnike, jolla WLAN-kortti kiinnitetddn kdmmentukeen.

3. Kytke antennikaapelit WLAN-korttiin.

A| VAROITUS: Jotta WLAN-Kortti ei vioittuisi, 4l laita sen alle kaapeleita.

®

HUOMAUTUS: Antennikaapelien vari nakyy kaapelien paan lahellé. Tietokoneen tukemien WLAN-kortin antennikaapelien
vérikoodit ovat seuraavat:

Taulukko 2. WLAN-kortin antennikaapelin varit

WLAN-kortin liittimet Antennikaapelin vari
Paa (valkoinen kolmio) valkoinen

Lisé (musta kolmio) musta

Useita tuloja, useita lahtéja (harmaa kolmio) Harmaa (valinnainen)

4, Kiristéd ankkuroitu ruuvi, jolla kiinnike ja WLAN-kortti kiinnittyvat kdmmentukeen.
B. Asenna seuraavat:

a. Akku

b. Rungon suojus
6. Noudata Tietokoneen sisélld tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.
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Muistimoduulit

Muistimoduulien irrottaminen

Vaiheet
1. NoudataEnnen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Irrota seuraavat:

a. Rungon suojus
b. Akku
3. Kankea muistimoduulin kiinnittimet auki siten, ettd se ponnahtaa ylos [1]. Irrota sitten muistimoduuli emolevyn muistikannasta [2].

Muistimoduulien asentaminen

Vaiheet

1. Aseta muistimoduuli muistikantaan.
2. Paina muistimoduulia alaspain, kunnes se napsahtaa paikalleen.

@l HUOMAUTUS: Jos et kuule napsahdusta, irrota muistimoduuli ja asenna se uudestaan.

3. Asenna seuraavat:
a. Akku
b. Rungon suojus
4. Noudata Tietokoneen sisalla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Jaahdytyslevyn

Jaahdytyselementin irrottaminen
Vaiheet

1. NoudataEnnen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lIrrota seuraavat:
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Jaahdytyselementti voi kuumeta normaalikdytossa. Anna jadhdytyselementin jadhtya riittavan kauan
ennen sen koskettamista.

®| HUOMAUTUS: Jaahdytyselementin ruuvit voivat vaihdella asennetun elementin tyypin mukaan.

a. Rungon suojus
b. Akku

3. Irrota M2x3-ruuvit (5), joilla jg&dhdytyselementti kiinnittyy emolevyyn.

®| HUOMAUTUS: Muista irrottaa ruuvit jarjestyksessé (1,2,3,4,5). Katso jadhdytyselementin paalla olevaa kuvaa jérjestyksesta.

4. Nosta jaéhdytyselementti pois emolevylté [2].

Jaahdytyselementin asentaminen

Vaiheet

1. Kohdista jadhdytyselementti emolevyn ruuvinreikiin.
2. Kiinnita ja&hdytyselementti emolevyyn asentamalla M2x3-ruuvit (5).

®| HUOMAUTUS: Muista asentaa ruuvit jérjestyksessa (1,2,3,4,5). Katso jadhdytyselementin paalla olevaa kuvaa jéarjestyksesta.

3. Asenna seuraavat:
a. Akku
b. Rungon suojus
4. Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jéalkeen -kohdan ohjeita.
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Jarjestelman tuuletin

Tuulettimien irrottaminen

Vaiheet
1. NoudataEnnen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. Irrota seuraavat:

a. Rungon suojus
b. Akku
3. lIrrota ndytdnohjaimen vasemmanpuoleinen tuuletin seuraavasti:

a. lIrrota Mylar-teippi, jolla kaapeli kiinnittyy emolevyyn [1].

b. Irrota tuulettimen kaapeli emolevysté [2].

c. Irrota M2x4-ruuvit (2), joilla tuuletin kiinnittyy emolevyyn [3].
d. Nosta tuuletin pois tietokoneesta [4]

4. Poista jarjestelman oikeanpuoleinen tuuletin seuraavasti:
a. Irrota M2x4-ruuvit (2) ja nosta metallipidikettd, jolla vasen ndytdnohjaimen tuuletin kiinnittyy tietokoneeseen [1].
b. Nosta metallipidiketta, jolla DisplayPort over Type-C on kiinnitetty [2].
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Irrota néyttdkaapeli emolevysta [1].

Vapauta néyttokaapeli kiinnikkeista [2]

Irrota jérjestelman tuulettimen kaapeli emolevysta [3].

Irrota M2x4-ruuvit (2), joilla jarjestelman tuuletin kiinnittyy emolevyyn [4].
Nosta tuuletin pois kannettavasta tietokoneesta [5]

Purkaminen ja kokoaminen
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Tuulettimien asentaminen

Vaiheet

1.

Asenna jarjestelman tuuletin seuraavasti:

T T S@moa0 o

a.

Kohdista vasemman tuulettimen ruuvinreiat k&mmentuen ruuvinreikien kanssa.

Kytke vasemman tuulettimen kaapeli emolevyyn.

Ohjaa ndyttdkaapeli vasemman tuulettimen reititysohjainten 1api.

Asenna M2x4-ruuvit (2), joilla vasen tuuletin kiinnitetddn emolevyyn.

Kohdista oikea tuuletin emolevyyn.

Veda kosketusndyton kaapeli oikeanpuoleisen tuulettimen reititysohjaimien l&pi.

Kytke kosketusnaytdn kaapeli emolevyyn.

Kytke tuulettimen kaapeli emolevyn liittimeen.

Kiinnitd Mylar-teippi, jolla kaapeli kiinnittyy emolevyyn [1].

Kohdista metalliset kiinnikkeet, joilla kosketusnayttdkaapeli ja DisplayPort over Type-C -kaapeli kiinnitetaan.
Asenna M2x4-ruuvit (2), joilla metallikinnikkeet ja oikea tuuletin kiinnitetddn emolevyyn.

Asenna rungon suojus.

2. Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Virtaliitanta

DC-in-liitannan irrottaminen

Vaiheet

1.

30

NoudataEnnen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
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2. lIrrota seuraavat:

a. Rungon suojus
b. Akku

3. Poista |/0O-kortti seuraavasti:

a. lIrrota verkkokaapeli emolevyn litdnnasta [1].
b. Irrota M2x3-ruuvi, jolla virtaliitdnté kiinnittyy tietokoneeseen [2].
¢. Nosta virtaliitdnta ulos tietokoneesta [3].

<+

Virtaliitannan asentaminen

Vaiheet

Aseta virtaliitdntad kdmmentukikokoonpanon aukkoon.

Ohjaa verkkolaiteportin kaapeli kAmmentukikokoonpanon reititysohjainten I8pi.
Asenna M2x3-ruuvi, jolla virtaliitdnta kiinnittyy kdmmentukikokoonpanoon.
Kytke verkkolaiteliittimen kaapeli emolevyyn.

NSRS

Asenna seuraavat:

a. Akku

b. Rungon suojus

6. Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

aanikortti

Aznikortin irrottaminen

Vaiheet

1. NoudataEnnen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lrrota seuraavat:
a. rungon suojus
akku
WLAN-kortti
kiintolevy
tuulettimet
Jaahdytyselementtikokoonpano

mo Q0O
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g. muistimoduulit
h. emolevy
3. Irrota danikortti seuraavasti:
a. Kaanna emolevy ympéri.
b. Irrota M2x3-ruuvit (2), joilla 8anikortti kiinnittyy emolevyyn [1].
c. Nosta &énikortti irti [2].

Aanikortin asentaminen

Vaiheet

Kohdista &éniportti emolevyssa olevaan paikkaan.

Asenna M2x3-ruuvit (2), joilla &anikortti kiinnittyy emolevyyn.
Kaanna emolevy ympéri.

FN NN

Asenna seuraavat:

Emolevy

Muisti
Jaahdytyselementtikokoonpano
Tuulettimet

Kiintolevy

WLAN-kortti

Akku

Rungon suojus

N )

B. Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.
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Nappiparisto

Nappipariston irrottaminen

Vaiheet
1. Noudata Ennen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.

Kun nappiparisto poistetaan, BIOS-asetukset palautuvat oletusasetuksiksi. On suositeltavaa, etta
merkitset BIOS-asetukset muistiin, ennen kuin poistat nappipariston.

2. lrrota seuraavat:
a. Rungon suojus
Akku
WLAN-kortti
Kiintolevy
tuulettimet
jadhdytyselementtikokoonpano
muistimoduulit
emolevy

T@-~0oa0oCT

3. Irrota nappiparisto seuraavasti:
a. Kéanna emolevy ympari.
b. Irrota nappipariston kaapeli emolevysta [1].
¢. Nosta nappiparisto ylos [2].
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Nappipariston asentaminen

Vaiheet

N N

Asenna nappiparisto paikalleen tietokoneeseen.
Liitd nappipariston johto emolevyyn.

K&anna emolevy ympaéri.

Asenna seuraavat:

a. Emolevy

b. Muisti

c. jaahdytyselementtikokoonpano

d. Tuulettimet

e. Kiintolevy

f.  WLAN-kortti

g. Akku

h. Rungon suojus

Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Virtapainike

Virtapainikkeen irrottaminen

Vaiheet
1. NoudataEnnen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lrrota seuraavat:
a. Rungon suojus
b. Akku
3. Irrota virtapainike seuraavasti:
@ HUOMAUTUS: Virtapainikkeita on kahta erilaista:
e Virtapainike, jossa on merkkivalo.
e \/irtapainike sormenjalkilukijalla ilman merkkivaloa. (valinnainen)
a. Irrota M2x4-ruuvit (2), joilla virtapainikemoduuli kiinnittyy emolevyyn [1].
b. Nosta virtapainike pois jérjestelman kotelosta [2].
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Virtapainikkeen asentaminen

Vaiheet

1. Kohdista virtaliitdnta paikoilleen tietokoneen koteloon.

2. Asenna ruuvit, joilla vasen tuuletin kiinnitetdan emolevyyn.
3. Asenna seuraavat:

a. Akku
b. Rungon suojus

4. Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Virtapainike/Virtapainike sormenjalkilukijalla
(valinnainen)

Virtapainikkeen ja sormenjalkilukijan irrottaminen

Vaiheet
1. NoudataEnnen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lIrrota seuraavat:

a. Rungon suojus
b. Akku

3. Irrota virtapainike seuraavasti:
a. Irrota M2x4-ruuvit (2), joilla virtapainike kiinnittyy emolevyyn [1].
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@ HUOMAUTUS: Virtapainikkeita on kahta erilaista:
e Virtapainike, jossa on merkkivalo.
e \irtapainike sormenjalkilukijalla ilman merkkivaloa (valinnainen).

Irrota Mylar-teippi, jolla virtapainikelevy kiinnittyy jarjestelman koteloon [2].
Irrota M2x3-ruuvi, jolla virtapainikelevy kiinnittyy jarjestelman koteloon [3].
Irrota ja vapauta limattu datakaapeli jarjestelméan kotelosta [4]

Nosta virtapainikelevy pois jarjestelméan kotelosta [5].

®Poo0ym

Virtapainikkeen ja sormenjalkilukijan asentaminen

Vaiheet

1.

NN B NSNS

36

Aseta virtapainike paikoilleen emolevylle.
@ HUOMAUTUS: Virtapainikkeita on kahta erilaista:
e Virtapainike, jossa on merkkivalo.
e Virtapainike sormenjélkilukijalla iiman merkkivaloa (valinnainen).

Kiinnita limautuva datakaapeli jarjestelman koteloon.

Asenna M2x3-ruuvi, jolla virtapainikelevy kiinnittyy jérjestelman koteloon.
Kiinnitd Mylar-teippi, jolla virtapainikelevy kiinnittyy jérjestelman koteloon.
Asenna M2x4-ruuvit (2), joilla virtapainike kiinnittyy emolevyyn.

Asenna seuraavat:
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a. Akku
b. Rungon suojus

7. Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Naytto

Nayton irrottaminen

Vaiheet

1. NoudataEnnen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lrrota seuraavat:

a. Rungon suojus
b. Akku

3. Toimi seuraavasti:

P a0 o0

Irrota Mylar-teippi, jolla ndyttékaapeli kiinnittyy emolevyyn [1].
Nosta salpaa ja irrota nayttdkaapeli emolevyn litdnnasta [2].
Irrota Mylar-teippi, jolla ndyttdkaapeli kiinnittyy emolevyyn [3].
Irrota M2x4-ruuvit (2) ja nosta metallipidikettd, jolla vasen ndytdnohjaimen tuuletin kiinnittyy tietokoneeseen [4].
Vapauta néyttdkaapeli kiinnikkeisté [5]
Irrota ndyttdkaapeli emolevysta [6].

4. Nayttékokoonpanon irrottaminen:

a. Aseta tietokone tasaiselle alustalle ja irrota M2.5x5-ruuvit (6), joilla ndyttokokoonpano kiinnittyy jarjestelman koteloon [1].

b. Nosta nayttdkokoonpano kotelosta [2].

Purkaminen ja kokoaminen
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Nayttokokoonpanon asentaminen

Vaiheet

Aseta kdmmentukikokoonpano pdydan reunalle siten, etté kaiuttimet ovat poispéin reunasta.
Kohdista kAmmentuessa olevat ruuvinreidt ndytdn saranoiden ruuvinreikien kanssa.

Asenna M2.5x5-ruuvit (6), joilla ndytdn saranat kiinnittyvat kd&mmentukikokoonpanoon.
Ohjaa kosketusnayton kaapeli tuulettimen reititysohjaimien 1&pi.

Kytke kosketusnéytdn kaapeli ja ndyttdkaapeli emolevyyn.

Asenna ruuvi (2), jolla nayttokaapelin kiinnike kiinnittyy emolevyyn.

NooN N

Asenna seuraavat:
a. Akku
b. Rungon suojus

8. Noudata Tietokoneen komponenttien kasittelemisen jéalkeen -kohdan ohjeita.

Antennikansi

Antennin irrottaminen

Vaiheet

1. NoudataEnnen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
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2. lrrota seuraavat:
a. Rungon suojus
b. Akku
¢c. WLAN-kortti
d. néyttdékokoonpano
3. Aseta tietokone tasaiselle pinnalle.
4. Kierrd saranat 45 asteen kulmaan ja irrota antennikaapeli.

5. Veda ja nosta antennin suojus pois ndyttdkokoonpanosta.

6. Antennimoduulin irrottaminen:
a. Irrota antennimoduulin kiinnittéavat kuparinauhat [1].
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b. Irrota M2x4-ruuvit (4) ja nosta metallipidikkeitd, joilla antennikaapeli on kiinnitetty [2,3].

Rungon suojuksen asentaminen

Vaiheet
1. Asenna antennin suojus ndyttékokoonpanoon.
2. Kaanna nayton saranat normaaliin asentoon.
3. Asenna seuraavat:
a. Nayttokokoonpano
b. WLAN-kortti
c. Akku
d. Rungon suojus
4. Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Emolevy

Emolevyn irrottaminen

Vaiheet

1. NoudataEnnen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lrrota seuraavat:

a. Rungon suojus

b. Akku

C. tuulettimet

d. jadhdytyselementtikokoonpano
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4,

WLAN

kiintolevy (valinnainen)
nappaimistd

SSD

muistimoduulit

SQ o

HUOMAUTUS: Tietokoneesi huoltotunnus on jarjestelmakilven 1&pan alla. Kun emolevy vaihdetaan, huoltomerkki on sy&tettava
BIOS:iin.

)
®

HUOMAUTUS: Ennen kuin irrotat kaapelit emolevylta, merkitse liitinten sijainnit muistiin, jotta voit kytke& ne takaisin oikein
asennettuasi emolevyn.

Emolevyn irrottaminen:

Nosta salpaa ja irrota kosketuslevyn kaapeli [1].

Nosta salpaa ja irrota ndppéimiston ohjainkortin kaapeli [2].
Irrota virtaliitdnnén kaapeli emolevysta [3].

Irrota kaiutinkaapeli emolevyn liittimesta [4].

Irrota teippi, nosta salpaa ja irrota sormenjalkilukijan kaapeli [5]
Nosta muovisalpaa ja irrota kosketusnayton kaapeli [6]

Irrota teippi vapauttaaksesi kosketusnédytdn kaapelin.

@ *0 Qa0 T o

Irrota emolevy kotelosta seuraavasti:

a. Irrota M2x4-ruuvit (4), joilla emolevy kiinnittyy tietokoneeseen [1].
b. Nosta emolevy tietokoneesta [2].
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Emolevyn asentaminen

Vaiheet
1. Pitele emolevyé keskikohdastaan. Ala koske emolevyn "kaulaan”, jotta se ei vahingoittuisi.
2. Asenna M2x4-ruuvit (4), joilla emolevy kiinnittyy kdmmentukikokoonpanoon.

3. Aseta emolevy viistosti kdmmentukikokokoonpanoon SD-korttipaikan puolelle. Kun emolevy asetetaan paikalleen viistosuunnassa, sen ja
sen toisella puolella sijaitsevan aanikortin valiin jaa riittavasti tilaa.
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4. Kytke virtalitdnnan kaapeli, kaiutinkaapeli, ndppaimistén ohjauskortin kaapeli, kosketuslevyn kaapeli ja kosketusnaytdn kaapeli
emolevyyn.

B. Kytke ndyttokaapeli emolevyyn.

6. Kohdista nédyttdkaapelin kiinnike emolevyn ruuvinreikéén ja asenna ruuvi (2).

7. Asenna seuraavat:

Muisti

SSD-levy

Nappaimistd

Lammonsiirrinkokoonpano

Tuulettimet

Kiintolevy (valinnainen)

WLAN-kortti

Akku

i. Rungon suojus

ST@ o0 o

8. Noudata Tietokoneen sisélla tydskentelyn jalkeen -kohdan ohjeita.

Kammentuki

Kammentuen irrottaminen

Vaiheet

1. NoudataEnnen kuin avaat tietokoneen kannen -kohdan ohjeita.
2. lrrota seuraavat:

o

rungon suojus

akku

WLAN-kortti

kiintolevy

tuulettimet

kaiuttimet
Jaahdytyselementtikokoonpano
muistimoduulit

emolevy

nayttokokoonpano

—T@ e Qa0oT

—
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k. virtalitanta
. nappaimistod
3. YIla olevien vaiheiden jélkeen jéljelld on kdmmentukikokoonpano.

Kuva 2. Virtapainike, jossa on merkkivalo
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Kuva 3. Sormenjilkilukija ilman merkkivaloa

Kammentukikokoonpanon asentaminen

Vaiheet
1. Kohdista kdmmentukikokoonpano nayttokokoonpanoon.
2. Kirista ruuvit, joilla ndytdn saranat kiinnittyvat kdmmentukikokoonpanoon.
3. Sulje ndyttd painamalla kdmmentukikokoonpanoa.
4. Asenna seuraavat:

a. nappaimistd

b. emolevy

c. virtalitanta

d. nayttokokoonpano

e. tuulettimet

f. Jaadhdytyselementtikokoonpano

g. kaiuttimet

h. WLAN-kortti

i. kiintolevy (valinnainen)

j. muistimoduulit

k. akku

rungon suojus
5. Noudata Tietokoneen komponenttien kasittelemisen jélkeen -kohdan ohjeita.
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Vianmaaritys

Turvonneiden litiumioniakkujen kasittely

Kuten useimmissa kannettavissa tietokoneissa, myds Dellin malleissa kaytetaén litiumioniakkuja. Litiumionipolymeeriakut ovat tietyntyyppisia
litiumioniakkuja. Litiumionipolymeeriakkujen suosio on kasvanut viime vuosina. Niitd kdytetaan erityisesti ohuissa elektronisissa laitteissa
(varsinkin erittdin ohuissa kannettavissa tietokoneissa), joilta toivotaan pitkda akun kestoa. Litiumionipolymeeriakkujen rakenne altistaa
kennot turvotukselle.

Turvonnut akku saattaa vaikuttaa kannettavan tietokoneen suorituskykyyn. Jos akku turpoaa, irrota kannettavan tietokoneen
vaihtovirtasovitin ja anna akun latauksen purkautua, jotta laitteen kotelo ja sisdiset komponentit eivat vahingoitu.

Ala kayta turvonnutta akkua, vaan havité se asianmukaisesti ja korvaa se uudella akulla. Suosittelemme kysymaan Dellin tuotetuelta,
kuuluuko akku takuun tai palvelusopimuksen piiriin ja voiko Dellin valtuuttama huoltoteknikko vaihtaa akun.

Noudata seuraavia ohjeita kasitellessési ja vaihtaessasi litiumioniakkuja:

e Kasittele litiumioniakkuja varoen.

e Anna akun purkautua ennen kuin poistat sen jérjestelmésté. Pura akun varaus irrottamalla vaihtovirtasovitin jarjestelméasté ja kdyttamalla
jarjestelmaa pelkalla akkuvirralla. Akun varaus on téysin purkautunut, kun jérjestelma ei kdynnisty painaessasi virtapainiketta.

Ala murskaa, pudota tai hajota akkua tai puhkaise sita vierailla esineilla.

Ala altista akkua tai purettuja akkuja ja akkukennoja korkeille lampétiloille.

Ala kohdista painetta akun pintaan.

Ala taivuta akkua.

Ala kéyta minkaanlaisia tyokaluja akun kampeamiseen tai akkua vasten.

Jos akku turpoaa niin, ettei sita saa vedettyé pois laitteesta, &la yrita irrottaa akkua puhkaisemalla, véantamalla tai murskaamalla sita.
Ala yritd asentaa vaurioitunutta tai turvonnutta akkua uudelleen kannettavaan tietokoneeseen.

Turvonneet akut, joiden takuu on voimassa, on palautettava Dellille hyvaksytyssa toimituspakkauksessa, jonka saat Dellilta.

Tama on valttdmatonta rahtisdaddsten vuoksi. Turvonneet akut, joiden takuu on paattynyt, voidaan havittda asianmukaisen
jatteenkasittelylaitoksen kautta. Ota yhteys Dellin tuotetukeen (https://www.dell.com/support) ja pyyda lisdohjeita.

e Muun valmistajan kuin Dellin tai muutoin yhteensopimattoman akun kayttd voi lisata tulipalon tai réjahdyksen vaaraa. Vaihda akku
ainoastaan yhteensopivaan akkuun, joka on hankittu Dellilta ja suunniteltu toimimaan Dell-tietokoneen kanssa. Alé kayta toisen
tietokoneen akkua omassa tietokoneessasi. Kéyté ainoastaan aitoja Dell-akkuja (https://www.dell.com) tai muutoin suoraan Delliltd
hankittuja akkuja.

Ika, latauskerrat ja altistuminen kuumuudelle vaikuttavat litiumioniakkujen turpoamisvaaraan. Katso Dellin kannettavien tietokoneiden akut
— usein kysytyt kysymykset -osiosta tietoa kannettavan tietokoneen akun suorituskyvyn ja kayttéian parantamiseksi ja turvotusriskin
minimoimiseksi.

Enhanced Pre-Boot System Assessment — ePSA-
diagnostiikka

Tietoja tehtadvasta

ePSA-diagnostiikka (jarjestelmadiagnostiikka) suorittaa laitteiston taydellisen tarkistuksen. ePSA on osa BIOS:ia, ja se k&ynnistetéan
BIOS:ista siséisesti. Kiinte4 jarjestelmén diagnoosi tarjoaa vaihtoehtoja tietyille laitteille tai laiteryhmille, joilla voidaan

ePSA-diagnostiikka voidaan kaynnistdd FN+PWR-painikkeilla, kun virta kytketaan tietokoneeseen.

Suorita testit automaattisesti tai vuorovaikutteisessa tilassa

Toista testit

Avaa tai tallenna testien tulokset

Naet lis4 testivaihtoehtoja suorittamalla l&pikotaiset testit. Niiden avulla saat liséé tietoa vioittuneista laitteista.
Katso tilaviesteista, onnistuiko testien suorittaminen

Katso virheilmoituksista testauksen aikana iimenneet virheet
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@ HUOMAUTUS: Eriille laitteille suoritettavat testit vaativat kayttajalta toimia. Ala poistu paatteen érests diagnostiikan suorittamisen
aikana.

ePSA-diagnoosin suorittaminen

Tietoja tehtavasta

Aloita diagnostiikan kéynnistys jommallakummalla alla ehdotetuista menetelmista:

Vaiheet

1. Kaynnist4 tietokone.
2. Kun tietokone kdynnistyy, paina F12-painiketta, kun naet Dell-logon.
3. Valitse kdynnistysvalikosta nuolindppaimilla Diagnostics (Diagnostiikka) -vaihtoehto ja paina sitten Enter.
@ HUOMAUTUS: Enhanced Pre-boot System Assessment -ikkuna avautuu. Se sisaltaa kaikki tietokoneessa havaitut laitteet.
Diagnostiikka suorittaa kaikkien havaittujen laitteiden testauksen.

4. Voit siirtya sivuluettelointiin painamalla oikeassa alakulmassa olevaa nuolta.
Havaitut laitteet luetteloidaan ja testataan.

5. Jos haluat suorittaa tietyn laitteen diagnoosin, paina Esc ja napsauta Yes (Kylla) pysayttééksesi diagnoosin.
6. valitse vasemmasta paneelista laite ja napsauta Run Tests (Suorita testit).

7. Jos ldytyy ongelmia, virhekoodit esitetédan.
Merkitse virhekoodit muistiin ja ota yhteys Delliin.

Sisaanrakennettu itsetesti (Built-in Self Test, BIST)

M-BIST

M-BIST (siséénrakennettu itsetesti) on emolevyn sisddnrakennettu, itsetestaava vianmaaritystyokalu, joka parantaa emolevyyn
sulautettujen ohjainten (EC) vikojen vianmaaritystarkkuutta.

®

HUOMAUTUS: M-BIST voidaan k&ynnistdd manuaalisesti ennen kaynnistyksen yhteydessa suoritettavaa POST (Power On Self
Test) -itsetestia.

M-BIST-testin suorittaminen

®

HUOMAUTUS: M-BIST on kaynnistettava, kun jérjestelma on sammutettu ja kun se kytketty joko verkkovirtaan tai sen akussa on
virtaa.

1. Voit kdynnistdd M-BIST-testin painamalla samanaikaisesti ndppaimistén M-ndppainta ja jarjestelman virtapainiketta.
2. Kun M-néppain ja virtapainike ovat painettuna, akun merkkivalo voi olla kahdessa tilassa:

a. POIS PAALTA: Emolevyssé ei havaittu vikoja.

b. ORANSSI: Vilkkuva oranssi valo ilmaisee, ettd emolevyssa on vika.
3. Jos emolevyssa ilmenee vika, akun tilan merkkivalo vilkuttaa jontakin seuraavista virhekoodeista 30 sekunnin ajan:

Taulukko 3. Merkkivalojen vikakoodit

Vélahdyskuvio Mahdollinen ongelma
Keltainen Valkoinen

2 1 Keskusyksikon vika

2 8 Nayton virtakiskon vika
1 1 TPM:&3 ei havaittu
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Taulukko 3. Merkkivalojen vikakoodit (jatkuu)

Vélahdyskuvio Mahdollinen ongelma

Keltainen Valkoinen

2 4 SPI:n paivittdminen epéonnistui eika
palauttaminen onnistu

4. Jos emolevyssa ei ole vikaa, LCD-nayttd kulkee LCD-BIST-osassa kuvattujen yhtenaisten varinayttdjen lapi 30 sekunnin ajan ja sammuu
sitten.

LCD-virtakiskotesti (L-BIST)

LBIST on merkkivalokoodien diagnostiikan jatke, joka k&ynnistetddn automaattisesti POST-itsetestin aikana. L-BIST tarkistaa LCD-
virtakiskon. Jos LCD ei saa virtaa (eli L-BIST-piiri pettéé), akun tilan merkkivalo vilkuttaa joko virhekoodia [2,8] tai virhekoodia [2,7].

®| HUOMAUTUS: Jos L-BIST ei lapéise testia, LCD-BIST ei toimi, koska LCD ei saa virtaa.

L-BIST-testin kdaynnistaminen

1. Kaynnista jarjestelma painamalla virtapainiketta.
2. Jos jarjestelma ei kdynnisty normaalisti, tarkista akun tilan merkkivalo:
e Jos akun tilan merkkivalo vilkuttaa virhekoodia [2,7], ndyttokaapelia ei valttdmatta ole kytketty oikein.
e Jos akun tilan merkkivalo iimaisee virhekoodin [2,8], emolevyn LCD-virtakiskossa on vika eikd LCD siksi saa virtaa.
3. Jos [2,7]-virhekoodi ndkyy, tarkista, onko ndyttdkaapeli kytketty oikein.
4. Jos [2,8]-virhekoodi nakyy, vaihda emolevy.

Nayton sisaanrakennettu itsetesti (Built-in Self Test, BIST)

Kannettavissa Dell-tietokoneissa on sisdanrakennettu vianmaaritystyokalu. Jos tietokoneen naytdssa iimenee vikaa, vianmaaritystyokalun
avulla voit paatelld, johtuuko vika ndytdsta, ndytdnohjaimesta vai tietokoneen asetuksista.

Jos ndyton kuva vilkkuu, vaaristyy, sumenee tai haalistuu tai jos ndytdssa nékyy vaaka- tai pystysuoria viivoja, varmista sisddnrakennetun
itsetestin (BIST) avulla, johtuvatko ongelmat itse ndytdsta.

Naytdn sisdanrakennetun itsetestin kaynnistaminen

1. Sammuta kannettava Dell-tietokone.

2. Irrota kannettavaan tietokoneeseen liitetyt oheislaitteet. Kytke kannettavaan tietokoneeseen ainoastaan virtamuuntaja (laturi).

3. Varmista, ettd ndytdn pinta on puhdas pdlyhiukkasista.

4. Pida D-nappainta painettuna ja kdynnista kannettava tietokone kéynnistadksesi ndyton sisddnrakennetun itsetestin. Pidd D-néppéinta
painettuna, kunnes jarjestelma kaynnistyy.

B. Naytdssa ndkyvéat yhtendiset varit ja koko ndyton varit muuttuvat valkoisiksi, mustiksi, punaisiksi, vihreiksi ja sinisiksi kahdesti.

6. Sitten se ndyttaa varit valkoinen, musta ja punainen.

7. Tarkista huolellisesti ndyton poikkeavuudet (mahdolliset viivat, epaselva vari tai vaaristymat naytolla).

8. Viimeisen yhtendisen varin (punaisen) lopussa jarjestelmé sammuu.

HUOMAUTUS: Kéaynnistysta edeltava Dell SupportAssist -diagnostiikka kdynnistéda nayton itsetestauksen ensimmaisena. Kayttéjan on
vahvistettava, toimiiko ndyttd normaalisti.

®

Aanimerkkikoodit

®

HUOMAUTUS: Jotkin kannettavien tietokoneiden jarjestelmat kayttavat danimerkkisarjaa osoituksena mahdollisista laitteistovioista.
Lisatietoja naiden koodien selityksista ja tietokoneen vianmaarityksesta on taulukossa 000132041,
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Kayttojarjestelman palauttaminen

Jos tietokone ei voi kdynnistaa kayttojarjestelmaa toistuvista yrityksista huolimatta, Dell SupportAssist OS Recovery -tydkalu kynnistetaan
automaattisesti.

Dell SupportAssist OS Recovery on erillinen tydkalu, joka on tehdasasennettu kaikkiin Dellin Windows-tietokoneisiin. Se sisaltaa
diagnostiikka- ja vianmaéritystyokalut, jotka havaitsevat tietokoneessa kayttdjariestelmén kaynnistymista edeltavéat virheet. Sen avulla voit
suorittaa laitteiston vianmaarityksen, korjata tietokoneen, varmuuskopioida tiedostoja tai palauttaa tietokoneen tehdasasetukset.

Voit ladata sen my6s Dell-tukisivustolta, jos haluat suorittaa tietokoneen vianmaarityksen ja korjauksen, kun ohjelmisto- tai laitteistovika
estaa ensisijaisen kayttojarjestelman kaynnistamisen.

Saat lisatietoa Dell SupportAssist OS Recoverysta artikkelista Dell SupportAssist OS Recovery User's Guide osoitteessa www.dell.com/
serviceabilitytools. Klikkaa SupportAssist ja sitten SupportAssist OS Recovery.

Reaaliaikakellon (Real Time Clock, RTC) nollaus

Reaaliaikakellon (RTC) nollaustoiminnon avulla sind tai huoltoteknikko voi palauttaa myohéisen tuotantosarjan Dell-jarjiestelmén
ongelmatilanteista, joissa tietokone ei kdynnisty, ei saa virtaa tai joissa virransyotto katkeaa itsetestauksen aikana. Naissa malleissa ei
voi enéé kayttédd RTC-kellon jumpperinollausta.

Kaynnistd RTC-kellon nollaus jarjestelman virran ollessa katkaistuna ja kytkettyné verkkovirtaan. Pida virtapainiketta painettuna 20
sekuntia. Jarjestelma nollaa RTC:n, kun vapautat virtapainikkeen.

Varmuuskopiointi- ja palautuslaitevaihtoehdot

Suosittelemme luomaan palautusaseman Windowsin mahdollisten ongelmien vikamaaritysta ja korjausta varten. Dell suosittelee
useita vaihtoehtoja Dell-tietokoneen Windows-kayttojarjestelman palauttamiseksi. Lisatietoja on kohdassa Dell-tietokoneiden Windows-
kayttojarjestelmien varmuuskopiointi- ja palautuslaitevaihtoehdot’.

Wi-Fin nollaaminen

Tietoja tehtavasta

Jos tietokone ei voi muodostaa verkkoyhteyttéd Wi-Fi-ongelman vuoksi, Wi-Fin nollaaminen saattaa korjata ongelman. Voit nollata Wi-Fin
seuraavasti:

®| HUOMAUTUS: Joidenkin internetpalveluntarjoajien modeemi ja reititin ovat yhtenéinen laite.

Vaiheet

Sammuta tietokone.
Katkaise modeemista virta.
Katkaise reitittimest4 virta.
Odota 30 sekuntia.
Kaynnista reititin.
K&ynnistd modeemi.

NoOgN N

Kaynnista tietokone.

Jaannosvirran purku (pakotettu sammutus)

Tietoja tehtavasta
Jaénnosvirta on staattista jadnnodssahkovirtaa, joka on tietokoneessa sen sammuttamisen ja akun irrottamisen jalkeen.

Turvallisuutesi ja tietokoneen herkan elektroniikan suojaamisen vuoksi sinun on purettava jadnndsvirta ennen tietokoneen osien irrottamista
tai asentamista.
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Jaénnosvirran purku eli "pakotettu sammutus” on myos yleinen vianmaaritysvaihe, jos tietokone tai sen kayttojarjestelma ei kdynnisty.

Jaannoésvirran purku (pakotettu sammutus)

Vaiheet

Sammuta tietokone.

Irrota virtamuuntaja tietokoneesta.

Irrota rungon suojus.

Irrota akku.

Pidéa virtapainiketta painettuna 20 sekunnin ajan, jotta jddnndsvirta purkautuu.
Asenna akku.

Asenna rungon suojus.

Kytke virtamuuntaja tietokoneeseen.

© O N NN S

Kaynnista tietokone.

@ HUOMAUTUS: Lisatietoja ssmmutuksen pakottamisesta on tietokanta-artikkelissa 000130881 osoitteessa www.dell.com/
support.
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Avun saaminen

Dellin yhteystiedot

Edellytykset

@ HUOMAUTUS: Jos kaytossasi ei ole Internet-yhteytta, kayta ostolaskussa, lahetysluettelossa, laskussa tai Dellin tuoteluettelossa
olevia yhteystietoja.

Tietoja tehtavasta

Dell tarjoaa monia online- ja puhelinpohjaisia tuki- ja palveluvaihtoehtoja. Niiden saatavuus vaihtelee maa- ja tuotekohtaisesti, ja jotkut
palvelut eivat valttdmatté ole saatavilla alueellasi. Dellin myynnin, teknisen tuen ja asiakaspalvelun yhteystiedot:

Vaiheet
Siirry osoitteeseen Dell.com/support.

Valitse tukiluokka.
Tarkista maa tai alue sivun alareunan avattavasta Choose A Country/Region (Valitse maa/alue) -luettelosta

N

Valitse tarpeitasi vastaava palvelu- tai tukilinkki.
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