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®| NOTIFICARE: O NOTA indica informatii importante care va ajuta sa optimizati utilizarea produsului.
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Efectuarea lucrarilor in interiorul computerului

Oprirea computerului

Pentru a evita pierderea datelor, salvati si inchideti toate fisierele deschise si iesiti din toate programele
deschise Tnainte sa opriti computerul.

Puteti opri computerul in doud moduri:
1. Utilizdnd butonul de alimentare
2. Utilizdnd meniul de butoane

Utilizand butonul de alimentare

1. Apasati lung butonul Alimentare pentru a opri ecranul.

Utilizand butoanele

1. Trageti cu degetul dinspre marginea din dreapta a afisajului pentru a accesa meniul Butoane.

|
2. Atingeti Setari Q—> Alimentare O —> Oprire pentru a opri computerul.

Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului

Pasi

1. Asigurati-va ca suprafata de lucru este plana si curaté pentru a preveni zgarierea capacului computerului.
2. Opriti computerul.

3. Deconectati toate cablurile de retea de la computer (dacé sunt disponibile).

n cazul in care computerul este previzut cu un port RJ45, deconectati cablul de retea decupland mai
ntéi cablul de la computer.

4. Deconectati computerul si toate dispozitivele atasate de la prizele electrice.
5. Deschideti afisajul.
6. Mentineti apésat butonul de alimentare timp de cateva secunde pentru imp&mantarea placii de sistem.

Pentru a va proteja impotriva socurilor electrice, deconectati computerul de la priza electrica inainte
de a efectua pasul nr. 8.

Pentru a evita descarcarea electrostatica, conectati-va la impamantare utilizand o bratara antistatica
sau atingand periodic o suprafata metalica nevopsita in acelasi timp cu un conector de pe partea din spate a
computerului.

7. Scoateti toate smart cardurile si ExpressCard din sloturile aferente.

6 Efectuarea lucrarilor in interiorul computerului



Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului

Despre aceasta sarcina

Dupa ce ati finalizat toate procedurile de remontare, asigurati-va cé ati conectat toate dispozitivele externe, plécile si cablurile inainte de a
porni computerul.

Pentru a evita deteriorarea computerului, utilizati exclusiv baterii concepute pentru acest model de
computer Dell. Nu utilizati baterii concepute pentru alte computere Dell.

Pasi

1.

o

Conectati toate dispozitivele externe, cum ar fi replicatorul de porturi, bateria de mare capacitate sau baza pentru suporturi media i
remontati toate cardurile, cum ar fi un ExpressCard.

Conectati toate cablurile de retea sau de telefonie la computerul dvs.
Pentru a conecta un cablu de retea, mai intadi conectati cablul la dispozitivul de retea si apoi conectati-I
la computer.

Tnlocuiti bateria.
Conectati computerul si toate dispozitivele atasate la prizele electrice.
Porniti computerul.

Efectuarea lucrarilor in interiorul computerului 7



Carcasa

Acest capitol ilustreazd mai multe vizualizari ale carcasei, impreuna cu porturile si conectorii aferenti si, de asemenea, explicd combinatiile
de comenzi rapide ale tastei Fn.

Prezentare generala a sistemului

Figura 1. Vizualizare interioara — Spate

1. conector alimentare 2. ventilator de sistem

3. placa de sistem 4. hard diskul

5. boxe 6. baterie

7. cablul placii I/0 8. placa l/O

9. placa WLAN 10. ventilatorul placii video
1. modulele de memorie 12. radiatorul

8 Carcasa



4
Figura 2. Vedere frontala
1. Buton de alimentare 2. Tastatura
3. Zona de sprijin pentru maini 4. Touchpad

3 4
Figura 3. Vedere deschisa frontala
1. Camera 2. Indicator luminos de stare a camerei
3. Difuzorul din stanga 4. Difuzorul din dreapta

Carcasa



12 3 45

Figura 4. Vedere din partea stanga

1. Port de alimentare 2. Port USB 3.0 cu PowerShare
3. Port HDMI 4. Port Thunderbolt 3

5. Port pentru setul de casca-microfon

1 2 3 45
Figura 5. Vedere din partea dreapta
1. Cititor de carduri de memorie 2. Port USB 3.0 cu PowerShare
3. Indicator luminos de stare a bateriei 4. Buton de stare pentru incércarea bateriei

5. Slot de securitate Kensington

Combinatiile tastelor de acces rapid

Acest tabel afiseazd combinatiile tastelor de acces rapid.

Tabel 1. Combinatiile tastelor de acces rapid

Combinatiile tastei Fn Precision 5520
Fn+ESC Comutare Fn
Fn+F1 Dezactivarea boxei
Fn+ F2 Scéderea volumului

10 Carcasa



Tabel 1. Combinatiile tastelor de acces rapid (continuare)

Combinatiile tastei Fn

Precision 5520

Fn+F3 Cresterea volumului

Fn+F4 Derulare napoi

Fn+F5 Redare/Pauza

Fn + F6 Derulare Tnainte

Fn+ F8 Comutare afisare (Win + P)
Fn+F9 Céutare

Fn+ F10 Crestere iluminare tastatura
Fn+FN Scédere luminozitate panou
Fn+ F12 Crestere luminozitate panou
Fn + PrtScr Wireless

Carcasa

1"



Dezasamblarea si reasamblarea

Instrumente recomandate

Procedurile din acest document pot necesita urmatoarele instrumente:
e Surubelnitd mica cu varful lat

surubelnitd Phillips #0;

Surubelnitd Phillips #1

Surubelnitd Torx T5

Stift de plastic mic

Capacul bazei

Scoaterea capacului bazei

Pasi
1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrdri in interiorul computerulu.
2. Inchideti afisajul si intoarceti computerul invers.
3. Tntoarceti invers clapeta cu emblema sistemului (1), apoi scoateti suruburile M2 x 3 care fixeaza capacul bazei pe computer (2).
@ NOTIFICARE: Utilizati o surubelnitd Torx nr. 5 pentru suruburile bazei si o surubelnitd Philips pentru cele doué suruburi M2 x 8 din
interiorul clapetei cu emblema.

4. Desprindeti marginile capacului bazei si ridicati-l pentru a-I scoate din computer .

12 Dezasamblarea si reasamblarea



Montarea capacului bazei

Pasi

1. Asezati capacul bazei pe baza computerului si fixati-I in pozitie.

2. Strangeti cele zece suruburi M2 x 3 pentru a fixa capacul bazei pe computer.

@ NOTIFICARE: Utilizati o surubelnitd Torx nr. 5 pentru suruburile bazei si o surubelnita Philips pentru cele doud suruburi M2 x 8 ale

emblemei sistemului.

3. TIntoarceti invers clapeta cu emblema a sistemului si fixati-o in pozitie.

4. Urmati procedurile din sectiunea Dupd efectuarea lucrdrilor in interiorul computerului.

Baterie

Precautiile bateriilor litiu-ion

Procedati cu atentie atunci cand manevrati baterii litiu-ion.

Descarcati bateria cat de mult posibil inainte de a o scoate din sistem. Acest lucru poate fi realizat deconectand
adaptorul de c.a. de la sistem pentru a permite bateriei sa se descarce.

Nu zdrobiti, nu aruncati pe jos, nu deformati si nu penetrati bateria cu obiecte straine.
Nu expuneti bateria la temperaturi inalte si nu dezasamblati acumulatorii si elementele.
Nu aplicati presiune pe suprafata bateriei.

Nu indoiti bateria.

Nu utilizati niciun fel de scule pentru a forta deschiderea bateriei.

Asigurati-va ca nu pierdeti sau rataciti suruburi in timpul repararii produsului, pentru a evita perforarea sau
deteriorarea accidentala a bateriei sau a altor componente ale sistemului.

Daca bateria este prinsa in computer ca rezultat al umflarii, nu incercati sa o eliberati, deoarece perforarea, indoirea
sau zdrobirea bateriei de litiu-ion poate fi periculoasi. intr-o situatie de acest fel, contactati asistenta tehnica Dell.
Consultati www.dell.com/contactdell.

Achizitionati intotdeauna baterii originale de la www.dell.com sau parteneri si revanzatori autorizati Dell.

Dezasamblarea si reasamblarea 13
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Scoaterea bateriei

Despre aceasta sarcina

@ NOTIFICARE: Descéarcati bateria cat de mult posibil inainte de a o scoate din sistem. Acest lucru poate fi realizat prin deconectarea
adaptorului de c.a. de la sistem (in timp ce sistemul este pornit) pentru a permite sistemului sa descarce bateria.

Pasi

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti capacul bazei.

3. Efectuati pasii urméatori pentru a scoate bateria:

Deconectati cablul bateriei de la placa de sistem [1].

Scoateti cele sapte suruburi M2x4 pentru a fixa bateria de computer [2].

Scoateti prin ridicare bateria din computer [3].

Nu aplicati presiune pe suprafata bateriei.

Nu indoiti.

Nu utilizati niciun fel de scule pentru a forta deschiderea bateriei.

Daca o baterie nu poate fi scoasé respecténd instructiunile de mai sus, contactati echipa de asistentd tehnica Dell.

e o 0o 0 O T D

Y
2\

Instalarea bateriei

Pasi

—_

Asezati si aliniati bateria in compartimentul bateriei.

Strangeti cele sapte suruburi M2x4 pentru a fixa bateria de computer.
Conectati cablul bateriei la placa de sistem.

Instalati capacul bazei.

o hoN

Urmati procedura din sectiunea Dupd efectuarea lucrdrilor in interiorul computerului.
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Unitatea pe baza de semiconductori (SSD) PCle

Scoaterea unitatii SSD (hard disk pe baza de semiconductori)

Pasi

1.
2,

Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrdriin interiorul computerului
Scoateti:

a. Capacul bazei

b. baterie

Scoateti surubul care fixeaza unitatea SSD pe placa de sistem [1]. Deconectati unitatea SSD de la conectorul sdu de pe placa de sistem
(2]

Instalarea unitatii SSD (hard disk pe baza de semiconductori)

Pasi

1.

Lipiti placuta termica pe unitatea SSD (hard disk pe baza de semiconductori).

@l NOTIFICARE: Placuta termicd este aplicabild doar pentru o placd SSD PCle.

Glisati unitatea SSD (hard disk pe baz& de semiconductori) la un anumit unghiin fanta unitatii SSD (hard disk pe baza de
semiconductori).

Apasatin jos celdlalt capat al unitatii SSD si remontati surubul M2 x 3 care fixeaza unitatea SSD pe placa de sistem.
Instalati:

a. baterie

b. capacul bazei

Urmati procedurile din sectiunea Dupd efectuarea lucrdrilor in interiorul computerului.

Dezasamblarea si reasamblarea 15



Hard disk

Scoaterea hard diskului

Pasi
1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:
a. Capacul bazei
b. baterie
3. Efectuati pasii urmatori pentru a scoate suportul hard diskului din computer:
a. Scoateti cele patru suruburi (M2x4) care fixeazé suportul hard diskului pe computer [1].
b. Scoateti prin ridicare compartimentul hard diskului [2] din ansamblul hard diskului [3].

1 2 3

4. Efectuati pasii urmatori pentru a scoate hard diskul:

a. Deconectati cablul hard diskului de la placa de sistem [1].
b. Scoateti prin ridicare hard diskul de pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini [2].

5. Deconectati interposerul hard diskului de la ansamblul hard diskului, apoi scoateti capacele hard diskului de pe hard diskului.

16 Dezasamblarea si reasamblarea



Instalarea hard diskului

Pasi
1. Asezati capacele hard diskului pe hard disk.
2. Conectati interconectorul hard diskului la ansamblul hard diskului.
3. Asezati ansamblul hard diskului pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini.
4. Conectati cablul hard diskului la placa de sistem.
5. Aliniati orificiile pentru suruburi de pe carcasa hard diskului cu orificiile pentru suruburi de pe ansamblul hard diskului.
6. Remontati cele patru suruburi M2 x 4 care fixeaz& carcasa hard diskului pe ansamblul suportului pentru maini.
7. Instalati:
a. baterie

b. capacul bazei
8. Urmati procedurile din sectiunea Dupd efectuarea lucrdrilor in interiorul computerului.

Difuzor

Scoaterea boxelor

Pasi
1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a. Capacul bazei
b. baterie

3. Efectuati pasii urméatori pentru a scoate boxa:

a. Deconectati cablul boxei de la placa audio [1].
b. Scoateti cele 4 suruburi M2x2 care fixeaza boxele pe computer [2].
¢. Ridicati difuzoarele impreuna cu cablul acestora de pe computer [3].

Dezasamblarea si reasamblarea 17



Montarea difuzoarelor

Pasi

Utilizand picioarele de aliniere, asezati boxele pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini.
Remontati cele patru suruburi M2 x 2 care fixeaza boxele pe ansamblul suportului pentru maini.
Directionati cablul boxelor prin ghidajele de orientare de pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini.
Conectati cablul difuzoarelor la placa de sistem.

SN O

Instalati:
a. baterie
b. capacul bazei

6. Urmati procedurile din sectiunea Dupd efectuarea lucrdrilor in interiorul computerului.

Baterie rotunda

Scoaterea bateriei rotunde

Pasi
1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrdri in interiorul computerului.

Scoaterea bateriei rotunde reinitializeaza setarile BIOS la valorile implicite. Se recomanda sa notati
setarile BIOS inainte de a scoate bateria rotunda.

2. Scoateti:
a. capacul bazei
b. baterie
c. placd WLAN
d. hard diskul
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e
f.
g
h

ventilatoarele
ansamblul radiatorului
modulele de memorie
placa de sistem

3. Efectuati pasii urméatori pentru a scoate bateria rotunda:

a.
b.
c.

Intoarceti invers placa de sistem.
Ridicati bateria rotunda [1].
Deconectati cablul bateriei rotunde [2] de la placa de sistem [3].

Instalarea bateriei rotunde

Pasi

Repozitionati bateria rotunda in slotul dedicat din computer.

Conectati cablul bateriei rotunde la placa de sistem.

1
2
3. Tntoarceti placa de sistem.
4

Instalati:

a.

B. Urmati procedurile din sectiunea Dupd efectuarea lucrdrilor in interiorul computerului.

@0 ap0oC

Memoria

Ansamblul radiatorului
Ventilatoare

Hard diskul

placa WLAN

Bateria

Capacul bazei

Grilajul tastaturii si tastatura

Scoaterea tastaturii

Pasi

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrdri in interiorul computerului.

2. Scoateti:

a.
b.
c.

capacul bazei
baterie
ventilatoarele

Dezasamblarea si reasamblarea
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d. radiatorul

e. SSD

f. modulul de memorie
g. placa de sistem

3. Efectuati urmétorii pasi pentru a deconecta tastatura si conectorii de retroiluminare de la computer.

a. Ridicati dispozitivul de blocare a conectorilor [1] si deconectati cablurile de la conectori [2].
b. Retrageti protectiile suruburilor [3].

B. Ridicati si scoateti tastatura din computer.
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Montarea tastaturii

Pasi

Lipiti folia din mylar pe tastatura.

Aliniati orificiile pentru suruburi de pe tastatura cu orificiile pentru suruburi de pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini.
Remontati suruburile 31 M1,6 x 1,5 care fixeazé tastatura pe ansamblul suportului pentru maini.

Lipiti folia din mylar pe suruburile care fixeaza tastatura pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini.

Conectati cablul tastaturii si cablul de retroiluminare a tastaturii la placa de control al tastaturii.

SIS NSNS

Instalati:

a. placa de sistem

b. hard diskul

c. capacul bazei

7. Urmati procedurile din sectiunea Dupd efectuarea lucrdrilor in interiorul computerului.

Placa WLAN

Scoaterea placii WLAN

Pasi

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrdri in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a. Capacul bazei
b. baterie

3. Parcurgeti pasii de mai jos pentru a scoate placa WLAN:

a. Scoateti surubul pentru a elibera suportul care fixeaza placa WLAN pe computer [1] si scoateti prin ridicare suportul din computer
[2].

b. Deconectati cablurile de antena de la placa WLAN [3].

c. Glisati si scoateti placa WLAN din conectorul sdu de pe placa de sistem [4].
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Instalarea placii WLAN

Pasi

1. Aliniati canelura de pe placa WLAN cu lamela de pe conectorul placii WLAN de pe placa de sistem.
2. Aliniati suportul care fixeaza placa WLAN pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini.

3. Conectati cablurile antenelor la placa WLAN.

A| AVERTIZARE: Pentru a evita deteriorarea placii WLAN, nu amplasati niciun cablu sub acesta.

®| NOTIFICARE: Culoarea cablului antenei este vizibild aproape de varfurile cablurilor. Schema culorilor cablului antenei pentru placa

WLAN acceptatd pe computer este urmatoarea:

Tabel 2. Codul de culori ale cablurilor de antena pentru placa WLAN

Conectori pe placa WLAN

Culoare cablu de antena

Principal (triunghi alb)

alb

Auxiliar (triunghi negru)

negru

Intrare multipld, iesire multipld (triunghi gri)

Gri (optional)

4, Strangeti surubul pentru a fixa suportul si placa WLAN pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini.

B. Instalati:

a. baterie
b. capacul bazei

6. Urmati procedurile din sectiunea Dupd efectuarea lucrdrilor in interiorul computerului.
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modulele de memorie

Scoaterea modulelor de memorie

Pasi

1.

2,

Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrdri in interiorul computerului.
Scoateti:

a. Capacul bazei

b. baterie

Desprindeti clemele de fixare de pe modulul de memorie pana cand acesta sare din pozitie [1]. Scoateti modulul de memorie din
conectorul sdu de pe placa de sistem [2].

Instalarea modulului (modulelor) de memorie

Pasi

1.

2.

Introduceti modulul de memorie n soclul pentru memorie.
Apasati pe modulul de memorie pana cand se fixeaza n pozitie cu un sunet specific.

@l NOTIFICARE: Daca nu auziti sunetul, scoateti modulul de memorie si reinstalati-1.

Instalati:

a. baterie

b. capacul bazei

Urmati procedurile din sectiunea Dupd efectuarea lucrdrilor in interiorul computerului.

Ventilator sistem

Scoaterea ventilatoarelor

Pasi

1.

Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrdri in interiorul computerului.

2. Scoateti:

Dezasamblarea si reasamblarea
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a. Capacul bazei
b. baterie

3. Efectuati pasii de mai jos pentru a scoate ventilatorul stAnga al placii video:

a. Deconectati cablul ventilatorului de la placa de sistem [1].
b. Scoateti cele doua suruburi M2 x 4 care fixeaza ventilatorul pe placa de sistem [2].
c. Scoateti prin ridicare ventilatorul din computer [3].

4. Efectuati pasii de mai jos pentru a scoate ventilatorul dreapta al sistemului:
a. Desprindeti cablul LVDS din centurile sale de fixare [1].
b. Deconectati cablul ventilatorului de la placa de sistem [2].
C. Scoateti cele doud suruburi M2 x 4 care fixeaza ventilatorul pe computer [3].
d. Scoateti prin ridicare ventilatorul din computer [4].

Instalarea ventilatoarelor

Pasi
1. Parcurgeti pasii de mai jos pentru a instala ventilatorul sistemului:

a. Aliniati orificiile pentru suruburi de pe ventilatorul stanga cu orificiile pentru suruburi de pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini.
b. Conectati cablul ventilatorului stanga la placa de sistem.
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Directionati cablul afisajului prin ghidajele de orientare de pe ventilatorul stanga.

Remontati cele patru suruburi M2 x 4 care fixeaza ventilatorul din stnga pe placa de sistem.
Conectati cablul ventilatorului dreapta la placa de sistem.

Directionati cablul ecranului tactil prin ghidajele de orientare de pe ventilatorul dreapta.

Lipiti banda care fixeaza cablul ecranului tactil pe ventilatorul dreapta.

Conectati cablul pentru afisaj la placa de baza.

Remontati cele patru suruburi M2 x 4 care fixeaza ventilatorul din dreapta pe placa de sistem.

2. Urmati procedurile din sectiunea Dupd efectuarea lucrdrilor in interiorul computerului.

radiatorului

Scoaterea radiatorului

Pasi

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a.

Capacul bazei

b. baterie
3. Scoateti cele patru suruburi (M2x3) care fixeazé radiatorul pe placa de sistem.

4. Ridicati radiatorul de pe computer.

Dezasamblarea si reasamblarea
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Montarea radiatorului

Pasi
1. Aliniati orificiile pentru suruburi de pe radiator cu orificiile pentru suruburi de pe placa de sistem.
2. Remontati suruburile pentru a fixa radiatorul pe placa de sistem.
3. Instalati:
a. baterie
b. capacul bazei
4. Urmati procedurile din sectiunea Dupd efectuarea lucrdrilor in interiorul computerului.

Port pentru conectorul de alimentare

Scoaterea conectorului de intrare de c.c.

Pasi
1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréiri in interiorul computerului.
2. Scoateti:
a. Capacul bazei
b. baterie
3. Parcurgeti pasii de mai jos pentru a scoate placa de intrare/iesire:
a. Deconectati cablul de intrare de c.c. de la placa de sistem [1].
b. Scoateti surubul M2 x 3 care fixeaza cablul de intrare de c.c. pe computer.
¢. Scoateti conectorul de intrare de c.c. din computer.
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Instalarea portului adaptorului de intrare de c.c.

Pasi

1. Asezati portul adaptorului de intrare de c.c. in slotul de pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini.

2. Directionati cablul portului adaptorului de alimentare prin ghidajele de orientare ale acestuia de pe ansamblul zonei de sprijin pentru
maini.

3. Remontati surubul M2 x 3 care fixeaza portul adaptorului de alimentare pe ansamblul suportului pentru maini.

4. Conectati cablul portului adaptorului de alimentare la placa de sistem.

5. Instalati:
a. baterie
b. capacul bazei

6. Urmati procedurile din sectiunea Dupd efectuarea lucrdrilor in interiorul computerului.

Capacul antenei

Scoaterea capacului antenei

Pasi
1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréiri in interiorul computerului.
2. Scoateti:
a. capacul bazei
b. baterie
c. Placa WLAN
d. ansamblul afisajului
8. Rotiti cu atentie balamalele afisajului intr-o pozitie inclinata.

Dezasamblarea si reasamblarea
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Figura 6. Rotirea balamalei afisajului

a. ansamblul afisajului
b. balamalele afisajului (2)

4. Glisati si ridicati capacul antenei de pe ansamblul afisajului.

) |

Figura 7. Scoaterea capacului antenei

a. ansamblul afisajului
b. capac antena

Instalarea capacului antenei

Pasi
1. Remontati capacul antenei pe ansamblul afisajului.
2. Rotiti balamalele afisajului in pozitie normala.
3. Instalati:
a. ansamblul afisajului
b. cardul wireless
C. baterie
d. capacul bazei
4. Urmati procedurile din sectiunea Dupd efectuarea lucrdrilor in interiorul computerului.
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Ansamblul afisajului

Scoaterea ansamblului afisajului

Pasi
1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrri in interiorul computerului.
2. Scoateti:
a. Capacul bazei
b. baterie
3. Efectuati pasii urmatori:
a. Scoateti surubul care fixeaza suportul de metal [1].
b. Scoateti prin ridicare suportul de pe computer [2].
¢. Deconectati cablul LVDS de la placa de sistem [3].

4. Asezati computerul la marginea unei mese, conform imaginii, si scoateti cele sase suruburi M2,5x5 [1] care fixeazd ansamblul afisajului
pe computer. Apoi, scoateti prin ridicare ansamblul afisajului din computer [2].
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Montarea ansamblului afisajului

Pasi

1. Asezati ansamblul zonei de sprijin pentru maini la marginea mesei, cu boxele orientate in directia opusé marginii mesei.

2. Aliniati orificiile pentru suruburi de pe ansamblul zonei de sprijin pentru méaini cu orificiile pentru suruburi de pe balamalele afisajului.
3. Remontati cele sase suruburi M2,5 x 5 care fixeazd balamalele afisajului pe ansamblul suportului pentru maini.

4. Lipiti banda si directionati cablul ecranului tactil prin ghidajele de orientare de pe ventilator.

5. Conectati cablul ecranului tactil si cablul afisajului la placa de sistem.

6. Remontati surubul care fixeaza suportul cablului afisajului pe placa de sistem.

7. Urmati procedurile din sectiunea Dupd efectuarea lucrdrilor in interiorul computerului.

Placa de sistem

Scoaterea placii de sistem

Pasi

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrdri in interiorul computerului.
2. Scoateti:

a. capacul bazei
b. baterie
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ventilatoarele
radiatorul

SSD

modulul de memorie

o0

NOTIFICARE: Eticheta de service a computerului este situatd sub clapeta cu emblema a sistemului. Trebuie s& introduceti
eticheta de service in sistemul BIOS dupé ce inlocuiti placa de sistem.

®
®

NOTIFICARE: nainte de a deconecta cablurile de la placa de sistem, notati locatia conectorilor, astfel incat sa fi puteti reconecta
corect dupé ce remontati placa de sistem.

3. Scoateti surubul M2 x 2 care fixeazd suportul metalic pentru LVDS de placa de sistem [1] si
scoateti suportul de pe computer [2]. Apoi, deconectati cablul LVDS de la placa de sistem [3].

B. Parcurgeti etapele urmétoare pentru a scoate placa de sistem din computer:

a. Scoateti cele cinci suruburi M2 x 4 care fixeaza placa de sistem pe computer [1].
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b. Ridicati placa de sistem din computer [2].

Instalarea placii de sistem

Pasi

1.
2.
3.

32

Tineti placa de sistem de partea din mijloc. Evitati sa tineti placa de sistem de zona ,gétului” pentru a evita deteriorarea acesteia.
Remontati suruburile M2x4 (4) care fixeaza placa de sistem pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini.

Tnclinati placa de sistem si introduceti-o n ansamblul suportului pentru palma, tindnd de partea cu slotul pentru cardul SD. Prin
inclinarea placii de sistem in timpul montarii, v veti asigura cé aveti suficient spatiu, deoarece placa audio fiica se afld sub cealaltd parte
a placii de sistem.
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4. Conectati cablul portului pentru adaptorul de alimentare, cablul boxelor, cablul pl&cii controalelor tastaturii, cablul touchpadului si cablul
ecranului tactil la placa de sistem.

Conectati cablul afisajului la placa de sistem.
Aliniati suportul cablului afisajului cu orificiul surubului de pe placa de sistem si remontati surubul (2).
Instalati componentele respectand secventa corespunzatoare.

© N oo

Urmati procedurile din sectiunea Dupd efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.

Zona de sprijin pentru maini

indepirtarea ansamblului suportului pentru maini

Pasi

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrdri in interiorul computerulu.
2. Scoateti:

capacul bazei

baterie

modulele de memorie

hard diskul

placa WLAN

boxe

ansamblul radiatorului
ventilatoarele

ansamblul afisajului

port adaptor de alimentare
placd de sistem

tastatura

T T SQ@ 000

3. Dupé efectuarea pasilor de mai sus, ceea ce rdmane este ansamblul suportului pentru maini [1].

Instalarea ansamblului zonei de sprijin pentru maini

Pasi

1. Aliniati ansamblul zonei de sprijin pentru maini pe ansamblul afisajului.

2. Strangeti suruburile pentru a fixa balamalele afisajului pe ansamblul zonei de sprijin pentru maini.
3. Apésati ansamblul zonei de sprijin pentru maini pentru a inchide afisajul.

4. Instalati:
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tastaturd

placa de sistem

port pentru conectorul de alimentare
ansamblul afisajului
ventilatoare
ansamblul radiatorului
boxe

placa WLAN

hard disk (optional)
modulele de memorie
k. baterie

l.  capacul bazei

T@ o0 oo

[

5. Urmati procedura din sectiunea Dupé efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.
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Configurare sistem

Prezentarea generala a BIOS-ului

BIOS-ul gestioneaza fluxul de date intre sistemul de operare al computerului si dispozitivele atasate precum hard diskul, adaptorul video,
tastatura, mouse-ul si imprimanta.

Accesarea programului de configurare BIOS

Pasi
1. Porniti computerul.
2. Apéasati imediat pe F2 pentru a accesa programul de configurare BIOS.

NOTIFICARE: Daca asteptati prea mult si apare deja sigla sistemului de operare, atunci continuati s& asteptati pana ce este afisat
desktopul. Apoi, opriti computerul si incercati din nou.

Tastele de navigare
O,

NOTIFICARE: Pentru majoritatea optiunilor de configurare a sistemului, modificérile pe care le efectuati sunt inregistrate, dar nu au
efect pand cand nu reporniti sistemul.

Tabel 3. Tastele de navigare

Taste Navigare

S8geatd n sus Muta la cAmpul anterior.

Sageatd in jos Muté la cdmpul urmator.

Enter Selecteaza o valoare In cAmpul selectat (daca este cazul) sau

urmareste legdtura din camp.

Bara de spatiu Extinde sau restrange o lista verticald, dacé este cazul.

Tab Muta la urmatoarea zona de focalizare.
@l NOTIFICARE: Doar pentru browser grafic standard.

Esc Se deplaseaza la pagina anterioard pana vizualizati ecranul principal.
Dacé apasati tasta Esc in ecranul principal, se afiseazd un mesaj
care va solicitd sa salvati toate modificérile nesalvate si s& reporniti
sistemul.

Meniul de incarcare unica
Pentru a accesa meniul de Incarcare unica, porniti computerul si apasati imediat pe tasta F12.
@l NOTIFICARE: Este recomandat sa opriti computerul dacé este pornit.

Meniul de incércare unic afiseaza dispozitivele pe care le puteti incérca, inclusiv optiunea de diagnosticare. Optiunile meniului de incércare
sunt:

e Disc amovibil (daca exista)
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e Unitate STXXXX (dacé existd)

@l NOTIFICARE: XXX este numarul unitatii SATA.

Unitatea optica (daca exista)
Hard disk SATA (daca existd)
Diagnosticare

Ecranul secventei de initializare afiseaza si optiunea de a accesa ecranul System Setup (Configurarea sistemului).

Optiunile de configurare a sistemului

@l NOTIFICARE: In functie de computer si de dispozitivele instalate, elementele prezentate in aceast4 sectiune pot si aparé sau nu.

Tabel 4. Main (Principal)

Optiune

Descriere

System Time/Date

V& permite sa modificati data si ora.

BIOS Version

Afiseaza versiunea BIOS.

Product Name

Afiseaza numele produsului.

Dell Precision 5520 (setare implicitd)

Eticheta de service

Afiseaza eticheta de service.

Asset Tag Afiseaza eticheta de activ.
None (Fara) (setare implicitd)
CPU Type Afiseaza tipul procesorului.
CPU Speed Afiseaza viteza procesorului.
CPUID Afiseaza ID-ul procesorului.
CPU Cache Afiseaza dimensiunile memoriilor cache ale procesorului.
Fixed HDD Afiseaza tipul si dimensiunea hard diskului.

mSATA Device

Afiseaza tipul si dimensiunea dispozitivului mMSATA.

AC Adapter Type

Afiseaza tipul adaptorului de c.a.

None (Fara) (setare implicita)

System Memory

Afiseaza dimensiunea memoriei de sistem.

Extended Memory

Afiseaza dimensiunea memoriei extinse.

Memory Speed

Afiseaza frecventa memoriei.

Keyboard Type

Afiseaza tipul tastaturii.

Backlite (Retroiluminata) (setare implicita)

Tabel 5. Advanced (Avansat)

Optiune

Descriere

Intel (R) SpeedStep (TM)

V& permite s& activati sau sa dezactivati caracteristica Intel (R) SpeedStep (TM).

Enabled (Activat) (setare implicitd)

Virtualization

Aceasta optiune specificd dacé un instrument VMM (Virtual Machine Monitor - Monitor de masini
virtuale) poate utiliza capacitéatile hardware suplimentare oferite de tehnologia de virtualizare Intel.
V& permite sa activati sau s& dezactivati caracteristica de virtualizare.

Enabled (Activat) (setare implicitd)
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Tabel 5. Advanced (Avansat) (continuare)

Optiune

Descriere

Multi Core Support

Specificd daca se vor activa unul sau mai multe nuclee ale procesorului. All (Toate) (setare
implicitd)

Intel TurboBoost

Activeaza sau dezactiveaza modul Intel TurboBoost al procesorului. Enabled (Activat) (setare
implicita)

C-States Control

Aceasta optiune activeaza sau dezactiveaza stérile de veghe suplimentare ale procesorului. Enabled
(Activat) (setare implicita)

Audio

Activeaza sau dezactiveaza controlerul audio integrat. Enabled (Activat) (setare implicita)

Keyboard lllumination

Acest cdmp va permite sa alegeti modul de operare al caracteristicii de iluminare a tastaturii.
Disabled (Dezactivat) (setare implicitd)

USB Configuration

V& permite sa configurati controlerul USB integrat.

Default Enabled (Optiune implicita activata): Enable Boot Support (Activare compatibilitate
pentru incarcare), Enable Thunderbolt Ports (Activare porturi Thunderbolt); Always Allow Dell
Docks (Se permit intotdeauna statiile de andocare Dell); Enable External USB Port (Activare port
USB extern)

Ecran tactil

Acest c8mp controleaza activarea sau dezactivarea ecranului tactil. Enabled (Activat) (setare
implicita)

AC Behavior

Permite sistemului (dacé este oprit sau in stare de hibernare) s& porneascé automat cand este
cuplat cablul la sursa de c.a.

Wake On LAN

Permite computerului s& porneascé din starea opritd cand comanda este declansaté de un semnal
LAN special. Disabled (Dezactivat) (setare implicitd)

Advanced Battery Charge
Configuration

Maximizeaza nivelul bateriei, permitand totodatd utilizarea intensa in timpul lucrului. Disabled
(Dezactivat) (setare implicita)

Block Sleep

V& permite sa blocati intrarea in starea de repaus (starea S3) in mediul sistemului de operare.
Disabled (Dezactivat) (setare implicitd)

Auto On Time

Seteaz4 ora la care doriti ca sistemul sd porneasca automat. Disabled (Dezactivat) (setare
implicitd)

Peak Shift Reduce la minimum consumul de c.a. in momentele de utilizare intensa. Disabled (Dezactivat)
(setare implicita)
USB Wake Support V& permite s& activati dispozitive USB pentru a relua sistemul din starea de veghe. Enabled

(Activat) (setare implicita)

LCD Brightness

Aceasté optiune seteazd luminozitatea panoului in mod independent pentru alimentarea de la baterie
sau de la sursa de c.a.

USB Emulation

V& permite sa activati sau s& dezactivati caracteristica de emulare USB.

Enabled (Activat) (setare implicitd)

USB PowerShare

V& permite sa activati sau s& dezactivati caracteristica USB PowerShare.

Enabled (Activat) (setare implicitd)

USB Wake Support Aceasta optiune va permite sa activati dispozitive USB pentru a relua sistemul din starea de veghe.
Disable (Dezactivare) (setare implicitd)
SATA Operation Afiseaza informatiile de functionare a unitatii SATA.

Adapter Warnings

V& permite sa activati sau s& dezactivati caracteristica avertismentelor pentru adaptor.

Multimedia Key Behaviour
(Comportament tasta
multimedia)

Function Key (Tasta functionala) (setare implicitd)

Battery Health

Afiseaza informatii privind starea bateriei.
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Tabel 5. Advanced (Avansat) (continuare)

Optiune

Descriere

Primary Battery Charge
Configuration (Configuratie
incarcare baterie principala)

Adaptive (Adaptiv) (setare implicitd)

Miscellaneous Devices

V& permite sa activati sau sd dezactivati diverse dispozitive integrate. Optiunile sunt urmatoarele:

External USB Ports - Enabled (Porturi USB externe - activate) (setare implicita)
USB Debug - Disabled (Depanare USB - dezactivatd) (setare implicitd)

Tabel 6. Security (Securitate)

Optiune

Descriere

Unlock Setup Status

Unlocked (Deblocat) (setare implicita)

Admin Password Status

Afiseaz starea parolei de administrator.

Setare implicitéd: Not set (Nesetat)

System Password Status

Afiseaza starea parolei de sistem.

Setare implicitd: Not set (Nesetat)

HDD Password Status

Afiseaza starea parolei de sistem.

Setare implicitéd: Not set (Nesetat)

Asset Tag

V& permite sa setati eticheta de activ.

Admin Password

V& permite sa setati, s& modificati sau sa stergeti parola de administrator (admin).
NOTIFICARE: Trebuie sa setati parola de administrator inainte de a seta parola de sistem
sau cea pentru hard disk.

®| NOTIFICARE: Modificarile reusite ale parolei au efect imediat.

NOTIFICARE: Stergerea parolei de administrator sterge automat parola de sistem si
parola pentru hard disk.

®| NOTIFICARE: Modificarile reusite ale parolei au efect imediat.

System Password

V& permite s& setati, s& modificati sau s& stergeti parola de sistem.
®| NOTIFICARE: Modificarile reusite ale parolei au efect imediat.

HDD Password

V& permite sa setati s& modificati sau sa stergeti parola de administrator.

Strong Password

Acest camp consolideaza parolele puternice, care contin cel putin un caracter cu majuscule, un
caracter cu minuscule si care au o lungime de cel putin 8 caractere.

Password Change

V& permite s8 activati sau s8 dezactivati permisiunile pentru setarea unei parole de sistem si a
unei parole pentru hard disk, cand parola de administrator este setata.

Setare implicitéd: Permitted (Se permite)

Password Bypass

Aceasta optiune va permite s& ocoliti mesajele de solicitare a parolei de sistem (incarcare)
Si a parolei hard diskului intern in timpul repornirii sistemului. Disabled (Dezactivat) (setare
implicitd)

Password Configuration
(Configurare parola)

Aceste cdmpuri controleazd numérul minim si cel maxim de caractere permise pentru parolele
de administrator si de sistem.

Computrace

V& permite sa activati sau s& dezactivati software-ul optional Computrace. Optiunile sunt
urmétoarele:

o Deactivate (Inactivare) (setare implicitd)

e Activate (Activare)

@ NOTIFICARE: Optiunile Activate (Activare) si Disable (Dezactivare) vor activa sau
dezactiva permanent caracteristica si nu vor mai fi permise modificari ulterioare.
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Tabel 6. Security (Securitate) (continuare)

Optiune

Descriere

TPM Security

Aceasta optiune va permite s& controlati dacd modulul TPM (Trusted Platform Module -
Modul pentru platforme de incredere) din sistem este activat si vizibil pentru sistemul de
operare. Cand optiunea este dezactivata, sistemul BIOS nu va activa modulul TPM in timpul
testului automat de pornire. Modulul TPM nu va fi functional si va fi invizibil pentru sistemul de
operare. Cand optiunea este activata, sistemul BIOS va activa modulul TPM in timpul testului
automat de pornire, astfel incat s& poata fi utilizat de sistemul de operare. Aceasté optiune
este Enable (Activata) in mod implicit.
@ NOTIFICARE: Dezactivarea acestei optiuni nu modificd nicio setare efectuatd pentru
TPM, nici nu sterge si nu modifica niciun fel de informatii sau de chei pe care este
posibil s& le fi stocat n TPM. Modulul TMP este doar dezactivat, pentru a nu putea fi
utilizat. Cand reactivati aceasté optiune, modulul TPM va functiona exact ca inainte de
dezactivare.

®| NOTIFICARE: Modificérile aduse acestei optiuni au efect imediat.

UEFI Capsule Firmware Updates

Aceasta optiune controleazé daca sistemul permite actualizérile BIOS prin pachetele de
actualizare cu capsulda UEFI|. Enabled (Activat) (setare implicitd)

CPU XD Support

Aceasta optiune activeaza sau dezactiveazd modul Execute Disable (Dezactivare executare) al
procesorului. Enabled (Activat) (setare implicitd)

OROM Keyboard Access

Aceasta optiune va permite s& determinati daca utilizatorii pot accesa ecranele Option ROM
Configuration (Configurare memorie ROM optionald) cu ajutorul tastelor de acces rapid in
timpul pornirii.

Tabel 7. Boot (incarcare)

Optiune

Descriere

Boot List Option

Setare implicité: Legacy (Mostenire)

Secure Boot

Aceast optiune activeaza sau dezactiveaza caracteristica Secure Boot (Incércare securizata).

e Disabled (Dezactivat) (setare implicitd) — Windows 7 (procesoare Intel Core Xeon E3—
1505M v5 si Intel Core i7-6820HQ)

e Enabled (Activat) — Windows 8.1 si Windows 10 (procesoare Intel Core Xeon E3-1505M,
Intel Core i7-7820HQ, Intel Core i7-7700HQ, Intel Core i5-7440HQ si Intel Core i5—
7300HQ)

Load Legacy Option ROM

Aceast optiune activeaza sau dezactiveaza caracteristica Load Legacy Option ROM (Incércare
memorie ROM optionald mostenita).

e Enabled (Activat) (setare implicitd) - Windows 7

e Disabled (Dezactivat) — Windows 8.1 si Windows 10

Expert Key Management

Caracteristica de gestionare a cheilor de tip expert permite manipularea bazelor de date cu chei
de securitate PK, KEK, db si dbx. Disabled (Dezactivat) (setare implicitd)

Intel Software Guard Extensions

Intel SGX Enabled (Intel SGX activat): permite tehnologiei Intel Software Guard Extensions
(SGX) creeze un mediu securizat n care s& puteti sa rulati coduri/sa stocati informatii sensibile
n contextul sistemului de operare principal. Software Controlled (Controlat prin software)
(setare implicita)

Set Boot Priority

Va permite s& modificati ordinea in care computerul incearca s& gaseascéd un sistem de operare:

e st Boot Priority [CD/DVD/CD-RW Drive] (Prioritate la incarcare nr. 1 [Unitate
CD/DVD/CD-RW])

2nd Boot Priority [Network] (Prioritate la incércare nr. 2 [Reteal])

3rd Boot Priority [mini SSD] (Prioritate la incércare nr. 3 [Unitate mini SSD])

4th Boot Priority [USB Storage Device] (Prioritate la incércare nr. 4 [Dispozitiv de stocare
USBY])

5th Boot Priority [Hard Drive] (Prioritate la incércare nr. 5 [Hard disk])

6th Boot Priority [Diskette Drive] (Prioritate la incarcare nr. 6 [Unitate de discheta])
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Tabel 7. Boot (incércare) (continuare)

Optiune

Descriere

Adapter Warnings

V& permite sé alegeti daca sistemul afiseazd mesaje de avertizare cand utilizati anumite
adaptoare de alimentare. Enabled (Activat) (setare implicitd)

SupportAssist OS Recovery

Activeaza sau dezactiveaza fluxul de incarcare pentru instrumentul SupportAssist OS Recovery
in cazul producerii anumitor erori. Enabled (Activat) (setare implicita)

Keypad (Embedded) (Tastatura
(incorporata))

V& permite s& alegeti una din cele doud metode de a activa tastatura numerica incorporaté in
tastatura internd. Fn Key Only (Doar tasta Fn) este Enabled (Activata) in mod implicit.

Fastboot

Aceasta optiune poate accelera procesul de incarcare prin omiterea anumitor pasi privind
compatibilitatea. Minimal (Minim) (setare implicitd)

Extend BIOS POST Time

Creeazd o Intarziere suplimentara nainte de Incarcare pentru afisarea mesajelor POST.

Avertismente si erori

Aceasta optiune trece procesul de Incércare In pauza doar cand se detecteaza avertismente sau
erori. Enabled (Activat) (setare implicitd)

Wireless Switch

Stabileste care dispozitive wireless pot fi controlate de la comutatorul pentru wireless. WLAN
and Bluetooth Enabled (WLAN si Bluetooth activate) (setare implicitd)

SupportAssist System Resolution
(Rezolutie sistem SupportAssist)

Auto OS Recovery Threshold (Prag recuperare automata SO): controleaza fluxul de incércare
automata a sistemului pentru SupportAssist System Resolution Console si pentru pentru Dell
OS Recovery Tool. Setarea 2 este cea implicita.

Tabel 8. lesire

Optiune

Descriere

Save Changes and Reset

V& permite s& salvati modificarile efectuate.

Discard Changes and Reset

V& permite s& abandonati modificarile efectuate.

Restore Defaults

V& permite sa restabiliti optiunile implicite.

Discard Changes

V& permite s& abandonati modificérile efectuate.

Save Changes

V& permite sa salvati modificarile efectuate.

Actualizarea BIOS

Actualizarea BIOS in Windows

Despre aceasta sarcina

Daca BitLocker nu este dezactivat inainte de actualizarea BIOS-ului, la urmatoarea reincarcare a

sistemului, cheia BitLocker nu va fi recunoscuta. Vi se va solicita sa introduceti cheia de recuperare pentru a continua,

iar sistemul va cere acest lucru la fiecare reincarcare. Daca nu stiti cheia de recuperare, acest lucru poate cauza
pierderea datelor sau o reinstalare inutila a sistemului de operare. Pentru mai multe informatii pe acest subiect,
consultati articolul din baza de cunostinte: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Pasi

1. Accesati www.dell.com/support.

2. Faceti clic pe Product support (Asistent4 produs). In caseta Search support (Cautare asistents), introduceti eticheta de service a
computerului, apoi faceti clic pe Search (Cautare).

@ NOTIFICARE: Daca nu aveti o eticheta de service, folositi functia SupportAssist pentru a va identifica in mod automat
computerul. De asemenea, puteti folosi ID-ul de produs sau puteti cuta manual modelul computerului.

8. Faceti clic pe Drivers and Downloads (Drivere si descércari). Extindeti Find drivers (Cautare drivere).

4. Selectati sistemul de operare instalat pe computer.
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In lista verticals Category (Categorie), selectati BIOS.
Selectati cea mai recenta versiune de BIOS si faceti clic pe Download (Descércare) pentru a descarca fisierul BIOS pe computer.
Dupa finalizarea descarcérii, accesati folderul in care ati salvat fisierul de actualizare BIOS.

© N oo

Faceti dublu-clic pe pictograma fisierului de actualizare a BIOS-ului si urmati instructiunile care apar pe ecran.
Pentru mai multe informatii, consultati articolul 000124211 din baza de cunostinte la adresa www.dell.com/support.

Actualizarea BIOS-ului in medii Linux si Ubuntu

Pentru a actualiza BIOS-ul de sistem pe un computer pe care este instalat Linux sau Ubuntu, consultati articolul din baza de cunostinte
000131486 la adresa www.dell.com/support.

~

Actualizarea sistemului BIOS prin folosirea unitatii USB in Windows

Despre aceasta sarcina

Daca BitLocker nu este dezactivat ihainte de actualizarea BIOS-ului, la urmatoarea reincarcare a
sistemului, cheia BitLocker nu va fi recunoscuta. Vi se va solicita sa introduceti cheia de recuperare pentru a continua,
iar sistemul va cere acest lucru la fiecare reincarcare. Daca nu stiti cheia de recuperare, acest lucru poate cauza
pierderea datelor sau o reinstalare inutila a sistemului de operare. Pentru mai multe informatii pe acest subiect,
consultati articolul din baza de cunostinte: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Pasi
1. Urmati procedurile de la pasul 1 pané la pasul 6 din sectiunea Actualizarea sistemului BIOS Th Windows pentru a descarca cel mai recent
fisier de configurare a programului BIOS.

2. Creati o unitate USB incarcabild. Pentru mai multe informatii, consultati articolul 000145519 din baza de cunostinte la adresa
www.dell.com/support.

Copiati fisierul de configurare a programului BIOS pe unitatea USB incércabila.
Conectati unitatea USB incércabild la computerul care necesita actualizarea BIOS.
Reporniti computerul si apésati F12.

Selectati unitatea USB din Meniul de incarcare unica.

N O oA o

Introduceti numele fisierului de configurare a programului BIOS si ap&sati Enter.
Va aparea Utilitarul de actualizare BIOS.

8. Urmati instructiunile de pe ecran pentru a finaliza actualizarea sistemului BIOS.

Actualizarea BIOS-ului din meniul de incarcare unica F12

Actualizati BIOS-ul sistemului utilizand fisierul .exe de actualizare a BIOS-ului copiat pe o cheie USB FAT32 si incércati din meniul de
incarcare unica F12.

Despre aceasta sarcina

Daca BitLocker nu este dezactivat inainte de actualizarea BIOS-ului, la urmatoarea reincarcare a
sistemului, cheia BitLocker nu va fi recunoscuta. Vi se va solicita sa introduceti cheia de recuperare pentru a continua,
iar sistemul va cere acest lucru la fiecare reincarcare. Daca nu stiti cheia de recuperare, acest lucru poate cauza
pierderea datelor sau o reinstalare inutila a sistemului de operare. Pentru mai multe informatii pe acest subiect,
consultati articolul din baza de cunostinte: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Actualizarea BIOS-ului

Puteti executa fisierul de actualizare a BIOS-ului din Windows, utilizand o unitate incércabild USB sau puteti actualiza BIOS-ul din meniul de
incércare unica F12 din computer.

Majoritatea computerelor Dell realizate dupd 2012 au aceasté capacitate si puteti verifica acest lucru, inc8rcand computerul Tn meniul de
incarcare unica F12 pentru a vedea daca BIOS FLASH UPDATE (Actualizare flash BIOS) este enumeraté ca optiune de incércare pentru
computer. Daca optiunea apare in list8, atunci BIOS-ul accepta aceastd optiune de actualizare a BIOS-ului.

Configurare sistem 11


https://www.dell.com/support/kbdoc/000124211
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/kbdoc/000131486
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/article/sln153694
https://www.dell.com/support/kbdoc/000145519/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/article/sln153694

®| NOTIFICARE: Numai computerele cu optiunea BIOS Flash Update in meniul de incércare unica F12 pot utiliza aceasta functie.

Actualizarea din meniul de incarcare unica

Pentru a actualiza BIOS-ul din meniul de Incarcare unica F12, veti avea nevoie de urmatoarele:

e O unitate USB formatata la fisierul de sistem FAT32 (cheia nu trebuie sa fie incarcabild)

e Fisierul executabil BIOS pe care I-ati descarcat de pe site-ul web Dell Support si I-ati copiat in rédacina unitatii USB
e Adaptorul de curent c.a. conectat la computer

e Bateria computerului functionald pentru actualizarea BIOS-ului

Efectuati pasii urmatori pentru a executa procesul de actualizare a BIOS-ului din meniul F12:

Nu opriti computerul in timpul procesului de actualizare a BIOS-ului. Computerul poate sa nu se incarce
daca 1l opriti.

Pasi
1. Din starea de oprire, inserati unitatea USB pe care ati copiat fisierul intr-un port USB al computerului.

2. Porniti computerul si apésati tasta F12 pentru a accesa meniul de incércare unica, selectati Actualizare BIOS utilizand mouse-ul sau
tastele sdgeti, apoi apasati Enter.
Este afisat meniul de actualizare BIOS.

Faceti clic pe Flash from file (Actualizare din fisier).

Selectati dispozitivul USB extern.

Selectati fisierul si faceti dublu-clic pe fisierul tintd de actualizare, apoi faceti clic pe Submit (Trimitere).
Faceti clic pe Update BIOS (Actualizare BIOS). Computerul reporneste pentru actualizarea BIOS-ului.

N oSN N

Computerul se va reporni dupa finalizarea actualizarii BIOS-ului.

Parola de sistem si de configurare

Tabel 9. Parola de sistem si de configurare

Tipul de parola Descriere

Parold de sistem Parola pe care trebuie s& o introduceti pentru a va autentifica pe
sistem.

Parola de configurare Parola pe care trebuie s& o introduceti pentru a accesa si a
modifica setdrile BIOS ale computerului.

Puteti crea o parold de sistem si o parold de configurare pentru a securiza computerul.

Functiile parolei ofera un nivel de baza de securitate pentru datele de pe computer.

Oricine poate accesa datele stocate pe computer daca acesta nu este blocat sau daca este lasat
nesupravegheat.

@| NOTIFICARE: Functia parolei de sistem si de configurare este dezactivata.

Atribuirea unei parole de configurare a sistemului

Cerinte preliminare

Puteti atribui o System or Admin Password (Parola de sistem sau de administrator) numai cand starea este Not Set
(Nestabilita).

Despre aceasta sarcina

Pentru a intra In configurarea de sistem, apasati pe F12 imediat dupé pornire sau reincércare.
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Pasi

1. In ecranul System BIOS (BIOS sistem) sau System Setup (Configurare sistem), selectati Security (Securitate) si apasati pe
Enter.
Ecranul Security (Securitate) este afisat.

2. Selectati System/Admin Password (Parola de sistem/administrator) si creati o parold in cdmpul Enter the new password
(Introduceti parola noua).
Utilizati instructiunile urmatoare pentru a atribui parola de sistem:
e O parold poate avea pana la 32 de caractere.

Cel putin un caracter special: | "#$% &' () *+,-./:;<=>?2@ [\ ] _"{|}

Cifrele delaOla 9.

Majusculele de la Ala Z.

Minusculele de la a la z.

3. Tastati parola de sistem pe care ati introdus-o mai devreme Tn cdmpul Confirm new password (Confirmati parola noud) si faceti
clic pe OK.

4. Apésati Esc si salvati modificérile, asa cum vi se solicitd In mesajul pop-up.

B. Apasati pe Y pentru a salva setarile.
Computerul reporneste.

Stergerea sau modificarea unei parole de configurare a sistemului
existente

Cerinte preliminare

Asigurati-va cé optiunea Password Status (Stare parold) este Unlocked (Deblocata) (in Configurare sistem) inainte de a incerca sé
stergeti sau s& modificati parola de sistem si/sau de configurare existente. Nu puteti sterge sau modifica o paroléd de sistem sau de
configurare existentd, daca optiunea Password Status (Stare parola) este Locked (Blocata).

Despre aceasta sarcina

Pentru a intra In configurarea de sistem, apésati pe F12 imediat dup& pornire sau reincércare.

Pasi

1. In ecranul System BIOS (BIOS sistem) sau System Setup (Configurare sistem), selectati System Security (Securitate
sistem) si apasati pe Enter.
Ecranul System Security (Securitate sistem) este afisat.

2. In ecranul System Security (Securitate sistem), verificati optiunea dacd Password Status (Stare parold) este Unlocked
(Deblocata).

3. Selectati System Password (Parola sistem), modificati sau stergeti parola de sistem existenta si apasati pe Enter sau Tab.
4. Selectati Setup Password (Parola configurare), modificati sau stergeti parola de configurare existentd si ap&sati pe Enter sau Tab.

@ NOTIFICARE: Dacé modificati parola de sistem si/sau de configurare, reintroduceti parola noua cand vi se solicitd acest lucru.
Dacd stergeti parola de sistem si/sau de configurare, confirmati stergerea cand vi se solicitd acest lucru.

5. Apésati pe Esc, iar un mesaj va va solicita sa salvati modificarile.

6. Apasati pe Y pentru a salva setérile si a iesi din Configurarea sistemului.
Computerul reporneste.

Stergerea setarilor CMOS

Despre aceasta sarcina

Stergerea setéarilor CMOS reseteaza setarile BIOS de pe computer.

Pasi

1. Scoateti capacul bazei.
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Deconectati cablul bateriei de la placa de sistem.
Scoateti bateria rotunda.

Asteptati un minut.

Remontati bateria rotunda.

Conectati cablul bateriei la placa de sistem.

N o oo bh N

Remontati capacul bazei.

Stergerea parolelor BIOS (Configurare sistem) si de
sistem

Despre aceasta sarcina

Pentru a sterge parolele de sistem sau BIOS, contactati asistenta tehnicé DELL conform instructiunilor descrise pe www.dell.com/
contactdell.
@ NOTIFICARE: Pentru informatii despre resetarea Windowsului sau parolelor aplicatiilor, consultati documentatia sistemului de operare

sau a aplicatiei.
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Modul de tratare a bateriilor litiu-ion umflate

Precum majoritatea laptopurilor, laptopurile Dell utilizeaza baterii litiu-ion. Un tip de baterie litiu-ion este bateria litiu-ion pe baza de polimeri.
Bateriile litiu-ion pe bazé de polimeri au devenit tot mai populare in ultimii ani si sunt folosite ca baterii standard in domeniul produselor

electronice datorita preferintelor clientilor pentru un factor de forma redus (in special in cazul laptopurilor mai noi, ultrasubtiri) si autonomiei
ridicate a bateriei. O problema inerent& tehnologiei de baterie litiu-ion pe bazé de polimeri este potentialul de umflare a elementelor bateriei.

O baterie umflata poate afecta performantele laptopului. Pentru a preveni potentialele deteriorari suplimentare ale incintei sau ale
componentelor interne ale dispozitivului, care s& conducd la functionarea defectuoasd, intrerupeti utilizarea laptopului si descércati-l prin
deconectarea adaptorului de c.a. si descércarea completd a bateriei.

Bateriile umflate nu trebuie sé fie utilizate, ci trebuie sa fie inlocuite si scoase din uz In mod corespunzator. V& recomandam s& contactati
serviciul de asistentd pentru produse Dell pentru optiuni de Tnlocuire a bateriilor umflate In temeiul clauzelor garantiei sau ale contractului de
servicii aplicabil, inclusiv optiunea inlocuirii realizate de cétre un tehnician de service autorizat de catre Dell.

Instructiunile privind manevrarea si inlocuirea bateriilor litiu-ion sunt urmatoarele:
e Procedati cu atentie atunci cand manevrati baterii litiu-ion.

e Descércati bateria inainte de a o scoate din sistem. Pentru a descérca bateria, deconectati adaptorul de c.a. de la sistem si utilizati
sistemul doar cu alimentare de la baterie. Atunci cand sistemul nu mai porneste cand se apasa pe butonul de alimentare, bateria este
descarcatd complet.

e Nu zdrobiti, nu aruncati pe jos, nu deformati si nu penetrati bateria cu obiecte straine.

e Nu expuneti bateria la temperaturi nalte si nu dezasamblati acumulatorii si elementele.

e Nu aplicati presiune pe suprafata bateriei.

e Nuindoiti bateria.

e Nu utilizati niciun fel de scule pentru a forta deschiderea bateriei.

e Daca o baterie este prinsd intr-un dispozitiv ca rezultat al umflarii, nu Tncercati sa o eliberati, deoarece perforarea, indoirea sau
zdrobirea bateriei poate fi periculoasa.

o Nuincercati s& reasamblati o baterie deterioratd sau umflatd intr-un laptop.

Bateriile umflate care sunt acoperite de garantie trebuie returnate catre Dell intr-un container de expediere aprobat (furnizat de Dell),
pentru a respecta reglementarile de transport. Bateriile umflate care nu sunt acoperite de garantie trebuie eliminate la un centru
de reciclare aprobat. Contactati serviciul de asistentd pentru produse Dell la adresa https://www.dell.com/support pentru ajutor si
instructiuni suplimentare.

e Ultilizarea unei baterii incompatibile sau non-Dell poate creste riscul de incendiu sau de explozie. Tnlocuiti bateria doar cu o baterie
compatibild achizitionata de la Dell si proiectata s& functioneze cu computerul dvs. Dell. Nu utilizati in computerul dvs. o baterie de la
alte computere. Achizitionati intotdeauna baterii originale de la https://www.dell.com sau n alt mod direct de la Dell.

Bateriile litiu-ion se pot umfla din diverse motive, cum ar fi vechimea, numarul de cicluri de Tncarcare sau expunerea la caldura ridicata.
Pentru mai multe informatii privind modul de imbunatatire a performantelor si a duratei de functionare a bateriei de laptop si pentru a
reduce la minimum posibilitatea aparitiei acestei probleme, consultati Bateria de laptop Dell - intrebari frecvente.

Diagnosticarea verificarii performantei de sistem la pre-
incarcare SupportAssist Dell

Despre aceasta sarcina

Diagnosticarea SupportAssist (denumité si diagnosticare de sistem) efectueaza o verificare completd a hardware-ului. Diagnosticarea
verificarii performantei de sistem la pre-incarcare SupportAssist Dell este integrata in BIOS si este lansata intern de cétre acesta.
Diagnosticarea de sistem integratd ofera un set de optiuni pentru anumite dispozitive sau grupuri de dispozitive care va permit sa:

e [Executati teste automat sau intr-un mod interactiv.

e Repetati teste.

e Afisati sau salvati rezultatele testelor.

Depanare 45


https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/
https://www.dell.com/support/kbdoc/en-in/000175212/dell-laptop-battery-frequently-asked-questions

e Executati teste amanuntite pentru a introduce optiuni suplimentare de testare, care oferd informatii aditionale despre dispozitivul/
dispozitivele defect(e).
e Vizualizati mesaje de stare, care va informeazé daca testele au fost finalizate cu succes.
e \/izualizati mesaje de eroare, care va informeazéa despre problemele intdmpinate n timpul testarii.
@ NOTIFICARE: Unele teste pentru anumite dispozitive necesita interactiunea utilizatorului. Asigurati-va intotdeauna cé sunteti in fata
terminalului computerului c&nd sunt efectuate testele de diagnosticare.

Pentru mai multe informatii, consultati https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971.

Rularea verificarii de performanta a sistemului la pre-incarcare
SupportAssist

1. Porniti computerul.

2. Cand computerul se incarca, apasati tasta F12 cand apare sigla Dell.

3. In ecranul meniului de incarcare, selectati optiunea Diagnostics (Diagnosticare).
4

Faceti clic pe s8geata din coltul din stdnga-jos.
Este afisatd pagina de pornire a diagnosticérii.

B. Faceti clic pe sdgeata din coltul dreapta-jos pentru a trece la pagina de listare.
Sunt listate elementele detectate.

6. Pentru a executa un test de diagnosticare pentru un dispozitiv specific, ap8sati tasta ESC si faceti clic pe Yes (Da) pentru a opri testul
de diagnosticare.

7. Selectati dispozitivul din panoul din partea stanga si faceti clic pe Run Tests(Executare teste).

8. Daca existé probleme, sunt afisate codurile erorilor.
Notati codul erorii si numarul de validare si contactati Dell.

Testarea automata incorporata (BIST)

M-BIST

M-BIST (Testare automata incorporatd) este instrumentul incorporat de diagnosticare cu testare automata al placii de sistem, care
mbunatateste precizia diagnosticarii erorilor controlerului incorporat (EC) al pl&cii de sistem.

®| NOTIFICARE: M-BIST se poate initia manual inainte de POST (Testare automaté la pornire).

Cum se ruleaza M-BIST

®

NOTIFICARE: M-BIST trebuie initiat asupra sistemului dintr-o stare de oprire, cand sistemul este conectat la o sursd de alimentare
c.a. sau cand se bazeaza doar pe baterie.

1. Apasati si mentineti apdsate tasta M de pe tastatura si butonul de alimentare pentru a initia testul M-BIST.

2. Cand se apasa tasta M si butonul de alimentare, indicatorul LED al bateriei poate afisa doud stari:
a. INCHIS: nu s-a detectat nicio eroare a placii de sistem
b. GALBEN: indicé o problema la placa de sistem.

3. Daca existd o eroare la placa de sistem, LED-ul de stare a bateriei ilumineaza intermitent unul dintre urmatoarele coduri de eroare timp
de 30 de secunde:

Tabel 10. Coduri de eroare ale LED-ului

Schema de iluminare intermitenta Problema posibila

Auriu Alb

2 1 Eroare procesor

2 8 Defectiune sind de alimentare LCD
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Tabel 10. Coduri de eroare ale LED-ului (continuare)

Schema de iluminare intermitenta Problema posibila
Auriu Alb

1 1 Eroare detectare TPM

2 4 Eroare nerecuperabila SPI

4. Dacé nu exista nicio eroare la placa de sistem, ecranul LCD trece prin ecranele de culori constante descrise Tn sectiunea LCD-BIST timp
de 30 de secunde si apoi se opreste.

Testarea sinei de alimentare a ecranului LCD (L-BIST)

L-BIST reprezintd o imbunétatire a diagnosticérii cu un singur cod de eroare LED si este initiatd automat in timpul secventei POST. L-BIST
verificd linia de alimentare a ecranului LCD. Dacd ecranul LCD nu primeste alimentare (circuitul L-BIST inregistreaza o eroare), indicatorul
LED de stare a bateriei fie ilumineaza intermitent un cod de eroare [2,8], fie un cod de eroare [2,7].

®| NOTIFICARE: Daca testul L-BIST nu reuseste, LCD-BIST nu poate functiona, deoarece ecranul LCD nu primeste alimentare.

Cum sa efectuati un test L-BIST:

1. Apéasati pe butonul de alimentare pentru a porni sistemul.
2. Daca sistemul nu porneste normal, verificati LED-ul de stare a bateriei:
e Daca LED-ul de stare a bateriei ilumineaza intermitent un cod de eroare [2,7], cablul afisajului poate sa nu fie conectat corect.

e Daca LED-ul de stare a bateriei ilumineaza intermitent un cod de eroare [2,8], existd o eroare la sina de alimentare a ecranului LCD
de pe placa de sistem, astfel c& ecranul LCD nu primeste alimentare.

3. Tn cazul in care este afisat un cod de eroare [2,7], verificati daca este conectat corect cablul afisajului.
4. Tn cazulin care este afisat un cod de eroare [2,8], Inlocuiti placa de sistem.

Autotestarea integrata a ecranului LCD (BIST)

Laptopurile Dell au un instrument de diagnosticare integrat cu care puteti determina dacé anomalia este o problema intrinsecé a ecranului
LCD a laptopului Dell sau a placii video (procesor grafic) si a setérilor PC.

Cand observati anomalii cum ar fi palpéiri, distorsiuni, probleme de claritate, imagine neclard sau incetosata, linii verticale sau orizontale,
decoloréri etc., se recomandé sa izolati ecranul LCD prin efectuarea unei autotestéri integrate (BIST).

Cum sa efectuati un test BIST al ecranului LCD

Opriti laptopul Dell.
Deconectati orice dispozitive periferice conectate la laptop. Conectati numai adaptorul de c.a. (Incarcatorul) la laptop.
Asigurati-va ca ecranul LCD este curat (fara particule de praf pe suprafata ecranului).

Apésati si mentineti tasta D si Porniti laptopul pentru a intra in modul de autotestare integrata a ecranului LCD (BIST) . Continuati s&
apasati pe tasta D pand cand se Incarca sistemul.

Ecranul va afisa culori constante si va schimba de doua ori culorile pe intregul ecran la alb, negru, rosu, verde si albastru.

Apoi va afisa culorile alb, negru si rosu.

Inspectati cu atentie ecranul pentru anormalitati (orice linii, culori estompate sau distorsiuni pe ecran).

La finalul ultimei culori constante (rosu), sistemul se va inchide.

@ NOTIFICARE: Lansarea diagnosticarii SupportAssist la preincarcare Dell efectueazé mai intéi un test BIST al ecranului LCD,
asteptand interventia utilizatorului pentru a confirma functionarea ecranului LCD.

Ao e
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Coduri sonore

@ NOTIFICARE: Unele sisteme de notebook-uri utilizeazé o secventd de semnale sonore pentru inica posibile erori la componentele
hardware. Consultati tabelul 000132041 pentru a depana computerul si pentru a obtine mai multe informatii despre cum s&
diagnosticati si s& depanati aceste coduri.

Recuperarea sistemului de operare

Cand sistemul nu poate Incérca sistemul de operare, chiar dupd mai multe incercéri, se porneste automat Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery este un instrument de sine statator, preinstalat pe toate computerele Dell cu sistem de operare Windows.
Acesta este constituit din instrumente pentru diagnosticarea si depanarea problemelor care pot aparea naintea Incarcarii sistemului de
operare de cétre computer. Va permite s& diagnosticati problemele hardware, s& va reparati computerul, s& faceti copii de rezerva pentru
fisiere sau sa restabiliti computerul la setérile din fabrica.

De asemenea, 1l puteti descarca de pe site-ul web de asistentd Dell pentru a depana si a repara computerul atunci cand acesta nu poate
ncérca sistemul de operare principal, din cauza unor defectiuni software sau hardware.

Pentru mai multe informatii despre Dell SupportAssist OS Recovery, consultati Ghidul utilizatorului Dell SupportAssist OS Recovery la
adresa www.dell.com/serviceabilitytools. Faceti clic pe SupportAssist si apoi pe SupportAssist OS Recovery.

Resetarea ceasului in timp real (Resetare RTC)

Functia de resetare a ceasului In timp real (RTC) va permite dvs. sau tehnicianului de service recuperarea sistemelor Dell din situatii No

POST/No Power/No Boot(Faré secventd POST/Fara alimentare/Fara incércare). Resetarea RTC activata prin jumperul din generatie
anterioard a fost retrasa de la aceste modele.

Porniti resetarea RTC cu sistemul oprit si conectat la alimentarea c.a. Apasati si mentineti apasat butonul de alimentare timp de 20 de
secunde. Resetarea RTC a sistemului survine dupa ce ati eliberat butonul de alimentare.

Optiuni pentru copia de rezerva si recuperare

Se recomanda sa creati 0 unitate de recuperare pentru a depana si a remedia problemele care se pot produce in sistemul Windows.
Dell propune mai multe optiuni pentru recuperarea sistemului de operare Windows de pe PC-ul dumneavoastra Dell. Pentru mai multe
informatii, Consultati Optiuni Dell pentru copia de rezerva si recuperarea Windows.

Ciclul de alimentare Wi-Fi

Despre aceasta sarcina

Tn cazul in care computerul nu are acces la internet din cauza problemelor de conectivitate Wi-Fi, poate fi efectuata o procedurs de ciclu
de alimentare Wi-Fi. Urmatoare procedura ofera instructiuni pentru efectuarea unui ciclul de alimentare Wi-Fi:

®| NOTIFICARE: Unii furnizori de servicii de internet oferd un dispozitiv combinat modem/router.

Pasi
Opriti computerul.
Opriti modemul.
Opriti routerul wireless.

Porniti routerul wireless.

1
2
3.
4. Asteptati 30 de secunde.
5
6. Porniti modemul..

7

Porniti computerul.
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Eliberarea energiei reziduale (efectuarea unei resetari
hardware)

Despre aceasta sarcina
Energia reziduald este electricitatea staticé reziduald care rdmane in computer chiar si dupa oprirea acestuia si dupd scoaterea bateriei.

Pentru siguranta dvs. si pentru a proteja componentele electronice sensibile, vi se solicitd s eliberati energia reziduald nainte de a scoate
sau a remonta orice componentd din computer.

Eliberarea energiei reziduale, cunoscuté si drept efectuarea unei ,resetari hardware”, este un pas obisnuit de depanare in cazul in care
computerul nu porneste sau nu incarcd sistemul de operare.

Pentru a elibera energia reziduala (a efectua o resetare hardware)

Pasi

Opriti computerul.

Deconectati adaptorul de curent de la computer.

Scoateti capacul bazei.

Scoateti bateria.

Apasati si tineti apdsat butonul de alimentare timp de 20 de secunde pentru a elibera energia reziduala.
Instalati bateria.

Instalati capacul bazei.

Conectati adaptorul de curent la computer.

© ©® N O AN S

Porniti computerul.

@ NOTIFICARE: Pentru mai multe informatii despre efectuarea unei resetdri hardware, consultati articolul 000130881 din baza de
cunostinte la adresa www.dell.com/support.
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Specificatiile tehnice

@ NOTIFICARE: Ofertele pot sa difere in functie de regiune. Pentru mai multe informatii cu privire la configuratia computerului, faceti

clic pe Start e (pictograma Start) > Ajutor si asistenta si selectati optiunea de vizualizare a informatiilor despre computer.

Tabel 11. Informatii de sistem

Caracteristica

Specificatie

Chipset sistem

Chipset mobil Intel HM175 Express/Intel CM238

Canale DMA

2 motoare VT-d DMA remap

Niveluri de intrerupere

Arhitectura Intel 64 si IA-32

Chip BIOS (NVRAM)

ROM SPI de 32 MB

Tabel 12. Procesor

Caracteristica

Specificatie

Tip procesor

A 6-a generatie:

e Procesor Intel Core Xeon E3-1505M v5
e Procesor Intel Core i7-6820HQ

A 7-a generatie:

e Procesor Intel Core Xeon E3-1505M v6
Procesor Intel Core i7-7820HQ
Procesor Intel Core i7-7700HQ
Procesor Intel Core i5-7440HQ
Procesor Intel Core i5-7300HQ

Memorie cache de nivel 1

Memorie cache de pana la 256 KB, in functie de tipul procesorului

Memorie cache de nivel 2

Memorie cache de pana la 1024 KB, n functie de tipul procesorului

Memorie cache de nivel 3

Memorie cache de pané la 6144 KB, In functie de tipul procesorului

Tabel 13. Memorie

Caracteristica Specificatie
Tip DDRA4
Frecventa 2400 MHz
@l NOTIFICARE: 2133 MHz cu procesoare din a 6-a generatie
conectori 2 mufe SoDIMM
Capacitate 8 GB, 16 GB si 32 GB

Memorie minima

8 GB (2 x 4 GB)

Memorie maxima 32 GB
Tabel 14. Video
Caracteristica Specificatie
Tip
Separata Nvidia Quadro M1200/4 GB memorie GDDR5S
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Tabel 14. Video (continuare)

Caracteristica

Specificatie

Integrata

Placa grafica Intel HD 630/P630 cu procesoare din a 7-a generatie
Placa grafica Intel HD 530 cu procesoare din a 6-a generatie

Magistrala de date

PCle x16 din a treia generatie

Memorie
Separata Pan& la 4 GB de memorie GDDR5
Integrata Memorie de sistem partajata

Tabel 15. Audio

Caracteristica

Specificatie

Integrata

Sistem audio de Tnalta definitie pe doua canale

Tabel 16. Comunicatii

Caracteristica

Specificatie

Adaptor de retea

Ethernet via Dongle USB-to-Ethernet (Optional)
®| NOTIFICARE: Fara RJ45 (10/100/1000Base-T, IPv6).

Wireless

Wi-Fi 802.11ac
Wi-Fi 802.11a/g/n

Bluetooth 4.2

e Miracast

Tabel 17. Porturi si conectori

Caracteristica Specificatie

Audio e Un port pentru setul casca-microfon (combinat pentru casti si microfon)

USB 3.0 e 2 porturi USB 3.0 cu PowerShare
e 1 port Thunderbolt 3 (USB-C)

Video e 1 port HDMI 1.4

Cititor de carduri de memorie SD 4.0

Tabel 18. Afisaj

Caracteristica Specificatie

Tip

Dimensiune

Dimensiuni:
Tnaltime
Latime
Diagonald

Zoné activa (X/Y)

1920 x 1080 (FHD)
3840 x 2160 UltraHD Touch

Gama de culori minima 100% Adobe

15,6 inchi FHD
15,6 inchi UltraHD

194,50 mm (7,66 inchi)
345,60 mm (13,61 inchi)
396,52 mm (15,61 inchi)
194,50 mm (7,66 inchi) x 345,60 mm (13,61 inchi) x 396,52 mm (15,61 inchi)
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Tabel 18. Afisaj (continuare)

Caracteristica

Specificatie

Rezolutie maxima
Luminozitate maxima
Unghi de functionare

Rata de reimprospatare

Unghiuri minime de vizualizare:

Orizontal

Vertical

Tabel 19. Tastatura

Caracteristica

1920 X 1080 pixeli/3840 X 2160 pixeli
400 niti

intre O (inchis) si 135 ©

60 Hz

80/80
80/80

Specificatie

Numaér de taste

Configuratie

Tabel 20. Touchpad

Statele Unite: 80 taste
Marea Britanie: 81 taste
Brazilia: 80 taste
Japonia: 84 taste

QWERTY / AZERTY / Kaniji

Caracteristica Specificatie
Zong activa:
Axa X 105 mm
Axa'Y 80 mm
Tabel 21. Camera
Caracteristica Specificatie

Tip
Rezolutie imagine statica

Rezolutie video

Cameré HD/Microfon cu matrice digitald
0,92 megapixeli (maxim)

1280 x 720 pixeli (HD) la 30 cadre pe secundd (maxim)

Diagonala 74 de grade
Tabel 22. Stocare
Caracteristica Specificatie
Stocare:
Interfatd stocare SATA 3 Gbps
SATA 6 Gbps
PCle 8 Gbps

Configuratiile unitatilor:

Hard discuri (optional)

Unitéati Solid State Drive (optional)

Dimensiune:
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1 unitate HDD SATA interna de 2,5 inchi (compatibild cu tehnologia Intel Smart
Response)

O unitate Solid State Drive (SSD), compatibild cu Intel Cache
HDD de 512 GB/1TB/2 TB
SSD de 256 GB/360 GB/512 GB/1TB



Tabel 23. Baterie

Caracteristica

Specificatie

Tip

Dimensiuni:

56 Wh:
Adéncime
Tnaltime
Latime
Greutate

84 Wh:
Adéncime
Tnaltime
Latime
Greutate

Tensiune

Durata de viata
Interval de temperatura:

In stare de functionare (aproximativ)

In stare de nefunctionare

3 celule litiu-ion (56 Wh) / 6 celule (97 Wh)

223,20 mm (8,79 inchi)
7,20 mm (0,28 inchi)
71,80 mm (2,83 inchi)
0,54 1b (0,24 kg)

330,50 mm (13,01 inchi)
7,20 mm (0,28 inchi)
71,80 mm (2,83 inchi)
0,76 Ib (0,34 kg)

1,4V

300 de cicluri de descarcare/incarcare

o in stare de functionare: intre 0 si 35 °C (intre 32 si 95 °F)
e Incarcare: intre 0 si 50 °C (intre 32 si 122 °F)
e Descércare: intre 0 si 70 °C (intre 32 si 158 °©F)

Tntre —40 si 65 °C (intre —40 si 149 °F)

Baterie rotunda ML1220
Tabel 24. Adaptor de c.a.
Caracteristica Specificatie
Tensiune de alimentare 100 - 240V c.a.
Curent de intrare (maximum) 1,80 A
Frecventa de intrare 50 - 60 Hz
Putere iesire 130 W
Curent de iesire 6,67 A
Tensiune de iesire nominala 19,50V c.c.
Dimensiuni:
Tnaltime 22 mm (0,86 inchi)
Latime 66 mm (2,59 inchi)
Adancime 143 mm (5,62 inchi)
Interval de temperatura:
In stare de functionare Intre 0 si 40 ©C (intre 32 si 104 °F)
In stare de nefunctionare Tntre —40 si 70 ©C (intre —40 si 158 °F)
Tabel 25. Dimensiuni fizice
Specificatii fizice Specificatie

Tnaltime:

17 mm (0,66 inchi)

Latime 357 mm (14,06 inchi)
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Tabel 25. Dimensiuni fizice (continuare)

Specificatii fizice Specificatie
Adancime 235 mm (9,27 inchi)
Greutate (minima) 2 kg (4,411b)

Tabel 26. Specificatii de mediu

Caracteristica Specificatie

Interval de temperatura:

Tn stare de functionare intre 0 si 40 ©C (intre 32 si 104 °F)

Stocare Tntre —40 si 70 °C (intre —40 si 158 °F)

Umiditate relativd (maxima):

Tn stare de functionare intre 10 si 90 % (faré condensare)

Stocare intre 10 si 95 % (f&ré condensare)

Vibratie maxima:

In stare de functionare 0,66 GRMS, 2 Hz - 600 Hz
Stocare 1,3 GRMS, 2 Hz - 600 Hz
Soc maxim:
In stare de functionare M0 G,2ms
In stare de nefunctionare 160 G, 2 ms
Altitudine:
in stare de functionare Tntre —15,2 si 3.0482.000 m (intre —50 si 10.0006.560 ft)
Stocare ntre —15,20 si 10.668 m (intre —50 si 35.000 ft)
Nivel contaminant Tn suspensie G1, asa cum este definit de ISA-571.04-1985
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7

Cum se poate contacta Dell

Cerinte preliminare

@ NOTIFICARE: Dac4 nu dispuneti de o conexiune Internet activa, puteti gasi informatii de contact pe factura de achizitie, bonul de
livrare, foaia de expeditie sau catalogul de produse Dell.

Despre aceasta sarcina

Dell oferd mai multe optiuni de service si asistenta online si prin telefon. Disponibilitatea variaza in functie de tara si produs si este posibil
ca anumite servicii s& nu fie disponibile in zona dvs. Pentru a contacta Dell referitor la probleme de vanzari, asistenta tehnica sau servicii
pentru clienti:

Pasi

1. Accesati adresa Dell.com/support.

2. Selectati categoria de asistenta.

3. Verificati tara sau regiunea dvs. in lista verticald Choose a Country/Region (Alegeti o Tara/Regiune) din partea de jos a paginii.
4. Selectati serviciul sau legatura de asistentd tehnicé adecvata, in functie de necesitétile dvs.
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