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Radovi na vasem racunalu

IskljuCivanje racunala

Kako biste izbjegli gubitak podataka, prije isklju€ivanja raCunala spremite i zatvorite sve otvorene datoteke i
zatvorite sve otvorene programe.

Racunalo mozete iskljuiti na dva nacina:
1. koriStenje gumba za ukljucivanje/iskljucivanje
2. koristenje izbornika

Koristenje gumba za ukljuCivanje/iskljuCivanje

1. Pritisnite i drzite gumb Power (uklju¢ivanje/iskljucivanje) kako biste iskljucili zaslon.

Koristenje izbornika

1. Potegnite iz desnog ruba zaslona za pristup izborniku.

|
2. Dodirnite Settings (Postavke) ¢—> Power (Ukljuci/iskljuci) O —> Shut down (Iskljuci) kako biste iskljucili racunalo.

Prije radova na unutrasnjosti racunala

Koraci

1. Pobrinite se da je radna povrsina ravna i Cista kako se pokrov racunala ne bi ogrebao.
2. Iskljucite ratunalo.
3. Iskopcajte sve mrezne kabele iz raunala (ako su prikljuceni).

Ako je racunalo opremljeno prikljuckom RJ45, odspojite mrezni kabel tako da ga prvo iskopcate iz racunala.

4. Odspoajite racunalo i sve prikljutene uredaje iz svih elektricnih izvora napajanja.
5. Otvorite zaslon.
6. Pritisnite i drzite gumb za ukljuCivanje za pet sekunda kako biste uzemljili mati¢nu plocu.

Kako biste se zastitili od strujnog udara, prije koraka br. 8 iskopcajte racunalo iz zidne uti¢nice.

Kako biste izbjegli elektrostati¢ko praznjenje, uzemljite se koristec¢i ruénu traku za uzemljenje ili povremeno
dotaknite neobojenu metalnu povrsinu dok istovremeno dodirujete prikljucak na straznjoj strani racunala.

7. Uklonite sve umetnute ExpressCard ili Smart kartice iz odgovarajué¢ih utora.

Nakon rada na unutrasnjosti racunala

O ovom zadatku
Nakon §to ste zavrsili bilo koji postupak ugradnje, prije uklju¢ivanja racunala provijerite jeste li prikljucili sve vanjske uredaje, kartice i kabele.

Kako biste izbjegli oStec¢ivanje racunala, koristite isklju€ivo bateriju namijenjenu za doti¢no Dell racunalo.
Nemojte koristiti baterije koje su namijenjene za druga Dell racunala.
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Koraci

1. PrikljuCite sve vanjske uredaje, kao Sto je replikator prikljucka, dodatna baterija ili medijska baza i ponovno postavite sve kartice, kao §to
je ExpressCard.

2. Prikljucite sve telefonske ili mrezne kabele na svoje racunalo.

Kako biste prikljucili mrezni kabel, prvo ga prikljucite u mrezni uredaj, a zatim u racunalo.

3. Ponovno postavite bateriju.
4. Prikljucite svoje racunalo i sve priklju¢ene uredaje na njihove izvore elektri€nog napajanja.
B. Ukljucite racunalo.

Radovi na vasem racunalu



KucCiste
Ovo poglavlje prikazuje viSestruke prikaze kuciSta zajedno s ulazima i priklju¢cima te objaSnjava kombinacije precaca tipkovnice s FN.

Pregled sustava

Slika 1. Unutarnji prikaz — straga

1. prikljuCak za elektricnu energiju 2. ventilator sustava

3. mati¢nu plocu 4. tvrdi pogon

5. zvuénici 6. baterija

7. kabel I/0 ploce 8. 1/0 plogu

9. WLAN Kkartica 10. ventilator graficke kartice
1. memorijski moduli 12. hladilo
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Slika 2. Pogled s prednje strane

1. Gumb za ukljucivanje/iskljucivanje 2. Tipkovnica
3. Oslonac za ruku 4. Podloga osjetljiva na dodir

3 4
Slika 3. Pogled na otvoreno prednje kuciste
1. Kamera 2. Svijetlo statusa kamere
3. Lijevi zvucnik 4. Desni zvucnik

Kuc¢iste



12 3 45

Slika 4. Pogled s lijeve strane

1. Ulaz za napajanje 2. USB 3.0 priklju¢ak s PowerShare
3. HDMI ulaz 4. Priklju¢ak Thunderbolt 3
5. Ulaz za sluSalice

1 2 3 45
Slika 5. Pogled s desne strane
1. Citad memorijskih kartica 2. USB 3.0 prikljusak s PowerShare
3. Svjetla statusa baterije 4. Gumb statusa baterije

5. Kensington sigurnosni utor

Kombinacije precaca tipkovnice

U donijoj tablici prikazane su detaljne kombinacije pre¢aca tipkovnice.

Tablica 1. Kombinacija precaca tipkovnice

Kombinacije uz Fn tipku Precision 5520

Fn+ESC Ukljuci/iskljugi Fn

Fn+ F1 Iskljugivanje zvuka zvucnika
Fn+ F2 Smanjivanje glasnoce
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Tablica 1. Kombinacija precaca tipkovnice (nastavak)

Kombinacije uz Fn tipku

Precision 5520

Fn+ F3 PojaCavanje glasnoce

Fn+ F4 Premotati unatrag

Fn+ F5 Reprodukcija/Pauza

Fn+ F6 Naprijed

Fn+ F8 Prebacivanje prikaza (Win + P)

Fn+ F9 PretraZi

Fn+ F10 PojaCavanje pozadinskog osvijetlienja tipkovnice
Fn+ F1 Smanijenje osvjetlienja zaslona

Fn+ F12 Povecanije osvijetlienja zaslona

Fn+ PrtScr Wireless (Bezicno)

Kuc¢iste

1"



Rastavljanje i ponovno sastavljanje

Preporuceni alati

Za izvrSavanje postupaka iz ovog dokumenta mozda ¢e vam trebati slijedeci alati:
e mali ravni odvijac

#0 krizni odvija¢

#1 krizni odvijac

T5 Torx odvija¢

malo plasti¢no Silo

Poklopac kucista

Uklanjanje poklopca kucista

Koraci

1. Slijedite postupke u poglaviju Priie rada na unutrasnjosti racunala.

2. Zatvorite zaslon i okrenite racunalo.

3. Okrenite oznaku sustava (1) i potom uklonite deset vijaka M2x3 koji pricvrscuju poklopac kucista na racunalo (2).

@l NAPOMENA: Koristite Torx #5 odvijaC za vijke kucita i krizni odvija¢ za dva vilka M2x8 unutar poklopca oznake.

4. lzdignite rubove poklopca kucista i podignite ga iz raunala.
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Ugradnja poklopca kucista

Koraci

1.

2,

Postavite poklopac ku¢ista na kuciste racunala i umetnite na mjesto.
Pritegnite deset vijaka M2x3 koji pri¢vrs¢uju poklopac kucista na racunalo.

@l NAPOMENA: Koristite torx #5 odvija¢ za vijke na kucistu i krizni odvijaC za dva vijka M2x8 na oznaci sustava.

Okrenite oznaku sutava i umetnite u mjesto.
Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Baterija

Mjere opreza za litij-ionsku bateriju

Budite oprezni kada rukujete litij-ionskim baterijama.

Ispraznite bateriju koliko god mozZete prije njezina uklanjanja iz sustava. To se moze uciniti tako da odspojite strujni
adapter iz sustava kako biste omogugili da se baterija isprazni.

Nemojte drobiti, bacati, trgati na komade ili probijati bateriju stranim tijelima.

Bateriju nemojte izlagati visokim temperaturama ili rastavljati baterijske sklopove i ¢elije.
Nemojte pritiskati povrsinu baterije.

Nemojte savijati bateriju.

Ne koristite bilo kakav alat za izdizanje baterije.

Pobrinite se da se niti jedan vijak prilikom servisiranja ovog uredaja ne izgubi ili zametne, kako biste sprijecili slucajno
puknuce ili oSte¢enje baterije i drugih komponenti sustava.

Ako se baterija zaglavi u racunalu zbog nabreknuéa, nemojte je pokusSavati osloboditi jer probijanje, savijanje ili
drobljenje litij-ionske baterije moze biti opasno. U takvom slu¢aju za pomo¢ se obratite tehnickoj podrsci tvrtke Dell.
Idite na www.dell.com/contactdell.

Uvijek kupujte originalne baterije s web mjesta www.dell.com ili od ovlastenih Dellovih partnera i prodavaca.
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Uklanjanje baterije

O ovom zadatku

@ NAPOMENA: Ispraznite bateriju koliko god mozete prije njezina uklanjanja iz sustava. To se moze uciniti tako da odvojite A/C adapter
od sustava (dok je sustav ukljucen) i ostavite sustav u radu da se isprazni baterija.

Koraci

1. Slijedite postupke u poglaviju Priie rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite poklopac kucista
3. Izvedite sliedece korake za uklanjanje baterije:
a. Odspojite kabel baterije iz mati¢ne ploce [1].
Uklonite sedam vijaka M2x4 kaji pri¢vrs¢uju bateriju na racunalo [2].
Podignite bateriju iz racunala [3].
Ne primjenjujte pritisak na povrsinu baterije
Ne savijajte
Ne koristite nikakav alat za izdizanje baterije
Ako ne moZete ukloniti bateriju unutar gore navedenih ogranicenja, kontaktirajte Dellovu tehni¢ku podrsku

e o 0o 0 OUT

Ugradnja baterije

Koraci

1. Postavite i poravnajte bateriju u pretinac za bateriju.

Pritegnite sedam vijaka M2x4 koji pricvrScuju bateriju na racunalo.
PrikljucCite kabel baterije na mati¢nu plocu.

Ugradite poklopac kucista.

oM oN

Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.
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PCle SSD pogon

Uklanjanje unutarnjeg uredaja za spremanje (Solid State Drive - SSD)

Koraci

1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala

2. Uklonite:
a. Poklopac kucista
b. baterija

3. Uklonite vijak koji pricvr$¢uje unutarnji uredaj za spremanje (SSD) na mati¢nu plocu [1]. Zatim izvucite SSD iz njegovog prikljucka na
mati¢noj plodi [2].

Ugradnja unutarnjeg uredaja za spremanje (Solid State Drive - SSD)

Koraci
1. Nalijepite toplinski jastu¢i¢ na unutarnji uredaj za spremanje.

@l NAPOMENA: Toplinski jastuci¢ primjenjiv je samo za PCle SSD karticu.

2. Umetnite unutarnji uredaj za spremanje pod kutom u utor za unutarnji uredaj za spremanije.

3. Pritisnite drugi kraj unutarnjeg uredaja za spremanje prema dolje i ponovno postavite vijak M2 x 3 koji pricvrS€uje unutarniji uredaj za
spremanje na matic¢nu plocu.

4. Ugradite:
a. baterija
b. poklopac ku¢ista
5. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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Tvrdi pogon

Uklanjanje tvrdog pogona

Koraci

1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. UkKlonite:

a. Poklopac kucista
b. baterija

3. lzvedite sliedece korake za uklanjanje nosaCa tvrdog pogona iz racunala:
a. Uklonite Cetiri vijka M2x4 koji priévrs¢uju nosac tvrdog pogona na racunalo [1].
b. Podignite okvir tvrdog pogona [2] sa sklopa tvrdog pogona [3].

1 2 3

4. lzvedite sliedece korake za uklanjanje tvrdog pogona:

a. Iskljucite kabel tvrdog pogona iz maticne ploce [1].
b. Podignite tvrdi pogon s oslonca za dlan [2].

5. Odspojite umetak tvrdog pogona sa sklopa tvrdog pogona i zatim uklonite pokrove tvrdog pogona s tvrdog pogona.
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Ugradnja tvrdog pogona

Koraci

Postavite pokrove tvrdog pogona na tvrdi pogon.

PrikljuCite umetak tvrdog pogona na sklop tvrdog pogona.

Postavite sklop tvrdog pogona na sklop oslonca za ruku.

Prikljucite kabel tvrdog pogona na maticnu plocu.

Poravnajte otvore za vijke na okviru tvrdog pogona s otvorima za vijke na sklopu tvrdog pogona.
Ponovno postavite Cetiri vijka M2x4 koji priévré¢uju okvir tvrdog pogona na sklop oslonca za ruku.

No o As NS

Ugradite:

a. baterija

b. poklopac kucista

8. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Zvucnik

Uklanjanje zvucnika

Koraci

1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite:
a. Poklopac kucista
b. baterija
3. Izvedite sliedece korake za uklanjanje zvucnika:
a. Odspajite kabel zvucnika iz audio ploce [1].
b. Uklonite 4 M2x2 vijka koji pri¢vrs¢uju zvucnike na racunalo [2].
¢. Podignite zvucnike iz kuciSta raCunala zajedno s kabelom s kuciSta racunala [3].
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Ugradnja zvucnika

Koraci
1. KoriStenjem vodilica poravnanja, postavite zvuénike na sklop oslonca za ruku.
2. Ponovno postavite Cetiri vijka M2x2 kaji pri¢vr§éuju zvucnike na sklop oslonca za ruku.
3. Provucite kabele zvuénika kroz vodilice na sklopu oslonca za ruku.
4. Prikljucite kabel zvucnika na maticnu plocu.
5. Ugradite:
a. baterija

b. poklopac kucista
6. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Baterija na maticnoj ploCi

Uklanjanje baterije na mati¢noj ploc¢i

Koraci
1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.

Uklanjanje baterije na mati¢noj plo¢i ponovno postavlja postavke BIOS-a na zadane postavke. Preporucuje se
da zapiSete postavke BIOS-a prije uklanjanja baterije na mati¢noj ploci.

2. Uklonite:

poklopac kucista
b. baterija

¢c. WLAN Kkartica
d. tvrdi pogon

o
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ventilatori

sklop hladila
memorijski moduli
mati¢na ploCa

SQ@ o

3. lzvedite sliedece korake kako biste uklonili bateriju na mati¢noj ploci:
a. Okrenite mati¢nu plocu.
b. Podignite bateriju na maticnoj ploci [1].
c. Odspojite kabel baterije na matic¢noj ploci [2] iz maticne ploce [3].

Ugradnja baterije na mati¢noj ploci

Koraci

Ponovno postavite bateriju na matic¢noj ploci u utor na racunalu.
Prikljucite kabel dugmaste baterije na mati¢nu plocu.
Preokrenite mati¢nu plocu.

FN NN

Ugradite:

Memorija

Sklop hladila procesora
Ventilatori

Tvrdi pogon

WLAN Kartica

Baterija

Poklopac kucista

Q@ *0 Qa0 oo

B. Slijedite postupke u poglavlju Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Resetka tipkovnice i tipkovnica

Uklanjanje tipkovnice

Koraci

1. Slijedite postupke u poglaviju Priie rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite:

a. poklopac kucista

b. baterija

C. ventilatori

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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hladilo

SSD

memorijski modul
g. maticna ploca
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3. Izvedite sliedece korake za odspajanje tipkovnice i prikljucaka pozadinskog osvjetlienja iz racunala.
a. Podignite bravu prikljucka [1] i odspojite kabele iz prikljucaka [2].
b. Nalijepite Stitnike vijaka [3].

4. lzvucite LVDS kabel [1] i potom uklonite 31 vijak M1,6 x 1,5 kaoji pric¢vrs¢uju tipkovnicu na racunalo [2].

B. Podignite i uklonite tipkovnicu iz racunala.
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Ugradnja tipkovnice

Koraci

1. Nalijepite plastiku na tipkovnicu.

2. Poravnajte otvore za vijak na tipkovnici s otvorima za vijak na sklopu oslonca za ruku.

3. Ponovno postavite 31 vijak M1,6 x 1,5 koji pricvrScuju tipkovnicu na sklop oslonca za ruku.

4. Nalijepite plastiku na vijke koji pricvrscuju tipkovnicu na sklop oslonca za ruku.

5. Prikljucite kabel tipkovnice i kabel pozadinskog osvjteljenja tipkovnice na plocu upravljanja tipkovnice.
6. Ugradite:

a. maticna ploca
b. tvrdi pogon
c. poklopac kucista
7. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

WLAN kartica

Uklanjanje WLAN kartice

Koraci

1. Slijedite postupke u poglaviju Priie rada na unutrasnjosti racunala.
2. UkKlonite:

a. Poklopac kucista
b. baterija

3. lzvedite sliedece korake za uklanjanje WLAN kartice:

a. Uklonite vijak za otpustanje nosaca koji pricvrs¢uje WLAN karticu na racunalo [1] i podignite nosac dalje od racunala [2].
b. Odspojite antenske kabele iz WLAN kartice [3].
¢. lzvucite i uklonite WLAN karticu iz njezinog prikljucka na ploci. [4]

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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Ugradnja WLAN kartice

Koraci

1. Poravnajte zarez na WLAN kartici s jezickom na prikljucku za WLAN karticu na mati¢noj ploci.
2. Poravnajte nosac¢ koji pricvrséuje WLAN karticu na sklop oslonca za ruku.
3. Prikljucite antenske kabele u WLAN karticu.

A| OPREZ: Radi izbjegavanja oSte¢enja WLAN kartice, ne postavljajte nikakve kabele ispod nje.

®

NAPOMENA: Boja antenskih kabela vidljiva je u blizini vrhova kabela. VaSe racunalo podrzava sliede¢u shemu boja antenskih
kabela za WLAN Kkarticu:

Tablica 2. Shema boja antenskih kabela za WLAN karticu

Prikljucci na WLAN kartici Boja antenskog kabela
Glavni (bijeli trokut) bijela

Pomoc¢ni (crni trokut) crna

ViSe ulaza, viSe izlaza (sivi trokut) Sivo (opcionalno)

4. Pritegnite vilke za pri¢vrs¢ivanje nosaca i WLAN kartice na sklop oslonca za ruku.
B. Ugradite:

a. baterija

b. poklopac kucista
6. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.
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Memorijski moduli

Uklanjanje memorijskog(ih) modula

Koraci

1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. UkKlonite:

a. Poklopac kucista

b. baterija

3. lzdignite sigurnosne kopce dalie od memorijskog modula sve dok ne iskodi [1]. Zatim uklonite memorijski modul od njegovog prikljucka
na matiénoj plodi [2].

Ugradnja memorijskog modula

Koraci
1. Umetnite memorijski modul u memorijski utor.

2. Pritisnite memorisjki modul dok ne sjedne na mjesto.

@l NAPOMENA: Ako ne Gujete klik, uklonite modul | ponovno ga ugradite.
3. Ugradite:

a. baterija

b. poklopac kucista
4. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Ventilator sustava

Uklanjanje ventilatora

Koraci

1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite:
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a. Poklopac kucista
b. baterija

3. lzvedite sliedece korake za uklanjanje lijevog kabela ventilatora video kartice:

a. Odspojite kabel ventilatora iz mati¢ne ploce [1].
b. Uklonite dva vijka M2x4 kaoji pri¢vrS¢uju ventilator na mati¢nu ploGu sustava [2].
c. Podignite ventilator iz raGunala [3]

4. Izvedite slied¢e korake za uklanjanje desnog ventilatora sustava:
a. lzvucite LVS kabel iz njegovih kopdi [1].
b. Odspojite kabel ventilatora iz maticne ploce [2].
c. Uklonite dva vijka M2x4 koji pri¢vrS€uju ventilator na racunalo [3].
d. Podignite ventilator dalje iz racunala [4].

Ugradnja ventilatora

Koraci

1. lzvedite sliedece korake za ugradnju ventilatora sustava:

a. Poravnajte otvore za vijke na lijevom ventilatoru s otvorima za vijke na sklopu oslonca za ruku.
b. Prikljucite kabel ljevog ventilatora na maticnu plocu.
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Provucite kabel zaslona kroz vodilice na lijgevom ventilatoru.

Prikljucite kabel desnog ventilatora na mati¢nu plocu.

SQ@ >0 Q0

Prikljucite kabel zaslona na matic¢nu plocu.

Provucite kabel dodirnog zaslona kroz vodilice na desnom ventilatoru.
Nalijepite traku koje pricvrscuje kabel dodirnog zaslona na desni ventilator.

Ponovno postavite Cetiri vika M2x4 koji pri¢vrséuju lijevi ventilator na matiénu plocu.

i. Ponovno postavite Cetiri vilka M2x4 koji pri¢vréuju desni ventilator na mati¢nu plocu.

2. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

hladila

Uklanjanje hladila

Koraci

1. Slijedite postupke u poglaviju Priie rada na unutrasnjosti racunala.

2. Uklonite:
a. Poklopac kucista
b. baterija

3. Uklonite Cetiri vijka M2x3 koji pricvrs¢uju hladilo na mati¢nu plocu.

4. Podignite hladilo iz racunala.

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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Ugradnja sklopa hladila

Koraci

1. Poravnajte otvore za vijke na hladilu s otvorima za vijke na mati¢noj plogi.
2. Ponovno postavite vijke koji pri¢vrséuju hladilo na mati¢nu plocu.
3. Ugradite:
a. baterija
b. poklopac kucista
4, Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Ulaz prikljucka napajanja

Uklanjanje DC prikljucka

Koraci

1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite:
a. Poklopac kucista
b. baterija
3. Izvedite sliedece korake za uklanjanje 1/0 ploce:
a. Odspojite DC kabel iz maticne ploce [1].
b. Uklonite vijak M2x3 kaji pri¢vrs¢uje DC-in kabel na racunalo.
¢. Uklonite DC priklju¢ak iz raunala.
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Ugradnja DC ulaza napajanja

Koraci

Umetnite DC ulaz napajanje u utor u sklopu oslonca za ruku.

Provedite kabel prikljucka za adapter napajanja kroz vodilice na sklopu oslonca za ruku.

Ponovno postavite vijak M2x3 koji pricvrséuje ploCu ulaza prikljutka za adapter napajanja na sklop oslonca za ruku.
Spojite kabel prikljutka adaptera za napajanje na matic¢nu plocu.

Ugradite:

SN O

a. baterija
b. poklopac kucista
6. Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Poklopac antene

Uklanjanje poklopca antene

Koraci

1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite:

a. poklopac kucista

b. baterija

¢. WLAN Kkartica

d. sklop zaslona

3. Pazljivo okrenite Sarke zaslona pod kutom.
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Slika 6. Okretanje sarke zaslona

a. sklop zaslona
b. Sarke zaslona (2)

|zvucite i podignite poklopac antene iz sklopa zaslona.

Slika 7. Uklanjanje poklopca antene

a. sklop zaslona
b. poklopac antene

Ugradnja poklopca antene

Koraci

1.

2.
3.

28

Ponovno postavite poklopac antene na sklop zaslona.

Okrenite Sarke zaslona u normalan poloZaj.

Ugradite:

a. sklop zaslona

b. kartica za bezi¢nu vezu

c. baterija

d. poklopac kucista

Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.
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Sklop zaslona

Uklanjanje sklopa zaslona

Koraci

1. Slijedite postupke u poglaviju Prije rada na unutrasnjosti racunala.

2. Uklonite:
a. Poklopac kucista
b. baterija
3. lzvedite sliedece korake:
a. Uklonite vijak koji pricvrS¢uje metalni nosac [1].
b. Podignite metalni nosac s racunala [2].
c. Odspajite LVDS kabel iz mati¢ne ploce [3].

4. Postavite racunalo na rub stola kako je prikazano i uklonite Sest vijaka M2,5x5 [1] koji pricvrS¢uju sklop zaslona za racunalo. Zatim

podignite sklop zaslona iz racunala [2].

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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Ugradnja sklopa zaslona

Koraci

Postavite oslonac za ruku na rub ploce sa zvuénicima dalje od ruba.

Poravnajte otvore za vijke na sklopu oslonca za ruku s otvorima za vijke na Sarkama zaslona.
Ponovno postavite Sest vijaka M2,5 x 5 kojima su Sarke zaslona pri¢vrS¢ene na sklop oslonca za ruku.
Nalijepite traku i usmierite kabel dodirnog zaslona kroz vodilice na ventilatoru.

Prikljucite kabel dodirnog i kabel zaslona na mati¢nu plocu.

Ponovno postavite vijak koji pricvrScuje nosac kabela zaslona na mati¢nu plocu.

No o N N

Slijedite upute u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala.
Maticna ploca

Uklanjanje maticne ploce

Koraci

1. Slijedite postupke u poglaviju Priie rada na unutrasnjosti racunala.
2. UkKlonite:

a. poklopac kucista

b. baterija
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4.

5.

ventilatori

hladilo

SSD

memorijski modul

o0

®
®

nakon §to zamijenite mati¢nu plocu.

Sto zamijenite maticnu plocu.

Uklonite vijak M2x2 koji pricvrs¢uje metalni nosac za LVDS na mati¢nu plocu [1]
i uklonite nosac¢ s raCunala [2]. Zatim odspojite LVDS kabel s maticne ploce [3].

|zvedite sliede¢e korake za uklanjanje mati¢ne ploCe iz racunala:

a. Uklonite pet vijaka M2x4 kojima je pricvrS¢ena maticna ploca na racunalo [1].

Rastavljanje i ponovno sastavljanje

NAPOMENA: Servisna oznaka vaSeg racunala nalazi se ispod poklopca oznake sustava. Morate uc¢i u servisnu oznaku u BIOS-u

NAPOMENA: Prije iskljucivanja kabela iz mati¢ne poce, zapamtite lokacije prikljutaka kako biste ih to¢no ponovno prikljugili nakon
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b. Podignite mati¢nu plocu iz racunala [2].

Ugradnja matic¢ne ploce

Koraci
1. Drzite mati¢nu ploCu u sredini. Izbjegavajte je drzati za podrucje ,vrata“ kako je ne biste oStetili.
2. Ponovno postavite M2x4 (4) vijka koji pricvrs¢uju matic¢nu plocu na sklop oslonca za dlanove.

3. Pod kutom postavite matic¢nu plo¢u na sklop oslonca za dlanove sa stranom s utorom za SD karticu. Postavljanje pod kutom na taj
nacin prilikom postavljanja maticne ploce daje dovolino mjesta jer se audio pomoc¢na ploc¢a nalazi ispod druge strane mati¢ne plocCe.
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4. Na maticnu plocu prikljucite kabel prikljucka adaptera napajanja, kabel zvucnika, kabel ploce kontrolera tipkovnice, kabel podloge

osjetljive na dodir i kabel dodirnog zaslona.
Prikljucite kabel zaslona u mati¢nu plocu.

Ugradite komponente u skladu s postupkom.

© N oo

Slijedite postupke u poglavlju Nakon rada na unutrasnjosti racunala.

Oslonac za ruku

Uklanjanje sklopa oslonca za ruku

Koraci

1. Slijedite postupke u poglaviju Priie rada na unutrasnjosti racunala.
2. Uklonite:

poklopac kucista

baterija

memorijski moduli

tvrdi pogon

WLAN kartica

zvucenici

sklop hladila

ventilatori

sklop zaslona

prikljuCak adaptera za napajanje
mati¢na ploCa

tipkovnica

o
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3. Nakon izvodenja gornjih koraka, ostao nam je sklop oslonca za ruku [1].

Ugradnja sklopa oslonca za dlanove

Koraci

1. Poravnajte sklop oslonca za dlanove na sklop zaslona.

2. Pritegnite vijke kaoji pri¢vrs¢uju Sarke zaslona na sklop oslonca za dlanove.
3. Pritisnite sklop oslonca za dlanove kako biste zatvorili zaslon.

4. Ugradite:

Poravnajte nosa¢ kabela zaslon s utorom za vijak na mati¢noj ploci i pricvrstite vijak (2).

Rastavljanje i ponovno sastavljanje
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tipkovnica

maticnu plocu

ulaz prikljucka napajanja
sklop zaslona

ventilatori

sklop hladila

zvuenici

WLAN kartica

tvrdi pogon (opcionalno)
memorijski moduli
baterija

poklopac kucista
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B. Slijedite postupak u odlomku Nakon rada na unutrasnjosti racunala
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Postavljanje sustava

Pregled BIOS-a

BIOS upravlja protokom podataka izmedu operacijskog sustava racunala i prikljuenih uredaja poput tvrdog diska, video adaptera,
tipkovnice, miSa i pisaca.

Ulaz u program za postavljanje BIOS-a

Koraci

1. Ukljucite racunalo.
2. Odmah pritisnite tipku F2da biste usli u program za postavljanje BIOS-a.

®

NAPOMENA: Ako Cekate predugo i prikaze se logotip operacijskog sustava, nastavite Cekati dok se ne prikaze radna povrSina.
Potom, iskljucite racunalo i pokusajte ponovno.

Navigacijske tipke
O,

NAPOMENA: Za vecinu opcija programa za postavljanje sustava promjene koje izvrSite su zabilieZzene, no nemaju ucinak dok ponovno
ne pokrenete sustav.

Tablica 3. Navigacijske tipke

Tipke Navigacija

Strelica gore Vraca na prethodno polje.

Strelica dolje Pomice na sliedece polje.

Enter Odabire vrijednost u odabranom polju (ako postoji) ili slijedi

poveznicu u polju.

Razmaknica Prosiruje ili smanjuje padajuci popis, ako postoji.

Kartica PomicCe na sliedece podrucje fokusa.
@l NAPOMENA: Samo za standardne graficke preglednike.

Esc Pomice na prethodnu stranicu dok se ne prikaze glavni zaslon.

Ako pritisnete Esc na glavnom zaslonu, prikazat ¢e se poruka s
upitom da spremite nespremljene promjene i sustav ¢e se ponovno
pokrenuti.

Jednokratni izbornik za podizanje sustava

Da biste usli u jednokratni izbornik za podizanje sustava, ukljucite racunalo i odmah pritisnite F12.

@l NAPOMENA: Preporucuje se da ugasite racunalo ako je ukljuceno.

Izbornik za jednokratno podizanje sustava prikazuje uredaje s kojih mozete podignuti sustav ukljuujuci opciju dijagnostike. Opcije izbornika
za podizanje su:

e uklonjivi pogon (ako postaji)
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o STXXXX pogon (ako postoji)
@l NAPOMENA: XXX oznaCava broj SATA pogona.

Opticki pogon (ako postoji)
SATA tvrdi pogon (ako postoji)
Dijagnostike

Zaslon za podizanje sustava takoder prikazuje opciju pristupa zaslonu programa za postavljanje sustava.

Opcije programa za postavljanje sustava

@l NAPOMENA: Ovisno o racunalu i instaliranim uredajima, stavke navedene u ovom odjeljku mozda ¢e se prikazati, a mozda i nece.

Tablica 4. Glavno

Moguénost Opis

System Time/Date Omogucuje vam da postavite datum i vrijeme.
BIOS Version Prikazuje broj verzije BIOS-a.

Product Name Prikazuje naziv proizvoda.

Dell Precision 5520 (Zadana postavka)

Service Tag Prikazuje servisnu oznaku.

Asset Tag Prikazuje oznaku sredstva.

NisSta (Zadana postavka)

CPU Type Prikazuje vrstu CPU.

CPU Speed Prikazuje brzinu CPU.

CPUID Prikazuje CPU ID.

CPU Cache Prikazuje veli¢inu CPU predmemorije.
Fixed HDD Prikazuje vrstu i veli¢inu HDD.

mSATA Device Prikazuje vrstu i veli¢inu mSATA uredaja.
AC Adapter Type Prikazuje vrstu AC adaptera.

Nista (Zadana postavka)

System Memory Prikazuje veli¢inu memorije sustava.
Extended Memory Prikazuje veli€inu proSirene memorije.
Memory Speed Prikazuje brzinu memorije.

Keyboard Type Prikazuje vrstu tipkovnice.

Pozadinsko svjetlo (Zadana postavka)

Tablica 5. Advanced

Mogucnost Opis

Intel (R) SpeedStep (TM) Omogucuje vam da omogucite il onemogucite znacajku Intel (R) SpeedStep (TM).

Enabled (Omogucéeno) (zadana postavka)

Virtualization (Virtualizacija) Ova opcija specificira moze li monitor virtualnog stroja (VMM) iskoristiti mogué¢nosti dodatnog
softvera koji daje tehnologija Intel Virtualization. Omoguc¢uje vam da omogucite ili onemogucite
funkciju virtualizacije.

Enabled (Omoguéeno) (zadana postavka)
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Tablica 5. Advanced (nastavak)

Moguénost

Opis

Multi Core Support

Odreduje hoce li procesor imati omogucenu jednu ili viSe jezgri. Sve (zadana postavka)

Intel TurboBoost

Omogucuije ili onemogucuje nacin rada procesora Intel TurboBoost. Enabled (Omoguéeno)
(zadana postavka)

C-States Control

Ova opcija omogucuje ili onemogucuje dodatna stanja mirovanja procesora. Enabled (Omoguéeno)
(zadana postavka)

Audio

Omogucuije ili onemogucuje ugradeni audiokontroler. Enabled (Omoguéeno) (zadana postavka)

Keyboard lllumination

U ovom polju mozete odabrati nacin rada znaCajke osvijetlienja tipkovnice. Disabled
(Onemogucéeno) (zadana postavka)

USB Configuration Omogudéuije konfiguraciju integriranog USB kontrolera.
Default Enabled (Zadano omoguéeno): omogucena podrska podizanja, omoguceni Thunderbolt
ulazi, uvijek dopustene Dell priklju¢ne stanice, omogucéen vanjski USB ulaz

Touchscreen Ovo polje odreduije je li dodirni zaslon omogucen ili onemogucen. Enabled (Omoguéeno) (zadana
postavka)

AC Behavior Omogucuje automatsko ukljuCivanje sustava kad se prikljuci na struju (ako je iskljucen ili u
hibernaciji).

Wake On LAN Omogucuije ukljucivanje racunala iz iskljuc¢enog stanja kada ga aktivira posebni LAN. Disabled

(Onemogucéeno) (zadana postavka)

Advanced Battery Charge
Configuration

Maksimizira zdravlje baterije, ali i dalie podrzava intenzivnu upotrebu tijekom radnog dana. Disabled
(Onemoguceno) (zadana postavka)

Block Sleep

Omogucuje vam blokiranje ulaska u stanje mirovanja (S3 stanje) u okruzenju OS-a. Disabled
(Onemoguceno) (zadana postavka)

Auto On Time

Postavlja vrileme u danu u koje Zelite da se sustav automatski ukljuci. Disabled (Onemoguéeno)
(zadana postavka)

Peak Shift

Minimizira upotrebu izmjenicne struje u vrijeme kad je potraznja najveca. Disabled
(Onemoguéeno) (zadana postavka)

USB Wake Support (Omogugéi
podrsku za pokretanje USB-a)

Dozvoljava da USB uredajima omogucite pokretanje sustava iz stanja Cekanja. Enabled
(Omogucéeno) (zadana postavka)

LCD Brightness (Svjetlina
LCD-a)

Ova opcija nezavisno postavlja svjetlinu ploCe za bateriju i AC napajanje.

USB Emulation

Omogucuje vam omogucavanje ili onemogucavanje znaCajke emulacije USB-a.

Enabled (Omoguéeno) (zadana postavka)

USB PowerShare

Omogucuje vam omogucavanie ili onemogucavanje znacajke USB PowerShare.

Enabled (Omoguéeno) (zadana postavka)

USB Wake Support (Omoguci
podrsku za pokretanje USB-a)

Ova opcija omoguc¢uje vam da omogucite USB uredaje za budenje racunala iz stanja mirovanja.

Onemoguceno (Zadana postavka)

SATA Operation

Prikazuje informacije o radu SATA.

Adapter Warnings

Omogucuje vam da omogucite ili onemogucite znacajku upozorenja adaptera

PonasSanje multimedijske tipke

Funkcijska tipka (Zadana postavka)

Battery Health

Prikazuje podatke o zdravlju baterije.

Battery Charge Configuration

Prilagodljivo (zadana postavka)

Miscellaneous Devices

Omogucuje vam da omogucite ili onemogucite razliGite ugradene uredaje. Opcije su:
e Vanjski USB ulazi - Omoguéeno (Zadana postavka)
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Tablica 5. Advanced (nastavak)

Moguénost

Opis

e USB ispravljanje pogreski - Omoguéeno (Zadana postavka)

Tablica 6. Security (Sigurnost)

Moguénost

Opis

Unlock Setup Status

Otkljuéano (Zadana postavka)

Admin Password Status

Prikazuje status zaporke administratora.

Zadana postavka: Not Set (Nije postavljeno)

System Password Status

Prikazuje status zaporke sustava.

Zadana postavka: Not Set (Nije postavljeno)

HDD Password Status

Prikazuje status zaporke sustava.

Zadana postavka: Not Set (Nije postavljeno)

Asset Tag

Omogucuje vam postavljanje oznake imovine.

Admin Password

Omogucuje postavljanje, promjenu ili brisanje zaporke administratora (admin).
@ NAPOMENA: Zaporku administratora morate postaviti prije postavljanja zaporke sustava
ili zaporke tvrdog pogona.

®| NAPOMENA: Uspjesne promjene zaporke odmah stupaju na snagu.

@ NAPOMENA: Brisanjem zaporke administratora automatski se briSu zaporka sustava i
zaporka tvrdog pogona.

®| NAPOMENA: UspjesSne promjene zaporke odmah stupaju na snagul.

System Password

Omogucuje postavljanje, promjenu ili brisanje zaporke sustava.
@| NAPOMENA: UspjeSne promjene zaporke odmah stupaju na snagu.

HDD Password

Omogucuje postavljanje, promjenu ili brisanje zaporke administratora.

Strong Password

Ovo polie namece jake zaporke koje sadrzavaju najmanije jedno veliko slovo, jedno malo slovo i
imaju najmanje 8 znakova.

Password Change

Dopusta da omogucite ili onemogucite dozvole za postavljanje zaporke sustava i zaporke
tvrdog pogona kad je postavljena zaporka administratora.

Zadana postavka: Dopusteno

Password Bypass

Ova opcija vam omoguc¢uje da zaobidete zaporku sustava (podizanje) i zahtjev za zaporku
unutarnjeg HDD-a tijekom ponovnog podizanja sustava. Disabled (Onemoguéeno) (zadana
postavka)

Password configuration

Ovo polje upravlja minimalnim i maksimalnim brojem dopuStenih znamenki za administratorsku i
lozinku sustava.

Computrace

Omogucuje vam aktivaciju ili deaktivaciju opcionalnog Computrace softvera. Opcije su:

e Deactivate (Deaktiviraj) (zadana postavka)

e Activate (Aktiviraj)

@ NAPOMENA: Opcije Aktiviraj i Deaktiviraj trajno ¢e aktivirati ili deaktivirati znacajku i
daljnje promjene nece biti dopustene.

TPM Security

Ova opcija omogucuje vam kontrolu bez obzira je li pouzdani modul platforme (eng.

Trusted Platform Module) (TPM) omogucen u sustavu i vidljiv operativhom sustavu. Kad je
onemogucena, BIOS nec¢e ukljuciti TPM tijekom POST-a. TPM nece biti funkcionalan ni vidljiv
operativnom sustavu. Kad je omogucena, BIOS ¢e ukljuciti TPM tijekom POST-a kako bi ga
operativni sustav mogao koristiti. Ova opcija je omoguéena po zadanoj postavci.
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Tablica 6. Security (Sigurnost) (nastavak)

Moguénost

Opis

@ NAPOMENA: Onemoguc¢avanje ove opcije ne mijenja nikakve postavke koje ste mozda
izvrSili u TPM-u niti ih briSe ili mijenja neki podatak ili klju¢ koji ste mozda pohranili u njemu.
Ona samo isklju¢uje TPM tako da se ne moZe koristiti. Kad ponovno ukljucite tu opciju,
TPM ¢e funkcionirati isto kao i prije nego $to ste ga onemogucili.

®| NAPOMENA: Promjene u ovoj opciji stupaju na snagu odmah.

UEFI Capsule Firmware Updates

Ova opcija odreduje dopusta li sustav BIOS aZuriranja putem paketa za azuriranja UEFI
kapsule. Enabled (Omoguéeno) (zadana postavka)

CPU XD Support

Ova opcija omogucuje ili onemogucuje nacin rada procesora Onemoguceno izvrSenje. Enabled
(Omogucéeno) (zadana postavka)

OROM Keyboard Access

Ova opcija odreduje mogu li korisnici otvoriti zaslone za konfiguraciju opcionalnog ROM-a
putem tipki tijekom podizanja.

Tablica 7. Boot (Pokretanje sustava)

Mogucnost

Opis

Boot List Option

Zadana postavka: Legacy

Secure Boot (Sigurno pokretanje
sustava)

Ova opcija omogucuje ili onemogucuje znacCajku sigurnog podizanja sustava.

e Disabled (Onemoguéeno) (zadana postavka) — Windows 7 (Intel Core Xeon E3-1505M
vb i Intel Core i7-6820HQ procesori)

e Enabled (Omoguceno) — Windows 8.1 Windows 10 (Intel Core Xeon E3—1505M, Intel
Core i7-7820HQ, Intel Core i7-7700HQ, Intel Core i5-7440HQ i Intel Core i5-7300HQ
procesori)

Load Legacy Option ROM

Ova opcija omogucuije ili onemogucuje znaCajku ucitavanja opcije naslijeda s ROM-a.
e Omoguéeno (Zadana postavka) - Windows 7
e Disabled (Onemoguc¢eno) — Windows 8.11 Windows 10

Expert Key Management (Struc¢no
upravljanje kljucevima)

Strucno upravljanje klju¢nim datotekama omogucuje rukovanje PK, KEK, db i dbx bazama
podataka sigurnosnih klju¢eva. Disabled (Onemoguéeno) (zadana postavka)

Intel Software Guard Extensions

Intel SGX omogucen: omogucuije Intel proSirenja softvera za zastitu kako biste osigurali sigurno
okruZenje za pokrenute osjetljive podatke kodova/pohrane u kontekstu glavnog operativnog
sustava. Software Controlled (Softverski kontrolirano) (zadana postavka)

Set Boot Priority

Omogucuje vam da promijenite redoslijed u kojem racunalo pokuSava pronaci operativni sustav:
1. prioritet podizanja [ CD/DVD/CD-RW pogon]

2. prioritet podizanja [mreza]

3. prioritet podizanja [mini SSD]

4. prioritet podizanja [USB uredaj za spremanje

5. prioritet podizanja [Tvrdi pogon]

6. prioritet podizanja [Disketni pogon]

Adapter Warnings

Omogucuje vam da odaberete hoce li sustav prikazivati poruke upozorenja prilikom upotrebe
odredenih adaptera. Enabled (Omoguéeno) (zadana postavka)

SupportAssist OS Recovery

Omogucuije ili onemogucuje tok automatskog podizanja za alat za vracanje operativnog sustava
SupportAssist u slu¢aju odredenih pogreSaka. Enabled (Omoguéeno) (zadana postavka)

Keypad (embedded)

Omogucuje vam da odaberete jedan od dva nacina za aktivaciju tipkovnice koja je ugradena u
unutarnju tipkovnicu. Samo tipka Fn omoguéena je po zadanoj postavci.

Fastboot

Ova opcija moze ubrzati postupak podizanja tako da zaobidete neke korake u kompatibilnosti.
Minimalno (Zadana postavka)

Extend BIOS POST Time

Stvara dodatnu odgodu prije podizanja za prikaz poruka POST-a.
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Tablica 7. Boot (Pokretanje sustava) (nastavak)

Moguénost

Opis

Warnings and Errors

Ova opcija omogucuje pauziranje postupka podizanja samo kad se otkriju upozorenja ili
pogreske. Enabled (Omogucéeno) (zadana postavka)

Wireless Switch

Odreduije koji se bezi¢ni uredaji mogu kontrolirati pomoc¢u prekidaca za beziénu vezu. WLAN i
Bluetooth omoguceni (zadana postavka)

SupportAssist System
Resolution (Razlu€ivost sustava
SupportAssist)

Opcija automatskog vra¢anja operativnog sustava: kontrolira tok automatskog podizanja za
konzolu sustava SupportAssist i alata za vracanje operativnog sustava tvrtke Dell. Postavka 2 —
zadano

Tablica 8. I1zlaz

Moguénost

Opis

Save Changes and Reset

Omogucuje vam da spremite izvrSene promjene.

Discard Changes and Reset

Omogucuje vam da odbacite izvr§ene promjene.

Restore Defaults

Omogucuje vam da vratite opcije zadane postavke.

Discard Changes

Omogucuje vam da odbacite izvrSene promjene.

Save Changes

Omogucuje vam da spremite izvrSene promjene.

Azuriranje BIOS-a

Azuriranje BIOS-a u sustavu Windows

O ovom zadatku

Ako BitLocker nije zaustavljen prije aZuriranja BIOS-a, sljedeci put kad ponovo pokrenete sustav on nece

prepoznati klju¢ BitLockera. Tada ¢e od vas biti zatrazeno da unesete klju¢ za oporavak da biste nastavili i sustav ¢e

to traziti prilikom svakog ponovnog pokretanja sustava. Ako ne znate kljuc za oporavak, to moze dovesti do gubitka
podataka ili nepotrebne ponovne instalacije operativnog sustava. Vise informacija o ovoj temi potrazite u ¢lanku iz Baze
znanja: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Koraci

1. Idite na www.dell.com/support.

2. Kiliknite Product support (Podrska za proizvod). Kliknite Search support (Pretrazi podrsku) i upisite servisnu oznaku racunala i

kliknite Search (Pretrazi).

@ NAPOMENA: Ako nemate servisnu oznaku, koristite funkciju SupportAssist za automatsko identificiranje svojeg racunala.
Takoder mozete upotrijebiti ID proizvoda ili ruéno potraziti model raCunala.

© N O g b o

Kliknite Drivers & Downloads (UpravljaCki programi i preuzimanja). ProSirite Find drivers (Pronadi upravljacke programe).
Odaberite operacijski sustav kaji je instaliran na vasem racunalu.

Na padaju¢em popisu Category (Kategorija) odaberite BIOS.

Odaberite najnoviju verziju BIOS-a i kliknite Download da biste preuzeli datoteku BIOS-a za svoje racunalo.

Po zavrSetku preuzimanja pretrazite mapu gdje ste spremili datoteku BIOS aZuriranja.

Dva puta kliknite ikonu datoteke za aZuriranje BIOS-a i slijedite upute na zaslonu.

Za vise pojedinosti pogledajte ¢lanak baze znanja pod oznakom 000124211 na adresi www.dell.com/support.

AZuriranje BIOS-a u okruzenjima Linux i Ubuntu

Da biste azurirali BIOS racunala na kojem je instaliran Linux ili Ubuntu, pogledajte ¢lanak baze znanja pod oznakom 000131486 na adresi

www.dell.com/support.
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Azuriranje BIOS-a pomocéu USB pogona u sustavu Windows

O ovom zadatku

Ako BitLocker nije zaustavljen prije aZuriranja BIOS-a, sljedeci put kad ponovo pokrenete sustav on nec¢e
prepoznati klju¢ BitLockera. Tada ¢e od vas biti zatrazeno da unesete klju¢ za oporavak da biste nastavili i sustav ¢e
to traziti prilikom svakog ponovnog pokretanja sustava. Ako ne znate klju¢ za oporavak, to moze dovesti do gubitka
podataka ili nepotrebne ponovne instalacije operativnog sustava. Vise informacija o ovoj temi potrazite u ¢lanku iz Baze
znanja: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Koraci
1. Slijedite postupak od 1. do 6. koraka u poglavlju AZuriranje BIOS-a u sustavu Windows kako biste preuzeli datoteku najnovijeg programa
za postavljanje BIOS-a.

2. lzradite USB pogon za podizanje sustava. Za viSe pojedinosti pogledajte ¢lanak baze znanja pod oznakom 000145519 na adresi
www.dell.com/support.

Kopirajte program za postavljanje BIOS-a na USB pogon za podizanje sustava.

Prikljucite USB pogon za podizanje sustava na racunalo kojem je potrebno azuriranje BIOS-a.
Ponovno pokrenite racunalo i pritisnite F12 .

Odaberite USB pogon iz jednokratnog izbornika za podizanje sustava.

N O NN

Unesite naziv programa za postavljanje BIOS-a i pritisnite Enter.
Pojavit ¢e se BIOS Update Utility.

8. Za dovrSetak azuriranja BIOS-a slijedite upute na zaslonu.

Azuriranje BIOS-a iz jednokratnog izbornika F12 za pokretanje
sustava.

AZurirajte BIOS racunala pomocu .exe datoteke za azuriranje BIOS-a kopirane na FAT32 USB pogon i podignite sustav iz jednokratnog
izbornika F12 za pokretanje sustava.

O ovom zadatku

Ako BitLocker nije zaustavljen prije aZuriranja BIOS-a, sljedeci put kad ponovo pokrenete sustav on nec¢e
prepoznati klju¢ BitLockera. Tada ce od vas biti zatrazeno da unesete klju¢ za oporavak da biste nastavili i sustav ¢ce
to traziti prilikom svakog ponovnog pokretanja sustava. Ako ne znate klju¢ za oporavak, to moze dovesti do gubitka
podataka ili nepotrebne ponovne instalacije operativnog sustava. Vise informacija o ovoj temi potrazite u ¢lanku iz Baze
znanja: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

AZuriranje BIOS-a

Datoteku za azuriranje BIOS-a mozete pokrenuti iz sustava Windows s USB pogona za pokretanje sustava ili mozete azurirati BIOS iz
jednokratnog izbornika F12 za pokretanje racunala.

Vecina Dell ratunala izradenih nakon 2012. godine ima tu moguénost i to mozete provjeriti podizanjem sustava iz jednokratnog izbornika
F12 za podizanje sustava gdje ¢ete vidjeti imate li BIOS FLASH UPDATE kao moguénost u izborniku za podizanje raunala. Ako ta
mogucénost postoji, tada BIOS podrZzava moguénost azuriranja BIOS-a.

@ NAPOMENA: Samo racunala koja imaju opciju BIOS Flash Update u jednokratnom izborniku F12 za podizanje sustava mogu koristiti
tu funkciju.

AZuriranje iz jednokratnog izbornika za podizanje sustava
Ako BIOS Zelite azurirati iz jednokratnog izbornika F12 za podizanje sustava, trebat ¢e vam sliedece:

USB pogon formatiran u FAT32 datote¢ni sustav (modul ne mora imati moguénost pokretanja sustava)

IzvrSna datoteka BIOS-a koju mozete preuzeti na web lokaciji za Dell podrsku i kopirati ju u osnovnu mapu USB pogona
AC adapter napajanja koji je prikljucen na racunalo

Ispravnu bateriju raSunala za azuriranje BIOS-a

Provedite sliedeci postupak za azuriranje BIOS-a osvjezavanjem iz izbornika F12:
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Nemojte iskljucivati racunalo rijekom postupka azuriranja BIOS-a. Ako iskljucite racunalo, racunalo se mozda
nece podiéi.

Koraci

1. U iskljucenom stanju umetnite USB pogon na kojeg ste kopirali datoteku za azuriranje u USB prikljucak racunala.

2. Ukljucite racunalo i pritisnite tipku F12 za pristup jednokratnom izborniku za podizanje, miSem ili tipkama sa strelicom oznadite BIOS
Update i zatim pritisnite Enter.
Prikazuje se izbornik za azuriranje BIOS-a.

Kliknite Flash from file.

Odaberite vanjski USB ureda.

Odaberite datoteku i dvokliknite cilinu datoteku za azuriranje, a zatim kliknite Submit.
Kliknite Update BIOS. RaCunalo ¢e se ponovno pokrenuti kako bi azuriralo BIOS.

N O oA o

Racunalo ¢e se ponovno pokrenuti nakon zavrSetka azuriranja BIOS-a.

Zaporka sustava i postavljanja

Tablica 9. Zaporka sustava i postavljanja

Vrsta zaporke Opis

Zaporka sustava Zaporka koju morate upisati za prijavu u sustav.

Zaporka za postavljanje Zaporka koju morate unijeti za pristup i vrSenje promjena u
postavkama BIOS-a racunala.

Mozete izraditi zaporku sustava i zaporku za postavljanje kako biste osigurali racunalo.

Znacajka zaporke omoguéuje osnovnu razinu sigurnosti za podatke na vaSem racunalu.

Svatko moze pristupiti podacima koji su spremljeni na vaSem racunalu ako nisu zakljucani i ako su ostavljeni bez
nadzora.

®| NAPOMENA: ZnaCajka Zaporka sustava i postavljanja je onemogucena.

Dodjeljivanje zaporke za postavljanje sustava

preduvjeti

MozZete dodijeliti novu System or Admin Password (Zaporku sustava ili administratora) samo kad je status Not Set (Nije
postavljeno).

O ovom zadatku

Za ulaz u program za postavljanje sustava pritisnite F12 odmah nakon ukljucivanja ili ponovnog podizanja sustava.

Koraci

1. U zaslonu BIOS sustavaili Program za postavljanje sustava, odaberite Sigurnost i pritisnite Enter.
Prikazuje se zaslon Sigurnost.

2. Odaberite Zaporka sustava/administratora i izradite zaporku u polju Unos nove zaporke.
Koristite sliedece upute za pridruzivanje zaporke sustava:
e Zaporka moze imati da 32 znamenke.

Bar jedan specijalniznak: ! "#$% &' () *+,-./::<=>?2@[\]1 _"{|}

Brojevi 0-9.

Velika slova A-Z.

Mala slova a-z.

3. UpiSite zaporku sustava koju ste ranije unijeli u polie Confirm new password (Potvrdi novu zaporku) i kliknite na OK (U redu).
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4. Pritisnite Esc i saCuvajte promjene iz skocne poruke.

5. Pritisnite Y za spremanje promjena.
Racunalo ¢e se ponovo pokrenuti.

Brisanje ili promjena postojece zaporke postavljanja sustava

preduvjeti

Provijerite je li Status zaporke Otklju¢ana (u postavkama sustava) prije nego Sto pokusate izbrisati ili promijeniti postojecu zaporku
sustava i/ili postavljanja. Ne mozete izbrisati ili promijeniti postojecu zaporku sustava ili postavljanja ako je Password Status (status
zaporke) Locked (Zaklju¢ana).

O ovom zadatku

Za ulaz u program za postavljanje sustava pritisnite F12 odmah nakon ukljuCivanja ili ponovnog podizanja sustava.

Koraci

1. U zaslonu BIOS sustava ili Program za postavljanje sustava, odaberite Sigurnost sustava i pritisnite Enter.
Prikazuje se zaslon Sigurnost sustava.

2. U zaslonu System Security (Sigurnost sustava) potvrdite da je Password Status (Status zaporke) Unlocked (Otklju¢ano).

3. Odaberite Zaporka sustava, aZurirajte ili izbriSite postojecu zaporku sustava i pritisnite Enter ili Tab.
4. (Odaberite Zaporka za postavljanje, aZurirajte ili izbriSite postoje¢u zaporku za postavljanje i pritisnite Enter ili Tab.
@ NAPOMENA: Ako promijenite zaporku sustava i/ili postavljanja, ponovno unesite novu zaporku na upit. Ako izbriSete zaporku
sustava i/ili postavljanja, potvrdite brisanje na upit.

5. Pritisnite Esc i poruka od vas trazi da spremite promjene.

6. Pritisnite Y za spremanje promjena i izlaz iz programa za postavljanje sustava.
Racunalo ¢e se ponovo pokrenuti.

Brisanje postavki CMOS-a

O ovom zadatku

Brisanje postavki CMOS-a vratit ¢e postavke BIOS-a racunala na pocetne vrijednosti.

Koraci

Uklonite poklopac kucista.

Odspojite kabel baterije iz maticne ploce.
Uklonite bateriju s mati¢ne ploce.

PriGekajte jednu minutu.

Ponovno postavite bateriju na mati¢noj ploci.
Prikljucite kabel baterije na maticnu plocu.

No o NN~

Ponovno postavite masku kucista.

Brisanje zaporki BIOS-a (Postavljanje sustava) i sustava

O ovom zadatku

Za brisanje lozinki sustava ili BIOS-a, obratite se Dell tehnic¢koj podrsci kako je navedeno na www.dell.com/contactdell.

@ NAPOMENA: Za informacije 0 ponovnom postavljanju sustava Windows ili lozinki aplikacija provjerite popratnu dokumentaciju sustava

Windows ili aplikacije.

Postavljanje sustava
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Rukovanje napuhnutim litij-jonskim baterijama

Kao i vecina prijenosnih racunala, Dell prijenosna racunala koriste litij-ionske baterije. Jedna vrsta litij-ionske baterije je litij-ionska polimerska
baterija. Litij-ionske polimerske baterije posliednjih godina postale su popularnije i smatraju se industrijskim standardom u elektronickoj
industriji radi klijenata koji Zele tanak format hardvera (posebice nova ultra-tanka prijenosna racunala) i izdrZljive baterije. Kod litij-ionskih
polimerskih baterija postoji moguénost da se baterijske ¢elije napuhnu, odnosno da nabreknu.

Napuhnute baterije mogu utjecati na performanse prijenosnog racunala. Kako biste sprijeCili daljnju Stetu na kucistu racunala ili unutarnjim
komponentama, a Sto bi moglo dovesti do kvara, prestanite koristiti prijenosno racunalo i ispraznite ga tako da odspojite prilagodnik za
izmjeni¢nu struju i dozvolite da se baterija isprazni.

Napuhnute baterije ne bi se trebale koristiti i trebalo bi ih zamijeniti i propisno ukloniti. Preporu¢amo da kontaktirate Dell podrsku
proizvodima radi opcija za zamjenu napuhnute baterije u skladu s primjenjivim jamstvom ili ugovorom o usluzi, ukljucuju¢i opcije za zamjenu
od strane servisnog tehnicara kojeg je ovlastio Dell.

Smijernice za rukovanje litij-ionskim baterijama te njihovu zamjenu su sliedece:
e Budite oprezni kada rukujete litij-ionskim baterijama.

e |spraznite bateriju prije njezina uklanjanja iz sustava. Da biste ispraznili bateriju, odspojite prilagodnik za izmjeniCnu struju iz sustava i
koristite sustav iskljucivo na baterijskom napajanju. Kada se sustav viSe ne¢e ukljuditi na pritisak gumba za ukljuCivanje/iskljuCivanje,
baterija je potpuno ispraznjena.

e Nemojte drobiti, bacati, trgati na komade ili probijati bateriju stranim tijelima.

e Bateriju nemojte izlagati visokim temperaturama ili rastavljati baterijske sklopove i ¢elije.

o Nemojte pritiskati povrSinu baterije.

e Nemojte savijati bateriju.

o Ne koristite bilo kakav alat za izdizanje baterije.

e Ako se baterija zaglavi u uredaju zbog toga jer se napuhnula, nemojte ju pokuSavati osloboditi jer probijanje, savijanje ili droblienje
litij-ionske baterije moze biti opasno.

e Nemojte pokuSavati vratiti oSteCenu ili napuhnutu bateriju u prijenosno racunalo.

Napuhnute baterije pokrivene jamstvom trebalo bi vratiti u Dell u odobrenoj ambalazi (dostavlja Dell), $to je u skladu s transportnim
propisima. Napuhnute baterije koje nisu pokrivene jamstvom treba odloziti u otpad u odobrenom reciklaznom centru. Kontaktirajte Dell
podrsku proizvodima na adresi https://www.dell.com/support radi pomo¢i i daljnjih uputa.

e KoriStenje baterije koju nije proizveo Dell ili nekompatibilne baterije moze povecati rizik od pozara ili eksplozije. Zamijenite bateriju samo
s baterijom koju ste kupili od Della i koja je predvidena za rad s vaSim Dell raGunalom. Sa svojim racunalom nemojte koristiti baterije
drugih racunala. Uvijek kupujte originalne baterije sa stranice https://www.dell.com ili drukg&ije izravno od Della.

Litij-ionske baterije mogu se napuhnuti iz razli¢itih razloga, poput starosti, broja ciklusa punjenja ili izlozenosti visokim temperaturama.
ViSe informacija o tome kako mozete poboljSati performanse i zivotni vijek baterije prijenosnog racunala te minimizirati moguénost pojave
problema pogledajte u odlomku Baterija Dell prijenosnog racunala — Cesto postavljana pitanja.

Dijagnostika provjere performansi sustava prije
podizanja sustava Dell SupportAssist

O ovom zadatku

Dijagnostika SupportAssist (poznata i kao dijagnostika sustava) obavlja cjelovitu provjeru hardvera. Dijagnostika provjere performansi
sustava prije podizanja sustava Dell SupportAssist ugradena je u BIOS i BIOS je interno pokrec¢e. Ugradena dijagnostika sustava pruza skup
opcija za odredene uredaje ili grupe uredaja koje vam omogucuju da:

e automatski pokrenete testove ili u interaktivnom nacinu rada

ponovite testove

prikazete ili spremite rezultate testa

pokrenete temeljite testove za uvodenje dodatnih opcija testiranja radi pruzanja dodatnih informacija o uredajima u kvaru

pregledate poruke o statusu koje vas informiraju ako su testovi uspjeSno zavrseni
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e pregledate poruke o pogreskama koje vas informiraju o problemima do kojih je doslo tijekom testiranja

@ NAPOMENA: Neki testovi za odredene uredaje zahtijevaju interakciju s korisnikom. Uvijek budite pri racunalnom terminalu prilikom

izvodenja dijagnostickih testova.

Za dodatne informacije pogledajte https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971.

Provjera performansi sustava prije podizanja sustava SupportAssist

Koraci

1. Ukljucite racunalo.

2. Kada se racunalo podize, pritisnite tipku F12 kada se prikaze logotip Dell.
3. Na zaslonu izbornika za podizanje odaberite opciju Diagnostics.

4. Kiiknite tipku strelice u donjem lijevom kutu.

Otvara se naslovna strana dijagnostike.

B. Pritisnite strelicu u donjem desnom kutu da biste otisli na popis stranica.
Navedene su otkrivene stavke.

6. Ako Zelite pokrenuti dijagnosticki test na odredenom uredaju pritisnite Esc i kliknite na Yes (Da) kako biste zaustavili dijagnosticki test.

7. Odaberite uredsj s lijeve ploce i kliknite na Run Tests.

8. Ako postoje neki problemi, prikazuju se kodovi pogreske.
Zabiljezite kdd pogreske i kontrolni broj pa se obratite tvrtki Dell.

Ugradeno samotestiranje (BIST)

M-BIST

M-BIST (ugradeno samotestiranje) je ugradeni dijagnosticki alat za samotestiranje matic¢ne ploce koji poboljSava tocnost dijagnostike
neispravnog rada ugradenog kontrolera (EC) matic¢ne ploce.

®| NAPOMENA: M-BIST se moze ruéno pokrenuti prije POST-a (Ugradenog samotestiranja kod pokretanja).

Kako pokrenuti M-BIST
O,

1. Pritisnite i zajedno drZite tipku M na tipkovnici i gumb za ukljuéivanje/isklju¢ivanje za pokretanje M-BIST-a.
2. Dok drzite pritisnutu tipku M i gumb za uklju€ivanje/iskljucivanje, LED svjetlo baterije moZe se nalaziti u dva stanja.
a. ISKLJUCENO: Nije otkrivena pogreska na mati¢noj plogi
b. ZUTO: Oznadava problem s matiénom plodom
3. Ako mati¢na ploca ne radi ispravno, LED svjetlo baterije blieskat ¢e jednim od sliede¢ih kodova pogreske u trajanju od 30 sekundi:

NAPOMENA: M-BIST je potrebno pokrenuti na sustavu iz iskljucenog stanja dok je sustav prikljuc¢en na AC napajanje ili samo na
bateriju.

Tablica 10. LED kodovi pogreske

Uzorak treperenja Moguéi problem

Zuto Bijela

2 1 Kvar CPU-a

2 8 Kvar LCD sabirnice napajanja
1 1 Neuspjesno otkrivanje TPM-a
2 4 Nepopravljivi kvar SPI-ja

4. Ako maticna ploca radi ispravno, LCD ¢e mijenjati zaslone s punim bojama koje su opisane u odjeliku LCD-BIST u trajanju od 30 sekundi,

a zatim ¢e se iskljuditi.
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Test LCD sabirnice napajanja (L-BIST)

L-BIST je poboljSanje dijagnostike kodova pogreske putem jednog LED indikatora i pokre¢e se automatski tijekom POST-a. L-BIST ¢e
provjeriti LCD sabirnicu napajanja. Ako nema napajanja za LCD (npr. L-BIST krug ne radi), LED statusa baterije svijetlit ¢e kodom pogreske
[2,8] ili kodom pogreske [2,7].

®| NAPOMENA: Ako L-BIST ne radi, LCD-BIST ne moze funkcionirati jer nema napajanja za LCD.

Kako pozvati L-BIST testiranje:

1. Pritisnite gumb za ukljuCivanje/iskljuCivanje kako biste pokrenuli sustav.
2. Ako se sustav ne pokrene normalno, pogledajte LED statusa baterije.
e Ako LED statusa baterije blieska kod pogreske [2,7], kabel zaslona mozda nije ispravno spojen.
e Ako LED zaruljica stanja baterije blieska kéd pogreske [2,8], doSlo je do kvara LCD sabirnice napajanja na mati¢noj ploci i zato nema
napajanja za LCD.
3. U slucajevima kad se prikazuje kod pogreske [2,7], provijerite je li kabel zaslona ispravno spojen,
4. U sluCajevima kad se prikazuje kod pogreske [2,8], ponovno postavite matic¢nu plocu.

Ugradeno samotestiranje LCD zaslona (BIST)

Dell prijenosna racunala imaju ugradeni dijagnosticki alat koji pomaze odrediti je li abnormalnost zaslona svojstvena LCD-u (zaslonu) Dell
prijenosnog racunala li je problem nastao zbog postavki graficke kartice (GPU-a) i PC-a.

Kad primijetite nepravilnosti u radu zaslona poput treperenja, distorzije, problema s jasno¢om, nejasne ili zamucene slike, vodoravnih ili
okomitih crta, izbijeljenih boja i sli¢no, uvijek je dobro izolirati LCD (zaslon) tako da pokrenete ugradeno samotestiranje (BIST).

Kako pozvati LCD BIST testiranje

1. Iskljucite Dell prijenosno racunalo.

2. Iskljucite sve periferne uredaje koji su priklju¢eni na prijenosno racunalo. Priklju¢ite samo prilagodnik za izmjeni¢nu struju (punjac) na
prijenosno racunalo.

3. Pobrinite se da je LCD (zaslon) Cist (nema Cestica prasine na povrsini zaslona).

4. Pritisnite i drzite tipku D i uklju€ite prijenosno racunalo kako biste usli u nacin ugradenog samotestiranja LCD zaslona (BIST). Nastavite
drzati pritisnutu tipku D dok se sustav ne po¢ne podizati.

5. Zaslon ¢e prikazati pune boje i promijeniti boje na cijelom zaslonu u bijelu, crnu, crvenu, zelenu i plavu dvaput.

6. Zatim ¢e prikazati bijelu, crnu i crvenu boju.

7. PaZljivo provijerite ima li anomalija na zaslonu (linije, mutne boje ili distorzija na zaslonu).

8. Na kraju zadnje pune boje (crvene), sustav ¢e se iskljuciti.

@ NAPOMENA: Dell SupportAssist dijagnostika prije podizanja sustava nakon otvaranja prvo pokre¢e LCD BIST, pri ¢emu o&ekuje
korisni¢ku intervenciju da potvrdi funkcionalnost LCD zaslona.

Zvucni kodovi

@ NAPOMENA: Neka prijenosna racunala koriste nizove zvucnih kodova za davanje indikacije 0 moguc¢em otkazivanju hardverske
komponente. Pogledajte tablicu 000152041 za pomoc¢ pri rieSavanju problema s racunalom i viSe informacija o tome kako
dijagnosticirati i rijeSite probleme na koje ukazuju ti kodovi.

Oporavak operacijskog sustava

Kada vaSe racunalo ne moZe podi¢i operativni sustav ¢ak i nakon viSe pokusaja, automatski pokrecée alat Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery samostalan je alat koji je predinstaliran na svim Dell raGunalima s Windows operativnim sustavom. Sastoji
se od alata za dijagnosticiranje i rieSavanje poteskoca koje se mogu dogoditi prije podizanja racunala u operativni sustav. Omogucuje vam
da dijagnosticirate hardverske probleme, popravite racunalo, napravite sigurnosnu kopiju podataka ili vratite raSunalo u tvorni¢ko stanje.
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Mozete ga i preuzeti sa stranice Dell Support za rjeSavanje poteskoca i popravak racunala kada se ne uspije podi¢i u primarni operativni
sustav zbog zatajenja softvera ili hardvera.

Za vi$e informacija o Dell SupportAssist OS Recovery, pronalite u Korisnickom vodi¢u alata Dell SupportAssist OS Recovery na
www.dell.com/serviceabilitytools. Kliknite na SupportAssist, zatim na SupportAssist OS Recovery.

Sat u stvarnom vremenu (Ponovno postavljanje RTC-a)

Funkcija ponovnog postavljanja sata u stvarnom vremenu (RTC) vama ili servisnom tehni¢aru omogucuje vracanje sustava Dell odabranih
situacija bez POST-a/bez pokretanja/bez napajanja. Naslijedeno poniStavanje RTC-a putem premosnika uklonjeno je iz ovih modela.

Pokrenite poniStavanje RTC-a na sustavu kaji je iskljucen, no povezan na mrezno napajanje. Pritisnite i drzite gumb za ukljucivanje na 20 s.
Ponovno postavljanje RTC-a sustava odvija se nakon §to otpustite gumb za ukljucivanje/iskljucivanje.

Opcije medija sigurnosne pohrane i oporavka

Preporucujemo da izradite medij za oporavak radi rieSavanja i ispravljanja eventualnih problema sa sustavom Windows. Dell predlaze
viSe opcija za oporavak operativnog sustava Windows na vaSem Dell PC-ju. Za viSe informacija. pogledajte Opcije Dellovog sigurnosnog
kopiranja i oporavka Windowsa.

Ukljucivanje i iskljucivanje napajanja za Wi-Fi

O ovom zadatku

Ako vaSe raCunalo ne moZze pristupiti internetu zbog problema s povezivanjiem s Wi-Fi mrezom, iskljucite i ponovno ukljucite Wi-Fi. U
sliedecem postupku pronaci ¢ete upute za ukljucivanje i iskljucivanje funkcije Wi-Fi:

@ NAPOMENA: Neki pruzatelji internetske usluge nude kombinirani uredaj modema i usmijerivaca.

Koraci

Iskljucite racunalo.

Isklju¢ite modem.

Iskljucite bezi¢ni usmjerivac.
Pricekajte 30 sekundi.
Ukljugite bezi¢ni usmjerivac.
Ukljucite modem.

NOoO g NN

Ukljugite racunalo.

Ispraznite zaostali statiCki elektricitet (napravite
vracanje na tvornicke postavke)

O ovom zadatku
Zaostali staticki elektricitet ostaje se u racunalu C¢ak i nakon njegova iskljuCivanja i uklanjanja baterije.

Radi vaSe sigurnosti i kako biste zastitili osjetljive elektronitke komponente vaSeg racunala, obavezno ispraznite zaostali staticki elektricitet
prije uklanjanja ili zamjene bilo koje komponente racunala.

Praznjenje zaostalog statickog elektriciteta, poznato i kao ,vracanje na tvorniCke postavke”, takoder je uobiCajeni korak za rieSavanje
poteskoca ako se racunalo ne ukljuCuje ili se operativni sustav ne podize.

Za praznjenje zaostalog statickog elektriciteta (napravite vra¢anje na tvornicke postavke)

Koraci

1. Iskljucite ratunalo.
2. Odspojite adapter napajanja iz racunala.
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Uklonite poklopac kucista.

Uklonite bateriju.

Pritisnite i drzite gumb za ukljucivanje/iskljucivanje na 20 sekundi da biste ispraznili staticki elektricitet.
Ugradite bateriju.

Ugradite poklopac kucista.

Prikljucite adapter napajanja na racunalo.

©® NN o

Ukljucite racunalo.

@ NAPOMENA: Za viSe pojedinosti o vracanju na tvorni¢ke postavke pogledajte ¢lanak baze znanja 000130881 na web stranici
www.dell.com/support.
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Tehnicke specifikacije

@ NAPOMENA: Ponude se mogu razlikovati po regijama. Za podrobnije informacije o konfiguraciji vaSeg racunala, kliknite na Start e
(ikona Start) > Pomoc¢ i podrska, a zatim odaberite Zeljenu opciju kako biste pregledali informacije o racunalu.

Tablica 11. System Information

Funkcija

Specifikacija

Skup Cipova sustava

Mobilni Intel HM175 Express &ipset/Intel CM238

DMA kanali

dva VT-d DMA kanali

Razine prekida

Arhitektura Intel 64 i 1A-32

BIOS &ip (NVRAM)

32 MB SPI ROM

Tablica 12. Procesor

Funkcija

Specifikacija

Tip procesora

6. generacija:

e Intel Core Xeon E3-1505M vb
e Intel Core i7-6820HQ

7. generacija

e Intel Core Xeon E3-1505M v6
e Intel Core i7-7820HQ

e Intel Core i7-7700HQ

e Intel Core i5-7440HQ

e Intel Core i5-7300HQ

L1 memorija

do 256 KB predmemorije ovisno o vrsti procesora

L2 predmemorija

do 1024 KB predmemorije ovisno o vrsti procesora

L3 predmemorija

do 6144 KB predmemorije ovisno o vrsti procesora

Tablica 13. Memorija

Funkcija Specifikacija
Tip DDRA4
Brzina 2400 MHz
@l NAPOMENA: 2133 MHz s procesorima 6. generacije
Prikljucci 2 SoDIMM utora
Kapacitet 8 GB, 16 GBi 32 GB

Minimalno memorije

8 GB (2 x 4 GB)

Maksimalno memorije 32 GB
Tablica 14. Video
Funkcija Specifikacija
Tip
Diskretna NVIDIA Quadro M1200 / 4 GB GDDR5
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Tablica 14. Video (nastavak)

Funkcija

Specifikacija

Integrirano

e Intel HD Graphics 630/P630 s procesorima 7. generacije
e Intel HD Graphics 530 s procesorima 6. generacije

Podatkovna sabirnica

PCIE x16, Gen3

Memorija
Diskretna Do 4 GB GDDRb5
Integrirano Djeljiva memorija sustava

Tablica 15. Audio

Funkcija

Specifikacija

Integrirano

dvokanalni audio visoke definicije

Tablica 16. Komunikacija

Funkcija

Specifikacija

MreZni adapter

Ethernet preko USB-do-Ethernet kljuci¢a (izborno)
®| NAPOMENA: RJ45 (10/100/1000Base-T, IPv6) nije isporucen.

Wireless (Bezi¢no)

Wi-Fi 802.11ac
e Wi-Fi802.1a/g/n

e Bluetooth 4.2

e Miracast
Tablica 17. Ulazi i prikljucci
Funkcija Specifikacija
Audio e Jedan ulaz za sluSalice (kombinirani ulaz za slusalice i mikrofon)
USB 3.0 e dva USB 3.0 ulaza s PowerShare
e Jedan priklju¢ak Thunderbolt 3 (USB-C)
Video e jedan HDMI 1.4

Cita& memorijskih kartica SD4.0
Tablica 18. Zaslon
Funkcija Specifikacija
Tip 1920 x 1080 FHD
3840 x 2160 UltraHD dodirni
100% Adobe minimalni raspon boja
Veli¢ina 15,6 in¢a FHD
15,6 inGa UltraHD
Dimenzije:
Visina 194,50 mm (7,66 inc¢a)
Sirina 345,60 mm (13,61 in&a)
Dijagonalno 396,52 mm (15,61 in¢a)

Aktivno podrucije (X/Y)
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Tablica 18. Zaslon (nastavak)

Funkcija

Specifikacija

Maksimalna razluCivost
Maksimalna svjetlina
Radni kut
UcCestalost osvjezavanja
Minimalni kutovi gledanja:
Vodoravno

Okomito

Tablica 19. Tipkovnica

1920 X 1080 piksela / 3840 X 2160 piksela
400 nita
0° (zatvoreno) do 135°

60 Hz

80/80
80/80

Funkcija Specifikacija
Broj tipki e Sjedinjene Drzave: 80 tipki
e Ujedinjeno Kraljevstvo: 81 tipka
e Brazil: 80 tipki
e Japan: 84 tipke
Razmijestaj QWERTY/AZERTY/Kanii
Tablica 20. Podloga osjetljiva na dodir
Funkcija Specifikacija
Aktivno podrucje:
X-0s 105 mm
Y-o0s 80 mm
Tablica 21. Kamera
Funkcija Specifikacija
Tip HD kamera / digitalni set mikrofona

Rezolucija nepomicne slike
Video razlu€ivost

Dijagonalno

Tablica 22. SkladiStenje

Funkcija

0,92 megapiksela (maksimalno)

1280 x 720 piksela (HD) pri 30 kadrova po sekundi (maksimalno)

74 stupnja

Specifikacija

Pohrana:

Sucelje pohrane

Konfiguracije pogona:
Tvrdi pogoni (izborno)
SSD pogoni (izborno)

VeliCina:

SATA 3 Gb/s
SATA 6 Gbps
PCle 8 Gb/s

jedan unutarnji 2,5 in¢a SATA HDD (podrzava tehnologiju Intel Smart Response)

jedan SSD pogon, s podrskom za Intel predmemoriju
512 GB/1TB/ 2 TBHDD
256 GB/360GB /512 GB /1TB SSD

Tehnicke specifikacije
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Tablica 23. Baterija

Funkcija Specifikacija
Tip Li-polimer 3-¢elije (56 Wh)/6-Celije (97 Wh)
Dimenzije:
56 Wh:
Dubina 223,20 mm (8,79 in¢a)
Visina 7,20 mm (0,28 in¢a)
Sirina 71,80 mm (2,83 inga)
Tezina 0,54 1b (0,24 kg)
84 Wh:
Dubina 330,50 mm (13,01 in¢a)
Visina 7,20 mm (0,28 in¢a)
Sirina 71,80 mm (2,83 inga)
Tezina 0,76 Ib (0,34 kg)
Napon 1n4Vv
Radni vijek 300 ciklusa punjenja/praznjenja

Raspon temperatura:

Radna (priblizna)

U mirovanju

Baterija na mati¢noj ploci

Tablica 24. AC adapteru

od — 40°C do 65 ©C (od — 40°F do 149 °F)
ML1220

Funkcija Specifikacija

Ulazni napon od 100 VAC do 240 VAC
Ulazna struja (maksimalno) 1,80 A

Frekvencija ulaza od 50 Hz do 60 Hz
Energija outputa 130 W

Izlazna struja 6,67 A

Nazivni izlazni napon 19,50V DC

Dimenzije:
Visina
Sirina
Dubina
Raspon temperatura:
Radna

U mirovanju

Tablica 25. Fizicke dimenzije

Fizicke karakteristike

22 mm (0,86 inca)
66 mm (2,59 in¢a)
143 mm (5,62 in¢a)

0d 0 °C do 40 °C (od 32 °F do 104 °F)
od —40 °C do 70 °C (od 40 °F do 158 °F)

Specifikacija

Visina:

Sirina
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17 mm (0,66 inCa)
357 mm (14,06 inca)

Radna: od 0 ©C do 35 °C (od 32 °F do 95 °F)
e Punjenje: od 0 °C do 50 °C (od 32 °F do 122 °F)
e Praznjenje: od 0 °C do 70 ©C (od 32 °F do 158 °F)



Tablica 25. Fizicke dimenzije (nastavak)

Fizicke karakteristike

Specifikacija

Dubina 235 mm (9,27 inca)
Tezina (minimalno) 2 kg (4,411b)
Tablica 26. Okruzje

Funkcija Specifikacija

Raspon temperatura:

Radna

od 0°C do 40°C (od 32°F do 104°F)

SkladiStenje

od —40 °C do 70 °C (od —-40 °F do 158 °F)

Relativna viaznost (maksimalno):

Radna

od 10% do 90% (bez kondenzacije)

Skladistenje

od 10% do 95% (bez kondenzacije)

Maksimalne vibracije:

Radna

0,66 GRMS, 2 Hz - 600 Hz

SkladiStenje

1.3 GRMS, 2 Hz - 600 Hz

Maksimalno tresenje:

Radna

110 G, 2ms

U mirovanju

160 G, 2ms

Nadmorska visina:

Radna

od —15,2 m do 30482000 m (od —50 stopa do 10.0006560 stopa)

SkladiStenje

od 15,2 m do 10.668 m (od -50 stopa do 35.000 stopa)

Nivo zraCnog onecis¢enja

G1 kako je definirano po ISA-S71.04-1985

Tehnicke specifikacije
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7

Kontaktiranje tvrtke Dell

preduvjeti

@ NAPOMENA: Ako nemate aktivnu vezu s internetom, podatke za kontakt moZete naci na radunu kojeg ste dobili prilikom kupnje
proizvoda, otpremnici, racunu ili katalogu proizvoda tvrtke Dell.

O ovom zadatku

Tvrtka Dell pruza nekoliko opcija za podrsku i uslugu kojima moZzete pristupiti putem interneta ili telefona. Njihova dostupnost ovisi o drzavi
i proizvodu, stoga neke usluge mozda nece biti dostupne u va3oj regiji. Ako se Zelite obratiti tvrtki Dell u vezi prodaje, tehnicke podrske ili
problema oko korisnicke podrske:

Koraci
1. Idite na Dell.com/support.
2. Odaberite kategoriju podrske.

3. Odaberite vasu zemlju ili regiju iz padajuceg izbornika Choose a Country/Region (Odaberite zemlju/regiju) koji se nalazi na dnu
stranice.

4. (Odaberite odgovarajuci uslugu ili vezu za podrsku na temelju vasih potreba.

54 Kontaktiranje tvrtke Dell



	Dell Precision 5520 Vlasnički priručnik 
	Sadržaj
	Radovi na vašem računalu
	Isključivanje računala
	Prije radova na unutrašnjosti računala
	Nakon rada na unutrašnjosti računala

	Kućište
	Pregled sustava
	Kombinacije prečaca tipkovnice

	Rastavljanje i ponovno sastavljanje
	Preporučeni alati
	Poklopac kućišta
	Uklanjanje poklopca kućišta
	Ugradnja poklopca kućišta

	Baterija
	Mjere opreza za litij-ionsku bateriju
	Uklanjanje baterije
	Ugradnja baterije

	PCle SSD pogon
	Uklanjanje unutarnjeg uređaja za spremanje (Solid State Drive - SSD)
	Ugradnja unutarnjeg uređaja za spremanje (Solid State Drive - SSD)

	Tvrdi pogon
	Uklanjanje tvrdog pogona
	Ugradnja tvrdog pogona

	Zvučnik
	Uklanjanje zvučnika
	Ugradnja zvučnika

	Baterija na matičnoj ploči
	Uklanjanje baterije na matičnoj ploči
	Ugradnja baterije na matičnoj ploči

	Rešetka tipkovnice i tipkovnica
	Uklanjanje tipkovnice
	Ugradnja tipkovnice

	WLAN kartica
	Uklanjanje WLAN kartice
	Ugradnja WLAN kartice

	Memorijski moduli
	Uklanjanje memorijskog(ih) modula
	Ugradnja memorijskog modula

	Ventilator sustava
	Uklanjanje ventilatora
	Ugradnja ventilatora

	hladila
	Uklanjanje hladila
	Ugradnja sklopa hladila

	Ulaz priključka napajanja
	Uklanjanje DC priključka
	Ugradnja DC ulaza napajanja

	Poklopac antene
	Uklanjanje poklopca antene
	Ugradnja poklopca antene

	Sklop zaslona
	Uklanjanje sklopa zaslona
	Ugradnja sklopa zaslona

	Matična ploča
	Uklanjanje matične ploče
	Ugradnja matične ploče

	Oslonac za ruku
	Uklanjanje sklopa oslonca za ruku
	Ugradnja sklopa oslonca za dlanove


	Postavljanje sustava
	Pregled BIOS-a
	Ulaz u program za postavljanje BIOS-a
	Navigacijske tipke
	Jednokratni izbornik za podizanje sustava
	Opcije programa za postavljanje sustava
	Ažuriranje BIOS-a
	Ažuriranje BIOS-a u sustavu Windows
	Ažuriranje BIOS-a u okruženjima Linux i Ubuntu
	Ažuriranje BIOS-a pomoću USB pogona u sustavu Windows
	Ažuriranje BIOS-a iz jednokratnog izbornika F12 za pokretanje sustava.

	Zaporka sustava i postavljanja
	Dodjeljivanje zaporke za postavljanje sustava
	Brisanje ili promjena postojeće zaporke postavljanja sustava

	Brisanje postavki CMOS-a
	Brisanje zaporki BIOS-a (Postavljanje sustava) i sustava

	Rješavanje problema
	Rukovanje napuhnutim litij-jonskim baterijama
	Dijagnostika provjere performansi sustava prije podizanja sustava Dell SupportAssist
	Provjera performansi sustava prije podizanja sustava SupportAssist

	Ugrađeno samotestiranje (BIST)
	M-BIST
	Test LCD sabirnice napajanja (L-BIST)
	Ugrađeno samotestiranje LCD zaslona (BIST)

	Zvučni kodovi
	Oporavak operacijskog sustava
	Sat u stvarnom vremenu (Ponovno postavljanje RTC-a)
	Opcije medija sigurnosne pohrane i oporavka
	Uključivanje i isključivanje napajanja za Wi-Fi
	Ispraznite zaostali statički elektricitet (napravite vraćanje na tvorničke postavke)

	Tehničke specifikacije
	Kontaktiranje tvrtke Dell

