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Sadan arbejder du med computeren

Emner:

. Sikkerhedsinstruktioner

Sikkerhedsinstruktioner

Forudsaetninger

Falg sikkerhedsinstruktionerne med henblik p& din egen sikkerhed og for at beskytte computeren og arbejdsmiliget mod mulige skader.
Hvis intet andet er angivet bygger hver fremgangsmade i dette dokument pé felgende forudsaetninger:

e Du har leest sikkerhedsoplysningerne, som fulgte med computeren.

e En komponent kan genmonteres eller, hvis kabt separat, monteres ved at udfere fiernelsesproceduren i omvendt rackkefalge.

Om denne opgave

A ADVARSEL: Fer du arbejder med computerens indvendige dele, skal du lzese de sikkerhedsinstruktioner, der fulgte
med computeren. Du kan finde yderligere information om bedste praksis vedr. sikkerhed pa hjemmesiden om
overensstemmelse med bestemmelser og regulativer.

FORSIGTIG: Mange reparationer kan kun udfores af en certificeret servicetekniker. Du ber kun udfere fejlfinding

og enkle reparationer, hvis de er godkendt i produktdokumentationen eller som er anvist af vores online- eller
telefonbaserede service- og supportteam. Skade pa grund af servicering, som ikke er godkendt af Dell, er ikke daekket af
garantien. Laes og folg sikkerhedsinstruktionerne, der blev leveret sammen med produktet.

FORSIGTIG: For at undga elektrostatisk afladning ber du jorde dig selv ved hjalp af en jordingsrem eller ved jaevnligt at
rore ved en umalet metaloverflade og samtidig rere ved et stik pA computerens bagside.

FORSIGTIG: Komponenter og kort skal behandles forsigtigt. Rer ikke ved kortenes komponenter eller kontaktomrader.
Hold et kort i kanterne eller i dets metalmonteringsbeslag. Hold en komponent som f.eks. en processor ved dens kanter
og ikke ved dens ben.

FORSIGTIG: Nar du frakobler et kabel, skal du tage fat i dets stik eller dets traekflig og ikke i selve kablet. Nogle kabler
har stik med lasetappe. Hvis du frakobler et sddant kabel, ber du trykke pa lasetappene, for du frakobler kablet. Nar du
traekker stik fra hinanden, skal du sikre at de flugter for at undga at bgje stikkets ben. Du ber ogsa sikre dig, at begge
stik sidder rigtigt og flugter med hinanden, inden du saetter et kabel i.

@ BEMZERK: Alle stremkilder frakobles, inden computerens daeksel eller paneler dbnes. Nar du er feerdig med at arbejde med
computerens indre dele, skal du genmontere alle daeksler, paneler og skruer, inden der tilsluttes til en stremkilde.

FORSIGTIG: Veer forsigtig, nar du handterer lithium-ion-batterier i baerbare pc'er. Opsvulmede batterier ma ikke
anvendes og skal udskiftes og bortskaffes korrekt.

@ BEMZERK: Computerens og visse komponenters farve kan afvige fra, hvad der vist i dette dokument.

For du udfoerer arbejde pa computerens indvendige dele

Om denne opgave

®| BEMZERK: Billederne i dette dokument kan afvige fra din computer afhaengigt af den bestilte konfiguration.
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Trin
1. Gem og luk alle dbne filer, og luk alle &bne programmer.
2. Sluk computeren. | Windows-operativsystemet skal du klikke p4 Start > (U] Knap > Nedlukning.

®| BEM/ZERK: Hvis du bruger et andet operativsystem, se i dokumentationen for dit operativsystem for vejledning ved nedlukning.

3. Tag stikkene til computeren og alle tilsluttede enheder ud af stikkontakterne.
4. Frakobl alle tilsluttede netvaerksenheder og perifert udstyr s& som tastatur, mus og skasrm fra computeren.

FORSIGTIG: For at frakoble et netvaerkskabel skal du forst koble kablet fra computeren og derefter koble det fra
netvaerksenheden.

B. Fjern alle mediekort og optiske diske fra computeren, hvis relevant.

Sikkerhedsforanstaltninger

Kapitlet om sikkerhedsforanstaltninger giver oplysninger om de primaere trin, der skal tages, fer nogen instrukser til demontering udferes.

Veer opmaerksom pa felgende sikkerhedsforanstaltninger, fer du udferer nogen installationer eller reparationsprocedurer, der omfatter
demontering og efterfglgende samling igen:

e Sluk for systemet og alle tilknyttede perifere enheder.

Kobl systemet og alle tilsluttede perifere enheder fra AC-stram.

Kobl alle netvaerkskabler, telefon og telekommunikationslinjer fra systemet.

Brug en ESD-feltservicepakke, nar du udferer arbejde indvendigt i en for at undga skade fra elektrostatisk afladning (ESD).
Efter at have fjernet en systemkomponent skal du omhyggeligt placere den fiernede komponent pa en antistatisk méatte.
Hav sko p& med isolerende gummis8ler for at mindske chancen for at f& sted.

Standby-strom

Dell-produkter med standby-strem skal vaere fuldstaendigt frakoblede fra strem, fer processen kan startes. Systemer med indbygget
standby-strem er faktisk stramfarte, ndr de er slukket. Den indbyggede strem sastter systemet i stand til at blive teendt pé afstand
(vagner ved LAN) og suspenderet i en dvaletilstand samt har andre avancerede stremstyringsfunktioner.

Huvis stikkene tages ud, og man holder taend/sluk-knappen nede i 20 sekunder, ber det aflade den overskydende strem i bundkortet.

Tilknytning

Tilknytning er en metode til at forbinde to eller flere jordingsledere til den samme elektriske styrke. Dette geres ved brug af en
feltservicepakke til elektrostatisk afladning (ESD). Nar en tilknytningsledning forbindes, skal man sikre sig, at den er forbundet til metal
og aldrig til en malet eller umalet overflade. Handledsremmen ber veere sikret og i fuld kontakt med din hud, og du skal altid fierne alle
smykker, sdsom ure, armband eller ringe, fer du tilkobler dig selv eller udstyret.

Elektrostatisk afladning - ESD-beskyttelse

ESD er til stor bekymring, nér du h&ndterer elektroniske komponenter, isaer falsomme komponenter som udvidelseskort, processorer,
hukommelsesmoduler og bundkort. Smé afladninger kan beskadige kredsleb p& méder, som méske ikke er indlysende, s&som
intermitterende problemer eller kortere levetid. | kraft med, at industrien réber p8 lavere stramkrav og aget teethed, er ESD-beskyttelse af
stigende bekymring.

Pa grund af den egede taethed i de halvledere, der anvendes i nyere Dell-produkter, er felsomheden over for statisk skade nu hgjere end i
tidligere Dell-produkter. Af denne grund geelder nogle tidligere godkendte metoder til hdndtering af dele ikke leengere.

To kendte ESD-skadetyper er nedbrud og intermitterende fejl.

e Nedbrud - nedbrud udger ca. 20 procent af ESD-relaterede fejl. Skaden medferer gjeblikkeligt og fuldstaendigt tab af enhedens
funktionalitet. Et eksempel p& nedbrud er en hukommelses-DIMM, der har faet et statisk chok og straks genererer et "Ingen POST/
Ingen Video"-symptom med en bipkode, der udsendes for manglende eller ikke-funktionel hukommelse.

e Intermitterende fejl — Intermitterende fejl udger ca. 80 procent af ESD-relaterede fejl. Den hgje procent af intermitterende fejl
betyder, at skader det meste af tiden ikke umiddelbart kan genkendes. DIMM'en far et statisk chok, men sporing er kun svaekket
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og frembringer ikke umiddelbart ydre symptomer, der er relateret til skaden. Det kan tage det svaskkede spor uger eller méneder at
smelte, og i mellemtiden kan det forérsage en nedbrydning af hukommelsesintegritet, intermitterende hukommelsesfejl osv.

Intermitterende (ogsé kaldet latent eller "walking wounded") fejl er den fejltype, der er vanskeligst at genkende og fejlfinde.

Udfer felgende trin for at forhindre ESD-skade:

Brug en kablet ESD-h&ndledsrem, der er korrekt jordet. Trédlese antistatiske remme giver ikke tilstraekkelig beskyttelse. Det giver ikke
tilstreekkelig ESD-beskyttelse af dele med aget falsomhed over for ESD-skade, at du rerer ved kabinettet, inden du h&ndterer delene.
Handter alle statisk felsomme komponenter i et statisk sikkert omréde. Brug antistatisk gulv- og bordbeleegning, hvor det er muligt.
Nar du pakker en statisk felsom komponent ud af emballagen, skal du ikke fjerne komponenten fra det antistatiske emballagemateriale,
for du er klar til at montere komponenten. Serg for at aflade statisk elektricitet fra din krop, inden du bner det antistatiske
emballagemateriale.

Placer en statisk falsom komponent i en antistatisk beholder eller antistatisk emballage, inden du flytter den.

ESD-feltservicegrej

Det uovervagede feltservicegrej er det mest brugte servicegrej. Hvert feltservicegrej inkluderer tre hovedkomponenter: Antistatisk matte,
handledsrem og tilknytningsledning.

Komponenter i et ESD-feltservicegre;

Komponenterne i et ESD-feltservicegrej er:

Antistatisk matte — Den antistatiske méatte er dissipativ, og dele kan placeres pa den under serviceprocedurer. Nar en antistatisk
métte anvendes, skal din h&ndledsrem veere teetsiddende og tilknytningsledningen skal vaere forbundet til matten og til et stykke
blottet metal p& computeren, som der arbejdes p8. Nar de udrulles ordentligt, kan servicedele fiernes fra ESD-posen og placeres
direkte p& méatten. ESD-felsomme genstande er sikre i din hdnd, p& ESD-matten, i computeren eller inde i en ESD-pose.
Handledsrem og tilknytningsledning — Handledsremmen og tilknytningsledningen kan enten forbindes direkte mellem dit handled
og det blottede metal pa hardwaren, hvis ESD-maétten er ikke pakraevet, eller forbundet til den antistatiske méatte for at beskytte
hardware, der er midlertidigt placeret p& métten. Den fysiske forbindelse mellem h&ndledsremmen og tilknytningsledningen mellem din
hud, ESD-méatten og hardwaren, er kendt som tilknytning. Brug kun feltservicegrej med en h&ndledsrem, méatte og tilknytningsledning.
Brug aldrig tradlgse handledsremme. Veer altid opmaerksom pé, at de indvendige ledninger i en handledsrem er udsat for normal slitage
og skal tjekkes regelmasssigt med en handledstester for at undga skade pa ESD-hardware. Det anbefales at teste hdndledsremmen og
tilknytningsledningen mindst en gang om ugen.

ESD-handledsremtester — Ledningerne inde i en ESD-rem bliver beskadigede over tid. N&r et uovervaget saet anvendes, er det
bedste praksis at teste remmen regelmaessigt fer hvert servicebesag og mindst en gang om ugen. En h&ndledsremtester er den
bedste metode til at udfere denne test. Hvis du ikke har din egen hndledsremtester, kan du tjekke pé dit lokale kontor for at se, om
de har en. For at udfere testen skal du koble handledsremmens tilknytningsrem til testeren, mens den er fastgjort til dit hdndled. Tryk
pa knappen for at teste. En gren LED-lampe er taendt, hvis testen er udfert; en red LED-lampe er taendt, og en alarm lyder, hvis testen
mislykkedes.

Isolatorelementer — Det er afgearende at holde ESD-falsomme enheder, f.eks. plastikhylstre til kalelegemer, veek fra indvendige dele,
som er isolerende og ofte spreengfarlige.

Arbejdsmilje — For udrulning af ESD-feltservicegrej skal situationen vurderes pé kundens lokalitet. For eksempel er udrulning af
seettet til et servermilio anderledes end for et milig med stationaere eller baerbare pc'er. Servere er typisk installeret i et rack

inde i et datacenter, og desktops eller baerbare computere er typisk placeret pa kontorskriveborde eller base. Se altid efter et

stort &bent arbejdsomrade, der er uden rod og stort nok til at udrulle ESD-saettet med yderligere plads til den computertype, som
repareres. Arbejdsomradet bar ogsé vaere fri for isolatorer, der kan fordrsage en ESD-haendelse. P4 arbejdsomradet ber isolatorer

som Styrofoam og andet plastik altid flyttes mindst 12 tommer eller 30 centimeter vaek fra felsomme dele far fysisk handtering af
hardware-komponenter.

ESD-emballage — Alle ESD-falsomme enheder skal afsendes og modtages i statisk sikker emballage. Statisk afskeermede metalposer
foretraekkes. Dog ber du altid returnere den beskadigede del vha. den samme ESD-pose og emballage, som den nye del ankom i.
ESD-posen bar foldes over og lukkes med tape, og al det samme skummateriale ber bruges i den originale boks, som den nye del
ankom i. ESD-felsomme enheder bar kun fiernes fra emballagen ved en ESD-beskyttet arbejdsflade, og dele ber aldrig placeres oven
pa ESD-posen, da kun posens inderside er beskyttet. Placér altid dele i din hand, pa ESD-matten, i computeren eller inde i en antistatisk
pose.

Transport af falsomme komponenter — Under transport af ESD-falsomme komponenter, f.eks. reservedele eller dele, der skal
returneres til Dell, er det vigtigt at placere disse dele i antistatiske poser med henblik pé sikker transport.
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Oversigt over ESD-beskyttelse

Det anbefales, at du altid benytter den traditionelle tilsluttede ESD-h&ndledsrem til jordforbindelse og beskyttende antistatiske métte under
service af Dell-produkter. Derudover er det vigtigt, at ingenigrer opbevarer fglsomme dele adskilt fra alle isolatordele under eftersyn og
benytter antistatiske poser til transport af felsomme komponenter.

Transportering af folsomme komponenter

Under transport af ESD-fglsomme komponenter, f.eks. reservedele eller dele, der skal returneres til Dell, er det afgerende at placere disse
dele i anti-statiske poser med henblik pé sikker transport.

Lofteudstyr

Overhold de felgende retningslinjer ved laft af tungt udstyr:
FORSIGTIG: Left ikke mere end 22 kg (50 pund). Serg altid for yderligere ressourcer, eller brug en mekanisk
lofteanordning.

Sarg for at have et ordentligt fodfaeste. Hav lidt afstand mellem dine fadder for et stabilt grundlag, og peg dine taser udad.

Stram mavemusklerne. Mavemuskler understetter din rygrad, nér du lefter, og udligner lasten.

Laft med dine ben, ikke med ryggen.

Hold lasten teet p&. Jo teettere den er pé din rygrad, desto mindre tynger den ned pé din ryg.

Hold din ryg oprejst, uanset om du lefter eller seetter lasten ned. Tilfgj ikke din kropsvaegt til lasten. Undgé at dreje din krop og ryg.
Folg den samme teknik i omvendt raekkefelge for at seette lasten ned.

oo A oN

Efter du har udfoert arbejde pa computerens indvendige dele

Om denne opgave

| FORSIGTIG: Det kan beskadige computeren alvorligt at efterlade bortkomme eller lose skruer inde i computeren.

Trin

1. Genmonter alle skruer, og sarg for, at der ikke er lase skruer inde i din computer.

Tilslut alle eksterne enheder, alt tilbeher eller alle kabler, som du fiernede, fer du begyndte at udfere arbejde pd computeren.
Udskift alle mediekort, harddiske eller andre dele, som du fiernede, fer du begyndte at udfere arbejde p& computeren.

Slut computeren og alle tilsluttede enheder til deres stikkontakter.

Teend computeren

o Mo
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Teknologi og komponenter

@ BEMZERK: Instruktionerne i det folgende afsnit geelder for computere, der leveres med Windows-operativsystemet. Windows er
fabriksinstalleret p& denne computer.

Emner:

« DDR4

. USB-funktioner
. USB type-C

e  HDMI14

¢ USB-funktioner
. LED-adfeerd for taend/sluk-knap

DDRA4

DDRA4-hukommelse (Double Data Rate — fierde generation) er en efterfalger til DDR2- og DDR3-teknologierne, som har hgjere hastigheder
og op til 512 GB i kapacitet, sammenlignet med maksimumkapaciteten for DDR3 p& 128 GB pr. DIMM. DDR4 SDRAM (Synchronous
Dynamic Random-Access Memory) er affaset anderledes end bade SDRAM og DDR for at forhindre brugeren i at installere den forkerte
type hukommelse i systemet.

DDRA kraever 20% feerre volt eller blot 1,2 volt sammenlignet med DDR3, som kraever 1,5 volt elektrisk strem for at fungere. DDR4
understatter ogsé en ny, dyb nedlukningstilstand, der ger det muligt for veertsenheden at g8 pa standby uden behov for at opdatere dens
hukommelse. Dyb nedlukningstilstand forventes at reducere standby-energiforbruget med 40 til 50%.

DDR4-detaljer

Der er sméa forskelle mellem DDR3- og DDR4-hukommelsesmoduler som vist nedenfor.
Vigtig forskel pd indhak

Nagleindhakket p& et DDR4-modul er placeret anderledes end nagleindhakket pa et DDR3-modul. Begge indhak findes pé
indsaetningskanten, men indhakkets placering pd DDR4 er en smule anderledes for at forhindre modulet i at blive installeret pé et
inkompatibelt kort eller en inkompatibel platform.

DDR3

Figur 1. Forskel i indhak

Jget tykkelse

DDRA4-moduler er en smule tykkere end DDR3 for at kunne tilpasse sig flere signallag.
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Figur 2. Forskel i tykkelse

Buet kant

DDRA4-moduler har en buet kant til at hjselpe med indsasttelsen og lette trykket pd PCB'en under hukommelsesinstallation.

Figur 3. Buet kant

Hukommelsesfejl

Hukommelsesfejl i systemet viser den nye fejlkode ON-FLASH-FLASH eller ON-FLASH-ON. Hvis al hukommelse fejler, teender LCD ikke.
Fejlfind for muligt hukommelsessvigt ved at afpreve kendte gode hukommelsesmoduler i hukommelsesstikkene p& bunden af systemet
eller under tastaturet, som i nogle baerbare systemer.

@l BEM/ZERK: DDR4-hukommelsen sidder i kortet og er ikke en udskiftelig DIMM, som vist og refereret til.

USB-funktioner

Universal Serial Bus eller USB blev introduceret i 1996. Det forenklede markant forbindelsen mellem vaertscomputere og eksterne enheder
s8som muse, tastaturer, eksterne drivere og printere.

Tabel 1. USB-udvikling

Type Dataoverforselshastighed Kategori Introduktionsar
USB 2.0 480 Mbps High Speed (Hgj hastighed) | 2000
USB 3.0/USB 3.1Gen 1 | 5 Gbps SuperSpeed 2010
USB 3.1Gen 2 10 Gbps SuperSpeed 2013

USB 4.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

| mange &r har USB 2.0 veeret veletableret som de facto standardgraensefladen i pc-verdenen, med omkring 6 milliarder solgte enheder.
Nu er der et voksende behov for hgjere hastigheder samt starre b&ndbredder som felge af den endnu hurtigere computerhardware. USB
3.0/USB 3.1 Gen 1 har endelig svaret p& kundernes krav med en teoretisk 10 gange hgjere hastighed end sin forgaenger. Summeret er USB
3.1 Gen 1-funktionerne som foelger:

Hajere overfarselshastigheder (op til 5 Gbps)

Foraget maksimal buseffekt og foraget forsyningsstrem, som bedrer opfylder de effekthungrende enheder
Nye stremstyringsfunktioner

Fuld duplex dataoverfersel og understatning af nye overfarselstyper
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e USB 2.0 bagudkompatibilitet
e Nye stik og kabler

Emnerne herunder daekker nogle af de mest almindeligt stillede spargsmél til USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

SUPERSPEED
S uss>
e

Hastighed

Aktuelt er der 3 hastighedstilstande defineret i de seneste USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-specifikationer. Disse er Super-Speed
(Superhastighed), Hi-Speed (Hgjhastighed) og Full-Speed (Fuld hastighed). Den nye SuperSpeed-funktion har en overferselshastighed pé
4,8 Gbps. Mens specifikationerne beholder Hi-Speed og Full-Speed USB-tilstandene, almindeligvis kendt som henholdsvis USB 2.0 og 1.1,
opererer de langsommere tilstande stadig ved henholdsvis 480 Mbps og 12 Mbps og beholdes for at sikre bagudkompatibilitet.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 far en meget hgjere ydeevne gennem de tekniske aendringer herunder:

En ekstra fysisk bus der er tilfgjet parallelt med den eksisterende USB 2.0-bus (se billedet herunder).

USB 2.0 havde tidligere fire ledninger (strem, jord og et par til differential-data). USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tilfgjer fire mere, til to par til
differential-signaler (modtage og sende), dermed sammenlagt otte tilslutninger i stikkene og kabelfaringen.

e USB 3.0/USB 3.1 Gen 1anvender en bidirektionel graenseflade, i modsaetning til USB 2.0's halv-duplex. Dette giver en 10-dobling af
den teoretiske bandbredde.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Med dagens konstant stigende krav om dataoverfarsel til high definition videoindhold, terabyte lagerenheder, digitalkameraer med hgje
mega-pixels osv.vil USB 2.0 ikke vaere hurtig nok. Ydermere vil USB 2.0-forbindelser aldrig komme taet pa den teoretisk maksimale
overfarselshastighed pa 480 Mbps, der giver dataoverfarsel p& omkring 320 Mbps (40 MB/s) — det nuvaerende reelle maksimum. Til
sammenligning vil USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-forbindelser aldrig opna 4,8 Gbps. Vi vil sandsynligvis se en reel maksimumshastighed pa 400
MB/s med overheads. Med denne hastighed er USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 en 10 ganges forbedring af USB 2.0.

Programmer

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 8bner mulighederne, og leverer mere frihgjde til, at enheder kan levere bedre oplevelser. Hvor USB-video tidligere
kun lige kunne lade sig gere (bade ud fra den maksimale oplasning, forsinkelse og videokomprimering), er det nemt at forestille sig,

at med en 5-10 gange mere tilgeengelig b&ndbredde, vil videooplasninger fungere meget bedre. Single-link DVI kraever naesten 2 Gbps
overfarselshastighed. Hvor 480 Mbps var graensen, vil 5 Gbps vaere mere end lovende. Med dens hastighed pé 4,8 Gbps vil standarden
finde vej til produkter, der tidligere ikke var USB-egnede, som eksempelvis RAID-lagersystemer.

Herunder er oplistet nogle tilgeengelige SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-produkter:

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-harddiske til ekstern pc

Beerbare USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-harddiske

Dockingstationer og adaptere til USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-drev
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 flash-drev og leesere

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 solid state-drev
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USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 RAIDs

Optiske mediedrev

Multimedieenheder

Netveerk

Adapterkort og hubs til USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Kompatibilitet

Den gode nyhed er, at USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 er omhyggeligt planlagt til, fra starten, at kunne sameksistere fredeligt med USB 2.0. Da
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 specificerer nye fysiske tilslutninger, kraever det séledes nye kabler, der kan klare de hgjere hastigheder i den
nye protokol. Selve stikket er det samme rektangulaere stik med fire USB 2.0 kontakter, pa eksakt samme placering som fer. Fem nye
tilslutninger der kan baere modtage- og senderetning og transmittere data uatheengigt er til stede i USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-kabler, og Vil
kun komme i kontakt, nar de tilsluttes en korrekt SuperSpeed USB-tilslutning.

USB type-C

USB type-C er et nyt og meget lille fysisk stik. Stikket selv kan understatte forskellige spaendende nye USB-standarder som USB 3.1 og
forsyning af USB-strem (USB PD).

Alternativ tilstand

USB Type-C er en ny stikstandard, der er meget lille. Det drejer sig om en tredjedel af sterrelsen pa et gammelt USB Type-A stik.
Dette er en enkeltstikstandard, som alle enheder ber kunne anvende. USB Type C-porte kan understatte adskillige protokoller ved brug
af "tilstandsskift", hvilket ger det muligt for dig at have adaptere med HDMI-, VGA- og DisplayPort-udgange eller med andre typer
forbindelser fra denne ene USB-port.

USB med stremforsyning

USB PD-specifikationen er ogsé teet forbundet med USB type-C. | gjeblikket anvender smartphones, tablets og andre mobilenheder ofte
en USB-forbindelse, nér de skal lades op. En USB 2.0-forbindelse giver op til 2,5 W strem — nok til at oplade din telefon, men s& heller
ikke mere. En baerbar pc kan eksempelvis kreeve op til 60 W. USB med stramforsyning (USB Power Delivery)-specifikationen booster
stremforsyningen til 100 W. Den er tovejs, s& en enhed kan b&de sende og modtage strem. Strammen kan desuden sendes samtidig med,
at enheden sender data via forbindelsen.

Dette kan betyde et farvel til alle de mange producentspecifikke opladningskabler til baerbare pc'er — til fordel for en standard-USB-
forbindelse, der kan oplade alting. Du vil kunne oplade din baerbare pc vha. et af de baerbare batterier, du oplader dine smartphones og
andre baerbare enheder med i dag. Du vil kunne slutte din baerbare pc til en ekstern skaerm, der tilsluttet via et stremkabel, hvorefter den
eksterne skaerm kan oplade din baerbare pc og samtidig fungere som ekstern skaerm — alt sammen via ét lille USB type-C-stik. For at
kunne gere dette skal bade enheden og kablet understatte USB-stramforsyning. Blot fordi enhederne har en USB type-C-stik, betyder det
ikke nedvendigvis, at de ger dette.

USB Type-C og USB 4.1

USB 3.1 er en ny USB-standard. USB 3's bandbredde er 5 Gbps, mens den for USB 3.1 er 10 Gbps. Det er dobbelt s& meget bandbredde
og lige s& hurtigt som et Thunderbolt-stik fra ferste generation. USB type-C er ikke det samme som USB 3.1. USB type-C er blot en
stikform, og den underliggende teknologi kan sagtens vaere blot USB 2 eller USB 3.0. Faktisk anvender Nokias N1 Android-tablet et USB
type-C-stik, men indeni er det hele USB 2.0 — ikke engang USB 3.0. Teknologierne er dog neert beslaegtede.

Thunderbolt over USB Type-C

Thunderbolt er et hardwarebrugergraenseflade, der kombinerer data, video, lyd og strem i en enkelt forbindelse. Thunderbolt kombinerer
PCI Express (PCle) og DisplayPort (DP) i et serielt signal og leverer desuden DC-strem. Alt sammen i et kabel. Thunderbolt 1 0g
Thunderbolt 2 bruger samme stik som miniDP (DisplayPort) til at forbinde til eksterne enheder, mens Thunderbolt 3 bruger USB
Type-C-stik.
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Figur 4. Thunderbolt 1 og Thunderbolt 3

1. Thunderbolt 1 og Thunderbolt 2 (med miniDP-stik)
2. Thunderbolt 3 (med USB Type-C-stik)

Thunderbolt 4 over USB Type-C

Thunderbolt 3 bringer Thunderbolt til USB Type-C med hastigheder pa op til 40 Gbps, hvilket skaber en kompakt port. der gar det hele:
leverer den hurtigste og mest alsidige forbindelse til enhver dock, skaerm eller dataenhed som en ekstern harddisk. Thunderbolt 3 bruger et
USB Type-C-stik/port for at oprette forbindelse til understattede eksterne enheder.

Thunderbolt 3 bruger USB Type-C stik og kabler - kompakt og reversibelt
Thunderbolt 3 understatter hastigheder op til 40 Gbps

DisplayPort 1,4 — kompatibel med eksisterende DisplayPort-skaerme, enheder og kabler
USB Power Delivery — Op til 130 W pé understattede computere

Ao e

Hovedfunktioner ved Thunderbolt 3 over USB Type-C

Thunderbolt, USB, DisplayPort og power on USB Type-C med et enkelt kabel (funktioner varierer mellem forskellige produkter)
USB Type-C-stik og kabler, der er kompakte og reversible

Understatter Thunderbolt Networking (*varierer mellem forskellige produkter)

Understatter skaerme op til 4K

. Op til 40 Gbps

®| BEMZERK: Dataoverfarselshastigheden kan variere mellem forskellige enheder.

S P NESERIES

Thunderbolt-ikoner

Protocol USB Type-A USB Type-C Notes

Will use industry standard icon
regardless of port style

Thunderbolt Not Applicable (i.e.. mDP or USB Type-C)
Thunderbolt w/ Power 4 - H
Delivery Not Applicable Up to 130 Watts via USB Type-C

Figur 5. Thunderbolt-ikonografi — Variationer

HDMI 1.4

Dette emne forklarer HDMI 1.4 og dets funktioner sammen med dets fordele.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) er en industriunderstottet, ukomprimeret, helt digitalt audio/video-graenseflade. HDMI er et
interface mellem en hver kompatibel audio/video-kilde, s& som set-top-box, DVD-afspiller eller A/\VV-modtagere og en kompatibel digital
audio og/eller videomonitor, s& som et digitalt TV (DTV). Den tiltaenkte anvendelse af HDMI-tv'er og DVD-afspillere. De primaere fordele er
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kabelreduktion og indholdsbeskyttelse. HDMI understatter standard, udvidet, eller high definition video, plus flerkanals digital audio over et
enkelt kabel.

@| BEMZERK: HDMI 1.4 understetter 5.1 kanals audio.

HDMI 1.4 — funktioner

e HDMI Ethernet Channel (HDMI Ethernet-kanal) — Tilfgjer hgjhastighedsnetveerk til en HDMI-link, hvilket giver brugeren fuld
udnyttelse af deres IP-aktiverede enheder uden et separat Ethernet-kabel.

e Audio Return Channel (Audio-returkanal) — Gar det muligt for et HDMI-tilsluttet TV, med indbygget tuner, at sende audio-data
"opstregms" til et surround audio-system, og derved eliminere behovet for et separat audio-kabel.
3D - Definerer input/output-protokoller for de fleste 3D-videoformater, og baner séledes vejen for 3D-spil og 3D-hjemmeteater.
Content Type (Indholdstype) — Realtids signalering af indholdstyper mellem skaerm og kildeenheder, ger det muligt for et TV at
optimere billedindstillingerne baseret pé indhold.

e Additional Color Spaces (Ekstra farveplads) — understatter de ekstra farvemodeller, der bruges i digital fotografering og
computergrafik.

e 4K Support (4 K-understoattelse) — Muligger videooplasninger langt ud over 1080p, og understatter dermed naeste generation af
skaerme, som vil konkurrere med de digitale biografsystemer, der anvendes i kommercielle biografer.

e HDMI Micro Connector (HDMI Micro-stik) - Et nyt mindre stik til telefoner og andre baerbare enheder der understatter
videooplasninger pé op til 1080p.

e Automotive Connection System (Auto-tilslutningssystem) — Nye kabler og stik til bilvideosystemer, designet til at imgdekomme
de unikke krav til at monitorere omgivelserne, samtidigt med at levere sand HD-kvalitet.

Fordelene ved HDMI

e Kvalitet - HDMI overferer ukomprimeret digital audio og video med den allerfineste krystalklare billedkvalitet.
Billig - HDMI giver kvalitet og funktionalitet i et digitalt interface, mens det ogsé understatter ukomprimerede videoformater pé en
enkel og kosteffektiv made.
Audio — HDMI understatter flere audio-formater, fra standard stereo til flerkanals surround sound.

e HDMI kombinerer video og flerkanals audio i et enkelt kabel, og eliminerer derved omkostninger, kompleksitet og forvirring ved at have
flere kabler, som der for nuveerende bruges til A/V-systemer.

e HDMI understatter kommunikation mellem videokilder (s& som DVD-afspiller) og det digitale TV, og derved muligger nye
funktionaliteter.

USB-funktioner

Universal Serial Bus eller USB blev introduceret i 1996. Det forenklede markant forbindelsen mellem vaertscomputere og eksterne enheder
s8som muse, tastaturer, eksterne drivere og printere.

Lad os tag et hurtigt kig p4 USB-udviklingen, vist i nedenstdende skema.

Tabel 2. USB-udvikling

Type Dataoverforselshastighed Kategori Introduktionsar
USB 2.0 480 Mbps High Speed (Hgj hastighed) | 2000
USB 3.0/USB 3.1Gen 1 | 5 Gbps Super Speed (Super 2010
hastighed)
USB 3.1 Gen 2 10 Gbps Super Speed (Super 2013
hastighed)

USB 3.0/USB 4.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

| mange &r har USB 2.0 veeret veletableret som de facto standardgraensefladen i pc-verdenen, med omkring 6 milliarder solgte enheder.
Nu er der et voksende behov for hgjere hastigheder samt sterre b&ndbredder som felge af den endnu hurtigere computerhardware. USB
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3.0/USB 3.1 Gen 1 har endelig svaret p& kundernes krav med en teoretisk 10 gange hgjere hastighed end sin forgaenger. Summeret er USB
3.1 Gen 1-funktionerne som foelger:

Hajere overfarselshastigheder (op til 5 Gbps)

Foraget maksimal buseffekt og foreget forsyningsstrem, som bedrer opfylder de effekthungrende enheder
Nye streamstyringsfunktioner

Fuld duplex dataoverfersel og understetning af nye overferselstyper

USB 2.0 bagudkompatibilitet

Nye stik og kabler

Emnerne herunder daekker nogle af de mest almindeligt stillede spargsmél til USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

SUPERSPEED
—UsB™
USEm

Hastighed

Aktuelt er der 3 hastighedstilstande defineret i de seneste USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-specifikationer. Disse er Super-Speed
(Superhastighed), Hi-Speed (Hgjhastighed) og Full-Speed (Fuld hastighed). Den nye SuperSpeed-funktion har en overfarselshastighed pé
4,8 Gbps. Mens specifikationerne beholder Hi-Speed og Full-Speed USB-tilstandene, almindeligvis kendt som henholdsvis USB 2.0 og 1.1,
opererer de langsommere tilstande stadig ved henholdsvis 480 Mbps og 12 Mbps, og beholdes for at sikre bagudkompatibilitet.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 far en meget hgjere ydeevne gennem de tekniske aendringer herunder:

En ekstra fysisk bus der er tilfgjet parallelt med den eksisterende USB 2.0-bus (se billedet herunder).

e USB 2.0 havde tidligere fire ledninger (strem, jord og et par til differential-data). USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 tilfgjer fire mere, til to par til
differential-signaler (modtage og sende), dermed sammenlagt otte tilslutninger i stikkene og kabelfaringen.

e USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 anvender en bidirektionel graenseflade, i modsastning til USB 2.0's halv-duplex. Dette giver en 10-dobling af
den teoretiske bandbredde.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

Med dagens konstant stigende krav om dataoverfersel til high definition videoindhold, terabyte lagerenheder, digitalkameraer med hgje
mega-pixels osv.vil USB 2.0 ikke vaere hurtig nok. Ydermere vil USB 2.0-forbindelser aldrig komme taet pa den teoretisk maksimale
overfarselshastighed pa 480 Mbps, der giver dataoverfarsel p& omkring 320 Mbps (40 MB/s) — det nuvaesrende reelle maksimum. Til
sammenligning vil USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-forbindelser aldrig opné 4,8 Gbps. Vi vil sandsynligvis se en reel maksimumshastighed pa 400
MB/s med overheads. Med denne hastighed er USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 en 10 ganges forbedring af USB 2.0.

Programmer

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 8bner mulighederne, og leverer mere frihgjde til, at enheder kan levere bedre oplevelser. Hvor USB-video tidligere
kun lige kunne lade sig gere (b&de ud fra den maksimale oplasning, forsinkelse og videokomprimering), er det nemt at forestille sig,

at med en 5-10 gange mere tilgaengelig bdndbredde, vil videooplasninger fungere meget bedre. Single-link DVI krasver nassten 2 Gbps
overfarselshastighed. Hvor 480 Mbps var grasnsen, vil 5 Gbps vaere mere end lovende. Med dens hastighed pé 4,8 Gbps vil standarden
finde vej til produkter, der tidligere ikke var USB-egnede, som eksempelvis RAID-lagersystemer.
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Herunder er oplistet nogle tilgeengelige SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-produkter:

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-harddiske til ekstern pc

Beerbare USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-harddiske

Dockingstationer og adaptere til USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-drev
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 flash-drev og leesere

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 solid state-drev

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 RAIDs

Optiske mediedrev

Multimedieenheder

Netveerk

Adapterkort og hubs til USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Kompatibilitet

Den gode nyhed er, at USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 er omhyggeligt planlagt til, fra starten, at kunne sameksistere fredeligt med USB 2.0. Da
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 specificerer nye fysiske tilslutninger, kreever det séledes nye kabler, der kan klare de hgjere hastigheder i den
nye protokol. Selve stikket er det samme rektanguleere stik med fire USB 2.0 kontakter, p& eksakt samme placering som far. Fem nye
tilslutninger der kan baere modtage- og senderetning og transmittere data uafhaengigt er til stede i USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-kabler, og Vil
kun komme i kontakt, nér de tilsluttes en korrekt SuperSpeed USB-tilslutning.

Windows 10 vil bringe lokal understattelse til USB 3.1 Gen 1-controllere. Dette er i kontrast til tidligere versioner af Windows, der fortsat
kraever separate drivere til USB 3.0/USB 3.1 Gen 1-controllere.

LED-adfaerd for taend/sluk-knap

Pa nogle Dell Latitude-systemer anvendes taend/sluk-knappens LED til at give en indikation om systemstatussen, og derfor lyser taend/
sluk-knappen op, ndr man trykker pa den. Systemerne, der har den valgfri taeend/sluk-knap/fingeraftrykslaeser har ikke nogen LED under
taend/sluk-knappen og Vil derfor gere brug af de tilgeengelige LED'er i systemet for at indikere systemets status.

LED-adfeerd for teend/sluk-knap uden fingeraftrykslaeser

e Systemet er taendt (SO) = LED lyser konstant hvidt op.
e Systemet slumrer/péa standby (S3, SOix) = LED er slukket
e Systemet is slukket/i dvale (S4/S5) = LED er slukket

Opstarts og LED-adfaerd med fingeraftrykslaeser

Ved at holde taend/sluk-knappen nede i et tidsrum pa mellem 50 msek. til 2 sek. teender man enheden.
Teend/sluk-knappen registrerer ikke yderligere tryk, for SOL (Sign-Of-Life) er blevet givet til brugeren.
Systemets LED'er lyser op, ndr man trykker pa taend/sluk-knappen.

Alle de tilgaengelige LED'er (tastaturets baggrundslys/ tastaturets caps lock-LED/ batteriopladnings-LED) lyser op og viser
specificerer adfeerd.

Lydtonen er slukket som standard. Den kan blive aktiveret i BIOS-opsaetningen.
Sikkerhedsforanstaltninger far ikke timeout, hvis enheden gér i st& under opstartsprocessen.
Dell-logo: Taender 2 sekunder efter, at der er blevet trykket pa tasnd/sluk-knappen.

Fuld start: Inden for 22 sekunder efter, at der er blevet trykket pa taend/sluk-knappen.
Nedenfor star de eksemplificerede tidslinjer:
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eSOL Feature Description

Expected Timings

eSol. Keyboard Backlight Sh

User has turned BL OFF KB BL - Brightness 1002

S5
User has turned BL ON)|
KB BL - Brightness 100%

Power Buttor Press Dell Logo Appears

15 End user setting OFF

Power Button Pres Dell Logo Appears

Fade out

2 seconds

KB BL OFF

End user setting either 503 or 1003

Transition to end user setting

eSol. Caps Lock LED
Caps LEDON

Power Button Press Dell Logo Appears

Caps Lock LED OFF

eSol Battery Charge LED

‘While it is not charging)|

Battery Charge
LEDON

‘while it is currently charging|

Battery Charge
LEDON

dsec

Bsec

dsec

Fade Out

2 second

Battery Charge LED OFF

Bsec

B 7.

Fade Cut

2 second

Battery Charge LED back ON

En teend/sluk-knap med fingeraftrykslasser har ikke nogen LED og vil gere brug af de tilgeengelige LED'er i systemet for at give en
indikation af systemets status

Stromadapter-LED:

o LED'en pa stremadapterstikket lyser hvidt, nér streammen kommer fra et elektrisk udtag.

Batteriindikator-LED:

o Hvis computeren er tilsluttet en stikkontakt, fungerer lampen pé felgende made:

1. Konstant hvid — batteriet oplader. Nar opladningen er afsluttet slukker LED'en.
o Hvis computeren karer pé et batteri, fungerer lampen pé folgende made:

1. Fra — batteriet er tilstraekkeligt opladet (eller computeren er slukket).

2. Konstant ravgul — batteristanden er kritisk lav. En lav batteritilstand er omkring 30 minutter eller mindre resterende batteritid.

Kamera-LED
o Hvid LED teender, nar kameraet er taendt.
LED for slukket mikrofon:

o Nar det er aktiveret (slukket mikrofon), s& lyser LED'en for slukket mikrofon pa F4-tasten HVIDT.

RJ45-LED'er:
o Tabel 3. LED pa hver side af RJ45-porten

Indikator for forbindelseshastighed (LHS)

Aktivitetsindikator (RHS)

Gren

Ravgul

Teknologi og komponenter
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Storre komponenter i dit system

1. Bunddaeksel
2. Metalbeslag til DC-indgang
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DC-indgangsport
Kalelegememodul
Kolelegemeblaeser
Hukommelsesmoduler
Indvendig ramme

Slot til hukommelsesmodul
Tastatur

. Tastaturbgijle

Batteri

. SmartCard-leeser

. Hojttalere

. Knapper péa pegefelt

. Skeermmodul

. Handfladestattemodul
. Solid state-drev

. Termisk SSD-plade
19.

Mantcellebatteri

20. WWAN-kort

BEMZERK: Dell leverer en komponentliste med de tilsvarende komponentnumre for den kabte originale systemkonfiguration. Disse

dele er tilgaengelige i henhold til den garantidaekning, som kunden har kabt. Kontakt din Dell-salgsrepraesentant angadende kabstilbud.

Storre komponenter i dit system
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Adskillelse og genmontering

@l BEMZERK: Billederne i dette dokument kan afvige fra din computer afhaengigt af den bestilte konfiguration.

Emner:

. Bunddaeksel

. Batteri
. Hukommelsesmodul
*  WLAN-kort

*  WWAN-kort

e Harddiskmodul

. Montcellebatteri

e DC-indgangsport

¢ Solid state-drev

*  Indvendig ramme

*  Knapper pa pegefelt

e SmartCard-laeser

¢ Knapper péa pegefelt

. LED-kort

. Hojttalere

*  Kolelegememodul-separat
¢ Kalelegememodul-UMA
. Bundkort

e Tastaturmodul

e Tastaturbgijle

e Teend/sluk-knap

e Skaermmodul

e Skeermramme

e Heengselhastter

*  Sksermpanel

¢ Handfladestattemodul

Bunddaksel

Sadan fjernes bunddaekslet

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udfarer arbejde p4 computerens indvendige dele.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af bunddaekslet og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.
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5x 3x
M2.5x6.3 M2.5x8

(D @ ©

Precision 3541
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Trin
1. Fjern de fem (M2,5x6,3) og tre (M2,5x8) fastgerelsesskruer, der fastger bunddaskslet til computeren.

2. Lirk bunddaekslet op, idet du starter fra hgjre haengsel og arbejder dig rundt.
3. Loft bunddaekslet vaek fra computeren.

Sadan installeres bunddaskslet

Forudseaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fijerne den eksisterende komponent, for installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af bunddaekslet og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.
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Trin
1. Placer bunddaekslet pa handledsstatten og tastaturmodulet, og klik det péa plads.
2. Genmonter de fem (M2,5x6,3) og tre (M2,5x8) fastgerelsesskruer for at fastgere bunddaekslet til computeren.

Naeste trin

1. Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

Batteri

Forholdsregler ved genopladelige litium-ion-batterier

FORSIGTIG:

e Veer forsigtig, nar du handterer genopladelige litium-ion-batterier.

e Aflad batteriet fuldstaendigt, inden du fjerner det. Kobl vekselstremsadapteren fra computeren, og lad den kere pa
batteri — batteriet er helt afladet, nar computeren ikke leengere taendes, hvis du trykker pa teend/sluk-knappen.

e Man ma ikke knuse, smide, beskadige batteriet eller stikke fremmedlegemer ind i det.

e Udsat ikke batteriet for hoje temperaturer, og skil ikke batteripakker eller celler ad.

e Saet ikke overfladen af batteriet under tryk.

o Boj ikke batteriet.

e Brug ikke vaerktoj af nogen art til at lirke pa batteriet.

e Sorg for, at ingen skruer under serviceringen af dette produkt forsvinder eller la2gges et forkert sted, sa det undgas,
at batteriet eller andre computerkomponenter far huller eller tager skade.

e Huvis batteriet sidder fast i computeren pa grund af opsvulmning, ma du ikke forsege at frigere det, da punktering,
bgjning eller knusning af et genopladeligt litium-ion-batteri kan vaere farligt. | den type tilfeelde skal du kontakte
Dells tekniske support for at fa assistance. Se Kontakt support pa Dells supportwebsted.

e Kob altid originale batterier fra Dells websted eller Dells autoriserede partnere og forhandlere.

e Opsvulmede batterier ma ikke anvendes og skal udskiftes og bortskaffes korrekt. Se retningslinjer for, hvordan
opsvulmede genopladelige litium-ion-batterier handteres og udskiftes, under Sadan handteres opsvulmede
genopladelige litium-ion-batterier.

Fjernelse af batteriet

Forudsaetninger

1. Folg proceduren i For du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaskslet.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af batteriet og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.
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Trin
1. Frakobl batteriet fra systemkortet.

2. Fjern (M2x6) fastgerelsesskruen, der fastger batteriet til computeren.
3. Loft batteriet ud af computeren.

Sadan installeres batteriet

Forudsaetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationen udfares.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af batteriet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin

1. Placer batteriet p4 h&ndfladestatten og tastaturmodulet, og juster skruehullerne pé batteriet med skruehullerne pa handfladestatten
og tastaturmodulet.

2. Genmonter (M2x6) fastgerelsesskruen, der fastger batteriet til computeren.
3. Tilslut batterikablet til systemkortet.

Naeste trin

1. Monter bunddaekslet.
2. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Hukommelsesmodul

Fjernelse af hukommelsesmodulerne

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaskslet.
3. Fjern batteriet.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af hukommelsesmodulet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.
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Trin

1. Brug fingerspidserne til forsigtigt at adskille fastgerelsesklemmerne pa hver side af hukommelsesmodulslottet, indtil modulet springer
op.

2. Skub og fiern hukommelsesmodulet fra hukommelsesmodulets slot pa systemkortet.

Sadan monteres hukommelsesmodulerne

Forudsaetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, for installationen udferes.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af hukommelsesmodulerne og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin

1. Juster hukommelsesmodulets indhak med tappen pa hukommelsesmodulslottet.
2. Skub modulet helt ind i det tilherende slot i en vinkel.

3. Tryk hukommelsesmodulet ned, indtil det klikker pa plads.

@l BEMZERK: Hvis du ikke harer et klik, skal du fierne hukommelsesmodulet og saette det i igen.

Naeste trin

1. Monter batteriet.
2. Monter bunddaekslet.
3. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

WLAN-kort

Sadan fjernes WLAN-kortet

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udfarer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaekslet.
3. Fjern batteriet.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af WLAN-kortet og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

30 Adskillelse og genmontering



“%%%&‘?%‘%

1. Find WLAN-kortet pa din computer.

2. Fjern (M2x3) skruen, der fastger WLAN-beslaget.
3. Fjern WLAN-beslaget fra computeren.

4, Fjern WLAN-antennekablerne fra WLAN-modulet.
5. Fjern WLAN-kortet fra computeren.

Sadan installeres WLAN-kortet

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fijerne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af WLAN-kortet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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1. Find WLAN-kortslottet pa din computer.

2. Skub WLAN-kortet ind i slottet pa systemkortet.

3. Genforbind WLAN-kortkablerne til WLAN-modulet.

4. Placer WLAN-metalbeslaget pd WLAN-kortet, og fastger det vha. den enkelte (M2x3) skrue.

Naeste trin

1. Monter batteriet.
2. Monter bunddaekslet.
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

WWAN-kort

Sadan fjernes WWAN

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaskslet.
3. Fjern batteriet.
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Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af WWAN-kortet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.
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Trin

1. Find WWAN pé din computer.

2. Fjern (M2x3) skruen, der fastger WWAN-metalbeslaget til computeren.
3. Loft WWAN-metalbeslaget vaek fra computeren.

4. Frakobl WWAN-kablerne fra WWAN-kortmodulet.

5. Skub WWAN-kortet ud af systemet.

Sadan installeres WWAN

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fijerne den eksisterende komponent, fer installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af WWAN-kortet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin

1. Find hgjtaler-slottet pa din computer.

2. Indseet WWAN-kortet i slottet pa din computer.

3. Genforbind WWAN-kablerne til WWAN-kortmodulet.

4. Placer WWAN-metalbeslaget pd WWAN-kortmodulet.

5. Genmonter (M2x3) skruen for at fastgere modulet til computeren.

Naeste trin

1. Monter batteriet.
2. Monter bunddaekslet.
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

Harddiskmodul

Sadan fjernes harddisken

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde pa computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddeekslet.
3. Fjern batteriet.
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Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af harddisken og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

Trin

1. Find harddisken pé din computer.

2. Frakobl harddiskkablet fra bundkortet.

3. Fjern de fire (M2x5,4) skruer, der fastger harddisken til bundkortet.
4. Fjern harddisken fra computeren.

Sadan monteres harddisken

Forudsaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af harddisken og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin

1. Find bundkortets slot p& din computer.

2. Juster og monter harddisken péa din computer.

3. Monter de fire (M2x5,4) skruer, der fastger harddisken til computeren.
4. Tilslut harddiskkablet til stikket pa bundkortet.

Naeste trin

1. Monter batteriet.
2. Monter bunddaekslet.
3. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

Montcellebatteri

Sadan fjernes montcellen

Forudsaetninger

1. Falg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaskslet.
3. Fjern batteriet.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af mentcellen og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.
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1. Find mantcellen pa din computer.
2. Frakobl megntcellebatteriet fra systemkortet.
3. Laoft mantcellen vaek fra computeren.

Sadan monteres montcellen

Forudsaetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationen udfares.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af mantcellen og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.

J 6099
. wo 0040

Adskillelse og genmontering 37



Trin

1. Find mentcellens slot pa din computer.

2. Fastklseb mentcellen pé slottet.

3. Genforbind mentcellekablet til systemkortet.

Naeste trin

1. Monter batteriet.
2. Monter bunddaekslet.
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

DC-indgangsport

Sadan fjernes DC-indgangen

Forudsaetninger

—_

Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern bunddaekslet.

Fjern batteriet.

Fjern kalelegemet.

Hoon

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af DC-indgang og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.
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Trin

1. Find DC-indgangsporten pa din computer.

2. Fjern de to (M2x5) skruer, der fastger DC-in-metalbeslaget.
3. Loft DC-in-metalbeslaget vaek fra computeren.

4. Frakobl DC-in-kablet fra systemkortet.

5. Fjern DC-indgangsporten fra computeren.

Sdadan installeres DC-indgangen

Forudsaetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fijerne den eksisterende komponent, for monteringsproceduren foretages.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af DC-in og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin

1. Find DC-in-slottet pa din computer.

2. Indseet DC-in i slottet pa din computer.

3. Tilslut DC-in-kablet til systemkortet.

4. Placer DC-in-metalbeslaget p& DC-in-porten.

5. Monter de to skruer (M2x5), der fastger DC-in-metalbeslaget til systemkortet.

Naeste trin

1. Monterkalelegemet (kun separat).

2. Monter batteriet.

3. Monter bunddaekslet.

4. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pad computerens indvendige dele.

Solid state-drev

Sadan fjernes SSD'et

Forudsaetninger

1. Falg proceduren i For du udferer arbejde pd computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaskslet.
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3. Fjern batteriet.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af SSD’en og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

Trin

1. Find SSD’en pé din computer.

2. Fjern de to (M2x3) skruer, der fastger SSD-modulet til computeren.
3. Fjern SSD’ens termiske plade og skub SSD’en ud af computeren.

Sadan installeres SSD'et

Forudsaetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationen udferes.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af SSD’en og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin

1. Find SSD-slottet pa din computer.

2. Seet SSD’eni slottet.

3. Placer SSD’ens termiske plade oven pd SSD-modulet.

4. Genmonter de to skruer (M2x3), der fastger SSD-modulet til computeren.

Naeste trin

1. Monter batteriet.
2. Monter bunddaekslet.
3. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

Indvendig ramme

Sadan fjernes den inderste ramme

Forudsaetninger

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern bunddaekslet.

Fjern batteriet.

Fjern solid-state-drevet.

Fjern HDD’en.

Fjern WLAN-kort.

Fiern WWAN-kortet.

NO oS oN S

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af inderrammen og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.
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Trin

1. Find systemkortet pa din computer.

2. Frakobl WWAN- og WLAN-kort-kablerne fra fastgerelsesklemmerne.
3. Frakobl hejtalerkablet og traek det ud.
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4. Fjern de fem (M2x5) og seks (M2x3) skruer, der fastger inderrammen til computeren.
5. Left inderrammen ud af computeren.

Sadan installeres den indvendige ramme

Forudsaetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, for installationen udferes.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af inderrammen og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin

1. Find inderrammens slot pa din computer.

2. Juster og placer inderrammen i slottet p& din computer.

3. Monter de fem (M2x5) og seks (M2x3) skruer, der fastger inderrammen til computeren.

Adskillelse og genmontering
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4. For WWAN- og WLAN-kortkablet gennem monteringsclipsne p& rammen.
5. Far hgjtalerkablet gennem monteringsclipsne, og forbind det til systemkortet.

Naeste trin

Installer WWAN-kortet.

Monter WLAN-kortet.

Monter HDD'en.

Monter solid-state-drevet.

Monter batteriet.

Monter bunddaskslet.

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

NOONON S

Knapper pa pegefelt
Knapper pa pegefelt

Sadan fjernes touchpad-knapperne

Forudsaetninger

Felg proceduren i For du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern bunddaekslet.

Fjern batteriet.

Fjern solid-state-drevet.

Fjern HDD’en.

Fjern WLAN-kort.

Fiern WWAN-kortet.

Fjern inderrammen.

O N O KNS

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af touchpad-knapperne og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.
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Find touchpad-knapkortet pa din computer.

1

2. Abn lasen og frakobl smart card-laeserkortets kabel fra systemkortet.

3. Aben Iasen og frakobl touchpad-knappernes kabel fra stikket.

4. Fjern de to (M2x3) skruer, der fastger touchpad-knapperne til hdndfladestatten.
B. Loft touchpad-knapperne ud af computeren.

Sadan monteres touchpad-knapperne

Forudsaetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationen udferes.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af touchpad-knapperne og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin

1.
2.
3.
4.
5.

Naeste trin

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.

Find touchpad-knappernes slot p& din computer.

Juster og placer touchpad-knapperne med slottet pé din computer.

Tilslut touchpad-knappernes kabel til stikket pd computeren, og luk lasen.
Monter de to (M2x3) skruer for at fastgere touchpad-knapperne til computeren.
Forbind smart card-laeserkablet til dets stik og luk l&sen.

Monter inderrammen.

Installer WWAN-kortet.

Monter WLAN-kortet.

Monter HDD’en.

Monter solid-state-drevet.

Monter batteriet.

Monter bunddaskslet.

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

SmartCard-laeser

Sadan fjernes chipkortlaeser-kortet

Forudsaetninger

Ao

48

Felg proceduren i For du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern bunddaekslet.

Fjern batteriet.

Fjern solid-state-drevet.
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Fjern HDD'en.

Fjern WLAN-kort.
Fiern WWAN-kortet.
Fjern inderrammen.

© N o

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af smart card-lseseren og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.
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Trin

1. Find smart card-kortet pa din computer.

2. Abn lasen og frakobl smart card-laeserkortets kabel fra systemkortet.

3. Fjern de fire (M2x3) skruer, der fastger smartcard-laeserkablet til computeren.
4. Loft smart card-leesermodulet veek fra computeren.

Sadan installeres chipkortlaeser-kortet

Forudsaetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationen udfares.

Adskillelse og genmontering
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Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af smart card-kortet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin

AN 2

Find smart card-lseserkortet pa din computer.

Juster og placer smart card-laeserkortet i slottet pa din computer.

Monter de fire (M2x3) skruer, der fastger smart card-laeserkortet til computeren.
Forbind smart card-leeserkablet til stikket pa systemkortet og luk l&sen.

Naeste trin

©ONOOA NS
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Monter inderrammen.

Installer WWAN-kortet.

Monter WLAN-kortet.

Monter HDD’en.

Monter solid-state-drevet.

Monter batteriet.

Monter bunddaekslet.

Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.
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Knapper pa pegefelt

Sadan fjernes touchpad-knapperne

Forudsaetninger

ONO oSNNS

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern bunddaekslet.

Fjern batteriet.

Fjern solid-state-drevet.

Fjern HDD’en.

Fjern WLAN-kort.

Fiern WWAN-kortet.

Fjern inderrammen.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af touchpad-knapperne og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

Trin

o hoN

Find touchpad-knapkortet pa din computer.

Abn lasen og frakobl smart card-laeserkortets kabel fra systemkortet.

Aben lasen og frakobl touchpad-knappernes kabel fra stikket.

Fjern de to (M2x3) skruer, der fastger touchpad-knapperne til hdndfladestatten.
Laft touchpad-knapperne ud af computeren.

Adskillelse og genmontering
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Sadan monteres touchpad-knapperne

Forudsaetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationen udferes.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af touchpad-knapperne og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.

Trin

Find touchpad-knappernes slot p& din computer.
Juster og placer touchpad-knapperne med slottet p& din computer.

1

2

3. Tilslut touchpad-knappernes kabel til stikket pd computeren, og luk lasen.

4. Monter de to (M2x3) skruer for at fastgere touchpad-knapperne til computeren.
5

Forbind smart card-laeserkablet til dets stik og luk I&sen.

Naeste trin

Monter inderrammen.

Installer WWAN-kortet.

Monter WLAN-kortet.

Monter HDD'en.

Monter solid-state-drevet.

Monter batteriet.

Monter bunddeaekslet.

Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

©OND O N S
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LED-kort

Sadan fjernes LED-kortet

Forudsaetninger

Felg proceduren i For du udferer arbejde p& computerens indvendige dele.
Fjern bunddaekslet.

Fjern batteriet.

Fjern solid-state-drevet.

Fjern HDD'en.

Fjern WLAN-kort.

Fjern WWAN-kortet.

Fjern inderrammen.

ONO OIS N S

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af LED-kortet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

Trin

1. Find LED-kortet pa din computer.
2. Abn lasen og frakobl LED-kortkablet fra systemkortet.
3. Pil LED-kortkablet af.
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@l BEMZRK: LED-kortkablet er fastgjort til computeren med en fastklasbende strip.

4. Fjern skruen (M2x3), der fastger LED-kortet til computeren.
B. Loft LED-kortet vaek fra computeren.

Sadan monteres LED-kortet

Forudsaetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationen udfares.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af LED-kortet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin
Find LED-kortets slot pa din computer.
Juster og placer LED-kortet pé slottet pé din computer.

Fastger LED-kortkablet til den selvklaebende strip p& computeren.

1
2
3. Monter skruen (M2x3), der fastger LED-kortet til computeren.
4
B. Forbind LED-kortkablet til stikket pa systemkortet.
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Naeste trin

Monter inderrammen.

Installer WWAN-kortet.

Monter WLAN-kortet.

Monter HDD’en.

Monter solid-state-drevet.

Monter batteriet.

Monter bunddaekslet.

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

O N oA NS

Hojttalere

Sadan fjernes hojttalerne

Forudsaetninger

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern bunddaekslet.

Fjern batteriet.

Fjern solid-state-drevet.

Fjern HDD'en.

Fjern WLAN-kort.

Fjern WWAN-kortet.

Fjern inderrammen.

Fjern LED-kortet.

©ENDO NN

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af hgjtalerne og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.
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Trin
1. Find hgjtalerne pa din computer.

2. Frakobl hejtalerkablerne fra monteringsclipsne pd computeren.
3. Laft hejtalerne vaek fra computeren.

Sadan installeres hojttalerne

Forudsaetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationen udfares.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af hgjtalerne og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.
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Trin
1. Find hgjtaler-slottet pa din computer.

2. Juster og placer hgjtalerne i slottet pa din computer.
3. Far hgjttalerkablerne gennem fastgerelsesklemmerne pé din computer.

Naeste trin

Monter LED-kortet.

Monter inderrammen.

Installer WWAN-kortet.

Monter WLAN-kortet.

Monter HDD’en.

Monter solid-state-drevet.

Monter batteriet.

Monter bunddaskslet.

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

©OENDOA NN
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Kolelegememodul-separat

Sadan fjernes kolelegememodulet-separat

Forudsaetninger

1. Falg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaskslet.
3. Fjern batteriet.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af kalelegemet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.
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Trin

1. Find kelelegememodulet slot pé din computer.

2. Fjern de to (M2x5) og seks (M2x3) fastgerelsesskruer, der fastger kelelegememodulet til computeren.
3. Frakobl kelelegemets bleeserkablet fra systemkortet.

4. Laft kelelegememodulet vaek fra computeren.

5. Fjern den enkelte (M2x5) skrue, der fastger kelelegemets bleeser til kelelegememodulet.

6. Laft kalelegemets bleeser vaek fra kelelegememodulet.

Sadan monteres kolelegememodulet - separat

Forudsaetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationen udferes.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af kalelegemet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin
Find kelelegeme-slottet pé din computer.
Justér og montér kelelegemets blaeser pa kelelegememodulet.

1
2
3. Montér skruen (M2x5), der fastger kelelegements bleeser til kelelegememodulet.
4. Justér og placér kelelegememodulet i slottet pd computeren.

5

Montér de to (M2x5) og seks (M2x3) skruer for at fastgere kelelegememodulet til computeren.

@l BEM/ERK: Monter skruerne, som vist pd kelelegemet.

6. Forbind kelelegemets blaeserkabel til stikket pé systemkortet.

Naeste trin

1. Monter batteriet.
2. Monter bunddaekslet.
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.
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Kolelegememodul-UMA

Sadan fjernes kolelegememodulet-UMA

Forudsatninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaskslet.
3. Fjern batteriet.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af kalelegememodulet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

2x 4x
M2x5 M2x3
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M2x5

Trin

1. Find kelelegemet pé& din computer.

Fjern de to (M2x5) og fire (M2x3) skruer, der fastger kalelegememodulet til computeren.

@l BEMZERK: Fjern skruerne, som vist pé kelelegememodulet.

Frakobl kalelegemets bleeserkablet fra systemkortet.
Loft kelelegememodulet vaek fra computeren.
Fjern den enkelte (M2x5) skrue, der fastger kelelegemets blaeser til kalelegememodulet.

o o N o

Loft kelelegemets blaeser vaek fra kelelegememodulet.

Sadan monteres kolelegememodulet - UMA

Forudsaetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, for installationen udferes.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af kelelegememodulet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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2x 4x
M2x5 M2x3

Trin
Find kelelegeme-slottet pé din computer.
Justér og montér kelelegemets blaeser pa kelelegememodulet.

1
2
3. Montér skruen (M2x5), der fastger kelelegements bleeser til kelelegememodulet.
4. Justér og placér kelelegememodulet i slottet pd computeren.

5

Montér de to (M2x5) og fire (M2x3) fastgerelsesskruer for at fastgere kelelegememodulet til computeren.

@l BEM/ERK: Monter skruerne, som vist pd kelelegemet.
6. Forbind kelelegemets blaeserkabel til stikket pé systemkortet.

Naeste trin

1. Monter batteriet.
2. Monter bunddaekslet.
3. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.
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Bundkort

Sadan fjernes systemkortet

Forudsaetninger

Felg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern bunddaekslet.

Fjern batteriet.

Sadan fiernes solid-state-drevet.

Fjern harddisken.

Fjern WLAN-kort.

Fiern WWAN-kortet.

Fjern inderrammen.

. Fjern kolelegemet.

10. Fjern hukommelsesmodulet.

©PENDOTA NN

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af systemkortet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.
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Trin

1. Find systemkortet pa din computer.

2. Fjern (M2x3) skruen, der fastger fingeraftrykslaeserens metalbeslag.

3. Fjern fingeraftryksleeserens metalbeslag fra computeren og vend fingeraftrykslaeserens sensor om.
4. Kobl kamerakablet fra bundkortet.

B. Fjern de to skruer, der fastger EDP-metalbeslaget.

6. Loft EDP-metalbeslaget vaek fra computeren.

7. Pil tapen, der fastger skaermkablet til systemkortet, af.

8. Abn lasen og frakobl skeermkablet fra systemkortet.

9. Frakobl LED-kortkablet, pegefelt-kablet og tastaturkablet fra systemkortets stik.

10. Fjern de fire skruer (M2x3), der fastger systemkortet til h&ndledsstetten og tastaturmodulet.
1. Loft systemkortet af handledsstetten og tastaturmodulet.

Sadan monteres systemkortet

Forudseaetninger

Hvis du genmonterer en komponent, skal du fijerne den eksisterende komponent, for installationsproceduren foretages.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af systemkortet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin

1. Find systemkortets slot pa din computer.

2. Skub portene pé systemkortet ind i slottet pa handledsstatten og tastaturmodulet, og flugt systemkortets skruehullerne pa
systemkortet med skruehullerne pa handledsstatten og tastaturmodulet.

3. Genmonter de fire skruer (M2x3), der fastger systemkortet til hdndledsstetten og tastaturmodulet.

4. Juster og placer fingeraftrykslasserens sensor pé slottet p4 computeren.

B. Placer fingeraftryksleeserens metalbeslag oven pé fingeraftryksleeserens sensor.

6. Genmonter (M2x3) skruen for at fastgere WWLAN-metalbeslaget til computeren.

7. Tilslut skeermkablet til stikket pé systemkortet.

8. P&saet tapen, der fastger skaermkablet til systemkortet.

9. Monter de to skruer (M2x3), der fastger EDP-metalbeslaget til systemkortet.

10. Forbind tastaturets kabel med systemkortet, og luk l&sen for at fastgere kablet.

1. Forbind pegefelt-kablet til systemkortet og luk lasen for at fastgere kablet.

12. Tilslut LED-kortkablet til systemkortet.

Naeste trin

1. Monter hukommelsesmodulet

2. Monter kalelegemet.

3. Monter inderrammen.

4. Installer WWAN-kortet.

5. Monter WLAN-kortet.

6. Monter harddisken.

7. Monter solid-state-drevet.

8. Monter batteriet.

9. Monter bunddaekslet.

10. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa computerens indvendige dele.

Tastaturmodul

Fjernelse af tastaturet

Forudszetninger

OCENDOA NN

10.

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern bunddaekslet.

Fjern batteriet.

S&dan fjernes solid-state-drevet.

Fjern HDD'en.

Fjern WLAN-kort.

Fiern WWAN-kortet.

Fjern inderrammen.

Fjern hukommelsesmodulet.

Fjern systemkortet.

®| BEMZERK: Systemkortet kan fiernes med kelelegemet siddende pa.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af tastaturet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.
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Trin

1. Find tastaturet pa din computer.

2. Abn lasen og frakobl tastaturet, tastaturets baggrundslysets kabel fra systemkortet.
3. Fjern de 22 skruer (M2x2), der fastger tastaturet til chassiset pa din computer.

4. Loft kortet ud af computeren.

Installering af tastatur

Forudsaetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationen udferes.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af tastaturet og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.

Adskillelse og genmontering 71



Trin

Find hejtaler-slottet pa din computer.

1

2. Juster og placer tastaturet i slottet pa din computer.
3.
4

Monter 22 (M2x2) skruer, der fastger tastaturet til chassiset p& computeren.
Forbind tastaturet, tastaturet baggrundsbelysnings-kabler til stikket pa handfladestatten.

Naeste trin

1.

© PN oA NN

Monter systemkortet.
@l BEMZERK: Systemkortet kan fiernes med kelelegemet siddende pé.

Installer hukommelsesmodulet
Monter inderrammen.
Installer WWAN-kortet.
Monter WLAN-kortet.
Monter HDD’en.

Monter solid-state-drevet.
Monter batteriet.

Monter bunddaskslet.

10. Falg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.

Tastaturbojle

Sadan fjernes tastaturbgjlen

Forudsaetninger

1.

Felg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.

2. Fjern bunddaskslet.
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Fjern batteriet.

Fjern solid-state-drevet.
Fjern HDD'en.

Fjern WLAN-kort.

Fiern WWAN-kortet.

Fjern den indvendige ramme.
Fjern hukommelsesmodulet.
10. Fjern systemkortet

@l BEMZERK: Systemkortet kan fjernes med kalelegemet siddende pa.

© O NGO A O

1. Fjern tastaturet.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af tastaturbgjlen og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

num
lock

backspace

Trin
1. Find tastaturbeslaget pa din computer.

2. Fjern de elleve (M2x2) skruer, der fastger tastaturbeslaget pé tastaturmodulet.
3. Loft tastaturet veek fra tastaturbeslaget.

Sadan installeres tastaturbojlen

Forudsaetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationen udferes.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af tastaturbgijlen og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin

1. Find tastaturbeslaget pé din computer.

2. Juster og placer tastaturet pa tastaturbeslaget.

3. Tryk ned pé gitteret pa klikpunkterne for at fastgere tastaturmodulet til h&ndfladestatten.

@l BEMZERK: Tastaturet har flere klikpunkter pa gittersiden, som skal trykkes grundigt ned, nér tastaturet er genmonteret.
4. Monter de elleve (M2x2) skruer for at fastgere tastaturet til tastaturbeslaget.

Naeste trin

1. Monter tastaturet.
2. Monter systemkortet.

@l BEMZERK: Systemkortet kan fiernes med kalelegemet siddende pa.

3. Monter hukommelsesmodulet
4. Monter inderrammen.
5. Installer WWAN-kortet.
6. Monter WLAN-kortet.
7. Monter HDD’en.

8. Monter solid-state-drevet.

9. Monter batteriet.

10. Monter bunddaekslet.

1. Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa& computerens indvendige dele.

74 Adskillelse og genmontering



Teend/sluk-knap

Sadan fjernes teend/sluk-knappen med fingeraftryksleeser

Forudsaetninger

Felg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern bunddaekslet.

Fjern batteriet.

Fjern solid-state-drevet.

Fjern HDD’en.

Fjern WLAN-kort.

Fiern WWAN-kortet.

Fjern inderrammen.

. Fjern hukommelsesmodulet.

10. Fjern systemkortet.

©PENDOTA NN

@l BEMZERK: Systemkortet kan fiernes sammen med kalelegemet.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af teend/sluk-knappen med fingeraftryksleeser og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.

Trin

1. Find teend/sluk-knappen med fingeraftrykslaeser pa din computer.
2. Fjern de to (M2x2) skruer, der fastger taend/sluk-knappen til chassiset pa din computer.
3. Laft teend/sluk-knappen med fingeraftrykslaeser vaek fra computeren.

Sadan monteres taend/sluk-knappen med fingeraftrykslaeser

Forudsaetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, for installationen udferes.
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Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af taend/sluk-knappen med fingeraftrykslaeser og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.

Trin

1. Find slottet for taend/sluk-knappen med fingeraftryksleeser p4 din computer.
2. Juster og placer teend/sluk-knappen med fingeraftrykslaeser i slottet pa din computer.
3. Monter de to (M2x2) skruer, der fastger taend/sluk-knappen til chassiset pé din computer.

Naeste trin

Monter systemkortet.

Monter hukommelsesmodulet

Monter inderrammen.

Installer WWAN-kortet.

Monter WLAN-kortet.

Monter HDD’en.

Monter solid-state-drevet.

Monter batteriet.

. Monter bunddaekslet.

10. Folg proceduren i Efter du har udfert arbejde pa& computerens indvendige dele.

©OENDOA NN

Skarmmodul

Sadan fjernes skaermmodulet

Forudsaetninger

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern bunddaekslet.

Fjern batteriet.

Fjern WLAN-kort.

Fiern WWAN-kortet.

[SFNESERIES
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Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af skeermmodulet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.
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Trin

Lokaliser skaermkablet, touchscreen-kablet og skaermhaeengslerne péa din computer.
Fjern tapen og frakobl touchscreen-kablet.

Fjern de to skruer (M2x3), der fastger EDP-metalbeslaget til computeren.

Pil tapen, der fastger skaermkablet til systemkortet, af.

Abn lasen og frakobl skeermkablet fra systemkortet.

Frakobl WLAN- og WWAN-kablerne fra fastgerelsesklemmerne.

Fjern de seks (M2,5x4) skruer, der fastger skeermhasngslerne til computerens chassis.
Aben skaermhasngslerne i en vinkel pa 90 grader og &ben forsigtigt skaermen.

© O N NN S

Fjern handfladestatten og tastaturmodulet fra skeermmodulet.

Sadan installeres skaarmmodulet

Forudseaetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, for installationen udferes.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af komponenten og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.
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Trin

Placer skeermpanelet pa en ren og plan overflade.

Flugt og placer handfladestatten og tastaturmodulet pé skaermmodulet.

Luk ved hjeelp af styremaerkerne haengslerne.

Forbind skeermkablet til systemkortet og fastkleeb tapen for at fastgere skaermkablet.

Placer EDP-metalbeslaget pa skaermkablets stik.

Genmonter de to skruer (M2x3), der fastger eDP-metalbeslaget til systemkortet.

Forbind touchscreen-kablet til stikket pa systemkortet.

Genmonter de seks (M2,5x4) skruer, der fastger skaermhasngslerne pa chassiset pa computeren.

© ©® NGO AN S

For WWAN- og WLAN-kortkablet gennem de medfelgende monteringsclips.

Naeste trin

Installer WWAN-kortet.

Monter WLAN-kortet.

Monter batteriet.

Monter bunddaskslet.

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

S IF NSRS

Skarmramme

Sadan fjernes skaermfacetten

Forudsaetninger

Felg proceduren i Far du udferer arbejde pa& computerens indvendige dele.
Fjern bunddaekslet.

Fjern batteriet.

Fjern WLAN-kort.

Fiern WWAN-kortet.

Fjern skaermmodulet.

3 NN EES

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af skaermfacetten og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.
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Trin
1. Brug en plastikpen til at lirke underkanten af skaermfacetten lgs, idet du begynder forsaenkningerne teet pd haengslerne.

2. Arbejd dig rundt om kanterne pé skaermfacetten, og friger det fra skeermens bagdaeksel og antennemodul.
3. Fjern skeermfacetten af skeermens bagdeseksel og antennemodul.

Sadan installeres skaermfacetten

Forudsaetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationen udfares.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af skeermfacetten og giver en visuel fremstilling af installationsproceduren.
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Trin

Juster skeermfacetten med skaermens bagdaeksel og antennemodul, og seet forsigtigt skeermfacetten tilbage pé plads.

Naeste trin

Monter skaermmodulet.

Installer WWAN-kortet.

Monter WLAN-kortet.

Monter batteriet.

Monter bunddaskslet.

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

oo A oN

Haengselhatter

Sadan fjernes haengselshatterne

Forudsaetninger

Falg proceduren i Far du udferer arbejde pd computerens indvendige dele.
Fjern bunddaskslet.

Fjern batteriet.

Fjern skeermmodulet.

Ao e
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B. Fjern skeermfacetten.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af haengselshaetterne og giver en visuel fremstilling af fjernelsesproceduren.

Trin
1. Find haengselsheetterne pé skaermens bagdaeksel.
2. Fjern de to (M2x2,5) skruer, som fastger haengselshastterne til chassiset.

3. Klem pé haengselshaetterne for at frigare haengselshaetterne fra ribbenene pé skaermens bagdaeksel, og skyd derefter indad for at
fjerne heengselshaetterne fra skeermhaengslet.

Sadan monteres haengselshatterne

Forudsaetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationen udferes.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af haengselshaetterne og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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M2x2.5

Trin
1. Placer haengselhaetterne, og skub udad pé skasrmhasngslerne.
2. Genmonter de to (M2x2.5) skruer, der fastger haengselshaetterne til skaermhaengslet.

Naeste trin

Monter skaermfacetten.

Monter skaermmodulet.

Installer WWAN-kortet.

Monter WLAN-kortet.

Monter batteriet.

Monter bunddaskslet.

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

NOONON S

Skaermpanel

Sadan fjernes skaermpanelet

Forudsaetninger

1. Felg proceduren i Fer du udferer arbejde p4 computerens indvendige dele.
2. Fjern bunddaskslet.
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Fjern batteriet.

Fjern WLAN-kort.

Fiern WWAN-kortet.
Fjern skaermmodulet.
Fjern skaermfacetten.
Fjern haengselhastterne.

N O AN

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af skaermpanelet og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.
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M2.5x3.5
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Trin

1. Find skeermpanelet p8 skaermens bagdasksel.

2. Genmonter de fire (M2,5x3,5) skruer, der fastger skaermpanelet til skaermmodulet.
3. Laft og vend skeermpanelet for at f8 adgang til skeermkablet.

4. Treek den stramfarende tape af skaermkabelstikket.

5. Aben lasen og frakobl skesrmkablet fra stikket pa skaermpanelet.

@ BEMZERK: Traek og fjern ikke Stretch-tapestykkerne (SR) fra skeermpanelet. Der er ikke behov for at adskille bgjlerne fra
skaermpanelet.

Sdadan installeres skaarmpanelet

Forudsaetninger

Hvis du udskifter en komponent, skal du fierne den eksisterende komponent, fer installationen udfares.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af skaermpanelet og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin

Forbind skaermkablet til stikket, og luk lasen.

Fastger den selvklaebende strip for at fastgere skaermkablets stik.
Fastger det stremfarende tape for at fastgaere skeermkablets stik.

N N

Genmonter de fire (M2,5x3,5) skruer, der fastger skaermpanelet til skeermmodulet.

Naeste trin

Monter haengselslagene.

Monter skaermfacetten.

Monter skaermmodulet.

Installer WWAN-kortet.

Monter WLAN-kortet.

Monter batteriet.

Monter bunddaskslet.

Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde p& computerens indvendige dele.

PN O NN

Handfladestettemodul

Sadan fjernes handfladestotten og tastaturmodulet

Forudseaetninger

Felg proceduren i Far du udferer arbejde pad computerens indvendige dele.
Fjern bunddaekslet.
Fjern batteriet.
Fjern solid-state-drevet.
Fjern HDD’en.
Fjern WLAN-kort.
Fiern WWAN-kortet.
Fjern inderrammen.
Fjern hukommelsesmodulet.
. Fjern LED-kortet.
Fjern hojtalerne.
. Fjern skeermmodulet.
. Fjern taend/sluk-knappen med fingeraftryksleeser
. Fjern DC-in-porten.
. Fjern pegefeltet.
. Fjern systemkortet.

©PENDOTA NN
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@l BEMZERK: Systemkortet kan fiernes sammen med kelelegemet.

Om denne opgave

Figuren angiver placeringen af handfladestetten og tastaturmodulet, og giver en visuel fremstilling af fiernelsesproceduren.
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Trin
Efter udferelse af trinene i forudsastningerne, stér vi tilbage med handfladestatten og tastaturmodulet.

Sadan monteres handfladestotten og tastaturmodulet

Forudsaetninger
Hvis du udskifter en komponent, skal du fjerne den eksisterende komponent, for installationen udferes.

Om denne opgave
Figuren angiver placeringen af h&ndfladestetten og tastaturmodulet, og giver en visuel fremstilling af monteringsproceduren.
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Trin

Placer handfladestatten og tastaturmodulet pa en plan overflade.

Naeste trin

Monter systemkortet.
Monter touchpad'en.
Monter DC-in -porten.
Monter taend/sluk-knappen med fingeraftrykslaeser.
Monter skeermmodulet.
Installer hojttalerne.
Monter LED-kortet.
Monter hukommelsesmodulet
Monter inderrammen.
. Installer WWAN-kortet.
Monter WLAN-kortet.
. Monter HDD’en.
. Monter solid-state-drevet.
. Monter batteriet.
. Monter bunddaekslet.
. Felg proceduren i Efter du har udfert arbejde pd computerens indvendige dele.
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BIOS-opsatning

FORSIGTIG: Medmindre du er en erfaren computerbruger, ma du ikke a&ndre indstillingerne i BIOS-opsatningen. Visse
@@ndringer kan medfere, at computeren ikke fungerer korrekt.

@ BEMZERK: Afhaengigt af computeren og de installerede enheder vises delene i dette afsnit muligvis ikke.

@ BEMZERK: Far du eendrer indstillingerne i BIOS-opsaetningen, anbefales det, at du noterer dig de oprindelige indstillinger med henblik
pa fremtidig brug.

Brug BIOS-opsaetningen til felgende formal:

e [ oplysninger omkring hardwaren, der er monteret i computeren, sdsom maengden af RAM og sterrelsen pé storage-enheden.

e Skift systemkonfigurationsoplysningerne.

e Indstil eller skift et brugervalgsindstilling, f.eks. brugerens adgangskode, typen af harddisk monteret og aktivering eller deaktivering af
basisenheder.

Emner:

e Startmenu

¢  Oversigt over BIOS

¢ Boot Sequence

+  Abning af BIOS-opsastning

*  Navigationstaster

*  Menuen Engangsstart via F12

* Indstillinger i systemkonfigurationsmenuen

e S&dan opdateres BIOS'en

*  System- og opsaetningsadgangskode

¢ Rydning af BIOS (systemopsaetning) og systemadgangskoder

Startmenu

Tryk p& <F12>, nér Dell-logoet vises, for at se en engangsstartmenu med en liste over gyldige startenheder pa systemet. Menupunkterne
Diagnostics (Diagnosticering) og BIOS Setup (BIOS-konfiguration) er ogsa tilgaengelige i menuen. Enhederne i menuen Start afhaenger
af systemets startenheder. Denne menu er nyttig, hvis du forsgger at starte fra en bestemt enhed eller vil kare en diagnosticering af
systemet. Brug af startmenuen aendrer ikke p8 den startraekkefolge, der er lagret i BIOS.

Indstillingerne er:
e UEFI-opstart:
o Windows Boot Manager
e Andre indstillinger:
o BIOS-opseetning
o BIOS Flash-opdatering
o Diagnosticering
o Skift indstillinger for starttilstand

Oversigt over BIOS

BIOS styrer datastremmen mellem computerens operativsystem og de tilsluttede enheder, s& som harddisk, videoadapter, tastatur, mus
og printer.
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Boot Sequence

Boot Sequence giver dig mulighed for at omgé systemopsaetningens definerede rackkefalge af startenheder og starte direkte op fra en
angivet enhed (f.eks. optisk drev eller harddisk). Du kan under Power-on Self Test (POST), nar Dell-logoet dukker op:

e F[4 adgang til System Setup (systemopsaetning) ved tryk pa tasten F2
e Fremkalde menuen til engangsopstart ved tryk pé tasten F12

Engangsopstartens menu viser de enheder, som du kan starte fra, herunder diagnostiske indstillinger. Opstartsmenuens valgmuligheder er:
Udtageligt drev (hvis tilgeengelig)
STXXXX-drev
®| BEMZERK: XXXX betegner SATA-drevnummeret.
Optisk drev (hvis tilgeengelig)
SATA-harddisk (hvis tilgaengelig)
Diagnostics (Diagnosticering)
®| BEMZERK: Valg af Diagnostics (Diagnosticering) vil vise SupportAssist-skaermen.

Skaermen med opstartssekvensen viser ogsé muligheden for at f& adgang til skaermen System Setup (systemopsaetning).

Abning af BIOS-opsaetning

Trin
1. Teend computeren
2. Tryk pa F2 med det samme for at dbne BIOS-opsastningen.
@ BEMZERK: Hvis du venter for laenge, og operativsystemlogoet vises, skal du fortsaette med at vente, indtil du ser skrivebordet.
Sluk s& computeren, og prav igen.

Navigationstaster

BEMZERK: For de fleste af indstillingerne i systeminstallationsmenuen, registreres eendringerne, du foretager, men de treeder ikke i
kraft, for computeren genstartes.

Tabel 4. Navigationstaster

Taster Navigation

Op-pil Flytter til forrige felt.

Ned-pil Flytter til naeste felt.

Enter Veelger en veerdi i det valgte felt (hvis det er relevant) eller falger
linket i feltet.

Mellemrumstast Udfolder eller ssmmenfolder en rulleliste, hvis relevant.

Tab Flytter til neeste fokusomrade.

®| BEMZERK: Kun til den grafiske standardbrugergraenseflade.

Esc Flytter til forrige side, indtil du far vist hovedskaermen. Ved at
trykke pé Esc (Escape-tasten) p& hovedskaermen vises der en
meddelelse, der beder dig om at gemme alle aendringer, som ikke er
gemt, og genstarte computeren.

Menuen Engangsstart via F12

Du far adgang til menuen Engangsstart ved at taende for computeren og derefter trykke pa F12 med det samme.
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®| BEMZERK: Det anbefales, at du slukker for computeren, hvis den er teendt.

Menuen Engangsopstart via F12 viser de enheder, som du kan starte fra, herunder diagnostiske indstillinger. Opstartsmenuens

valgmuligheder er:

Udtageligt drev (hvis tilgeengelig)
STXXXX-drev (hvis tilgaengeligt)

®| BEMZERK: XXX-betegner SATA-drevnummeret.

Optisk drev (hvis tilgeengelig)
SATA-harddisk (hvis tilgaengelig)
e Diagnosticering

Skaermen med startraekkefelgen viser ogsa muligheden for at f& adgang til System Setup (Systemopsaetning).

Indstillinger i systemkonfigurationsmenuen

®| BEMZERK: Afheengigt af og dens installerede enheder, vil det muligvis ikke veere alle enheder, der vises i dette afsnit.

Generelle indstillinger

Tabel 5. Generelt

Egenskab

Beskrivelse

System Information

Viser felgende oplysninger:

Systemoplysninger: Viser BIOS Version (BIOS-version), Service Tag (Servicekode), Asset
Tag (Aktivkode), Ownership Tag (Ejerskabskode), Ownership Date (Dato for ejerskab),
Manufacture Date (Fremstillingsdato) og Express Service Code (Ekspresservicekode).
Memory Information (Hukommelsesoplysninger) — Viser Memory Installed (Installeret
hukommelse), Memory Available (Tilgaengelig hukommelse), Memory Speed
(Hukommelseshastighed), Memory Channels Mode (Hukommelseskanaltilstand),
Memory Technology (Hukommelsesteknologi), DIMM A Size (DIMM A-storrelse) og
DIMM B Size (DIMM B-storrelse).

Processor Information (Processoroplysninger): Viser Processor Type (Processortype), Core
Count (Antal kerner) , Processor ID (Processor-id), Current Clock Speed (Aktuel
klokfrekvens, Minimum Clock Speed (Minimum klokfrekvens), Maximum Clock Speed
(Maksimum klokfrekvens), Processor L2 Cache (Processor L2 cache-lager), Processor
L3 Cache (Processor L3 cache-lager), HT Capable (HT-duelig) og 64-Bit Technology
(64-Bit teknologi).

Device Information (Enhedsinformation): Viser Primary HDD (Primaer HDD), ODD Device
(ODD-enhed), M.2 SATA SSD, M.2 PCle SSD-0, LOM MAC Address (LOM

MAC Addresse), Video Controller (Skarmcontroller), Video BIOS Version, Video
Memory (Videohukommelse), Panel type, Native Resolution (Indbygget oplesning),
Audio Controller (Lyd-controller), Wi-Fi Device (Wi-Fi-enhed) og Bluetooth Device
(Bluetooth-enhed).

Battery Information

Viser status for batteriets levetid, og om AC-adapteren er installeret.

Boot Sequence

Lader dig angive raekkefelgen, i hvilken computeren forseger at finde et operativsystem pé de
enheder, der er angivet p8 denne liste.

UEFI Boot Path Security

Denne indstilling styrer, om systemet skal anmode brugeren om at indtaste
administratoradgangskoden, nér der bootes en UEFI-startsti fra F12-startmenuen:

Always, Except Internal HDD — Standardveerdi

Always, Except Internal HDD&PXE (Altid, undtagen intern harddisk)
Always

Aldrig

Date/Time

Lader dig foretage indstillinger for dato og klokkeslaet. Skifter til systemets dato og klokkesleet, der
straks traeder i kraft.
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Systemoplysninger

Tabel 6. Systemkonfiguration

Egenskab

Beskrivelse

Integrated NIC

Lader dig konfigurere den indbyggede LAN-controller.
e Disabled (Deaktiveret) = Det indbyggede LAN er slukket og ikke synlig for operativsystemet.
e Enabled (Aktiveret) = Det indbyggede LAN er aktiveret.

e Enabled w/PXE (Aktiveret m/PXE) = Det indbyggede LAN er aktiveret med PXE-opstart
(standard).

SATA Operation Lader dig konfigurere driftstilstanden for den integrerede harddisk-controller.

e Disabled (Deaktiveret) = SATA-controllerne er skjulte

e AHCI = SATA er konfiguret til AHCI-tilstand

e RAID ON = SATA er konfigureret til at understatte RAID-tilstand (som standard valgt).
Drives Lader dig aktivere eller deaktivere de forskellige installerede drev:

o SATA-2 (aktiveret som standard)
o M.2 PCle SSD-0 (aktiveret som standard)

Smart Reporting

Dette felt styrer, om harddiskfejl for indbyggede drev rapporteres under systemstart. Indstillingen
Enable Smart Reporting (Aktiver SMART-rapportering) er som standard deaktiveret.

USB-konfiguration

Lader dig aktivere eller deaktivere den integrerede USB-controller for:
e Enable USB Wake Support
e Enable External USB Port

Alle indstillingerne er som standard enabled (aktiveret).

Thunderbolt Adapter
Configuration

Denne sektion giver mulighed for konfiguration af Thunderbolt-adapter.
Thunderbolt-er aktiveret som standard

Aktivér understattelse af Thunderbolt Boot er deaktiveret

Ingen sikkerhed-er deaktiveret

Brugerkonfiguration-aktiveret som standard

Secure connect-er deaktiveret

Skaermport og USB Only-er deaktiveret

USB PowerShare

Denne mulighed konfigurerer USB PowerShare-funktionens adfaerd.
e Aktivér USB PowerShare - deaktiveret som standard

Denne funktion er beregnet til at tillade brugere at taende eller oplade eksterne enheder,
sasom telefoner og baerbare musikafspillere, ved brug af systemets gemte batteristyrke via USN
PowerShare-porten pa notebook, mens notebook er i en dvaletilstand.

Audio (Lyd)

Lader dig aktivere eller deaktivere den integrerede lydcontroller. Indstillingen Enable Audio (Aktiver
lyd) er som standard valgt.

e Enable Microphone

e Enable Internal Speaker

Begge indstillinger er som standard aktiveret.

Tastaturlys

Dette afkrydsningsfelt lader dig veelge driftstilstand for tastaturlysfunktionen. Tastaturets
lysstyrkeniveau kan indstilles til mellem O og 100 % Indstillingerne er:

o Deaktiveret

e Dim (Svag)

e Bright-aktiveret som standard

Keyboard Backlight Timeout on
AC

Tastaturbaggrundslys-timeout deempes med AC-indstillingen. Hovedtastaturlysfunktionen pavirkes
ikke. Tastaturlysfunktionen vil fortsat understette de forskellige lysniveauer. Dette felt har en effekt,
ndr baggrundslyset er aktiveret. Indstillingerne er:
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Tabel 6. Systemkonfiguration (fortsat)

Egenskab Beskrivelse

5 sek.

10 sek-aktiveret som standard
15 sek.

30 sek.

1 min.

5 min.

15 min.

Aldrig

Tastaturbgggrundslys timeout Tastaturbaggrundslysets timeout deempes med batteriindstillingen. Hovedtastaturlysfunktionen
ved batteri pavirkes ikke. Tastaturlysfunktionen vil fortsat understette de forskellige lysniveauer. Dette felt har
en effekt, ndr baggrundslyset er aktiveret. Indstillingerne er:

5 sek.

10 sek-aktiveret som standard
15 sek.

30 sek.

1 min.

5 min.

15 min.

Aldrig

Unobtrusive Mode e Aktivér Unobtrusive Mode (deaktiveret som standard)

Né&r denne indstilling er aktiveret, kan du deaktivere al lys og lyd fra systemet ved at trykke pé
Fn+Shift+B.

Tryk pa Fn+Shift+B for at fortsaette normal funktion.

Miscellaneous Devices Lader dig aktivere eller deaktivere falgende enheder:

Enable Camera (Aktiver kamera) (aktiveret som standard)

Aktivér Hard Drive Free Fall Protection (Harddisk-fritfaldsbeskyttelse) (aktiveret som standard)
Aktivér Secure Digital (SD) Card (SD-kort) (aktiveret som standard)

Secure Digital (SD) Card Boot

Secure Digital (SD) Card read only mode (SD-kort i skrivebeskyttet tilstand)

MAC Address Pass-Through

Systemunik MAC-adresse (deaktiveret som standard)
Integrated NIC 1 MAC Address
Deaktiveret

Denne funktion erstatter den eksterne NIC MAC-adresse (i en understottet dockingstation eller
dongle) med den valgte MAC-adresse i systemet. Standardindstillingen er at bruge Passthrough
MAC-addressen.

Video

Indstilling Beskrivelse

LCD-lysstyrke Lader dig indstille skeermens lysstyrke afhaengigt af stremkilden - taendt batteri og taendt AC. LCD-lysstyrken er
uafhaengig for batteri og vekselstremsadapter. Den kan indstilles ved hjeelp af skydeknappen.

®| BEMZERK: Videoindstillingen er kun synlig, ndr systemet har installeret et grafikkort.
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Sikkerhed

Tabel 7. Sikkerhed

Egenskab

Beskrivelse

Admin Password

Lader dig indstille, zendre eller slette administratoradgangskoden.

System Password

Lader dig indstille, sendre eller slette systemadgangskoden.

Internal HDD-2 Password

Lader dig indstille, sendre eller slette adgangskoden til systemets interne harddisk (HDD).

Steerk adgangskode

Med denne indstilling kan du aktivere eller deaktivere staerk adgangskodebeskyttelse for systemet.

Password Configuration

Lader dig bestemme det minimalt og maksimalt tilladte antal tegn i administrator- og
systemadgangskoder. Antallet af tegn er mellem 4 og 32.

Password Bypass

Med denne indstilling kan du omga System (Boot) Password (Systemadgangskode (adgangskode

ved start) og prompterne for adgangskoder til den interne harddisk under genstart af systemet.

e Disabled (Deaktiveret) — Der sporges altid efter systemets og den interne harddisks
adgangskode, nér de bliver indstillet. Denne indstilling er som standard aktiveret.

o Reboot Bypass (Omgaelse ved genstart) — Omgar adgangskodeprompten ved genstarter
(varmstarter).

@ BEMZERK: Systemet vil altid bede om adgangskoder for systemet og den interne harddisk, nar
der startes fra slukket tilstand (en koldstart). Systemet vil ogsé altid bede om adgangskoder for
alle harddiske i modulrummet.

Password Change

Med denne indstilling kan du bestemme om det er tilladt at foretage eendringer i systemets og
harddiskens adgangskoder, nér der er oprettet en administratoradgangskode.

Allow Non-Admin Password Changes (Tillad eendringer af ikke-
administratoradgangskoder) - Denne indstilling er som standard aktiveret.

UEFI Capsule Firmware Updates

Denne indstilling styrer, om dette system tillader BIOS-opdateringer via UEFI capsule-
opdateringspakker. Denne indstilling er som standard valgt. Deaktiveres denne indstilling, blokeres
BIOS-opdateringer fra tjienester sdsom Microsoft Windows Update og Linux Vendor Firmware
Service (LVFS).

TPM 2.0 Security

Lader dig styre om TPM (Trusted Platform Module) er synligt for operativsystemet.
TPM On (TPM Til) (Standard)

Ryd

PPI Bypass for Enable Commands (PPI forbigé aktiverede kommandoer)

PPI Bypass for Disabled Commands (PPI forbiga deaktiverede kommandoer)
PPI-forbigaelse for ryd-kommandoer (PPI Bypass for Clear Commands)
Attestation Enable (Certifikation aktiveret) (standard)

Key Storage Enable (Naglelager aktiveret) (standard)

SHA-256 (standard)

Veelg en indstilling:

o Deaktiveret
e Enabled (Aktiveret) (standard)

Absolute

Dette felt lader dig aktivere, deaktivere eller permanent deaktivere graensefladen til BIOS-modulet i
den valgfrie Absolute Persistence Module-service fra Absolute Software.

e Aktiveret — denne indstilling er som standard valgt.
o Deaktiveret
e Permanent deaktiveret

OROM Keyboard Access

Denne indstilling bestemmer, om brugerne er i stand til at ga til konfigurationsskaermbilledet for
valgfri ROM via genvejstaster under opstart.

e Enabled (Aktiveret) (standard)
e Deaktiveret
e Engangs-aktivering
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Tabel 7. Sikkerhed (fortsat)

Egenskab Beskrivelse

Admin Setup Lockout Lader dig forhindre brugere i at 8bne Setup (Installation), nér der er indstillet en Admin-adgangskode.
Denne indstilling er som standard ikke angivet.

Master Password Lockout Lader dig at deaktivere support af hovedadgangskode Harddiskadgangskoder skal slettes, for
indstillingerne kan aendres. Denne indstilling er som standard ikke angivet.

SMM Security Mitigation Tillader dig at aktivere eller deaktivere yderligere UEFI SMM Security Mitigation-beskyttelse. Denne
indstilling er som standard ikke angivet.

Secure boot

Tabel 8. Secure Boot (Sikker start)

Egenskab Beskrivelse

Secure Boot Enable Lader dig aktivere eller deaktivere funktionen sikker opstart
e Secure Boot Enable

Option is not selected.

Secure Boot Mode Giver dig mulighed for at aendre adfaerden af Secure Boot for at tillade evaluering eller krav om
UEFI-driversignaturer.

e Deployed Mode (standard)
e Audit Mode

Expert key Management Giver dig mulighed for at manipulere sikkerhedsnagledatabaserne, men kun, hvis systemet
er i Custom Mode (Brugerdefineret tilstand). Indstilingen Enable Custom Mode (Aktiver
brugerdefineret tilstand) er som standard deaktiveret. Indstillingerne er:

e PK (standard)
e KEK

e db

o dbx

Hvis du aktiverer Custom Mode (Brugerdefineret tilstand), vises de relevante indstillinger for
PK, KEK, db og dbx. Indstillingerne er:

e Save to File (Gem til fil) - Gemmer naglen til en brugervalgt fil

o Replace from File (Erstat fra fil) — Erstatter den aktuelle nagle med en nagle fra en
brugervalgt fil

o Append from File (Tilfej fra fil) — Tilfgjer en nagle til den aktuelle database fra en
brugervalgt fil

e Delete (Slet)- Sletter den valgte nagle
Reset All Keys (Nulstil alle negler) — Nulstiller til standardindstilling
Delete All Keys (Slet alle negler) — Sletter alle naglerne

@ BEMZERK: Hvis du deaktiverer Custom Mode (Brugerdefineret tilstand), slettes alle
gendringerne, og naglerne genoprettes til standardindstillinger.

Intel Software Guard Extensions (Intel sikkerhedsudvidelse af
software)

Tabel 9. Intel Software Guard Extensions (Intel sikkerhedsudvidelse af software)

Egenskab Beskrivelse

Intel SGX Enable Dette felt giver mulighed for at skabe et sikkert miljg ved kersel
af kode/lagring af felsomme oplysninger inden for det primaere
operativsystem.
Klik p& en af felgende muligheder:
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Tabel 9. Intel Software Guard Extensions (Intel sikkerhedsudvidelse af software) (fortsat)

Egenskab

Beskrivelse

e Disabled (Deaktiveret)
e Enabled (Aktiveret)
e Software controlled - standard

Enclave Memory Size

Denne indstilling angiver SGX Enclave Reserve Memory Size
(Reservehukommelsesstorrelse for SGX Enclave).

Klik p& en af felgende muligheder:

e 32MB
e 64MB
128 MB - standard

Performance (Ydelse)

Tabel 10. Performance (Ydelse)

Egenskab

Beskrivelse

Multi Core Support

Dette felt angiver, om processen har en eller alle kerner aktiveret.
Ydeevnen for nogle programmer forbedres med ekstra kerner.

All—Standard
1
2
3

Intel SpeedStep

Lader dig aktivere eller deaktivere processorens Intel SpeedStep-
tilstand.

e Enable Intel SpeedStep (Aktiver Intel SpeedStep)

Denne indstilling er som standard valgt.

C-States Control

Lader dig aktivere eller deaktivere flere slumretilstande for
processoren.

e C States (C-tilstande)

Denne indstilling er som standard valgt.

Intel TurboBoost

Lader dig aktivere eller deaktivere processorens TurboBoost-
tilstand.

e Enable Intel TurboBoost (Aktiver Intel TurboBoost)

Denne indstilling er som standard valgt.

Hyper-Thread Control

Lader dig aktivere eller deaktivere processorens HyperThreading i
processoren.

e Deaktiveret
e Enabled (Aktiveret) — Standard

Stromstyring
Indstilling Beskrivelse
AC-adfeerd Lader dig aktivere eller deaktivere muligheden for, om computeren automatisk skal taende, nér en

vekselstramsadapter tilsluttes.

Standardindstilling: Wake on AC (Veekning pé vekselstrem) er ikke valgt.
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Indstilling

Aktivér Intel
Speed Shift
Technology

Automatisk start
ud fra tidspunkt

Understottelse af
USB-vaekning

Tradles
radiokontrol

Vakning pa LAN

Bloker
slumretilstand

Skift
spidsbelastning

Avanceret
batteriopladningsk
onfiguration

Primaer
batteriopladningsk
onfiguration

Beskrivelse

e Aktivér Intel Speed Shift Technology
Standardindstilling: Enabled (Aktiveret).

Lader dig indstille klokkesleet, hvor computeren skal teende automatisk. Indstillingerne er:
e Deaktiveret

e Hver dag

e Hverdage

e Udvalgte dage

Standardindstilling: Disabled (Deaktiveret)

Lader dig aktivere, at USB-enheder kan vaekke systemet fra standby.
BEMZERK: Denne funktion virker kun, nr der er tilsluttet en vekselstramsadapter. Hvis
vekselstramsadapteren fiernes under standby, vil system setup (systeminstallationsmenuen) slukke strammen
til alle USB-porte for at spare batteristrem.

e Aktivér understattelse af USB-vaekning

Hvis den er aktiveret, vil denne funktion registrere systemets forbindelse til et kabelbaseret netveerk og derefter
deaktivere de valgte trédlese radioer (WLAN og/eller WWAN)

e Kontrollér WLAN radio - er deaktiveret

Lader dig aktivere eller deaktivere funktionen, der teender computeren fra tilstanden Off (Slukket) ved modtagelse
af et LAN-signal.

e Deaktiveret

e Kun LAN

e [ AN med PXE-opstart

Standardindstilling: Disabled (Deaktiveret)

Denne indstilling ger det muligt at blokere slumretilstand i OS-miliger. Nar systemet er aktiveret, kan systemet ikke
gé i slumretilstand.

Block Sleep - er deaktiveret

Denne indstilling ger det muligt for dig at minimere vekselstramsforbruget i dagens spidsbelastningsperioder. Nar
indstillingen er valgt, vil dit system kun kare pé batteriet, ogsa selv om AC-stremforsyningen er tilkoblet.

e Enable Peak Shift (Aktivér Peak Shift) — Deaktiveret
e Angiv batterigraense (15 % til 100 %) — 15 % (aktiveret som standard)

Denne indstilling gar det muligt for dig at maksimere batteriets levetid. Nar denne indstilling aktiveres, anvender
systemet en standardalgoritme til opladning og andre teknikker for at @ge batteriets levetid uden for de normale
arbejdstider.

Enable Advanced Battery Charge Mode (Aktiver Avanceret batteriopladningsfunktion) - er deaktiveret

Lader dig veelge opladningstilstand for batteriet. Indstillingerne er:

e Adaptiv — Aktiveret som standard

e Standard — oplader batteriet helt ved standardhastighed.

e ExpressCharge (Ekspresopladning) — Batteriet kan oplades pé kortere tid vha. Dells
hurtigopladningsteknologi.

e Primeert vekselstramsbrug
e Brugerdefineret
Hvis Brugerdefineret opladning veaelges, kan du ogsé konfigurere Brugerdefineret opladning Start og
Brugerdefineret opladning Slut.
BEMZERK: Alle opladningstilstande er muligvis ikke tilgeengelige for alle batterierne. For at aktivere denne

indstilling skal du deaktivere indstilingen Avanceret batteriopladningskonfiguration.
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POST-adfaerd

Indstilling

Adapteradvarsler

Numlock-
aktivering

Fn-
laseindstillinger

Hurtigstart

Udvid BIOS POST-
tid

Full Screen Logo

Advarsler og fejl

Beskrivelse

Lader dig aktivere eller deaktivere BIOS-meddelelser, nar du bruger visse stremadaptere.

Standardindstilling: Enable Adapter Warning (Aktiver adapteradvarsler)

Lader dig aktivere indstillingen Numlock, ved opstart af computeren.

Enable Network (Aktiver netveerk). Denne indstilling er som standard aktiveret.

Gor det muligt at lade genvejstasterne Fn + Esc skifte den primeere funktion af F1-F12, mellem deres standard og
sekundaere funktioner. Hvis du deaktiverer denne funktion, kan du ikke skifte dynamisk mellem funktionerne for
disse taster. De tilgaengelige indstillinger er:

e Fn Lock (Fn-las) — aktiveret som standard

e | ock Mode Enable/Secondary (Lasefunktion aktiver/sekundaer)—som standard aktiveret.

e | asetilstand deaktiveret/standard

Lader dig fremskynde opstartsprocessen ved at omga nogle kompatibilitetstrin. Indstillingerne er:
e Minimal

e Thorough (Grundig) — som standard aktiveret.

e Automatisk

Lader dig oprette en ekstra forsinkelse inden opstart. Indstillingerne er:
e (O sekunder — som standard aktiveret.

e 5 sekunder

e 10 sekunder

e Enable Full Screen Logo (Aktiver fuldskeermslogo) — ikke aktiveret

Prompt on warnings and errors (Meddelelser ved advarsler og fejl) — aktiveret som standard
Continue on warnings (Fortsaet ved advarsler)
Continue on warnings and errors (Fortsset ved advarsler og fejl)

Administrationsvenlighed

Indstilling

Intel AMT-
funktionalitet

USB-klargering

MEBX Hotkey

Beskrivelse

Gor det muligt at tilse, at AMT- og MEBx-genvejsfunktionen er aktiveret under systemopstart.
e Deaktiveret

e Aktiveret - som standard

e Begreens MEBx-adgang

Nar denne indstilling er aktiveret, kan Intel AMT tildeles at anvende den lokale klargeringsfil vha. en USB-
lagerenhed
e Aktivér USB Provision - deaktiveret som standard

Gar det muligt at specificere, om MEBx-genvejsfunktionen skal aktiveres under systemopstart.
e Aktiver MEBx hotkey—aktiveret som standard

Virtualiseringsunderstottelse

Egenskab

Virtualization

VT for Direct 170

Beskrivelse

Dette felt angiver, om en VMM (Virtual Machine Monitor) kan anvende de betingede hardwarefunktioner i Intel
Virtualization Technology.

Enable Intel Virtualization Technology (Aktivér Intel-virtualiseringsteknologi) — aktiveret som standard.

Aktiverer eller deaktiverer VMM (Virtual Machine Monitor) til at udnytte de ekstra hardwarefunktioner, der leveres
af Intel® Virtualization Technology til direkte /0.
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Egenskab

Trusted Execution

Beskrivelse
Enable VT for Direct |70 (Aktiver VT til direkte 1/0) - er enabled (aktiveret) som standard.

Denne indstilling angiver, om en Measured Virtual Machine Monitor (MVMM) kan anvende de yderligere
hardwarefunktioner, som findes i Intel Trusted Execution Technology. TPM Virtualization Technology og
Virtualization Technology for Direct 1/0 skal aktiveres for at du kan anvende funktionen.

Trusted Execution (Betroet udfarelse) - disabled (deaktiveret) som standard.

Wireless (Tradlest)

Beskrivelse af
indstillinger

Wireless Device
Enable

Lader dig aktivere eller deaktivere de interne tradlgse enheder.
e WLAN
e Bluetooth

Alle indstillingerne er som standard enabled (aktiveret).

Vedligeholdelsesskarm

Egenskab
Service Tag

Asset Tag
BIOS Downgrade

Data Wipe

BIOS Recovery

First Power On
Date

Beskrivelse
Viser computerens servicemaerke.

Giver dig mulighed for at oprette et systemaktivkode, hvis der ikke allerede er angivet en aktivkode. Denne
indstilling er som standard ikke angivet.

Dette felt styrer nedgradering af systemets firmware til tidligere revisioner. Indstillingen "Allow BIOS downgrade"

(Tillad BIOS-nedgradering) er aktiveret som standard.

Dette felt giver brugerne mulighed for at slette data pa sikker vis fra alle interne storage-enheder. Indstillingen

'Wipe on Next boot' (Ryd ved naeste opstart) er ikke aktiveret som standard. Herunder ses en liste over de
enheder, der pavirkes:

Internt SATA HDD/SSD

e Internt M.2 SATA SDD

e Internt M.2 PCle SSD

e Intern eMMC

Dette felt ger det muligt for brugerne at gendanne visse beskadigede BIOS-forhold fra en gendannelsesfil pa
brugerens primaere harddisk eller fra en ekstern USB-nagle.

e BIOS-gendannelse fra harddisk - aktiveret som standard
e Udfor altid integritetskontrol - deaktiveret som standard

Denne mulighed lader dig indstille ejerskabsdatoen.
e |ndstil gjerskabsdato—deaktiveret som standard

Systemlogfiler
Egenskab Beskrivelse
BIOS Events Lader dig se og rydde POST-haendelser i systeminstallationsmenuen (BIOS).

Thermal Events

Power Events

Lader dig se og rydde Systeminstallationsmenuen (termiske) haendelser.

Lader dig se og rydde Systeminstallationsmenuen (strem) haendelser.
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Sadan opdateres BIOS'en

Sadan opdateres BIOS'en i Windows

Om denne opgave

FORSIGTIG: Hvis BitLocker ikke afbrydes, for du opdaterer BIOS, vil systemet ikke genkende BitLocker-noglen ved
naste genstart. Du bliver derefter bedt om at indtaste gendannelsesneglen for at komme videre, og computeren
beder om dette ved hver genstart. Hvis gendannelsesnoeglen ikke er kendt, kan det fere til tab af data eller en unedig
geninstallation af operativsystemet. Du kan finde flere oplysninger ved at sege i vores Knowledge Base-ressource pa
Dell Support-siden.

Trin
1. G& til Dell Support-siden.
2. Klik pa Produktsupport. | boksen Produktsupport skal du indtaste din computers servicekode og klikke pé Seg.

BEMZERK: Hvis du ikke har servicekoden, skal du bruge SupportAssist-funktionen til automatisk identificering af computeren. Du
kan ogsé bruge produkt-id'et eller manuelt browse efter din computermodel.

Klik p4 Drivere og Downloads. Udvid Find drivere.

Veelg det operativsystem, der er installeret pa din computer.

G4 til rullelisten Kategori, og veelg BIOS.

Veelg den senester BIOS-version, og klik pd Download for at hente BIOS-filen til din computer.
Efter hentning er afsluttet, skal du g& ind i den mappe, hvor du gemte BIOS-opdateringsfilen.

© N oA o

Dobbeltklik pa ikonet for BIOS-opdateringsfilen, og felg vejledningerne pa skaermen.
Du kan finde naermere oplysninger ved at sege i vores Knowledge Base-ressource pa Dell Support-siden.

Sadan opdateres BIOS i Linux og Ubuntu

Se vidensartiklen 000131486 i vores Knowledge Base pa Dell Support-siden angdende opdatering af systemets BIOS p& en computer med
Linux eller Ubuntu.

Sadan opdateres BIOS ved hjzelp af USB-drevet i Windows

Om denne opgave

FORSIGTIG: Hvis BitLocker ikke afbrydes, for du opdaterer BIOS, vil systemet ikke genkende BitLocker-neglen ved
naeste genstart. Du bliver derefter bedt om at indtaste gendannelsesneglen for at komme videre, og computeren
beder om dette ved hver genstart. Hvis gendannelsesnoeglen ikke er kendt, kan det fore til tab af data eller en unedig
geninstallation af operativsystemet. Du kan finde flere oplysninger ved at sege i vores Knowledge Base-ressource pa
Dell Support-siden.

Trin
1. Felg proceduren fra trin 1 til trin 6 i S&dan opdateres BIOS'en i Windows for at downloade den nyeste BIOS-opsaetningsprogramfil.

Opret et USB-drev, der kan startes fra. Du kan finde naermere oplysninger ved at sgge i vores Knowledge Base-ressource pa Dell
Support-siden.

Kopiér filen til BIOS-opseetningsprogrammet til USB-drevet, der kan startes fra.

Slut USB-drevet, der kan startes fra, til den computer, der skal have BIOS-opdateringen.
Genstart computeren, og tryk p& F12.

Veelg USB-drevet i engangsstartmenuen.

N o oA o

Indtast filnavnet for BIOS-opsaetningsprogrammet, og tryk pé Enter.
BIOS-opdateringsprogram vises.
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8. Falg instruktionerne pé skaermen for at faerdiggere BIOS-opdateringen.

Opdatering af BIOS fra F12-engangsstartmenuen

Opdater din computers BIOS ved hjeelp af update.exe-filen til BIO til en FAT32 USB-nggle og starte computeren fra F12-
engangsstartmenuen.

Om denne opgave

FORSIGTIG: Hvis BitLocker ikke afbrydes, for du opdaterer BIOS, vil systemet ikke genkende BitLocker-neglen ved
naeste genstart. Du bliver derefter bedt om at indtaste gendannelsesneglen for at komme videre, og computeren
beder om dette ved hver genstart. Hvis gendannelsesneglen ikke er kendt, kan det fore til tab af data eller en unedig
geninstallation af operativsystemet. Du kan finde flere oplysninger ved at sege i vores Knowledge Base-ressource pa
Dell Support-siden.

BlOS-opdatering

Du kan kare BIOS-opdateringsfilen fra Windows ved hjeelp af en USB-nagle, der kan startes fra. Du kan ogsé opdatere BIOS'en fra
computerens F12-engangsstartmenu.

De fleste Dell-computere, der er bygget efter 2012, har denne egenskab, og du kan bekraefte ved at starte din computer med F12-
engangsstartmenuen for at se, om BIOS FLASH UPDATE (BIOS-flashopdatering) er angivet som startindstilling for din computer. Hvis
indstillingen er indstillet, understatter BIOS'en denne BIOS-opdateringsform.

®| BEMZERK: Kun computere med funktionen til BIOS-flashopdatering i F12-engangsstartmenuen kan anvende denne funktion.

Sadan opdaterer du fra engangsstartmenuen
For at opdatere din BIOS fra F12-engangsstartmenuen har du brug for felgende:

Et USB-drev, der er formateret til FAT32-filsystemet (det er ikke nedvendigt at kunne starte computeren fra naglen)
Eksekverbar BIOS-fil, som du har downloadet fra Dell Support-websitet og kopieret til USB-drevets rod.
Vekselstremsadapter, som er tilsluttet computeren.

Fungerende computerbatteri til flashopdatering af BIOS'en

Udfer de felgende trin for at gennemfere BIOS-opdateringens flashproces fra F12-menuen:

FORSIGTIG: Sluk ikke computeren under BIOS-opdateringen. Computeren kan muligvis ikke starte, hvis du slukker den.

Trin
1. N&r computeren slukket, skal du indseette USB-drevet med den kopierede flash i en USB-port pd computeren.

2. Teend computeren, og tryk pa F12-tasten for at 8bne engangsstartmenuen. Vaelg BIOS-opdatering med musen eller piletasterne, og
tryk derefter pa Enter.
Menuen med BIOS-flashopdatering vises.

Klik pé Flash fra fil.

Veelg en ekstern USB-enhed.

Veelg filen, og dobbeltklik pd flash-mélfilen, og derefter pa Send.

Klik p& Opdater BIOS. Computeren genstarter for at flashopdatere BIOS'en.

N o oA o

Computeren genstarter, nér BIOS-opdateringen er gennemfart.

System- og opsatningsadgangskode

Tabel 11. System- og opsatningsadgangskode

Adgangskodetype Beskrivelse

System Password (Systemadgangskode) Den adgangskode, som du skal indtaste for at logge pé systemet.

Setup password (Installationsadgangskode) Adgangskode, som du skal indtaste for at f8 adgang til at foretage
aendringer i computerens BIOS-indstillingern.
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Du kan oprette en system password (systemadgangskode) og en setup password (installationsadgangskode) til at sikre computeren.

FORSIGTIG: Adgangskodefunktionerne giver et grundleeggende sikkerhedsniveau for computerens data.

FORSIGTIG: Enhver kan fa adgang til de data, der er gemt pa computeren, nar den ikke er last eller efterlades uden
opsyn.

@ BEMZERK: Funktionen System and Setup Password (System- og installationsadgangskode) er deaktiveret.

Tildeling af en systemopsatningsadgangskode

Forudsaetninger

Du kan kun tildele en ny system- eller administratoradgangskode, nar status er Not Set (lkke indstillet).

Om denne opgave

For at komme ind i systemopsaetningen skal du trykke pa F12 umiddelbart efter start eller genstart.

Trin

1. P& skeermen System BIOS eller Systemopsaetning skal du vaelge Sikkerhed og trykke pa Enter.
Nu vises skaermen Sikkerhed.

2. Veelg System-/administratoradgangskode, og indtast en adgangskode i feltet Indtast den nye adgangskode.
Brug felgende retningslinjer, nér du vil tildele systemadganskoden:
e En adgangskode kan bestéa af op til 32 tegn.

Mindst ét specialtegn: ! "#$ % & ' () * +,-./:;<=>?@ [\ ] _"{]|}

Tallene O til 9.

Store bogstaver fra A til Z.

Sma bogstaver fra A til Z..

3. Indtast den systemadgangskode, som du nu har angivet, i feltet Confirm new password (Bekraeft ny adgangskode), og klik pad OK.
4. Tryk pd Esc, og gem sendringerne, som der bedes om i pop op-beskeden.

5. Tryk pd Y for at gemme aendringerne.
Computeren genstarter.

Sadan slettes eller andres en eksisterende
systemopsatningsadgangskode

Forudseaetninger

Serg for, at Adgangskodestatus er Oplast (under Systemopsastning), for du forseger at slette eller aendre den nuvaerende
adgangskode til system og/eller opsaetning. Du kan ikke slette eller a&endre den nuvaerende adgangskode til system eller opsaetning,
hvis Adgangskodestatus er Last.

Om denne opgave

For at komme ind i systemopsastningen skal du trykke pd F2 straks efter start eller genstart.

Trin
1. P& skaermen System BIOS eller Systemopsaetning skal du veelge Systemsikkerhed og trykke pé Enter.
Herefter vises skeermen Systemsikkerhed.

2. P4 skaermen Systemsikkerhed skal du bekraefte, at Adgangskodestatus er Oplast.

3. Veelg Systemadgangskode, opdater eller slet den nuvaerende systemadgangskode, og tryk pa Enter eller tabulatortasten.

4. Veelg Opsaetningsadgangskode, opdater eller slet den nuvaerende opsastningsadgangskode, og tryk pé Enter eller tabulatortasten.
BEMZERK: Hvis du eendrer system- og/eller opsastningsadgangskoden, skal du indtaste den nye adgangskode igen, nér du bliver
bedt om det. Hvis du sletter system- og/eller administratoradgangskoden, skal du bekraefte sletningen, nér du bliver bedt om det.
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B. Tryk p4 Esc. Du fér vist en meddelelse om at gemme sendringerne

6. Tryk pdY for at gemme aendringerne og ga ud af systemopsastningen.
Computeren genstarter.

Rydning af BIOS (systemopsatning) og
systemadgangskoder

Om denne opgave

For at rydde computeren eller BIOS-adgangskoder skal du kontakte Dells tekniske support som beskrevet i Kontakt support pa Dells
supportwebsted.
BEMZERK: For at & information om hvordan man nulstiller Windows eller adgangskoder til applikationer kan du se den tilherende

dokumentation til Windows eller din applikation.
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Fejlfinding

Emner:

e Sadan héndteres opsvulmede genopladelige litium-ion-batterier

. Dell SupportAssist Pre-Boot System Performance Check-diagnostik
* Indbygget selvtest (BIST- Built-In Self-Test)

*  Systemdiagnosticeringsindikatorer

*  Nulstilling af realtidsur (RTC)

. Gendannelse af operativsystemet

¢ Sikkerhedskopieringsmedie- og genopretningsmuligheder

. Wi-Fi-stremcyklus

*  Dreening af tilbagevaerende reststrem (udfer hard nulstilling)

*  LED-indikatorer og -egenskaber

Sadan handteres opsvulmede genopladelige litium-ion-
batterier

Som de fleste baerbare pc'er anvender baerbare pc'er fra Dell litium-ion-batterier. En type litium-ion-batteri er det genopladelige litium-ion-
batteri. Genopladelige litium-ion-batterier er blevet mere populeere i de senere 8r og er blevet standard i elektronikbranchen pé grund af
kunder, der foretraekker en slank formfaktor (saerligt med nyere ultratynde baerbare computere) og stor batterikapacitet. En uomgaengelig
egenskab ved teknologien i genopladelige litium-ion-batterier er den potentielle opsvulmning af battericellerne.

Et opsvulmet batteri kan pavirke den baerbare computers ydeevne. For at undgé yderligere skade pa enhedens kabinet eller interne
komponenter, som farer til funktionsfejl, skal du stoppe med at bruge den beaerbare computer og aflade den ved at frakoble
vekselstromsadapteren og lade batteri draenes.

Opsvulmede batterier ma ikke anvendes og skal udskiftes og bortskaffes korrekt. Vi anbefaler at kontakte Dells produktsupport for at
finde ud af muligheder for at udskifte opsvulmede batterier under betingelserne for den relevante garanti eller servicekontrakt, herunder
muligheder for en udskiftning udfert af en Dells autoriserede teknikere.

Retningslinjerne for handtering og udskiftning af genopladelige litium-ion-batterier er som felger:
e Veer forsigtig, ndr du handterer genopladelige litium-ion-batterier.

e Aflad batteriet, for du fierner det fra systemet. For at aflade batteriet skal vekselstramsadapteren frakobles fra systemet, sa systemet
kun fungerer med strom fra batteriet. N&r computeren ikke laengere taender, nér taend/sluk-knappen trykkes ind, sé er batteriet helt
afladet.

Man mé ikke knuse, smide, beskadige batteriet eller stikke fremmedlegemer ind i det.

Udsaet ikke batteriet for hgje temperaturer, og skil ikke batteripakker eller celler ad.

Seet ikke overfladen af batteriet under tryk.

Bgj ikke batteriet.

Brug ikke redskaber af nogen form for at lirke pé eller mod batteriet.

Hvis batteriet kommer til at sidde fast i enheden som felge af opsvulmning, mé& du ikke preve at frigive det ved at punktere, bgje eller
mase batteriet. Det kan veere farligt.

Forseg ikke at genmontere et beskadiget eller opsvulmet batteri i en baerbar pc.

Opsvulmede batterier, der er daekket af garanti, skal returneres til Dell i en passende forsendelsesbeholder (som godkendt af Dell) —
dette er for at overholde transportbestemmelser. Opsvulmede batterier, der ikke er daskket af garanti, skal bortskaffes pa en passende
genbrugsstation. Kontakt Dells produktsupport pé Dells supportwebsted for at f& hjeelp og yderligere vejledning.

e Brug af et batteri, der ikke er fra Dell eller er inkompatibelt, kan age risikoen for brand eller eksplosion. Udskift kun batteriet med

et kompatibelt batteri kabt fra Dell, der er designet til at fungere med din Dell computer. Brug ikke et batteri fra andre computere
sammen med computeren. Kab kun originalbatterier fra Dells websted eller p4 anden made direkte fra Dell.

Genopladelige litium-ion-batterier kan svulme op af forskellige grunde s&som alder, antal opladningscyklusser eller udsaettelse for hgj
varme. F& mere at vide om, hvordan levetiden og ydeevnen for den baerbare computers batteri kan forbedres og hvordan risikoen for, at
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problemet opstar, kan minimeres ved at sege efter "Dell Laptop Battery"/"Dell-batteri til baerbar pc" i Knowledge Base-ressourcen pé Dells
supportwebsted.

Dell SupportAssist Pre-Boot System Performance
Check-diagnostik

Om denne opgave

SupportAssist-diagnostik (ogsé kendt som systemdiagnostik) udfarer en fuldstaendigt kontrol af din hardware. Dell SupportAssist Pre-
Boot System Performance Check-diagnostik er integreret i BIOS og opstartes internt i BIOS. Den integrerede systemdiagnostik leverer
muligheder til seerlige enheder eller enhedsgrupper, der tillader dig at:

Kore tests automatisk eller i en interaktiv tilstand

Gentage tests.

Vise eller gemme testresultaterne.

Kere grundige tests for at introducere yderligere testmuligheder og f& naermere oplysninger om en eller flere mislykkede enheder.
Se statusmeddelelser, der informerer dig om, at testene er udfert korrekt.

Se fejlmeddelelser, der informerer dig om problemer, som er opstéet under testning.

@ BEMZERK: Nogle tests til specifikke enheder kraever brugerinteraktion. Serg altid for, at du er tilstede ved computerterminalen, nar
diagnostiktestene er udfert.

Se vidensartiklen 000180971 for at f& mere at vide.

Korsel af SupportAssist Pre-Boot System-ydeevnekontrol

Trin
Teend computeren

Mens computeren starter op, trykkes pa F12-tasten, nar Dell-logoet vises.
Veelg pé startmenu-skaermen indstillingen Diagnostics (Diagnosticering).

N N

Tryk péa pilen i nederste venstre hjerne.
Diagnosticeringsforsiden vises.

5. Tryk pa pilen i nederste hgjre hjgrne for at ga til sidefortegnelsen.
Fundene vises pa en liste.

6. For at kare en diagnosticeringstest pa en bestemt enhed, tryk pa Esc og klikke pa Yes at stoppe diagnosticeringstesten.
7. Veelg enheden fra venstre rude og klik pd Run Tests (Ker tests).

8. Hvis der er problemer, vises fejlkoder.
Noter fejlkode og valideringsnummer, og kontakt Dell.

Indbygget selvtest (BIST- Built-In Self-Test)

M-BIST

M-BIST (indbygget selvtest) er bundkortets indbyggede selvdiagnosticeringsvaerktgj, der ger diagnosticeringen af fejl i bundkortets
indbyggede controller (EC) mere ngjagtig.

®| BEMZERK: M-BIST kan pabegyndes manuelt for POST (Power On Self-Test).

Sadan kores M-BIST

@ BEM/ZERK: M-BIST skal pabegyndes pa computeren fra en slukket tilstand, hvor der enten kun er tilsluttet vekselstream eller et
batteri.

1. Tryk pa bade M-tasten pa tastaturet og taend/sluk-knappen, og hold dem nede for at pabegynde M-BIST.
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2. Batteriet indikator-LED kan vise to tilstande:
a. Slukket: Der blev ikke registreret nogen bundkortfejl.
b. RAVGUL: Ravgul indikerer, at der er et problem med bundkortet.
3. Huvis der er en fejl med bundkortet, blinker batteristatus-LED'en med én af felgende koder i 30 sekunder:

Tabel 12. LED-fejlkoder

Blinkemonster Muligt problem
Ravgul Hvid

2 1 CPU-fejl

2 8 LCD-stremskinnefejl

1 1 TPM-registreringsfejl

2 4 Hukommelses-/RAM-fejl

4. Hvis der ikke er en fejl med bundkortet, skifter LCD’en mellem de ensfarvede skaerme, der beskrives i LCD-BIST-afsnittet i
30 sekunder, hvorefter den slukker.

LCD-stromskinnetest (L-BIST)

L-BIST er en forbedring af diagnosticeringen med én LED-fejlkode og aktiveres automatisk under POST. L-BIST kontrollerer LCD-
stremskinnen. Hvis der ikke er nogen stremforsyning til LCD (dvs. hvis L-BIST-kredslabet svigter), blinker LED-indikatoren for
batteristatus enten med fejlkode [2,8] eller fejlkode [2,7].

®| BEMZERK: Hvis L-BIST svigter, kan LCD-BIST ikke fungere, da der tilfares strom til LCD'en.

S&dan kores L-BIST-testen:

1. Tryk pé teend/sluk-knappen for at starte computeren.
2. Hvis computeren ikke starter op normalt, skal du kigge pé batteristatus-LED'en:
e Huvis batteristatus-LED’en blinker en fejlkode [2,7], er skeermkablet muligvis ikke tilsluttet korrekt.

e Huvis batteristatus-LED'en blinker med en fejlkode [2,8], er der problemer med LCD-streamskinnen pé bundkortet, og der er derfor
ingen stremforsyning til LCD'en.

3. |tilfeelde, hvor fejlkode [2,7] vises, skal du se efter, om skaermkablet er tilsluttet korrekt.
4. |tilfeelde, hvor fejlkode [2,8] vises, skal du udskifte bundkortet.

Indbygget LCD-selvtest (BIST - Built-In Self-Test)

Beerbare computere fra Dell har et indbygget diagnostisk veerktaj, der hjeelper dig med at afgare, om skaermafvigelsen, som du oplever, er
et iboende problem med LCD'en (skaermen) til baerbare computere fra Dell eller med grafikkortet (GPU'en) og computerindstillingerne.

Nar du bemaerker skaermafvigelser, f.eks. flimren, forvraengning, uklarhed, sleret eller udvisket billede, vandrette eller lodrette linjer,
farvesvaskkelse osv., er det altid en god idé at isolere LCD'en (skaermen) ved at kere den indbyggede selvtest (BIST).

S&dan kores LCD BIST-testen

1. Sluk for Dell baerbare computer.

2. Frakobl alle perifere enheder, der er forbundet til den baerbare computer. Tilslut kun vekselstremsadapteren (opladeren) til den
bserbare computer.

3. Sarg for, at LCD'en (skaermen) er ren (uden stavpartikler p4 skaermens overflade).

Tryk pé og hold tasten D nede, og tryk p&4 Power on (Taend) pa den baerbare computer for at f4 adgang til tilstanden for indbygget
selvtest (BIST) for LCD. Bliv ved med at holde D-tasten nede, indtil computeren starter op.

Skaermen viser rene farver og skifter farve pa hele skaermen til hvid, sort, rad, gren og blé to gange.

Derefter viser den farverne hvid, sort og rad.

Undersag omhyggeligt skaermen for abnormaliteter (eventuelle linjer, uskarpe farver eller forvraengning pé skeermen).
Efter den sidste rene farve (rad), lukker computeren ned.

a

© N o
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@ BEMZERK: Dell SupportAssist Preboot-diagnosticering ved lancering igangseetter ferst LCD BIST og forventer brugerintervention,
som bekreefter LCD'ens funktionalitet.

Systemdiagnosticeringsindikatorer

Indikator for batteristatus

Viser status for strem og -batteriopladning.

Konstant hvid — Stromadapteren er tilsluttet, og batteriet er mere end 5 procent opladet.

Ravgul — Computeren karer pé batteri, og batteriet er mindre end 5 procent opladet.

Fra

e Der er tilsluttet en stremadapter, og batteriet er helt opladet.
e Computeren karer pé et batteri, og batteriet er mere end 5 % opladet.
e Computeren er i slumre- eller dvaletilstand eller slukket.

Strem- og batteristatusindikatorerne blinker ravgult samtidig med bipkoder, der indikerer fej.

F.eks. stram- og batteristatusindikatoren blinker ravgult to gange efterfulgt af en pause, herefter blinker den hvidt tre gange efterfulgt af
en pause. Dette 2,3-menster fortsaetter, indtil der slukkes for systemet. Menstret indikerer, at ingen hukommelse eller RAM er registreret.

Felgende skema viser de forskellige lysmenstre for stram- og batteristatusindikatoren, og de tilherende problemer.

Tabel 13. LED-koder

Diagnostiske lyskoder

Problembeskrivelse

Anbefalede lasninger

1,1

TPM-registreringsfejl

Udskift bundkortet.

1,2 Uoprettelig SPI-opdateringsfejl Udskift bundkortet.

2,1 CPU-fell Ker Intel CPU-diagnosticeringsvaerktgjerne. Hvis
problemet fortsaetter, skal du udskifte bundkortet.

2,2 Bundkortfejl, deekker BIOS-beskadigelse eller | Opdater seneste BIOS-version. Hvis problemet fortseetter,

ROM-fejl skal du udskifte bundkortet.

2,3 Ingen hukommelse/ingen RAM registreret Bekreeft, at hukommelsesmodulet er monteret
korrekt. Hvis problemet fortseetter, skal du udskifte
hukommelsesmodulet.

2,4 Hukommelses-/RAM-fejl Nulstil hukommelsesmodulet. Hvis problemet fortsaetter,
skal du udskifte hukommelsesmodulet.

2,5 Ugyldig hukommelse monteret Nulstil hukommelsesmodulet. Hvis problemet fortsaetter,
skal du udskifte hukommelsesmodulet.

2,6 Fejl i motherboard/chipset Opdater seneste BIOS-version. Hvis problemet fortsaetter,
skal du udskifte bundkortet.

2,7 LCD-fejl — SBIOS-meddelelse Opdater seneste BIOS-version. Hvis problemet fortsaetter,
skal du udskifte LCD-modulet.

2,8 LCD-fejl — EC-registrering af stramskinnefejl | Genmonter bundkortet.

3,1 CMOS-batterisvigt Nulstil CMOS-batteriets tilslutning. Hvis problemet
fortseetter, skal du udskifte RTC-batteriet.

3,2 PCI- eller grafikkort-/chipfejl Genmonter bundkortet.

3,3 BIOS-gendannelsesafbildning ikke fundet Opdater seneste BIOS-version. Hvis problemet fortsaetter,
skal du udskifte bundkortet.

3,4 Gendannelsesbillede fundet, men ugyldigt Opdater seneste BIOS-version. Hvis problemet fortsaetter,
skal du udskifte bundkortet.

3,5 EC medte stramsekventeringsfejl Genmonter bundkortet.

3,6 Flash-beskadigelse detekteret af SBIOS Genmonter bundkortet.
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Tabel 13. LED-koder (fortsat)

Diagnostiske lyskoder Problembeskrivelse Anbefalede lasninger
3,7 Timeout venter pa at ME svarer pa HECI- Genmonter bundkortet.
besked

Kamerastatusindikator: \Viser om kameraet er i brug.

e Konstant hvid — Kameraet er i brug.
e Slukket — Kameraet er ikke i brug.

Caps Lock-statusindikator: Viser, hvorvidt Caps Lock er aktiveret eller deaktiveret.

e Konstant hvid — Caps Lock er aktiveret.
e Slukket: Caps Lock er deaktiveret.

Nulstilling af realtidsur (RTC)

Funktionen Nulstilling af realtidsur (RTC) ger det muligt for dig eller serviceteknikeren at gendanne Dell-systemer fra situationer, hvor
systemet ikke kan udfare POST, ikke kan taendes eller ikke kan boote. Den aeldre jumper-baserede nulstillingsfunktion er blevet fiernet pa
disse modeller.

Start nulstillingen af realtidsuret med systemet slukket og sluttet til en AC-stremkilde. Tryk pa og hold taend/sluk-knappen nede i 20
sekunder. Nulstillingen af RTC sker, nér du slipper taend/sluk-knappen.

Gendannelse af operativsystemet

Hvis din computer ikke kan starte op til operativsystemet, selv efter gentagne forsgg, startes automatisk Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery er et selvstaendigt vaerktgj, som er forudinstalleret pé alle Dell-computere, der har Windows-
operativsystemet installeret. Den bestér af veerktgjer til diagnosticering og fejlfinding af problemer, der kan opst8, fer din computer
starter op til operativsystemet. Det lader dig diagnosticere hardwareproblemer, reparere din computer, sikkerhedskopiere dine filer eller
genoprette din computer til fabriksindstillinger.

Du kan ogsé downloade den fra Dell Support-websitet for at fejlsage og reparere din computer, nér den ikke starter op i dens primaere
operativsystem pé grund af software- eller hardwarefejl.

Du kan finde flere oplysninger om Dell SupportAssist OS Recovery ved at ga til brugervejledningen for Dell SupportAssist OS Recovery pa
Serviceringsveerktejer pa Dells supportwebsted. Klik p4 SupportAssist og derefter pd4 SupportAssist OS Recovery.

Sikkerhedskopieringsmedie- og
genopretningsmuligheder

Det anbefales at oprette et genoprettelsesdrev for at fejlfinde og lese de problemer, der kan opsté med Windows. Dell foreslar
flere muligheder for gendannelse af Windows-operativsystemet pa din Dell-computer. Se flere oplysninger under Dell Windows-
sikkerhedskopieringsmedier og genopretningsmuligheder.

Wi-Fi-stromcyklus

Om denne opgave

Hvis din computer ikke kan f& adgang til internettet pa grund af problemer med wi-fi-forbindelsen, kan det vaere nedvendigt at udfere
en stremcyklusprocedure for wi-fi-forbindelsen. Falgende procedure viser instruktioner til udferelse af en stremcyklusprocedure for
wi-fi-forbindelsen:

®| BEMZRK: Nogle internetudbydere (ISP'er) tilbyder en kombineret modem- eller routerenhed.
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https://www.dell.com/support/home/products/software_int/software_service_tools
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Sluk for computeren.

Sluk for modemmet.

Sluk for den trédlese router.
Vent i 30 sekunder.

Teend for den trédlese router.
Teend for modemmet.

Teend computeren

Draening af tilbageveaerende reststrom (udfer hard
nulstilling)

Om denne opgave

Reststrem er den tilbageveerende statiske elektricitet, som er tilbage i computeren, selv nér den er blevet slukket, og batteriet fiernes.

Af hensyn til din sikkerhed og for at beskytte falsomme elektroniske komponenter i din computer skal du draene tilbagevaerende reststrem,
for du fijerner eller genmonterer komponenter i din computer.

Dreening af tilbageveerende reststrem betegnes ogsé som en "hard nulstilling". Det er et almindeligt fejlfindingstrin, hvis din computer ikke
teender eller starter operativsystemet.

Folg nedenstéende trin for at draene den tilbagevaerende reststrom:
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Sluk for computeren.

Kobl stremadapteren fra din computer.
Fjern bunddaekslet.

Fjern batteriet.

FORSIGTIG: Batteriet er en FRU (Field Replaceable Unit), og det ber kun fjernes/monteres af autoriserede
serviceteknikere.

Tryk og hold teend/sluk-knappen nede i ca. 20 sekunder for at draene den tilbagevaerende reststrem.
Monter batteriet.

Monter bunddaekslet.

Slut stremadapteren til din computer.

Teend computeren

@ BEMZERK: F4 flere oplysninger om udferelse af en hard nulstilling ved at sege i Knowledge Base-ressourcen pé Dells
supportwebsted.

LED-indikatorer og -egenskaber

LED for batteriopladning og -status

Tabel 14. LED-indikator for batteriopladning og -status

Stremkilde LED-adfaerd computerens stromtilstand Batteriniveau
Vekselstremsadapter Off (Fra) S0-S5 Fuldt opladet
Vekselstromsadapter Lyser konstant hvidt S0-Sb < fuldt opladet
Batteri Off (Fra) S0-S5 11-100 %

Fejlfinding

115


https://www.dell.com/support/home/

Tabel 14. LED-indikator for batteriopladning og -status (fortsat)

Stromkilde LED-adfaerd computerens stromtilstand Batteriniveau

Batteri Konstant ravgul (590+/-3 Nm) | SO-S5 <10 %

SO (lyser) — computeren er taendt.

34 (dvale) — computeren forbruger mindst strem sammenlignet med alle andre dvaletilstande. Computeren er naesten slukket med
undtagelse af en svag stremtilfarsel. Kontekstdata skrives til harddisken.

e S5 (slukket) — computeren er i slukket tilstand.

116 Fejlfinding



7

Sadan far du hjalp

Emner:

. Kontakt Dell

Kontakt Dell

Forudsaetninger

BEMZERK: Hvis du ikke har en aktiv internetforbindelse, kan du finde kontaktoplysninger pé din kebsfaktura, pakkeseddel eller i Dells
produktkatalog.

Om denne opgave

Dell giver flere muligheder for online- og telefonbaseret support og service. Tilgeengeligheden varierer for de enkelte lande og produkter,
og nogle tjenester findes muligvis ikke i dit omrade. S&dan kontakter du Dell omkring salg, teknisk support eller kundeservice:

Trin

1. G4 til Dell.com/support.

2. Veelg en supportkategori.

3. Angiv dit land eller omrade i rullelisten Vaelg et land/omrade i bunden af siden.

4. Veelg det relevante service- eller supportlink alt afhaengigt af, hvad du har brug for.

Sadan far du hjeelp 117



	Dell Precision 3541 Servicemanual 
	Indholdsfortegnelse
	Sådan arbejder du med computeren
	Sikkerhedsinstruktioner
	Før du udfører arbejde på computerens indvendige dele
	Sikkerhedsforanstaltninger
	Elektrostatisk afladning – ESD-beskyttelse
	ESD-feltservicegrej
	Transportering af følsomme komponenter
	Efter du har udført arbejde på computerens indvendige dele


	Teknologi og komponenter
	DDR4
	USB-funktioner
	USB type-C
	HDMI 1.4
	USB-funktioner
	LED-adfærd for tænd/sluk-knap

	Større komponenter i dit system
	Adskillelse og genmontering
	Bunddæksel
	Sådan fjernes bunddækslet
	Sådan installeres bunddækslet

	Batteri
	Forholdsregler ved genopladelige litium-ion-batterier
	Fjernelse af batteriet
	Sådan installeres batteriet

	Hukommelsesmodul
	Fjernelse af hukommelsesmodulerne
	Sådan monteres hukommelsesmodulerne

	WLAN-kort
	Sådan fjernes WLAN-kortet
	Sådan installeres WLAN-kortet

	WWAN-kort
	Sådan fjernes WWAN
	Sådan installeres WWAN

	Harddiskmodul
	Sådan fjernes harddisken
	Sådan monteres harddisken

	Møntcellebatteri
	Sådan fjernes møntcellen
	Sådan monteres møntcellen

	DC-indgangsport
	Sådan fjernes DC-indgangen
	Sådan installeres DC-indgangen

	Solid state-drev
	Sådan fjernes SSD'et
	Sådan installeres SSD'et

	Indvendig ramme
	Sådan fjernes den inderste ramme
	Sådan installeres den indvendige ramme

	Knapper på pegefelt
	Knapper på pegefelt
	Sådan fjernes touchpad-knapperne
	Sådan monteres touchpad-knapperne


	SmartCard-læser
	Sådan fjernes chipkortlæser-kortet
	Sådan installeres chipkortlæser-kortet

	Knapper på pegefelt
	Sådan fjernes touchpad-knapperne
	Sådan monteres touchpad-knapperne

	LED-kort
	Sådan fjernes LED-kortet
	Sådan monteres LED-kortet

	Højttalere
	Sådan fjernes højttalerne
	Sådan installeres højttalerne

	Kølelegememodul-separat
	Sådan fjernes kølelegememodulet-separat
	Sådan monteres kølelegememodulet – separat

	Kølelegememodul-UMA
	Sådan fjernes kølelegememodulet-UMA
	Sådan monteres kølelegememodulet – UMA

	Bundkort
	Sådan fjernes systemkortet
	Sådan monteres systemkortet

	Tastaturmodul
	Fjernelse af tastaturet
	Installering af tastatur

	Tastaturbøjle
	Sådan fjernes tastaturbøjlen
	Sådan installeres tastaturbøjlen

	Tænd/sluk-knap
	Sådan fjernes tænd/sluk-knappen med fingeraftrykslæser
	Sådan monteres tænd/sluk-knappen med fingeraftrykslæser

	Skærmmodul
	Sådan fjernes skærmmodulet
	Sådan installeres skærmmodulet

	Skærmramme
	Sådan fjernes skærmfacetten
	Sådan installeres skærmfacetten

	Hængselhætter
	Sådan fjernes hængselshætterne
	Sådan monteres hængselshætterne

	Skærmpanel
	Sådan fjernes skærmpanelet
	Sådan installeres skærmpanelet

	Håndfladestøttemodul
	Sådan fjernes håndfladestøtten og tastaturmodulet
	Sådan monteres håndfladestøtten og tastaturmodulet


	BIOS-opsætning
	Startmenu
	Oversigt over BIOS
	Boot Sequence
	Åbning af BIOS-opsætning
	Navigationstaster
	Menuen Engangsstart via F12
	Indstillinger i systemkonfigurationsmenuen
	Generelle indstillinger
	Systemoplysninger
	Video
	Sikkerhed
	Secure boot
	Intel Software Guard Extensions (Intel sikkerhedsudvidelse af software)
	Performance (Ydelse)
	Strømstyring
	POST-adfærd
	Administrationsvenlighed
	Virtualiseringsunderstøttelse
	Wireless (Trådløst)
	Vedligeholdelsesskærm
	Systemlogfiler

	Sådan opdateres BIOS'en
	Sådan opdateres BIOS'en i Windows
	Sådan opdateres BIOS i Linux og Ubuntu
	Sådan opdateres BIOS ved hjælp af USB-drevet i Windows
	Opdatering af BIOS fra F12-engangsstartmenuen

	System- og opsætningsadgangskode
	Tildeling af en systemopsætningsadgangskode
	Sådan slettes eller ændres en eksisterende systemopsætningsadgangskode

	Rydning af BIOS (systemopsætning) og systemadgangskoder

	Fejlfinding
	Sådan håndteres opsvulmede genopladelige litium-ion-batterier
	Dell SupportAssist Pre-Boot System Performance Check-diagnostik
	Kørsel af SupportAssist Pre-Boot System-ydeevnekontrol

	Indbygget selvtest (BIST– Built-In Self-Test)
	M-BIST
	LCD-strømskinnetest (L-BIST)
	Indbygget LCD-selvtest (BIST – Built-In Self-Test)

	Systemdiagnosticeringsindikatorer
	Nulstilling af realtidsur (RTC)
	Gendannelse af operativsystemet
	Sikkerhedskopieringsmedie- og genopretningsmuligheder
	Wi-Fi-strømcyklus
	Dræning af tilbageværende reststrøm (udfør hård nulstilling)
	LED-indikatorer og -egenskaber
	LED for batteriopladning og -status


	Sådan får du hjælp
	Kontakt Dell


