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Praca na pocitaci

~r v 4
Bezpecnostné pokyny
Dodrziavanim nasledujucich bezpe€nostnych pokynov sa vyhnete pripadnému poskodeniu pocitaca a aj vy sami budete v bezpeci. Ak nie je

uvedené inak, predpoklada sa, Ze pri kazdom postupe zahrnutom v tomto dokumente budd splnené tieto podmienky:

Precitali ste si bezpecnostné informacie, ktoré boli dodané spolu s pocitacom.
Komponent mozno vymenit alebo (ak bol zaklpeny osobitne) namontovat podla postupu demontaze v opacnom poradi krokov.

POZNAMKA Pred otvorenim krytu a panelov poéitaga odpojte vetky zdroje napajania. Po dokoné&eni prace v poéitaéi
najskor namontujte spat vSetky kryty, panely a skrutky a aZ potom pripojte poéitac k zdroju napajania.

®
A

VYSTRAHA Pred pracou vnitri poéitaca si preéitajte bezpe&nostné pokyny, ktoré ste dostali s vasim poéitaéom. Dalsie
informacie o bezpecnosti a overenych postupoch najdete na stranke so zakonnymi poziadavkami

Mnoho oprav méze vykonat iba certifikovany servisny technik. Vy sami by ste mali riesit iba tie problémy a
jednoduché opravy, ktoré si uvedené v produktovej dokumentacii, pripadne telefonicky alebo online kontaktovat tim
podpory a postupovat podl'a pokynov. Poskodenie v dosledku servisu, ktory nie je opravneny spolo¢nostou Dell, nespada
pod ustanovenia zaruky. Precitajte si bezpe€nostné pokyny, ktoré ste dostali spolu so svojim produktom, a dodrziavajte

ich.

Pri praci vnatri pocitaca sa uzemnite pomocou uzemnovacieho remienka na zapasti alebo opakovanym
dotykanim sa nenatretého kovového povrchu vzdy vtedy, ked sa dotykate konektorov na zadnej strane pocitaca, aby ste
predisli elektrostatickému vyboju.

S komponentmi a kartami zaobchadzajte opatrne. Nedotykajte sa komponentov alebo kontaktov na karte.
Kartu drzte za okraje alebo za kovovy nosny drziak. Komponenty ako procesor drzte za okraje a nie za koliky.

Ak odpajate kabel, potiahnite ho za pripojku alebo pevnu €ast zasuvky, ale nie za samotny kabel. Niektoré
kable maju konektor zaisteny zarazkami; pred odpojenim takéhoto kabla zarazky najprv zatlacte. Spojovacie ¢lanky od
seba odpajajte plynulym tahom rovnym smerom — zabranite tym ohnutiu kolikov. Skor nez kabel pripojite, presvedéte
sa, Ci st obe pripojky spravne orientované a vyrovnané.

@ | POZNAMKA Farba poéitaéa a niektorych komponentov sa mdze odliovat od farby uvadzanej v tomto dokumente.

Vypnutie pocitaca — Windows 10

Skor nez vypnete pocitac, alebo odmontujete bo€ny kryt, ulozte a zatvorte vSetky otvorené subory
a zatvorte vSetky otvorené programy, aby ste zabranili strate udajov.

1. Kliknite alebo tuknite na H

|
2. Kliknite alebo tuknite na O a potom na polozku Shut down (Vypnut).
(D POZNAMKA Skontrolujte vypnutie poéitaca a vietkych pripojenych zariadeni. Ak sa po&itaé a pripojené zariadenia
nevypli pri vypinani operacného systému automaticky, stlacte a podrzte hlavny vypinac¢ po dobu asi 6 sekind, ¢im ich

vypnete.

Pred servisnym ukonom v pocitaci

1. Pracovny povrch musi byt rovny a Gisty, aby sa neposkriabal kryt pocitaca.
2. Vypnite pocitac.
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3. Ak je pocitaC pripojeny na dokovacie zariadenie (je v doku), vyberte ho z doku.
4. Odpojte od pocitata vietky sietové kable (ak su k dispozicii).
Ak ma vas poéitaé port RJ45, odpojte sietovy kabel najprv od poéitaéa.
5. Odpojte pocitac a vSetky pripojené zariadenia z elektrickych zasuviek.
6. Otvorte displej.
7. StlaCte a podrzte stlaceny spina¢ napajania na niekolko sekind, aby ste uzemnili systémovd dosku.

Pred vykonanim kroku €. 8 odpojte pocita¢ od elektrickej siete, aby ste sa nevystavovali riziku zasahu
elektrickym pradom.

Pri praci vnatri pocitaca sa uzemnite pomocou uzemnovacieho remienka na zapasti alebo opakovanym
dotykanim sa nenatretého kovového povrchu vzdy vtedy, ked sa dotykate konektorov na zadnej strane pocitaca, aby
ste predisli elektrostatickému vyboju.

8. Z prislusnych zasuviek vyberte vSetky vloZzené karty ExpressCard alebo Smart Card.

Po dokonceni prace v pocitaci

Po skonceni postupu inStalacie stcasti sa pred zapnutim pocitaca uistite, Ze ste pripojili vSetky externé zariadenia, karty a kable.

Pouzivajte vyluéne batériu urceni pre konkrétny typ pocitaca Dell; v opacnom pripade sa mdze pocitac
poskodit. NepouzZivajte batérie kon§truované pre iné poé&itace spoloénosti Dell.

1. Pripojte pripadné externé zariadenia, napriklad replikator portov alebo medidlnu z&kladriu, a nainstalujte vSetky karty, napriklad
ExpressCard.
2. Pripojte k pocitacu pripadné telefénne alebo sietové kable.

Pred zapojenim sietového kabla najskor zapojte kabel do sietového zariadenia a potom ho zapojte do
pocitaca.

3. Pripojte pocitaC a vSetky pripojené zariadenia k ich elektrickym zasuvkam.
4, Zapnite pocitac.
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Technologia a komponenty

V tejto kapitole néjdete informécie o technoldgiach a komponentoch, ktoré s sticastou zariadenia.
Témy:

Napéjaci adaptér

DDR4

Rozhranie HDMI 1.4- HDMI 2.0
Vlastnosti rozhrania USB

USB typu C

&y u v v 4
Napajaci adapter
Tento notebook sa dodava spolu s valcovym konektorom s priemerom 7,4 mm na napéajacom adaptéri s vykonom .

A

VYSTRAHA Pri odpéjani kabla napajacieho adaptéra od laptopu ho uchopte za konektor, nie priamo za kabel, a potiahnite
ho silno, ale jemne, aby ste predisli poSkodeniu kabla.

A VYSTRAHA Napajaci adaptér funguje s elektrickymi zasuvkami na celom svete. Elektrické zasuvky a rozvodky sa vSak v
jednotlivych krajinach lisia. Pouzivanie nekompatibilného kabla alebo nevhodné pripojenie kabla na elektrickid rozvodku
alebo zasuvku moze sposobit poziar alebo poskodenie zariadenia.

DDRA4

Pamat DDRA4 (double data rate fourth generation) je rychlej$im nastupcom technolégii DDR2 a DDR3 a v porovnani s maximalnou
kapacitou pamate DDR3 128 GB na modul DIMM ponuka vy3Siu kapacitu, ktord dosahuje az 512 GB. Pamé&t DDR4 so synchrénnym
dynamickym nahodnym pristupom mé odlisnt koncovku od paméti SDRAM a DDR, aby zabréanila pouZivatelovi nainstalovat do systému
nespravny typ pamate.

DDRA4 potrebuje na prevadzku o 20 % menej energie alebo 1,2 voltu v porovnani s napéjanim 1,5 voltu v pripade pamate DDR3. DDRA tiez
podporuje novy rezim hlbokého zniZzenia vykonu, ktory umoZzriuje hostitelskému zariadeniu prejst do Usporného reZimu bez potreby
obnovenia paméte. OCak4va sa, Ze rezim hlbokého znizenia vykonu znizi spotrebu energie v Uspornom rezime o 40 az 50 percent.

Podrobnosti o pamati DDR4

Medzi paméatovymi modulmi DDR3 a DDR4 existuju drobné rozdiely, ktoré st uvedené niZsie.
Rozdiel v zéreze na koncovke paméte

Zarez koncovky modulu DDR4 sa nachadza na inom mieste ako v pripade koncovky modulu DDR3. Na oboch typoch modulov sa zarezy
nachadzaju na hrane, ktorou sa moduly vkladaju do systému, no moduly DDR4 ich maji posunuté, aby ich nebolo mozné namontovat do
nekompatibilnej dosky alebo platformy.

Obrazok 1. Rozdiel v zarezoch

VacSia hribka
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Moduly DDR4 st o ¢osi hrubsie ako moduly DD3, aby na ne bolo mozné umiestnit viac signalnych vrstiev.

DDR4

Obrazok 2. Rozdiel v hrabke

Zakriveny okraj

Moduly DDR4 disponuju zakrivenym okrajom, vdaka ktorému je zasunutie jednoduchSie a znizuje sa ndmaha na ploSnych spojoch pocas
montaze pamate.

Obrazok 3. Zakriveny okraj

Chyby pamate

Chyby paméte systému indikuje novy kéd zlyhania ON-FLASH-FLASH (jedna kontrolka LED svieti a dve blikaju) alebo ON-FLASH-ON (dve
kontrolky LED svietia a jedna blikd). Ak zlyha vSetka pamat, displej LCD sa nezapne. Potencidlne zlyhanie pamate mdzete preverit tak, ze
vlozite do pamatovych zasuviek umiestnenych v spodnej Casti systému alebo pod klavesnicou (pri niektorych prenosnych zariadeniach) iné
pamatové moduly, o ktorych viete, Zze st funkéné.

Rozhranie HDMI 1.4- HDMI 2.0

V tejto Gasti ngjdete informacie o rozhrani HDMI 1.4 a jeho funkciach a vyhodach.

HDMI (High-Definition Multimedia Interface) je Uplne rozhranie nekomprimovaného, Uplne digitdineho zvuku/videa podporované naprie¢
odvetvim. HDMI poskytuje rozhranie medzi akymkolvek kompatibilnym zdrojom zvuku/videa, ako je DVD prehravac &i prijimac A/V,

a kompatibilnym monitorom s podporou digitalineho zvuku a/alebo videa, ako je digitalna televizia (DTV). Uréené vyuzitia pre televizory
s rozhranim HDMI a DVD prehravace. Primarnou vyhodou je znizenie poctu kablov a opatrenia na ochranu obsahu. HDMI podporuje
Standardné, vylepSené video, video vo vysokom rozli§eni spolu s viackanalovym digitalnym zvukom prostrednictvom jediného kébla.

@ | POZNAMKA HDMI 1.4 bude pontkat aj podporu 5.1-kanalového zvuku.

Funkcie rozhrania HDMI 1.4- HDMI 2.0

Ethernetovy kanal HDMI - pridava HDMI prepojeniu vysoku rychlost zosietovania, vdiaka ktorej méZu pouZivatelia svoje IP zariadenia
vyuzivat naplno bez samostatného ethernetového kabla

Spatny zvukovy kanal — umoZriuje TV pripojenému cez rozhranie HDMI so vstavanym tunerom odosielat zvukové Gdaje priamo do
okolitého zvukového systému, vdaka Comu nie je potrebny samostatny zvukovy kabel

3D - urduje vstupné/vystupné protokoly pre hlavné forméaty 3D videa, €o otvara priestor pre pravé aplikacie 3D hrania a 3D domaceho
kina

Typ obsahu - signalizacia typov obsahu medzi displejom a zdrojovymi zariadeniami v redlnom ¢ase umozriuje TV optimalizovat
nastavenia obrazu na zéklade typu obsahu

Dalsi priestor pre farby — pridava podporu dalsich farebnych modelov vyuzivanych pri digitainej fotografii a poditacovej grafike.
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Podpora 4K - umozriuje vyuzivanie rozliSeni videa nad 1 080 p s podporou displejov novej generéacie, ktoré nahradia digitalne systémy
premietania pouzivané v mnohych komerénych kinach

HDMI mikro konektor — novy, mensi konektor pre telefény a ostatné prenosné zariadenia s podporou rozliSeni videa az do 1080 p
Systém pripojenia v automobiloch — nové kable a konektory pre videosystémy v automobiloch, ktoré su vytvorené na uspokojenie
jedineCnych poziadaviek prostredia vozidla, pri zachovani skutoCnej kvality vysokého rozlienia

Vyhody rozhrania HDMI

Kvalitné HDMI prenasa digitalny zvuk a video bez kompresie pre tU najvysSiu a najostrejsiu kvalitu obrazu.

Lacné HDMI ponuka kvalitu a funkcie digitalneho rozhrania, no zaroven podporuje videoformaty bez kompresie jednoduchym a cenovo
dostupnym spdsobom

Audio HDMI podporuije viaceré formaty zvuku od Standardného sterea az po viackanalovy priestorovy zvuk

Rozhranie HDMI spéja video a viackanlovy zvuk do jedného kébla, pri¢om znizuje néklady, zloZitost a neprehladnost viacerych kablov,
ktoré sa v su¢asnosti pouzivaju v audiovizuélnych systémoch

HDMI podporuje komunikaciu medzi zdrojom videa (napr. DVD prehravac) a DTV, pricom umoziiuje nové funkcie

Vlastnosti rozhrania USB

Systém Universal Serial Bus, alebo USB, bol predstaveny v roku 1996. Znamenal obrovské zjednoduSenie prepajania medzi hostitel'skym
pocitacom a periférnymi zariadeniami, akymi su mysi a klavesnice, externé pevné disky a tlaciarne.

Pozrime sa v rychlosti na vyvoj USB v niZSie zobrazenej tabulke.

Tabulkal. Vyvoj USB

Typ Rychlost prenosu Gdajov Kategéria Rok uvedenia na trh
USB 2.0 480 Mb/s Hi-Speed (Vysoké rychlost) 2000
USB 3.0/USB 3.1Gen1 5 Gb/s Super-Speed (Super rychlost) 2010
USB 3.1 Gen 2 10 Gb/s Super-Speed (Super rychlost) 2013

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 (SuperSpeed USB)

Rozhranie USB 2.0 je uz dihé roky pevne zakotvené ako akysi Standard medzi poc¢itacovymi rozhraniami, o om svedci aj takmer 6 miliard
predanych zariadeni tohto typu. Aj napriek tomu sa nari v3ak kladu stéle vyssie naroky na rychlost, kedZe pocitacovy hardvér je neustéle
rychlejsi a poziadavky na Sirku pasma su stale vySsie. Odpovedou na stéle vysSie naroky spotrebitelov je rozhranie USB 3.0/USB 3.1 Gen 1,
ktoré je teoreticky takmer 10-krat rychlejSie neZ jeho predchodca. Viastnosti rozhrania USB 3.1 Gen 1 moZno zhrn(t strucne takto:

Vy38ie prenosove rychlosti (az do 5 Gb/s)

ZvySeny maximalny vykon zbernice a zvy3Seny odber pridu zariadenia, ¢im sa zabezpedi zvladanie energeticky narocnejsich zariadeni
Nové funkcie spravy napéjania

Uplné duplexné prenosy tdajov a podpora novych typov prenosu

Spé&tna kompatibilita so systémom USB 2.0

Nové konektory a kabel

NizSie uvedené témy sa venuju niektorym z najcastejsich otédzok v stvislosti s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

SUPERSPEED
_USB
sen

Rychlost

Momentélne existuju 3 rychlostné rezimy zadefinované vo svetle najnovsieho rozhrania USB 3.0/USB 3.1 Gen 1. SuU to reZzimy Super-
Speed, Hi-Speed a Full-Speed. Novy rezim SuperSpeed pontka prenosovi rychlost 4,8 Gb/s. Hoci maj dva rezimy USB nazov Hi-Speed
(s vysokou rychlostou) a Full-Speed (s plnou rychlostou) a bezne sa zvyknu oznacovat ako USB 2.0 a 1.1, st pomalSie a stéle pontkajl
prenosovy rychlost len 480 Mb/s a 12 Mb/s, no nadalej sa vyuZzivaju kvoli spatnej kompatibilite.

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 dosahuje ovela vyssi vykon vdaka nizSie uvedenym technickym zmenam:
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Dalsia fyzicka zbernica, ktoré je paralelne pridana k existujlicej zbernici USB 2.0 (pozri nizie uvedeny obrazok).

USB 2.0 predtym obsahovalo 4 droty (napéjaci, uzemriovaci a par na prenos réznych Udajov). V USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 sa pridali
dalSie Styri urCené pre dva pary diferencnych signélov (prijem a prenos), o spolu predstavuje osem prepojeni v konektoroch a kabelazi.
USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 vyuZiva plne duplexny datovy prenos, kym USB 2.0 iba poloviény. Vdaka tomu je teoretické zvySenie rychlosti

az 10-nasobné.

Gnd USB3 contacts

High speed USB2 contacts
differential pair

KedZe v sU€asnosti vyuzivame videé s vysokym rozliSenim, obrovské datove Uloziska Ci digitalne fotoaparaty s velkym poctom
megapixelov, poZiadavky na rychlost prenosu Udajov st Goraz vyssie a rozhranie USB 2.0 uz nemusi byt dostatocne rychle. Navyse, ziadne
rozhranie USB 2.0 sa ani len nepriblizuje teoretickej maximalnej rychlosti prenosu 480 Mb/s, pretoze maximalna rychlost v skutocnych
podmienkach je priblizne 320 Mb/s (40 MB/s). Podobne je to vSak aj s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, ktoré nikdy nedosiahne rychlost
4,8 Gb/s. Pravdepodobna maximalna rychlost v skutocnych podmienkach je 400 MB/s s kontrolou kvality a chybovosti prenosu. Aj pri
takejto rychlosti vSak predstavuje rozhranie USB 3.0/USB 3.1 Gen 110-nasobné zlepSenie v porovnani s rozhranim USB 2.0.

Aplikacie

USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 prinaSa viac prenosovych drah a zariadeniam ponuka efektivnejsi a rychlejsi prenos Udajov. Napriklad prenos videa
prostrednictvom rozhrania USB bol predtym z hiadiska maximalneho rozliSenia, latencie a kompresie takmer nepripustny. No ak teraz
méme 5 aZ 10-nasobne vacsiu Sirku pasma, video rieSenia vyuZivajuce rozhranie USB moZu fungovat omnoho lepsie. Jednolinkové
rozhranie DVI vyzaduje prenosovu rychlost takmer 2 Gb/s. Pévodnych 480 Mb/s predstavovalo obmedzenie, no rychlost 5 Gb/s je uz

viac neZ sfubna. Vdaka slubovanej rychlosti 4,8 Gb/s si néjde tento Standard cestu aj k takym produktom, ktoré predtym nevyuzivali
rozhranie USB, ako st napriklad externé ukladacie systémy vyuzivajuce polia RAID.

NizSie su uvedené niektoré z dostupnych produktov s rozhranim SuperSpeed USB 3.0/USB 3.1 Gen 1:

Externé stolové pevné disky s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
Prenosné pevné disky s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Dokovacie stanice a adaptéry diskov s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1
USB kluc¢e a ¢&itacky s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Disky SSD s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Polia RAID s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Optické jednotky

Multimediélne zariadenia

Sietové rieSenia

Adaptéroveé karty a rozboCovace s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1

Kompatibilita

Dobré sprava je, Ze pri vyvoji rozhrania USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 sa od zaCiatku starostlivo dbalo na to, aby dokézalo bezproblémovo
fungovat so §tandardom USB 2.0. Hoci na to, aby ste mohli vyuzivat vyhody rychlejsieho nového rozhrania USB 3.0/USB 3.1 Gen 1, sU
potrebné nové fyzické prepojenia, a teda nové kable, samotny konektor zostdva nezmeneny — ma ten isty obdiZnikovy tvar so dtyrmi
rovnako umiestnenymi kontaktmi USB 2.0. Kable USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 obsahuju pat novych spojeni na nezavisly prenos prijatych

a odosielanych Udajov. Do kontaktu prichddzaju len po pripojeni k samotnému rozhraniu SuperSpeed USB.

Systém Windows 8/10 prinaSa nativnu podporu radi¢ov s rozhranim USB 3.1 Gen 1. V porovnani s predchadzajicimi verziami systému
Windows ide o zmenu, pretoZe tie nadalej vyzaduju na pouZzivanie radi¢ov s rozhranim USB 3.0/USB 3.1 Gen 1 samostatné ovladace.
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Firma Microsoft oznamila, Ze systém Windows 7 bude podporovat rozhranie USB 3.1 Gen 1. Je mozZné, Ze nie hned pri uvedeni na trh, ale
az po vydani prislusného balika Service Pack alebo aktualizacie. Nie je tiez vylicené, Ze ak prebehne implementacia podpory rozhrania USB
3.0/USB 3.1 Gen 1 do systému Windows 7, rezim SuperSpeed bude dostupny aj pre systém Vista. Firma Microsoft tieto domnienky
potvrdila, pretoZe sa vyjadrila, ze vacsina jej partnerov je za to, aby aj systém Vista podporoval rozhranie USB 3.0/USB 3.1 Gen 1.

Vyhody portu DisplayPort cez USB typu C

maximalne vyuzitie moZnosti audia/videa, ktoré ponuka port DisplayPort (rozliSenie az 4K pri frekvencii 60 Hz),

prenos Udajov na Urovni SuperSpeed USB (USB 3.1),

symetricky kabel, ktory pri zapajani nevyzaduije rozliSovanie medzi pravym a lavym koncom ani hornou a dolnou stranu konektora,
spatna kompatibilita s portmi VGA a DVI pomocou adaptérov,

podpora technolégie HDMI 2.0a a sp&tna kompatibilita so starSimi verziami.

USB typu C

USB typu C je novy a maly fyzicky konektor. Konektor podporuje rézne zaujimavé nové Standardy rozhrania USB (napriklad USB 3.1) a
napajanie cez USB (USB PD).

Alternativny rezim

Konektor USB typu C je novy $tandard medzi konektormi, ktory je zaroveri velmi maly. Jeho velkost je oproti starému konektoru USB typu
A priblizne tretinova. Je to Standardny konektor, ktory by mal byt kompatibilny so v8etkymi zariadeniami. Porty USB typu C podporuijl
viacero réznych protokolov pomocou ,alternativnych rezimov”, vdaka Gomu mboZete pouzivat adaptéry na pripojenie portov HDMI, VGA,
DisplayPort a dalSich prostrednictvom jediného portu USB.

Napajanie cez USB

Port USB typu C tiez podporuje napajanie cez USB. V stU&asnosti sa pripojenie cez USB €asto vyuziva na nabijanie inteligentnych
telefénov, tabletov a inych mobilnych zariadeni. Pripojenie cez USB 2.0 poskytuje vykon maximalne 2,5 W — pre telefén dostacujlce, pre
ostatné zariadenia nie. Napriklad notebook méZe vyZadovat az 60 W. Vdaka napéjaniu cez USB dokéaZze port USB typu C poskytnat az 100
W. Této funkcia je obojsmerna, takZe zariadenie moZze byt napajané alebo mdZe samo napéjat. A zariadenie je moZné napéjat sicasne s
prenosom Udajov.

Mohlo by to znamenat koniec v8etkych Specialnych nabijacich kablov pre notebooky — véetko by bolo napédjané Standardizovanym USB
pripojenim. Svoj notebook by ste mohli nabijat pomocou prenosnej batérie, ktorli dnes vyuZivate na nabijanie inteligentného telefénu a
ostatnych prenosnych zariadeni. Mohli by ste pripojit svoj notebook do externého displeja s napajacim kablom a zaroveri pouzivat externy
displej a nabijat notebook — v3etko vd'aka jednému malému kablu s konektorom USB typu C. Aby ste mohli tito funkciu vyuZivat,
zariadenia a kabel musia podporovat funkciu napéjania cez USB. To, Ze zariadenie ma port USB typu C eSte neznamend, Ze takito funkciu
aj podporuje.

USB-C a USB 3.1

USB 3.1 je novy Standard USB. Teoretickd maximalna Sirka pasma rozhrania USB 3.0 je 5 Gb/s, v pripade rozhrania USB 3.1 2. generéacie je
to 10 Gb/s. To je dvojnasobna Sirka pasma — rovnaka rychlost ako rychlost konektora Thunderbolt 1. generécie. Konektor USB typu C nie
je to isté ako USB 3.1. USB typu C je iba tvarom konektora a technoldgia prenosu moze byt USB 2 alebo USB 3.0. Napriklad tablet s
Androidom N1 od spolo&nosti Nokia mé konektor USB typu C, ale Standard prenosu je USB 2.0 — dokonca ani USB 3.0. Tieto technoldgie
vSak spolu Uzko suvisia.
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Demontaz a opatovna montaz

Doska karty SIM (Subscriber Identity Module)

Vlozenie karty SIM (Subscriber Identification Module)

Do dierky v zasuvke karty SIM vlozte nastroj na vyberanie karty SIM alebo kancelarsku spinku [1].

1

2. Vytiahnutim vyberte zasuvku karty SIM [2].

3. SIM viozte do zasuvky na kartu SIM.

4. ZatlaCte zasuvku karty SIM do otvoru a zasUvajte ju, kym sa neozve cvaknutie.

Vybratie karty SIM (Subscriber Identification Module)

Ak vyberiete kartu SIM zo zapnutého pocitaca, moze dojst k strate idajov alebo poskodeniu karty. Zaistite,

Ze je pocCitac¢ vypnuty alebo su sietové pripojenia zakazané.

1. Vsurite spinku alebo nastroj na odstranenie karty SIM do dierky na zasuvke na karty SIM.
2. Vytiahnutim vyberte zasuvku karty SIM.

3. Vyberte kartu SIM zo zasuvky na karty SIM.

4. Kartu SIM zasurite do zasuvky, az kym nezacujete kliknutie.

Spodny kryt

Demontaz spodného krytu

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Kryt zakladne snimete nasledovne:

a) Povolte skrutky M2,5 x 5 (8) pripevnujlce spodny kryt k [1].

b) Vypacte spodny kryt od okraja pri vyfuku ventilatora [2].

@ | POZNAMKA Na vypaéenie plastové pacidlo a zaénite od horného okraja spodného krytu.

Demontaz a opatovna montaz
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3. Nadvihnite a odstrarite spodny kryt z notebooku.

InStalacia spodného krytu

1. Zarovnajte spodny kryt s otvormi na skrutky v notebooku .
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2. PritlaGajte okraje krytu, kym nezacvakne na svoje miesto.

3. Utiahnite skrutky M2 x 5, ktoré pripeviiuju spodny kryt k notebooku.

4. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Gasti Po dokonceni prace v pocitaci.

Batéria

Upozornenia tykajuce sa litiovo-ionovych bateérii

Manipulovanie s litiovo-ionovymi batériami si vyZaduje zvySeni opatrnost.

Pred odstranenim zo systému batériu o najviac vybite. Staéi, ked od zariadenia odpojite sietovy adaptér a nechate
batériu, aby sa postupne vybila.

Batériu nijako nedeformujte, nehadzte na zem, neposkodzujte ani neprepichujte.

Batériu nevystavujte vysokym teplotam a nerozoberajte ¢lanky, z ktorych pozostava.

Na povrch batérie netlacte.

Batériu neohybajte.

Batériu nepacte zo zariadenia Ziadnymi nastrojmi.

Pri oprave tohto produktu davajte pozor, aby sa vam nestratili Ziadne skrutky ani niekam nezapadli, aby ste batériu
nechtiac neprepichli alebo neposkodili, pripadne neposkodili iné komponenty systému.

Ak sa batéria vzduje a zostane v zariadeni zaseknuta, nepokusajte sa ju z neho vybrat, pretoZe prepichnutie, ohnutie
alebo zdeformovanie litiovo-ionovej batérie moézZe byt nebezpeéné. Namiesto toho sa obratte na firmu Dell

a poziadajte o pomoc.

Ak sa batéria vzduje a zostane v poéitai zaseknuta, nepokusajte sa ju z neho vybrat, pretoZe prepichnutie, ohnutie
alebo zdeformovanie litiovo-i6novej batérie méze byt nebezpe&né. Namiesto toho sa obratte na oddelenie technickej
podpory firmy Dell a poziadajte o pomoc. Viac informacii: https://www.dell.com/support.

Vzdy nakupujte iba originalne batérie na stranke https://www.dell.com alebo autorizovanych partnerov a predajcov
firmy Dell.

Demontaz batérie

(D | POZNAMKA 6-&lankova 92 Wh batéria ma 2 skrutky.

1.

2,
3.

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym tukonom v pocitaci.
Demontujte spodny kryt.
Ako vybrat batériu:

a) Kabel batérie odpojte od konektora na systémovej doske [1].
b) Povolte skrutku 2 M2,5 x 5 pripevriujucu/-e batériu k notebooku [2].
c) Nadvihnutim vyberte batériu z Sasi notebooku [3].
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Instalacia batérie

@ | POZNAMKA 92 Wh batéria vyZzaduje pouzitie disku vo formate M.2, so 68 Wh batériou mozno pouzit bud’ disk M.2 alebo
SATA 7 mm.

1. Vlozte batériu do prislusného slotu v notebooku.
(D | POZNAMKA Kabel batérie viozte pod vodiace kanaly, aby ho bolo mozné spolahlivo pripojit ku konektoru.

Kabel batérie pripojte ku konektoru na systémovej doske.
Utiahnite skrutku M2,5 x 5 (2) pripevriujucu batériu k notebooku.
NainStalujte spodny kryt.

oA N

Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Disk SSD — volitel'ny

Demontaz disku SSD M.2

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a) spodny kryt

b) batéria
3. Demontéz jednotky SSD:

a) Odstrarite jednu skrutku M2 x 3 [1], ktoré pripevfiuje konzolu disku SSD k notebooku a nadvihnite ram disku SSD [2], ktory ho
pripeviuje k systémovej doske. .

b) Nadvihnite a vytiahnite disk SSD z notebooku [3].
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POZNAMKA Ak mate model, ktory sa dodava s diskom SSD NVMe, demontujte dostiéku nad diskom SSD na ochranu
pre prehrievanim.

)

4. Vybratie Uchytky na disk SSD:

a) Odskrutkujte skrutku M2 x 3, ktora pripevriuje Uchytku disku SSD k notebooku [1].
b) Nadvihnite a vyberte Gchytku disku SSD z pocitaca [2].
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Montaz disku SSD M.2
)

1. PoloZte Uchytku disku SSD na notebook.

POZNAMKA Pred montazou disku SSD je déleZité, aby bola batéria plne nabita alebo bol k poéitacu pripojeny sietovy
kabel.

@ | POZNAMKA Pred montaZzou disku SSD treba poloZit na prislusné miesto na $asi Gchytku disku SSD.

Utiahnite skrutku M2 x 3, ktora pripevfiuje Uchytku disku SSD k notebooku.
Vlozte disk SSD do zasuvky v notebooku.
PoloZte na miesto konzolu disku SSD a utiahnite skrutku M2 x 3 pripevriujucu disk SSD k notebooku.

o M oN

NainStalujte nasledujuce komponenty:

a) batéria

b) spodny kryt

6. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Karta WLAN

Demontaz karty WLAN

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a) spodny kryt

b) batéria
3. Vybratie karty WLAN:
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a) Odskrutkujte skrutku M2 x 3 (1) pripeviujucu kartu WLAN k notebooku [1].
b) Nadvihnite kovovu konzolu, ktora pripevriuje kable karty WLAN ku karte WLAN [2].
c) Odpojte kéble WLAN od konektorov na karte WLAN [3].

@ POZNAMKA Kartu WLAN drzi na mieste penova vyplii, ktora je k po&itadu prilepena. Pri demontazi karty
bezdrotovej komunikacie dbajte na to, aby ste lepiacu podlozku neodstranili zo systémovej dosky/z ramu Sasi. Ak
ju nechtiac odstranite spolu s kartou bezdrdtovej komunikacie, prilepte ju spat.

d) Potiahnutim odpojte kartu WLAN od konektora na systémovej doske[4].

@ POZNAMKA Kartu WLAN NESMIETE vyberat pod va&&im uhlom ako 35 stupiiov, inak by ste mohli poskodit
kontakty.

Montaz karty WLAN

1. Vlozte kartu WLAN do slotu v notebooku.
2. Vedte kable WLAN cez vodiaci kanal.
@ POZNAMKA Pri montazi zostavy displeja alebo ramu $asi k systému dbajte na spravne vioZenie kablov antén siete Wi-
Fi a WLAN do vodiacich kanalov v rame Sasi.
3. Zapojte kable WLAN do konektorov na karte WLAN.
4. Polozte na miesto kovovu konzolu a utiahnite skrutku M2 x 3, ktora pripevriuje kartu WLAN k systémovej doske.
B. Nainstalujte nasledujice komponenty:
a) batéria
b) spodny kryt

6. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po praci vo vasom systéme.
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karta WWAN

Demontaz karty WWAN

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a) spodny kryt

b) batéria
3. Vybratie karty WWAN:

a) Od konektorov na karte WWAN odpojte kable karty WWAN [1].

@ POZNAMKA Kartu WWAN drzi na mieste penova vyplii, ktora je k poéitaéu prilepena. Pri demontazi karty
bezdrotovej komunikacie dbajte na to, aby ste lepiacu podlozku neodstranili zo systémovej dosky/z ramu Sasi. Ak
ju nechtiac odstranite spolu s kartou bezdrdtovej komunikacie, prilepte ju spat.

b) Odskrutkujte skrutku M2 x 3 (1) pripevrujucu kartu WWAN k systémovej doske [2].
c) Nadvihnite kartu WWAN a vyberte ju z konektora na systémovej doske [3].

Montaz karty WLAN

Kartu WWAN vlozte do zasuvky v notebooku.

Zaskrutkujte skrutku M2 x 3, ktoré pripevriuje kartu WWAN k systémovej doske.
Pripojte kable WWAN ku konektorom na karte WWAN.

NainStalujte nasledujuce komponenty:

N N

a) batéria
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b) spodny kryt
5. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po praci vo vaSom systéme.

Gombikova batéria

Demontaz gombikovej batérie

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:
a) spodny kryt
b) batéria
3. DemontéZ gombikovej batérie:
a) Kabel gombikovej batérie odpojte od konektora na systémovej doske [1].
b) Vypacte gombikovl batériu, oddelte ju od lepiacej plochy a nadvihnutim ju vyberte zo systémovej dosky [2].

InStalacia gombikovej batérie

1. Gombikovu batériu poloZte na pdvodné miesto na systémovej doske.
2. Pripojte kdbel gombikovej batérie ku konektoru na systémovej doske.

@ | POZNAMKA Pri vkladani kabla gombikovej batérie na povodné miesto davajte pozor, aby ste ho neposkodili.

3. Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a) ram Sasi
b) batéria
c) spodny kryt
4. Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonéeni prace v pocitaci.
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Pamatové moduly

Demontaz pamatového modulu

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:
a) spodny kryt
b) batéria
3. Demontaz pamatového modulu:
a) StlaCte Uchytky, ktoré drzia pamétovy modul v zésuvke, aby z nej vyskodil [1].
b) Vytiahnite pamé&tovy modul z konektora na systémovej doske [2].

Montaz pamatového modulu

1. VloZte pamatovy modul do zasuvky pamatového modulu, zatladte ho nadol a tlaGte, kym sa nezacvaknu poistky.
@ POZNAMKA Pamitovy modul NEVKLADAJTE pod vaésim uhlom ako 30°. Paméatovy modul zatlacte do zasuvky uplne,
kym sa nezacvaknu istiace uchytky.
2. Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a) batéria
b) spodny kryt
3. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.
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Ram klavesnice a klavesnica

Demontaz ramu klavesnice

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Vypéacte ram kladvesnice na jednom z miest, kde je drazka, [1] a vyberte ho zo systému [2].

@ | POZNAMKA Ram klavesnice vyberajte opatrne tahom alebo nadvihnutim a davajte pozor, aby ste ho neposkodili.

(D POZNAMKA Ram klavesnice vypaéite pomocou plastového paéidla tak, Ze zaénete od miest s drazkou a budete
postupovat po celom obvode.

Demontaz klavesnice

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:
a) spodny kryt
b) batéria
c) mreza klavesnice
3. Demontéz klavesnice:
a) Nadvihnite poistku a odpojte kabel klavesnice od konektora na systéme.
b) Nadvihnite poistku a odpojte kabel podsvietenia klavesnice od konektora na systémovej doske [2].

@ | POZNAMKA Poé&et kablov na odpojenie zavisi od typu klavesnice.
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c) Nadvihnite poistku a odpojte kabel displeja z konektora na systémovej doske [3].

d) Nadvihnite poistku a odpojte kabel displeja z konektora na systémovej doske [4].

e) Obratte notebook naopak do normalnej polohy a otvorte veko displeja.

f) OdskrutkujteM2 x 2,5 (6) skrutiek, ktoré upevruju klavesnicu k systému [1].

g) Nadvihnite klavesnicu od spodného okraja a vyberte ju spolu s jej kablom a kablom podsvietenia [2].

&l VYSTRAHA Kabel klavesnice a kabel podsvietenia pod ramom $asi vytahujte opatrne, aby ste ich neposkodili.
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Instalacia klavesnice

NN

Uchopte klavesnicu a previeCte kabel kldvesnice a kabel/kable podsvietenia kldvesnice cez opierku dlani.

Zarovnajte klavesnicu s drziakmi skrutiek v pocitaci.

Zaskrutkujte spat skrutky M2 x 2,5 (6) pripevriujice klavesnicu k systému.

Obratte pocitat naopak a pripojte kabel klavesnice a kabel podsvietenia klavesnice ku konektoru klavesnice a jej podsvietenia.

@ POZNAMKA Pri spitnej montazi ramu $asi davajte pred pripojenim kablov klavesnice k systémovej doske pozor na to,
aby NEBOLI uloZzené pod ramom klavesnice, ale prevliecené cez otvor v rame $asi.

NainStalujte nasledujuce komponenty:

a) mriezka klavesnice

b) batéria

c) spodny kryt

Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Instalacia ramu klavesnice

1.
2.

Zarovnajte ram klavesnice so zapadkami na pocitadi, zatlacte na klavesnicu a tlaCte, kym sa neozve cvaknutie.
Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po praci vo vasom systéeme.

chladica

Demontaz chladica

26

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

Demontujte nasledujice komponenty:

a) spodny kryt

b) batéria

Demontéz chladica — :

a) Odpojte kabel zostavy chladia a odstrarite skrutky (2), ktoré pripevriuju chladi¢ k systémovej doske [1, 2]. .

@ | POZNAMKA Odstraiite skrutky, ktoré pripeviiuja chladi¢ .
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b) Odskrutkujte skrutky M2 x3 (6), ktoré pripevriuju zostavu chladi¢a k systémovej doske [1].
¢) Nadvihnutim vyberte chladi¢ (zostavu chladi¢a) zo systémovej dosky [2].

Montaz chladica

1. PoloZte chladi¢ (zostavu chladi¢a) na systémovu dosku a zarovnajte ho s otvormi na skrutky.
2. Utiahnite skrutky M2 x 3 8 pripevriujice chladi¢ (zostavu chladi¢a) k systémovej doske.
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3. Pripojte ku konektoru na systémovej doske kabel zostavy chladi¢a.
4. NainStalujte nasledujuce komponenty:
a) batéria
b) spodny kryt
5. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Port napajacieho kabla

Demontaz portu napajacieho konektora

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujiice komponenty:
a) spodny kryt
b) batéria
3. Demontéaz portu konektora napéjania:
a) Odpojte kabel portu napéjacieho konektora od konektora na systémovej doske [1].
@ POZNAMKA Na odpojenie kabla od konektora pouzite plastové paéidlo. Kabel pri vyberani netahajte, aby ste ho
nepretrhli.
b) Odskrutkujte skrutku M2 x 3 pripeviiujicu kovovu konzolu, ktora drzi port napéjacieho konektora [2].
c) Odstrarte kovovu konzolu, ktora drzi port napéjacieho konektora [3].
d) Nadvihnutim vyberte port napajacieho konektora z notebooku [4].

InStalacia portu napajacieho konektora

1. Vlozte port napéjacieho konektora do prislusného slotu v notebooku.
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Umiestnite kovovu konzolu na port napéajacieho konektora.
Zaskrutkujte skrutku M2 x 3, ktoré pripevriuje kovova konzolu k portu napajacieho konektora na notebooku.
Pripojte kabel portu konektora napajania ku konektoru na systémovej doske.

oMo

NainStalujte nasledujuce komponenty:

a) batéria

b) spodny kryt

6. Postupujte podla pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Ram sasi

Demontaz ramu sasi

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a) Modul karty SIM

b) spodny kryt

c) batéria

d) Karta WLAN

e) karta WWAN

f) karta SSD
8. Uvolnenie rdmu Sasi:

a) Uvolnite kable karty WWAN a WLAN z vodiacich kanalov [1].

b) Odpojte ké&bel reproduktora od konektora na systémovej doske [2].

c) Nadvihnite poistku a odpojte od prislusného konektora na systémovej doske kabel podsvietenia (volitelny) [3], kabel dotykového
panela [4], trackpointu [9] a klavesnice [6].

4. DemontaZ réamu Sasi:
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a) Odskrutkujte skrutky M2 x 3 (5), M2 x 5 (2), ktoré pripeviiuju ram Sasi k notebooku([1].
b) Nadvihnutim vyberte ram Sasi z notebooku [2].

Montaz ramu sasi
1. Umiestnite rdm Sasi na pocitaC a utiahnite skrutky M2 x 5 (2) a M2x 3 (5).

POZNAMKA Pri montazi ramu $asi na pévodné miesto dbajte na to, aby kable klavesnice viedli cez otvor v rame.
Kable klavesnice NESMU byt uloZené pod ramom.

2. Pripojte reproduktor, kabel kldvesnice, dotykového panela, trackpointu a podsvietenia (volitelné).
3. Prichytte kabel karty WLAN a WWAN.

)

4. Nainstalujte nasledujiuce komponenty:
a) karta SSD
b) karta WWAN
c) Karta WLAN
d) batéria
e) spodny kryt
f) Modul karty SIM
B. Postupujte podla pokynov uvedenych v €asti Po dokonceni prace v pocitaci.

POZNAMKA Dbajte na to, aby bol kabel gombikovej batérie spravne vioZeny medzi ramom $asi a systémovou dosku,
aby sa neposkodil.

Systémova doska

Demontaz systémovej dosky

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a) Modul karty SIM
b) spodny kryt
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c) batéria
d) Karta WLAN
e) karta WWAN
f) disk SSD
g) pamatovy modul
h) zostava
i) gombikova batéria
j) Port napéjacieho kabla
k) ram Sasi
3. Uvolnenie systémovej dosky:
a) Oodskrutkujte skrutky M2 x 5, ktoré pripeviiuju kovovu konzolu k systémovej doske [1].
b) Nadvihnite kovovu konzolu, ktora pripevriuje kabel displeja k systémovej doske [ 2].
c) Kabel displeja odpojte od konektorov na systémovej doske [3].

4. Demontaz systémovej dosky:

a) Nadvihnite poistku a odpojte kabel dosky didd LED, zakladnej dosky a dotykového panela od konektorov na systémovej doske [1].

b) Odskrutkujte skrutky M2 x 5 (2) pripevrujuce kovova konzolu portu USB-C k systémovej doske a odstrarite konzolu zo systémovej
dosky [2,3].

@ | POZNAMKA Kovovou konzolou sa mysli konzola portu USB-C.
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5.
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InStalacia systémovej dosky

Zarovnajte systémovu dosku s drziakmi skrutiek v notebooku.

Utiahnite skrutky M2 x 3, ktoré pripeviuju systémovu dosku k notebooku.

Vrétte na pdvodné miesto kovovd konzolu portu USB-C a priskrutkujte ju skrutkami M2 x 5 k systémovej doske.
Pripojte kabel dosky LED, zakladnej dosky a dotykovej plochy k systémovej doske.

Pripojte kabel displeja k systémovej doske.

<3< BN NSRRI

Polozte kabel eDP a kovovu konzolu na pévodné miesto na systémovej doske a utiahnutim skrutiek M2 x 3 pripevnite konzolu
k systémovej doske.
7. Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a) ram sasi
b) Port napajacieho kabla
c) gombikové batéria
d) Montaz chladica
e) pamatovy modul
f) disk SSD
g) karta WWAN
h) Karta WLAN
i) batéria
j) spodny kryt
k) Modul karty SIM
8. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Po dokonceni prace v pocitaci.

Dotykova plocha

Demontaz dotykového panela

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:
a) spodny kryt
b) batéria
c) Karta WLAN
d) karta WWAN
e) disk SSD
f) rém Sasi
3. Uvolnenie dotykového panela:
a) Nadvihnite poistku a odpojte kabel ¢itacky kariet Smart Card od konektora na systémovej doske [1].
b) Oddelte kabel Citacky SmartCard od lepiacej plochy [2].
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Demontéz dotykového panela:

a) Nadvihnite poistku a odpojte kébel dotykového panela od konektora na systémovej doske [1].
b) Odskrutkujte skrutky M2 x 3 (2) pripevriujuce dotykovy panel k notebooku [2].

c) Nadvihnutim vyberte dotykovy panel z notebooku [3].
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Montaz dotykového panela

VloZte dosku s tlaCidlami spat do 3asi tak, Ze najskor zasuniete jej spodny okraj pod upeviiovacie plastové Uchytky.
Utiahnite skrutky M2 x 3, ktoré pripevriuju dotykovy panel.

Zapojte kabel dotykového panela.

Pripojte kabel ¢itacky kariet SmartCard k notebooku.

S NI NR e

NainStalujte nasledujuce komponenty:

a) ram Sasi

b) disk SSD

c) karta WWAN

d) Karta WLAN

e) batéria

f) spodny kryt

6. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Modul SmartCard

Demontaz Citacky kariet SmartCard

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym tkonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a) spodny kryt

b) batéria

c) Karta WLAN

d) karta WWAN
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e) disk SSD
f) ram Sasi
3. Uvolnenie ¢itacky kariet SmartCard:

a) Odpojte kabel dosky &itacky kariet Smart Card od konektora na systémovej doske [1].
b) Oddelte kabel od lepiacej plochy [2].

4. Demontéaz ¢itacky kariet SmartCard:

a) Odskrutkujte skrutky M2 x 3 (2) pripevriujlce dosku ¢itacky kariet SmartCard k opierke dlani [1].
b) Potiahnutim odpojte dosku ¢itacky kariet Smart Card od konektora na systémovej doske [2]
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Montaz citacky kariet SmartCard

Polozte &itacku kariet Smart Card na povodné miesto v notebooku.
Utiahnite skrutky M2 x 3, ktoré pripeviiuju ¢itatku kariet SmartCard k notebooku.
Pripevnite kabel itaCky kariet SmartCard a pripojte ho k prislusSnému konektoru na systémovej doske.

FN NN

NainStalujte nasledujuce komponenty:

a) ram sasi

b) disk SSD

c) karta WWAN

d) Karta WLAN

e) batéria

f) spodny kryt

5. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Doska dioéd LED

Demontaz dosky diéd LED

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a) spodny kryt

b) batéria

c) Karta WLAN
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d) karta WWAN
e) disk SSD
f) rém Sasi

3. DemontaZz dosky s kontrolkami LED:
a) Nadvihnite zapadku a odpojte kabel dosky LED od konektora na doske LED [1].
b) Odskrutkujte skrutku M2 x 3, ktora pripeviiuje dosku diéd LED k notebooku [2].
c) Nadvihnutim vyberte dosku diéd LED z notebooku [3].

Montaz dosky diéd LED

Dosku diéd polozte na pdvodné miesto v notebooku.

Utiahnite skrutku M2 x 3, ktora pripeviiuje dosku diéd LED k notebooku.

Pripojte kabel dosky s kontrolkami LED ku konektoru na doske s kontrolkami LED.
NainStalujte nasledujuce komponenty:

N N

a) ram Sasi
b) disk SSD
c) karta WWAN
d) Karta WLAN
e) batéria
f) spodny kryt
B. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po dokonceni prace v pocitaci.
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Reproduktor

Demontaz reproduktora

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:
a) spodny kryt
b) batéria
c) Karta WLAN
d) karta WWAN
e) disk SSD
f) rém Sasi
3. Odpojenie kablov:
a) Nadvihnite zapadku a odpojte kéabel dosky LED [1].
b) Odpojte kabel reproduktora a vyberte ho z Uchytiek [2].
c) Vyberte kabel reproduktora z vodiacich Uchytiek [3].

4. Nadvihnutim vyberte reproduktory z notebooku.

@ POZNAMKA Reproduktory st pripevnené k po&itaéu pomocou drziakov, na ktoré treba davat pri vyberani
reproduktorov pozor, aby ste ich neposkodili.
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InsStalacia reproduktora

Reproduktory vlozte do prislusnych slotov v notebooku.
Vlozte kabel reproduktorov do pridrznych spdn vo vodiacom kanali.
Pripojte kabel reproduktora a dosky diéd LED k notebooku.

N N

NainStalujte nasledujuce komponenty:

a) ram Sasi

b) disk SSD

c) Karta WLAN

d) batéria

e) spodny kryt

5. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.

Kryt zavesu displeja

Demontaz krytu zavesu displeja

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:
a) spodny kryt
b) batéria
3. Demontaz krytu zavesu displeja:
a) Odskrutkujte skrutky M2 x 3, ktoré pripevriuju kryt zavesu displeja k notebooku [1].
b) Demontuijte kryt zavesu displeja z notebooku [2].
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Montaz krytu zavesu

1. Umiestnite konzolu zavesu displeja tak, aby bola zarovnana s otvormi na skrutky v notebooku.
2. Utiahnite skrutky M2 x 3, ktoré pripevriuju zostavu displeja k notebooku.
3. Nainstalujte nasledujuce komponenty:
a) batéria
b) spodny kryt
4. Postupujte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonéeni prace v pocitaci.

Zostava displeja

Demontaz zostavy displeja

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:
a) spodny kryt
b) batéria
c) karta WWAN
d) Karta WLAN
e) kryt zavesu displeja
3. Odpojte kabel displej:.
a) Uvolnite kabel karty WLAN z vodiacich kanélov [1].
b) Odskrutkujte skrutky M2 x 3 (2) a nadvihnite kovovu konzolu, ktoré pripevriuje kabel displeja k poéitacu [2,3].
c) Odpojte kabel displeja [4].
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4. Uvolnite skrutky zavesov:

a) Odskrutkujte skrutky M2 x 5 (4) pripevriujuce zostavu displeja k systémovej doske [1].
b) Uvolnite k&ble antény a displeja z vodiaceho kanéla [2, 3].

5. Obratte notebook naopak.
6. Demontaz zostavy displeja:

a) Odskrutkujte skrutky M2 x 5 (2) pripevriujuce zostavu displeja k notebooku [1].
b) Obratte pocitac, aby ste vedeli otvorit veko displeja [2].
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7. Vysurite zostavu displeja od zakladne systému.
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Montaz zostavy displeja
1. Umiestnite zostavu displeja tak, aby bola zarovnana s otvormi na skrutky v notebooku.

@ | POZNAMKA Pred viozenim skrutiek alebo obratenim notebooku najskér zatvorte veko displeja LCD.

Kabel displeja a kabel antény prevlecte cez otvory na pripevnenie zavesov displeja LCD, kde sa zostava
displeja LCD vklada do zakladne, aby ste predisli moZznému poskodeniu kablov.
Utiahnite skrutky M2 x 5, ktoré pripeviuju zostavu displeja k notebooku.
Obratte notebook naopak.
Pripojte anténne kable a kabel displeja ku konektorom.
Zakryte konektor kovovou konzolou kabla displeja a utiahnite skrutky M2 x 5, ktoré pripevriuju kabel displeja k notebooku.

o oA o

Nainstalujte nasledujuce komponenty:

a) kryt zavesu displeja

b) Karta WLAN

c) batéria

d) spodny kryt

7. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Ram displeja

Demontaz ramu displeja

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a) spodny kryt

b) batéria

c) karta WLAN

d) karta WWAN

e) zostava displeja
3. Demontéz ramu displeja:

a) Vypécte ram displeja pri zakladni displeja [1].

@ POZNAMKA Poznamka pre technikov: Pri demontazi ramu displeja zo zostavy displeja, ako aj pri jeho spatnej
montaZzi, treba postupovat opatrne, pretoZe ram displeja je k panelu LCD prilepeny silnym lepidlom a neopatrnym
zaobchadzanim by mohlo ddjst k poskodeniu displeja LCD.

b) Nadvihnite r&m displeja, aby bolo mozné ho uvolnit [2].
c) Vypacte okraje displeja a uvolnite ram displeja [3, 4,5].
Lepidlo pouzité na rame panela LCD na utesnenie pomocou samotného panela LCD staZuje
odstrafovanie ramu, ked'Ze lepidlo je vel'mi silné a zvykne sa zachytit na ¢asti panela LCD a mZe spdsobit
odlapnutie vrstiev alebo prasknutie skla, ked’ sa pokusite tieto dva diely oddelit vypaéenim.
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Montaz ramu displeja
1. Umiestnite rém displeja na zostavu displeja.
(D | POZNAMKA Odstraiite ochrannt vrstvu lepidla na rame panela LCD skdr, nez umiestnite zostavu displeja.
2. Poc¢nlc od horného rohu a postupujic v smere hodinovych ruciciek okolo celého rému zatlacte na rém displeja, kym nezacvakne na
svoje miesto do zostavy displeja.
3. NainStalujte nasledujuce komponenty:
a) zostava displeja
b) karta WWAN
c) karta WLAN
d) batéria
e) spodny kryt
4. Postupujte podfa pokynov uvedenych v €asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Zavesy displeja

Demontaz zavesu displeja

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a) spodny kryt

b) batéria

c) karta WWAN

d) Karta WLAN

e) kryt zavesu displeja

f) zostava displeja

g) ram displeja
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Demontéaz zavesu displeja.

a) Odskrutkujte skrutky M2,5 x 3,5, ktoré pripevriuju zaves displeja k zostave displeja [1].
b) Nadvihnutim oddelte zaves displeja od zostavy displeja [2].

c) Zopakujte a demontujte druhy zaves displeja.

Montaz zavesu displeja

N N
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Polozte kryt zavesu displeja na pdvodné miesto na zostave displeja.
Utiahnutim skrutiek M2,5 x 3,5 pripevnite kryt zavesu displeja k zostave displeja.
Postupujte podla krokov 1 — 2 a namontuijte aj druhy kryt zavesu displeja.
NainStalujte nasledujuce komponenty:

a) ram displeja

b) zostava displeja

c) kryt zavesu displeja

d) karta WWAN

e) Karta WLAN

f) batéria

g) spodny kryt

Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.
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Panel displeja

Demontaz panela displeja

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujice komponenty:
a) spodny kryt
b) batéria
c) karta WWAN
d) Karta WLAN
e) kryt zavesu displeja
f) zostava displeja
g) rémdispleja
3. Odstrarite skrutky M2 x 3 (4) pripevriujice panel displeja k zostave displeja [1], nadvihnite panel displeja a obratte ho naopak, aby ste
sa dostali ku kablu portu eDP [2].

4. Demontaz panela displeja:
a) Odlepte lepiacu pasku [1].
b) Nadvihnite modrd pasku, ktoréa drzi kdbel displeja [2].
c) Nadvihnite poistku a odpojte kabel displeja od konektora na paneli displeja [3, 4].
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InStalacia panela displeja

Kabel portu eDP pripojte ku konektoru a nalepte modrd pasku.

Uchytte kébel portu eDP pomocou lepiacej pasky.

Vréatte panel displeja na pévodné miesto a zarovnajte ho s otvormi na skrutky v zostave displeja.
Utiahnite skrutky M2 x 3, ktoré pripevriuju panel displeja k zostave displeja.

S NI NR e

NainStalujte nasledujuce komponenty:

a) ram displeja

b) zostava displeja

c) kryt zavesu displeja

d) karta WWAN

e) Karta WLAN

f) batéria

g) spodny kryt

6. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Po dokonceni prace v pocitaci.

Kabel displeja (eDP)

Demontaz kabla eDP

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Easti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujuce komponenty:
a) spodny kryt
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b) batéria
c) karta WWAN
d) Karta WLAN
e) zostava displeja
f) Zobrazovaci panel
g) rémdispleja
3. Odlepte kabel portu eDP od lepiacej plochy a oddelte ho od displeja.

ey

Instalacia kabla eDP

1. Pripevnite kabel eDP k zostave displeja.
2. Nainstalujte nasledujice komponenty:
a) zobrazovaci panel
b) rém displeja
C) zostava displeja
d) kryt zavesu displeja
e) karta WWAN
f) Karta WLAN
g) batéria
h) spodny kryt
3. Postupuijte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonéeni prace v pocitaci.

Kamera

Demontaz kamery

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
2. Demontujte nasledujiuce komponenty:

a) spodny kryt

b) batéria
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c) WLAN
d) karta WWAN
e) zostava displeja
f) rém displeja
g) panel displeja
3. Demontaz kamery:
a) Odpojte kabel kamery od konektora na displeji panela [1].
b) Opatrne vypéacte a vyberte modul kamery zo zadného krytu displeja [2].

Montaz kamery

Kameru vloZte do prislusného otvoru v zadnom kryte displeja.
Pripojte kabel displeja ku konektoru.
Pripojte kabel kamery ku konektoru na module kamery.

N N

NainStalujte nasledujuce komponenty:

a) panel displeja

b) ram displeja

c) zostava displeja

d) WLAN

e) karta WWAN

f) pamatovy modul

g) batéria

h) spodny kryt

5. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Po dokonceni prace v pocitaci.
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Zostava zadného krytu displeja

Demontaz zostavy zadného krytu displeja

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v &asti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.

2. Demontujte nasledujuce komponenty:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
)

3. Zostavajucim komponentom po odstraneni vSetkych komponentov je zostava zadného krytu displeja.

spodny kryt
batéria

karta WWAN
Karta WLAN
zostava displeja
ram displeja
zobrazovaci panel
Kabel eDP
kamera

Montaz zostavy zadného krytu displeja

1. Zostavajucim komponentom po odstraneni vSetkych komponentov je zostava zadného krytu displeja.

2. Nainstalujte nasledujuce komponenty:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
)

kamera

Kébel eDP
zobrazovaci panel
ram displeja
zostava displeja
karta WWAN
Karta WLAN
batéria

spodny kryt

3. Postupuijte podia pokynov uvedenych v ¢asti Po dokonéeni prace v pocitaci.

Opierka dlani

Spatna montaz opierky dlani

1. Postupujte podla pokynov uvedenych v Casti Pred servisnym Ukonom v pocitaci.
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2. Demontujte nasledujuce komponenty:
a) spodny kryt
b) batéria
c) klavesnica
d) Karta WLAN
e) karta WWAN
f) karta SSD
g) pamatovy modul
h) Dotykova plocha
i) Demontaz chladica
j) gombikova batéria
k) ram Sasi
) systémové doska
m) kryt zavesu displeja
n) zostava displeja

(D | POZNAMKA Komponent, ktory vam zostal, je opierka dlani.

3. Na novu opierku dlani namontujte nasledujice komponenty.
a) zostava displeja
b) kryt zavesu displeja
C) systémové doska
d) réam Sasi
e) gombikova batéria
f) Montaz chladica
g) Dotykova plocha
h) pamatovy modul
i) disk SSD
j) karta WWAN
k) Karta WLAN
) klavesnica
m) batéria
n) spodny kryt
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4. Postupuijte podla pokynov uvedenych v Gasti Po dokonceni prace v pocitaci.
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RieSenie problémov

Diagnostika Vylepsené vyhodnotenie systému pred
zavedenim (Enhanced Pre-Boot System
Assessment — ePSA)

Diagnostika ePSA (zndma tiez ako diagnostika systému) sltZi na UpInd kontrolu hardvéru. Diagnostika ePSA je vstavanou st¢astou
systému BIOS, v ktorom sa spusta. Vstavana diagnostika systému poskytuje stibor moznosti pre konkrétne zariadenia alebo skupiny
zariadeni, aby ste mohli:

Spustit testy automaticky alebo v interaktivnom reZime

Opakovat testy

Zobrazit alebo uloZit vysledky testov

Spustenim podrobnych testov zaviest dodatocné testy kvoli ziskaniu dalSich informacii o zariadeniach, ktoré maji poruchu

Zobrazit hlasenia o stave, ktoré vas informuju, ak testy prebehli Uspesne

Zobrazit chybové hlasenia, ktoré véas informuju, ak sa pocas testov objavili nejaké problémy

Diagnostiku systému pouzivajte vyluéne na testovanie svojho poc€itaca. Pri pouzivani tohto programu
v inych pocéitacoch by vysledky nemuseli byt platné alebo by sa mohli zobrazit chybové hlasenia.

@ POZNAMKA Niektoré testy vybranych zariadeni vyZaduji participaciu pouzivatela. Preto je ddlezité, aby ste pocas
diagnostickych testov boli vzdy pri terminali pocitaca.

Spustenie diagnostiky ePSA

Spustite diagnostiku jednym z dvoch niZSie uvedenych spésobov:
1. Zapnite pocitad.
2. Ked sa pocas zavadzania systému objavi logo Dell, stlacte klaves F12.

3. Na obrazovke s ponukou zavadzania systému vyberte pomocou klavesov so Sipkou nadol a nahor polozku Diagnostics (Diagnostika)
a stlacte klaves Enter.

@ POZNAMKA Zobrazi sa okno Enhanced Pre-boot System Assessment (Rozsirena diagnostika systému pred
spustenim) so vSetkymi zariadeniami detegovanymi ako sucast pocitaca. Diagnostika potom zacne testovat vSetky
detegované zariadenia.

4. Kiiknite na ikonu Sipky v pravom dolnom rohu, ¢im prejdete na stranku so zoznamom.
V zozname sU zobrazené vSetky zistené zariadenia pocCitaca, ktoré boli uz aj otestované.

5. Ak chcete spustit diagnosticky test pre konkrétne zariadenie, stladte klaves Esc a kliknutim na tlacidio Yes (Ano) zastavte
diagnosticky test.

6. Vyberte zariadenie na lavej table a kliknite na polozku Run Tests (Spustit testy).
7. 'V pripade problémov sa zobrazia chybové kédy.

Poznadte si chybovy kdd a obratte sa na Dell.

alebo
8. Vypnite pocitac.
9. StlaCte a podrzte klaves Fn stGasne s tlaCidlom napgjania, potom ich naraz uvolnite.
10. Zopakujte vysSie uvedené kroky 3 az 7.
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Resetovanie hodin realneho casu

Funkcia resetovania hodin redlneho ¢asu (RTC) vdm umozriuje obnovit systém Dell v situéciach, ked dojde k problémom so spustenim
testu POST, spustenim systému alebo napajanim. Pred resetovanim RTC vypnite systém a pripojte ho k napajaciemu zdroju. Potom
stlacte tlacidlo napéjania, podrzte ho 25 sekind a potom ho pustite. Precitajte si pokyny v Elanku ako vynulovat hodiny redlneho casu.
POZNAMKA Ak poéas procesu déjde k odpojeniu sietového zdroja napajania alebo podrzite tlagidlo napajania dlhsie ako
40 sekund, resetovanie RTC sa prerusi.

Pri resetovani RTC dbjde k obnoveniu pdvodnych nastaveni systému BIOS, zruSeniu pridelenia technolégie Intel vPro a resetovaniu
systémového datumu a Casu. Resetovanie RTC nem4 Ziadny vplyv na tieto polozky:

Servisny Stitok

Inventarny Stitok

Stitok vlastnictva

Heslo spravcu

Systémové heslo

Heslo pevného disku

Povoleny a aktivny modul TPM

Key Databases (Databazy klucov)

System Logs (Systémoveé zaznamy)

Pri tychto poloZkach méZe, no nemusi dojst k resetovaniu v zavislosti od vlastného nastavenia systému BIOS:

Boot List (Zoznam zavadzacich zariadent)

Enable Legacy Option ROMs (Povolit starSie paméte ROM)
Secure Boot Enable (Povolit bezpetné zavadzanie systému)
Allow BIOS Downgrade (Povolit ndvrat na starsiu verziu)
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Ziskanie pomoci

Témy:

Kontaktovanie spolo¢nosti Dell

Kontaktovanie spoloc¢nosti Dell

®

POZNAMKA Ak nemate aktivne pripojenie na internet, kontaktné informacie najdete vo faktire, dodacom liste, i&tenke
alebo v produktovom katalégu spolo€nosti Dell.

Spolo¢nost Dell pontika niekolko moZnosti podpory a servisu on-line a telefonicky. Dostupnost sa v3ak lisi v zavislosti od danej krajiny a
produktu a niektoré sluzby nemusia byt vo vasej oblasti dostupné. Kontaktovanie spolocnosti Dell v stvislosti s predajom, technickou
podporou alebo sluzbami zakaznikom:

1.
2,
3.
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Chod'te na stranku Dell.com/support.
Vyberte kategoriu podpory.

Overte vasu krajinu alebo regién v rozbalovacej ponuke Choose a Country/Region (Vybrat krajinu/region) v spodnej Casti
stranky.

V zavislosti od konkrétnej potreby vyberte prepojenie na vhodnu sluzbu alebo technickd podporu.

Ziskanie pomoci
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