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Ubersicht iiber den VMware Site Recovery
Manager

VMware vCenter Site Recovery Manager (SRM) interagiert mit den Speicher-Arrays unter Verwendung der Storage Replicator
Adapter (SRA) fir die Ermittlung und Replizierung von Speicher-LUNs (Logical Unit Numbers) oder virtuellen Festplatten zwischen
Disaster Recovery (DR) Sites. SRA interagiert auf3erdem mit den Speicher-Arrays, um Failover- und Test-Failover-Féhigkeiten fur den
SRM bereitzustellen, was automatische Failover zwischen DR-Standorten erméglicht. SRAs werden von den Anbietern von

Speicher-Arrays entwickelt und bereitgestellt.
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Abbildung 1. SRM-Architektur

Es gibt verschiedene Aufgaben, die abgeschlossen werden missen, um SRM zu konfigurieren. Einige dieser Aufgaben werden nur
fUr vSphere Replikation (VR) oder fur auf Arrays basierende Replikation abgeschlossen. Wenn Ihre Umgebung beide



Replikationstypen verwendet, sollten Sie alle Aufgaben in Betracht ziehen, aber wenn dies nicht der Fall ist, missen Sie eventuell nur
eine Teilmenge der insgesamt moglichen Reihe von Tasks abschlief3en.

Der Satz von Aufgaben lautet wie folgt:

Erwerben Sie die neueste SRM-Software und die erforderlichen Patches.
Konfigurieren Sie die SRM-Datenbanken an jedem Standort.

Installieren Sie SRM am geschitzten Standort.

Installieren Sie SRM am Wiederherstellungsstandort.

SISV S

Paaren Sie Standorte.
Wenn Sie eine Array-basierte Replikation verwenden, fihren Sie die folgenden Aufgaben an beiden Standorten aus:

1. Installieren von SRAs
2. Konfigurieren Sie Array-Manager

Nachdem Sie die erforderliche Infrastruktur hergestellt haben, fihren Sie die folgenden Schritte aus:

Konfigurieren Sie Bestandsaufnahmenzuordnungen.

Konfigurieren Sie Platzhalterdatenspeicher.

Wenn Sie VR verwenden, konfigurieren Sie Datenspeicherzuordnungen.
Erstellen Sie Schutzgruppen.

Schutzen Sie virtuelle Maschinen (VMs).

SRS IFNIIIN IS

Erstellen Sie Wiederherstellungsplane.
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Neue Funktionen und Anderungen

Die Dell Modular Disk (MD) SRA wurde aktualisiert, um gemeinsam mit VMware vCenter Site Recovery Manager (SRM) 6.0 zu
funktionieren. Die neuen Funktionen der Firmware 08.20 ermdglichen, dass diese Version von SRA mit vCenter Server 5.1, 5.5 und
6.0 und mit VMware SRM 5.1, 5.5, 5.8 und 6.0 funktioniert. Diese SRA funktioniert nicht mit friheren Versionen von vCenter Server
oder SRM. Zudem funktioniert diese Version der Dell SRA nur mit den MD-Speicher-Arrays.

Unter dell.com/support finden Sie die neueste Support-Matrix fur die Kompatibilitdtsversionen.
Diese Version von SRA unterstltzt die folgenden Funktionen:

TestFailover
Failover
Wiederaufbau des Schutzes

,Failback” (die Méglichkeit, ein Failover von VMs vom Wiederherstellungsstandort auf den urspriinglich geschitzten Standort
auszuflhren)

Umfassende Verwaltung von einem einzigen SRM-Server (Wechseln zwischen dem geschitzten und Wiederherstellung nicht
notig)

Synchrone und asynchrone Remote-Replikationsgruppen



Systemanforderungen

Der Prozess der Implementierung von Dell MD SRA wird in den folgenden Abschnitten beschrieben.

Weitere Informationen zu den Server-Betriebssystemen (BSs), MD Speicher-Arrays und mit der Dell MD SRA unterstitzten SRM-
Versionen finden Sie in der neuesten Support-Matrix unter Dell.com/support.
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Empfehlungen zur Speicherung

Informationen zu empfohlenen Speicher-Array-Konfigurationen und benutzerdefinierten Einstellungen finden Sie im Dell Modular Disk
Storage Replication Adapter Best Practices-Handbuch (Web-Client).

NVSRAM-Einstellungen

Sie mussen die folgenden NVSRAM-Einstellungen (Nonvolatile Random-Access Memory, Nichtflichtiger Speicher mit wahlfreiem
Zugriff) &ndern, um die Zuordnung von LUNs zu mehreren Hosts oder Hostgruppen zur Unterstitzung von Test-Failover innerhalb
von SRM zuzulassen. Wahrend eines Test-Failovers werden Snapshots auf dem Speicher-Array des Wiederherstellungsstandorts
erstellt. Méglicherweise mUssen Sie diese Snapshots mehreren Hosts oder Hostgruppen innerhalb der vSphere-Umgebung
zuordnen. Um dies zu vereinfachen, fihren Sie das folgende Verfahren zum Konfigurieren mehrerer LUN-Zuordnungen durch.

1. Kilicken Sie im Fenster Dell MD Storage Replication Adapter auf Tools — Skript ausfiihren aus dem Dropdown-Menu.
2. Geben Sie die folgenden Befehle in das Fenster Skripteditor ein:

show RAID Controller Module [0] NVSRAMByte[0x3b]; set RAID Controller Module [0]
NVSRAMByte [0x3b]=2; show RAID Controller Module [0] NVSRAMByte[0x3b]; reset RAID
Controller Module [0];

3. Klicken Sie auf Tools — Uberpriifen und Ausfiihren aus dem Dropdown-Men(.

4. Um die Anderungen zum RAID-Controllermodul 1 anzuwenden, wiederholen Sie die Schritte 2 und 3, wobei [0] mit [1] ersetzt
wird.

5. Beenden Sie den Skripteditor nach Abschluss der Anderungen fiir das RAID-Controllermodul 1.

% ANMERKUNG: Es dauert einige Minuten, bis die Controller zuriickgesetzt werden und die Ausfiihrungsmeldung
abgeschlossen ist.
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Lizenzierungsanforderungen

Die Dell MD SRA verwendet entweder eine Erweiterungsfunktions fir synchrone Replikation oder fir asynchrone Replikation oder
beides, zusammen mit der Erweiterungsfunktion Snapshot zur Ermdglichung von Failover und Test-Failover. Basierend auf lhrer
Umgebung aktivieren Sie auf3erdem die Speicherpartitionierung, ausreichend fir die Anzahl der Hosts, die mit dem Speicher-Array
verbunden sind. VMware vCenter SRM und die Dell MD SRA funktionieren nur, wenn diese Funktionen auf dem MD Speicher-Array

aktiviert sind.



6

Konfigurationsverfahren

Das einzige Konfigurationsverfahren, das nach der Erstinstallation erforderlich ist, dient zur Anderung der SraConfigurationData.xml-
Datei, die sich im config-Unterverzeichnis der SRA-Installation befindet, wenn Ihre Umgebung Speicher-Array-Kennwaorter
verwendet. Falls die MD-Speicher-Arrays keine Kennwérter verwenden, sind Modifikationen nicht erforderlich.

Um die Aufforderung zur Passworteingabe fiir MD-Speicher-Arrays zu aktivieren, bearbeiten Sie die SraConfigurationData.xml-Datei
im Verzeichnis /config der SRA-Installation. Suchen Sie die PasswordRequiredForArrayAccess-Tag-Nummer und 8ndern Sie den
Wert von ,False” in ,True". Diese Anderung fordert Sie beim Hinzufiigen neuer Array-Manager innerhalb von SRM Manager zur
Eingabe eines Passworts auf.

<!-- konfigurieren Sie, wie der Zugriff auf ein Array ausgefihrt wird. Falls true, wird ein
Passwort einmal angefordert und dann fir den Zugriff auf alle Arrays verwendet -->
<PasswordRequiredForArrayAccess>true</PasswordRequiredForArrayAccess>

ANMERKUNG: Wichtige Best Practices zum Konfigurieren der virtuellen Laufwerk-Replikation, zum Anpassen der SRM-
Einstellungen und Hostkonfigurationen finden Sie im Dell Modular Disk Storage Replication Adapter Best Practices-
Handbuch (Web-Client).

10



Installationsverfahren

Zum Installieren der Dell MD SRA laden Sie die neueste Version von der VMware Downloads-SRM herunter und Uberprifen die
mdbsum des Installationspakets. Zur Installation der SRA fuhren Sie folgendes durch:

1. Stellen Sie sicher, dass der SRM-Server an beiden Standorten, die an DR teilnehmen, installiert wurde.
2. Fuhren Sie an jedem Standort auf dem SRM-Server das SRAInstaller-xx.xx.xxxx.xxxx.exe-Paket aus.

3. Um die Endbenutzer-Lizenzvereinbarung und Installationspfade zu akzeptieren, folgen Sie den Anweisungen im
Installationsassistenten.

4. Zur Anzeige der aktuellsten README-Anmerkungen fur die SRA wahlen Sie Ja oder Nein, und schlief3en dann den Assistenten.

Stellen Sie sicher, dass der SRAsvc-Dienst installiert wurde und Uber die services.msc-Konsole ausgefiihrt wird.

6. Stellen Sie sicher, dass die SRA auf C: \Program Files\VMware\VMware vCenter Site Recovery Manager\storage\sra\Dell MD
Storage Replication Adapter installiert wurde. Hierbei handelt es sich um das SRA Scripts-Verzeichnis.
7.  Wiederholen Sie diesen Vorgang fir die Peer-Site fur diesen SRM-Server.

8. Nach der Installation der SRA an beiden Standorten 6ffnen Sie eine vSphere Client- (SRM 5.1 und SRM 5.5 ) oder vSphere
Web-Client- (SRM 5.8 und SRM 6.0 )Verbindung zu einem der v Center-Server.

9. Greifen Sie auf dem Startbildschirm in der SRM-Schnittstelle auf den SRM zu, und klicken Sie dann auf Site Recovery.
10. Paaren Sie die beiden Standorte innerhalb des Manager der SRM-Standorte, indem Sie das Symbol Paar-Site aus dem
Dropdown-MenU auswéhlen.

1. Klicken Sie im linken Fensterbereich auf den geschiitzten Standort, die Registerkarte Uberwachen und dann auf SRAs. Stellen
Sie sicher, dass die SRA-Status- und Versionsinformationen korrekt sind. Flihren Sie falls erforderlich einen neuen Scan aus.

o

vmware: vSphere Web Client A= Updated at231PM U | Administrator@VSPHERELOCAL ~ | Help ~|
Havigator X [l labveprotectedlablocal | Actions ~
AsieRecoey D summary | Monitor | Manage Related Objects
1 sites
| 1ssues -SRAs Recovery Plans History

8l 1a0-verecovery.apocal
B 1ab-vcprotected ab.local >
B2

Dell Modular Disk Storage Replication Adapter
SRA Dell Modular Disk Storage Replication Adapter

Status @ ok

Version: 05.60.3600.0003

Vendor. DellInc.

Install Location CiProgram FilesWhiwareWhware vCenter Site Recovery ManagenstoragelsraiDell
Vendor URL:

Dell Inc., MD32:0

DellInc, MD36)xi

Dell Inc., MD 36X

DellInc. MD38)i

Dell Inc., MD38XkF

Supported Software. see http:/wwwymware. php? =sra

Supported Array Models:

Abbildung 2. SRA-Informationen

12. Auf der Registerkarte Verwalten konfigurieren Sie die Ressourcenzuordnungen fur beide Standorte, einschliefllich
Netzwerkzuordnungen, Ordnerzuordnungen und Platzhalterdatenspeicher.

M



vmware" vSphere Web Client Updated at231PM ) | Administrator@VSPHERELOCAL ~ | Help ~|

Navigator X | [d lab-veprotected lablocal | Actions +
4 Site Recovery fo] Summary  Monitor | Manage ‘ Related Objects
H sites

[Wetork Mappings | Folder Wappings | Resource Mappings | Placenolder Datastores | Advanced Setings | Permissions

1 1abverecoverylab local

(a

rotected lab.local

=7 @ VM Network =7 @ VMNetwork Yes No

coverylablocsl Reverse Mapping Exists 1P Custamizstion Rule

No network mapping selected

‘
|

Abbildung 3. SRM-Ressourcenzuordnungen

13. Wahlen Sie Erweiterte Einstellungen, und wahlen Sie dann Speicher-Provider. Klicken Sie auf Bearbeiten, und &ndern Sie die
folgenden Speicher-Provider-Einstellungen:

- storageProvider.fixRecoveredDatastoreNames: aktiviert
- storageProvider.hostRescanDelaySec: 30

- storageProvider.hostRescanRepeatCnt: 2

- storageProvider.hostRescanTimeoutSec: 900

[l 1ab-vcprotected.lab.local - Edit Advanced Settings

Key Value Summary
storageProvider. batchMoeuntTimeoutSec 3600 Timeoutin seconds for VMFS datastore Bateh Mount operation during test and recovery
storageProvider. batchUnmountTimeoutSec 3600 Timeoutin seconds for VMFS datastore Batch Unmount operation during test and recovery.

storageProvider. datastoreUnmountRetryCount Number of imes to retry unmounting datastores

storageProvider. datastorsUnmountRetyDelaySec Time interval in seconds SRM waits before next Unmount retry attempt

il [/] Enabled Selecthe check box to remove the snap-xor- prefix from recovered datastore names.

0/ DelaySec Time in seconds to wait before removing the snap-xu- prefix from recovered datastore names.

storageProvider hostRescanDelaySec Time in seconds to wait before starting an HBA rescan on the ESX hosts after receiving a response from an SRA during test and reco.
storageProvider nostRescanRepeatCnt Number of repeated host rescans during test and recovery.
storageProvider nostRescanTimeoutSec Timeout in seconds for host rescan operation during test and recovery.
storageProvider.resignatureFailureRetyCount Number of imes to retry resignaturing a YMFS volume (after a failure).

storageProvider.resignatureTimeoutSec Timeoutin seconds for VMFS resignaturing operation during test and recovery.

i

g Toskip snapshot Provide a parated list of keywords to use to skip certain VM configuration file paths (vms) from recovered

storageProvider storageVmotionvmxSearch [ Enabled Selectihe check box o search for VI configuration files (“.vm) in recovered datastares to help identity Vs that might have been mov.

storageProvider.waitF orAccessibleDatastoreTimeoutSec Time in seconds to wait for newly recovered datastores to become accessible.

storageProviderwaitForDeviceRediscovery [] Enabled Selectihe check box to wait for storage rediscovery to complete after recovery.

[ ok Gancel |

Abbildung 4. Erweiterte SRM-Einstellungen

14. Wahlen Sie den Wiederherstellungsstandort aus, und wiederholen Sie Schritt 13.

15. Klicken Sie auf Berechtigungen und Uberprifen Sie die Liste autorisierter Benutzer fir SRM flr geschitzte Standorte und
Wiederherstellungsstandorte.

Konfiguration von Speicher-Arrays

1. Klicken Sie auf der Registerkarte Zugehdrige Objekte auf Array-basierte Replikation.

12



vmware® vSphere Web Client  f= Updated at2.42PM ) | Administrator@VSPHERELOCAL = | Help |

Navigator X | [ 1abvcrecovery.lablocal  Actions

4 Site Recovery fo) summary  Monitor Wanage | Related Objects |

[ Array Basea Replication ‘ Protection Groups ‘ Recovery Plans

I 1av-veprotected jab local =] =
Neme Status SR SRA Version site
This listis empty

L =

Abbildung 5. Registerkarte ,,Zugehérige Objekte” des Standorts

2. Klicken Sie auf das Symbol Array-Manager hinzufiigen.

3. Kilicken Sie im Assistenten Array-Manager hinzufiigen (Abbildung 6) auf die Optionsschaltfiache Ein Paar von Array-
Managern hinzufiigen (Standardeinstellung).

4. Uberpriifen Sie die Standortinformationen, und klicken Sie dann auf Weiter.
5. Wahlen Sie die Dell MD SRA aus und klicken Sie anschlief3end auf Weiter.
6. Geben Sie den Anzeigenamen fur den ausgewéhlten Standort-MD-Speicher-Array ein.

[ Add Array Manager (?)
+ 1 Options Configure array manager
Enter the name and connection parameters for the array manager.
~ 2 Location
v 3 Select SRA type Specify parameters for site ‘lab-vcrecovery.lab.local

4 Configure array manager Display Name: |Protected

LT IME L) Storage Arrays Connection Params

manager
6 Enable array pairs Parameters needed for connecting to a Storage Array
7 Ready fo complete IP Addr 1 10.0.200.57
Enter the IP Address for the Storage Array RAID Controller Module 1 (A)
IP Addr 2 10.0.200.58

Enterthe IP Address for the Storage Array RAID Controller Module 2 (B)

Peer Storage Arrays Connection Params

Parameters needed for connecting to the Storage Array's Peer Array

IP Addr 1 10.0.200.55
Enter the IP Address for the Storage Array RAID Controller Module 1 (A)
IP Addr 2 10.0.200.52

Enter the IP Address for the Storage Array RAID Controller Module 2 (B)

Back Next Cancel

Abbildung 6. Array-Managers hinzufiigen

7. Geben Sie unter Array-Verbindungsparameter die IP-Adressen fiir den MD-Speicher-Array des lokalen Standorts ein.
8. Geben Sie unter Peer-Array-Verbindungsparameter die IP-Adressen fur den MD-Speicher-Array des Remote-Standorts ein.



9.

10.

1.

12.
13.
14.

Klicken Sie auf Weiter.

Stellen Sie sicher, dass der Array erfolgreich hinzugeflgt wurde.

Klicken Sie auf Weiter.

Wiederholen Sie Schritt 7 fur den Speicher-Array des Peer-Standorts.

Stellen Sie sicher, dass das Kontrollkdstchen des Array-Paares markiert ist, und klicken Sie dann auf Weiter.
Uberpriifen Sie die Zusammenfassungsinformationen und klicken Sie anschlie3end auf Fertig stellen.

Nicht alle SRM-Einrichtungsvorgange sind abgeschlossen, nur der SRA-Teil. Erstellen Sie Schutzgruppen und
Wiederherstellungspléne fir lhre Umgebung, um den Prozess abzuschlief3en. Weitere Informationen tber Konfigurationsschritte
finden Sie im VMware Site Recovery Manager-Administratorhandbuch.

https://www.vmware.com/support/pubs/srm_pubs.html

Konfigurieren von Schutzgruppen

~N
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Wahlen Sie aus der Liste der Standorte einen der Standortnamen aus, den Sie konfigurieren mochten.

Klicken Sie auf der Registerkarte Zugehorige Objekte auf Schutzgruppen, und klicken Sie anschlief3end auf das Symbol
Schutzgruppe erstellen.

Geben Sie im Assistenten Schutzgruppe erstellen einen Namen fir die Schutzgruppe ein, die Sie erstellen méchten.
Uberpriifen Sie die Einstellungen des Schutzgruppentyps, und klicken Sie dann auf Weiter.
Zum Hinzufligen zur Schutzgruppe und Uberpriifen der VMs fiir die Schutzgruppe wahlen Sie die Datenspeichergruppen aus.

£ Create Protection Group ?
+ 1 Name and location Datastore groups
Select datastare groups to use for this protection group. Datastare groups contain
+ 2 Protection group type datastores which must he recovered together.
3 Datastore groups
Datastare Groups:
4 Description
[atastore Group Status
5 Ready to complete : :
V1 WMFS06 Add to this protection group
WMFSO3 Add to this protection group
WRFS01 Add to this protection group
WWFS02 Add to this protection group

Wirtual Machines:

Wirtual Machine D atastore Status

G WM-03R WRFS03 Add to this protection g...

&h WM-06R WWFSOE Add to this protection g...

& vM-01R WRFS01 Add to this protection g...

Gh WM-02R WFS02 Add to this protection g...
Back Next Cancel

Abbildung 7. Schutzgruppe erstellen

Geben Sie eine Beschreibung fir diese Schutzgruppe ein, falls erforderlich.
Uberprirfen Sie die Zusammenfassungsinformationen und klicken Sie anschlieBend auf Fertig stellen.
Wiederholen Sie die Schritte 1 bis 6 fiir alle anderen Schutzgruppen, die Sie bendtigen.
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Abbildung 8. Schutzgruppenstatus

9. Stellen Sie sicher, dass der Schutzgruppenstatus korrekt ist oder beheben Sie alle Zuordnungsprobleme.

Konfigurieren von Wiederherstellungsplanen

1. Wahlen Sie aus der Liste der Standorte einen der Standortnamen aus, den Sie konfigurieren mochten.

2. Klicken Sie auf der Registerkarte Zugehérige Objekte auf Wiederherstellungspléne, und klicken Sie anschlief3end auf das
Symbol Wiederherstellungsplan erstellen.

3. Geben Sie im Assistenten Wiederherstellungsplan erstellen einen Namen fiir den neuen Wiederherstellungsplan ein, und
klicken Sie dann auf Weiter.

4. Wahlen Sie die Optionsschaltflache des Wiederherstellungsstandorts fur diesen Wiederherstellungsplan aus, und klicken Sie
dann auf Weiter.

5. Aktivieren Sie das Kontrollk&stchen neben den Schutzgruppen, die Sie mit diesem Wiederherstellungsplan verwenden méchten,
und klicken Sie dann auf Weiter.
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Create Recovery Plan 2

+ 1 Name and location Protection groups

Seleci protection groups to use for this recovery plan
+ 2 Recovery site

Sl GEct R pu s Fitter | (1) Selected Objects
4 Test networks
5 Description QF

Mame Broup Type Description

M ) P61 ABR

6 Ready to complete

Back Next Cancel

Abbildung 9. Assistent ,,Wiederherstellungsplan erstellen”

Wahlen Sie das Netzwerk zur Verwendung fir den Test-Failover-Workflow, und klicken Sie dann auf Weiter.
Geben Sie eine Beschreibung fir den Wiederherstellungsplan ein, falls erforderlich, und klicken Sie dann auf Weiter.
Uberpriifen Sie die Zusammenfassungsinformationen und klicken Sie anschlie3end auf Fertig stellen.
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Upgrade-Vorgang

Die Dell MD SRA Version 05.xx.xxxx.xxxx ist nicht kompatibel mit der friheren LSI SRA Version 01.01.xx.xx. Wenn Sie ein Upgrade
einer SRM 4.1-Umgebung auf SRM 5.0, 51, 5.5 oder 5.8 vornehmen, deinstallieren Sie den LS| SRA-Adapter und installieren Sie die
Dell MD SRA Version 05.60.3000.xxxx. SRM 5.8 und 6.0 verwenden VMware vSphere Web Client zur Verwaltung von SRM.

17



Informationen zur Fehlersuche

Alle Protokollierung fur die Dell MD SRA ist eine Ausgabe in die SRM-Protokolldateien auf C: \ProgramData\VMware\VMware
vCenter Site Recovery Manager\Logs zusammen mit SRA-Protokollen unter C: \Program Files\VMware\VMware vCenter Site
Recovery Manager\storage\sra\ Dell MD Storage Replication Adapter \logs. Alle aufgetretenen Fehler bei allen Verfahren werden in
diesen Dateien protokolliert. Zur Behebung einer Stérung wenden Sie sich an den technischen Support von Dell und liefern die
folgenden Informationen:

Eine ausfihrliche Beschreibung des aufgetretenen Problems.
Alle Software-Versionsnummern (vCenter Server, ES Xi-Hosts , SRM-Server und SRASs)
Export der SRM-Systemprotokolle von beiden Standorten.

vmware* vSphere Web Client  #=

Navigator X || [@ sites

(steRecoey D | GefingStarted | Objects |

e ER [ | 2§ Actions ~
Name B Actions - lab-verecovery Jab.local
B \ab-ucrecnvery'\abloc4 |

i lab-vcprotected.lab loct BB Reconfigure Pairing
[g Break Pairing

JF Export SRM Log

2 Add Array Manager
= Rescan SRAs

i 1ab-verecovery lablocal

H 1abveprotectad lab local

%7 Create Protection Group

] Create Recovery Plan...

3 New Network Mapping

7 New Folder Mapping

5 New Resource Mapping

3 Configure Placeholder Datastore

o Add Permission...

Abbildung 10. SRM-Protokollsammlungen

Der Export des fehlgeschlagenen Wiederherstellungsplans und eine (falls vorhanden) erfolgreiche AusfUhrung davor.
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vmware* vSphere Web Cliel

dated at209PM L) | Admi

Navigator X | [C] RecoveryPlan1 | Actions v
A Site Recovery ° summary | Monitor | Manage Related Objects
[E] Recovery Plans

| Recovery steps | History |
oo [

Abbildung 11. Export des Wiederherstellungsplanverlaufs

Speicher-Array-Supportbindel von jedem Speicher-Array.

Upgrade Help

Health *  View Health (Recovery Guru).

Monitor Performance »

Collect Support Data Manually.

Retrieve Trace Buffers...

Reports
ppINgS N

Find object in tree H

Storage Array Diagnostics v
E8' Storage Array FiberChannel
,
AR LG OhEa Collect Physical Disk Data
Stol
) Total Unconfigured Capacity (135.732 GD) Stot Capture State 678 2BCE0UU24 JA- OUD2SED
88 ik Groups Chassis Serial Number 1234567

Consistency Groups Event configuration data version: 114#Dell_1120_13

Remote Replication Groups

Cache settings
Start demand cache flushing at: 80%

Cache block size: 4KB
Media scan frequency 15 days
Failover alert delay S minutes

Storage Summary

[@ RecoveryPlan-2 = [ Last7 days & To a
Flan tiame P Resut oate T =
RecoveryPlan-1 Test @ 2Emors Thursday, July 2, 2015 2:32.48 PM 585 VSPHERELOGALWdministrator

Abbildung 12. Speicher-Array-Supportbiindel

Disk pools
Virtual Disks on Disk Pools
Disk groups

0
0
1

RAID 0 Disk Groups: 1 Virtual Disks: 5

Access virmal disks: 1

Standard Virtual Disks (Used/Allowed) 5/512
Base: 4
Repository 1

Thin Virtual Disks (Used/Allowed) 0/512

Copy Services Summary
Virtual disk copies 1
Snapshot Groups 0

(Optional) Ein Screenshot fir ein zugewiesenes Volume, das die Pfadkonfiguration anzeigt.
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vmware® vSphere Web Client  #= Updated at 1255 PM §) | Administ

— —
| Mavigator 1| [ 10.0.20043 \ Actions +
410020043 ko) Geting Started  Summary  Monitor | Wanage ‘ Related Objects

o 8 a

() LAB-VCRECOVERY Jab ocal Seftings | Networking | Storage | Alarm Definitions | Tags | Permissions

~ [l Datacenter-Recovery

“ Storage Adapters
Adapters

{3 Test (inaccessible) Iy~
5 TEST 01 Linux Storage Devices -
A Task 02 v Host Cache Configuration T — = e
Fibre Cha. Online 20:00:00:0e:1e:00:de:7e 20:01:00:0e:1e:09:de:7e o o o
Protocol Endpoints vmhba3 Fibre Cha..  Unknown  20:00-00:0e-1e:09:de:7f 20:01:00-0e: 1e:09:de-F 0 0 0
| Dell 6Gbps SAS HBA Adapter
vmhbad BlockSCSI Unknown o o o
vmhbas BlockSCSI Unknown 0 0 0
Dell SAS 6/iR Integrated
vmhbad BlockSCSI Unknown 2 2 2
ISCS! Software Adapter
vmhba33 iscsl Online iqn.1998-01.com vmware:lab-gsxirecovery-29579168 o o o

Adapter Details

Properties | Devices | Paths Targets Network PortBinding  Advanced Options

Name. Type Capacity Operational... Hardware Acceleration Drive Type

This listis empty.

Abbildung 13. Ansicht ,,Speicher-Array-Zuordnung*
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Ablaufdiagramm

discoverArrays

validate retrieve
overArrays connection array command
parameters information complete

Abbildung 14. Funktion ,,Arrays ermitteln*

discoverLUNs

discoverDevices

scan mirror ) B report sou:’ce
pairs and groupa group an
devices target source devices
(members)

is group report
member promoted
promoted volume

yes report

is
volume promoted
atarget Pamtel volume
no

fepory command
target

volume complete

Abbildung 15. discoverLUNs-Funktion
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testFailover (Start)

scan replicated
testFailoverStart pairs and
devices

get target
g ae more
is target Y group target group
members

group members

no

verify visual

disk is target
of active

replication

yes

is
visual disk
target group
mem

map
snapshot

command
complete

create
snapshot

Abbildung 16. testFailover (Start)-Funktion

testFailover (Stop)

scan mirror
testFailoverStop pairs and
devices

get target e
group target group
members members

is
"":t‘:ls‘:"d visual disk
target group
snapshot EEmEe

command
complete

snapshot

Abbildung 17. Funktion testFailover (Stop)
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SyncOnce

no
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replication

no

initiate
replicatoin

report success
progress=0%
complete

TimeFrom syne

LastSync consistency
>10 min group

report
previous sync
in-progress

ongoing
sync

no

report success

progress =
complete

report success
progress=100%

Abbildung 18. SyncOnce-Funktion

Failover

is target
agroup

&

is group
atarget

no

Abbildung 19. Ablaufdiagramm der Failover-Funktion
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Wie Sie Hilfe bekommen

Dokumentationsmatrix

Die Dokumentationsmatrix enthalt Informationen Uber Dokumente, in denen Sie Informationen zum Einrichten und Verwalten des
Systems finden.

Dell Dokumentation
Rufen Sie fur die Dokumentation von PowerEdge und PowerVault die Seite Dell.com/support auf und geben Sie die Service-
Tag-Nummer ein, um lhre Systemdokumentation zu erhalten.
Die Dokumente zur Virtualisierung finden Sie unter Dell.com/virtualizationsolutions.
Die Dokumente zum Betriebssystem finden Sie unter Dell.com/operatingsystemmanuals .
Um zu Speicher-Controller- und PCle SSD-Dokumenten zu gelangen, gehen Sie zu Dell.com/storagecontrollermanuals.
Um zu den Dell Support-Foren zu gelangen, gehen Sie zu en.community.dell.com/support-forums/default.aspx.
Um zur erweiterten Suche von Dell zu gelangen, gehen Sie zu search.dell.com/index.aspx.

VMware-Dokumentation

vCenter SRM 6.0 Dokumentation finden Sie unter

https://www.vmware.com/support/pubs/srm_pubs.html

vSphere 6.0 Dokumentation (ESXi, ESX und vCenter Server) finden Sie unter

https://www.vmware.com/support/pubs/vsphere-esxi-vcenter-server-6-pubs.html

Weitere Informationen Uber VMware Knowledge Base (durchsuchbare Support-Probleme) finden Sie unter

http://kb.vmware.com/selfservice/microsites/microsite.do

Weitere Informationen zu den VMware-Communities (Hilfeforen) finden Sie unter

https://communities.vmware.com/welcome

Das VMware-Kompatibilitdtshandbuch finden Sie unter

http://www.vmware.com/resources/compatibility/search.php?deviceCategory=io

Kontaktaufnahme mit Dell

Dell bietet verschiedene online- und telefonisch basierte Support- und Serviceoptionen an. Wenn Sie Uber keine aktive
Internetverbindung verflgen, so finden Sie Kontaktinformationen auf der Eingangsrechnung, dem Lieferschein, der Rechnung oder
im Dell Produktkatalog. Die Verflgbarkeit ist abhangig von Land und Produkt und einige Dienste sind in lhrem Gebiet mdglicherweise
nicht verfugbar. Fihren Sie folgende Schritte durch, um sich bei Problemen zum Vertrieb, technischen Support oder zum
Kundendienst mit Dell in Verbindung zu setzen:

1. Rufen Sie die Website Dell.com/support auf.
2. Wahlen Sie Ihr Land im Dropdown-Meni rechts unten auf der Seite aus.
3. Furindividuellen Support:

a. Geben Sie die Service-Tag-Nummer |hres Systems im Feld Enter your Service Tag (Geben Sie Ihre Service-Tag-Nummer)
ein.
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b. Klicken Sie auf Senden.
Die Support-Seite enthélt eine Liste, in der verschiedene Support-Kategorien angezeigt werden.
4. Fur allgemeinen Support:

a. Wahlen Sie lhre Produktkategorie aus.
b. Wahlen Sie Ihr Produktsegment aus.
c. Wahlen Sie lhr Produkt aus.

Die Support-Seite enthélt eine Liste, in der verschiedene Support-Kategorien angezeigt werden.

System-Servicekennung ausfindig machen

Ihr System wird durch einen eindeutigen Express-Servicecode und eine eindeutige Service-Tag-Nummer identifiziert. Der Express-
Servicecode und die Service-Tag-Nummer befinden sich an der Riickseite des Systems; ziehen Sie das Informations-Tag aus. Mithilfe
dieser Informationen kann Dell Support Anrufe an den richtigen Mitarbeiter weiterleiten.
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