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Bu belge hakkinda

Bu belge; depolama kizadi ve SAS IOM modultine genel bakis, bilesenleri takma ve degistirme hakkinda bilgiler, teknik dzellikler ve bilegen
takarken izlenmesi gereken yonergeler saglar.

Bu belge hakkinda 5
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Sisteme Genel Bakis
Dell EMC PowerEdge MX5016s kizagina genel bakis

PowerEdge MX5016s, PowerEdge MX serisi islem Kizaklarina yonelik olarak disk genisletme saglamak igin kullanilan PowerEdge MX7000
muhafazasina takiimig bir Depolama Kizagidir. PowerEdge MX7000 muhafazasi igerisinde, PowerEdge MX5016s, bir dahili SAS sistemiyle
(Fab-C) baglanir. PowerEdge MX5000s, islem kizaklari arasinda ve MX7000 muhafazasina bagl dahili depolama kizaklar arasinda SAS
baglantisi saglar.

PowerEdge MX5016s asagidakileri destekler:

Calisirken degistirilebilir 16 adet 2,5 in¢ SAS sUrlcl

TUm surtciler (HDD/SSD'ler) igin ikili SAS yolu saglayan iki adet galisirken degistirilebilir genigletici
MX platform altyapisi i¢in gift x4 SAS baglantisi

12 GB/s SAS destegi

® | NOT: Aksi belirtimedikge tiim SAS sabit siiriicii ve SSD érnekleri, bu belgede siirticiiler olarak adlandirilir.



Kizagin ici

Rakam 1. MX5016s kizagin ici

1 Kaydirma rayi 2 Genigletici moduller

3 Surlculer 4 Kizak kapadi

Sisteme Genel Bakis



Kizagin 6nden gérinimu

Rakam 2. Kizagin dnden gorinimi

1 SUrtct durum gostergesi 2 Sistem sagligi ve sistem kimligi gdstergesi
3 Surlct gekmecesi serbest birakma mandali 4 Kizak ¢ikarma yuvasi
5 Kizak serbest birakma kolu 6 Bilgi etiketi paneli

Sisteminizin Servis Etiketini bulma

Benzersiz Hizll Servis Kodu ve Servis Etiketi'ni kullanarak sisteminizi belirleyebilirsiniz. Hizll Servis Kodu ve Servis Etiketi'ni bulmak igin
sistemin 6n kisminda bulunan Bilgi etiketi panelini agin. Bu bilgiler Dell tarafindan destek gag@rilarinin ilgili personele yonlendiriimesi igin kullanilir.



Rakam 3. Bilgi etiketi paneli

Sistem bilgisi etiketi

Dell EMC PowerEdge MX5016s — Servis bilgisi

Service Information

System Touchpoints

I Hot swap touchpoints:
Components with
terracotta touchpoints
can be serviced while
the system Is running.

Components with blue
touchpoints require a
full system shutdown
before servicing.

I Cold swap touchpoints:

Mechanical Overview
Front View Rear View
[ZHDD Activity LED

ght Bar

System |D status
| Li
.= Access Hot Swap
Drrives

Sled Removal

Supplies

m FAB_C—
I—mEST

Left View

Rear

Hard Drives

Right View

Front

Scan to see hardware servicing
and software setup videos,
how-to's, and documentation.

A =
P ]
Quick Resource Locator
Dell.com/QRL/Server/PEMXE018s

Icon Legend

/M Caution: Many repairs may anly be dona by a cartified sarvice tachnician. You should onfy parferm troubleshooting and simpls
repairs as autherized in your product documentation, or as directed by the online or telephene service and support team. Damage due

to servicing that is not authorized by Dell ks not covered by your warranty. Read and follow the safety Instructlons that came with

the praduct.

Te learn more abeut this Dell produst or to arder additonal or replacement parts, go to Dell.com/support
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Dell EMC PowerEdge MX5000s SAS |IOM genel bakis

Dell EMC PowerEdge MX5000s, Dell EMCPowerEdge MX5016s depolama kizaklari ile iglem kizaklarina takiimig olan SAS denetleyicileriyle
kullaniimak Uzere tasarlanmig Dell EMCPowerEdge MX7000 muhafazasi igin Uretilmis yedekli, galisir durumda degistirilebilir bir SAS anahtar
¢6zUmudur. IOM, SAS Depolama alt sistemini, strtict atamalarini ve ilgili SAS cihazlari igin sadlik durumu ve olay ginlUklerini raporlamayi



kolaylastirir. Envanter ile depolama olay gunltklerini gérintilemek ve slriict veya kasa atamalarini ydnetmek icin OpenManage Enterprise-
Modular kullanici arabirimini kullanarak SAS sistemini yonetebilirsiniz.

PowerEdge MX5000s modulinin énden gérinimu

Rakam 4. PowerEdge MX5000s modiiliiniin 6nden gérinimi

1 Bilgi etiketi 2 Harici SAS baglanti noktalari (1 & 2)
3 Harici SAS baglanti noktalari (3, 4, 5 & 6) 4 Serbest birakma kolu digmesi

®| NOT: Harici baglanti noktalari, gecerli siriimde etkin
degildir.

5 Serbest birakma kolu 6 LED gostergeleri



MX5016s ic¢in ilk sistem kurulumu ve
yapilandirmasi

PowerEdge MX5016s sisteminizi aldiktan sonra sisteminizi muhafazada kurmaniz gerekir.

(D | NOT: Depolama kizaginiz muhafazaya takili olarak génderildiyse Dell EMC, muhafaza agirligini azaltmak icin muhafazayi rafa
takmadan dnce kizagi gikarmanizi 6nerir.

PowerEdge MX7000 muhafazasinda bir Depolama Kizagindaki stirticler islem Kizaklarina eslenir. PowerEdge MX7000 muhafazasi, kizak
esleme yapilandirmalarini islemek icin birden fazla Depolama Kizagini destekler.

MX7000 kasasindaki tim yuvalar, bir iglem kizadi veya depolama kizagini destekler ve kizaklar igin sabit bir esleme yoktur. OpenManage
Enterprise-Modular web arabirimi kullanilarak bir depolama kizagindaki diskler asagdidaki segenekler belirtilerek bir islem kizagyla eslenebilir:

Butlin depolama kizagini (Muhafaza-Atanmig Modu) bir islem kizagdiyla esleme
Belirtilen bir grup diski (Strtici-Atanmis modu) esleme

Esleme gereksinimleri ve kisitlamalar:

Tum islem veya depolama kizaklarinda iki adet x4 SAS yolu vardir ve bunlardan biri her iki Fabric-C IOM’ye de baglanir

SAS depolama ¢dzimu, yedekli yollar saglamak amaciyla Fabric-C'de iki adet MX5000s IOM takili olmasini gerektirir

IOM C1, takili tim Depolama Kizaklarinda Genigletici 1'e baglanir

IOM C2, takili ttm Depolama Kizaklarinda Genigletici 2'e baglanir

Bir depolama kizagindaki tim Genigleticiler, 16 SAS strtcinin tamamina baglanarak yedekli yollar saglar

SAS depolamaya baglanmasi amaglanan tim islem kizaklarinda bir Fab-C ara karti takili olmalidir (HBA330 MMZ veya PERC MX745P)
MX745P denetleyici segenegine sahip islem kizaklari, eslenmis bir depolama kizagiyla ayni sanal strtictide bulunan islem kizaginda dahili
surtculer kullanmayi da secebilir.

Surtcu-Atanmis modunda diskler, yalnizca bir islem kizadi icin gériintrdir ve herhangi bir sira veya miktarda atanabilir

Muhafaza-Atanmis modunda 16 sirict yuvasinin tamami segili islem kizadiyla eslenir. Bu modda depolama kizagiyla birden fazla islem
kiza§ eslenebilir, yani diskler ayni anda birden fazla islem dtgimd icin gérintrddr.

(D | NOT: Bu paylasilan mod, kiime durumunu algilayan bir igletim sistemi kullaniimasini gerektirir ve PERC MX745P ile kullanimi
desteklenmez.

Konular:

Sistemin kurulmasi
Depolama kizagi eslestirme yapilandirmalari
Sdrtclt atama

Sistemin kurulmasi

Muhafaza kapatildiginda ilk kurulum igin asagdidaki adimlari uygulayin:
a islem Kizaklari, Depolama Kizaklari ve SAS IOM modiillerini takin.
b Muhafazayi agin.

®| NOT: Sistem, su sirayla agilir ve baglatilir: SAS IOM’ler, Depolama Kizaklan ve daha sonra iglem Kizaklar!.

¢ OpenManage Enterprise-Modular kullanici arabiriminde oturum agarak Depolama Kizaklarini islem kizagi yuvalarina atayin. Daha
fazla bilgi icin Dell.com/cmecmanuals adresinden OpenManage Enterprise-Modular Kullanici Kilavuzu'na bakin.


http://www.dell.com/support/home/us/en/19/Products/software/remote_ent_sys_mgmt/rmte_ent_sys_chassis_mgmt_cntrllr

Sistem Bakimi sirasinda ilk kurulum igin muhafaza agikken asagidaki adimlari uygulayin:
a  Depolama Kizaginin atanacagd islem kizaklarini kapatin.

b Depolama Kizagini takin.

¢ Sistem yénetimi yaziimini kullanarak Depolama Kizagini islem Kizaklarina atayin. Daha fazla bilgi igin Dell.com/cmcmanuals
adresinden OpenManage Enterprise-Modular Kullanici Kilavuzu'na bakin.

Depolama kizadi eslestirme yapilandirmalari

Bir Depolama Kizag icindeki genisletici modiilleri Depolama Kizagindaki siiriictileri muhafaza icindeki islem Kizaklarina esler. PowerEdge
MX7000 kasasi, kizak eslestirme yapilandirmalarini hesaplamak igin birden gok Depolama Kizagdini destekler.

® | NOT: Depolama Kizagi yapilandirmalari Depolama Kizagi siiriicti yuvalarini, muhafazadaki islem Kizaklariyla eglestirir.

Siriclu atama

PowerEdge MX7000 kasasinin icinde yer alan her yuva, bir islem Kizagini veya Depolama Kizagini destekler ve kizaklar icin herhangi bir sabit
esleme yoktur. OpenManage Enterprise-Modular web arabirimi kullanilarak bir depolama kizadi icindeki diskler, size asagidaki secenekleri
saglayan bir islem Kizagiyla eslenebilir:

Muhafaza-Atanma modu
SirucU-Atanma modu

Muhafaza-Atanma modu:

PowerEdge MX5016s iginde yer alan tum slrlculer, secilen islem kizaklarina atanir.

Fab-C Mezz denetleyici PERC H745P MX veya HBA330 MMZ olabilir. PowerEdge MX5016s birden fazla islem kizagi arasinda
paylastirilacaksa (yani kimeli olarak) muhafaza atama modu gereklidir. Yalnizca HBA330 MMZ denetleyici paylasilan atamalari destekler.


http://www.dell.com/support/home/us/en/19/Products/software/remote_ent_sys_mgmt/rmte_ent_sys_chassis_mgmt_cntrllr

- ‘ X4
| SAS
/
/
/ x4
/ SAS
/ °
/
/ . [r—
/ °
/ °
SAS switch

Compute/
Storage F

|

|

| |_—1

' \

|

| MX5000s (I0M C2)
|

\ Storage

\ Compute/

\
\
\ Compute I

sled 1 can °
access all 16
HDD slots
within the
MX5016s

SAS switch

MX5000s (I0M C1)

MX7000

Internal
Distribution
Board

Expander i 1 ¢ 3 Expander

| ~—""_|

MX5016s Storage Sled

Rakam 5. Muhafaza-Atanma modu

Silrucu-Atanma modu:

Belirli bir disk grubu atanr.
Surlct-Atanma modu PowerEdge MX5016s'nin badimsiz strtictsini bagka bir igslem kizadina atar (ancak bu strtict ayni anda birden

fazla kizaga atanamaz). Eslenmis islem kizad Gzerindeki Fab-C Mezz denetleyici PERC H745P MX veya HBA330 MMZ olabilir.
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Rakam 6. Surlici-Atanma modu



Sistem bilesenlerini takma ve cikarma

Bu balum, depolama kizag! bilesenlerini takma ve gikarma hakkinda bilgiler saglar. islem kizadi bilesenlerini cikarma ve takma hakkinda bilgi
icin ilgili kizak Kurulum ve Servis Kilavuzu'na Dell.com/openmanagemanuals adresinden ulasabilirsiniz. .

Konular:

Guvenlik talimatlari

Onerilen araclar

Depolama kizagi

Surlcu cekmecesi
Surlculer

Depolama genigletici modulu
SAS I0M moduliu

Guvenlik talimatlar

Pek gok tamir iglemi yalnizca sertifikall servis teknisyeni tarafindan gergeklestirilimelidir. Sorun giderme iglemlerini ve
basit tamirleri sadece lriin belgenizde belirtildigi gibi veya destek ekibinin gevrimigi olarak ya da telefonla belirttigi gibi
gerceklegtirmelisiniz. Dell'den yetkili olmayan kisilerden alinan servisten kaynaklanan hasarlar garanti kapsaminda degildir.
Uriinliniz ile birlikte gelen giivenlik talimatlarini okuyun ve uygulayin.

® | NOT: sistem igindeki bilegenler lizerinde caligirken her zaman statik dnleyici bir altlik ve statik 6nleyici kayis kullanmaniz onerilir.

Dogru calisma ve sogutmayi saglamak icin sistemdeki tiim yuvalar ya bir bilegsen ya da bir kapak ile her zaman dolu
tutulmalidir.

Onerilen araclar

Bu kisimdaki prosedurleri yapmak icin asagidaki 6gelere ihtiyag duyabilirsiniz.

Rakam 7. Onerilen araglar

Phillips 1 numarall yildiz tornavida


http://www.dell.com/support/home/us/en/19/Products/software/ent_sys_mgmt

Topraklama bilekligi

Depolama kizagi

Kizagli muhafazadan cikarma

Onkosullar

1 Guvenlik talimatlari boluminde listelenen glvenlik yénergelerini uygulayin.

2 Depolama kizagina atanan igslem kizaklarini kapatin.

®

NOT:

a Depolama kizagiyla eslenen islem kizaklan kapatildiktan sonra depolama kizagindaki strtict durumu gdstergesi, depolama
kizagini ¢gikarmanin uygun oldugunu gdsterecek sekilde kapanacaktir.

b Kizagi kalici olarak ¢ikariyorsaniz, bos bir kizak dolgu eki takin. Bir kizak dolgu eki takmadan muhafazayi uzun sure galistirmak
muhafazanin agiri Isinmasina sebep olabilir.

c Depolama kizadi yeniden takilmayacaksa Dell EMC bu depolama kizag igin strtct veya muhafaza atamasini temizlemeyi
onerir.

d  Aynidepolama kizag yeniden takilacaksa depolama kizagi tekrar algilandiginda strtici atamalari temizlenmez ve geri
yUklenmez.

e Kizak degistirilirse dnceki strtict atamalari geri yuklenmez. Onceki kizakla ayni strtictler kullanilacak olsa bile yeni bir kizak
icin yeni sirdcd atamalar yapilmalidir.

& Varsa G/C konektdr kapagini takin.

G/C konektdrlerinin zarar gérmesini 6nlemek icin sistemi muhafazadan ¢ikarirken konektérlerin tizerini
kapattiginizdan emin olun.

Depolama kizagi acik bir islem kizagiyla eslenmigken depolama kizaginin muhafazadan gikarilmasi veri kaybina yol

acabilir.

Adimlar

1 Kizagin 6n tarafindaki kizak ¢ikarma yuvasini agin.

2 Serbest birakma diigmesini asaQi bastirarak kizak ¢ikarma kolunu serbest birakin.

8 Kizak gikarma kolunu kullanarak kizag muhafazadan disari dogru gekin.



Rakam 8. Kizag muhafazadan ¢ikarma

Sonraki adim
Kizagi muhafazaya tekrar takin veya kizak dolgu eki kullanin.

Kizagi muhafazaya takma

Onkosullar

1 Guvenlik talimatlari boluminde listelenen glvenlik yonergelerini uygulayin.
2 Takili dolgu eki varsa bunu cikarin.
3 Takill G/C konektdr kapagi varsa bunu kizaktan gikarin.

A| DIKKAT: I/0 konektorlerinin zarar gérmesini dnlemek igin, konektdr veya konektdr pimlerine dokunmayin.

Adimlar
1 Kizadi tutun ve muhafazanin igine dogru kaydirin.
2 Kizagin muhafazaya sikica oturdugundan emin olmak igin kizak gikarma kolunu kilitleyin.
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Rakam 9. Kizagi muhafazaya takma

Sonraki adim
OpenManage Enterprise- Modular arabirimini kullanarak islem kizagini yeniden baglatin ve hentiz atanmamigsa depolama kizagini atayin,
daha sonra depolama kizaginin eslendigi islem kizaklarini agin.

Siiriici cekmecesi

®

A

NOT: Siiriici cekmecesi agildiginda muhafaza fanlarn daha fazla sogutma saglamak igin yiksek hizda ¢aligabilir. Bes dakika
sonunda fanlar en yiiksek hizda ¢alisir ve depolama kizagi durum gdstergesi turuncu renkte yanip séner.

DIKKAT:
1 Surlict gekmecesi, dogru termal sicakligi korumak icin 35°C sicaklikta bes dakikadan uzun stire boyunca servis konumunda
kalmamalidir.

2 Surtct gekmecesi, dogru termal sicaklig korumak igin agik havada tg dakikadan uzun stire boyunca servis konumunda
kalmamalidir.

Sirucu cekmecesini agcma

Onkosul
Guvenlik ydnergelerini uygulayin ve boliminde listelenmistir Glvenlik talimatlari.

Adimlar

1
2

Cekmeceyi agmak icin stirticl gekmecesi serbest birakma mandalini kaydirin.
Surtct gekmecesini disart dogru gekin.
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Rakam 10. Siriicii gekmecesini agma

Sonraki Adimlar
Asagidaki bilesenleri uygun sekilde ¢ikarin veya takin:

Sabit strtict dolgu eki cikarma veya sabit striict dolgu eki takma

Sabit strlicl kutusu kaldirma veya sabit strtict kutusu takma
Genigletici modul kaldirma veya genigletici moddl takma

Siruci cekmecesini kapatma

Onkosul
Listelenen guvenlik yonergelerini uygulayin. Glvenlik talimatlari

Adim
Surtcd gekmecesini yerine oturana kadar kizaga dogru kaydirin.

Sistem bilesenlerini takma ve cikarma

19



Rakam 11. Siiriicii cekmecesini kapatma

Siruciler

MX5016s, on alti adet takip gikarilabilir 2,5 ing SAS strtciy destekler. O ila 9 numaral strticller muhafazanin sol tarafindayken 10 ila 15
numaral surtcller muhafazanin sag tarafindadir.

20 Sistem bilesenlerini takma ve cikarma



Rakam 12. Siirlicli numaralandirma

Siruci kasasini cikarma

Onkosullar

1

Guvenlik yonergelerini uygulayin ve bolimdnde listelenmistir Glivenlik talimatlari.

2 SurUcl gekmecesini agin.

Adimlar

1 Dolgu ekindeki dokunma noktalarini tutup bastirarak dolgu ekindeki gizgileri stirtict yuvasindan ayirin.
2 Dolgu ekini kaldirarak strtict yuvasindan gikarin.

Sistem bilesenlerini takma ve cikarma
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Rakam 13. Siiriicl kasasini gikarma

Sonraki adim

Slrucu kutusunu takin.

Sirici kasasini takma

Onkosullar

®

NOT: Sabit stiriciiler kizaga takili degilse sabit stiriicii dolgu eklerinin dogru hava akisina sahip olacak sekilde takildigindan emin
olun.

1 Guvenlik ydnergelerini uygulayin ve bdliminde listelenmistir Glvenlik talimatlari.
2 Surlct gekmecesini agin.

Adimlar
1 Dolgu ekindeki gizgileri stirGict yuvasina hizalayarak yerlestirin.
2 Dolgu ekini yuvaya sikica oturana kadar asag itin.
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Rakam 14. Siirtcl kasasini takma

Sonraki adim
Surtct gekmecesini kapatin.

Sdrici tastyicisini glkarma

Onkosullar

1 Guvenlik ydnergelerini uygulayin ve bdlimdinde listelenmistir Glvenlik talimatlari.
Surtict gekmecesini agin.

Yonetim yazilimini kullanarak strictyd ¢ikarmaya hazirlayin. Yonetim yazilimi hakkinda daha fazla bilgi igin Dell.com/cmcmanuals
adresinden OpenManage Enterprise-Modular Kullanici Kilavuzu'na bakin

Suricl gevrimigiyse sriicl gostergesi yanip soner. Surict gdstergesi kapandiginda strictyt ¢ikarabilirsiniz.

Adimlar

1 SUr0ci kutusundaki serbest birakma tirnagini kaydirarak kolun kilidini agin.
2 Kolu kullanarak strticlyt yuvasindan ¢ikarin.

3 Kolu kullanarak surtct kutusunu slrtct yuvasindan kaldirin.
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Rakam 15. Siriicl yuvasindan siriici ¢ikarma

Sonraki Adimlar

1 Surtct dolgu eki takin
2 SUrGcd kutusu takin
3 Surlct gekmecesini kapatin.

YA | DIKKAT: Dogru termal sicakligin korunmast icin muhafaza agikken kizak gekmecesi li¢ dakikadan uzun siire agik kalmamalidir.

Surici kutusunu takma

Onkosullar

1 Guvenlik ydnergelerini uygulayin ve bdliminde listelenmistir Glvenlik talimatlari.
2 Surlcl gekmecesini agin.

3 Surtci kolunun tamamen agik oldugundan emin olun.

4 Takiliysa surticu dolgu ekini cikarin.

Adimlar
1 Kolu kullanarak surtict kutusundaki kilavuzlar strtict gekmecesindeki yuvalarla hizalayin.
2 Surlcuyd yerine oturtmak igin kolu kapatin.
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Rakam 16. Surici kutusunu takma

Suruciya siricu kutusundan cikarma

Onkosullar

1 Guvenlik ydnergelerini uygulayin ve bdliminde listelenmistir Glvenlik talimatlari.
2 Surlct gekmecesini agin.
3 Mevcut bir striictyd degistiriyorsaniz strticlyld/SSD’yi gcikarmaya hazirlamak igin yonetim yazilimini kullanin. Yénetim yazilimi hakkinda
daha fazla bilgi icin Dell.com/cmcmanuals adresinden OpenManage Enterprise-Modular Kullanici Kilavuzu'na bakin.
®| NoT: siiriici cevrimiciyse siiriicli kapatilirken siirlicii géstergesi yanip séner. Sirlici géstergesi kapandiginda stirliciiyl
cikarabilirsiniz.
4 Surdcd kutusunu surdict yuvasindan ¢ikarin.

Adimlar
1 1numaral yildiz tornavidayi kullanarak strtict kutusunu striclye sabitleyen dort vidayi ¢ikarin.
2 SUrUcl taslyicisini kaldirarak strtictden ayirin.
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Rakam 17. Siirliclyi siriicli kutusundan ¢ikarma

Sonraki adim
Sdructyt yerine takin..

Suridcu kutusuna suriciu takma

Onkosullar

1 Guvenlik ydnergelerini uygulayin ve bdlimunde listelenmistir GUvenlik talimatlari.
2 Surlcl gekmecesini agin.
S SuUrucl kutusunu strtcd yuvasindan gikarin.

Adimlar

1 SUrGclyd, strtctnun konektdr ucu strtict kutusunun arkasina gelecek sekilde striict kutusuna takin.
2 SUrUcudeki vida deliklerini strtict kutusundaki deliklerle ayni hizaya getirin.

3 1 numaral yildiz tornaviday! kullanarak strtclyU strtict kutusuna sabitlemek icin vidalari sikin.

Rakam 18. Siiriici kutusuna siiriicii takma



Depolama genisletici moduli
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Rakam 19. SAS genigletici modiilleri

Genisletici modullu cikarma

Onkosullar

1 Guvenlik ydnergelerini uygulayin ve bdliminde listelenmistir Glvenlik talimatlari.
2 Surlcl gekmecesini agin.

A

DIKIKAT: Kizak, tek bir genigletici modiil ile caligacak sekilde tasarlanmamigtir. En iyi performans igin her iki moddiliin de kizakta
bulunmasi zorunludur.

DIKKAT: Kizak acildiginda genisletici modiilleri cikarmayin. Her iki genisletici modiiliin de ayni anda ¢ikarilmasi, muhafazanin kritik
hata vermesine yol agar ve muhafaza yalnizca depolama kizaginin gii¢ déngiisii sonrasinda kurtarilabilir.

A

JAN | DIKKAT: Muhafaza agikken kizak ii¢ dakikadan uzun siire agik kalmamalidir.
FAN | DIKKAT: Genigleticinin arkasindaki bazi bilesenler, dokunamayacaginiz kadar sicak olabilir.

®

NOT: Bir genigletici modiil hata verdiginde veya ¢ikarildiginda sistem durumu gdstergesi sari renkte yanarak yedeklik kaybini
gosterir.

©) | NOT: islem kizagiyla eslenmis bir genigleticiyi ¢ikarirsaniz devam eden G/C iglemleri yarida kesilir.

Adimlar

1 Genigletici modul kolunun kilidini agmak igin serbest birakma digmesine basin.

2 Genigletici modul, modul yuvasindan ayrilana kadar genisletici moddl kolunu kaldirin.
3 Genigletici modulu sistemden gikarin.

Sistem bilesenlerini takma ve cikarma 27



Rakam 20. Genigletici modiili ¢ikarma

Sonraki Adimlar

1 Genigletici modUlU yerine takin.
2 Surlcl gekmecesini kapatin.

Bir genigletici modul takma

Onkosullar

1 Guvenlik talimatlar bslimunde listelenen givenlik yonergelerini izleyin.
2 Surlct gekmecesini agin.

Adimlar
1 Genigletici karti konektdr yuvasina hizalayin.
2 Genigletici kart genigletici yuvasina sikica oturana kadar kart kolunu asagi indirin.
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Rakam 21. Bir genigletici modiil takma

Sonraki adim

1 Genigletici modiillerin ayni Griin yazilimi stirimiine sahip oldugundan emin olun. Uriin yazilimi uyusmazIligi olursa LED gésterge hata
sinyali verir. Genisletici LED durumu gostergeleri hakkinda daha fazla bilgi igin bkz. Genisletici durumu gostergeleri.

2 SUrlcl gekmecesini kapatin.

SAS |IOM modiili

Bir MX5016s dolgu ekini Fabric C yuvasindan cikarma

Adimlar
1 Serbest birakma digmesine basarak dolgu ekini serbest birakin.
2 Dolgu ekini gekerek muhafazadan gikarin.

@l NOT: Diizgiin hava akigini korumak icin MX5016s takili degilse dolgu eklerinin takili oldu§undan emin olun.

Sistem bilesenlerini takma ve cikarma
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Rakam 22. Fabric C yuvasindan bir dolgu ekini cikarma

Sonraki adim

1 Modult Fabric C yuvasina takin veya bir dolgu eki kullanin.

Fabric C yuvasina bir MX5016s dolgu eki takma

Onkosullar

1 Guvenlik talimatlari boluminde listelenen glvenlik ydnergelerini uygulayin.
2 Modult Fabric C yuvasindan ¢gikarin.

Adimlar
1 Dolgu ekini bos yuvaya hizalayin ve takin.
2 Dolgu ekini yerine oturana kadar itin.

@l NOT: MX5016s modiilu takili degilse dogru termal sicakligi korumak i¢in dolgu ekleri takin.
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Rakam 23. Fabric C yuvasina bir dolgu eki takma

Bir MX5016s modillini Fabric C yuvasindan ¢ikarma

Onkosullar

® | NOT: MX5016s depolama kizagi, tekli SAS IOM yapilandirmasini desteklemez.

1 Guvenlik talimatlari boluminde listelenen glvenlik ydnergelerini uygulayin.
2 Varsa modullere bagli olan kablolarin baglantisini kesin.

Adimlar
1 Moduldeki turuncu serbest birakma digmesine basarak serbest birakma kolunu agin.
2 Serbest birakma kolunu tutun ve G/C modulint ¢ekerek muhafazadan ¢ikarin.

@l NOT: Bir modiili kalici olarak c¢ikariyorsaniz MX5016s'ye dolgu eki taktiginizdan emin olun.
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Rakam 24. Bir MX5016s modidillinii Fabric C yuvasindan ¢ikarma

Sonraki Adimlar

1 Fabric C'ye bir modul takin veya Bir dolgu eki takin.
2 Kablolari modile baglayin.

Bir MX5016s modiiltinii Fabric C yuvasina takma

Onkosul
1 Guvenlik talimatlar bslimunde listelenen givenlik yonergelerini uygulayin.

Adimlar
1 G/C modulint muhafazayla hizalayin ve igeri dogru itin.
2 Modulu yerine sabitlemek igin serbest birakma kolunu kapatin.
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Rakam 25. BirMX5016s modiiliinii Fabric C yuvasina takma

Sonraki adim
1 Kablolar module baglayin.

() | NOT: SAS IOM’lerin ayni triin yazilimi siirimiine sahip oldugundan emin olun. OpenManage-Enterprise modiiler Kullanici
arabirimi, Uriin yazilimi ayrintilarini gériintiilemenize imkan verir. Daha fazla bilgi igin bkz. OpenManage Enterprise-Modular
Kullanicr Kilavuzu.
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Teknik o6zellikler

Bu bdélimde sisteminizin teknik ve ¢evresel ozelliklerine deginilmigtir.

Konular:

Kizak boyutlari

Kizak agirhig

Desteklenen igletim sistemleri
Depolama genigleticisi 6zellikleri
Suricu ozellikleri

Modul boyutlari

Modul agirligi

Cevre Ozellikleri

Genigletilmis calisma sicakligi

Partikdl ve gaz kirliligi teknik 6zellikleri

Kizak boyutlari

Tablo 1. Dell EMCPowerEdge MX5016s sistem boyutlari
Sistem Yiikseklik Geniglik Derinlik (kol kapali iken)

PowerEdge MX5016s 250,2 mm (9,85 ing) 425 mm (1.65 ing) 600,00 mm (23,62 ing)
4 4
Kizak agirhgi

Tablo 2. Dell EMCPowerEdge MX5016s sistem agirligi

Sistem Maksimum agirlik

PowerEdgeMX5016s 12 kg (26,45 Ib)

Desteklenen igletim sistemleri

Dell EMC PowerEdge MX5016s, asagidaki isletim sistemlerini destekler:

Red Hat Enterprise Linux

Novell SUSE Linux Enterprise Server
Microsoft Windows Server

Ubuntu

VMware ESXi

Citrix Xen Sunucusu

Belirli stirtimler ve eklemeler hakkinda daha fazla bilgi igin https://www.dell.com/support/home/us/en/04/Drivers/SupportedOS/
poweredge-MX5016s adresine gidin
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Depolama genigleticisi 6zellikleri

Depolama genigleticisi modulleri, PowerEdge MX5016s igindeki surtcdler icin depolama alt sistemi sadlar. SAS genigleticilerinin her biri, 16
HDD'nin timuniin Gzerindeki baglanti noktalarina baglanir. ik genisletici, ilk sekiz HDD'nin A baglanti noktasina ve ikinci sekiz HDD'nin B
baglanti noktasina baglanir. ikinci genisletici zit taraftir ve ilk sekiz HDD'nin B baglanti noktasina ve diger sekiz HDD'nin A baglanti noktasina
baglanir. Ayrica, iki genigletici arasindaki iletisimi/senkronizasyonu kolaylastirmak icin genisleticiler arasinda bir SAS baglantisi vardir.

Siriciu ozellikleri

Dell EMC PowerEdge MX5016s asagidaki strticl tiplerini destekler:

10.000 rpm ve 15.000 rpm 2,5 ing SAS sUrdculer igin destek
2,5 ing SAS SSD destedi
7,2 Krpm 2,5 in¢ NearLine SAS surucl destegi

NOT: SATA ve NVMe siricller desteklenmemektedir, ancak dénme hareketinin ve SSD SAS siiriictilerin bir arada kullaniimasi
desteklenir.

Modul boyutlari

0]

Tablo 3. Dell EMCPowerEdge MX5000s'nin boyutlari
Sistem Yikseklik Geniglik Derinlik (kol kapali iken)

PowerEdge MX5000s 27,50 mm (1,08 ing) 214,50 mm (8,44 ing) 208,30 mm (8,20 in¢)
(L] 4 b4
Modul agirhig

Tablo 4. Dell EMCPowerEdge MX5000s modiil agirhg

Sistem Maksimum agirlik

PowerEdge MX5000s 1.5 kg (3,30 Ib)

Cevre ozellikleri

® | NOT: Belirli sistem yapilandirmalarina y6nelik gevre 6lgiimleri hakkinda ek bilgi icin, bkz. Dell.com/environmental_datasheets.

Tablo 5. Sicaklik spesifikasyonlari
Sicaklik Ozellikler

Depolama —40°C ila 65°C arasi (—40°F ila 149°F aras)

Surekli Calisma (950 metre veya 3117 fit'ten az yUkseklikler Ekipman dogrudan gines isigina maruz kalmadan, 10 ©Cila 35 ©C (50 ©F ila
icin) 95 ©F) arasinda.

Maksimum sicaklik egimi (¢alisma ve saklama) 20°C/sa (68°F/sa)



Tablo 6. Bagil nem &zellikleri

Bagil nem Ozellikler

Depolama Badil nem, 33°C (91°F) maksimum ¢iy noktasinda %5 ila %95 arasindadrr.
Atmosfer daima yogusmasiz olmalidir.

Calisma 26°C (78,8°F) maksimum giylenme noktaslyla %10 - %80 bagdil nem.

Tablo 7. Maksimum titresim 6zellikleri

Maksimum titresim

Ozellikler

Calisma

Depolama

Tablo 8. Maksimum sarsinti 6zellikleri

Maksimum sarsinti

5 Hz - 350 Hz degerlerinde 0,26 Gy (tUm calisma yodnelimlerinde)

10 Hz - 500 Hz degerlerinde 15 dakika boyunca 1,87 G (alti kenarin timu
test edilmigtir)

Ozellikler

Calisma

Depolama

Tablo 9. Maksimum ylkseklik 6zellikleri

Maksimum irtifa

Calisma ydnunde pozitif z ekseninde 2,6 ms igin 31 G'lik tek sarsinti darbesi.

2 ms'ye kadar 71 G'lik pozitif ve negatif X, y ve z eksenlerinde (sistemin her
tarafinda tek darbe) art arda uygulanan alti sarsinti darbesi.

Ozellikler

Calisma

Depolama

Tablo 10. Caligma sicakligini azaltma teknik 6zellikleri

Calisma sicakligini azaltma

3048 m (10.000 ft)

12.000 m (39.370 fit)

Ozellikler

350°C (95°F)'e kadar

350C ila 40°C (95°F ila 104°F)

40°C ila 45°C (104°F ila 113°F)

Maksimum sicaklik 950 m (3,117 fit) Gzerinde 1 ©C/300 m (1 °F/547 fit)
oraninda dusdralur.

Maksimum sicaklik 950 m (3117 fit) Gzerinde 1 ©C/175 m (1 °F/319 fit)
oraninda dusdralur.

Maksimum sicaklik 950 m (3117 fit) Gzerinde 1 ©C/125 m (1 °F/228 fit)
oraninda dusdraldr.

Genigletilmis calisma sicakhdi

Tablo 11. Genigletilmig ¢alisma sicakligi 6zellikleri

Genigletilmis ¢alisma sicakligi

Ozellikler

Yillik galisma saatlerinin %10'undan daha az veya bu streye 29°C yogusma noktasi ile %5 ila %85 badil nemde 5°C ila 40°C.

esit



Genigletilmis calisma sicakligi

Ozellikler

Yillk ¢alisma saatlerinin %1'inden daha az veya bu slreye
esit

(O | NOT: Standart galigma sicakliginin disinda (10°C - 35°C), sistem
5 oC gibi diisiik ve 40°C gibi yiiksek sicakliklarda siirekli olarak
calgabilir.

35°C ve 40°C arasi sicakliklar i¢in, 950 m tzerinde maksimum izin verilen
kuru termometre sicakligini her 175 metrede 1°C distrtn (319 fit bagina 1°F).

29°C yogusma noktasl ile %5 ila %90 badil nemde -5°C ila 45°C.

(O | NOT: Standart galigma sicakliginin diginda (10°C ila 35°C), sistem
yilik ¢galigma saatlerinin en fazla %1'i i¢in en az -6°C'de veya en
fazla 45°C'de galigabilir.

40°C ve 45°C arasi sicakliklar icin, 950 m Uzerinde maksimum izin verilen
sicakligi her 125 metrede 1°C dusurin (228 fit basina 1°F).

® | NOT: Genigletilmig galigma sicakligi araliginda galigtirldiginda, sistem performansi etkilenebilir.

0]

raporlanabilir.

NOT: Genigletilmig ¢caligma sicakh@ aralifinda g¢alistirildifinda, LCD panelde ve Sistem Olay Giinliigiinde ortam sicakligi uyarilan

Partikll ve gaz kirliligi teknik 6zellikleri

Asagidaki tabloda, pargacik veya gaz kirletmelerinin neden oldugu herhangi bir ekipman hasarinin veya arizasinin énlenmesine yardimci
olabilecek sinirlamalar yer almaktadir. Pargacik veya gaz kirletme seviyeleri belirtilen sinirlamalari agarsa ve ekipman hasarina veya arizasina
yol agarsa ortam kosullarini degistirmeniz gerekebilir. Cevresel kosullarin yeniden dizenlenerek iyilestirilmesi musterinin sorumlulugundadir.

Tablo 12. Partikil kirliligi teknik degerleri

Partikiil kontaminasyonu

Ozellikler

Hava filtreleme

iletken toz

Agindirici toz

%95 Ust glvenlik siniryla ISO 14644-1 uyarinca ISO Sinif 8 ile tanimlanan veri
merkezi hava filtrasyonu.

(D | NOT: Bu kosul, yalnizca veri merkezi ortamlari igin gegerlidir. Hava
filtreleme gereksinimleri, veri merkezi diginda kullanim igin
tasarlanmig BT ekipmani, ofis veya fabrika gibi ortamlar icin gegerli
degildir.

(D | NOT: Veri merkezine giren havanin MERV11 veya MERV13
filtrelemesi olmalidir.

Havada iletken toz, ¢inko teller veya diger iletken pargaciklar bulunmamalidir.

®

NOT: Bu kosul, veri merkezi ortamlari ve veri merkezi olmayan
ortamlar i¢in gegerlidir.

Havada agindirici toz bulunmamalidir.

Havadaki toz kalintisinin havadaki nem ile eriyebilme noktasi %60 bagil
nemden az olmalidir.

NOT: Bu kosul, veri merkezi ortamlari ve veri merkezi olmayan
ortamlar icin gegerlidir.

®




Tablo 13. Gaz kirliligi teknik degerleri

Gagz igerikli kirlenme Ozellikler
Bakir parga asinma orani ANSI/ISA71.04-1985 ile tanimlanan bigimde Sinif G1 bagina ayda <300 A
GUmUs parga aginma orani AHSRAE TC9.9 ile tanimlanan bigimde ayda <200 A

® | NOT: Maksimum agindirici kirletici diizeyleri %50 bagil nemde 6lgilmustdir.



Sistem tanilamalari ve gosterge kodlari

Sistem 6n panelindeki tani gostergeleri sistem baglatmasi sirasinda sistem durumunu gorintuler.

PowerEdge MX5016s Sistem tanilamalari ve

gostergeleri

Sistem durumu gésterge kodlari

Sistem durumu gostergesi, kizagin 6n panelinde bulunur. Durum géstergeleri, PowerEdge MX5016s depolama kizaginin durumunu goésterir.

Tablo 14. Durum gésterge kodlari

Sistem durumu gosterge kodlari

Kosul

Dz mavi

Mavi yanip sénlyor

Yanip sbnen turuncu

Sistemin agik ve iyi durumda oldugunu ve sistem kimlik modunun etkin
olmadigini gosterir.

Gosterir. Sistem ID modu etkin.

Sistemin baglantisinin kesildigini gdsterir. Belirli hata iletileri igin Sistem
olay gunligund veya varsa 6n gerceve Uzerindeki LCD panelini kontrol
edin. Hata mesajlaryla ilgili daha fazla bilgi igin, bkz. dell.com/
esmmanuals adresindeki Dell Olay ve Hata Mesajlar Referans Kilavuzu.

Siruci durumu LED gdstergeleri

Tablo 15. Siiriicii durumu LED géstergesi

Siricil durumu LED géstergeleri

Kosul

KAPALI

Sabit yesil

Yanip sénen yesil

Depolama kizaginin higbir islem kizagiyla
eslenmedigini veya eslendigi tim islem
kizaklarinin kapali oldugunu gdésterir. Bu
durumda depolama kizagini kaldirmak
guvenlidir.

Depolama kizaginin bir veya daha fazla iglem
kizagiyla eslendigini ve eslenen islem
kizaklarindan bazilarinin agik oldugunu
gosterir.

Depolama kizaginin bir islem kizagyla
eslendigini ve depolama kizaginin dahili
sUrdculerinden herhangi birinde etkinlik
oldugunu gosterir.


http://www.dell.com/support/home/us/en/19/Products/software/ent_sys_mgmt
http://www.dell.com/support/home/us/en/19/Products/software/ent_sys_mgmt

Siiriicli durumu LED géstergeleri Kosul

Yanip sénen turuncu Depolama kizagindaki bir stirictinin, eslenen
islem kizagindaki disk denetleyicisi tarafindan
hatali olarak isaretlendigini gosterir.

Rakam 26. Siiriicii durumu LED gostergesi

Tablo 16. Siiriici durumu LED géstergesi

Siirticli durumu gdstergeleri Kosul

Yesil renkte yanip sénlyor (250 ms Acik, 250 ms Kapali) Surlct tanimlama veya sdkme iglemi igin hazirlik
Kapali Yuva bos

Yesil (500 ms), sari (500 ms) renkte yanip séniyor ve bir Ongorilebilir strtict arizasi

saniyede kapaniyor

Sari renkte yanip sontyor (150 ms Agik, 150 ms Kapali) Surlct basarisiz oldu

Yesil renkte yanip séntyor (400 ms Agik, 100 ms Kapali) Surlct yeniden olusturuluyor

Sabit yesil Surlcu gevrimigi

Ug saniye yesil yanip sonlyor, U¢ saniye kapaniyor, U¢ saniye Surlculeri yeniden olusturma durduruldu

sarl yanip sénlyor ve U¢ saniye kapaniyor

Genigletici durumu gdéstergeleri

Genigletici durumu gostergeleri, genisletici modUlin durumunu gosterirken tanimlama gdstergesi ise depolama kizagindaki belirli bir genisletici
karti bulmaya yardimci olur.

40  Sistem tanilamalar ve gosterge kodlari



Rakam 27. Genigletici durumu géstergeleri

Tablo 17. Genigletici durumu gdstergeleri

Gosterge, Dugme  Simge Aciklama Kosul
veya Konektor
Tanimlama Bir saniyeligine mavi renkte yanar ve sonra séner. Tanimla
® g
gostergesl ©) | NOT: Tanimlama yapilmiyorken LED KAPALIDIR.
Tanilama _&_ Yesil Genigletici kart iyi durumda.
gostergesi iki saniyeligine sari renkte yanar ve sonra séner. Genigletici kart arizasi.

5 kere sUrekli olarak yesil yanar ve sonra iki saniyeligine séner.  Genigletici Grin bilgisi uyusmazhig

PowerEdge MX5000s Sistem tanilamalar ve gbsterge
kodlari

LED gostergeleri

Dell EMC PowerEdge MX5000s LED gostergeler, PowerEdge MX5000s modultiniin durumunu goésterirken tanimlama gostergesi ise belirli
bir PowerEdge MX5000s modulinin bulunmasina yardimcei olur.

Sistem tanilamalari ve gdsterge kodlari 41



Rakam 28. Dell EMC PowerEdge MX5000s LED gdstergeler

Tablo 18. Dell EMC PowerEdge LED gostergeler

Gosterge, Diigme veya Simge Aciklama Kosul
Konektor
Tanimlama godstergesi ® Bir saniyeligine mavi renkte yanar MX5000s modulintn etkin

Tanilama gostergesi

ve sonra soner.

@ | NOT: Tanimlama
yapilmiyorken LED
KAPALIDIR.

Yesil
iki saniyeligine sari renkte yanar

ve sonra soner.

Bes saniyeligine strekli olarak
yesil yanar ve sonra iki
saniyeligine soner.

oldugunu gosterir.

MX5000s modull iyi durumda.

MX5000s modUlU karti arizasl.

MX5000s modult Grin bilgisi
uyusmaziig
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Dokimantasyon kaynaklari

Bu bdlimde sisteminiz igin dokiimantasyon kaynaklari hakkinda bilgi verilmistir.

Belge kaynaklar tablosunda listelenen belgeyi goériintilemek igin:

Dell EMC destek sitesinden:
a Tabloda yer alan Konum stitununda verilen belge baglantisina tiklayin.
b Gerekli rline ya da Urtn sUrUmUne tiklayin.

(Dl NOT: Uriin adini ve modelini bulmak igin sisteminizin 6n kismina bakin.
¢ Product Support (Uriin Destegi) sayfasinda, Manuals & documents (Kilavuzlar ve belgeler) sayfasina tiklayin.
Arama motorlarini kullanarak:
— Arama kutusuna belgenin adini ve strimdnd yazin.

Tablo 19. Sisteminiz igin ek belge kaynaklari

Gorev Belge Konum

Sistemin kurulmasi Sistemi rafa takma ve sabitleme hakkinda daha Dell.com/poweredgemanuals
fazla bilgi icin raf ¢6zUmantzle birlikte gelen Rafa
Takma Kilavuzuna bakin.

Sisteminizin kurulumu hakkinda bilgi almak igin
sisteminizle birlikte gelen Baslangi¢ Kilavuzu
belgesine bakin.

Sisteminizi yapilandirma iDRAC 6zellikleri, iDRAC'I yapilandirma, iDRAC'ta Dell.com/poweredgemanuals
oturum agma ve sisteminizi uzaktan yonetme
hakkinda bilgi icin bkz. Tumlesik Dell Uzaktan Erisim
Denetleyicisi Kullanici Kilavuzu.

Uzaktan Erisim Denetleyicisi Yoneticisi (RACADM)
alt komutlari ve desteklenen RACADM arabirimleri

hakkinda bilgi edinmek igin iDRAC igin RACADM
CLI Kilavuzuna bakin.

Redfish ve protokold, desteklenen semalar ve
iDRAC iginde uygulanan Redfish Olay Kaydi ile ilgili
bilgi almak icin Redfish API Kilavuzu'na bakin.

iDRAC'a 6zel veritabani grubu ve nesne agiklamalari
hakkinda bilgi almak igin Nitelik Kayit Defteri
Kilavuzu'na bakin.

Intel QuickAssist Teknolojisi hakkinda daha fazla
bilgi igin Tumlesik Dell Uzaktan Erisim Denetleyicisi
Kullanici Kilavuzu'na bakin.

iDRAC belgelerinin daha 6nceki strimleri hakkinda | Dell.com/idracmanuals
bilgi almak igin.



https://www.dell.com/support/home/products/ser_stor_net/poweredge
https://www.dell.com/support/home/products/ser_stor_net/poweredge
https://www.dell.com/support/home/products/software/remote_ent_sys_mgmt

Gorev

Belge

Konum

Sisteminizde yer alan iDRAC strtmdnt belirlemek
icin, iIDRAC web araylzinde ? 6gesine tiklayin >
About (Hakkinda).

isletim sisteminin yiklenmesi hakkinda bilgi igin
isletim sistemin dokUmantasyonuna bakin.

Dell.com/operatingsystemmanuals

Sisteminizi ydnetme

Dell tarafindan sunulan sistem ydnetimi yazilimi
hakkinda daha fazla bilgi igin, Dell OpenManage
Sistem Yoénetimi Genel Bakis Kilavuzu'na bakin.

Dell.com/poweredgemanuals

OpenManage kurulumu, kullanimi ve sorun giderme
hakkinda bilgi icin bkz. Dell OpenManage Sunucu
Yoneticisi Kullanici Kilavuzu.

Dell.com/openmanagemanuals > OpenManage
Server Administrator

Dell OpenManage Essentials kurulumu, kullanimi ve
sorun giderme hakkinda bilgi i¢in bkz. Dell
OpenManage Essentials Kullanici Kilavuzu.

Dell.com/openmanagemanuals > OpenManage
Essentials

Dell SupportAssist kurulumu ve kullanimi hakkinda
bilgi icin bkz. Dell EMC SupportAssist Enterprise
Kullanic Kilavuzu.

Dell.com/serviceabilitytools

s ortag programlar kurumsal sistemler yénetimi
hakkinda daha fazla bilgi icin OpenManage
Baglantilar Kurumsal Sistemler Yonetimi
doktmanlarina bakin.

Dell.com/openmanagemanuals

Dell PowerEdge RAID
denetleyicileri ile galisma

Dell PowerEdge RAID denetleyicileri (PERC),
Yazilim RAID denetleyicileri veya BOSS kartinin
ozelliklerini anlamak ve kartlarin yerlestirilmesi
hakkinda bilgi icin Depolama denetleyicisi
belgelerine bakin.

Dell.com/storagecontrollermanuals

Olay ve hata mesajlarini anlama

Sistem bilesenlerini izleyen sistem Urln yaziimi ve
aracllari tarafindan Uretilen olay ve hata iletilerinin
kontrol edilmesi hakkinda bilgi edinmek igin, 14.
Nesil Dell EMC PowerEdge Sunuculari Olay ve
Hata iletileri Referans Kilavuzu'na bakin.

Dell.com/qrl

Sisteminizde Sorun Giderme

PowerEdge sunucu sorunlarini tanimlama ve sorun
giderme hakkinda bilgi icin Sunucu Sorun Giderme
Kilavuzu'na bakin.

Dell.com/poweredgemanuals



https://www.dell.com/support/home/products/software/operating_system
https://www.dell.com/support/home/products/ser_stor_net/poweredge
https://www.dell.com/support/home/products/software/ent_sys_mgmt
https://www.dell.com/support/home/products/software/ent_sys_mgmt/ent_sys_mgmt_opnmng_svr_admin
https://www.dell.com/support/home/products/software/ent_sys_mgmt/ent_sys_mgmt_opnmng_svr_admin
https://www.dell.com/support/home/products/software/ent_sys_mgmt
https://www.dell.com/support/home/products/software/ent_sys_mgmt/ent_sys_mgmt_opnmng_essentials
https://www.dell.com/support/home/products/software/ent_sys_mgmt/ent_sys_mgmt_opnmng_essentials
https://www.dell.com/support/home/products/software/svrblty_tools
https://www.dell.com/support/home/products/software/ent_sys_mgmt
https://www.dell.com/support/home/products/ser_stor_net/dell_adapters
https://qrl.dell.com/
https://www.dell.com/support/home/products/ser_stor_net/poweredge

Yardim alma

Konular:

Dell EMC ile iletisime gegcme

Belge geri bildirimi

Sistem bilgilerine QRL kullanarak erigim
Alici otomatik destek ile SupportAssist

Dell EMC ile iletisime gecme

Dell EMC internet tizerinden ve telefonla gesitli destek ve hizmet secenekleri sunmaktadir. Etkin bir internet baglantiniz yoksa satin alma
faturaniz, sevk irsaliyeniz, figiniz veya Dell EMC Urtin katalogu ile ilgili iletisim bilgilerini bulabilirsiniz. Uygunluk durumu Glkeye ve Urline gére
degisiklik gdsterebilir ve bazi hizmetler bdlgenizde sunulmayabilir. Satig, teknik destek veya musteri hizmeti konularinda Dell EMC ile iletigim
kurmak igin:

1 Dell.com/support/home adresine gidin.
2 Sayfanin sag alt kdsesindeki asagdi agilan mentiden Ulkenizi segin.
3 Size 6zel destek icgin:
a Enter your Service Tag (Servis Etiketinizi girin) alanina sistem servis etiketinizi girin.
b Submit (Génder) secenedine tiklayin.
Cesitli destek kategorilerinin listelendigi destek sayfasi gériintulenir.
4 Genel destek igin:
a Uriin kategorinizi secin.
b Urin segmentinizi segin.
¢ Urtniniza segin.
Cesitli destek kategorilerinin listelendigi destek sayfasi gériintulenir.
5  Dell EMC Global Teknik Destek iletisim bilgileri igin:

a Global Teknik Destek segenegdine tiklayin.
b Teknik Destege Bagvurun sayfasi, Dell EMC Global Teknik Destek ekibi ile arama, sohbet veya e-posta yoluyla iletisim kurmak igin
gerekli bilgileri gérintuler.

Belge geri bildirimi

Dell EMC dokumantasyonunu degerlendirebilir veya geri bildirimde bulunabilirsiniz. Geri bildirim géndermek icin Send Feedback (Geri
Bildirim Génder) digmesine tiklayin.

Sistem bilgilerine QRL kullanarak erisim

Dell EMC PowerEdge MX5016s ile ilgili bilgilere erismek icin MX5016s'in &n kismindaki bilgi etiketinde yer alan Hizli Kaynak Bulucu'yu (QRL)
kullanabilirsiniz.

Onkosullar
Akilll telefonunuzda veya tabletinizde QR kodu tarayicisinin kurulu oldugundan emin olun.

QRL sisteminiz hakkinda asagidaki bilgileri igerir:

Nasll Yapilir videolart


https://www.dell.com/support/home/
https://www.dell.com/support/incidents-online/contactus/Dynamic

Kullanic El Kitabi, LCD tanilamalari ve mekanik genel bakis dahil, referans malzemeleri
Ozel donanim yapilandirmaniza ve garanti bilgilerine hizlica erismek icin sistem servis etiketiniz
Teknik yardim ve satis ekipleri ile iletisime gegmek icin Dell ile dogrudan baglanti

Adimlar
1 Dell.com/qgrl adresine gidin ve s6z konusu Urinindzi bulun veya

2 Sisteminizdeki veya Hizll Kaynak Bulucu bélumdnde yer alan modele 6zgi Hizll Kaynak (QR) kodunu taramak icin akilli telefonunuzu
veya tabletinizi kullanin.

PowerEdge MX5016s sistemi icin Hizli Kaynak Bulucu

Quick Resource Locator

www.dell.com/QRL/Server/PEMX5016s

Rakam 29. PowerEdge MX5016s igin Hizlil Kaynak Bulucu

Alici otomatik destek ile SupportAssist

Dell EMC SupportAssist, Dell EMC sunucu, depolama ve a§ aygitlar igin teknik destedi otomatiklestiren istege bagli bir Dell EMC Hizmetleri
teklifidir. Takarak ve SupportAssist uygulamasini BT ortaminizda, yararlanabilirsiniz su avantajlari getirir:

Otomatik sorun algilama - SupportAssist, Dell EMC aygitlarini izler ve donanim sorunlarini hem proaktif sekilde hem de tahmine
dayanarak otomatik olarak algilar.
Otomatik vaka olusturma - Bir sorun algilandiginda SupportAssist Dell EMC Teknik Destegine otomatik olarak bir destek vakasi agar.

Otomatik tanilama toplama - SupportAssist, aygitlarinizdaki sistem durumu bilgilerini otomatik olarak toplar ve givenli bir sekilde Dell
EMC'ye yikler. Bu bilgi, sorunu gidermek igin Dell EMC Teknik Destek tarafindan kullanilir.

Proaktif iletigim - Dell EMC Teknik Destek temsilcisi, destek vakasiyla ilgili sizinle iletisime geger ve sorunu gézmenize yardim eder.

Avantaj gesitleri, aygrtiniz igin satin alinan Dell EMC Servisi ayricaliklarina baglidir. SupportAssist hakkinda daha fazla bilgi edinmek igin
Dell.com/supportassist adresine gidin.


https://qrl.dell.com/
https://www.dell.com/en-us/work/learn/supportassist
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