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Bu belge hakkinda

Bu belge, depolama kizag ve SAS IOM moduld, bilesenlerin takilmasi ve degistirimesi ve teknik ézelliklerine genel bir bakis saglar.
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Sisteme genel bakis

Konular:

e Dell EMC PowerEdge MX5016s kizagina genel bakig
¢ Dell EMC PowerEdge MX5000s SAS IOM'’ye genel bakis

Dell EMC PowerEdge MX5016s kizagina genel bakis

PowerEdge MX5016s, PowerEdge MX serisi Hesaplama Kizaklari i¢in disk genigletmesi saglayan PowerEdge MX7000 muhafazaya takili bir
Depolama Kizagidir. PowerEdge MX7000 muhafazasina, PowerEdge MX5016s dahili SAS yapisi (Yapi-C) tGzerinden baglanir. PowerEdge
MX5000s, MX7000 muhafazaya bagl hesaplama kizaklari ve dahili depolama kizaklari arasinda esnek SAS baglantisi saglar.

PowerEdge MX5016s, sunlari destekler:

16 adet galisir durumda degistirilebilir 2,5 ing SAS suricu

iki adede kadar, tum surticuler icin Gift SAS yolu saglayan calisir durumda degistirilebilir genisletici(HDD'ler/SSD’ler)
MX platformu altyapisina gift x4 SAS baglantilari

12 Gb/sn SAS destegi

@l NOT: Aksi belirtiimedikge SAS sabit striculeri ve SSD 6rneklerinin tumU bu belgede surucdler olarak adlandirilir.

Kizagin ici

Rakam 1. MX5016s kizaginin ici

1. Kaydirma rayi 2. Genigletme moddilleri
3. Surtculer 4. Kizak kapagi

6 Sisteme genel bakis



Kizagin onden gorinumu

Rakam 2. Kizagin 6nden goériiniimii

1. SUrGcU durum gostergesi 2. Sistem saglig ve sistem kimligi gdstergesi
3. Surtcu gekmecesi serbest birakma mandali 4. Kizagi ¢cikarma kapagi
5. Kizagi serbest birakma kolu 6. Bilgi etiketi paneli

Sisteminizin Servis Etiketini bulma

Benzersiz Ekspres Servis Kodu ile Servis Etiketini kullanarak sisteminizi tanimlayabilirsiniz. Ekspres Servis Kodu ve Servis Etiketini gdérmek
icin sistemin n tarafindaki bilgi etiketi panelini agin. Dell, destek ¢agrilarini uygun personele ydnlendirmek igin bu bilgileri kullanir.

Sisteme genel bakis



Rakam 3. Bilgi etiketi paneli

Sistem bilgileri etiketi

Dell EMC PowerEdge MX5016s — Servis bilgileri

Service Information

Components with blue
touchpoints require a
full systern shutdown
before servicing.

I Cold swap touchpoints:

System T hpoints Mech

W Hot swap touchpoints: | Front View
Components with [ZHDD Activity LED
terracotta touchpoints
can be serviced while Pl
the system Is running. F'l oht

Access Hot Swap
Drivez

Sled Removal

rll— mEST

System |D status

/M Caution: Many repairs may only be dons by a certified service technician. You should anfy perferm troubleshooting and simple
repairs as authorized in your product documentation, or as directed by the online or telephone service and support team. Damage due
to servicing that |z not authorized by Dell iz not covered by your warranty. Resd and follow the safety inztructions that came with

the praduct.

To learn more about this Dell product or to order additional or replacement parts, go to Dell.com/support

—

Dell EMC PowerEdge MX5000s SAS IOM’ye genel bakis

Dell EMC PowerEdge MX5000s, Dell EMC PowerEdge MX7000 muhafazasi igin yedekli, calisirken degistirilebilir bir SAS anahtari

¢OzUmUudur.

Hesaplama kizaklarina takill Dell EMC PowerEdge MX5016s depolama kizaklari ve SAS denetleyicileri ile birlikte kullanmak Uzere
tasarlanmigtir. IOM, ilgili SAS aygitlart igcin SAS Depolama alt sistemini, sUrlcU atamalarini, saglik durumunu ve olay gunltklerini raporlamayi
kolaylastirir. Envanteri, depolama olay guinliklerini gériintilemek ve stirlict veya muhafaza atamalarini yénetmek icin OpenManage
Enterprise-ModUler kullanici arayizinu kullanarak SAS yapisini yonetebilirsiniz.

Copyright @ 2017 Dell Inc. or its subsidiaries. All Rights Reserved. Rev AGO. Label Part No. RETMT
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Scan to see hardware servicing
and software setup videos,
how-to's, and documentation,
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PowerEdge MX5000s modiliiniin 6nden gorinumi

Rakam 4. PowerEdge MX5000s modiiliiniin 6nden goriiniimii

1. Bilgi etiketi 2. Harici SAS baglanti noktalari (1 ve 2)
3. Harici SAS baglanti noktalar (3, 4, 5 ve 6) 4. Serbest birakma kolu dugmesi
5. Serbest birakma kolu 6. LED gostergeleri

Sisteme genel bakis



MX5016s icin ilk sistem kurulumu ve
yapilandirma

PowerEdge MX5016s sisteminiz size ulastiktan sonra sisteminizi muhafazada kurmaniz gerekir.
NOT: Kasa agirigini azaltmak icin Dell Technologies, muhafazayi rafa takmadan 6nce takili halde gelen depolama kizaginin
muhafazadan cikariimasini énerir.

PowerEdge MX7000 muhafazada, Depolama Kizad igindeki sUrlctler Hesaplama Kizaklarina eslenir. PowerEdge MX7000 muhafazas,
birden fazla Depolama Kizagindan hesaplama kizadina esleme yapilandirmasi destekler.

MX7000 kasadaki her yuva bir hesaplama kiza§i veya depolama kizad destekler ve kizaklar icin sabit eslemeler bulunmaz. OpenManage
Enterprise-ModUler web arabirimi kullanilarak depolama kizagindaki diskler, asagidaki segeneklerle bir hesaplama kizadiyla eslenebilir:

e TUm depolama kizaklarini (Muhafazaya Atanmigs Mod) bir hesaplama kizagiyla esler.
e Belirtilen disk grubunu esler (Strict Atanmig mod).

Esleme gereksinimleri ve kisitlamalar::

Her bir hesaplama veya depolama kizagdinin iki adet x4 SAS yolu vardir ve iki Yapi-C IOM'sinin her birine bir yol baglanir.
SAS depolama ¢dzimd, yedekli yol saglayabilmek igin Yapi C'ye iki adet MX5000s IOM'nin takiimasini gerektirir.

IOM C1, takili Depolama Kizaklarinin her birini Genigletici 1'e baglar.

IOM C2, takili Depolama Kizaklarinin her birini Genigletici 2'ye baglar.

Depolama kizagi icindeki her genigletici, 16 SAS surdcisinin tamamina baglanarak yedekli yollar saglar.

SAS depolamasina baglanmasi amaglanan tim hesaplama kizaklarinda bir Yapi-C ara karti takili olmalidir (HBA330 MMZ veya PERC
MX745P).

o MX745P denetleyici secenedine sahip hesaplama kizaklari, eslenmis depolama kizagindaki strdctlerle ayni sanal strtict icinde
hesaplama kizagindaki dahili sdriculeri de kullanabilir.

Suriict Atanmis modda diskler yalnizca tek bir hesaplama kizagi tarafindan goérulebilir ve herhangi bir sira veya miktarda atanabilir.

Muhafazaya Atanmis modda, 16 surlct yuvasinin hepsi secgilen hesaplama kizagiyla eslenir. Bu modda, birden fazla hesaplama kizag
depolama kizagiyla eslenmis olabilir. Bu, disklerin ayni anda birden fazla hesaplama duguma tarafindan goérulebilecedi anlamina gelir.

@ NOT:

Muhafazaya atanmis paylagilan mod yalnizca Windows 2016 isletim sisteminin kullanimini gerektirir ve PERC MX745P ile desteklenmez.
MX5016s, Microsoft'un Windows Server Katalogunda Windows Server 2016 x64 igin Depolama Alanlari 6zellikli depolama olarak
listelenmistir: https://www.windowsservercatalog.com

Bu, su anda Muhafazaya atanmig paylasilan modda desteklenen tek kiimelenmis dosya sistemi/igletim sistemidir.
Konular:

e Sistemin kurulmasi
*  Depolama kizagi eslestirme yapilandirmalari
e SUrlct atamasi

Sistemin kurulmasi

e Muhafaza kapall durumdayken ilk kurulum icin asagidaki adimlari uygulayin:
1. Hesaplama Kizaklarini, Depolama Kizaklarini ve SAS IOM modullerini takin.
2. Muhafazanin glicini agin.

@l NOT: Sistem agildiginda ik SAS IOM'leri, Depolama Kizaklari ve ardindan Hesaplama Kizaklar baglatilir.

3. Depolama Kizaklarini hesaplama kizadi yuvalarina atamak igin OpenManage Enterprise-Mod(ler kullanic araytzinde oturum agin.
Daha fazla bilgi icin www.dell.com/openmanagemanuals > Chassis Management Controllers adresindeki OpenManage Enterprise-
Modtiler Kullanici Kilavuzu'na bakin.

e Sistem Bakimi sirasinda ilk kurulum icin muhafaza acik durumdayken asagdidaki adimlari uygulayin:

10 MX5016s icin ilk sistem kurulumu ve yapilandirma
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1. Depolama Kizaklarinin atanacagi hesaplama kizaklarinin gicin kesin.
2. Depolama Kizagini takin.

3. Sistem yonetimi yazilimini kullanarak Hesaplama Kizaklarina Depolama Kizagi atayin. Daha fazla bilgi igin www.dell.com/
openmanagemanuals > Chassis Management Controllers adresindeki OpenManage Enterprise-ModlUiler Kullanici Kilavuzu’na bakin.

Depolama kizagi eslestirme yapilandirmalari

Depolama Kizagi igindeki genisletme moddlleri, Depolama Kizagindaki strdculeri muhafaza i¢indeki Hesaplama Kizaklari ile esler. PowerEdge
MX7000 muhafazasi, birden fazla Depolama Kizagindan hesaplama kizagina esleme yapilandirmasi destekler.

®| NOT: Depolama Kizagi yapilandirmalari, depolama kizagi strtct bélmelerini muhafaza Uzerindeki Hesaplama Kizaklarina egler.

Surucu atamasi

PowerEdge MX7000 kasasindaki her yuva bir Hesaplama Kizadi veya Depolama Kizagi destekler ve kizaklar igin sabit eslemeler bulunmaz.
OpenManage Enterprise-Moduler web arabirimini kullanarak depolama kizagindaki diskler, size agagidaki secenekleri saglayan bir Hesaplama
Kizagi ile eslenebilir:

e Muhafazaya Atanmig mod

e SUrlct Atanmis mod

Muhafazaya Atanmig mod:

e PowerEdge MX5016s'deki tim suruculer segilen hesaplama kizaklarina atanmistir.

e Yapl-C Ara Kat denetleyicisi PERC H745P MX veya HBA330 MMZ olabilir. PowerEdge MX5016s birden fazla hesaplama kiza§ arasinda
paylasilacaksa (kimelenmis sekilde) muhafaza atama modu gereklidir. Yalnizca HBA330 MMZ denetleyici paylasilan atamalari destekler.

@ NOT:

Muhafazaya atanmis paylasilan mod yalnizca Windows 2016 isletim sisteminin kullanimini gerektirir ve PERC MX745P ile
desteklenmez. MX5016s, Microsoft'un Windows Server Katalogunda Windows Server 2016 x64 igin Depolama Alanlari 6zellikli
depolama olarak listelenmistir: https://www.windowsservercatalog.com

Bu, su anda Muhafazaya atanmig paylasilan modda desteklenen tek kiimelenmis dosya sistemi/isletim sistemidir.

MX5016s icin ilk sistem kurulumu ve yapilandirma 1"
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Rakam 5. Muhafazaya Atanmis mod

Surtct Atanmig mod:

e Segilen bir disk grubu atanmisgtir.
e SUrlct Atanmig mod, PowerEdge MX5016s'deki tek bir stiriicliyli bagka bir hesaplama kizagina atar (ancak ayni anda birden fazla kizak
icin atanamaz). Eslenmis hesaplama kizadi Uzerindeki Yapi-C Ara Kat denetleyicisi, PERC H745P MX veya HBA330 MMZ olabilir.
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SAS controller ™

Compute/
Storage

\ Compute e
sled 1 can
access HDD
slots 0 to 7
within the
MX5016s \
AN

Compute
sled 5 can
access HDD
slots 8 to 15
within the

MX5016s

Expander
1
¥

S 8833
S3z388%

MX5016s Storage Sled

x4
SAS

SAS switch

MX5000s (IOM C2)

Traffic between both
compute sleds and the
Storage sled runs through

this path

SAS switch

MX5000s (IOM C1)

Internal
Distribution
Board

Rakam 6. Siiriicii Atanmis mod
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Sistem bilesenlerini takma ve cikarma

Bu bslum, depolama kizadi bilesenlerini takma ve ¢ikarma konusunda bilgiler saglar. Hesaplama kizagdi bilesenlerinin ¢ikariimasi ve takimasi
hakkinda bilgi icin www.dell.com/poweredgemanuals adresinde bulunan ilgili kizagin Kurulum ve Servis Kilavuzu'na bakin:

Konular:

e Guvenlik talimatlar

+  Onerilen araclar

¢ Depolama kizag

e SUrlcu gekmecesi

*  SurGculer

*  Depolama genigletme modull
*  SAS IOM modult

Guvenlik talimatlari

Pek cok tamir islemi yalnizca sertifikali servis teknisyeni tarafindan gerceklestirilmelidir. Sorun giderme
islemlerini ve basit tamirleri sadece iiriin belgenizde belirtildigi gibi veya destek ekibinin cevrimici olarak ya da telefonla
belirttigi gibi gerceklestirmelisiniz. Dell'den yetkili olmayan kisilerden alinan servisten kaynaklanan hasarlar garanti
kapsaminda degildir. Uriiniiniizle birlikte verilen giivenlik talimatlarini okuyun ve uygulayin.

@l NOT: sistem icindeki bilesenler Uzerinde ¢alisirken her zaman antistatik bir minder ve antistatik serit kullanmaniz tavsiye edilir.

Dogru calisma ve sogutma saglamak icin, sistemdeki tiim bélmeler her zaman bir bilesen ya da dolgu eki ile dolu
tutulmahdir.

Onerilen araclar

Bu kisimdaki proseddirleri yapmak igin asagidaki 6gelere ihtiyag duyabilirsiniz.

Rakam 7. Onerilen araclar

e I numarall yildiz tornavida
e Topraklama bilekligi

14 Sistem bilesenlerini takma ve cikarma
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Depolama kizagi

Kizagi muhafazadan cikarma

Onkosullar

1. Guvenlik talimatlari bdluminde listelenen givenlik talimatlari uygulayin.

2. Depolama kizagina eslenen hesaplama kizaklarini kapatin.
@ NOT:

a. Depolama kizagiyla eslenen hesaplama kizaklari kapatildiktan sonra, depolama kizagindaki stiriicti durum gdstergesi kapanir ve
bu durum depolama kizaginin ¢ikarildigini gosterir.

b. Kizagi kalici olarak ¢ikariyorsaniz, bos bir kizak dolgu eki takin. Bir kizak dolgu eki takmadan muhafazayr uzun sre ¢alistirmak
kasanin agiri Isinmasina sebep olabilir.

c. Depolama kizadi yeniden takiimayacaksa Dell EMC, bu depolama kizadi i¢in stirlicl veya muhafaza atamasini silmenizi tavsiye
eder.

d. Aynidepolama kizadi yeniden takilacaksa depolama kizagdi yeniden algilandidinda slrtici atamalari temizlenmez ve geri yUklenir.

e. Kizak degistirilse ©nceki stirtict atamalar geri yuklenemez. Daha énce atanmig bir kizaktaki ayni surtcller tekrar kullanilsa bile
yeni bir kizak icin yeni sirict atamalari kullaniimalidir.

8. Varsa, G/C konnektdr kapagini takin.
G/C konnektorlerinin zarar gérmesini 6nlemek icin sistemi kasadan cikarirken konnektorlerin lizerini

kapattiginizdan emin olun.
Acik olan bir hesaplama kizagiyla eslenmisken depolama kizaginin muhafazadan cikarilmasi veri kaybina neden
olabilir.

Adimlar

1. Kizagin 6n panelindeki kizak cikarma kapagini acin.
2. Kizak ¢ikarma kolunu serbest birakmak igin serbest birakma digmesine basin.
3. Kizak cikarma kolunu kullanarak kizagi muhafazanin disina dogru gekin.
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Rakam 8. Kizagi muhafazadan cikarma

Sonraki Adimlar

Kizagi muhafazaya veya kizak kapa@ina takin.

Kizagi muhafazaya takma

Onkosullar

1. Guvenlik talimatlari bdlumadnde listelenen glvenlik talimatlari uygulayin.
2. Takillysa, dolgu ekini ¢ikarin.
3. Takillysa, G/C konnektodr kapagini kizak konektdrlerinden ¢ikarin.

A| DIKKAT: 1/0 konnektorlerinin zarar gérmesini 6nlemek icin, konnektor veya konnektor pimlerine dokunmayin.
Adimlar

1. Kizag tutarak muhafazaya kaydirin.
2. Kizagin muhafazaya sikica oturdugundan emin olmak i¢in kizak ¢ikarma kolunu kilitli konuma getirin.
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Rakam 9. Kizagi muhafazaya takma

Sonraki Adimlar

OpenManage Enterprise ModUler arabirimini kullanarak hesaplama kizagini yeniden baglatin, ardindan hentiz atanmamissa depolama
kizaklarini atayin ve depolama kizaginin eslenmis oldugu hesaplama kizaklarini agin.

Surucu cekmecesi

@ NOT: Muhafaza fanlar, sriict gekmecesi aglilirken ekstra sogutma saglamak igin daha yUksek bir hizda donebilir. Bes dakika sonra, fan
hizi en yUksek seviyesine ulasir ve depolama kizadi saglik gdstergesi sari renkte yanip sdner.

DIKKAT:
A 1. Uygun termal sicakligin korunmasi icin siiriicli cekmecesi 35°C'de bes dakikadan daha uzun siire servis konumunda
kalmamalidir.
2. Uygun termal sicakligin korunmasi icin siiriicii cekmecesi temiz hava ortaminda iic dakikadan daha uzun siire servis
konumunda tutulmamalidir.

Sirucu cekmecesini acma

Onkosullar

Guvenlik talimatlar bélimunde listelenen glvenlik ydnergelerini izleyin.

Adimlar

1. Cekmecenin kilidini agmak igin strict gekmecesi serbest birakma mandalini kaydirin.
2. Surtclt gekmecesini gekerek kizaktan gikarin.
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Rakam 10. Siiriicii cekmecesini agcma

Sonraki Adimlar

Asadidaki bilesenleri uygun sekilde cikarin veya takin:

e Sabit strtict dolgu ekini gikarin veya sabit striict dolgu ekini takin.
e Sabit surlcd kutusunu cikarin veya sabit strdcd kutusunu takin

e Genisletme modulinu gikarin veya genisletme modultnd takin

Siurucu cekmecesini kapatma

Onkosullar
bolumande listelenen glvenlik yénergelerini uygulayin. Guvenlik talimatlari

Adimlar

Yerine tam olarak oturana ve sabitlenene kadar surtct gekmecesini kizaga dogru kaydirin.

18 Sistem bilesenlerini takma ve cikarma



Rakam 11. Siiriicii cekmecesini kapatma

Surucller

MX5016 16 adet galisir durumda degistirilebilir 2,5 ing SAS surtctyu destekler. O ila 9 numarall strlictler muhafazanin sol tarafinda, 10 ila 15
ise muhafazanin sag tarafinda yer alir.
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Rakam 12. Siiriicii numaralandirmasi

Sirucu kasasini cikarma

Onkosullar

1. Guvenlik talimatlari boélimdnde listelenen givenlik yonergelerini izleyin.
2. Surlcu gekmecesini agin.

Adimlar

1. Dolgu ekinin kilavuzlarini sirtct yuvasindan ayirmak igin dolgu eki Gzerinde yer alan dokunma noktalarina basili tutun.
2. Dolgu ekini kaldirarak strticti yuvasindan gikarin.
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Rakam 13. Siiriicii kasasini cikarma

Sonraki Adimlar

Surdct kutusunu takma.

Siruci dolgu ekini takma

Onkosullar

@ NOT: Kizak iginde sabit strtcdler takil degilse diizgtin hava akiginin saglanmasi i¢in sabit striict dolgu eklerinin takili oldugundan emin
olun.

1. Guvenlik talimatlar béluminde listelenen glvenlik yénergelerini izleyin.
2. Surlcu gekmecesini agin.

Adimlar

1. Dolgu ekini sliriict yuvasina hizalayin ve yerlestirin.
2. Dolgu ekini yuvasina tam olarak oturana kadar asagi dogru itin.
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Rakam 14. Siiriicii dolgu ekini takma

Sonraki Adimlar

Surtct gekmecesini kapatin.

Sirucu tasiyicisini cikarma

Onkosullar

1. Guvenlik talimatlari béluminde listelenen glvenlik yénergelerini izleyin.

2. Suricu gekmecesini agin.

3. Yonetim yazilimini kullanarak strliclyU gikarmaya hazirlayin. Yénetim yazilimi hakkinda daha fazla bilgi icin OpenManage Enterprise-
Modular Kullanici Kilavuzu'na bakin www.dell.com/openmanagemanuals > Chassis Management Controllers StrticU gevrimici ise
slirlict géstergesi yanip séner. Strict gdstergesi kapandidinda, strtciyl gikarabilirsiniz.

Adimlar

1. Kolun kilidini agmak igin strtict kutusu Uzerindeki serbest birakma tirnagini kaydirin.
2. Kolu kullanarak strtictinin yuvayla olan baglantisini kesin.
3. Kolu tutarak strtict kutusunu stricti yuvasinin disina dogru kaldirin.
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Rakam 15. Siiriicii yuvasindan siiriicliyii cikarma

Sonraki Adimlar

1. Bir strdct dolgu eki takin
2. Bir suriict kutusu takin
3. Surlcu gekmecesini kapatin.

A| DIKKAT: Uygun termal sicakhgi korumak icin muhafaza acikken kizak cekmecesi iic dakikadan fazla acik tutulmamalidir.

Sirucu tasiyicisini takma

Onkosullar

Guvenlik talimatlari bélimunde listelenen glivenlik yonergelerini izleyin.
Surlct cekmecesini agin.

Surci kolunun tamamen agik oldugundan emin olun.

Takillysa, strtct dolgu ekini ¢ikarin.

Ao

Adimlar
1. Kolu kullanarak, surtct taslyicisi Uzerindeki ydnlendirme kilavuzlarini striicti gekmecesi Uzerindeki yuvalarla hizalayin.
2. SUrlcuyu yerine sabitlemek igin kolu kapatin.
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Rakam 16. Siiriicii tasiyicisini takma

Sirucu tasiyicisindan suriici ¢cikarma

Onkosullar

1. Guvenlik talimatlari béluminde listelenen guvenlik yénergelerini izleyin.

2. Suricu gekmecesini agin.

3. Mevcut bir striictyt degistiriyorsaniz striiclyt/SSD'yi gikarma islemi dncesinde hazirlamak igin yénetim yazilimini kullanin. Yénetim
yazilmi hakkinda daha fazla bilgi icin www.dell.com/openmanagemanuals > Chassis Management Controllers adresindeki OpenManage
Enterprise Modular Kullanici Kilavuzu'na bakin.

NOT: Surucu gevrimigi olduysa strticl kapatilirken strtict gostergesi yanip soner. Strlict gostergesi kapandiginda, strtclyd
¢ikarabilirsiniz.

4. Surlcu kutusunu surtct yuvasindan gikarin.

Adimlar

1. 1 numaral yildiz tornavida kullanarak strtict kutusunu strliclye sabitleyen 4 viday sokin.
2. Sirtcu tagtyicisini kaldirarak strtictden ayirin.

Rakam 17. Siiriicii tasiyicisindan siiriicii cikarma
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Sonraki Adimlar

Surtctyd degistirin.
Suriicu tasiyicisina siricu takma

Onkosullar

1. Guvenlik talimatlari béluminde listelenen glvenlik yénergelerini izleyin.
2. Sirtcu gekmecesini agin.
3. Surdcu kutusunu slrdct yuvasindan gikarin.

Adimlar

1. Surtclyl, strtctnin konnektdr ucu taglyicinin arkasina gelecek sekilde surucd tagiyicisina takin.
2. Sirtcudeki vida deliklerini sliriict taslyicisindaki vida deliklerle ayni hizaya getirin.

3. Surdcuyd suricd taglyicisina sabitlemek icin 1 numarali yildiz tornavidayi kullanarak vidalari sikin.

Rakam 18. Siiriicii tasiyicisina siiriicii takma

Depolama genisletme modulu

Rakam 19. SAS genisletme modiilleri
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Genisletme modiilinu ¢cikarma

Onkosullar

1. Guvenlik talimatlari béluminde listelenen givenlik yénergelerini izleyin.
2. Suricu gekmecesini agin.
Kizak, tek bir genisletme modiiliinde calisacak sekilde tasarlanmamistir. En iyi performans icin her iki modiiliin

de kizak icinde olmasi zorunludur.

Kizak acikken iki Genisletme modiiliinii de ayni anda ¢cikarmayin. Her iki genisleticiyi ayni anda cikarmak
muhafazada kritik aksamaya sebep olur ve bu sorun yalnizca depolama kizagi yeniden baslatilarak ¢oziilebilir.

Muhafaza acikken kizak li¢ dakikadan uzun siire acik birakilmamalidir.

Genisleticinin arka tarafinda yer alan bazi bilesenler dokunulamayacak seviyede sicak olabilir.

NOT: Genisletme modUlU arizall oldugunda veya cikarildiginda yedeklilik kaybr oldugunu belirtmek icin sistem durumu gdéstergesi sari

renkte yanip soner.

®

®| NOT: Bir hesaplama kizagiyla eslenmis bir genisleticiyi sistemden ¢ikarirsaniz devam eden G/C iglemleri kesintiye ugrar.

Adimlar
1. Genigletme modulindn kilidini agmak icin serbest birakma digmesine basin.
2. Genigletme modull, modul yuvasindan gikincaya kadar genisletme modUlindn kolunu kaldirin.

3. Modulu sistemden cikarin.

Rakam 20. Genisletme modiiliinii cikarma

Sonraki Adimlar

1. Genigletme modulinG yerine takin.
2. Suricu gekmecesini kapatin.
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Genisletme modilii takma

Onkosullar

1. Guvenlik talimatlar bélumdnde listelenen guvenlik yonergelerini uygulayin.
2. Suricu gekmecesini agin.

Adimlar

1. Genisletme kartini konnektdr yuvasina hizalayin.
2. Genigletme karti genigletme yuvasina sikica oturana kadar genisletme karti kolunu agagdi dogru bastirin.

AN
< »

Rakam 21. Genisletme modiilii takma

Sonraki Adimlar

1. Genigletme modullerinin ayni Grtin yazilimi sirimdne sahip oldugundan emin olun. Yazilim uyumsuzlugu varsa LED g&stergesinde bir
hata tanilamasi yanip séner. Genisletici LED saglik géstergeleri hakkinda daha fazla bilgi igin, bkz. Genisletici saglik gdstergeleri.

2. SUrict gekmecesini kapatin.

SAS IOM modulu

Bir MX5016s dolgu ekini Yapi C yuvasindan cikarma

Adimlar

1. Dolgu ekini serbest birakmak igin serbest birakma tusuna basin.
2. Dolgu ekini muhafazadan gekerek cikarin.

@l NOT: Uygun hava akisinin saglanmasi igin MX5016s takili degilse dolgu eklerinin takili oldugundan emin olun.
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Rakam 22. Bir dolgu ekini Yapi C yuvasindan cikarma

Sonraki Adimlar

1. Yapi C yuvasina moduli veya bir dolgu ekini takin.

Bir MX5016s dolgu ekini Yapi C yuvasina takma

Onkosullar

1. Guvenlik talimatlari bdlumadnde listelenen glvenlik talimatlarini uygulayin.
2. Yapi C yuvasindan modulu ¢ikarin.

Adimlar

1. Dolgu ekini bos yuvaya hizalayin ve takin.
2. Yerine kilitlenene kadar dolgu ekini itin.

@l NOT: MX5016s modult takill degilse, dogru termal sicakligi korumak igin dolgu eklerini takin.
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Rakam 23. Bir dolgu ekini Yapi C yuvasina takma

Bir MX5016s modiuluni Yapi C yuvasindan cikarma

Onkosullar

@l NOT: MX5016s depolama kizagi tek SAS IOM yapilandirmasini desteklemez.

1. Guvenlik talimatlar bélumande listelenen guvenlik talimatlarini uygulayin.
2. Varsa, moddllere bagl kablolarin baglantisini kesin.

Adimlar
1. Serbest birakma kolunu agmak igin moduldeki turuncu serbest birakma digmesine basin.
2. Serbest birakma kolunu tutun ve 170 modulint muhafazadan gekerek cikarin.

@l NOT: Modulu kalici olarak ¢ikariyorsaniz MX5016s modultine dolgu eki taktiginizdan emin olun.
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Rakam 24. Bir MX5016s modiiliinii Yapi C yuvasindan cikarma

Sonraki Adimlar

1. Yapi C'ye bir modul takin ya da Bir dolgu eki takin.
2. Kablolart module baglayin.

Bir MX5016s modiilini Yapi C yuvasina takma

Onkosullar

1. Guvenlik talimatlar bélumande listelenen guvenlik talimatlarini uygulayin.

Adimlar

1. G/C modulini muhafazaya hizalayin ve itin.
2. Modulu yerine kilitlemek i¢in serbest birakma kolunu kapatin.

30 Sistem bilesenlerini takma ve cikarma



Rakam 25. Bir MX5016s modiiliinii Yapi C yuvasina takma

Sonraki Adimlar

1. Kablolar module baglayin.
@ NOT: SAS IOM’lerin ayni Grtin yazilimi strimdne sahip oldugundan emin olun. OpenManage-Enterprise moduler, Grin yazilimi
ayrintilarini gérunttlemenizi saglar. Daha fazla bilgi igin, bkz. OpenManage Enterprise-ModUler Kullanici Kilavuzu.
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Teknik ozellikler

Bu bdlumde sisteminizin teknik ve gevresel 6zelliklerine deginilmistir.
Konular:

. Kizak boyutlari

*  Kizak agirhg

e Desteklenen igletim sistemleri

*  Depolama genigletici teknik 6zellikleri
e Surtcu ozellikleri

. ModUl boyutlari

e Modul agirhg

*«  Cevre Ozellikleri

e  Genigletilmis galisma sicakligi

e Partikdl ve gaz kirliligi teknik 6zellikleri

Kizak boyutlari

Tablo 1. Dell EMC PowerEdge MX5016s sisteminin boyutlari

Sistem Yiikseklik Genislik Derinlik(kolu kapalr)
PowerEdge MX5016s 250,2 mm (9,85 ing) 42,15 mm (1,65 in¢) 600,00 mm (23,62 in¢)

Kizak agirhgi

Tablo 2. Dell EMC PowerEdge MX5016s sistem agirligi

Sistem Maksimum agirlik

PowerEdgeMX5016s 12 kg (26,45 Ibs)

Desteklenen isletim sistemleri

Dell EMC PowerEdge MX5016s asagidaki isletim sistemlerini destekler.

Red Hat Enterprise Linux

Novell SUSE Linux Enterprise Server
Microsoft Windows Server

Ubuntu

VMware ESXi

Citrix Xen Server

Belirli strimler ve eklemeler hakkinda daha fazla bilgi igin https://www.dell.com/support/home/Drivers/SupportedOS/poweredge-
MX5016s adresine gidin

Depolama genisletici teknik ozellikleri

Depolama Genigletme moduilleri, PowerEdge MX5016s'deki striculer igin depolama alt sistemi sadlar. SAS genigleticilerin her biri 16
HDD'nin tamamindaki baglanti noktalarina baglanir. ilk genisletici, ilk sekiz HDD'nin A baglanti noktasina ve ikinci sekiz HDD'nin B baglant
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noktasina baglanir. ikinci genisleticide durum tam tersidir ve ilk sekiz HDD'nin B baglanti noktasina ve diger sekiz HDD'nin A baglanti
noktasina baglanir. Iki genisletici arasinda iletisimi/senkronizasyonu kolaylastirmak icin genisleticiler arasinda bir SAS baglantisi da vardir.

Surucu ozellikleri

Dell EMC PowerEdge MX5016s asagidaki sirticu tiplerini destekler:
e 10000 RPM ve 15000 RPM 2,5 in¢ SAS suriicu destegi.

e 25ing SAS SSD destegi.

e 7200 RPM 2,5 in¢ NearLine SAS sUrlcl destegi.

®| NOT: SATA ve NVMe strtculer desteklenmez ancak doénuslt ve SSD SAS sirtctlerinin birlikte kullanimi desteklenir.

Modul boyutlari

Tablo 3. Dell EMC PowerEdge MX5016s ve MX5000s sisteminin boyutlari

Sistem Yiikseklik Genislik Derinlik(kolu kapali)
PowerEdge MX5000s 27,50 mm (1,08 ing) 214,50 mm (8,44 ing) 208,30 mm (8,20 ing)
PowerEdge MX5016s 250,2 mm (9,85 ing) 42,15 mm (1,65 ing) 600,00 mm (23,62 ing)

Modul agirhgi

Tablo 4. Dell EMC PowerEdge MX5000s modiil agirhg:

Sistem Maksimum agirhik

PowerEdge MX5000s 1,5 kg (3,30 Ib)

Cevre ozellikleri

®| NOT: Belirli sistem yapilandirmalarina yonelik ¢cevre dlcimleri hakkinda ek bilgi icin, bkz. Dell.com/environmental_datasheets.

Tablo 5. Sicaklik spesifikasyonlari

Sicaklik Ozellikler

Depolama —40°C ila 65°C arasi (—40°F ila 149°F arasi)

Surekli Calisma (950 metre veya 3117 fit'ten az Ekipman dogrudan guines isigina maruz kalmadan, 10 ©C ila 35 °C (50 °©F ila
yUkseklikler igin) 95 ©F) arasinda.

Maksimum sicaklik gegisi (¢alisma ve saklama) 20°C/sa (68°F/sa)

Tablo 6. Bagil nem 6zellikleri

Bagil nem Ozellikler

Depolama Maksimum nem noktasinda 33°C (91°F) sicaklikta %5 ila %95 RH arasinda.
Atmosfer daima yogusmasiz olmalidir.

Calisma 26°C (78,8°F) maksimum ¢iylenme noktasiyla %10 - %80 bagil nem.

Tablo 7. Maksimum titresim ozellikleri

Maksimum titresim Ozellikler

Calisma 5 Hz - 350 Hz degerlerinde 0,26 G, (tim galisma ydnelimlerinde)
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Tablo 7. Maksimum titresim 6zellikleri (devami)

Maksimum titresim

Ozellikler

Depolama

10 Hz - 500 Hz degerlerinde 15 dakika igin 1,87 Gy (alt kenarin timu test
edilmistir)

Tablo 8. Maksimum sarsinti 6zellikleri

Maksimum sarsinti

Ozellikler

Calisma

Calisma yodnunde pozitif z ekseninde 2,6 ms icin 31 G'lik tek sarsinti darbesi.

Depolama

2 ms'ye kadar 71 G'lik pozitif ve negatif x, y ve z eksenlerinde (sistemin her
tarafinda tek darbe) art arda uygulanan alti sarsinti darbesi.

Tablo 9. Maksimum yiikseklik 6zellikleri

Maksimum irtifa

Ozellikler

Calisma 3048 m (10,000 ft)

Depolama 12.000 m (39.370 fit)
Tablo 10. Calisma sicakhdini azaltma teknik 6zellikleri

Calisma sicakhigini azaltma Ozellikler

35°C (95°F)'e kadar

Maksimum sicaklik 950 m (3,117 fit) Gzerinde 1 °©C/300 m (1 °F/547 fit)
oraninda dusuruldr.

35°C ila 40°C (95°F ila 104°F)

Maksimum sicaklik 950 m (3.117 fit) Gzerinde 1 ©C/175 m (1 °F/319 fit)
oraninda dsuruldr.

40°C ila 45°C (104°F ila 113°F)

Maksimum sicaklik 950 m (3.117 fit) Gzerinde 1 ©C/125 m (1 °F/228 fit)
oraninda dsuruldr.

Genisletilmis calisma sic

Tablo 11. Genisletilmis calisma sicakhgi 6zellikleri

akhg

Genisletilmis calisma sicakhgi

Ozellikler

Yillik galigma saatlerinin %10'undan az veya buna esit

29°C yogusma noktasl ile %5 ila %85 bagil nemde 5°C ila 40°C.

@ NOT: Standart calisma sicakliginin disinda (10°C - 35°C), sistem 5 °C
gibi disUk ve 40°C gibi yUksek sicakliklarda strekli olarak calisabilir. 35°C
ve 40°C arasi sicakliklar icin, 950 m Gzerinde maksimum izin verilen kuru
termometre sicakligini her 175 metrede 1°C disUrun (319 fit basina 1°F).

Yillik calisma saatlerinin %7'inden az veya buna esit

29°C yogusma noktasi ile %5 ila %90 badil nemde -5°C ila 45°C.

@ NOT: Standart galisma sicakliginin disinda (10°C ila 35°C), sistem yillik
¢alisma saatlerinin en fazla %1'i icin en az -5°C'de veya en fazla 45°C'de
calisabilir. 40°C ve 45°C arasi sicakliklarda, 950 m Uzerinde maksimum
izin verilen sicakligi her 125 metrede 1°C dusurin (228 fit bagina 1°F).

®| NOT: Genigletiimis ¢alisma sicakligi aralidinda galistirildidinda, sistem performansi etkilenebilir.

®

raporlanabilir.
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Partikul ve gaz kirliligi teknik ozellikleri

Asagidaki tablo, herhangi bir ekipmanin zarar gérmesini veya partikdl ve gaz kirliliginden kaynaklanan arizalari dnlemeye yardmci
olan sinirlamalar tanimlamaktadir. Partiktl veya gaz kirliligi seviyeleri belirtilen sinirlamalari agarsa ve ekipmanin hasar gdérmesine veya
arizalanmasina neden olursa, gevre kosullarini dizeltmeniz gerekebilir. Cevresel kosullarin iyilestirimesi misterinin sorumlulugundadir.

Tablo 12. Partikil kirliligi teknik degerleri

Partikiil kontaminasyonu

Ozellikler

Hava filtreleme

%395 Ust guvenlik siniryla ISO 14644-1 uyarinca ISO Sinif 8 ile tanimlanan veri

merkezi hava filtrasyonu.

@ NOT: Bu kosul yalnizca veri merkezi ortamlari igin gegerlidir. Hava
filtreleme gereksinimleri, veri merkezi disinda kullanm igin tasarlanmig
BT ekipmani, ofis veya fabrika gibi ortamlar i¢in gegerli degildir.

NOT: Veri merkezine giren havanin MERV11 veya MERV13 filtrelemesi

©)

olmalidir.
iletken toz Havada iletken toz, ¢inko teller veya diger iletken parcaciklar bulunmamalidir.
®| NOT: Bu durum veri merkezi ve veri merkezi digi ortamlar i¢in gegerlidir.
Asindirici toz e Havada agindirici toz bulunmamalidir.

e Havadaki toz kalintisinin havadaki nem ile eriyebilme noktasi %60 badil
nemden az olmalidir.

®| NOT: Bu durum veri merkezi ve veri merkezi digi ortamlar icin gecerlidir.

Tablo 13. Gaz kirliligi teknik degerleri

Gaz icerikli kirlenme

Ozellikler

Bakir parca asinma orani

ANSI/ISA71.04-1985 ile tanmlanan bicimde Sinif G1 basina ayda <300 A

GUmUs parga asinma orani

AHSRAE TC9.9 ile tanmlanan bigimde ayda <200 A

®| NOT: Maksimum agsindirici kirletici dizeyleri <%50 badil nemde dlcUimUstr.
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Sistem tanilamalari ve gosterge kodlari

Sistem 6n panelindeki tani gdstergeleri sistem baglangici sirasinda sistem durumunu gérintuler.

Konular:

*  PowerEdge MX5016s Sistem tanilamalari ve gdstergeleri
*  PowerEdge MX5000s Sistem tanilamalari ve gdsterge kodlari

PowerEdge MX5016s Sistem tanilamalari ve
gostergeleri

Sistem saglik gostergesi kodlari

Sistem sagligi gdstergesi kizagin 6n panelindedir. Durum gdstergeleri, PowerEdge MX5016s depolama kizaginin sadlik durumunu gosterir.

Tablo 14. Saglhk durumu gostergelerinin kodlari

Sistem saglik gostergesi kodlari Kosul

Sabit mavi Sistemin acik oldugunu, saglikli oldugunu ve sistem kimligi modunun
etkin olmadigini gosterir.

Mavi renkte yanip séniyor Gosterir. Sistem ID modu etkin.

Yanip sénen sart 1k Sistemin baglantisinin kesildigini gosterir. Belirli bir hata mesaji icin

cercevede varsa, Sistem olay gunlugunu veya LCD panelini kontrol
edin. Hata mesajlariyla ilgili daha fazla bilgi icin www.dell.com/
openmanagemanuals > OpenManage yazilimi yolundaki Dell Olay ve
Hata Mesajlari Referans Kilavuzu belgesine bakin.

Suruci durumu LED gostergeleri

Tablo 15. Siiriicii durumu LED gostergesi

Siiriicii durumu LED gdstergeleri Kosul

KAPALI Depolama kizaginin higbir islem kizagiyla
eslenmedigini veya eslendigi tim islem
kizaklarinin kapali oldugunu goésterir. Bu
durumda depolama kizagdini kaldirmak
guvenlidir.

Sabit yesil Depolama kizaginin bir veya daha fazla
islem kizagiyla eslendigini ve eslenen

islem kizaklarindan bazilarinin agik oldugunu
gosterir.

Yanip sénen yesil Depolama kizaginin bir islem kizagiyla
eslendigini ve depolama kizaginin dahili
surdculerinden herhangi birinde etkinlik
oldugunu gosterir.

Yanip sbnen turuncu Depolama kizagindaki bir stirictinin, eglenen
islem kizagindaki disk denetleyicisi tarafindan
hatall olarak isaretlendigini gosterir.
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Rakam 26. Siiriicii durumu LED gostergesi

Tablo 16. Siiriicii durumu LED gostergesi

Siiriicii durumu gostergeleri Kosul

Yesil renkte yanip sontyor (250 ms Agik, 250 ms Kapali) Surlct tanimlama veya sékme iglemi icin hazirlik
Kapali Yuva bog

Yesil (600 ms), sari (500 ms) renkte yanip séniyor ve bir Ongorlebilir sirtict arizas

saniyede kapaniyor

Sari renkte yanip séntyor (150 ms Agik, 150 ms Kapali) Surlci basarisiz oldu

Yesil renkte yanip sontyor (400 ms Agik, 100 ms Kapali) Surlcd yeniden olusturuluyor

Sabit yesil Surdct gevrimigi

Ug saniye yesil yanip sénilyor, (¢ saniye kapaniyor, (¢ saniye SurUcdleri yeniden olusturma durduruldu
sarl yanip sénlyor ve U¢ saniye kapaniyor

Genisletici saghk gostergeleri

Genigletici saglik gostergesi, genisletme modulinin saglik durumunu gdsterirken, tanmlama géstergesi depolama kizagi iginde belirli bir
genisletici karti bulmada yardimci olur.
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Rakam 27. Genisletici saglik géstergeleri

Tablo 17. Genisletici saglik gostergeleri

Gosterge, Simge Aciklama Kosul
Diigme veya

Konnektor

Tanimlama @ Bir saniye boyunca mavi renkte yanip séner ve Tanimlama
gostergesi kapanrr.

@ NOT: Bir tanimlama iglemi yUrtttimuyorsa
LED kapali kalrr.

Tanlama _&_ Yesil Genigletici kart iyi durumda
gostergesi

iki saniye sari renkte yanip séner ve kapanir. Genigletici kart hatasl

5 kez sUrekli olarak yesil renkte yanip sondikten | Genigletici Grtin yazilimi
sonra iki saniyeligine séner. uyumsuzlugu

PowerEdge MX5000s Sistem tanilamalari ve gosterge
kodlari

LED gostergeleri

Dell EMC PowerEdge MX5000s LED gdstergeleri, PowerEdge MX5000s modulinin saglik durumunu gésterir ve tanimlama gdstergesi
belirli bir PowerEdge MX5000s modultind bulmaya yardimci olur.
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Rakam 28. Dell EMC PowerEdge MX5000s LED gdstergeleri

Tablo 18. Dell EMC PowerEdge LED gostergeleri

soner ve kapanir.

(D|NOT: Bir
tanimlama iglemi
yurUtdlmiyorsa
LED kapal kalir.

Gosterge, Diigme | Simge Aciklama Kosul

veya Konnektor

Tanimlama ® Bir saniye boyunca MX5000s
gOstergesi mavi renkte yanip modulinin ¢aligir

durumda oldugunu
gOsterir.

Tanillama gostergesi

Yesil

MX5000s
modulindn iyi
durumda oldugunu
gOsterir.

iki saniye sari renkte
yanip soner ve
kapanir.

MX5000s
moduliinde bir karti
arizasi oldugunu
gosterir.

Bes kez stirekli
olarak yesil renkte
yanip séndikten
sonra iki saniyeligine
soner.

MX5000s ile yazilim
arasinda uyusmazIik
oldugunu gosterir.

Sistem tanilamalari ve gosterge kodlari
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7

Dokumantasyon kaynaklari

Bu bslimde sisteminiz i¢in dokiimantasyon kaynaklar hakkinda bilgi verilmistir.

Belge kaynaklar tablosunda listelenen belgeyi géruntdlemek igin:
e Dell EMC destek sitesinden:

1. Tabloda yer alan Konum stitununda verilen belge baglantisina tiklayin.

2. GerekKli Grlne ya da Urtn strimadne tiklayin.

@l NOT: Urtin adini ve modelini bulmak igin sisteminizin 6n kismina bakin.

3. Product Support (Uriin Destegi) sayfasinda, Manuals & documents (Kilavuzlar ve belgeler) sayfasina tiklayin.

e Arama motorlarini kullanarak:
o Arama kutusuna belgenin adini ve strdmdnd yazin.

Tablo 19. Dokiimantasyon kaynaklari

gelen Rafa Takma Kilavuzuna bakin.

Sisteminizin kurulumu hakkinda bilgi almak
icin sisteminizle birlikte gelen Baslangic
Kilavuzu belgesine bakin.

Gorev Belge Konum
Sisteminizin Sistemi rafa takma ve sabitleme hakkinda https://www.dell.com/poweredgemanuals
kurulumu daha fazla bilgi icin raf ¢ozimuinuzle birlikte

Sisteminizi iDRAC 6zellikleri, iDRAC'I yapllandirma,
yapllandirma iDRAC'ta oturum agma ve sisteminizi
uzaktan yonetme hakkinda bilgi icin bkz.
Integrated Dell Remote Access Controller
Kullanici Kilavuzu.

Remote Access Controller Yoneticisi
(RACADM) alt komutlari ve desteklenen
RACADM arabirimleri hakkinda bilgi edinmek
icin iDRAC igin RACADM CLI Kilavuzuna
bakin.

Redfish ve protokoll, desteklenen semalar
ve iDRAC iginde uygulanan Redfish Olay
Kaydi ile ilgili bilgi almak icin Redfish API
Kilavuzu'na bakin.

iDRAC'a 6zel veritabani grubu ve nesne
aciklamalari hakkinda bilgi aimak igin Nitelik
Kayit Defteri Kilavuzu'na bakin.

Intel QuickAssist Teknolojisi hakkinda daha
fazla bilgi icin Integrated Dell Remote
Access Controller Kullanici Kilavuzu'na
bakin.

https://www.dell.com/poweredgemanuals

iDRAC belgelerinin daha dnceki strimleri
hakkinda bilgi almak igin.

Sisteminizde yer alan iDRAC striimdnt
belirlemek igin, iDRAC ag araytztnde ?
6gesine tiklayin > About (Hakkinda).

https://www.dell.com/idracmanuals

Sisteminizi ydnetme

Dell tarafindan sunulan sistem yonetimi
yazilimi hakkinda daha fazla bilgi icin, Dell

https://
www.dell.com/
poweredgemanuals
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Tablo 19. Dokiimantasyon kaynaklari (devami)

Gorev

Belge

Konum

Dell OpenManage
Enterprise kurulumu,
kullanimi ve sorun
giderme hakkinda
bilgi igin bkz.

Dell OpenManage
Enterprise Kullanici
Kilavuzu.

Dell SupportAssist
kurulumu ve kullanimi
hakkinda bilgi

icin bkz. Dell

EMC SupportAssist
Enterprise Kullanici
Kilavuzu.

is ortag programlari
kurumsal sistemler
yonetimi hakkinda
daha fazla bilgi

icin OpenManage
Baglantilan Kurumsal
Sistemler Yonetimi
dokUmanlarina bakin.

OpenManage Systems Management Genel
Bakis Kilavuzu'na bakin.

OpenManage kurulumu, kullanimi ve sorun
giderme hakkinda bilgi igin bkz. Dell
OpenManage Server Administrator Kullanici
Kilavuzu.

www.dell.com/
openmanagemanuals
> OpenManage
Server Administrator

https://www.dell.com/
openmanagemanuals

https://www.dell.com/serviceabilitytools

https://www.dell.com/
openmanagemanuals

Dell PowerEdge
RAID denetleyicileri
ile calisma

Dell PowerEdge RAID denetleyicileri
(PERC), Yazilim RAID denetleyicileri veya
BOSS kartinin 6zelliklerini anlamak ve
kartlarin yerlestirimesi hakkinda bilgi icin
Depolama denetleyicisi belgelerine bakin.

www.dell.com/storagecontrollermanuals

Olay ve hata
mesajlarini anlama

Sistem bilesenlerini izleyen sistem Urtin
yazilmlari ve aracilar tarafindan olusturulan
olay ve hata iletileri hakkinda bilgi icin
grl.dell.com > Ara > Hata Kodu bolimine
gidin, hata kodunu girin ve ardindan Bunu
ara Ogesine tiklayin.

www.dell.com/qarl

Sisteminizde Sorun
Giderme

PowerEdge sunucu sorunlarini tanimlama ve
sorun giderme hakkinda bilgi igin Sunucu
Sorun Giderme Kilavuzu'na bakin.

https://www.dell.com/poweredgemanuals
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Yardim alma

Konular:

e Dell EMC ile iletisime gegme

*  Belge geri bildirimi

*  Sistem bilgilerine QRL kullanarak erisim
¢ SupportAssist ile otomatik destek alma

Dell EMC ile iletisime gecme

Dell EMC c¢esitli gevrimici ve telefonla destek ile hizmet segenekleri sunar. Etkin bir internet baglantiniz yoksa bagvuru bilgilerini satis
faturanizda, irsaliyede, fiste veya Dell EMC Urlin katalogunda bulabilirsiniz. Bulunabilirlik durumu tlkeye ve Urline gére degisiklik gdsterebilir
ve bazi hizmetler bdlgenizde sunulmayabilir. Satig, teknik destek veya musteri hizmeti konular hakkinda Dell EMC ile iletisime gegmek igin:

Adimlar

1. www.dell.com/support/home adresine gidin.
2. Sayfanin sag alt kdsesindeki asadi agilan mentden Ulkenizi segin.
3. Size 6zel destek igin:

a. Servis Etiketinizi girin alanina sistem servis etiketinizi girin.

b. Gonder secenegini tiklatin.
Cesitli destek kategorilerinin listelendigi destek sayfasi gérintulenir.

4. Genel destek igin:
a. Uriin kategorinizi segin.
b. Uriin segmentinizi segin.
c. Urtininuzi segin.
Cesitli destek kategorilerinin listelendigi destek sayfasi gérintdlenir.

5. Dell EMC Global Teknik Destek iletisim bilgileri igin:

a. Teknik Destege basvurun baglantisina tiklayin.
b. Bize Ulasin web sayfasindaki Servis Etiketinizi girin alanina sisteminizin Servis Etiketini girin.

Belge geri bildirimi

Herhangi bir Dell EMC belge sayfamiz Gzerinden belgeleri degerlendirebilir veya geri bildiriminizi yazabilirsiniz. Geri bildiriminizi géndermek
icin Geri Bildirim Gonder 6gesine tiklayin.

Sistem bilgilerine QRL kullanarak erisim

PowerEdge sistemi hakkindaki bilgilere erigmek igin sistemin éntindeki bilgi etiketinde bulunan Hizll Kaynak Bulucu'yu (QRL) kullanabilirsiniz.

Onkosullar
Akill telefonunuzda veya tabletinizde QR kodu tarayicisinin kurulu oldugundan emin olun.
QRL sisteminiz hakkinda asagidaki bilgileri icerir:

Nasil Yapilir videolari

Kurulum ve Servis Kilavuzu, LCD tanilamalari ve mekanik genel bakis gibi referans belgeleri
Ozel donanim yapilandirmaniza ve garanti bilgilerine hizlica erismek icin sistem servis etiketiniz
Teknik yardim ve satig ekipleri ile iletisime gegmek icin Dell ile dogrudan baglanti
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Adimlar

1. www.dell.com/qgrl adresine giderek s6z konusu Urdnindzd bulun veya

2. Sisteminizdeki veya Quick Resource Locator [Hizll Kaynak Bulucu] bélimtindeki modele 6zgu Quick Resource (QR) [Hizll Kaynak]
kodunu taramak icin akilli telefonunuzu veya tabletinizi kullanin.

PowerEdge MX5016s sistemi icin Hizli Kaynak Bulucu

Rakam 29. PowerEdge MX5016s icin Hizli Kaynak

Quick Resource Locator

www.dell.com/QRL/Server/PEMX5016s

Bulucu

SupportAssist ile otomatik destek alma

Dell EMC SupportAssist; Dell EMC sunucunuz, depolamaniz ve ag aygrtlariniz igin teknik destegi otomatiklestiren istege bagl bir Dell EMC
Services sunar. BT ortaminiza bir SupportAssist uygulamasi yikleyip ayarlayarak, asagidaki avantajlardan yararlanabilirsiniz:

e Otomatik sorun algilama — SupportAssist, Dell EMC cihazlarinizi izler ve donanim sorunlarini olusmadan dnce tahmin ederek
otomatik olarak algilar.

e Otomatik destek talebi olusturma — Bir sorun algilandiginda, SupportAssist Dell EMC Teknik Destegi'nde otomatik olarak bir destek
talebi acgar.

e Otomatik tanilama toplama — SupportAssist, cihazlarinizdan otomatik olarak sistem durumu bilgileri toplar ve bunlari gtivenli bir
sekilde Dell EMC'ye yikler. Bu bilgiler, Dell EMC Teknik Destek tarafindan sorun giderme amaciyla kullanilir.

o Proaktif iletisim — Bir Dell EMC Teknik Destek aracisi destek talebi hakkinda sizinle iletisim kurar ve sorunu ¢cdzmenize yardimci olur.

Kullanilabilir avantajlar aygitiniz icin satin alinan Dell EMC Servis yetkilerine bagli olarak farklilik gésterir. SupportAssist hakkinda ek bilgi igin,
www.dell.com/supportassist bolimune gidin.
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