OptiPlex XE3 Tower
Konfiguracja i specyfikacje

UWAGA: Ta zawarto$¢ zostata przetlumaczona przy uzyciu sztucznej inteligencii
(Al). Moze zawiera¢ btedy i jest dostarczana w stanie, w jakim sie znajduje, bez
jakiejkolwiek gwarancji. Aby zobaczyC oryginalng (nieprzettumaczong) zawartoSc,
nalezy sie =zapoznaC z wersjg angielskg. W razie pytan lub watpliwosci
dotyczacych tej zawartosci nalezy skontaktowaé sie z firma Dell pod adresem
Dell. Translation.Feedback@dell.com.

Model regulacji: D18M
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Uwagi, przestrogi i ostrzezenia

@ UWAGA: Napis UWAGA oznacza wazna wiadomos$¢, ktéra pomoze lepiej wykorzysta¢ komputer.

A OSTRZEZENIE: Napis PRZESTROGA informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu lub
utraty danych, i przedstawia sposoby unikniecia problemu.

A PRZESTROGA: Napis OSTRZEZENIE informuje o sytuacjach, w ktérych wystepuje ryzyko uszkodzenia sprzetu, obrazen
ciata lub Smierci.

© 2017-2021 Dell Inc. lub podmioty zalezne. Wszelkie prawa zastrzezone. Dell, EMC i inne znaki towarowe sg znakami towarowymi firmy Dell Inc. lub jej
spotek zaleznych. Inne znaki towarowe moga by¢ znakami towarowymi ich wiascicieli.



Skonfiguruj komputer

1. Podfacz klawiature i mysz.

2. Podtacz komputer do sieci za pomoca kabla lub potacz sie z sieciag bezprzewodowa.
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3. Podtacz wyswietlacz
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@ UWAGA: Jesli z komputerem zaméwiono autonomiczna karte graficzng, ztacza HDMI i DisplayPort z tytu komputera sa
zastoniete. Podfacz wySwietlacz do autonomicznej karty graficznej w komputerze.

4. Podtacz kabel zasilania.
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5. Naciénij przycisk zasilania.
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6. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie, aby ukohczy¢ proces konfiguracji systemu Windows:
a. Pofacz komputer z siecia.

Skonfiguruj komputer



Connections
Network
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Let's get connected

Pick a network and o online to fiish setting up this device

b. Zaloguj sie do konta Microsoft lub utwérz nowe konto.

Make it yours

Your Microsoft account opens a world of benefits. Learn more

da®Q@e by

[ emaitor phone

[ Password

Forgot my password

No account? Create one!

Microsoft privacy statement

7. Odszukaj aplikacje firmy Dell.
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Tabela 1. Odszukaj aplikacje firmy Dell
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Zarejestruj swoéj komputer

&

Pomoc i obstuga techniczna firmy Dell
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HELP CATEGORIES

O

SupportAssist — Sprawdz i zaktualizuj komputer

Skonfiguruj komputer




Tematy:

System - widok z przodu
System - widok z tytu
Ukfad ptyty gtbwnej — obudowa typu tower

System - widok z przodu

© N oo

OptiPlex XE3

Przycisk zasilania i lampka zasilania

Lampka aktywnoéci dysku twardego

Gniazdo zestawu stuchawkowego / uniwersalne gniazdo audio
Port USB 2.0

Port USB 3.1 pierwszej generacii

S

Przeglad obudowy

Naped optyczny (opcjonalnie)

Czytnik kart pamieci (opcjonalnie)

Port USB 2.0 z funkcja PowerShare

Port USB 3.1 Type-C drugiej generacji z funkcja PowerShare

Przeglad obudowy 7



System - widok z tytu
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1. Ztacze wyjscia liniowego 2. Zacze PS/2 klawiatury
3. Port szeregowy 4. Ztacze PS/2 myszy
5. Zacze DisplayPort 6. Alternatywny tryb DisplayPort/HDMI 2.0b/VGA/USB Type-C
(opcjonalnie)
7. Porty USB 3.1 pierwszej generacji 8. Etykieta z kodem Service Tag
9. Porty USB 2.0 (obstuguja tryb Smart Power On) 10. Ztacze sieciowe
1. Gniazda kart rozszerzen 12. Ztacze zasilania
13. Ztacza anteny zewnetrznej (opcjonalnie) 14. Lampka diagnostyki zasilania
15. Zatrzask zwalniajacy 16. Gniazdo linki zabezpieczajacej Kensington

17. Ucho ktodki

8 Przeglad obudowy



Uktad ptyty gtownej

25
24

23

22 2120191817 16

Gniazdo PCle x16 podfaczone jako x4 (Slot4)

1.
3. Zacze PCle x16 (Slot2)

5. Ztacze USB Type-C Alt-Mode
7

9

Ztacze wentylatora systemowego (FAN_SYS)

. Gniazdo procesora
1. Ztacze wentylatora procesora (FAN_CPU)
13. Ztacze czytnika kart pamieci
15. Ztacze gniazda M.2 nr 3 (M.2 SSD)
17. Ztacze SATA?2 (kolor biaty)
19. Ztacze SATA3 (kolor czarny)
21. Ztacze zasilania ATX (ATX_SYS)

23. Ztacze M.2 nr 1 (M.2 Wifi)

— obudowa typu tower

15

25. Zworka CMOS_CLR/hasta/trybu serwisowego (JMP1)

2
4.
6
8

Ztacze PCI (Slot3)
Ztacze PCle x1 (Slot1)

. Ztacze wideo (VGA/DP1.2/HDMI2.0)
. Zacze czujnika naruszenia obudowy

10. Ztacze zasilania procesora (ATX_CPU)

12. Ztacze pamieci (DIMM1-DIMM4)

14. Ztacze przycisku zasilania i lampki zasilania

16. Ztacze SATAQ (kolor niebieski)

18. Ztacze gtosnika wewnetrznego (INT_SPKR)

20. Ztacze SATA1 (kolor czarny)

22. Ztacze kabla zasilania dysku twardego/napedu optycznego

(SATA_PWR)

24. Bateria pastylkowa (RTC)

Przeglad obudowy



Dane techniczne: system

@ UWAGA: Oferowane opcje moga by¢ rézne w réznych krajach. Ponizej zamieszczono wytacznie dane techniczne, ktére musza
by¢ dostarczone z komputerem dla zachowania zgodnoéci z obowiazujacym prawem. Aby uzyska¢ wiecej informacji dotyczacych
konfiguracji komputera, przejdz do sekcji Pomoc i obstuga techniczna w systemie Windows, a nastepnie wybierz opcje wy$wietlania
informacji o komputerze.

Tematy:

. Fizyczne wymiary systemu

. Mikrouktad

. Procesor

. System operacyjny

. Pamie¢

. Podczas przechowywania

. Kombinacje pamieci masowe;j
¢ Audio

¢  Video (Grafika)

. Komunikacja

. Porty i ztacza

e Zfacza napeddw na ptycie systemowe;
e Zasilacz

¢ Security (Zabezpieczenia)

«  Srodowisko pracy

Fizyczne wymiary systemu

Tabela 2. Fizyczne wymiary systemu

Objetos¢ obudowy (litry) 14,77

Masa obudowy (w kg/funtach) 17,49/7,93

Tabela 3. Wymiary obudowy

Wysoko$¢ (w centymetrach/calach) 13,8/35
Szerokos¢ (w centymetrach/calach) 6,10/15,40
Giebokos¢ (w centymetrach/calach) 10,80/27,40
Masa wraz z opakowaniem (w kilogramach/funtach) 20,96/9,43

Tabela 4. Wymiary opakowania

Wysoko$¢ (w centymetrach/calach) 13,19/33,50
Szeroko$¢ (w centymetrach/calach) 19,40/49,40
Gteboko$¢ (w centymetrach/calach) 15,50/39,40

10 Dane techniczne: system



Mikrouktad

Tabela 5. Dane techniczne mikroukfadu

Typ

Intel Q370

Pamie¢ nieulotna na chipsecie

Tak

Interfejs SPI (Serial Peripheral Interface) konfiguracji systemu BIOS

256 Mb (32 MB) w pamieci SPI_FLASH na mikroukfadzie

Trusted Platform Module (oddzielny uktad TPM wiaczony)

24 KB w module TPM 2.0 na mikroukfadzie

TPM w oprogramowaniu sprzetowym (oddzielny modut TPM
wytaczony)

Dostepne w wybranych krajach

EEPROM karty sieciowej (NIC)

Konfiguracja LOM zawarta w uktadzie e-fuse LOM — brak
dedykowanej pamieci LOM EEPROM

Procesor

Produkty Global Standard Products (GSP) naleza do grupy produktéw firmy Dell, ktérych dostepno$¢ oraz synchronizacja wymiany sa
zarzadzane w skali Swiatowej. Zapewniaja dostepnos¢ tej samej platformy na catym swiecie. Umozliwia to klientom zmniejszenie liczby
uzywanych konfiguracji, a co za tym idzie rowniez kosztéw. Umozliwia to réwniez firmom implementowanie globalnych standardow
informatycznych przez wybdr okreslonych konfiguracji produktow na catym $wiecie. Wymienione ponizej procesory GSP beda dostepne

dla klientéw firmy Dell.

@ UWAGA: Numery procesoréw nie okreslaja ich wydajnosci. Dostepno$¢ procesoréw moze ulec zmianie i moze sie rézni¢ w zaleznosci

od regionu/kraju.

Tabela 6. Dane techniczne procesora

Typ

UMA (zintegrowana karta graficzna)

Intel Core i3-8100 (4 rdzenie/6 MB/4 watki/3,6 GHz/65 W)

Karta graficzna Intel UHD 630 Graphics zintegrowana
Z procesorem

Intel Core i3-8300 (4 rdzenie/8 MB/4 watki/3,7 GHz/65 W)

Karta graficzna Intel UHD 630 Graphics zintegrowana
Z procesorem

Intel Core i5-8400 (6 rdzeni/9 MB/6 watkdéw/do 4,0 GHz/65 W)

Karta graficzna Intel UHD 630 Graphics zintegrowana
Z procesorem

Intel Core i5-8500 (6 rdzeni/9 MB/6 watkdéw/do 4,1 GHz/65 W)

Karta graficzna Intel UHD 630 Graphics zintegrowana
Z procesorem

Intel Core i5-8600 (6 rdzeni/9 MB/6 watkéw/do 4,3 GHz/65 W)

Karta graficzna Intel UHD 630 Graphics zintegrowana
Z procesorem

Intel Core i7-8700 (6 rdzeni/12 MB/12 watkdéw/do 4,6 GHz/65 W)

Karta graficzna Intel UHD 630 Graphics zintegrowana
Z procesorem

Intel Celeron-G4900 (2 rdzenie/2 MB/do 3,1 GHz/54 W)

Karta graficzna Intel UHD 610 Graphics zintegrowana
Z procesorem

Intel Celeron-G4920 (2 rdzenie/2 MB/do 3,2 GHz/54 W)

Karta graficzna Intel UHD 610 Graphics zintegrowana
Z procesorem

Intel Pentium Gold-G5400 (2 rdzenie/4 MB/do 3,7 GHz/54 W)

Karta graficzna Intel UHD 610 Graphics zintegrowana
Z procesorem

Dane techniczne: system 1"



Tabela 6. Dane techniczne procesora (cd.)

Typ

UMA (zintegrowana karta graficzna)

Intel Pentium Gold-G5500 (2 rdzenie/4 MB/do 3,8 GHz/54 W)

Karta graficzna Intel UHD 610 Graphics zintegrowana
Z procesorem

Intel Pentium Gold-G5600 (2 rdzenie/4 MB/do 3,9 GHz/54 W)

Karta graficzna Intel UHD 610 Graphics zintegrowana
Z procesorem

System operacyjny

OptiPlex XE3 obstuguje nastepujace systemy operacyjne:

e Windows 11 Home, 64-bitowy
e Windows 11 Home National Academic, 64-bitowy
e \Windows 11 Pro, 64-bitowy
e Windows 11 Pro National Academic, 64-bitowy
e Windows 10 Home, wersja 64-bitowa
e Windows 10 Home National Academic, wersja 64-bitowa
e Windows 10 Pro (64-bitowy)
e Windows 10 Pro National Academic, wersja 64-bitowa
e Ubuntu 16.04 LTS, 64-bitowy
e Neokylin 6.0 (tylko w Chinach)
Pamiec
Tabela 7. Dane techniczne pamieci
Minimalna pojemnos¢ pamieci 4GB
64 GB

Maksymalna pojemno$¢ pamieci

Liczba gniazd

4 gniazda DIMM

Maksymalna obstugiwana ilo$¢ pamieci na gniazdo

32 GB

Opcje pamieci

4GB (1x 4 GB)
8 GB (1x 8 GB)

8GB (2 x 4 GB)

16 GB (2 x 8 GB)
16 GB (1x 16 GB)
32GB (2x 16 GB)
64 GB (2 x 32 GB)

Typ

Pamie¢ DRAM DDR4 bez funkcji ECC

Szybkose

2666 MHz (w systemach z procesorami i3, Pentium i Celeron
dziata z czestotliwoscig 2400 MHz)

12 Dane techniczne: system




Podczas przechowywania

Tabela 8. Specyfikacja pamieci masowej

Typ Format Interfejs Capacity
Naped SSD M.2 2280/2230 e AHCI SATA, do 6 Gb/s Do 512 GB
e PCle 3 x4 NVME, do 32
Gb/s
Dysk twardy (HDD) 2,5i3,5 cala AHCI SATA, do 6 Gb/s Do 2 TB o predkosci 5400/7200
obr./min
Hybrydowy dysk SSD Jeden dysk 2,5 cala AHCI SATA, do 6 Gb/s 1TB 2,5 cala o predkosci 5400

obr./min

Naped dyskéw optycznych

1 ptaski naped

AHCI SATA, do 6 Gb/s

Pamie¢ Intel Optane

2,5i3,5 cala

Do 2 TB o predkosci 5400/7200
obr./min

Kombinacje pamieci masowej

Tabela 9. Kombinacje pamieci masowej

Dysk podstawowy/rozruchowy Naped dodatkowy

Naped M.2 Brak

Naped M.2 Dysk twardy / SSD 2,5 cala
Naped M.2 Dysk twardy 3,5"

Dysk twardy / SSD 2,5 cala Brak

Dysk twardy / SSD 2,5 cala

Dysk twardy / SSD 2,5 cala

Dysk twardy 3,5" Dysk twardy / SSD 2,5 cala
Dysk twardy 3,5" Brak
Dysk twardy 2,5" z pamiecia Intel Optane Brak
Dysk twardy 2,5" z pamiecia Intel Optane Dysk twardy / SSD 2,5 cala

Dysk twardy 3,5" z pamiecia Intel Optane

Dysk twardy / SSD 2,5 cala

Audio

Tabela 10. Dane techniczne dzwigku

Kontroler Realtek ALC3234

Typ Kontroler zintegrowany

Gtosniki Whbudowany gtoénik (monofoniczny)
Interfejs Listwa dzwiekowa AC511 (opcjonalnie)

Obstuga funkcji Microsoft PlayReady3
Obsfuga wielu strumieni audio
Hybrydowe ziacze zestawu stuchawkowego / mikrofonu stereo

Dane techniczne: system 13



Tabela 10. Dane techniczne dzwigku (cd.)

Wzmacniacz gtoénikéw wewnetrznych

2 W (RMS) na kanat

Video (Grafika)

Tabela 11. Video (Grafika)

Kontroler Typ Zalezno$¢ procesora Typ pamieci | Capacity | Obstuga Maksymalna
graficznej wyswietlacz | rozdzielczosé
y
zewnetrzny
ch
Intel HD Graphics | UMA: Procesory Intel Core 6smej | zintegrowan | Wspétuzytk | DisplayPort 1. | VGA: 2048 x 1536
630 generacjl a owana 2 przy 60 Hz
Intel i3-81 ied
® ln el gore Ig :3%% < procesore gagt]friovva Wiele opciji DisplayPort: 4096
e IntelCorelis- m 4 wideo (VGA, |x 2304 przy 60 Hz
e Intel Core i5-8400 DP1.2, HDMI
e Intel Core i5-8500 20iUSB HDMgS?jO x 1080
e Intel Core i5-8600 Type-C Alt- [Py o0 e
e Intel Core i7-8700 Mode)
Kontroler grafiki UMA: Procesory Intel Core 6smej | Zintegrowan Wspotuzytk | DisplayPort 1. | VGA: 2048 x 1536
generacji a owana 2 przy 60 Hz
- Z procesore el
. :nte: ge:e“’” 23328 o e wa | Wiele opcii | DisplayPort: 4096
¢ IntelLeleron- v wideo (VGA, |x 2304 przy 60 Hz
e Intel Pentium Gold- DP1.2. HDMI
G5400 . HDMI: 1920 x 1080
2.0iUSB 60 H
e Intel Pentium Gold- Type-C Alt- [P z
GbH500 Mode)
e Intel Pentium Gold-
G5600
AMD Radeon R5 Kontroler n/d GDDR5 2GB DisplayPort 1. | VGA: 2048 x 1536
430 autonomiczny 2 przy 60 Hz
Wiele opcji DisplayPort: 4096
wideo (VGA, |x 2304 przy 60 Hz
DP1.2, FDME L ioa1: 1920 x 1080
201USB rzy 60 Hz
Type-C Alt- pray
Mode)
NVIDIA GeForce | Kontroler n/d GDDR5 2GB DisplayPort 1. | VGA: 2048 x 15636
GT 730 autonomiczny 2 przy 60 Hz
Wiele opciji DisplayPort: 4096
wideo (VGA, |x 2304 przy 60 Hz
DP1.'2’ HDMI HDMI: 1920 x 1080
201USB rzy 60 Hz
Type-C Alt- [P
Mode)
AMD Radeon RX' | Kontroler n/d GDDR5 4GB DisplayPort 1. | VGA: 2048 x 1536
550 autonomiczny 2 przy 60 Hz
Wiele opciji DisplayPort: 4096
wideo (VGA, | x 2304 przy 60 Hz
DP1.'2’ HDMI HDMI: 1920 x 1080
201USB rzy 60 Hz
Type-C Alt- | P
Mode)

14 Dane techniczne: system




Tabela 11. Video (Grafika) (cd.)

Kontroler Typ Zalezno$¢ procesora Typ pamieci | Capacity | Obstuga Maksymalna
graficznej wyswietlacz | rozdzielczosé
y
zewnetrzny
ch
Dwie karty AMD | Kontroler n/d GDDR5 2GB DisplayPort 1. | VGA: 2048 x 1536
Radeon R5 430 autonomiczny 2 przy 60 Hz
Wiele opciji DisplayPort: 4096
wideo (VGA, |x 2304 przy 60 Hz
DP1.'2‘ HDMI HDMI: 1920 x 1080
201USB rzy 60 Hz
Type-C Alt- prey
Mode)
NVIDIA GeForce | Kontroler n/d GDDR5 4GB DisplayPort 1. | VGA: 2048 x 1536
GTX 1050 autonomiczny 2 przy 60 Hz
Wiele opciji DisplayPort: 4096
wideo (VGA, |x 2304 przy 60 Hz
DP1.'2’ HDMI HDMI: 1920 x 1080
201USB rzy 60 Hz
Type-C Alt- [P
Mode)
Dwie karty AMD | Kontroler n/d GDDR5 2GB DisplayPort 1. | VGA: 2048 x 15636
Radeon RX 550 autonomiczny 2 przy 60 Hz
Wiele opcii DisplayPort: 4096
wideo (VGA, |x 2304 przy 60 Hz
DP1.'2’ HDMI HDMI: 1920 x 1080
201USB rzy 60 Hz
Type-C Alt- [P
Mode)

Komunikacja

Tabela 12. Komunikacja

Karta sieciowa

Intel i219-LM Gigabit1 Ethernet LAN 10/100/1000 (zdalne

wigczanie, PXE i wsparcie)

Karta sieciowa Intel 10/100/1000 PCle Gigabit (opcjonalnie)

Wireless (Komunikacja bezprzewodowa)

e Dwuzakresowa karta sieci bezprzewodowej Qualcomm
QCAB1X4A 2x2 802.1ac z technologia MU-MIMO i modut

Bluetooth 4.2

e Dwuzakresowa karta sieci Wi-Fi Intel Wireless-AC 9560 2x2
802.11ac z technologia MU-MIMO i modut Bluetooth 5

Wewnetrzne anteny sieci bezprzewodowej

Zewnetrzne ziacza sieci bezprzewodowej i antena
Obstuga kart sieci bezprzewodowej 802.11n oraz 802.11ac

Porty i ztacza

Tabela 13. Porty i ztacza

Czytnik kart pamieci

Czytnik kart pamieci SD 4.0 — opcjonalnie

Dane techniczne: system
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Tabela 13. Porty i ztgcza (cd.)

USB

Porty USB 2.0 z obstuga trybu Smart Power On (z tyu)

Cztery porty USB 3.1 pierwszej generacji (z tytu)

Jeden port USB 2.0 (z przodu)

Port USB 2.0 z funkcja PowerShare (z przodu)

Port USB 3.1 pierwszej generacji (z przodu)

Port USB 3.1 drugiej generaciji z funkcja PowerShare (z przodu)

Security (Zabezpieczenia)

Gniazdo blokady zabezpieczajacej Kensington

Audio e Uniwersalne gniazdo audio
e Jedno ziacze wyjscia liniowego
Video (Grafika) Dwa ziacza DisplayPort

HDMI 2.0, DP, VGA, USB Type-C (z trybem DP Alt Mode) —
opcjonalnie

Karta sieciowa

Jedno ztgcze RJ-45 10/100/1000

Port szeregowy

Jeden port szeregowy — opcjonalnie

Ztacza napedow na ptycie systemowej

Tabela 14. Ztacza napedéw na plycie systemowej

Ztacza M.2 e 1—2230/2280
e 11— 2230 (zaprojektowane pod katem obstugi zintegrowanego
lub osobnego modutu Wi-Fi, obstuga technologii Intel CNVi lub
USB 2.0/PCle)
Ztacze SATA 4 (jeden port Gen2 do dysku optycznego, pozostate porty

obstuguja Gen3)

Gniazdo PCle x16

1

gniazdo PCle x1

1

gniazdo PCI

Gniazdo PCle x16 (podtaczone jako x4)

Zasilacz

Tabela 15. Zasilacz

Napiecie wejsciowe

90-264 VAC, 47 Hz-63 Hz

Prad wejsciowy

50A/25A
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Security (Zabezpieczenia)

Tabela 16. Security (Zabezpieczenia)

Dane techniczne

Optiplex XE3 w obudowie Tower

e Trusted Platform Module (oddzielny ukfad TPM wigczony)
e (Oddzielny uktad TPM wytaczony

Zintegrowana na plycie systemowej

Ostona kabli (opcjonalnie)
Przetacznik naruszenia obudowy Standardowe
Klawiatura firmy Dell z czytnikiem kart inteligentnych (opcjonalnie)
Gniazdo blokady obudowy i obstuga petli blokujacej Standardowe

Uktad TPM nie jest dostepny we wszystkich krajach.

Srodowisko pracy

@ UWAGA: Wiecej informaciji na temat parametréw otoczenia mozna znalez¢ w sekcji dotyczacej $rodowiska pracy. Szczegétowe
informacje na temat dostepno$ci mozna znalez¢ w sekcji dotyczacej danego regionu.

Tabela 17. Srodowisko pracy

Energooszczedny zasilacz Standardowe
Obudowa bez zawarto$ci substancji BFR/PVC Nie
Zgodnos¢ z opakowaniem w orientacji pionowej Tak
Opakowanie z mozliwoécia recyklingu Tak

Opakowanie MultiPack

Opcjonalnie, tylko USA

Dane techniczne: system
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Oprogramowanie

Niniejszy rozdziat zawiera szczegdfowe informacje na temat obsfugiwanych systeméw operacyjnych oraz instrukcje dotyczace sposobu
instalacji sterownikow.

Tematy:

Sterowniki i pliki do pobrania

Pobieranie sterownikéw

Pobieranie sterownika mikroukfadu

Pobieranie sterownikdw karty graficznej
Sterowniki kart Wi-Fi i Bluetooth firmy Intel
Sterowniki karty dzwiekowej Realtek HD Audio

Sterowniki i pliki do pobrania

W przypadku rozwigzywania probleméw, pobierania i instalowania sterownikow zalecamy zapoznanie sig z artykutem z bazy wiedzy Dell
z czegsto zadawanymi pytaniami na temat sterownikow i plikbw do pobrania (000123347).

Pobieranie sterownikow

©® N oA

Wiacz komputer.

Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.

Kliknij pozycje Product Support (Wsparcie dla produktu), wprowadz znacznik serwisowy komputera, a nastepnie kliknij przycisk

Submit (Przeslij).

@ UWAGA: Jedli nie masz znacznika serwisowego, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania albo recznie wyszukaj model
swojego komputera.

Kliknij opcje Drivers and Downloads (Sterowniki i pliki do pobrania).

Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.

Przewin strone w déti wybierz sterownik do zainstalowania.

Wybierz pozycje Download File (Pobierz plik), aby pobra¢ sterownik dla komputera.

Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik sterownika.

Kliknij dwukrotnie ikone pliku sterownika i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Pobieranie sterownika mikroukfadu

N o o N
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Wiacz komputer.

Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.

Kliknij pozycje Product Support (Wsparcie dla produktu), wprowadz znacznik serwisowy komputera, a nastepnie kliknij przycisk

Submit (Przeslij).

@ UWAGA: Jesli nie masz znacznika serwisowego, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania albo recznie wyszukaj model
swojego komputera.

Kliknij opcje Drivers and Downloads (Sterowniki i pliki do pobrania).

Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.

Przewin strone w dot, rozwin wezet Mikrouktad, i wybierz sterownik zestawu uktaddéw scalonych.

Kliknij przycisk Download File (Pobierz plik), aby pobra¢ najnowsza wersje sterownika chipsetu na komputer.

Oprogramowanie


https://www.dell.com/support/kbdoc/000123347/drivers-and-downloads-faqs

8. Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktorym zostat zapisany plik sterownika.

9. Kiiknij dwukrotnie ikone pliku sterownika chipsetu i postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Sterowniki chipsetu firmy Intel

Sprawdz, czy w komputerze sg zainstalowane sterowniki chipsetu firmy Intel.

®| UWAGA: Kliknij kolejno Start > Panel sterowania > Menedzer urzadzen

lub

Wybierz pozycje Szukaj w sieci Web i systemie Windows, a nastepnie wpisz Device Manager

Tabela 18. Sterowniki chipsetu firmy Intel

Przed rozpoczeciem instalaciji

Po zakonczeniu instalacji

v [ Other devices
[l PCI Data Acquisition and Signal Processing Controller
[l PCI Device
[l PCI Memory Controller
I PCI Simple Communications Contraller
[l SM Bus Controller
[l Unknown device

v EH System devices
[ ACPI Fan
[ ACPI Fan
0 ACPIFan
[ ACPI Fan
[ ACPI Fan
[ ACPI Fixed Feature Button
[ ACPI Power Button
[ ACPI Pracesser Aggregatar
X ACPI Thermal Zone
[ ACPI Thermal Zone
[ Composite Bus Enumerator
[ High Definition Audie Controller
[ High precision event timer
[ Intel(R) Power Engine Plug-in
Legacy device
[ Microsoft ACPI-Compliant Embedded Contraller
[ Microsoft ACPI-Compliant System
[ Microsoft System Management BIOS Driver
& Microsoft UEFI-Compliant System
5 Microsoft Virtual Drive Enumerator
[ Microsoft Windows Management Interface for ACPI
I Microsoft Windows Management Interface for ACPI
[ NDIS Virtual Network Adapter Enumerator
[ Numeric data processor
[ PCI Express Root Complex
[ PCI Express Reot Pert
[ PCI Express Root Port
[ PCI Express Root Pert
[ PCl standard host CPU bridge
[ PCl standard ISA bridge
[ Plug and Play Software Device Enumerator
[ Programmable interrupt centroller
[ Remote Desktop Device Redirector Bus
3 System CMOS/real time clock
[ System timer
[ UMBus Root Bus Enumeratar

~ [ System devices
=1 ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
= ACPIFan
=1 ACPIFan
¥ ACPI Fixed Feature Button
= ACPI Power Button
= ACPI Processor Aggregator
=1 ACPI Thermal Zone
=1 ACPI Thermal Zone
= Composite Bus Enumerator
=1 High Definition Audio Controller
¥ High precision event timer
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family LPC Controller - A143
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #7 - A116
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PC| Express Root Port #6 - A115
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #5 - A114
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PMC - 4121
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family SMBus - 4123
¥ Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family Thermal subsystem - A131

Pobieranie sterownikow karty graficznej

1. Wiacz komputer.

2. Przejdz do strony internetowej Dell.com/support.
3. Kiliknij pozycje Product Support (Wsparcie dla produktu), wprowadz znacznik serwisowy komputera, a nastepnie kliknij przycisk

Submit (Przeslij).

@ UWAGA: Jesli nie masz znacznika serwisowego, skorzystaj z funkgcji automatycznego wykrywania albo recznie wyszukaj model

swojego komputera.

© ®~NO o

Kliknij karte Find it myself (ZnajdZz samodzielnie).
Wybierz system operacyjny zainstalowany na komputerze.

Kliknij opcje Drivers and Downloads (Sterowniki i pliki do pobrania).

Przewin strong w dét i wybierz sterownik karty graficznej do zainstalowania.
Wybierz pozycje Download File (Pobierz plik), aby pobra¢ sterownik karty graficznej dla komputera.
Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik sterownika karty graficznej.

10. Kliknij dwukrotnie ikone pliku sterownika karty graficznej i postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie.

Oprogramowanie
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Sterowniki karty graficznej Intel HD Graphics

Sprawdz, czy w komputerze zainstalowane sg juz sterowniki karty graficznej Intel HD Graphics.
@l UWAGA: Kliknij kolejno Start > Panel sterowania > Menedzer urzadzen

lub

Wybierz pozycje Szukaj w sieci Web i systemie Windows, a nastepnie wpisz Menedzer urzadzen. Device Manager

Tabela 19. Sterowniki karty graficznej Intel HD Graphics

Przed rozpoczeciem instalaciji Po zakonczeniu instalacji

~ [ Display adapters

Display adapt
~w @ Display adapters [ Intel(R) HD Graphics 530

@ Microsoft Basic Display Adapter

~ % Sound, video and game controllers
& High Definition Audio Device
% High Definition Audic Device

Sterowniki kart Wi-Fi i Bluetooth firmy Intel

W Menedzerze urzadzen (Device Manager), sprawdz, czy jest zainstalowany sterownik karty sieciowej. Zainstaluj sterowniki ze

i Audio inputs and outputs

9 Bluetooth

& Computer

w Disk drives

5§ Display adapters

B Firmware

g Human Interface Devices

» % Imaging devices

E2 Keyboards

[ Memory technology devices

0 Mice and other pointing devices

[ Monitors

v [ Network adapters

L? Bluetooth Device (Personal Area Network)
[? Bluetooth Device (RFCOMM Protocol TDI)
(3 Dell Wireless 1820 802.11ac
l? Intel(R) Ethernet Connection (2) 1219-LM

@ Ports (COM &LPT)

= Print queues

[ Processors

07 Security devices

B Software devices

& Sound, video and game controllers

» & Storage controllers
= System devices

@ Universal Serial Bus controllers X , , X . .
strony dell.com/support. Y W Menedzerze urzadzen sprawdz, czy jest zainstalowany sterownik

Bluetooth. Zainstaluj aktualizacje sterownikdw ze strony dell.com/support.

Pobieranie sterownika sieci Wi-Fi

1. Wiacz komputer.
2. Przejdz do strony internetowej dell.com/support.
3. Kliknij pozycje Product Support (Wsparcie dla produktu), wprowadZ znacznik serwisowy laptopa, a nastepnie kliknij przycisk Submit
(Przeslij).
@ UWAGA: Jesli nie masz znacznika serwisowego, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania znacznika albo recznie
wyszukaj model swojego komputera.

4. Kiiknij kolejno pozycje Drivers & downloads > Find it myself (Sterowniki i pliki do pobrania > Znajde samodzielnie).
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Przewin strone w déti rozwin pozycje Network (Sie€).
Kliknij pozycjg Download (Pobierz), aby pobrac¢ sterownik karty sieci Wi-Fi do komputera.
Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym zostat zapisany plik sterownika sieci Wi-Fi.

© N oo

Kliknij dwukrotnie ikong pliku sterownika i postgpuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie.

Sterowniki karty dzwiekowej Realtek HD Audio

Sprawdz, czy na komputerze zainstalowano juz sterowniki karty dzwigkowej Realtek.

Tabela 20. Sterowniki karty dzwiekowej Realtek HD Audio

i Audio inputs and outputs

€) Bluetooth

[ Computer

- Disk drives

[l Display adapters

B Firmware

# Human Interface Devices

=% Imaging devices

E=3 Keyboards

[ I Memory technology devices

u Mice and other pointing devices

[ Monitors

3 Network adapters

@ Ports (COM & LPT)

A Print queues

[ Processors

07 Security devices

B Software devices

v §y Sound, video and game controllers

iy AMD High Definition Audio Device
i Realtek Audio

S Storage controllers

E= System devices

§ Universal Serial Bus controllers

Pobieranie sterownika karty dzwiekowej

1. Wiacz komputer.
2. Przejdz do strony internetowej dell.com/support.
3. Kiliknij pozycje Product Support (Wsparcie dla produktu), wprowadz znacznik serwisowy komputera, a nastepnie kliknij przycisk
Submit (Przeslij).
@ UWAGA: Jesli nie masz znacznika serwisowego, skorzystaj z funkcji automatycznego wykrywania znacznika albo recznie
wyszukaj model swojego komputera.

Kliknij pozycje Drivers & downloads > Find it myself (Sterowniki i pliki do pobrania > Znajde samodzielnie).
Przewin strone w dét i rozwin pozycje Audio (Dzwigk).

Kliknij przycisk Pobierz, aby pobra¢ sterownik karty dzwigkowej.

Zapisz plik. Po zakonczeniu pobierania przejdz do folderu, w ktérym plik sterownika karty dzwiekowej zostat zapisany.

© N O oA

Kliknij dwukrotnie ikone pliku sterownika karty dzwiekowej i postepuj zgodnie z instrukcjami wy$wietlanymi na ekranie w celu
zainstalowania sterownika.
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Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firma Dell

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego

wykorzystania

Aby uzyskac¢ informacje i pomoc dotyczaca korzystania z produktéw i ustug firmy Dell, mozna skorzysta¢ z nastepujacych zasobdw

internetowych:

Tabela 21. Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego wykorzystania

Narzedzia pomocy technicznej do samodzielnego
wykorzystania

Lokalizacja zasobow

Informacje o produktach i ustugach firmy Dell

www.dell.com

Aplikacja My Dell

Porady

k3

Kontakt z pomoca techniczna

W ustudze wyszukiwania systemu Windows wpisz Contact
Support, a nastepnie nacisnij klawisz Enter.

Pomoc online dla systemu operacyjnego

www.dell.com/support/windows

Dostep do najwazniejszych rozwigzan, diagnostyki, sterownikow
i plikdbw do pobrania, a takze filméw, podrecznikdéw i dokumentow
z informacjami dotyczacymi danego komputera.

Komputer Dell jest oznaczony unikalnym kodem Service Tag

lub kodem obstugi ekspresowej. Zasoby wsparcia dotyczace
komputera Dell mozna znalez¢, wpisujac kod Service Tag lub kod
obstugi ekspresowej na stronie www.dell.com/support.

Wiecej informacji na temat znajdowania kodu Service Tag zawiera
artykut Znajdowanie kodu Service Tag komputera.

Artykuty z bazy wiedzy Dell dotyczace réznych kwestii zwigzanych
z komputerem

1. Przejdz do strony internetowej www.dell.com/support.

2. Na pasku menu w goérnej czesci strony pomocy technicznej
wybierz opcje Pomoc techniczna > Baza wiedzy.

3. W polu wyszukiwania na stronie bazy wiedzy wpisz stowo
kluczowe, temat lub numer modelu, a nastepnie kliknij lub
stuknij ikone wyszukiwania, aby wySwietlic powigzane artykuty.

Kontakt z firma Dell

Aby skontaktowac sie z dziatem sprzedazy, pomocy technicznej lub obstugi klienta firmy Dell, zobacz www.dell.com/contactdell.

®
®

regionie.

dostawy, na rachunku lub w katalogu produktow firmy Dell.

22 Uzyskiwanie pomocy i kontakt z firma Dell

UWAGA: Dostepno$c¢ ustug rézni sie w zaleznosci od produktu i kraju, a niektére z nich moga by¢ niedostepne w Twoim kraju badz

UWAGA: Jesli nie masz aktywnego pofaczenia z Internetem, informacje kontaktowe mozesz znalez¢ na fakturze, w dokumencie



https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/en-sg/category/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/contactdell

Historia wersji

Sledzi wszystkie zmiany wprowadzone w dokumencie. Zazwyczaj zawiera date zmiany, numer wersiji i krétki opis modyfikacji. Ten dziennik
pomaga zachowac przejrzysto$¢, odpowiedzialnos¢ i jasny harmonogram postepow.

Tabela 22. Historia wersji

Wersja Data Opis
AOO 22-05-2018 Pierwotna data publikaciji.
A03 09-10-2025 e Dodano temat poprawek
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