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Merknader, forholdsregler og advarsler

®| MERK: En MERKNAD inneholder viktig informasjon som hjelper deg med & bruke produktet ditt mer effektivt.
A| FORSIKTIG: Angir enten potensiell fare for maskinvaren eller tap av data, og forteller hvordan du kan unnga problemet.

A| ADVARSEL: En ADVARSEL angir potensiell fare for skade pa eiendom, personskade eller ded.

© 2018-2021 Dell Inc. eller deres datterselskaper. Med enerett. Dell og EMC og andre varemerker er varemerker for Dell Inc. eller dets datterselskaper.
Andre varemerker kan vaere varemerker for deres respektive eiere.



Sette opp datamaskinen

1. Koble til tastaturet og musen.
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2. Koble til nettverket ved hjelp av en kabel, eller koble til et tradlest nettverk.
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3. Koble skjermen.
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MERK: Hvis du bestilte datamaskinen med et separat grafikkort, er HDMI- og skjermportene pé bakpanelet pa datamaskinen
tildekket. Koble skjermen til det separate grafikkortet.

4. Koble til stramledningen.
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5. Trykk pa stremknappen.
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6. Falg veiledningen pa skjermen for & fullfere Windows-oppsettet:
a. Koble til et nettverk.
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b. Logg pé& Microsoft-kontoen din, eller opprett en ny konto.

Make it yours
Your Microsoft account opens a world of benefits. Learn more

da®Q@e by

[ emaitor phone ]

[ Password ]

Forgot my password

No account? Create one!

Microsoft privacy statement

7. Finn Dell-apper.

Tabell 1. Finn Dell-apper

Registrere datamaskinen
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HELP CATEGORIES

SupportAssist — Kontrollere og oppdatere datamaskinen
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Kabinett

Dette kapittelet inneholder flere kabinettvisninger sammen med porter og kontakter, og forklarer ogséd FN-hurtigtastkombinasjonene.
Emner:

*  Frontvisning
e Sett fra baksiden

Frontvisning

1. Optisk stasjon (ekstrautstyr)

2. Stremknapp og indikatorlampe

3. Aktivitetslys for harddisk

4. Minnekortleser (ekstrautstyr)

B. Port for hodetelefoner/universell lydplugg

6. USB 2.0-port med PowerShare (stotter batteriladekapasitet)
7. USB 2.0-port

8. USB 3.1 Gen 2 Type-C-port med PowerShare

9. 1. generasjons USB 3.1-port

Sett fra baksiden
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13.

15.

17.
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Linje ut-port

Seriell port

DisplayPort/HDMI 2.0b/VGA/USB Type-C med alternativ modus6.

(ekstrautstyr)

Service-ID

USB 2.0-porter (statter SmartPower On)
Spor for ekspansjonskort

Lampe for stremforsyningsdiagnostikk
SMA-kontakter for antenne (ekstrautstyr)

Hengelasring

Kabinett

PS/2-tastaturport
PS/2-musport

DisplayPort

USB 3.1 Gen 1-porter

. Nettverksport
. Stremkontaktport
. Deksellds

. Kensington-sikkerhetskabelspor



Systemspesifikasjoner

@ MERK: Tilbudene kan variere etter region. Felgende er spesifikasjoner som loven krever at skal felge med datamaskinen. Hvis du
vil ha mer informasjon om konfigurasjon av datamaskinen, kan du gé til Hjelp og stette i Windows-operativsystemet, og velge
alternativet for & se informasjon om datamaskinen.

Emner:

. Fysiske systemdimensjoner
. Brikkesett

. Prosessor

*  Operativsystem

«  Minne

»  Porter og kontakter
. Kommunikasjon

«  Video

e Audio

¢ Oppbevaring

e Stremforsyning

¢ Sikkerhet

*  Omgivelser

Fysiske systemdimensjoner

Tabell 2. Fysiske systemdimensjoner

Kabinettvolum (liter) 7,8
Chassis weight (pounds / kilograms) (Kabinettvekt (pund / 11,57/5,26
kilogram)

Tabell 3. Kabinettmal

Hayde (centimeter/tommer) 1,42/29
Bredde (centimeter/tommer) 3,65/9,26
Dybde (centimeter/tommer) 11,50/29,2
Transportvekt (kilogram/pund — inkludert emballasje) 15,09/6,86

Tabell 4. Emballasjeparametre

Hayde (centimeter/tommer) 10,38/26,4
Bredde (centimeter/tommer) 19,2/48,7
Dybde (centimeter/tommer) 15,5/39,4

Systemspesifikasjoner 9



Brikkesett

Tabell 5. Brikkesettspesifikasjoner

Type Intel Q370

Permanent minne pa brikkesett Ja

BIOS-konfigurasjon SPI (serielt grensesnitt for eksterne enheter) | 296 Mbit (32 MB) ved SPI_FLASH pa brikkesett

Trusted Platform Module (TPM diskret aktivert) 24 KB plassert p4d TPM 2.0 pa brikkesett

Fastvare TPM (diskret TPM deaktivert) Tilgiengelig i utvalgte land

LOM-konfigurasjon i LOM e-sikring — ingen dedikert LOM
EEPROM

NIC EEPROM

Prosessor

Global Standard Products (GSP) er et delsett av Dells relasjonsprodukter som administreres for tilgiengelighet og synkroniserte
overganger i hele verden. De sikrer at samme plattform er tilgjengelig for kjep globalt. Dette gjer at kundene kan redusere antall
konfigurasjoner som administreres i p& verdensbasis, og dermed redusere kostnadene. De aktiverer ogsé virksomhetene til 8 implementere
globale IT-standarder ved & lase inn bestemte produktkonfigurasjoner pé verdensbasis. Falgende GSP-prosessorer som er angitt nedenfor
blir gjort tilgjengelige for Dell-kunder.

@l MERK: Prosessornummer er ikke et mal pa ytelse. Prosessortilgiengelighet er underlagt endring, og kan variere fra region/land.

Tabell 6. Prosessorspesifikasjoner

Type

UMA-grafikk

Intel Core i3-8100 (4 kjerner/6 MB/4T/3,6 Ghz/65 W)

Intel UHD 630-grafikk integrert i CPU

Intel Core i3-8300 (4 kjerner/8 MB/4T/3,7 GHz/65 W)

Intel UHD 630-grafikk integrert i CPU

Intel Core i5-8400 (6 kjerner/9 MB/6T/opp til 4,0 GHz/65 W)

Intel UHD 630-grafikk integrert i CPU

Intel Core i5-8500 (6 kjerner/9 MB/6T/opp til 4,1GHz/65 W)

Intel UHD 630-grafikk integrert i CPU

Intel Core i5-8600 (6 kjerner/9 MB/6T/opp til 4,3GHz/65 W)

Intel UHD 630-grafikk integrert i CPU

Intel Core i7-8700 (6 kjerner/12MB/12T/opp til 4,6GHz/65 W)

Intel UHD 630-grafikk integrert i CPU

Intel Celeron-G4900 (2 kjerner/2 MB/opp til 3,1 Ghz/54 W)

Intel UHD 610-grafikk integrert i CPU

Intel Celeron-G4920 (2 kjerner/2 MB/opp til 3,2 Ghz / 54 W)

Intel UHD 610-grafikk integrert i CPU

Intel Pentium Gull-G5400 (2 kjerner/4 MB/opp til 3,7 GHz/54 W)

Intel UHD 610-grafikk integrert i CPU

Intel Pentium Gull-G5500 (2 kjerner/4 MB/opp til 3,8GHz/54 W)

Intel UHD 610-grafikk integrert i CPU

Intel Pentium Gull-G5600 (2 kjerner/4 MB/opp til 3,9GHz/54 W)

Intel UHD 610-grafikk integrert i CPU

Operativsystem

OptiPlex XE3 statter folgende operativsystemer:

e Windows 11 Home, 64-biters
e Windows 11 Home National Academic, 64-biters

10 Systemspesifikasjoner




e Windows 11 Pro, 64-biters
e Windows 11 Pro National Academic, 64-biters
e Windows 10 Home, 64-biters
e Windows 10 Home National Academic, 64-biters
e Windows 10 Pro, 64-biters
e Windows 10 Pro National Academic, 64-biters
e 04-biters Ubuntu 16.04 LTS
e NeoKylin 6.0 (bare for Kina)
Minne
Tabell 7. Minnespesifikasjoner
Minste minnekonfigurasjon 4GB
Sterste minnekonfigurasjon 64GB
Antall spor 4 DIMM-spor
Maksimalt minne som stattes per spor 52GB
Minnealternativer e 4GB-1x4GB
e 83GB-1x8GB
e 83GB-2x4GB
e 16GB-2x8GB
e 16GB-1x16GB
e 32GB-2x16GB
e 64GB-2x32GB
Type DDR4 DRAM uten ECC-minne
Hastighet 2666 MHz (yter ved 2400 MHz p4 i3, Pentium, Celeron-

prosessorer)

Porter og kontakter

Tabell 8. Porter og kontakter

Minnekortleser

SD 4.0 minnekortleser — ekstrautstyr

USB

USB 2.0-porter statter Smart Power On
USB 3.1 Gen 1-porter (bak)

En USB 2.0-port (foran)

USB 2.0-port med PowerShare (foran)

USB 3.1 Gen 1-port (foran)

USB 3.1 Gen 1-port med PowerShare (foran)

Sikkerhet

Spor til Kensington-l&s

Audio

Universell lydkontakt
En lydlinje-ut-port

Video

To DisplayPort-er
HDMI 2.0, DP, VGA, USB Type C (med DP Alt-modus) —
ekstrautstyr

Systemspesifikasjoner
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Tabell 8. Porter og kontakter (forts.)

Nettverksadapter En RJ-45 (10/100/1000)-kontakt
Serieport En serieport — ekstrasutstyr
Kommunikasjon

Tabell 9. Kommunikasjon

MU-MIMO + Bluetooth 4.2

Nettverksadapter Intel i219-LM Gigabit1 Ethernet LAN 10/100/1000 (eksternt
vekkesignal, PXE og stette)
Intel 10/100/1000 PCle Gigabit-nettverkskort (ekstrautstyr)
Tradles e Qualcomm QCAB1X4EN Dual-band 2 x 2 802.11ac trédlest med

o Intel Wireless-AC 9560, Dual-band 2 x 2 802.11ac Wi-Fi med

MU-MIMO + Bluetooth 5
Interne tradlese antenner

Eksterne trdlese kontakter og antenne

Stoette for 802.11n og 802.11ac trédlese NIC

Video

Tabell 10. Video

Kontroller Type CPU-avhengighet Grafikkmin | Kapasitet | Stotte for Maksimal
netype ekstern opplosning
skjerm
Intel HD-grafikk | UMA 6. generasjon Intel Core Integrert p& | Delt DisplayPort | VGA: 2048 x
g grert p p
630 Processor CPU systemmin | 1.2 1536@60 Hz
° :nte: CC:ore gg;%% ne Flere DisplayPort: 4096 x
¢ Intettorelo videoalternati [ 2304@60 Hz
e Intel Core i5-8400 vet (VGA,
e Intel Core i5-8500 DP1.2, HDMI %%’g” SSQHO X
e Intel Core i5-8600 2.0 og USB @ ‘
e Intel Core i7-8700 Type-C Alt-
modus)
gfx-kontroller UMA 8. generasjon Intel Core Integrert p& | pelt DisplayPort VGA: 2048 x
Processor CPU systemmin 1.2 1536@60 Hz
. :nte: ge:eron gjggg ne Flere DisplayPort: 4096 x
¢ IntelCeleron videoalternati | 2304@60 Hz
e Intel Pentium Gull- vet (\/GA
G5400 . HDMI : 1920 x
DP1.2, HDMI 1080@60 H
e Intel Pentium Gull- 2.0 0g USB @60 Hz
G5500 Type-C Alt-
e Intel Pentium Gull- modus)
G5600
AMD Radeon R5 | Diskret N/A GDDR5 2 GB DisplayPort | VGA: 2048 x
430 1.2 1536@60 Hz
Flere DisplayPort: 4096 x
videoalternati | 2304@60 Hz
BengiAle HDMI : 1920 x
- 1080@60 Hz

12 Systemspesifikasjoner




Tabell 10. Video (forts.)

Kontroller Type CPU-avhengighet Grafikkmin | Kapasitet | Stotte for Maksimal
netype ekstern opplesning

skjerm
2.0 0g USB
Type-C Alt-
modus)

NVIDIA GeForce | Diskret N/A GDDR5 2GB DisplayPort | VGA: 2048 x

GT 730M 12 15636@60 Hz
Flere DisplayPort: 4096 x
videoalternati | 2304@60 Hz
vet (VGA, o1+ 1920 x
DP1.2, HOMI 1080@60 Hz
2.0 og USB
Type-C Alt-
modus)

AMD Radeon RX' | piskret N/A GDDR5 4GB DisplayPort | VGA: 2048 x

950 12 1636@60 Hz
Flere DisplayPort: 4096 x
videoalternati | 2304@60 Hz
vet (VGA, | Lo 1920 x
DP1.2, HDMI 1080@60 Hz
2.0 og USB
Type-C Alt-
modus)

Dobbel AMD Diskret N/A GDDR5 2GB DisplayPort | VGA: 2048 x

Radeon R5 430 12 1536@60 Hz
Flere DisplayPort: 4096 x
videoalternati | 2304@60 Hz
vet (VGA, 1o+ 1920
DP12, HOMI - 1080@60 Hz
2.0 0g USB
Type-C Alt-
modus)

Audio
Tabell 11. Lydspesifikasjoner

Kontroller Realtek ALC3234

Type Integrert

Hayttalere Intern arbeidsrelatert hoyttaler (mono)

Grensesnitt ACH11 Sound Bar (ekstrautstyr)

Microsoft PlayReady3 Klar
Lydstette for multistreaming
Kombinert stereo hodesett/mikrofon

Intern hayttalerforsterker

2 W (RMS) per kanal

Systemspesifikasjoner 13



Oppbevaring

Tabell 12. Lagringsspesifikasjoner

Type Formfaktor Grensesnitt Kapasitet
SSD (Solid-State Drive) M.2 2280/2230 e SATA AHCI, opp til 6 Gb/s | Opptil 512 GB
o 3 PCle x4 NVME, opp til 32
Gb/s
Harddisk (HDD) 2,5 0g 3,5 tommers SATA AHCI, opp til 6 Gb/s Opp til 2 TB til 5400/7200
o/min
Solid State Hybrid Drive En 2,5-tommers SATA AHCI, opp til 6 Gb/s 2,5 tommers 1 TB ved 5400
o/min
Optisk stasjon En smal SATA AHCI, opp til 6 Gb/s
Intel Optane-minne 2,5 og 3,5 tommers Opp til 2 TB til 5400/7200
o/min
Stromforsyning
Tabell 13. Stromforsyning
Inngangsspenning 90-264 VAC, 47 Hz - 63 Hz
Inngangsstrem (maks.) 42 A/21A

Sikkerhet

Tabell 14. Sikkerhet

Spesifikasjoner Optiplex XE3 Liten formfaktor

e Trusted Platform Module (TPM diskret aktivert)

e Diskret TPM deaktivert Integrert pa hovedkortet

Kabeldeksel Valgfritt
Kabinettinnbruddsbryter Standard
Dell Smartkorttastatur Valgfritt
Kabinettldsespor og sloyfestatte Standard

"TPM er ikke tilgjengelig i alle land.

Omgivelser

MERK: Hvis du vil ha flere detaljer om Dells miljgfunksjoner, kan du ga til avsnittet om miljigegenskaper. Se ditt bestemte omrade for
tilgjengelighet.

Tabell 15. Omgivelser

Energieffektiv stremforsyning Standard

BFR/PVC-fritt kabinett Nei

14 Systemspesifikasjoner



Tabell 15. Omgivelser (forts.)

Vertikal retning — emballasjestotte

Ja

Resirkulerbar emballasje

Ja

MultiPack-emballasje

Ekstrautstyr, bare i USA

Systemspesifikasjoner
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Programvare

Emner:

Laste ned drivere

Nedlasting av brikkesettdriveren
Laste ned grafikkdrivere

Intel Wi-Fi og Bluetooth-drivere
Realtek HD-lyddrivere

Laste ned drivere

©® N oA

Sla pa datamaskinen.

G4 til Dell.com/support.

Klikk p& Product Support (Produktstette), oppgi servicekoden til datamaskinen, og klikk p4 Submit (Send).

@ MERK: Hvis du ikke har datamaskinens servicemerke, kan du bruke funksjonen for automatisk pavisning eller manuelt sgk etter
datamaskinmodellen.

Klikk pa Drivers and Downloads (Drivere og nedlastinger).

Velg operativsystemet som er installert pa din datamaskin.

Bla nedover pé siden, og velg driveren som skal installeres.

Klikk p&4 Download File (Last ned fil) for & laste ned driveren for datamaskinen.
Nar nedlastingen er fullfart, g&r du til mappen der du lagret fildriveren.

Klikk to ganger péa ikonet til driverfilen, og felg instruksjonene pé skjermen.

Nedlasting av brikkesettdriveren

©® N oA

Sla pa datamaskinen.
G4 til Dell.com/support.
Klikk pad Product Support (Produktstette), oppgi servicekoden til datamaskinen, og klikk pd Submit (Send).

@ MERK: Hvis du ikke har servicemerket, kan du bruke funksjonen for automatisk pavisning eller manuelt sek etter
datamaskinmodellen.

Klikk pa Drivers and Downloads (Drivere og nedlastinger).

Velg operativsystemet som er installert p4 datamaskinen.

Bla nedover pé siden, utvid Chipset (brikkesett), og velg brikkesettdriver.

Klikk p4 Download File (Last ned fil) for & laste ned den siste versjonen av brikkesettdriveren til datamaskinen.
G4 til mappen der du lagret driverfilen etter at nedlastingen er ferdig.

Klikk to ganger pé ikonet til brikkesettdriverfilen, og falg veiledningen pa skjermen.

Intel-brikkesettdrivere

Kontroller om Intel HD-brikkesettdriverne er allerede installert i datamaskinen.

@l MERK: Klikk p4 StartKontrollpanelDevice Manager.

eller

16
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| Sek pé nettet og Windows, skriver du Device Manager

Tabell 16. Intel-brikkesettdrivere

For installasjon

Etter installasjon

v [ Other devices
[l PCI Data Acquisition and Signal Pracessing Controller
[l PCI Device
[l PCI Memory Contraller
[l PC1 Simple Communications Controller
I SM Bus Controller
[l Unknown device

~ [ System devices
3 ACPI Fan
O ACPIFan
I ACPIFan
O ACPIFan
[ ACPIFan
X ACPI Fixed Feature Button
[ ACPI Power Button
[ ACPI Processor Aggregator
[ ACPI Thermal Zone
[ ACPI Thermal Zone
53 Compesite Bus Enumerator
[ High Definition Audio Controller
[ High precision event timer
[ Intel(R) Power Engine Plug-in
Legacy device
[ Microsoft ACPI-Compliant Embedded Controller
[ Microsoft ACPI-Compliant System
[ Microsoft System Management BIOS Driver
5 Microsoft UEFI-Compliant System
[ Microsoft Virtual Drive Enumerator
[ Microsoft Windows Management Interface for ACPI
[ Microsoft Windows Management Interface for ACPI
[ NDIS Virtual Netwark Adapter Enumerator
[ Numeric data processor
[ PCI Express Root Complex
[ PCI Express Root Port
5 pC| Express Root Port
[ PCI Express Root Port
[ PCl standard hest CPU bridge
3 PCl standard ISA bridge
[ Plug and Play Seftware Device Enumerater
[ Programmable interrupt controller
[2 Remote Desktop Device Redirector Bus
[ Systern CMOS/real time clock
3 System timer
3 UMBus Root Bus Enumerstor

~ [f@ System devices
@ ACPIFan
= ACPIFan
@ ACPIFan
@ ACPIFan
@ ACPIFan
i3 ACPI Fixed Feature Button
i3 ACPI Power Button
@ ACPI Processor Aggregator
i3 ACPI Thermal Zone
i3 ACPI Thermal Zone
= Composite Bus Enumerator
i3 High Definition Audio Controller
i3 High precision event timer
i3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family LPC Controller - A143
i3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #7 - AT16
3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Express Root Port #6 - AT15
i3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PCI Bxpress Root Port #5 - AT14
i3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family PMC - A121
i3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family SMBus - 4123
i3 Intel(R) 100 Series/C230 Series Chipset Family Thermal subsystem - A131

Laste ned grafikkdrivere

1. Sla pa datamaskinen.
2. Gé&til Dell.com/support.

3. Klikk pa Product Support (Produktstette), oppgi servicekoden til datamaskinen, og klikk p4 Submit (Send).

MERK: Hvis du ikke har datamaskinens servicemerke, kan du bruke funksjonen for automatisk pavisning eller manuelt sgk etter

datamaskinmodellen.

©® N oA

Klikk p& Drivers and Downloads (Drivere og nedlastinger).
Klikk pa fanen Find it myself (Finn det selv).
Velg operativsystemet som er installert p4 din datamaskin.

Bla nedover pé siden, og velg den grafiske driveren som skal installeres.
Klikk p& Download File (Last ned fil) for & laste ned grafikkdriveren for datamaskinen.
G4 til mappen der du lagret filen med den grafiske driveren etter at nedlastingen er ferdig.

10. Ta hurtig to ganger pé ikonet til driverfilen, og felg veiledningen pa skjermen.

Intel HD Graphics-drivere

Kontroller om Intel HD Graphics-driverne allerede er installert pa datamaskinen.

®| MERK: Klikk p& Start > Kontrollpanel > Enhetsbehandling.

eller

Trykk pé Search the web (Sgk pé nettet) og Windows, og skriv inn Device Manager

Programvare
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Tabell 17. Intel HD Graphics-drivere

For installasjon

Etter installasjon

~ @ Display adapters
@ Microsoft Basic Display Adapter

~ & Sound, video and game controllers
% High Definition Audic Device
& High Definition Audio Device

~ [ Display adapters
I Intel(R) HD Graphics 530

Intel Wi-Fi og Bluetooth-drivere

| Enhetsbehandling skal du kontrollere om nettverkkortdriveren er installert. Installer driveroppdateringene fra dell.com/

support.

i Audio inputs and outputs
9 Bluetooth

& Computer

w Disk drives

5§ Display adapters

B Firmware

g Human Interface Devices

» % Imaging devices

E2 Keyboards

[ Memory technology devices

0 Mice and other pointing devices

[ Monitors

5 Network adapters
3 Bluetooth Device (Personal Area Network)
[? Bluetooth Device (RFCOMM Protocol TDI)
(3 Dell Wireless 1820 802.11ac
l? Intel(R) Ethernet Connection (2) 1219-LM

@ Ports (COM &LPT)

= Print queues

[ Processors

07 Security devices

B Software devices

& Sound, video and game controllers

» & Storage controllers

= System devices
ﬁ Universal Serial Bus controllers

driveroppdateringene fra dell.com/support.

Laste ned Wi-Fi-driveren

1. Sla pa datamaskinen.

2. G4 til dell.com/support.

| Enhetsbehandling kontrollerer du om Bluetooth-driveren er installert. Installer

3. Klikk p4 Product Support (Produktstatte), oppgi servicekoden til datamaskinen, og klikk p4 Submit (Send).

@ MERK: Hvis du ikke har datamaskinens servicekode, kan du bruke funksjonen automatisk pévisning eller manuelt sok etter
datamaskinmodellen.

© N O oA

Klikk p& Drivers & downloads (Drivere og nedlastinger) > Find it myself (Finn det selv).
Bla nedover pé siden, og utvid Network (Nettverk).

Klikk p4 Download (Last ned) for & laste ned Wi-Fi-driveren for datamaskinen.

G4 til mappen der du lagret filen med WiFi-driverfilen etter at nedlastingen er ferdig.
Dobbeltklikk pa ikonet til driverfilen, og felg veiledningen pa skjermen.

Realtek HD-lyddrivere

Kontroller om Realtek-lyddriverne allerede er installert p& datamaskinen.

18
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Tabell 18. Realtek HD-lyddrivere

i Audio inputs and outputs

€) Bluetooth

[ Computer

- Disk drives

[l Display adapters

B Firmware

# Human Interface Devices

=% Imaging devices

E=3 Keyboards

[ I Memory technology devices

u Mice and other pointing devices

[ Monitors

3 Network adapters

@ Ports (COM & LPT)

= Print queues

[ Processors

07 Security devices

B Software devices

i Sound, video and game controllers
iy AMD High Definition Audio Device
i Realtek Audio

S Storage controllers

E= System devices

§ Universal Serial Bus controllers

Laste ned lyddriveren

© N O oA

Sla pé datamaskinen.
G4 til dell.com/support.
Klikk pad Product Support (Produktstette), oppgi servicekoden til datamaskinen, og klikk pd Submit (Send).

@ MERK: Hvis du ikke har datamaskinens servicekode, kan du bruke funksjonen automatisk pévisning eller manuelt sok etter
datamaskinmodellen.

Klikk pa Drivers & downloads (Drivere og nedlastinger) > Find it myself (Finn det selv).
Bla nedover pé siden, og utvid Audio (Lyd).

Klikk p4 Download (Last ned) for & laste ned lyddriveren.

Lagre filen og nar nedlastingen er fullfert, naviger til mappen der du har lagret filen til lyddriveren.
Klikk to ganger pa ikonet til lyddriverfilen, og felg veiledningen pé skjermen for & installere driveren.

Programvare
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Fa hjelp og kontakte Dell

Ressurser for selvhjelp

Du kan f& informasjon og hjelp om Dell-produkter og servicer ved hjelp av disse selvhjelpsressursene:

Tabell 19. Ressurser for selvhjelp

Ressurser for selvhjelp

Plassering av ressurs

Informasjon om Dell-produkter og servicer

www.dell.com

Min Dell-app

Tips

k3

Kontakt kundestotte

Skriv inn Contact Support i Windows-sgket, og trykk pd Enter.

Hijelp pa Internett for operativsystem

www.dell.com/support/windows

Fa tilgang til de beste lasningene, diagnostikk, drivere og
nedlastinger, og finn ut mer om datamaskinen ved hjelp av videoer,
ha&ndbgker og dokumenter.

Dell-datamaskinen har en unik identifikasjon p& grunn av service-
ID-en eller ekspresservicekoden. Skriv inn service-ID-en eller
ekspresservicekoden p& www.dell.com/support for & se relevante
statteressurser for Dell-datamaskinen.

Hvis du vil ha mer informasjon om hvordan du finner service-ID-en
for datamaskinen, kan du se Finn service-ID p& datamaskinen.

Artikler i Dells kunnskapsbase for en rekke bekymringer med
datamaskinen

1. Ga til www.dell.com/support.

2. P& menylinjen averst pd kundestattesiden, velger du Stette >
Kunnskapsbase.

3. Skriv inn ngkkelord, emne eller modellnummer i sakefeltet pa
kunnskapsbasesiden, og klikk eller trykk pé sgkeikonet for & se
relaterte artikler.

Kontakte Dell

Hvis du vil ha hjelp med salg, teknisk statte eller problemer i forbindelse med kundeservice, kan du se www.dell.com/contactdell
@l MERK: Tilgjengelighet varierer etter land/region og produkt, og noen tjenester er kanskje ikke tilgjengelige i ditt land/region.

Dells produktkatalog.

20 Fa hjelp og kontakte Dell

MERK: Hvis du ikke har en aktiv Internett-tilkobling, kan du finne kontaktinformasjon om fakturaen, folgeseddelen, regningen eller



https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/en-sg/category/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/contactdell

Revisjonshistorikk
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Revisjon Dato Beskrivelse
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